Abstrakt

Diplomova préace se zabyva firemni kulturou ve vztahu k pracovni spokojenosti, motivaci a
pracovni vykonnosti zaméstnancti konkrétni malé firmy (30 zaméstnancii a 4 1idé ve vedeni).
Firemni kultura se jednozna¢né podili na fungovani kazdého podniku, z teoretického hlediska
jde vSak o pojem, ktery nelze jednotné uchopit, v praci jsem proto vychéazela predevsim z prace
E. Scheina (1969, 1980). Cilem prace byla diagnostika firemni kultury a nasledné propojeni
s pracovni spokojenosti, motivaci a pracovni vykonnosti zaméstnancii s ndslednym
doporucenim smérem k vedeni firmy. Jelikoz se jedna o maly podnik, pouzila jsem pro sviij
vyzkum kombinaci kvantitativni a kvalitativni metodologie. V kvantitativni ¢asti jsem na
zaklad¢ teorie vybrala pro svlij vyzkum dotaznik P. Spectora (1994), ktery zkouma pracovni
spokojenost se zaméstnanim a dotaznik OCAI zaloZeny na teorii Camerona a Quinna (c2006),
ktery se zaméfuje na podobu soucasné firemni kultury a jeji preferovanou podobu. Pro
kvalitativni ¢ast prace jsem vyuzila SWOT analyzu, kterd pfedchdzela celému vyzkumu a
nasledné polostrukturované rozhovory, které jsem vytvotila a provedla po dotaznikovém
Setfeni. Zanalyzovana data jsem poskytla vedeni firmy v podobé grafti a tabulek, které jsou
soucasti této prace a pii spolecné poradé jsem poskytla zpétnou vazbu s piipadnymi
doporuc¢enimi pro zlepSeni stavajici situace ve firm¢& Hlavnim zjist€énim vyzkumu bylo
vykonnostni zaméteni vedeni firmy, coZ je ze strany zamé&stnancli nejvice kritizovano. Dalsi
neméné dilezitou kritikou byla zmatecnd a neefektivni organizace prace, jejiz limity si
uvédomuje i vedeni firmy. V dalSich letech, po aplikovani pfipadnych zmén, by bylo zajimavé

provést opét vyzkum a vysledky mezi sebou porovnat a zjistit, zda doslo ke zmé&nam ¢i nikoliv.
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