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Uvod

Téma své bakalaiské prace ,,Spolecenska prestiz sesterské profese ve spolecnosti® je pro
mne pozoruhodné jiz od dob, kdy jsem zacala studovat na stfedni zdravotnické Skole. Vzdy
mne zajimalo, jaky ma k mému budoucimu povolani postoj vefejnost, a co si o ném mysli

pfimo zdravotni sestry. Povolani, které vykonavame, ptfedstavuje podstatnou ¢ast nasi

identity, a je Zadouci védét, do jaké miry si tohoto povolani okolni spole¢nost vazi.

V situaci, kdy se spolecnost jiz potyka s kritickym nedostatkem zdravotnich sester, a dalsiho
zdravotnického personalu, a zaroven je tento problém soucasnou pandemii viru COVID-19
prohlouben, je toto téma velmi aktualni. Chtéla bych zmapovat celkové dopady pandemie
na vnimani prestize sesterské profese verejnosti, nebot’ v poslednich nékolika mésicich byli
zdravotnici stfedem pozornosti v mnoha médiich, které prezentovaly nadmérnou zatéz,
nelehké podminky pro poskytovani péce a dalsi téZkosti, kterym museli zdravotnici Celit,

a dostali se tim do povédomi Siroké vefejnosti.

Nedostatek spoleCenského uznani miize byt jednim z faktorti pro nespokojenost zdravotnich
sester s povolanim a jejich odchodem ze zdravotnictvi. Domnivam se vSak, ze neni zdaleka
jediny arada bych podotkla, ze pouha chvala nevykompenzuje nevyhovujici materialni

podminky sester v zamé&stnani.

Image zdravotni sestry byl, a stdle je, z pohledu vefejnosti spjat s atributy, které jsou
pripisovany Zenam. Pribézné zbavovani profese genderu je dle mého nézoru dulezité pro
vnimani sestry jako kompetentni profesiondlky i1 pro zlepSeni pracovnich a finan¢nich

podminek. Proto bych se chtéla okrajové vénovat i genderu a jeho vlivu na prestiZ profese.

M3 prace bude porovnana s vyzkumem Slavény Obrdlikové, ktera napsala bakalafskou praci
na téma ,,Spolecenska prestiz sesterské profese v nasi spolecnosti* v roce 2008, tedy pied
tfinacti lety. Cilem tohoto porovnani je zmapovat promény v ¢ase ve vybranych tématech,
napiiklad spokojenost s finanénim ohodnocenim, vnimani prestize nebo diivody odchodu

sester ze zdravotnictvi.
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1.Teoreticka Cast

1.1. Definice zakladnich pojm(

1.1.1. Prestiz

Je v literatuie definovana jako diilezitost a vaznost piipisovana spoleCenskym skupinam,
povolanim nebo jejich pfisluSnikiim, ptipadné jednotlivym osobam, na zaklad¢ urcitého
obecn¢ uznaného méfitka. Je to relativni hodnota. Je prakticky nemozné vyhodnocovat
prestiz osob a povolani stejnym zplisobem. Prestiz je dulezitym ukazatelem socialniho
postaveni jedince nebo skupiny ve stratifikacni struktufe spolecnosti, coz miizeme chéapat
jako rozvrstveni spolecnosti na zdklad¢ socioekonomické situace a piijmova nerovnost
zaroven s nerovnomérnym rozdélenim moci a prestize. V dnesni dob¢ je prestiz vétSinou
vnimédna jako jeden z mnoha ukazatelli socialniho statusu vedle finanéniho zajisténi,
dosazeného vzdelani, moci ve spole€nosti a dalSich relevantnich faktori, které utvareji status
osoby ve spolec¢nosti, jako je pohlavi, rasa nebo nabozZenstvi, ke kterému se jedinec hlasi

(Nespor, 2017).

1.1.2. Profese

Profese ptedstavuje povolani podlozené odbornou piipravou. Obsahuje vymezeni vici
ostatnim slozkdm struktury prace a zaméstnani z hlediska prestiZze, moci, pfijml a tzce
souvisi se socidlni stratifikaci. Profesiondlni etika je pfisngj$i neZ pozadavky kladené
v tomto ohledu na primérného Clena spolecnosti z divodu nebezpeci, ze profesional by
mohl zneuZit moci nebo autority, kterou mu dana profese zarucuje. Hlavnim spole¢nym
jmenovatelem pracovnich roli, které spadaji do takto chépané profese, je omezeny a

regulovany pfistup k jejich vykonu (NeSpor, 2017).

Profese je charakterizovéana ¢tyfmi zékladnimi znaky
1. Existenci systematické teorie, o kterou se opird vykon profese. Pokud si chece jedinec
osvojit profesi, musi si osvojit i s profesi spjatou teorii spolecensky uzndvanou
a zpravidla legislativné upravenou formou studia. Pracovnik jedné profese je

nenahraditelny pracovnikem jiné profese s jinou kvalifikaci.


https://encyklopedie.soc.cas.cz/w/Postaven%C3%AD_soci%C3%A1ln%C3%AD
https://encyklopedie.soc.cas.cz/w/Postaven%C3%AD_soci%C3%A1ln%C3%AD
https://encyklopedie.soc.cas.cz/w/Pr%C3%A1ce
https://encyklopedie.soc.cas.cz/w/Stratifikace_soci%C3%A1ln%C3%AD

2. Profesni autoritou, ktera vyplyva z védomosti, jimiz laik nedisponuje.

3. Systémem profesnich asociaci, které¢ seskupuji zaméstnance v ramci dané profese,
napiiklad Ceska asociace sester (CAS) nebo Ceska lékatska komora.

4. Profesni etikou, kterd upravuje vztahy mezi odbornikem a klientem, ale i mezi

profesnimi kolegy (Bartlova, 2005).

1.1.3. SpoleCnost

V SirSim smyslu je to socialni soubor osob obou pohlavi a riznych vékovych skupin
spojenych v sobéstacné uskupeni, jez si vytvorilo vlastni instituce, které respektuje, a
kulturu, kterou sdili. V nejuzsim smyslu je to soubor osob zijicich ve skupinach, jez jsou
vzajemné propojeny na spoleéném a vymezeném teritoriu kontrolovaném politickou moci,
sdilejicich zakladni spolecné hodnoty, fidicich se tymiz zdkladnimi normami a chovajicich
se podle ustalenych kulturnich vzor (NeSpor, 2017).

Jandourek ve svém sociologickém slovniku definuje spole¢nost jako ,, Nejobecnéjsi system

lidského souziti *“ (Jandourek, 2011).
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https://encyklopedie.soc.cas.cz/w/Agreg%C3%A1t_soci%C3%A1ln%C3%AD
https://encyklopedie.soc.cas.cz/w/Vzor_kulturn%C3%AD

1.2. Historie oSetrovatelstvi

1.2.1. Vznik a vyvoj oSetrovatelstvi

Osetfovatelstvi bylo béhem vyvoje ovliviiovano kulturnimi, nabozenskymi, politickymi
a socialnimi faktory, védeckymi objevy, vyzna¢nymi osobnostmi a valkami. OSetrovatelstvi
se vyvijelo ve tfech vyvojovych liniich:
1. Neprofesionalni oSetfovatelstvi — tradi¢ni systém oSetiovani (opatrovani), laicka
pomoc, sebepéce a péce v rodiné a v komunité.
2. Charitativni oSetrovatelstvi — humanni pomoc nemocnému ¢i stradajicimu ¢lovéku
ve slozité zivotni situaci, zajistovalo zakladni zivotni potieby.

3. Profesiondlni oSetfovatelstvi — rozvijelo se spole¢né s vyvojem mediciny.

Kiestanska vira byla velice vyznamny faktor ve vyvoji oSetfovatelstvi. Lidé vnimali pomoc
bliznimu jako sluzbu Bohu a mnoho dobro¢innych osob navstévovalo nemocné a osetfovalo
je. Byly zakladany fady, jako benediktini a johanité, klastery a Spitély jejichz poslanim bylo
mimo jiné pecovat o nemocné. Tyto instituce zaklddala prevazné Slechta a ptislusnici
panovnickych rodt (Plevova, 2018).

Dalsim vyznamnym faktorem byly valky, jez vedly k vytvofeni dobfe organizovanych
vojenskych osSetfovatelskych tadt. Mnoho tradic, jako vizity s lékafi nebo uspotadani

osetfovatelskych jednotek, ma ptivod prave ve vojenském oSetfovatelstvi (JaroSova, 1999).

Velkym a zdsadnim meznikem moderniho oSetfovatelstvi byla Krymska valka a osobnost
Florence Nightingalové, ktera si uvédomovala, ze Cisté prostiedi je zivotné dulezité pro
uzdravovani ranénych vojakiti. Byla to také ona, kdo polozil zéklady vzdélavani
v oSetfovatelstvi (Kutnohorska, 2010).

V obdobi Krymské valky se o prosazeni Zen jako oSetfovatelek béhem valky zaslouzil 1
rusky chirurg Nikolaj Ivanovi¢ Pirogov, ktery vyskolil 30 ruskych dobrovolnych
oSetfovatelek. Pfi jejich vySkolovani kladl diraz pfedev§im na dodrzovani hygienickych

zasad a tim predchdazel Sifeni infekcnich chorob (JaroSova, 2000).
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1.2.2. O%ettovatelstvi v Cechéch

ey ee

osobnosti byla Anezka Pfemyslovna, ktera na izemi Prahy zalozila n¢kolik klastert. Sluzba
konana pfislusniky klaSterd a civilnimi osobami byla velmi t€Zzkd a odména za ni byla
pomérné mala.

V Praze na FrantiSku od roku 1620 piisobil ¥ad Milosrdnych bratfi, ktery se staral o fyzicky
i dusevné nemocné. Rad byl prosluly tim, Ze $kolil vlastni oSetfovatele a nadané jedince
posilal na studia mediciny.

Dalsi vyvoj oSetfovatelstvi byl vazan na rozvoj mediciny, kdy 1ékafi potiebovali asistenta,
ktery by plnil jejich ordinace a staral se o pacienty. Do této doby byli opatrovnici do
nemocnic piijimani bez jakéhokoliv pfedchoziho vzdé€lani, spali v pokojich s nemocnymi
aneméli v podstaté zddny ndrok na osobni Zivot, nemocnice sméli opoustét pouze na
propustky a odmény za tuto praci byly minimalni. Mnozi nasledn¢é vykonavali svou praci
nedbale, proto bylo zapotiebi, aby pomocnikem Iékafe byl vzd€lany persondl, coz
napomohlo ve druhé poloving 19. stoleti k zaloZeni prvnich oSetfovatelskych skol.

Vroce 1929 Ceskoslovensky &erveny kiiz zalozil prvni organizovanou osetiovatelskou
a zdravotni sluzbu v domécnostech, kde sestry pracovaly samostatné.

Samostatnd kompetence sestry pecovat o upevnéni, ochranu a navrat ke zdravi ¢lovéka je
jeden ze zékladnich rysh vyspélého oSetiovatelstvi (Plevova, 2018).

I pres nelehké zadatky se oetfovatelstvi rozvijelo slibng. Ceské zdravotni sestry piebiraly
zahrani¢ni zkuSenosti, pofadaly odborné konference, zakladaly profesni spolky a do praxe
zavadély poznatky ziskané odbornym studiem.

Sestry dokazaly vybudovat uznavané a ocenované postaveni ve spolecnosti, na které byly
hrdé¢ a nosily uniformu, jez ddvala najevo jejich ptisluSnost k této profesi.

Vyvoj oSetfovatelstvi, jako samostatného oboru, zastavil pocatek 2. svétové valky, kdy se
veskeré déni v Ceském oSetfovatelstvi 1 staté¢ muselo podrobit némeckému diktatu.

Vilka byla pro Ceské sestry a zdravotnictvi tézkym obdobim. Nedostatek sester byl patrny
vcelé zemi. Persondl v nemocnicich byl tvofen nekvalifikovanymi oSetfovatelkami
a dobrovolnicemi spolu s némeckymi oSetfovatelkami.

Vroce 1946 se konal velky sjezd diplomovanych sester, jehoZ cilem bylo zhodnotit
dosavadni vyvoj Ceského oSetrovatelstvi a prodiskutovat dalsi rozvoj.

Vroce 1948 se oSetfovatelstvi dostalo do velmi slozité¢ situace a byl ohrozen vyvoj

sesterského povolani jako autonomni profese. Byly zruSeny oSetfovatelské Skoly, kde
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vyucCovaly fadové sestry. Doslo ke slouceni oSetfovatelskych skol s rodinnymi a socidlnimi
Skolami a vznikl koncept stfednich zdravotnickych skol, které pfipravovaly na vykon
povolani veskery stfedni zdravotnicky persondl. V roce 1953 pievzalo ministerstvo
zdravotnictvi stfedni zdravotnické Skoly do své spravy. Uchazecky byly ke studiu piijimany
po sloZeni piijimacich zkousek. Doslo k upravé studia ve prospéch praktické vyuky a do
kurikula byly pfidany kromé odbornych pfedmétti i predméty vSeobecné vzdelavaci.

Osetfovatelstvi znovu nabralo pfiznivy smér k rozvoji pocatkem 90. let 20. stoleti
v souvislosti s osvobozenim Ceskoslovenské socialistické republiky a s tim souvisejicimi
politickymi a spoleCenskymi zménami. Zacala se projevovat snaha o vstup do Evropské unie
a tomu byl prizptisobovan také systém vzdélavani sester a oSetrovatelské péce. Z diivodu
vzristajici psychické a odborné naro¢nosti, a snahou o vétsi profesionalizaci a osamostatnéni
oSetfovatelstvi jako povolani, se zacalo rozvijet vysokoskolské studium, jako bakalatska
forma oSetfovatelstvi, a posléze na n¢j navazujici magisterské a doktorandské studijni
programy sméiujici predevsim ke specializaci sester ve vybraném oboru (Kutnohorska,

2010).
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1.3. Soucasné osSetrovatelstvi

1.3.1. Regulovana profese

Regulovana profese je takova profese, pro jejiz vykon jsou v Ceské republice predepsany
pravnimi ptedpisy pozadavky, bez jejichz splnéni nemize osoba tuto profesi vykonavat
(kvalifikaéni pozadavky, bezahonnost, zdravotni zptsobilost a dalsi), (MSMT, © 2021).

V soucasné dobé¢ je u nas regulace povolani sestry ur¢ovana na narodni trovni ministerstvem

zdravotnictvi, vstupem CR do EU také na mezinarodni Grovni Radou Evropy.

1.3.2. Vzdélavani sester

Vzdélavani sester se v Ceské republice fidi zakonem &. 201/2017 Sb., kterym se méni zikon
¢. 96/2004 Sb., o podminkach ziskavani a uznavani zptsobilosti k vykonu nelékaiskych
zdravotnickych povolani a zdkonem ¢. 126/2016 Sb., o uznavani odborné kvalifikace a jiné
zpusobilosti statnich prislusnika clenskych statt Evropské unie. Kompetence nelékaiskych
zdravotnickych pracovnikii upravuje vyhlaska ¢. 55/2011 Sb. ve znéni vyhlasky
¢. 391/2017 Sb., o ¢innostech zdravotnickych pracovniki a jinych odbornych pracovnikd.

V soucasné dobé existuje nékolik tirovni sester, jeZ jsou podminény nejvysSim dosazenym

vzdélanim v oboru (MZCR, © 2021).

Pregradualni studium

Stiedni zdravotnicka Skola — po absolvovani Ctyfletého studia, zakonceného maturitni
zkouskou, je absolvent praktickou sestrou a ma opravnéni vykonavat oSetfovatelské Cinnosti
bez odborného dohledu a bez indikace stanovené lékafem, napiiklad méfeni, sledovani
a zéapis fyziologickych funkci, komplexni hygienickou péci, véetné prevence proleZenin,
pecovat o mocové katetry u pacientt starSich 3 let nebo oSetfovat periferni Zilni vstupy. Déle
poskytovat jednoduchou oSetfovatelskou péci na zaklad¢ indikace 1€kafe bez odborného
dohledu, naptiklad podévat 1éCivé ptipravky formou nitrozilni injekce, infuzi nebo aplikaci
do epidurélniho katetru s vyjimkou radiofarmak, odsavani sekreti z hornich cest dychacich
u pacientll pfi védomi starSich 10 let, zavadét a udrzovat inhala¢ni kyslikovou terapii,
odebirat kapilarni a zilni krev, a jiny biologicky material, nebo oSetfovat nekomplikované

chronické rany a stomie. Specializovanou oSetfovatelskou péci smi poskytovat pouze pod
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odbornym dohledem vSeobecné sestry, détské sestry nebo porodni asistentky a vysoce
specializovanou oSetfovatelskou péci smi poskytovat pouze pod piimym vedenim vSeobecné
sestry se specializovanou zpusobilosti, détské sestry se specializovanou zptisobilosti nebo
porodni asistentky se specializovanou zpusobilosti. Studium poskytuje zakim vSeobecné
vzdélani spojené s odbornym vzdélanim a pfipravuje na vykon povolani. Absolvent mtize

pokracovat ve studiu na vysoké nebo vyssi odborné skole (Cesko, © 2004), (Cesko, © 2011).

Vys$si odborna Skola — po absolvovani tfilet¢ho studia, zakonfené¢ho absolutoriem
a obhajobou absolventské prace, je absolvent diplomovanou vSeobecnou sestrou s titulem
Dis. (diplomovany specialista) za jménem, je zpusobily vykonéavat urcité¢ oSetfovatelské
vykony stanovené zdkonem bez odborného dohledu. Vysoce specializovanou
oSetfovatelskou péci smi vSeobecnd sestra poskytovat pouze pod odbornym dohledem
vSeobecné sestry se specializovanou zpuUsobilosti, détské sestry se specializovanou
zpisobilosti nebo porodni asistentky se specializovanou zpisobilosti. Ma kompetence stejné
jako vSeobecna sestra, kterd vystudovala bakalaisky studijni program. Studium neni brano

jako vysokogkolské a neni uznavano v zemich EU (Cesko, © 2004), (Cesko, © 2011).

Vysokoskolské studium

Bakalarské studium — po absolvovani tfiletého studia, zakonfeného statni zavérec¢nou
zkouskou, jejiz soucasti je obhajoba bakalarské prace, je absolvent vSeobecnou sestrou
s titulem Bc. (bakalar) uvadénym pied jménem, je zptisobily vykonavat urCité oSetiovatelské
vykony stanovené zdkonem bez odborného dohledu. Vysoce specializovanou
oSetfovatelskou péci smi vSeobecnd sestra poskytovat pouze pod odbornym dohledem
vSeobecné sestry se specializovanou zpuUsobilosti, détské sestry se specializovanou
zpisobilosti nebo porodni asistentky se specializovanou zpiisobilosti. M4 stejné kompetence
jako diplomovana v§eobecnd sestra. Ma moznost pokracovat v navazném vysokoskolském
magisterském studiu. Toto studium je, narozdil od studia vyssi odborné Skoly, uznavano

v zemich Evropské unie (Cesko, © 2004) (Cesko, © 2011)
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Postgradualni studium

Magisterské studium — akreditovany studijni program navazujici na bakalafsky studijni
program, ktery trva zpravidla dva roky a student si mize vybrat z fady specializovanych
zpusobilosti, naptiklad intenzivni péce, perioperacni péce, oSetiovatelské péce v internich
oborech apod. Studium je zakonceno statni zavérecnou zkouskou, jejiz soucésti je obhajoba
diplomové prace, a poté absolventi ziskaji titul Mgr. (magistr) uvadénym pied jménem.
Sestry v pribéhu studia navazujiciho magisterského programu prohlubuji své znalosti a
ziskéavaji odbornou specializaci v urcitém oboru. Magisterské studium pfipravuje studenty

na navazujici doktorské studium.

Doktorské studium — je aktudlné nejvyssi dosazitelné vysokoskolské vzdélani pro sestru.
Studium je zaméfeno na védecké badani a samostatnou tvirci ¢innost v oblasti vyzkumu
nebo vyvoje. Studium trva tii roky a je zakonceno statni doktorskou zkouskou a obhajobou

disertagni prace. Poté absolvent zisk4 titul Ph.D. (doktor) za jménem (MZCR, © 2021).

Specializa¢ni vzdélavani — probiha v akreditovanych zafizenich, kterymi jsou Narodni
centrum oSetiovatelstvi a nelékatskych zdravotnickych oborii v Brné¢ (NCO NZO) a Institut
postgradudlniho vzdélavani ve zdravotnictvi v Praze (IPVZ), a je zakonceno atestacni
zkouskou. Po jejimZ slozeni absolvent obdrzi diplom o specializaci v pfisluSném oboru.
Nize je uveden vycet vzdélavacich programii specializa¢niho vzdélavani pro vSeobecné
sestry:

1. Intenzivni péce
Perioperacni péce
Osetfovatelska péce v pediatrii
Intenzivni pé€e v pediatrii
Osetfovatelska péce v internich oborech
Osettovatelska péce v chirurgickych oborech
Osetfovatelska péce v psychiatrii

Perfuziologie

0 ® N 0N kv

Domaci péce a hospicova péce

10. O3etiovatelska péce v geriatrii (MZCR, © 2016).

-16 -



1.3.3. Vztahy ve zdravotnickém tymu

S postupem casu se stava systém zdravotnictvi vyspélejsi, s tim rostou i naroky pacientl
a klesa délka hospitalizace. Pro naplnéni o¢ekavani je nutna stale drobnéjsi délba prace mezi
specialisty (radiologicky asistent, rehabilitacni pracovnik, nutric¢ni specialista atp.) a vznika
multidisciplinarni zdravotnicky tym jako standard moderniho zdravotnictvi.

Pro souhru vSech soucasti tymu je kliCova komunikace a zpétna vazba. Pokud zdravotnicky
tym efektivné spolupracuje a pracovnici se v ném citi spokojen¢ a jisté, provadi nasledné
lepsi oSetfovatelskou péci, ze které plyne pozitivni zpétnd vazba od kolegti, nadtfizenych,
pacientll 1 spolecnosti. Pokud vSak sestra zminénou podporu v tymu neciti nebo vazne
tymova spoluprace, vyskytuje se napéti a stres, ktery €asto konci syndromem vyhofteni.
Syndrom vyhoteni charakterizuje ztrata zajmu o kvalitni vykon svého povolani, sestry
nepocit'uji pozitivni pfinos své prace, ztrdceni empatie s nemocnymi, dokonce se mohou
kontaktu s nimi cilen¢ vyhybat. Pokud se poté pacient setka se sestrou, ktera trpi syndromem
vyhoteni, pfirozené to negativné ovlivni a snizi jeho minéni o dané sestie a zaroveil
pravdépodobné o celé profesi (Bartlova, 20006).

V priubéhu historie dochazi ke zvySovani piistupnosti znalosti o medicin¢ vetejnosti.
Lékaiské védy ztratily své mystérium. Pacienti jiz neakceptuji roli pasivniho ptijemce
zdravotnické péce, nybrZ se na ni chtéji aktivné podilet. Zdravotnici by méli pacienta vice
vnimat jako svého spolupracovnika.

Tento trend se nevyhnul ani vztahu I¢kaf-sestra, kdy sestra neni jen bezduchou asistentkou
provadéjici lékafovy ordinace, ale autonomni specialistkou ve svém vlastnim oboru.
Nicméné technicky stale zlistava v rdmci nemocni¢ni struktury v podiizeném postaveni vici
lékatim. Tento fakt bohuzel naddle komplikuje postaveni fadovych sester, jelikoZ jsou

podtizené dvojim zpisobem, vici 1ékaitim a vici sesterské hierarchii (Bartlova, 2005).
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1.4. Sociologické hledisko

1.4.1. Socidlni role

Je zplisob zadvazného chovani, ktery se oekava od ¢loveéka na urcité socidlni pozici nebo
v urcité situaci. Kazdy c¢lovek se v priabéhu svého zivota u¢i hrat mnoho rtznych roli
(dit¢ — zdk — zaméstnanec — rodi¢ — dichodce). Socialni role lze d€lit na individudlni
a skupinové, dlouhodobé a kratkodobé, nucené a dobrovolné. Cim vic roli dokaze &lovek
uspésné vykondvat soubézné, tim roste jeho prestiz ve spolecnosti. Piedpoklady pro
zvladnuti role jsou oznacovany terminem ,;rolové dispozice* a zahrnuji rysy osobnosti,
schopnosti, temperament a charakter.

Muze dojit ke konfliktu uvniti role, ktery se vyznacuje rozdilnymi pozadavky, jejichz

naplnéni od jedince pozaduje okoli (Urban, 2011).

1.4.2. Role sestry

Povoléni sestry zahrnuje mnozstvi spoleenskych roli, které jsou horizontalné i vertikalné
¢lenény. Jedna se o Cinnosti, které sestra musi ovladat a byt schopna kdykoliv aktivovat,
1 kdyz momentélné je pro vykon role nepotiebuje.

V soucasnosti sestra plni nejcastéji tyto role:

Pecovatelka — poskytuje oSetfovatelskou péci, tato role je charakteristicka
holistickym chapanim jedince, identifikuje potteby pacienta a uspokojuje je.
Edukatorka — zaméfuje se na cilené utvafeni a formovani uvédomélého
a zodpovédného chovani jedince v z4jmu podpory zdravi nebo jeho obnovy.
ManazZerka — pasobi v fizeni a organizaci na riznych urovnich. Plni tlohu
manazerky oSetfovatelské péce piimo u jednotlived a skupin tim, ze fidi
osetfovatelsky proces. Pokud se sestra s touto roli neztotozni, miize byt nasledkem
nekoordinovand a neefektivni péce.

Vyzkumnice — tato role se stava aktualni ve spolecnosti, ve které se utvari
oSetfovatelstvi jako socidln¢ vyznamna védecka profese. Pro tuto roli je dilezité

vzdélani, moZnosti a potencial.
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Advokatka — obhajuje prava pacienta, reprezentuje jeho prava a vysvétluje mu je,
zaroven také tlumoci jeho pozadavky a nazory. Obhajuje jeho z4jmy. Projevem této
role je z&jem sester o pacienta.

Nositelka zmén — oSetfovatelstvi se stale vyviji a méni. Bez téchto zmén by bylo
oSetrovatelstvi stagnujici obor. Pro sestru by méla byt tato role hnaci silou.
Mentorka — zodpovida za klinicky dohled nad studenty oSetfovatelstvi. Tato role
vyzaduje adekvatni klinickou a pedagogickou zpiisobilost a zralou osobnost

(Farkasova, 20006).

1.4.3. Prestiz povolani

Prestiz povolani je mira vazenosti, moci a vlivu ve spolecnosti, ktera je jedinci prokazovana
v souvislosti s vykonem daného povolani.

Musime vSak rozlisit prestiz, jeZ plyne z vykonu povolani a neni zavisla na jedinci (naptiklad
prestiz vSeobecné sestry), a osobni prestiz, kterd je zavisla na oblibenosti daného jedince
(naptiklad povoléani uklizecka ma dle vyzkumi vefejného minéni nizkou prestiz, ale osoba,
ktera toto povolani vykonava, se muze tésit velké osobni prestize), (Petrusek, 2009).

Dle Tucka lIze prestiz povolani vnimat jako ,, urcity prisecik socialni struktury spolecnosti
s jeji hodnotovou strukturou.* (Tucek, © 2019).

V ceskych zemich poprvé prestiZ povolani zkoumal Antonin Obrdlik. Ten zkoumal povoléani
z hlediska ptinosu vetfejného blaha (NeSpor, © 2017).

Predni cCesky sociolog Milan Tucek provadi prizkumy vetfejného minéni o prestizi
vybranych profesi. V €ase se chapani povolani zdravotni sestry spole¢nosti vyrazné¢ meéni.
Oddélilo se od Iékatského povolani a ve vyzkumech vefejného minéni a prestize povolani
zaujima vysoké pticky. Ve vyzkumu, provedeném v roce 2019 Centrem pro vyzkum
vefejného minéni, se umistila zdravotni sestra na 3. misté za povoldnim lékafe a védce,

tabulka je uvedena v pfiloze ¢. 3 (Tucek, © 2019).
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1.4.4 Financ¢ni ohodnoceni

Sestry pracujici ve statnich zafizenich dostavaji plat dle platovych tabulek, které jsou
rozdeleny na platové tfidy na zakladé dosazené¢ho vzdélani a povahy prace a na platové
stupné rozdélené na zakladé délky uznané praxe v oboru (Cesko, © 2017).

Prakticka sestra, tedy sestra s ukoncenym stfedoSkolskym vzdélanim ukoneném maturitni
zkouskou, mize byt zafazena dle vladniho katalogu praci ve vetejnych sluzbach a spravé do
7.-9. platové tiidy. VSeobecna sestra, tedy sestra s ukoncenym vys$im odbornym nebo
vysokoskolskym vzdélanim, mtize byt dle katalogu praci zafazena do 10.-12. platové tridy.
Do platovych tiid a stupii zaméstnance zatazuje zameéstnavatel dle aktudlni platné
legislativy. Platova tabulka pro rok 2021 pro sestry, zdravotniky a socidlni pracovniky je
uvedena v pfiloze €. 2. Sestry pracujici na soukromych pracovistich pobiraji mzdu, kterou

uréuje zaméstnavatel (Cesko, © 2010).
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1.5. Etické hledisko

1.5.1. Eticky kodex

Eticky kodex je dokument, ktery upravuje obecna i konkrétni pravidla v jednotlivych
organizacich a profesich.

Eticky kodex sester transformuje zakladni hodnoty oSetiovatelstvi do specifickych
povinnosti sestry. Protoze prace sestry se tyka péce o Clovéka, ma dodrzovani zadoucich
forem chovani k lidské bytosti a spolupracovnikiim velky vyznam. Neodmyslitelnou
soucasti je samoziejmeé dodrzovani lidskych prav. Kodex by mél poskytovat zékladni ramec
etického chovani, ktery by sestry mély integrovat do praxe a svého rozhodovéni (Buzgova,
2008).

Eticky kodex sester byl poprvé vypracovan Mezinarodni radou sester (ICN) v roce 1953. Od
té doby byl n¢kolikrat revidovan a znovu schvalovan. Posledni revize prob¢hla v roce 2005.
Sestry v Ceské republice se ke kodexu hlasi prostiednictvim Ceské asociace sester od roku
2003. Sestry maji ¢tyfi zdkladni povinnosti: pecovat o zdravi, ptedchidzet nemocem, navracet

zdravi a zmirnovat utrpeni.

Kodex ma ¢tyti ¢lanky vymezujici normy etického chovéani:

1. Sestra a spoluobfan — sestra ma povinnost poskytnout pomoc ¢loveéku, ktery ji
potiebuje, dba na to, aby jednotlivym osobam byly poskytnuty potiebné informace
v dostate¢né mife, z nichz miize vychazet jejich souhlas s oSetfovatelskou pé¢i nebo
terapii onemocnéni, jedna s maximalni uctou k lidské distojnosti, neni negativné
ovlivnéna pohlavim, rasou, vékem nebo osobnosti pacienta, a chrani pacientovo
soukromi a informace divérné povahy.

2. Sestra a oSetfovatelska praxe — sestra pfejima osobni zodpovédnost za sva
rozhodnuti a chovéni, usiluje o co nejvyssSi mozny standard oSetfovatelské péce
a zohlednuje své schopnosti a znalosti pii péci o pacienta, stejné tak posuzuje znalosti
a schopnosti osob, na které deleguje nékteré své povinnosti, pecuje o své zdravi, aby
mohla poskytovat oSetfovatelskou péci a za vSech okolnosti dodrzuje pravidla
sluSného chovani.

3. Sestra a profese — sestra ma moralni piedpoklady a znalosti k vykonu profese,
celozivotné se vzdélava, aby tyto znalosti udrzovala a rozvijela, pfikladnym

chovanim zavadi mravni zdsady do oSetfovatelské praxe, prostfednictvim profesnich
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organizaci se podili na vytvareni a udrzeni slusnych a spravedlivych pracovnich
podminek v oSetfovatelstvi.

4. Sestra a spolupracovnici — sestra kooperuje s ostatnimi profesionaly zdravotni
péce, uznava a respektuje jejich piinos, usiluje o udrzeni dobrych vztahi v tymu,

chrani pacienta pied neetickym chovanim spolupracovnika ¢i jakékoliv jiné osoby.

Dokument bude mit smysl jedin¢ tehdy, pokud jej budou sestry znat, chépat a aktivné
integrovat do o3etiovatelské praxe (CAS, © 2017).

1.5.2. Etické problémy

Etika oSetfovatelské péce vnima etické problémy zejména v roviné chovani zdravotnikt
k pacientiim, vztaht a komunikace ve zdravotnickém prostiedi, podminek, ve kterych péce
o pacienty probiha, a v odpové&dnosti zdravotnikil a pacienti (Krebesova, © 2012).
Dle Hefmanové se daji nejcastéji uvadéné etické problémy, se kterymi se sestry setkavaji
a vnimaji je, rozdélit do tfi schémat:

1. Nedostatek Casu;

2. Chovani Iékait k pacientiim, sestram a obecné;

3. Chovani sester k pacientliim a k sobé navzajem.
Etické problémy, které sestry fesi, Casto vychazeji ze situaci, kdy védi nebo tusi, jak by mély
moralné jednat, ale jsou konfrontovany se skutecnosti, ktera se od idealu diametralné
odliSuje (materidlni a personalni zajisténi, spolecenské zvyklosti, nebo v nékterych
ptfipadech i platné standardy oSetfovatelské péfe) a neumoZziiuje jim jednat dle svého
nejlepsiho svédomi. N€kdy jim piijde, Ze kolegyné nebo 1ékat jedna nemoralné, ale nevi, jak
se maji v takové situaci zachovat, aniz by ohrozily zdjem pacienta nebo svou pozici, tim se
dostavaji do stavu moralni tisné (Hetmanova, 2010).
Moralni tiseti Andrew Jameton popisuje jako zkuSenost, kdy sestra vi, jak se v urcité situaci
spravn¢é zachovat, ale je v situaci, kdy je téméf nemozné toto provést (Jameton, 1984).
Termin morélni tisné se v Ceské literatuie nevyskytuje, vice zndmy je syndrom vyhoteni,
ktery je jednim z nasledk moralni tisné.
Syndrom vyhoteni negativné ovliviiuje chovani sestry k pacientovi a ke spolupracovnikiim
ve zdravotnickém tymu a tim v oCich vetejnosti klesa prestiz profese. Vystupniované a
nefeSené etické problémy mohou vyustit v sororigenii, €ili poSkozeni pacienta sestrou

(Hefmanova, 2010).
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1.5.3. Syndrom vyhoreni

Syndrom vyhoteni postihuje piedevsim pomahajici profese, tedy profese, ve kterych jsou
zaméstnanci v uzkém kontaktu s lidmi. Miize vSak postihnout i jedince v profesich, jez
nejsou klasifikovany jako pomahajici (sestry, 1ékari, psychologové, socialni pracovnici,
policisté atp.), ale i v profesich, kde zaméstnanci vykonavaji stereotypni praci, naptiklad
u pracovnikll v tovarnach nebo u fidic¢l z povolani. Ohrozenou skupinou jsou i lidé, kteii
neumi odmitat a delegovat ukoly, workoholici, jedinci, ktefi neumi oddé¢lit pracovni Zivot
od zivota osobniho, neumi relaxovat nebo si efektivné zorganizovat volny ¢as.

Syndrom vyhoteni popsal Herbert Freudenberger jiz v roce 1974. Popsal, ze syndrom
vyhoteni postihuje fyzickou, psychickou, behavioralni i socidlni stranku ¢loveka a u kazdého

¢lovéka se muze projevovat jinym souborem ptiznakl (Venglatova, 2011).

1.5.3.1. Projevy

Jak bylo zminéno vySe, syndrom vyhoieni mize postihovat rizné slozky zivota jedince

a u kazdého jedince se objevuji symptomy v riznych kombinacich a riizné intenzity.

1. Fyzické projevy
Mezi fyzické projevy muzeme fadit Unavu, obtiZze se spankem, celkovou fyzickou
vycerpanost, zazivaci obtize, jako bolesti Zaludku, prijmy, zacpy, gastroezofageélni reflux,
syndrom drdzdivého tra¢niku, nechutenstvi, bolesti hlavy, bolesti zad a kloubtli, dechové

obtiZe nebo pocity tlaku na hrudniku.

2. Psychické projevy
Mezi psychické projevy se tadi poruchy pozornosti, neschopnost soustfedit se, ztrata
empatie, anhedonie (neschopnost se radovat), chronicky $patna nalada, rozmrzelost, deprese,

Casté zmény nalad, vybusnost, agresivita, ztrata trpélivosti nebo nervozita.

3. Socialni projevy
Mezi poruchy v socidlni oblasti fadime naptiklad negativni postoje k vlastni osobé, roding,
kolegiim, nadfizenym, zaméstnavateli, z toho pramenici ztrata ptatel a blizkych osob, ztrata
z4jmu, rodinné konflikty, pasivni agresivita, nedostatecny zajem o pacienty a nekolegialni

chovani (Ktivohlavy, 1998).
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1.5.3.2. Faze

Syndrom vyhoteni je dynamicky d¢j, jez lze oznacit i terminem ,,vyhofivani“, nebot ma

zacatek, prib¢h a konecny stav. Mnoho autorti a psychologti popsalo faze prubéhu syndromu

v rizné délce. Faze od sebe nejsou ostie odd€leny, a nemusi na sebe vzdy navazovat. Nékdy

se faze mezi sebou mohou prolinat.

Jednim z nejjednodussich je model o ctyfech fazich od americké socidlni psycholozky

Christine Maslachové. Jeji model se sklada z téchto fazi:

1.

2
3.
4

idealistické nadseni;
emocionalni a fyzické vyCerpani;
dehumanizace lidi jako obrana pted vyhofenim,;

kone¢né stadium vyhoteni, negativni postoj proti vSem a vS§emu (Kiivohlavy, 1998).

Edelwich a Brodsky stadia syndromu rozdélili do nésledujicich fazi koncicich ptferuSenim

procesu vyhotivani:

l.
2.

nadseni — jedinec ma nerealnd oc¢ekavani, dobrovolné se pretézuje;

stagnace — jedinec slevuje ze svych ocekavani, zaCina se orientovat spiSe na své
potieby;

frustrace — jedinec za¢ina pochybovat o smyslu své prace, za¢inaji se objevovat prvni
psychické a télesné ptiznaky a problémy ve vztazich k druhym lidem;

apatie — jedinec je dlouhodobé frustrovan, trpi pocitem bezmocnosti, déla jen
nezbytné minimum;

intervence — pieruseni procesu, zména prace, Zivotniho stylu atp. (Jeklova, 2006).

Pravdépodobné nejrozsahleji rozdélil syndrom vyhoteni John W. James do dvanacti fazi:

,,Snaha osveédcit se kladne v pracovnim procesu.

Snaha udelat vse sam (nedelegovat nikomu jinému formalni pracovni autoritu).
Zapominani na sebe a na vlastni osobni potieby — opomijeni nutné péce o sebe.
Prace, projekt, plan, ukol, cil atp. se stavaji tim jedinym, o¢ danému clovéku jde.
Zmateni v hodnotovéem Zebricku — nevi se, co je mezbytné (co je podstatné
a nepodstatné).

Kompulzivni (nutkavé) popirani vSech priznakii rodiciho se vnitiniho napéti jako
projev obrany tomu, co se déje.

Dezorientace, ztrata nadeje, vymizeni angazovanosti, zrod cynismu.
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10.

11.

12.

utek od vseho a hledani utéchy napr. v alkoholu ci drogach, v tabletkach na
uklidneni, nadmeérném jidle (prejidani), hromadeni penéz atp.

Radikalni, vné pozorovatelné zmeény v chovani — nesnasenti rad a kritiky, jakéhokoli
rozhovoru a spolecnosti druhych lidi (osaméni a osamoceni — socialni izolace).
Depersonalizace — ztrata kontaktu sama se sebou a s vilastnimi Zivotnimi cili
a hodnotami (dany clovek prestava byt ¢lovekem v plném slova smyslu).

Prazdnota — pocity zoufalstvi ze selhani a dopadu ,,az na dno . Neutuchajici hlad po
opravdovem, smysluplném Zivoté (potreba smysluplnosti Zivota je zoufale
neuspokojovana — frustrovana).

Deprese — zoufalstvi z poznani, ze nic nefunguje a clovéek se ocitd ve smyslu prazdném
vakuu. Sebecenéni, sebehodnoceni a sebe-vazeni (self-estem) je na nulovéem bode.
Zazitek pocitu ,,nic nejsem* a ,,viechno je marnost nad marnosti“.

Totalni vycerpani — fyzické, emociondlni a mentalni. Vyplenéni vSech zasob energie
a zdrojii motivace. Pocit naprosté nesmyslnosti vSeho — i marnosti dalsiho ziti. "

(Kfivohlavy, 1998).

1.5.3.3. Prevence

Pro sestry ohrozené vznikem syndromu vyhoteni je velice dulezita prevence. Pokud sestra

vi, jak se syndrom vyhoteni projevuje, mize jeho vzniku zabranit sama nebo za pomoci

zaméstnavatele, ktery by mél dbét na pfiznivé podminky pro své zaméstnance a umoznit jim

realizovat nékteré preventivni techniky. Venglafova ve své ucebnici Sestry v nouzi uvadi

jedenact zasad, které napomaha;ji predejit vzniku syndromu vyhoteni:

1.

Adaptacni praxe — diikladna ptiprava na psychickou naro¢nost profese jiz pii studiu
na Skole, kvalitni nastupni praxe, klast diiraz na osobnostni rysy vhodné pro
pomahajici profese.

Péce o sebe samu.

Pomoc — pokud jedinec citi, Ze na néco jiz sdm nestaci, nestydét se a vyhledat
odbornou pomoc, kterad neni zndmkou selhani.

Socialni podplrna sit’ — mit okolo sebe lidi, ktefi naslouchaji, pochvali, utési.
Osviceni zaméstnavatelé — zaméstnavatelé, ktefi si uvédomuji ohroZenost sester
vznikem syndromu vyhoteni a aktivné se podili na prevenci jeho vzniku u svych

podfizenych.
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6. Sebepoznani a sebereflexe — aby sestra porozuméla ostatnim, je dtlezité, aby prvné
porozumeéla sama sobé. Uvédomovat a pfipoustét si své emoce, realné hodnotit své
schopnosti.

7. Supervize — s cilem vytvoftit stimulujici pracovni prostfedi s podporou pracovniho
rustu.

8. Volnocasové aktivity — udrzovat si okruh ptatel, konicky, péstovat osobni zajmy, aby
zivot nebyl jen o préci.

9. Praci nechat v praci — neodnaset si tézké osudy pacientl domi, v domacim prostredi
relaxovat a myslenky z prace nechat na pracovisti.

10. Dobr4 fyzicka kondice — spravna Zivotosprava, pravidelny denni rezim s ohledem na
sménny provoz, naucit se odpocivat.

11. Orientace i na své potieby — obcas piehodnotit své Zivotni hodnoty, pfipomenout si

nebo znovu najit smysl v tom, co délam (Venglatova, 2011).

1.5.4. Sororigenie

Termin sororigenie ma ptivod v latinském slové soror = sestra a znamena poskozeni pacienta
zpusobené jednanim sestry. Termin vznikl ve vztahu k terminu iatropatogenie, kdy
latros = 1€kat (z fectiny), znamena poskozeni pacienta jednanim lékate. PoSkozeni muze
vzniknout na zaklad€ zanedbani povinné péce pti vykonu povolani, nepeclivym provedenim
urcitého vykonu, riskovanim nebo nedodrZzovanim postupii lege artis (dle pravidel oboru).
Poskozeni miizeme dé¢lit na:
Védome — sestra jednala s védomim, Ze jeji jednani mize pacienta poskodit, ale
rizika ji pfiSla zanedbatelna.
Nevédomé —sestra nevi, ze jeji jednani (nasledky jednani) by pacienta mohly
poskodit.
Dale mizeme poskozeni délit na:
Télesné, naptiklad padem pacienta z divodu nedostateCné zajisténé bezpecnosti
v okoli lazka.
Psychické, naptfiklad pokud nevytvofime soukromi pii hygienické péci
nesobé&stacného pacienta na vicelizkovém pokoji.

Kombinované, kdy sestra pacienta poskodi télesn¢ i psychicky (Hetmanova, 2010).
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Osobni zkuSenost se sororigenii ovlivni negativné u jedince jeho pohled na prestiZ povolani.
Prominentni a medializovany piipad sororigenie snizi celkové prestiz povolani ve

spole¢nosti (Hefmanova, 2010).
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1.6. Vnimani sesterské profese laickou verejnosti

1.6.1 Image sestry

Dle akademického slovniku cizich slov je image ,,Predstava, obraz osoby, véci nebo jevu
casto zamerné peéstovany s cilem ziskat uspéch* jako synonymum mize byt brano slovo
reputace (Kraus, Petrackova, 1995).

Petr Skrla ve své u¢ebnici uvadi, Ze éeské oetiovatelstvi a profese zdravotni sestry potiebuje
zménu ve smyslu zdravéjsi image sestry jako rovnocenné partnerky ve zdravotnickém tymu.
Zaroven uvadi i to, ze takova zména image nepfijde sama od sebe, ale sestry musi o jeji
zménu aktivné usilovat a zaslouzit si ji.

Image miizeme rozdélit na interni a externi, pfi¢emz interni image znamena pohled
samotnych sester na své povoldni a oSetfovatelstvi jako celek a externi image znaci pohled
vetejnosti, politikl, 1ékaiti na tuto profesi a prezentaci oSetfovatelstvi v masmédiich, nebo
na oSetfovatelskych skolach. Hlavnim cilem sester, co se ty¢e image profese, by mélo byt
dosazeni srovnatelnych vysledki s ostatnimi zemémi Evropské unie.

Ve vnimani image sestry se svaii dva proti sobé jdouci obrazy, které spolenost na sestry
ma. Na jedné stran¢ je to obraz nekone¢né obétavé a soucitné osoby, ktera se vice ¢i méné
edukované stard o zakladni potieby pacientii a bezvyhradné se podiizuje 1ékafi, na druhé
stran¢ je to sestra profesiondlka, vysokoskolsky vzdé€lana, ovladajici slozitou medicinskou
techniku, v poskytovani oSetfovatelské péce naprosto nezavisla na lékafi.

Vyznamnymi faktory, jeZ ovliviiuje pojeti image sestry vefejnosti, jsou na jedné strané
osobni zkuSenosti pacientl a jedinct se sestrami a oSetfovatelskou péci a na druhé strané to,
jakym zpuisobem sestry profiluji sdélovaci prostiedky, ale i to, jak se sestry samy na
vetejnosti prezentuji a jak pfistupuji ke své praci. Dobry dojem bude v pacientech
zanechdvat upravend, na své chovani a postoje dbajici sestra, kterd se k pacientim chova
s uctou, empatii a pochopenim, nechova se tak, jako by ji kazda otazka od pacienta nesmirné
obtézovala, ale aktivné nasloucha problémiim, se kterymi se ji chce pacient svéfit. Tim si
pacienta ziska na svou stranu a on, pfipadné i jeho rodina a pratelé, budou na vetejnosti

podporovat ji a zaroved i povolani, které vykonava (Skrla, Skrlové, 2003).
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1.6.2. Vyvoj image sester

Image sester prosla historickym vyvojem charakterizovanym péti etapami:

»Andél milosrdenstvi“ — sestra byla vnimana jako vzneSend bytost, hluboce véfici
s vysokymi moralnimi hodnotami. Etapa byla spjata ptfedevsim s Florence Nightingaleovou,
prikopnici moderniho osetfovatelstvi. Tato image trvala az do konce 1. svétové valky.
Sestra byla vniména jako levna pracovni sila bez systematického vzdé€lani, slepé oddana
1ékafi.

»Hrdinka“ — nové nabyta image sestry vznikla na zdklad¢ udalosti 2. svétové valky. Sestra
m¢ela najednou jasné definovanou roli.

»Matka* — sestra byla vniména jako obétava Zena, a t&Sila se vcelku vysoké vaznosti ve
spole¢nosti.

wdexualni objekt“ — takto zaCaly sestry spoleCnosti predstavovat média. Sestra byla
vniména jako Zena nizkych mravnich zasad s pokleslou moralkou, povétSinou mivajici
sexualni pomér s 1ékafi, hloupoucka, soustiedici se piedev§im sama na sebe a nevzbuzovala
dojem vysoce vzdélané profesionalky.

Bohuzel tato image, spolu s image ,,divky pro vS§echno®, kterd bez namitek plni piikazy, stale
v nasi spolecnosti do jist¢ miry pretrvava. Proto je dileZité, aby sestry samy usilovaly
o zménu image své profese k ,,sestfe profesionalce®, kterd ma vlastni viili a samostatné se
rozhoduje v otdzce oSetfovatelské péce a zaroven je lidskd, empatickd a pacienta vnima
a pristupuje k nému holisticky. Aby k takové zméné doslo, je tieba, aby sestry samotné mély
o svém povolani pozitivni minéni. Byt piesv€dceny o velkém piinosu oSetfovatelského
povolani spolecnosti a pfevzit kontrolu nad vyvojem své profese navzdory nepiiznivym
podminkam spolecnosti a zdanlivého dojmu, Ze nikdy nebudou mit nad svou profesi kontrolu

(Skrla, Skrlova, 2003).
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1.7. Vnimani sesterské profese z hlediska genderu

1.7.1. Gender

Gender je definovan jako ,,rodovy rozdil mezi muzi a zZenami z hlediska jejich postaveni
a uplatnéni ve spolecnosti a kulture (Kraus, 2005).

Pohlavi je jedna z nejzakladnéjSich forem diferenciace spolecnosti. Neni to vSak déleni
pouze na zdklad¢ anatomickych struktur, ale i zhlediska ocekdvaného chovani ve
spolecnosti, zastavani urcitych spolecenskych roli nebo urcitych predpokladanych

osobnostnich vlastnosti, vzorcti chovani ¢i vniméni okolniho svéta (Renzetti, 2003).

1.7.2. Pracovni rozdéleni dle pohlavi

Dftive ptevladal nazor, ze délba prace mezi pohlavimi je déna jiz od tlup lovct a sbéracii
biologickymi rozdily mezi muzi a Zenami. Moderni poznatky v oblasti antropologie ovSem
oznacuji ptichod neolitické revoluce jako zlomovy bod pro délbu price mezi pohlavimi
(Hansen a ostatni, 2012).

V dnesni dobé je genderova délba prace dana kulturné a historicky. Jako muzska jsou brana
vydélecna, vedouci a fyzicky naro¢na povolani. Jako zenska povolani byvaji brana ta, ktera
se zamé&fuji na tématiku péce. AC jsou také kritickd pro fungovani spolecnosti, byvaji
systematicky podhodnocovana, obzvlaste¢ finan¢né. K udrzeni této hierarchie byvé casto
pouzivan argument biologického piedurceni. Povolani sestry je spolec¢nosti vnimano jako

zensky genderoveé kodované (Hansen a ostatni, 2012).

1.7.3. Historie

Osetrovatelska profese nebyla v pribéhu historie vZdy typicky Zenskym povolanim. Tento
trend se zacal projevovat az ke konci 19. stoleti vlivem Florence Nightingalové. Ta méla
pocit, ze muzi se pro oSetfovatelskou profesi nehodi. Byly zakladany prvni oSetfovatelské
Skoly (prvni F. Nightingalovou v Londyné roku 1860), které byly ur¢eny vyhradné Zendm,
coz zCasti zapfiCinilo vznik moderniho obrazu oSetfovatelské profese jako zenského
povolani. V této dobé byly velice aktivni feministické hnuti, které usilovaly o pravo Zen volit
a mit moZnost vzdélani a pracovniho uplatnéni, coZ vyrazn€ napomohlo k feminizaci

povolani (Gracko, © 2012).
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1.7.4. Gender a prestiz povolani

Docentka Irena Smetackova z pedagogické fakulty Univerzity Karlovy pfi svém vyzkumu
zaméfeném na porovnavani prestize feminnich a maskulinnich povoléani dosla k zavéru, ze
povolani, ve kterych pfevazuji Zeny, jsou povazovany za méné prestizni. Predstavy
o povolanich jsou ovlivnény stereotypy, podle kterych maji pro vykon nékterych zaméstnani
lepsi dispozice muzi nebo Zeny. Respondenti obecn¢ uvadéli, Ze si zen vazi vice nez muza,
a také z vyzkumu vyplynulo, Ze muzi maji vétsi tendenci podcenovat praci zen.

Dle udajii Ceského statistického tiadu a oborovych statistik byly povolani rozdéleny do péti
skupin na zéklad¢é zastoupeni jedné genderové kategorie na siln€ maskulinizovana, spiSe
maskulinizovand, neutréalni, spiSe feminizovand a siln¢ feminizovana. Sesterska profese byla
zafazena do kategorie siln¢ feminizovanych povoldni se zastoupenim zen ptes 80 %
z celkového poctu zaméstnanct. Pro kazdou kategorii byla vypoc¢tena primérna prestiz, jez
byla u obou feminizovanych skupin vyrazné niz$i nez prestiz skupiny neutralni i obou
maskulinizovanych skupin. To znamend, ze mezi hodnoticimi osobami panovala velka
shoda v tom, Ze povolani s pfevahou Zen jsou vnimana jako méné prestizni. Vyzkum vSak
nepotvrdil, Zze by femininni oznaceni povolani (lékat/Iékatka, védec/védkyn¢) vedlo
k niz§imu hodnoceni prestize, viz pfiloha €. 1.

Vyzkum sledujici vyvoj hodnoceni prestize na zdklad¢é genderu v Case, ktery provedl tym
John Goyder, Neil Guppy a Mary Thompson (2003), jez replikoval kanadskou studii z roku
1975, dosel k zavéru, ze vliv genderu na pojeti prestiZze povolani klesa. Smetackova vysledky
interpretuje tak, Ze uvolilovani stereotypnich pfedstav o femininit¢ a maskulinité¢ a snaha
o rovngj$i zastoupeni Zen a muzi v rliznych pracovnich oborech napomaha ke snizeni
genderovych rozdilti v prestizi profesi (Smetackova, © 2016), (John Goyder, Neil Guppy
a Mary Thompson, 2003).
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2.Empiricka Cast

2.1. Hlavni cil a dili cile prace

Hlavni cil prace:

Zjistit, jak je vnimana prestiz profese sestry v soucasné spolecnosti a identifikovat faktory,

které se na ni podili.

Dil¢i cile:

Cil 1.

Zjistit, zda jsou sestry na svou profesi hrd¢.

Cil 2.

Porovnat ndzor na finan¢ni ohodnoceni prace sestry mezi dvéma skupinami respondentti
pomoci statistické analyzy.

H1: Finan¢ni ohodnoceni prace sestry je hodnoceno 1épe respondenty z fad sester.

Cil 3.

Porovnat vnimani prestize sesterské profese mezi dvéma skupinami respondentli pomoci
statistické analyzy.

H2: Prestiz sesterské profese je vnimana Iépe respondenty z fad vefejnosti.

Cil 4.

Identifikovat diivody, pro€ chtéji sestry opustit sesterskou profesi.

Cil 5.

Zmapovat nazory sester a laické vetrejnosti na soucasny systém vzdélavani sester.

Cil 6.

Posoudit vliv soucasné pandemické situace v souvislosti s onemocnénim COVID-19 na
vnimani profese a povolani sestry a pomoci statistické analyzy porovnat ndzory mezi dvéma
skupinami respondentd.

H3: Pandemicka situace v souvislosti s onemocnénim COVID-19 méla pozitivni vliv na
vnimani profese sestry respondenty z fad vefejnosti.

Cil 7.

Porovnat vybrané vysledky vyzkumného Setieni s vyzkumnym Setfenim provedenym v roce
2008.

H4: Spokojenost s financnim ohodnocenim sester je vysSi v souboru respondenti z fad

sester ze soucasnosti.
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2.2. Zkoumany soubor a pouZité metody

Tato kapitola popisuje metody vyzkumu, charakteristiku zkoumaného souboru a organizaci

vyzkumného Setfeni.

2.2.1 Metoda vyzkumu a zpracovani dat

Pro tuto bakalarskou praci byla zvolena kvantitativni metoda sbéru dat formou anonymnich
dotaznikd.

Pti tvorbé dotaznikli se vychazelo z jiz existujicich dotaznikt, které vyuzila pro bakaldiskou
préci pied 13 lety Slavéna Obrdlikova, a to se svolenim Mgr. Evy Vachkové, Ph.D., jeZ byla
spoluautorkou zminénych dotaznikii a vedouci bakalafské prace SpoleCenskd prestiz
sesterské profese v nasi spolecnosti. Tyto dotazniky byly pouzity také proto, ze umoziuji
porovnat a zmapovat promeénu spolecenské prestize v uplynulych 13 letech. Soucasné nas
zajimalo, zda pandemicka situace ovlivnila jednotlivé odpovédi respondentd.

Oba dotazniky se skladaly z 24 otazek rozdélenych do dvou casti. Prvni byly zatrazeny
otazky demografické, kde respondenti uptesnovali data o své osobé, jako pohlavi, vek,
dosazené vzdélani a v ptipadé sester i souc¢asné zdravotnické pracovisté a pocet let praxe
v oboru. VétSina nasledujicich vyzkumnych otazek byly uzaviené se stanovenymi
odpovéd'mi, ze kterych mohl respondent vybrat jednu, nebo vice odpovédi, se kterymi se
nejvice ztotozioval. K otdzkam, kde byl vybér odpovédi jiny nez souhlas ¢i nesouhlas, byla
pfitazena odpoved’ ,,jiné*, kde mohl respondent vyjadiit sviij nazor, pokud mu ani jedna
z nabizenych odpovédi nevyhovovala, nebo chtél cokoliv dodat. Do dotazniki byly zafazeny
1 otazky oteviené, kde mél respondent moznost vyjadrit svlij ndzor psanym textem. Data byla
zpracovana v programu Survio, MS Excel a MS Word a statisticka analyza byla provedena

pomoci programu GraphPad Prism (verze 9.1.0) v jeho zkuSebni mési¢ni licenci.
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2.2.2 Statisticka analyza ziskanych dat

Cilem statistické analyzy bylo zjistit, zda existuji mezi dvéma skupinami respondentt
rozdily v odpovédich na vybrané otdzky. Vzhledem k tomu, Ze se jednalo o kategorické
proménné a byly mezi sebou porovnavany vzdy dvé skupiny, byl pouzit Fischeriv exaktni
test. Testovanou hypotézu ovéfuje pomoci porovnani vysledné p-hodnoty s hladinou
vyznamnosti, ktera byla stanovena o = 5 %.

Obecné hypotézy byly pro potieby statistického zpracovani formulovany nasledné¢:

H1: Finan¢ni ohodnoceni prace sestry je hodnoceno lépe respondenty z Fad sester.
Hoi: Mezi skupinami respondentli neni rozdil ve vnimani finanéniho ohodnoceni prace
sestry.

Hai: Mezi skupinami respondentil je rozdil ve vnimani finanéniho ohodnoceni prace sestry.

H2: Prestiz sesterské profese je vnimana lépe respondenty z iad veiejnosti.
Ho2: Mezi skupinami respondentti neni rozdil ve vnimani prestize sesterské profese.

Haz: Mezi skupinami respondentil je rozdil ve vnimani prestize sesterské profese.

H3: Pandemicka situace v souvislosti s onemocnénim COVID-19 méla pozitivni vliv na
vnimani profese sestry respondenty z fad verejnosti.

Hos: Mezi skupinami respondentii neni rozdil mezi vniménim ovlivnéni profese sestry
pandemickou situaci v souvislosti s onemocnénim COVID-19.

Has: Mezi skupinami respondentll je rozdil mezi vnimanim ovlivnéni profese sestry
pandemickou situaci v souvislosti s onemocnénim COVID-19.

H4: Spokojenost s finanénim ohodnocenim sester je vy$si v souboru respondentii z Fad
sester ze soucasnosti.

Hos4: Mezi skupinami respondentli neni rozdil mezi spokojenosti s finanénim ohodnocenim
prace sestry.

Ha4: Mezi skupinami respondentil je rozdil mezi spokojenosti s finanénim ohodnocenim

prace sestry.
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2.2.3 charakteristika zkoumaného souboru

Dotaznikového Setieni se zucastnilo celkem 188 respondentil, z toho bylo 101 zdravotnich
sester a 87 respondentli bylo z fad laické vefejnosti, pficemz bylo nutno zachovat podminku,
7ze nevykonavaji profesy zdravotni sestry. Pro ptehlednost je charakterizovan kazdy
vyzkumny soubor zvIast. Sociodemografické udaje respondentti jsou piehledné zobrazeny

v kapitole vysledky.

2.2.4. organizace vyzkumného Setreni

Dotazniky byly vzhledem k aktudlni epidemiologické situaci ziskdvany prostiednictvim
socialnich siti. Pro laickou vefejnost i pro zdravotni sestry byl vyuzit hypertextovy odkaz,
ktery byl sdilen na socidlnich sitich, s jedinym rozdilem mista, na které byl hypertextovy
odkaz umistén. Pro zdravotni sestry to byla uzaviena skupina urcenéd pouze zdravotnikiim,
pro laickou vetejnost to nebyla konkrétni skupina, ale okruh pratel a zndmych. Dotazniky
uréené sestram vyplnilo celkem 166 respondentil. Po vyfazeni $patné vyplnénych dotaznikii
byl kone¢ny pocet 101. U laické vefejnosti to bylo celkem 90 respondentil a po vyfazeni
Spatné vyplnénych dotaznikl byl konecny pocet 87.

Data byla zpracovana z ¢asti v programu Survio, ve kterém byly dotazniky tvofeny. Zde se
vSak objevilo mnoho nepiijemnosti a nepiesnosti. Napiiklad objevovani se nékolika
»hevyplnénych* dotazniki, které se zapocitavaly do celkového poctu respondenti, a tim
nevychazely nékteré finalni pocty vyplnénych dotaznikli. Trvalo pomérné dlouho, nez byly
tyto ,,chybné* vyplnéné dotazniky objeveny a bylo moZzné pokracovat ve zpracovavani dat
s realnymi poCty. Pro cast tkoll byl vyuzit také program MS Excel, ve kterém byly

vytvofeny grafy a tabulky pouzité v této praci.
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2.3. Vysledky

2.3.1 Sestry

Otazka c. 1

Pohlavi

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

nechci uvadét 0

Graf 1 — Pohlavi, sestry

Z grafu €. 1 je patrné zastoupeni pohlavi u sester, které vyplnily dotaznik. 93 respondentl

byly Zeny a pouze 8 respondentii muZi.
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Otazka ¢. 2
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Graf 2 - vék, sestry

Z grafu €. 2 je viditelné vé€kové rozdeleni respondentii. Dotaznik vyplnilo 12 respondentti ve
vékové kategorii 18-25 let, 11 respondentl ve vékové kategorii 26-30 let, 50 respondentli
vékové kategorie 31-45 let, 24 respondentl ve vékové kategorii 46-55 let a 4 respondenti

veékové kategorie 56 let a vice.
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Otazka ¢. 3

Praxe v oboru
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Graf 3 —praxe v oboru, sestry
Z grafu ¢. 3 je patrné, ze 10 respondentti udava praxi v oboru do 3 let, 9 respondenti do 5
let, 18 respondentti do 10 let, 26 respondentt do 20 let a 38 respondentti udava praxi v oboru

vice nez 21 let.

Otazka ¢. 4 — Dosazené vzdélani

Vybér odpovédi Pocet responzi Procentualni podil

Stfedoskolské 31 30,7 %
Vyssi odborné — Dis. 22 21,8 %
VysokoSkolské — Bc. 34 33,7%
VysokoSkolské — Mgr. 13 12,9 %
Specializaéni 27 26,7 %
Celkem 27 -

Tabulka 1 — DosaZené vzdélani, sestry

Tato otazka byla uzaviena s moznosti vybéru vice odpovédi. Z tohoto diivodu se pocet
odpovédi na tuto otdzku neshoduje s celkovym poctem respondentil. Z tabulky €. 1 je patrné,
ze 30,7 % (31) respondentli vystudovalo stfedni zdravotnickou Skolu, 21,8 % (22)
respondentl vysSi odbornou Skolu, 33,7 % (34) respondentli vysokosSkolské bakalarské
studium, pouze 12,9 % (13) respondentii vystudovalo vysokoskolské magisterské studium a

26,7 % (27) respondentli absolvovalo specializacni vzdélavani.
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Otazka €. 5 — Soucasné pracovisté

Vybér odpovédi Pocet responzi | Procentualni podil

Okresni nemocnice 25 24,8 %
Krajska nemocnice 20 19,8 %
Fakultni nemocnice 28 27,7 %
Soukromé pracovisté 8 7,9 %
Ordinace praktického Iékare 4 4%
Ambulance 4 4%
Poliklinika 0 0%
Odbornd poradna 2 2%
Agentura domaci péce 3 3%
Domov pro seniory 4 4%
Hospicova péce 2 2%
Studuji 2 2%
Jiné 11 10,9 %
Celkem 113 -

Tabulka 2 — Soucasné pracoviste, sestry

V této otazce byla moznost zvolit vice odpovédi, protoZe nékteré sestry naptiklad pracuji pti
studiu nebo maji vice ¢astecnych tivazki, ptipadné DPP. Z tabulky €. 2 je patrné Ze Okresni
nemocnici jako své souCasné pracoviste vybralo 24,8 % (25) respondentl, Krajskou
nemocnici vybralo 19,8 % (20) respondentti, fakultni nemocnici vybralo 27,7 % (28)
respondentli, soukromé pracovisté¢ vybralo 7,9 % (8) respondentli, ordinaci praktického
I¢kate vybraly 4 % (4) respondentli, ambulantni pracovisté vybraly 4 % (4) respondentil,
polikliniku nevybral Zadny respondent 0 % (0), odbornou poradnu vybraly 2 % (2)
respondentti, agenturu doméaci péce vybraly 3 % (3) respondentli, domov pro seniory vybraly
4 % (4) respondent, hospicovou péci vybraly 2 % (2) respondentii a odpoved ,,studuji*
vybraly 2 % (2) respondentd.

vojenska nemocnice
INSTITUT KLINICKE A EXPERIMENTALNI MEDICINY PRAHA
Psychiatrickd nemocnice
Méstska nemocnice Ostrava
Statni
Méstska nemocnice
Kombinace — nemocnice HPP ARO, DPP interna a DPP Hospic
Odborny lécebny ustav
a.s.
775
11. | nezaméstnana
Tabulka 3 — Soucasné pracovisté odpovéed' "jiné", sestry

O 0 N B WIN =

H
©

Zaroven 10,9 % (11) respondentii vybralo otevienou odpovéd’, kde vlastnimi slovy napsali
jejich soucasné pracoviste, jez nemohli najit v nabizenych odpovédich. Jejich odpovédi jsou

uvedeny v tabulce €. 3.
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Otazka ¢. 6 — Co si predstavite pod pojmem ,,prestiz profese*?

V této otazce mohli respondenti vlastnimi slovy napsat, co si pfedstavi pod pojmem prestiz

profese. Jejich odpovédi jsou uvedeny v tabulce €. 4.

Uroven profese, postaveni pracovniho zafazeni

Uznani, respekt

Zajimava profese, kterd vi, o cem mluvi

Byt prospésny pro spolecnost, mit odpovidajici financni ohodnoceni, mit uznanii od lidi

Odbornost, vazenost, duleZitost, postaveni

Mit uznani v Siroké vefejnosti a byt také za to radné financ¢né ohodnocena

Respekt, komunikace

Tolerance

O 0 N R W IN e

Oblibenost

=
e

To, jak nas vnima spolecnost

[y
[N

.| Vnimani profese vefejnosti

[E
N

Vyjimec€nost

[EEN
w

Profese, které si lidé ceni a maji k ni respekt

[E
bl

Popularnost, ocenéni prace

=
w

DuleZitost profese

[E
o

VazZenost, ¢i lidmi kladné hodnocené

[EEN
N

Vazenost, postaveni, Ucta, potieba profese ve spole¢nosti

[EEN
®

Hodnoceni

=
©

Uzndvana profese

N
o

.| Spolecenské uznani

N
=

.| Zajimavé povolani, které ma uUctu ve spolecnosti. MoZnost se stdle posouvat v oboru

N
N~

Prace, ktera je uznavana lidmi

N
w

Urcitou hrdost na to, ¢im jsem

[N}
ek

Jak nas vidi okoli a vazi si nas

N
w

Hodnoceni verejnosti + platové podminky

N
o

Respekt k dané profesi

N
~N

.| Spole¢nosti ocefiované povolani

)
o

To, jak si mé ostatni vazi a hodnoti mou préci.

N
o

Oblibenost, respekt

w
©

Profesni uznani

w
=

.| VaZenost

w
N

.| Spolecenské uznani, lepsi platové podminky

w
w

.| Vybér

w
&

Zpusob, jakym je na danou profesi nahlizeno, jakou ma dana profese hodnotu pro spole¢nost

w
Ul

Mira vazenosti, vlivu a uznani plynouci z daného povolani

w
o |

Ucta

w
~N

.| Vnimani mého povolani mnou a mym okolim

w
®©

Profesionalita

w
©o

Respekt
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40. | Byt dobra ve své praci. Preddvat dal své zkusenosti. Byt pySna na své povolani
41 | Je to prdace jako kazda jind, ale krasna a lidska
4?2 | Jak na nds nahlizi okoli
43 | Uznani vyznamu od spolecnosti
44 | Jak je povolani postaveno a vnimano mezi lidmi
45 | lkona
46 | Mira vlivu a vaZenosti ve spoleénosti
47 | Ucta k povolani, dobré védomosti, schopnosti, laska k ¢lovéku
48 | Ucta okoli k profesi
49 | Specidlni, odborné, vysoce cenéné
50 | Uspéch
51| Uroveri
52 | Vyznamna profese
53 | Uznani ve spolecenském Zebricku
54 | Respekt, vzdélavani, uniforma
55 | Povolani, které ostatni oceni
56 | Pohled vefejnosti na profesi, socidlni postaveni
Spolecenské uznani, finanéni ohodnoceni, zajem lidi zde pracovat, moderni vybaveni, technika,
57 | pracovisté. Vyhodné pracovni podminky
58 | Urcita autorita
59 | Atraktivnost, uzndvany obor ve spole¢nosti
60 | Uzndni spolec¢nosti, odpovidajici finanéni ohodnoceni
61 | Byt jako zdravotni sestry ve spolecnosti vazené
62 | Ucta
63 | Ucta, pochopeni, zdjem o studium, odpovidajici platové ohodnoceni
64 | Ucta
65 | Relativni hodnotnost urcitého povolani
Zajem student(l o studium oboru a vykonavani profese, respekt laické i odborné verejnosti,
66 | odpovidajici platové ohodnoceni
67 | Uznavany ve spolecnosti
68 | Reprezentativni
69 | Hodnotné spolecenské postaveni
70 | Byvavalo
71 | Pohled verejnosti
72 | Vnimdna kladné mezi lidmi
73 | Respekt, Ucta
74 | Vznesenost povolani
75 | NahliZzeni na vlastnosti profese
76 | VSeobecné uznani
77 | Ocenéni spolec¢nosti
78 | Nadstandard
79 | Uznani
80 | Pozitivni vnimani
81 | Podminky pro praci, finan¢ni ohodnoceni, jak se o této praci mluvi...
82 | Dobré jméno nebo respekt
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83

Jak spolecnost vnima tuto profesi

84

VaZnost, Uctu povolani

85

Jak nas vidi celkové spole¢nost

86

Uznavana

87

Vnimani profese verejnosti

88

Uroveri ocenéni, postaveni sester ve spole¢nosti. Pohled spole¢nosti na sestry.

89

DuleZita a potfebna profese

90

Jaky je zajem o obor

91

Ocenéni ve spolecnosti

92

Kredit, Ze kdyz feknu, Ze jsem sestra, nebude mi nikdo hned vypravét osklivé zkuSenosti s chovanim
kolegyn

93

Uznani od spoleénosti

94

Hrdost na své povolani

95

Ocenéni

96

Jak na nasi profesi nahlizi spoleénost, jak si vazi profese sestry

97

Mira moci a vlivu

98

Respekt ve spolecnosti. Oblibenost, uznani ve spole¢nosti

99

Popularita povolani

100

Respekt, ucta

101

Popularita daného povolani

Tabulka 4 — Co si predstavite pod pojmem "prestiZ profese"? sestry
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Otazka ¢. 7

Jste na svou profesi hrda/y?
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ano [ 6
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spisene ] 2
ne 0

Graf 4 — Jste na svou profesi hrdd/y? sestry

Z grafu ¢. 4 je patrné, ze sestry jsou na své povolani hrdé. VétSina (66) respondentil
odpovédélo, ze ano. 26 respondentli odpovédélo, Ze jsou spiSe hrdi na svou profesi.
7 respondentl nevi, zda jsou, nebo nejsou hrdi na svou profesi. 2 respondenti spiSe nejsou

hrdi na svou profesi a zddny respondent nevybral moznost, ze neni na svou profesi hrdy.
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Otazka ¢. 8

Jakd je podle Vas prestiz sesterské profese ve
spolecnosti?

0 10 20 30 40 50 60
Vysokd 1l 2
Spise vysokd NN 1/
pramérnd I -7
Nedokdzu posoudit [l 2
Spise nizkda NN 1°
Nizkd I 5
Graf 5 — Jakd je podle Vds prestiZ sesterské profese ve spolecnosti? sestry
V grafu ¢. 5 vidime, jak vysokd je podle sester prestiz jejich profese ve spolecnosti.
2 respondenti se domnivaji, Ze vysokd, 14 respondentll si mysli, ze spiSe vysoka,
57 respondentil ji povazuji za primérnou, 4 respondenti nedokdzi posoudit vysi prestize,
19 respondentii se domniva, Ze je spiSe nizkd, a 5 respondentll povazuje prestiz sesterské

profese ve spolecnosti za nizkou.
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Otazka ¢. 9
Premyslite nebo jste nékdy premyslel/a o zméné

profese?

42 44 46 48 50 52 54 56

Graf 6 — Premyslite, nebo jste nékdy premyslel/a o zméné profese? sestry

Ne 47

Z grafu €. 6 je patrno, ze 54 sester nékdy v minulosti premyslelo, nebo momentalné premysli,

o zmeng profese a 47 sester o0 zméné nepremysli.

Otdzka €. 10 — Proc¢ premyslite o zméné profese?

Vybér odpovédi Pocet responzi Procentudlni podil

Profese je pfilis narocna 17 315%
Profese je spole¢ensky nedocenéna 25 46,3 %
Profese mé nenapliiuje 1 1,9%
Nejsem spokojena/y s pracovnim kolektivem 5 9,3%
Nejsem spokojend/y s pracovnimi podminkami 19 352 %
Nejsem spokojend/y s platovym ohodnocenim 13 24,1 %
Jiny daivod 14 259 %
Celkem %9, —

Tabulka 5 — Pro¢ premyslite o zméné profese? sestry

Z tabulky €. 5 1ze pozorovat diivody vedouci k myslenkdm na zménu profese u sester, které
v otazce €. 9 uvedly, ze pfemysli o zméné profese. Bylo mozné zvolit vice odpoveédi.

31,5 % (17) respondentl uvadi, ze o zméné profese premysli z diivodu velké narocnosti;
46,3 % (25) uvadi jako divod spolecenskou nedocenénost profese;

1,9 % (1) respondentt uvadi jako diivod nedostatecny pocit naplnéni z vykonu profese

9,3 % (5) respondentli uvadi jako diivod nespokojenost s pracovnim kolektivem;

35,2 % (19) respondentt uvadi jako divod nespokojenost s pracovnimi podminkami;

24,1 % (13) respondentli uvadi jako ditvod nespokojenost s financnim ohodnocenim.
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3

V tabulce €. 6 jsou uvedeny odpovédi sester, které vybraly odpoveéd’ ,,jiné*.

Posledni dobou Spatné fungujici, nebo spiSe nefungujici vedeni

Kdysi jsem odesla a zase se vratila

Chci se Zivit né¢im, co mé vice napliiuje a uspokojuje.

Nocni smény a chci si svlj pracovni ¢as organizovat sama

Aplikovat nabyté zkuSenosti v jiném oboru

Vék, unava

Momentalné Sikana na pracovisti

Je malo ohodnoceno vyssi vzdélani

L|® N WIN e

Jsem lidové receno "hajzlbaba s diplomem"

=
e

Psychicka i fyzicka naro¢nost povolani s neodpovidajici finanéni odménou, laici nechdpajici slozitost
prace

11. | Kdysi, pro chovani nadfizenych

12. | Casové naro¢né, malo moznosti pracovat na ranni sménu

13. | Ted uz nepfemyslim, uz je pozdé v 56, momentalné to uz neni s platem tak strasny, jen pro zménu
pretizeni v souvislosti s covidem

14. | Zdravotni dQvody.

Tabulka 6 -Proc premyslite o zméné profese? odpoved' "jiné", sestry

Otazka ¢. 11

Je podle Vas velky zajem o vykon profese sestry?

0 20 40 60 80 100 120

Graf 7 —Je podle Vds velky zdjem o vykon profese sestry? sestry
Dle odpovédi si pouze tii respondenti mysli, Ze je o profesi sestry velky zajem.

98 respondentil se domniva, Ze o profesi velky zajem neni.

- 46 -



Otazka €. 12 — Proc si myslite, Ze je maly zajem o tuto profesi?

Vybér odpovédi Pocet responzi | Procentudlni zastoupeni

Velka fyzicka a psychicka narocnost 81 82,7 %
Nizkd spolecenska prestiz 42 42,9 %
Nedostatecné finan¢ni ohodnoceni profese 59 60,2 %
Dlouhé a naroc¢né studium 65 66,3 %
Vysoka mira zodpovédnosti 57 58,2 %
Profese narusuje osobni a rodinny Zivot 60 61,2 %
Prevazné Zensky kolektiv 9 9,2%
Jiné 5 51%
Celkem 3781 e

Tabulka 7 — Proc si myslite Ze je maly zdjem o tuto profesi? sestry

V tabulce ¢. 7 mizeme vidét ndzory respondentt na divody, proc je o profesi maly zajem.
82,7 % (81) respondentil si mysli, Ze je to z dlivodu velké fyzické a psychické naro¢nosti
profese; 42,9 % (42) respondentli uvadi jako ditvod nizkou spolecenskou prestiz;

60,2 % (59) respondentti uvadi nedostatecné financni ohodnocenti;

66,3 % (65) respondentli povazuje za divod dlouhé a naro¢né studium;

58,2 % (57) respondentl uvadi, Ze divodem je vysoka mira zodpovédnosti;

61,2 % (60) respondentti uvadi jako divod to, ze profese narusuje osobni a rodinny zivot;

9,2 % (9) respondentli povazuje za diitvod pievazné zensky kolektiv.

V tabulce ¢. 8 jsou uvedeny odpovédi 5,1 % (5) respondentt, ktefi v otazce €. 12 vybrali

odpoveéd’ ,,jiné*.

Nemaji na to "Zaludek "

Lidé jsou vdécni za tuto profesi, jen kdyz ji potfebuji

Hrozba Zalob

Nedostatek volného ¢asu, prescasy, prace v noci

ProtozZe vsichni kiouraji, jak to je narocna prace, bredi, ze
nejsou finanéné spravné ocenéné

Tabulka 8 — Proc¢ si myslite Ze je maly zdjem o tuto profesi? odpovéd' "jiné", sestry

s |winNie
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Otazka ¢. 13 — Co by podle Vas zvysilo prestiz profese sestry?

pocet procentualni
Vybér odpovédi responzi |zastoupeni
Vysokoskolské vzdélani sester 11 109 %
Medializace oSettovatelstvi 41 40,6 %
Prednasky a kurzy pro verejnost vedené sestrami 33 32,7%
Navyseni odbornych kompetenci sestry a tim vétsi samostatnost 36 35,6 %
Lepsi finanéni ohodnoceni 66 65,3 %
Zlepseni kvality oSetfovatelské péce 38 37,6 %
Vice muzl v oSetfovatelstvi 21 20,8 %
Predstaveni védeckovyzkumnych ¢innosti v oSetfovatelstvi verejnosti 19 18,8 %
ZalozZeni sesterské komory 12 11,9%
Jiné 8 7,9 %
Celkem 285| -

Tabulka 9 — Co by podle Vds zvysilo prestiZ profese sestry? sestry

V tabulce €. 9 jsou uvedeny nazory respondentil na faktory, které by zvysily prestiz profese
sestry. V této otazce bylo mozné vybrat vice odpovédi, proto se pocet responzi neshoduje
s celkovym poctem respondentti. 10,9 % (11) respondentti uvedlo vysokoskolské vzdélani
sester, 40,6 % (41) respondentd uvedlo medializaci oSetfovatelstvi, 32,7 % (33) respondentti
uvedlo prednaSky a kurzy pro vefejnost, které¢ by vedly sestry, 35,6 % (36) respondentli
sdélilo navySeni odbornych kompetenci, 65,3 % (66) respondentii uvedlo lepsi finan¢ni
ohodnoceni, 37,6 % (38) respondentti uvedlo zlepseni kvality oSetfovatelské péce, 20,8 %
(21) respondentti uvedlo vice muzi v oSetfovatelstvi, 18,8 % (19) respondentii uvedlo
predstaveni védeckovyzkumnych cinnosti v oSetfovatelstvi vefejnosti a 11,9 % (12)

respondentli uvedlo zaloZeni sesterské komory.

7,9 % (8) respondentti uvedlo odpovéd’ ,,jiné*. Jejich nazory jsou uvedeny v tabulce €. 10.

1. | Méné administrativy

Lepsi management

3. | Po sestrach se chce, aby studovaly. Mély vysoké skoly, ale malo ktera sestficka jde potom
do zdravotnictvi. A hlavné jim chybi praxe a $patné se to uci.

Méné administrativy

5. | Uniformy, vyssi zastani v oblasti Zalob a stiZznosti

6. | Pfedevsim kvalitni "zakladni" vzdélani sester. To co vychazi nyni ze $kol, neni v 99 % k
"pouziti"

7. | Odmitam komoru, tu ani nahodou, je to podvod na sestry!

8. | Prestat narikat a chovat se k pacientim jako k lidem a ne pfedmétu nasi prace
Tabulka 10 — Co by podle Vds zvysilo prestiZ profese sestry? odpovéd' "jiné", sestry
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Otazka ¢. 14

jste spokojena/y se svou roli ve zdravotnickém
tymu?
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Ano [ /s
SIECELCN
nikdy jsem o tom nepremyslela ] 3
spisene [N 7
ne Il 3

Graf 8 — Jste spokojen/d se svou roli ve zdravotnickém tymu? sestry

V grafu €. 8 je zobrazena spokojenost respondentli se svou roli ve zdravotnickém tymu.
48 respondenttl je spokojeno se svou roli, 40 respondentd uvedlo, Ze jsou spiSe spokojeni,
3 respondenti o této otazce nikdy nepfemysleli, 7 respondenti spise nejsou spokojeni se svou

roli a 3 respondenti nejsou spokojeni se svou roli ve zdravotnickém tymu.
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Otazka ¢. 15

Jste spokojend/y s chovanim ostatnich
zdravotnickych pracovnikd vaci Vam?
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Graf 9 — Jste spokojend/y s chovdnim ostatnich zdravotnickych pracovnik( vici Vam? sestry

V grafu ¢. 9 je uvedeno, zda jsou respondenti spokojeni s tim, jak se k nim chovaji ostatni
zdravotnicti pracovnici. 23 respondentl je spokojeno s chovanim, 60 respondentl je spise
spokojeno s chovanim, 5 respondentii nevi, jestli jsou spokojeni nebo nespokojeni
s chovanim ostatnich zdravotnickych pracovniki, 10 respondentd spiSe neni spokojeno a 3

respondenti nejsou spokojeni s chovanim ostatnich zdravotnickych pracovnikl vii¢i nim.
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Otazka €. 16

Myslite si, Ze je dllezité, aby sestra studovala
vysokou Skolu?

30 40 50 60 70 80

0 10 20
nevim . 4

Graf 10 — Myslite si, Ze je duleZité, aby sestra studovala vysokou Skolu? sestry

Z grafu ¢. 10 se miizeme dozveédét, zda respondenti povazuji vysokoskolské vzdélani sester
za dulezité. 30 respondentli si mysli, Ze vysokoSkolské vzdélani je pro sestry dilezité,
67 respondentli se domniva, Ze vysokoSkolské vzdélani pro sestry dualezité neni

a 4 respondenti nevédi, zda je vysokoskolské vzdélani pro sestry dilezité, ¢i ne.
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Otazka ¢. 17

Je Vase profese kladné hodnocena rodinou a
prateli?
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ano [ /5
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nedokézu posoudit | I 10
spisene |IEGIN 7

ne 0

Graf 11 — Je Vase profese kladné hodnocena rodinou a prdteli? sestry

Z grafu ¢. 11 lIze vidét, zda se respondentim dostdva uznani od jejich rodin a pfatel na
zakladé jejich profese. 46 respondentt uvadi, Ze je jejich profese kladné hodnocena,

38 respondentl uvadi, Ze je jejich profese spiSe kladné hodnocena, 10 respondentli toto
nedokéze posoudit, 7 respondentd uvadi, ze je jejich profese hodnocena spise negativné a

zadny respondent neuvedl, Ze by jeho profese byla hodnocena negativné rodinou ¢i prateli.
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Otazka ¢. 18

Jste spokojen/a s finanénim ohodnocenim Vasi
prace?
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Graf 12 — Jste spokojen/a s finanénim ohodnocenim Vasi prdce? sestry

Respondenti se vyjadfovali k tomu, zda jsou spokojeni s finanénim ohodnocenim jejich
prace. Z grafu €. 12 je vidét, Ze 24 respondentil je spokojeno s finanénim ohodnocenim,
47 respondentt je spiSe spokojeno, 2 respondenti nevédi, zda jsou spokojeni, ¢i nespokojeni,
19 respondentd je spiSe nespokojeno s ohodnocenim a 9 respondentli je nespokojeno

s financnim ohodnocenim jejich prace.
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Otazka ¢. 19

Myslite si Ze jsou pacienti (klienti) spokojeni s
Vasi oSetrovatelskou péci?
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Graf 13 — Myslite si, Ze jsou pacienti(klienti) spokojeni s Vasi osetrovatelskou péci? sestry

Cilem této otazky bylo zjistit zpétnou vazbu, zda jsou klienti/pacienti spokojeni
s oSetfovatelskou péci, kterou jim respondenti poskytuji. 46 respondentd uvadi, ze maji
pocit, Ze jsou pacienti s pé¢i, kterou jim poskytuji, spokojeni. 41 respondentti uvadi, ze
klienti/pacienti jsou s poskytovanou péci spiSe spokojeni, 13 respondentti nedokdze
posoudit, zda jsou pacienti/klienti spokojeni, nebo nespokojeni s poskytovanou péci. Jeden
respondent uvedl, Ze pacienti/klienti jsou spiSe nespokojeni s poskytovanou péci a zadny
zrespondentli neuvedl, Ze by pacienti/klienti byli nespokojeni s poskytovanou

oSetfovatelskou péci.
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Otazka ¢. 20

Jste Vy spokojen/a s oSetfovatelskou péci kterou
poskytujete?
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Graf 14 — Jste Vly spokojen/a s oSetrovatelskou péci kterou poskytujete? sestry

V grafu €. 14 je uvedeno, zda jsou respondenti sami spokojeni s oSetfovatelskou péci, kterou
pacienttim/klientim poskytuji. 30 respondentti uvedlo, Ze je s poskytovanou péci spokojeno,

r

64 respondentti uvedlo, Ze je s poskytovanou péci spiSe spokojeno, 2 respondenti nevédi,
zda jsou s poskytovanou péci spokojeni, ¢i nespokojeni, 5 respondentt uvedlo, ze
s poskytovanou péci jsou spiSe nespokojeni a zadny zrespondentd neuvedl, Ze by

s oSetfovatelskou péci, kterou pacientim/klientim poskytuje, byl nespokojen.
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Otazka €. 21 — Co Vam brani v poskytovani osetfovatelské péce, se kterou byste byl/a
spokojen/a?

Pocet Procentualni
Vybér odpovédi responzi |zastoupeni
Velké mnozstvi administrativy 53 74,6 %
Nedostatek persondlu 50 70,4 %
Nedostatecné znalosti 4 5,6 %
Malo ¢asu na pacienty 48 67,6 %
Nedostatek motivace 10 14,1 %
Nedostatek odpocinku, Unava 20 28,2 %
Stres 19 26,8 %
liné 8 11,3 %
Celkem 212

Tabulka 11 — Co Vdm brdni v poskytovdni oSetrovatelské péce, se kterou byste byl/a spokojen/a? sestry

V tabulce ¢. 11 Ize pozorovat ditvody, které brani respondentim poskytovat oSetiovatelskou
péci, se kterou by byli spokojeni. 74,6 % (53) respondentti uvedlo jako diivod velké mnozstvi
administrativy, 70,4 % (50) respondentii uvedlo jako diivod nedostatek personélu, 5,6 % (4)
uvedlo nedostate¢né znalosti, 67,6 % (48) respondentli povazuje za hlavni faktor malo ¢asu
na pacienty, 14,1 % (10) respondentti uvedlo nedostatek motivace, 28,2 % (20) respondentii

uvedlo nedostatek odpocinku a tinavu a 26,8 % (19) respondentt uvedlo jako divod stres.

V tabulce €. 12 jsou vypsany divody, které uvedlo 11,3 % (8) respondentt, ktefi vybrali jako

413

odpoveéd’ ,,jiné*.

Nedostatek pomUcek

Malo materialu, zastaralé metody

Nedostatek nékterych pomucek

Nedostatek pomticek, materidlu

(brdno predevsim z pohledu v dobé “covidové”, ale i pres
vybrané prekazky se snazim poskytovat péci odbornou

a kvalitni, s Cistym svédomim)

Nevyhovujici budova a prostory

Nadfizeni stoji jen o to, aby je/nas nikdo nemohl obvinit

z neprofesionality, ale nezajima je, Ze by se s pacienty mélo
7. povidat, byt u nich a nejen papirovat

8. Nevim

Tabulka 12 — Co Vam brdni v poskytovdni oSetfovatelské péce, se kterou byste byl/a spokojen/d? odpovéd "jiné", sestry

el Bl I

o [o
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Otazka €. 22
Myslite si, Ze je muz schopny vykonavat

sesterskou profesi stejné dobre jako zena?
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ne III 7
nedokazu posoudit l 4
Graf 15 — Myslite si, Ze je muZ schopny vykondvat sesterskou profesi stejné dobre jako Zena? sestry

V grafu €. 15 je uvedeno, zda si respondenti mysli, Ze je muZ schopny vykonavat sesterskou
profesi stejné dobie jako Zena. Naprosta vétSina 90 respondentt si mysli Ze je muz schopen
vykonavat profesi stejné¢ dobfe, 7 respondentl si nemysli, Zze muz je schopen vykonavat
profesi stejné¢ dobie a 4 respondenti nedokazi posoudit, zda je muz schopen vykonavat

profesi stejné¢ dobte jako Zena.
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Otazka ¢. 23

Myslite si, Ze pandemie Covid-19 ovlivnila
vhimani sesterské profese spolecnosti?
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ovlivnila pozitivné 55

neovlivnila

ovlivnila negativné 24

Graf 16 — Myslite si, Ze pandemie Covid-19 ovlivnila vnimdni sesterské profese spolecnosti? sestry

V grafu €. 16 jsou zndzornény dusledky, jak si respondenti mysli, Ze soucasna pandemie

ovlivnila vnimani sesterské profese. 55 respondentti si mysli, Ze pandemie ovlivnila vnimani

pozitivné, 22 respondentli se domniva, ze pandemie vnimani neovlivnila a 24 respondentii

st mysli, Ze pandemie vnimani ovlivnila negativné.

-58 -



Otazka ¢. 24

Pokud byste tento dotaznik vyplfiova/a pred
pandemii Covid-19, byly by Vase odpovédi
stejné?

0 10 20 30 40 50 60 70 80

ne 15

nedokazu posoudit - 15

Graf 17 — Pokud byste tento dotaznik vypliioval/a pied pandemii Covid-19, byly by Vase odpovédi stejné? sestry

V grafu €. 17 1ze vidét, zda si respondenti mysli, Ze by dotaznik vyplnili stejné, pokud by jej
vyplnovali pfed pandemii. 71 respondenti se domniva, Zze by jejich odpovédi byly stejné,
15 respondentti si mysli, Ze by jejich odpovédi byly jiné a 15 respondentli nedokaze

posoudit, zda by jejich odpovédi byly stejné, nebo jiné.
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2.3.2. Laicka verejnost

Otazka ¢. 1

Pohlavi

0 10 20 30 40 50 60 70 80

nechci uvadét I 1

Graf 18 — Pohlavi, verejnost

Z grafu ¢. 18 je ziejmé, ze dotaznik pro vetrejnost vyplnilo 68 zen, 18 muzi a jeden

respondent nechtél uvadét pohlavi.
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Otazka €. 2

v

vek
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18-25 let | 5
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56 let a vice - 5

Graf 19 -Vék, verejnost

Z grafu €. 19 je vidét, Ze dotaznik vyplnilo 52 respondentti ve véku 18-25 let, 6 respondentti
ve v€ku 26-30 let, 15 respondentl ve ve€ku 31-45 let, 9 respondenti ve véku 46-55 let

a 5 respondentd ve véku 56 let a vice

-61-



Otazka ¢. 3

Dosazené vzdélani
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zékladni ] 2
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stiedoskolske s maturitou | S
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wsokosiolsk N 25

Graf 20 — DosaZené vzdélani, verejnost

Dle grafu ¢. 20 dotaznik vyplnili 2 respondenti s ukonéenym zékladnim vzdélanim,
2 respondenti s ukoncenym stiedoSkolskym vzd€lanim s vyuénim listem, 54 respondentii
s ukon¢enym stfedoskolskym vzdélanim s maturitou, 4 respondenti s ukoncenym vysSSim

odbornym vzdélanim a 25 respondentd s ukonéenym vysokoskolskym vzdélanim.

Otdzka €. 4 Co si predstavite po pojmem ,prestiz profese“?
V této otdzce mohli respondenti vlastnimi slovy napsat, co si predstavi pod pojmem prestiz

profese. Jejich odpovéedi jsou uvedeny v tabulce €. 13.

Ocenéni profese

Byt hrdy na své zaméstnani

DaleZitost, vyznamnost profese

Povédomi o profesi

Uznani profese ve spolecnosti

Pohled druhych na profesi

Jak vidi spole¢nost dané povolani v profesnim Zebficku

Uznani, dobré ohodnoceni, ¢estnost, profesionalita

O |0 N U A W IN e

Zadané a populdrni povolani

=
o

Pohled, ohodnoceni dané profese spolecnosti

[EEN
=

Prvotfidni, ocenéna

[EEN
N

DulezZitost profese

=
w

Spolecenské ocenéni

[EEN
bl

DulezZitost profese
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Ocenéni povolani ve spoleénosti, vyssi platové ohodnoceni, nez je primérna mzda, velky zajem

15. vykondavat danou profesi, pozadované VS vzdélani
16. Pohled spolecnosti na urcitou profesi
17. Mira docenéni ze strany spole¢nosti
18. Jak na profesi nahlizi spolecnost
19. Vyjimecénost
20. Socialni status, jak spole¢nost vnima dlleZitost a roli profese
21. Uznani
22. Jak hodnoti danou profesi spole¢nost
23. | Uroven profese
24, Uznani
25. Oblibenost z pohledu spolecnosti
26. Profese vysoko postavend na spolecenském Zebricku povolani
27. Spolecenské postaveni
28. Vazenost povolani mezi lidmi
29. |Ucta arespekt
30. Verejné uzndvand prace
31. Urover a adekvatni ohodnoceni profese
32. Uznavany profesional
33. Do jaké miry spole¢nost tu profesi ocenuje, vnima ji pozitivné, jako ptrinosnou
34, VSeobecné sdilena ucta a respekt k povolani
35. Hodnoceni profese o¢ima populace, mzdové ohodnoceni
36. Uznani vefejnosti
37. Vnimani spolecenské Urovné
38. Spolecenské uznani
39. Pohled ostatnich na lidi na zakladé povolani
40. Hodnoceni spolec¢enské dulezZitosti povolani
41. Ze kdy? nékomu feknu, 7e délam tuhle préaci, tak si mé bude vic vazit
42. |Uroven
43, Uroven profese, pohled spole¢nosti na danou profesi a jeji ocenéni
44, Profese, kterou spolecnost uznava a obdivuje — |ékat, pravnik
45. Ucitel
46. Uctu, jakou jedinci projevi nahodny &lovék pfi znalosti pouze jeho profese
47. Uznani, "wow efekt" u lidi
Lidé, ktefi tuto profesi vykondvaji jsou uznavani verejnosti a je o profesi velky zdjem praveé z
48. dlvodu té nasledné prestize
49, Uznani spoleénosti, adekvatni finanéni ohodnoceni
50. Ocenéni
51. VaZenost
52. Celkovy obdiv spolecnosti vici lidem vykonavajici danou profesi
53. Spolecensky vnimany ptinos profese a zajem o ni, zaroven také jeji odbornost
54, To, jak si lidé vazi urcité profese
55. VaZenost
56. Dobfre placena prace, které si ostatni ceni
57. Cenéna profese
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58. To, jak na danou profesi pohlizi verejnost

59. |Jak vysoko (nizko) lidé ocenuji ty kdo urcité povolani vykonavaji

60. Uznani za to, co délam a kdo jsem

61. Socialni postaveni ve spole¢nosti

62. VazZenost, atraktivita, dileZitost, Ucta

63. Jak je profese cenéna ve spoleénosti

64. Ocenenie spolo¢nostou

65. Jak moc je profese zajimav4, jak se prezentuje a jestli je oblibena

66. Spolecenské a ekonomické uznani

67. Respekt, finan¢ni zabezpeceni, prospéch spolecnosti

68. Uznavané, spolecensky respektované

69. Kazda profese, kterou ¢lovék vykonava rad a s laskou a déla to dobre

70. To, jak lidé profesi vnimaji, pokud si ji lidé vazi ma profese jistou prestiz

71. To, jak na povolani pohlizi spole¢nost

72. Respektované zaméstnani

73. Ocenovana profese na zakladé jejich kvalit

74. To, ako spoloc¢nost vnima osoby, ktoré profesiu vykonavaju

75. Jak vidi spolecnost sesterské povolani, jestli ho bere jako vysoce postavené nebo naopak
76. Jak je povolani hodnocené a jak ho berou lidé

77. Vainost, ocenéni ostatnimi

78. To, jak je profese brana spolec¢nosti (zda se na ni kouka svrchu, nebo je naopak uctivana)
79. DulezZitost profese pro fungovani spole¢nosti

80. Uznani ve spolecénosti

81. Postaveni ve spolecnosti, jak je profese respektovana a jaky je na ni pohled verejnosti
82. Spolecenska uznavanost, platové ohodnoceni

83. Postaveni profese ve spole¢nosti, vétSinou i spojeno s finanénim ohodnocenim

84. Vnimani verejnosti

85. Nakolik je ve spolecnosti ocefiovana, finanéné ohodnocenj, je o ni zajem

86. Respekt spolecnosti viici dané profesi

87. Profese, kterou chtéji lidé studovat a pracovat v ni

Tabulka 13 — Co si predstavite pod pojmem "prestiZ profese"? verejnost
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Otazka ¢. 5

Jaka je podle Vas prestiz sesterské profese ve
spole¢nosti?
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vysokéd I 5
spise vysokd NG 22
primeérnd I 33
nedokazu posoudit [l 3
spide nizkd NG 1

nizka 0

Graf 21 — Jakd je podle Vds prestiZ sesterské profese ve spolecnosti? verejnost

Na grafu ¢. 21 mlZeme pozorovat nazory respondentll na prestiz sesterské profese ve
spolecnosti. 5 respondentli se domniva, Ze je prestiZ vysokd, 22 respondentl si mysli, Ze je
spiSe vysoka, 38 respondentli uvadi, ze je primérna, 3 respondenti nedokazi posoudit, zda
je prestiz vysoka, nebo nizkd, 19 respondentd se domniva, ze je prestiz spise nizka a zadny

z respondentil neuvedl, Ze je prestiz sesterské profese ve spolecnosti nizka.
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Otazka €. 6

Do jaké miry je podle Vas sesterska profese pro
spolecnost dulezitad?
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Graf 22 — Do jaké miry je podle Vds sesterska profese pro spolecnost duleZitd? verejnost

Dle grafu €. 22 vnimaji respondenti diileZitost sesterské profese pro spolecnost nasledovné:
77 respondentil si mysli, Ze je sesterské profese pro spolec¢nost velmi diilezitd, 7 respondentt
uvadi, ze je profese pro spolecnost spise dilezitd, 1 respondent nedokaze posoudit, zda je
profese pro spolecnost dulezita, nebo nedulezitd, 2 respondenti uvedli, Zze je podle nich

profese pro spolecnost spiSe nedllezitd a zddny z respondentii neuvedl, Ze je sesterska

profese pro spolecnost nedtlezita.
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Otazka ¢. 7

Myslite si, Ze sestry Casto opoustéji zdravotnictvi?
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Graf 23 — Myslite si, Ze sestry ¢asto opoustéji zdravotnictvi? verejnost

V grafu €. 23 lze pozorovat, zda si respondenti mysli, Ze sestry ¢asto opoustéji zdravotnictvi.
67 respondentli se domniva, Ze sestry Casto opoustéji zdravotnictvi a 20 respondentli uvedlo

opak.
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Otazka ¢. 8 — Proc si myslite, Ze tomu tak je?

Pocet Procentudlni
Vybér odpovédi responzi |zastoupeni
Profese je naroéna 47 70,1 %
Profese je spole¢ensky nedocenénad 33 49,3 %
Profese je nebavi 2 3%
Nejsou spokojené s pracovnim kolektivem 9 13,4 %
Nejsou spokojené s pracovnimi podminkami 29 43,3 %
Nejsou spokojené s finanénim ohodnocenim 52 77,6 %
Jiny diivod 3 4,5%
celkem 175( -

Tabulka 14 — Proc si myslite Ze tomu tak je? verejnost

V tabulce €. 14 mlizeme vidét ndzory respondentl na faktory ovlivitujici odchod sester ze
zdravotnictvi. 70,1 % (47) respondentt uvadi narocnost profese jako diivod ¢astého odchodu
sester ze zdravotnictvi, 49,3 % (33) respondenti uvadi jako diivod odchodu spolec¢enskou
nedocenénost profese, 3 % (2) respondentii uvedlo, Ze sestry prace nebavi, 13,4 % (9)
respondentll povazuje za diivod nespokojenost s pracovnim kolektivem, 43,3 % (29)
respondentll se domniva, ze je to nespokojenost s pracovnimi podminkami a 77,6 % (52)

respondentti uvadi jako diivod odchodu nespokojenost s finan¢nim ohodnocenim.

4,5% (3) respondentli uvedlo jako divod castého odchodu sester ze zdravotnictvi vlastni

nazor. Tyto divody jsou uvedeny v tabulce €. 15.

1. | Mdlo penéz, hodné prace
2. | Sménny provoz
3. | Naro¢nost kombinace prace s rodinou

Tabulka 15 — Proc si myslite Ze tomu tak je? odpovéd' "jiné", verejnost
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Otazka ¢. 9

Je podle Vas velky zajem o vykon profese sestry?

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Graf 24 — Je podle Vds velky zdjem o vykon profese sestry? verejnost
Z grafu ¢. 24 je mizeme pozorovat, zda si respondenti mysli, Ze je velky zajem o vykon
profese sestry. 16 respondentli se domnivd, Ze je o vykon profese velky zdjem

a 71 respondentl si mysli ze o vykon profese neni velky zajem.
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Otazka €. 10 — Proc si myslite Ze je maly zajem o tuto profesi?

Pocet Procentudlni
Vybér odpovédi responzi |zastoupeni
Velka fyzickd a psychicka naro¢nost 56 78,9 %
Nizkd spolecenska prestiz profese 30 42,3 %
Nedostatecné finan¢ni ohodnoceni 65 91,5%
Dlouhé a naroc¢né studium 23 32,4%
Vysoka mira zodpovédnosti 23 32,4%
Profese narusuje osobni a rodinny
Zivot 32 45,1 %
Prevainé zensky kolektiv 7 9,9%
liné 1 1,4%
celkem 237 -

Tabulka 16 — Pro¢ si myslite Ze je maly zdjem o tuto profesi? vefejnost

V tabulce ¢. 16 jsou uvedeny ndzory respondentl na diivody, pro¢ je maly zdjem o vykon
profese sestry. 78,9 % (56) respondenti si mysli, ze je to z divodu velké psychické a fyzické
narocnosti profese, 42,3 % (30) respondentli se domniva, ze je to kvili nizké spolecenské
prestizi, 91,5 % (65) respondentii uvedlo jako divod nedostatecné finanéni ohodnoceni,
32,4% (23) respondenti si mysli, Ze je to zdivodu dlouhého a ndrocného studia,
32,4 % (23) respondentll se domniva, ze je to zdivodu vysoké miry zodpovédnosti,
45,1 % (32) respondentii povazuje za divod to, Ze profese narusuje osobni a rodinny zivot
a 9,9% (7) respondentli si mysli, Ze maly zdjem o sesterskou profesi je z divodu prevazné

zenského kolektivu.

1,4 % (1) respondentt uvedlo jiny divod, pro¢ je maly zajem o sesterskou profesi. Tento

nazor je uveden v tabulce €. 17.

‘ 1. ‘ Malé pravomoci ‘

Tabulka 17 — Pro¢ si myslite Ze je maly zdjem o tuto profesi? Odpovéd' ,jiné“, verejnost
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Otazka ¢. 11 — Co by podle Vas zvysilo prestiz profese sestry?

pocet procentudlni
Vybér odpovédi responzi | zastoupeni
Vysokoskolské vzdélani sester 14 16,1 %
Medializace oSetfovatelstvi 35 40,2 %
Prednasky a kurzy pro verejnost vedené sestrami 18 20,7 %
Navyseni odbornych kompetenci sestry a tim vétsi samostatnost 35 40,2 %
Lepsi finanéni ohodnoceni 69 79,3 %
Zlepseni kvality oSetfovatelské péce 18 20,7 %
Vice muzd v oSetfovatelstvi 13 14,9 %
Predstaveni védeckovyzkumnych ¢innosti v oSetfovatelstvi vefejnosti 17 19,5 %
ZalozZeni sesterské komory 12 13,8 %
Jiné 4 4,6 %
celkem 235

Tabulka 18 — Co by podle Vds zvysilo prestiZ profese sestry? verejnost

V tabulce €. 18 jsou uvedeny faktory, o kterych si respondenti mysli, Ze by zvysily prestiz
profese sestry. 16,1 % (14) respondentll si mysli Ze by prestiz zvySilo vysokoSkolské
vzdélani sester, 40,2 % (35) respondentii se domniva, ze prestiz profese by zvysila
medializace oSetrovatelstvi, dle 20,7 % (18) respondentil by prestiz by zvysily prednasky a
kurzy vedené sestrami. 40,2 % (35) respondentl si mysli, ze by prestiz profese zvysilo
navySeni odbornych kompetenci sestry a tim jeji vétSi samostatnost, 79,3 % (69)
respondentli uvadi, ze by prestiz profese zvysilo lepsi finan¢ni ohodnoceni, dle 20,7 % (18)
respondentli by prestiz zvysilo zlepSeni kvality oSetfovatelské péce, 14,9 % (13) respondentil
se domniva, Ze by prestiz zvySilo vice muzi v oSetfovatelstvi, 19,5 % (17) respondentli
uvadi, ze by prestiz zvysilo ptfedstaveni védeckovyzkumnych Cinnosti v oSetfovatelstvi
vetejnosti a 13,8 % (12) respondentli uvadi, ze by prestiz sesterské profese zvysilo zalozeni

sesterské komory.

4,6 % (4) respondentli uvedlo jako faktor zvySeni prestize sesterské profese vlastni nazor.

Tyto ndzory jsou uvedeny v tabulce €. 19.

1. | Lepsi prezentovani sester médii a zvlast jejich nepostradatelnost, kladeni dirazu na to, jak
je to prace narocna a nepostradatelna

2. | Zajisténi dostatku personalu

3. | Pravidelné skoleni sester v oboru psychologie

4. | Lepsi pracovni podminky, mensi naro¢nost

Tabulka 19 — Co by podle Vds zvysilo prestiZ profese sestry? odpovéd' "jiné",
verejnost
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Otazka €. 12

Kdo je v dnesni dobé absolventem stredni
zdravotnické Skoly?

o

5 10 15 20 25 30 35 40

zdravotni sestra

18

prakticka sestra

34

vseobecna sestra

14

zdravotnicky asistent

21

Graf 25 — Kdo je v dnesni dobé absolventem stredni zdravotnické Skoly? verejnost

V grafu ¢. 25 jsou uvedeny ndzory respondentli, kdo je podle nich v soucasné dobé
absolventem stfedni zdravotnické Skoly. 18 respondentl uvadi, Ze absolventem je zdravotni
sestra, 34 respondentli se domniva, Ze je to prakticka sestra, 14 respondentd uvadi, Ze je to

vSeobecna sestra a 21 respondentt se domniva, Ze je to zdravotnicky asistent.
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Otazka ¢. 13

Myslite si, Ze je pro spolecnost dalezité, aby
sestry studovaly vysokou skolu?

o
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ne 36
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Graf 26 — Myslite si, Ze je pro spolecnost duleZité, aby sestry studovaly vysokou skolu? verejnost

V grafu ¢. 26 miizeme vidét nazory respondenti na dulezitost vysokoskolského vzdélani
sester pro spolecnost. 30 respondentli si mysli, ze je dilezité, aby sestry mély vysokoSkolské
vzdélani, 36 respondentli se domniva, Ze neni dilezité, aby sestry mély vysokoSkolské

vzdélani a 21 respondentl nevi, zda je dilezité, aby sestry mély vysokoskolské vzdélani.

Otazka ¢. 14

Myslite si, Ze je prace sestry dostatecné finanéné
ohodnocena?
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ano 0
spiseano |GG 3
nevim [l 3
spize ne [N <>
ne [ NNEENEGEGEGE. -1

Graf 27 — Myslite si, Ze je prdce sestry dostatecné financné ohodnocend? verejnost

V grafu €. 27 jsou zobrazeny nazory, zda si respondenti mysli, Ze je prace sestry dostatecné

finan¢né ohodnocend. Nikdo z respondentli si nemysli, Ze je prace sestry dostatecné finan¢ne
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ohodnocena, 8 respondenti se domnivd, ze je prace spiSe dostatecné¢ ohodnocena,
3 respondenti nevi, zda je prace sestry dostate¢né¢ financné ohodnocend, 45 respondentti
uvedlo, ze prace sestry je spiSe nedostatecné ohodnocend a 31 respondentii odpovédélo, ze

prace sestry je nedostatecné finan¢né ohodnocena.

Otazka ¢. 15

Jaké mate zkusenosti s chovanim sester?
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dobre | 1

spise dobré - N 5
zadné [ 3

spise Spatné _ 12

Spatné I 1

Graf 28 — Jaké mdte zkusenosti s chovdnim sester? vefejnost

V grafu €. 28 lze pozorovat zkuSenosti respondentidl s chovanim sester. 19 respondenti ma
dobré zkuSenosti s chovanim sester, 52 respondenti ma spise dobré zkusSenosti s chovanim,
3 respondenti nemaji zadné zkusSenosti s chovanim sester, 12 respondentli udava spise Spatné

zkuSenosti s chovanim sester a 1 respondent udava vyloZené Spatné zkuSenosti.
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Otazka €. 16

Jaké mate zkusenosti s Urovni védomosti sester?
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Graf 29 — Jaké mdte zkuSenosti s irovni védomosti sester? verejnost

V grafu € 29 jsou zobrazeny zkuSenosti respondentll s Urovni

védomosti

28 respondenti uvadi, ze ma dobré zkusenosti s védomostmi sester, 41 respondentii uvadi,

ze ma spiSe dobré zkuSenosti, 10 respondentli uvadi, ze nema zadné zkuSenosti s irovni

védomosti sester, 7 respondentll uvadi, Ze ma spise Spatné zkuSenosti a 1 respondent uvadi,

Ze ma Spatné zkuSenosti s irovni védomosti sester.
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Otazka ¢. 17 — Jaké slovo nebo slovni spojeni by podle Vas nejlépe charakterizovalo

sestru?

V této otdzce mohli respondenti vlastnimi slovy napsat, jaké slovo, nebo slovni spojeni, by

podle nich nejlépe charakterizovalo sestru. Odpovédi jsou uvedeny v tabulce €. 20.

Nadéje

Obétavost a empatie

Empaticka

Zmatené vzdélana, nesamostatnd, neschopnd improvizovat, bez selského rozumu

Asistent |ékare

Hlavni motor zdravotnictvi

Nezbytna

Pecliva a profesionalni

O 10 N U R W IN e

Prava ruka lékare

=
e

Andél, pomocnice

[Eny
=

.| Holka pro vSechno

[E
N

Pomocna ruka

[EEN
w

Patef nemocnice

[E
bl

Obdivuhodna

=
w

Pomocna ruka doktora

[E
o

Sestra s praxi je pal doktora

Asistentka |ékare

=
N

[EEN
0o

. | Starostliva

=
©

Clovék, pred kterym se hluboce sklanim

)
©

Nic mé nenapada

N
=

. | Pecujici

N
N

. | Spolehlivost

N
w

Doktorova prava ruka

N
&

Zodpovédna

N
w

Pomoc

N
o

Prava ruka lékare

N
N

Starajici

N
o

Empaticka

N
o

Sluzka

w
©

Trpélivost

w
=

.| Prava ruka lékare, bez ni se lIékaf neobejde

w
N

. | Spolehlivy profesional

w
w

.| Podpora lékar

w
&

Milosrdna samaritanka

w
(921

.| Nedokdzu odpovédét

w
(o))

.| Holka pro vSechno
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37.

Prehlizena profesiondlka

38.

Prava ruka lékare

39.

Pomocnice

40.

Zdravotni pracovnik, bez kterého se neobejde Zzddnd nemocnice

41.

Obétava

42.

Andél

43,

Jedinecnost

44,

Stara se o nemocné

45.

Trpélivost

46.

Lékar, co nemuze délat cool véci

47.

Pomoc

48.

Prava ruka doktora

49,

Zrucna a klidna

50.

Pomahajici

51.

Prava ruka lékare

52.

Prace

53.

Asistent |ékare

54,

Obétava, silna

55.

Napomocna

56.

Zapisovatelka

57.

Empaticka

58.

Asistence

59.

Sikovné ruce a Usmév

60.

povysena

61.

Pilna vcelka, ochotna

62.

Osetrovatelka

63.

Obétava, superhrdina

64.

Pracovita

65.

Prava ruka doktora

66.

Podcenovana

67.

Lidska verze doktora

68.

Zdravotnicky pracovnik

69.

Andél

70.

Nékdo, kdo pomaha lékarim, nevykonavaji specifické slozité ukony, jako lékafi, zato ale délaji
prace dle mého nazoru mnohem vice a tézsi

71.

Vlidny usmév

72.

Ochotn3, ale vyéerpand

73.

Dobra péce o pacienta

74.

Pomoc, bezpedi

75.

Samostatna, vzdélana, vynalézava

76.

Podpora

77.

Empaticka

78.

Prava ruka lékare

79.

Klicova ale nedocenéna

80.

Pomocnice, pecovatelka
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81. | Nedocenéna pozice za malo penéz

82. | Pedliva, citliva, ochotna

83.| Prava i leva ruka lékare

84. | Vykonavatelka ¢erné prace

85. | Pfepracovana, nestiha

86. | Druha ruka doktora

87. | Stale se snazici o zménu

Tabulka 20 — Jakeé slovo nebo slovni spojeni by podle Vds nejlépe charakterizovalo sestru? verejnost

Otazka ¢. 18

Mate v rodiné nebo v blizkém okoli nékoho kdo
pracuje ve zdravotnictvi?

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Graf 30 — Mdte v rodiné nebo v blizkém okoli nékoho, kdo pracuje ve zdravotnictvi? verejnost

V grafu €. 30 je uvedeno, zda maji respondenti v rodin€ nebo v blizkém okoli nékoho, kdo
pracuje ve zdravotnictvi. 67 respondentii ma v rodiné nebo v blizkém okoli nékoho takového
a 20 respondentli nikoho z rodiny, nebo z blizkého okoli, kdo by pracoval ve zdravotnictvi,

nema.
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Otazka ¢. 19

Myslite si, Zze tato skutecnost ovliviuje Vas nazor
na sesterskou profesi?

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

ovliviiuje negativné - 6

Graf 31 — Myslite si, Ze tato skutec¢nost ovlivriuje Vs ndzor na sesterskou profesi? verejnost

Pokud v predchozi otazce respondent odpovédél kladné, v grafu €. 31 je zachyceno, zda tato
skute¢nost ovliviiuje respondentiiv nazor na sesterskou profesi. 39 respondentti odpovédélo,
ze tato skutecnost ovliviiuje jejich ndzor na sesterskou profesi pozitivné, 22 respondentii
odpovédélo, Ze tato skuteCnost jejich ndzor na sesterskou profesi neovliviiuje a 6

respondentli uvadi, Ze tato skutecnost jejich nazor na sesterskou profesi ovliviiuje negativng.

-79-



Otazka ¢. 20

UvaZoval/a jste nékdy o vykonu sesterské
profese?

0 10 20 30 40 50 60

Graf 32 — UvaZoval/a jste nékdy o vykonu sesterské profese? verejnost

V grafu €. 32 jsou uvedeny odpovédi respondentli na otazku, zda n€kdy uvaZovali nad
vykonem sesterské profese. 14 respondentii uvedlo, Ze o vykonu profese premysleli vazné,
18 respondentii uvedlo, ze nad vykonem profese premysleli pouze trochu a 55 respondentti

uvedlo, ze nad vykonem sesterské profese nepremysleli viibec.
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Otazka €. 21 — Co zménilo Vas nazor?

Pokud respondent v pfedchozi otdzce odpovedél pozitivng, mohl v této otazce popsat diivod,
co zménilo jeho nazor o vykonu sesterské profese. Tyto nédzory jsou uvedeny v tabulce €.

21.

Strach z injekci

Zdravotni obtize

Nizké finanéni ohodnoceni, rozdil nahlizeni na sestru a Iékafe

Narocné studium, nemam na to povahu

Rozhovor se zdravotni sestrou

Nejsem typ do zdravotnictvi, nejsem pecovatelsky zaméren3, je to poslani

Malé finan¢ni ohodnoceni

Ndarocnost profese a jeji dopad na osobni Zivot lidi v mém okoli

O |0 N U R W N e

Pracovni podminky (nedostatek personalu) finan¢ni ochodnoceni

[ERN
©

Zakladni péce o pacienty

[N
[N

.| Naroc¢nost, nizka prestiz a finanéni ohodnoceni

[EEN
N

.| Spatnd zkusenost se zdravotniky

[ERY
w

.| Pracoval jsem v nemocnici na jiné pozici

[ERY
s

Touha studovat jiny obor

[EEN
Ul

.| Sménny provoz

[ERY
o

Nevim

[EEN
~N

.| Strach z jehel
Covid
.| Nevim

[ERY
®

=
Y]

)
o

Narocnost prace

N
=

.| Pfijali mé na zdravku a na gympl a kazdy mé presvédcoval Zze gympl je lepsi volba

N
N

.| Vice mé zajimalo jiné povolani

N
w

. | Finan¢ni ohodnoceni

N
e

Kolektiv, podminky, penize

N
Ul

.| Nagel jsem si jinou VS

)
o

Strach z krve

N
~

. | Povaha kolektivu sester

N
o

Muj vék, na vzdélani uz nedosahnu

N
Yo)

. | Finan¢ni ohodnoceni

w
o

Penézni ohodnoceni a naroky, studium

31. | Pfijeti na jiny zdravotnicky obor studia

32. | Neznalost praxe (jednalo se o pfesun z gymnazia na vysokou skolu)
Tabulka 21 — Co zmeénilo Vas ndzor? verejnost
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Otazka €. 22

Myslite si, Ze muz je schopny vykonavat
sesterskou profesi stejné dobre jako Zzena?
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ne . 4
nedokdazu posoudit . 5

Graf 33 — Myslite si, Ze muZ je schopny vykondvat sesterskou profesi stejné dobre jako Zena? verejnost

V grafu €. 33 jsou uvedeny nézory respondentll na to, zda je muz schopen vykonavat
sesterskou profesi stejné dobife jako zena. 78 respondentl si mysli, Ze muz je schopen
vykonavat profesi stejné¢ dobie jako zena, 4 respondenti se domniva, Ze muz neni schopen
vykonavat profesi stejn¢ dobie jako Zena a 5 respondentii nevi, zda je muz schopen

vykonévat profesi stejn¢ dobfe jako Zena.
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Otazka ¢. 23

Myslite si, Zze pandemie Covid-19 ovlivnila
vhimani sesterské profese spolecnosti?

0 10 20 30 40 50 60 70 80

neovlivnila - 8

ovlivnila negativné I 3

Graf 34 — Myslite si, Ze pandemie Covid-19 ovlivnila vnimdni sesterské profese spolecnosti? verejnost

V grafu ¢. 34 jsou uvedeny nazory, jak si respondenti mysli, Ze pandemie COVID-19
ovlivnila vnimani sesterské profese spolecnosti. 76 respondentil mé dojem, Ze pandemie
vnimani profese ovlivnila pozitivng, 8 respondenti se domnivd, ze pandemie vnimani
profese nijak neovlivnila a 3 respondenti si mysli, ze pandemie ovlivnila vniméni sesterské

profese negativné.
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Otazka ¢. 24
Pokud byste tento dotaznim vypliioval/a pfed
pandemii Covid-19, byly by Vase odpovédi
stejné?
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ne . 4
nedokdazu posoudit - 12

Graf 35 — Pokud byste tento dotaznik vyplrioval/a pred pandemii Covid-19, byly by Vase odpovédi stejné? vefejnost

V grafu ¢. 35 vidime, zda by odpovédi respondenti byly stejné, kdyby dotaznik vypliovali
v dobé pred pandemii. 71 respondenti odpovédé€lo, ze by jejich odpovédi byly stejné,
4 respondenti uvedli, Ze by jejich odpovédi byly jiné a 12 respondentli nedokaze posoudit,

zda by jejich odpovédi byly stejné v dob¢ pied pandemii.
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2.4. Diskuse

Cilc. 1

Zjistit, zda jsou sestry na svou profesi hrde.

Na tuto otazku jsem se zeptala v uvodu dotazniku. Pouze 9 z celkového poctu 101
respondentt uvedlo, Ze nevi, zda jsou na svou profesi hrdi, nebo Ze spise nejsou.

Pokud se sestry na vetejnosti za svou profesi nestydi, ale naopak o ni hrdé¢ mluvi, nebo je
pozitivné profilovana v mediich, plsobi to na spole¢nost pozitivné. Mize to vSak pisobit i
opacné. Pokud sestry budou mluvit na vefejnosti o své profesi v negativnim svétle, nebo se
za svou profesi budou stydét a mluvit o ni co nejméné, ¢i vitbec, spolecnost do jisté miry
muze tento postoj prevzit a na profesi také pohlizet negativné. V kontextu tohoto je dilezité,
aby sestry o své profesi mluvily hrdé, vice se snazily vystupovat na vetejnosti, v médiich,
snazily se si k vefejnosti najit cestu, pfiblizit zdravotnictvi jako celek, dulezitost sestry,

jakozto plnohodnotného erudovaného specialisty pro fungovani zdravotnického tymu.

Cil ¢. 2

Porovnat nazor na financni ohodnoceni prdace sestry mezi dvema skupinami respondenti
pomoci statistické analyzy.

H1: Finan¢ni ohodnoceni prace sestry je hodnoceno lépe respondenty z rad sester.
Hoi: Mezi skupinami respondenti neni rozdil ve vnimani finanéniho ohodnoceni prace
sestry.

Ha1: Mezi skupinami respondenttl je rozdil ve vnimani finanéniho ohodnoceni préce sestry.

Cilem této hypotézy bylo zjistit, zda je rozdil ve vnimani finanéniho hodnoceni sesterské
prace mezi skupinami respondenti. Odpovédi byly rozdéleny do dvou kategorii ano (spise
ano), a ne (spise ne).

Po vytvofeni kontingen¢ni tabulky a provedeni statistické analyzy jsme pfi ndmi zvolené
hladin€ vyznamnosti zjistili statisticky vyznamny rozdil mezi skupinami respondentl
(p=<0,0001) a lze tedy pfijmout alternativni hypotézu.

Zatimco respondenti z fad sester hodnotili financni ohodnoceni prace sestry jako dostatecné,
respondenti z fad vefejnosti odpovidali opan€ a z odpovédi na otazku ,,Jaké jsou divody
odchodu sester ze zdravotnictvi?“ v dotazniku vyplynulo, Ze se domnivaji, Ze nedostate¢né

finan¢ni ohodnoceni prace sestry je divodem jejich odchodu z této profese.
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Cil¢. 3

Zmapovat vnimani prestize sesterské profese mezi dvéma skupinami respondentiit pomoci
statistické analyzy.

H2: Prestiz sesterské profese je vnimana lépe respondenty z iad verejnosti.

Hoz: Mezi skupinami respondentti neni rozdil ve vnimani prestiZe sesterské profese.

Ha2: Mezi skupinami respondentt je rozdil ve vnimani prestize sesterské profese.

Cilem této hypotézy bylo zmapovani vnimani sesterské profese mezi dvéma skupinami
respondentti. Odpovédi byly rozdéleny do dvou kategorii, vysoka (spiSe vysokd), a nizka
(spiSe nizka).

Po vytvofeni kontingenc¢ni tabulky a provedeni statistické analyzy jsme pfi ndmi zvolené
hladin€ vyznamnosti zjistili statisticky vyznamny rozdil mezi skupinami respondentl
(p=<0,02) a lze tedy piijmout alternativni hypotézu.

Zatimco respondenti ztad sester hodnotili prestiz sesterské profese jako primérnou,
respondenti z fad vefejnosti prestiz sesterské profese hodnotili jako vysokou, nebo spise
vysokou. Je zajimavé, Ze 1 kdyZ vefejnost vnima prestiz sesterské profese jako vysokou,
v otdzce na divody odchodu sester ze zdravotnictvi se nedostatecna spoleCenska prestiz
umistila v prvnich tfech ditvodech odchodu sester z profese.

Dtvodem by mohlo byt to, Ze spolecnost mé o profesi vysoké minéni, které je ale sestram
nedostatené prokazovano, coz by 1 vysvétlovalo fakt, pro€ si sestry mysli, Ze je prestiZ jejich

profese primérnd, nebo nizka.

Cil¢. 4

Identifikovat ditvody, proc chtéji sestry opustit sesterskou profesi a porovnat ndazory mezi
sestrami a verejnosti.

Otazka na divody, proc sestry opoustéji zdravotnictvi, byla zafazena do dotazniku pro sestry
1 pro vetejnost. Cilem bylo zjistit, zda se domnénky vefejnosti shoduji s davody, proc sestry
opravdu zdravotnictvi opoustéji.

Z tad vetejnosti uvedli respondenti jako tfi nejcastéjsi divody (fazeno sestupné), Ze sestry
nejsou spokojené s financnim ohodnocenim, profese je pfiliS narocnd a profese je
spoleCensky nedocenéna.

Z tad sester uvedli respondenti jako tfi nejcastéjSi divody, Ze je profese spoleCensky

nedocenéna, nejsou spokojené s pracovnimi podminkami a zZe je profese pfili§ ndro€na.
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Vysledky jsou uvedeny v tabulkéch €. 5 pro sestry a v tabulce €. 14 pro vetejnost.

Jako diivod odchodu ze zdravotnictvi nedostateéné spolecenské ocenéni a narocnost profese
se ve svych odpovédich shodly zdravotni sestry i vetejnost. Jak ukazuje naptiklad socialni
Setfeni prestize profesi od Tucka (2019), sestry se umistily na tietim misté za 1¢kati a védci.
Da se tedy predpokladat, Zze profese sestry je celkem prestizni. Diivodem tak muze byt
nedostatecny verejny projev této ucty. At uz je to v masmédiich, nebo na trovni kazdodenni
mezilidské komunikace. Pfitom v otazce €. 19 vice nez polovina respondentt, ktefi uvedli,
ze maji v blizkém okoli zdravotnika, uvedlo, ze tato skutecnost ovliviiuje jejich nazor na
profesi pozitivné, z ¢ehoz by se dalo usuzovat, ze sestram na veiejnosti budou prokazovat
urc¢itou uctu. Tyto odpovédi jsou velice ambivalentni. Pfi¢ina by mohla byt ve formulaci
otazky s nabidnutymi odpovéd’mi, které respondentiim mohly ndzory mirn¢ podsouvat.

V em se nazory dvou skupin rozchéazely, bylo nedostatecné finan¢ni ohodnoceni
a nespokojenost s pracovnimi podminkami. Je celkem logické, Ze vefejnost neuvadéla
nespokojenost s pracovnimi podminkami, protoze to je véc viceméné interni, o které
vetejnost v podstaté nemize mit povédomi, pokud ve zdravotnictvi nepracuje, nebo se
nesetkd s podminkami v nemocnicich jako pacient, ¢i neni hospitalizovany né€kdo z rodiny.
Nedostatecné finanéni ohodnoceni zaujalo u sester ¢tvrté misto, coZ znamena, Ze je to také
dalezity faktor, ale zdaleka ne nejdulezitéjsi, jak se domniva vefejnost. Tento fenomén je
celkem pochopitelny, protoze financni situace zdravotnikl je dlouhodobé Spatnd a casto
zmifovand v masmédiich. Samotny vzorek zdravotnich sester vSak uvedl, Ze s finan¢nim
ohodnocenim své prace je vétSinoveé spokojen. To vSak nemusi znamenat, Ze sestry jsou
dostate¢n¢ finan¢né ohodnoceny. To lze posoudit v odpovédich na otazku, co by dle sester
zvysilo prestiz profese, kde sestry na prvnim misté uvedly lepsi finan¢ni ohodnoceni. Dle
mého nazoru se z platu sestry samoziejme da zit ale za zodpovédnost a téZkou praci kterou
v nemocnicich odvadi, ¢asto ve znatelném podstavu persondlu, si zaslouZzi vétsi platové

ohodnoceni, ¢imz by stat a potazmo vetejnost dala najevo, Ze si sesterské profese vazi.

Cil ¢. 5

Zmapovat ndazory sester a laické verejnosti na soucasny systém vzdélavani sester.

Z vyzkumu vyslo najevo, ze vice nez polovina sester nepovazuje vysokoskolské vzdélani za
podstatné. Na druhou stranu vefejnost je rozpolcena mezi nazory, Ze je pro vefejnost

dualezité, aby sestry studovaly vysokou Skolu a ze studovat vysokou Skolu neni dilezité.

-87-



Odmitavy postoj sester k vysokoskolskému studiu tak mtize byt dan do jisté miry vékovou
skupinou respondentt, ktefi dotaznik vypliovali. Nadpolovi¢ni vétSina sester byla ve vékové
skupiné 31 let a vice, kdy v dob¢ jejich studia nebylo zapotiebi studovat vysokou skolu
a tento trend pienaseji 1 do soucasnosti.

I odpovédi verejnosti do jist¢é miry ovlivituje vékovy prumér, kdy vice nez polovina
respondentll je z vékové skupiny do 25 let. Jejich nerozhodnost mtize proto byt ddna snahou
se vyrovnat zemim Evropské unie a dokézat, ze v Ceském zdravotnictvi pracuji erudované
sestry. Proti tomu jsou také ovlivnéni samotnymi sestrami, které na otdzku odpovidaji
negativné, a pokud samotné zdravotni sestry nevnimaji nutnost vysokoskolského vzdélani

jako dulezitou, usuzuji, ze opravdu dulezité neni.

Cilé. 6

Posoudit viiv soucasné pandemické situace v souvislosti s onemocnénim COVID-19 na
vnimani profese a povolani sestry a pomoci statistické analyzy porovnat nazory mezi dvéma
skupinami respondentii.

H3: Pandemicka situace v souvislosti s onemocnénim COVID-19 méla pozitivni vliv na
vnimani profese sestry respondenty z fad verejnosti.

Hosz: Mezi skupinami respondenti neni rozdil mezi vnimanim ovlivnéni profese sestry
pandemickou situaci v souvislosti s onemocnénim COVID-19.

Has: Mezi skupinami respondentll je rozdil mezi vnimanim ovlivnéni profese sestry

pandemickou situaci v souvislosti s onemocnénim COVID-19.

Cilem této hypotézy bylo posoudit vliv soucasné pandemické situace v souvislosti
s onemocnénim COVID-19 na vniméni profese a povolani sestry a pomoci statistické
analyzy porovnat ndzory mezi dvéma skupinami respondentt.

Odpovedi byly rozdéleny do dvou kategorii — ovlivnila pozitivné€ a ovlivnila negativné.

Po vytvotfeni kontingen¢ni tabulky a provedeni statistické analyzy jsme pii ndmi zvolené
hladin€ vyznamnosti zjistili statisticky vyznamny rozdil mezi skupinami respondentl
(p=<0,0001) a Ize tedy pfijmout alternativni hypotézu.

Zatimco respondenti z fad sester se domnivali, Ze pandemie neméla na vnimani prestize
vetejnosti velky vliv, respondenti z fad vefejnosti uvedli, ze pandemie COVID-19 jejich

vnimani sesterské profese ovlivnilo pozitivné.
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Cil¢c. 7

Porovnat vybrané vysledky vyzkumného Setieni s vyzkumnym Setienim provedenym v roce
2008.

Pro porovnani s vyzkumem Slavény Obrdlikové byly vybrany tfi oblasti, zména vniméni
prestize vetejnosti, divody odchodu sester ze zdravotnictvi a spokojenost s financnim

ohodnocenim prace sester, ke které byla stanovena statisticka hypotéza.

Za 14 let se nazor vetejnosti na dilezitost sesterské profese nezménil. Vzorek respondentii
v této praci, i vzorek respondentti S. Obrdlikové uvadi, ze profese sestry je velmi dilezita.
Myslim si, Ze je skvélé, ze se tento ndzor nezménil k hor§imu. Sestry si stale drzi své misto
nepostradatelného ¢lena zdravotnického tymu a doufam Ze tento trend se bude udrzovat jesté
dal$ich mnoho let.

Jako druha oblast byly stanoveny diivody odchodu sester ze zdravotnictvi. Na rozdil od
vyzkumu S. Obrdlikové byla jedna jeji odpovéd’ o nedostate¢ném docenéni prace sester
rozdelena do dvou odpovédi, a to nespokojenost s finanénim ohodnocenim a spolecenské
nedocenéni. Ve vyzkumu S. Obrdlikové se obé skupiny shodly v pfi¢inach odchodu sester
ze zdravotnictvi obsahove i pofadim. Podle sester a vetfejnosti z roku 2008 existuji tii hlavni
divody odchodu sester ze =zdravotnictvi (fazeno sestupné), nedocenénost prace,
nespokojenost s pracovnimi podminkami a naro¢nost profese. Z vyzkumu této prace vyslo
najevo, ze vetejnost vice zajima Spatné finan¢ni ohodnoceni prace, nezZ samotné sestry, a
sestry jsou zase relativné spokojeny s finanénim ohodnocenim prace, ale nejsou spokojeny

s pracovnimi podminkami.

H4: Spokojenost s finanénim ohodnocenim sester je vyssi v souboru respondenti z Fad
sester ze soucasnosti.

Hoa4: Mezi skupinami respondentil neni rozdil mezi spokojenosti s finanénim ohodnocenim
prace sestry.

Ha4: Mezi skupinami respondentii je rozdil mezi spokojenosti s finanénim ohodnocenim

prace sestry.
Cilem této hypotézy bylo zjistit, zda je rozdil ve vnimani finan¢niho hodnoceni sesterské
prace mezi skupinami respondentii. Odpovédi byly rozdéleny do dvou kategorii — ano (spise

ano), a ne (spise ne).

-89 -



Po vytvoteni kontingen¢ni tabulky a provedeni statistické analyzy jsme pii ndmi zvolené
hladin€ vyznamnosti zjistili statisticky vyznamny rozdil mezi skupinami respondentt
(p=<0,0001) a lze tedy pfijmout alternativni hypotézu.

Zatimco respondenti z fad sester z vyzkumu S. Obrdlikové v roce 2008 povazovali finan¢ni
ohodnoceni prace jako nedostatecné, respondenti zftad sester zvyzkumu této prace
odpovidali opa¢né a s finanénim ohodnocenim prace byli vétSinove spokojeni.

Je dualezité zminit, ze v dobé zpracovani bakalarské prace S. Obrdlikové se nase zemé
potykala s celostatni hospodaiskou krizi a 1ékafi a sestry stdvkovali proti neoliberalnim
reformam pravicové vlady Mirka Topolanka, které mély za cil, mimo jiné, rozSifeni
privatizace zdravotnictvi a takzvané ,utahovani opaski, coZz znamenalo omezeni rlstu
plat, omezeni stavu personalu a celkové omezeni vydaju statu.

Z tohoto divodu logicky plyne nespokojenost sester t¢ doby s finan¢nim ohodnocenim.
V kontrastu s dobou soucasnou, kdy platy statnich zaméstnanci mirné stoupaji a zaroven
v dobé¢ provadéni tohoto vyzkumu byly platy zdravotniki uméle navySovany o jednorazové
odmény za péci o COVID pozitivni pacienty, je ziejmé, Ze sestry jsou s financnim

ohodnocenim své prace spokojenéjsi, nez tomu bylo pted tfinacti lety.
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Zaver

Cilem této prace bylo zmapovat, jak vnima prestiz sesterské profese vetejnost, a jak si
zdravotni sestry mysli, Ze je jejich profese prestizni.

Vysledky se daji vyhodnotit tak, ze vefejnost ma pocit, ze sesterska profese je vice prestizni,
nez si mysli samotné sestry, coz se da pfisoudit tomu, Ze vefejnost ma sesterskou profesi
v ucté, ale nedostateCné tuto tctu prezentuje. Z tohoto plyne devalvace samotnych sester,
které o sob¢ zacCinaji fikat, ze jsou v podstaté jen ,,uklizecCky s diplomem®.

Z vyzkumu vyplynuly diivody odchodu sester ze zdravotnictvi, kde se diivod nedostatecné
socialni prestiZze profese umistil na prvnich tfech ptickéach u sester i u vetejnosti.

V otazce, zda si respondenti mysli, ze je muz schopen vykonavat sesterskou profesi stejné
dobfe jako Zena, respondenti odpovidali kladn¢, tedy Ze muzské pohlavi nema vliv na kvalitu
poskytované péce. Sesterska profese je vSak stale siln€ feminizovand a muzi sesterskou
profesi vykonavaji ojedin¢le.

Dale bylo zkoumano vniméni finan¢niho ohodnoceni prace sestry a jeho rozdily mezi
vefejnosti, sestrami v soucasnosti a sestrami v roce 2008. Vefejnost ma pocit, ze prace sestry
v soucasnosti je nedostatecné finanéné¢ ohodnocend, naproti tomu sestry v soucasné dobé
jsou s finanénim ohodnocenim ptevazné spokojené. V porovnani se spokojenosti sester
v roce 2008 s finan¢nim ohodnocenim jejich prace jsou sestry v soucasné dob¢ spokojeng;si.
Dalsim zcili bylo zmapovat vliv pandemie COVID-19 na vnimani prestize sesterské
profese. Vefejnost uvadéla, Ze pandemie jejich vnimani ovlivnila pfevazné pozitivné,
zatimco sestry si mysli, Ze pandemie na vnimani prestiZe profese velky vliv neméla.

V préci byla vénovana pozornost také ndzoriim sester a vetejnosti na faktory, které by dle
nich mély vliv na zvySeni prestiZe sesterské profese. Jejich odpovedi by mohly byt vyuzity
sestrami, vedenim zdravotnickych pracovist, ale zaroven i vefejnosti pfi snaze o zvySovani
prestize profese, jako sebereflexe a ukazatele na oblasti, ve kterych je mozno se nadale
zlepSovat.

Dlouhodobé, systematické a vytrvalé budovani prestize sesterské profese je dulezité a toto
téma nelze opomijet, protoZe je dilezitou soucasti identity sester, a také, dle vyzkumu,
1jednim z dulezitych faktorti ovliviiujicich odchod sester ze zdravotnictvi. Lze tedy
pfedpokladat, Ze ¢im vice bude profese prestizni, tim vice zaméstnanci v ni bude chtit
pracovat, pracovni podminky se budou zlepSovat, zaméstnanci budou spokojenéjsi

a zdravotnictvi tak bude prosperovat a poskytovat kvalitni péci pacientiim.
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Tato bakalaiska prace pojednava o prestizi profese sestry ve spole¢nosti.

V teoretické Casti pojednava o historii oSetfovatelstvi, rolich zdravotni sestry v minulosti
a soucasnosti. Dale pojedndva o tom, co znamena regulovand profese a o systému vzdélavani
zdravotnich sester v ¢eské republice. Také se zminuje o etickych a sociologickych aspektech
prace zdravotni sestry.

V empirické casti je prezentovan kvantitativni prizkum ndzorli vefejnosti a zdravotnich
sester na prestiz sesterské profese ve spolecnosti. Byla pouzita metoda online dotaznikii a
vysledky byly zpracovany pomoci grafl a statistické analyzy. Porovnavany byly mezi sebou
odpovédi vetejnosti a sester soucasné doby a sester zroku 2008 zvyzkumu Slavény

Obrdlikové na téma ,,Spolecenska prestiZ sesterské profese v nasi spolecnosti‘.

This bachelor*s thesis deals with prestige of the nursing profession in our society.

In the theoretical part I write about history of nursing and the role of the nurse in the past
and in the present. Furthermore, I focus on what is a regulated profession, system of
education in the Czech Republic, ethical and sociological aspects of nursing.

In the investigative part I present quantitative survey of opinions of public and nurses on
prestige of the nursing profession in society. I have used online surveys and processed the
results using graphs and statistical analysis. The results were compared with thesis of
Slavéna Obrdlikova from 2008 on a similar topic ,the social prestige of nurse in our

community*.
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Priloha 1. Tabulka prestiZze femininné a maskulinné oznacenych

povolani
Graf 1: Primérna prestiz femininné a maskulinné oznacenych povolini (N = 6432).
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Pogndmka: U kategorii oznafenych hvézdickami existuje statisticky vyznamny rozdil v hodnoceni maskulinniho a femininntho oznaéent, v pipadé * na hlading
viznamnosti 35 % a v pHipadé ™ 99 T,
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Obrdzek 36 — SMETACKOVA, 1. ,Femininni a maskulinni oznaceni: vliv na hodnoceni prestize.“ Gender, rovné prileZitosti,
vyzkum, 2016. [online]. [cit. 2021-01-30]. Dostupné z https.//www.genderonline.cz/pdfs/gav/2016/02/08.pdf
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Priloha 2. Platova tabulka zdravotniku

Platové tabulky 2021 - zdravotni sestry, zdravotnici a socialni sluzby - platova tabulka ¢islo 2

Platovy

stupeii

= O 0 N O ;b W N =

=
=]

12

raxe

do 1 roku
do 2 let
do 4 let
do 6 let
do 9 let
do 12 let
do 15 let
do 19 let
do 23 let
do 27 let
do 32 let
nad 32 let

Platova trida

2

14770
15290
15810
16 330
16 880
17 440
18 080
18 690
19310
20010
20680
21410

3
15 880
16 410
16 980
17 570
18 180
18 790
19 440
20 110
20810
21550
22 290
23090

4
17 070
17 670
18 260
18 880
19 550
20210
20 940
21 640
22 410
23200
24010
24 830

5
18 390
19 050
19 690
20 380
21070
21820
22 570
23 380
24 180
25060
25950
26 870

6
19770
20 460
21180
21930
22700
23480
24 300
25150
26 060
26 980
27 930
28930

7
21 300
22 060
22 820
23 630
24 480
25 330
26 200
27 120
28 100
29 080
30130
31200

8
22980
23790
24 640
25510
26 430
27 360
28 350
29 350
30 380
31490
32630
33810

9
24 800
25 670
26 580
27 520
28 490
29 480
30 560
31660
32770
33 960
35190
36 450

10
26730
27670
28 680
29700
30770
31850
32990
34180
35 400
36 690
38 020
39410

11
28 920
29 940
31040
32120
33 280
34 480
35700
37010
38 330
39710
41110
42630

12
31180
32290
33 480
34640
35900
37 200
38 540
39920
41380
42 880
44 430
46 040

13
33 660
34 900
36 160
37 440
38 790
40 190
41640
43 160
44700
46 350
48 010
49780

14
36 400
37700
39080
40 470
41950
43 440
45070
46 670
48 370
50 150
51990
53 880

Obrdzek 37 — nafizeni viddy 341/2017 Sh., Platovd tabulka — zdravotni sestry, zdravotnici a socidlni sluzby, 2021,
[online]. [cit. 2021-06-28]. dostupné z: https.//img3.kurzy.cz/mzda/platove-tabulky-2021-zdravotnici-tabulka-cislo-2-

velka_.png
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Priloha 3. Prestiz povolani

Tabulka 1: Prestiz povolani (primérné bodové hodnoceni) v letech 2004-2019'

Profese 2004 2007 2011 2013 2016 2019
pram. | pof. | pram. | pof. | pram. | pof. | prdm. | pof. | prim. | pof. | prim. | pof.
Lékar 895 |1. 898 |1. 89.1 1. | 91,5 | 1. | 901 1. | 886 1.
Védec 80,7 |2 818 |2 754 2. |73 | 2 | 771 2. | 773 | 2.
Zdravoini sesira 73,9 3. 74,8 K 728 3. 77,0 3.
Ucitel na vysoké Skole | 78,5 | 3. 78,2 | 3. 72,4 4. 74,6 4. 727 4. 72,2 4.
Ucitel na zakladni skole | 71,3 | 4. 70,7 | 4. 70,3 5. 711 5. 70.8 5. 70,1 5.
Soudce 648 |B. 65,0 |7. 61,0 7. | 663 | 6. | 643 [ 6. | 675 | 6.
Projektant 641 |7 655 |6 61,7 6. | 626 | 8 | 614 [ 7 | 614 | 7.
Soukromy zemédélec 59,1 10. | 89,0 | &. 60,3 9. 63,9 7. 58.3 9. 61,1 8.
Policista 476 |20. | 521 |[13. |539 | 11.| 557 | 10. | 56,3 | 10. | 60,8 | 9.
Programétor 663 |5 65,7 | 5. 60.8 8. | 597 | 9 | 597 | 8 | 60,3 | 10
Vojak z povolani 448 |22, | 464 |[21. (483 17 | 497 | 16. | 5634 | 12. | 564 | 11.
Truhiar 508 |16. | 514 |14 |53.2 12. | 556 | 11. | 521 | 13. | 559 | 12.
Starosta 601 |8 574 |9 526 | 14. | 531 | 13 | 543 | 11. | 539 | 13
Majitel malého obchodu | 51,2 | 15. | 50,1 16. | 514 15. | 54,8 | 12. | 80,3 | 15. | 52,7 | 14.
Ucetni 535 |14, | 513 [15 |[541 10. | 523 | 14. | 505 | 14. | 51,8 | 15
Frofesionalni sportovec | 56,1 11. | 856 [10. [ 512 16 | 476 | 18. | 493 | 16. | 50,6 | 16.
Manazer 5894 |9 554 [11. | 53,0 13 | 50,2 | 15. | 489 | 17. | 50,5 | 17.
Stavebni délnik 48,1 18 | 493 | 17. | 440 | 19. | 474 | 18
Bankovni urednik 50,2 |18. | 48,7 |[20. (469 19 | 457 | 19. | 423 | 20. | 455 | 19
Ministr 538 |13. | 50,0 [17. 38,0 24 | 379 | 24. | 46,7 | 18. | 43,9 | 20.
Prodavac 428 (24 |415 |23 | 436 21 | 447 | 20. | 405 | 23. | 435 | 21.
Novinar 544 |12, | 530 [12. (48,5 20 | 438 | 21. | 409 | 21. | 40,3 | 22.
Sekretarka 437 |23 |405 |24 414 23 | 400 | 22. | 373 | 24. | 38,5 | 23.
Knéz 461 | 21. | 432 |22, (428 22 | 380 | 23. | 408 | 22. | 36,7 | 24.
Uklizecka 294 | 26. | 290 (26 340 25 | 342 | 25| 290 | 26. | 345 | 25
Poslanec 399 (25 |365 (25 |270 26 | 251 | 26. | 312 | 25. | 31,0 | 26.

Obrdzek 38 — TUCEK, M., PrestiZ povoldni — cerven 20189, [online]. [cit. 2021-01-25]. Dostupné z
https://cvvm.soc.cas.cz/media/com_form2content/documents/c2/a4986/f9/eu190724.pdf
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Priloha 4. Dotaznik pro sestry

Demografické tidaje

1. Pohlavi:
a) Zena
b) Muz
¢) nechci uvadét

2. Vék:
a) 18-25 let
b) 26-30 let
c) 31-45let
d) 46-55 let
e) 56 letavice

3. Praxe v oboru:
a) do3let
b) do 5 let
c) do 10 let
d) do 20 let
e) 21 letavice

4. Dosazené vzdélani:
(Ize zakrouzkovat vice moznosti)
a) stiedoSkolské
b) vyssi odborné — Dis.
¢) vysokoskolské — Bc.
d) vysokoskolské — Mgr.
e) specializacni

5. Soucasné pracoviste:
(Ize zakrouzkovat vice moZnosti)
a) okresni nemocnice
b) krajskd nemocnice
c¢) fakultni nemocnice
d) soukromé pracovisté
e) ordinace praktického 1ékate
f) ambulance
g) poliklinika
h) odborné poradna
1) agentura domaci péce
j) domov pro seniory
k) hospicova péce
1) studuji
100 4 1<
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Vlastni dotaznik

6. Co si predstavite pod pojmem ,,prestiz profese?

Prosim vypiSte: ......oouiiiiiii i
7. Jste na svou profesi hrda/y?

a) Ano

b) spise ano

c) nevim

d) spise ne

e) ne

8. Jaka je podle Vas prestiz sesterské profese ve spole¢nosti?
a) Vysoka
b) spiSe vysoka
¢) primérna
d) nedokazu posoudit
e) spise nizka
f) nizka

9. Premyslite, nebo jste nékdy premyslel/a o zméné profese?
a) Ano
b) ne (prejdéte k otazce ¢. 11.)

10. Pro¢ premyslite o zmén¢ profese?
(Ize zakrouzkovat vice moznosti)
a) profese je ptili§ narocna
b) profese je spolecensky nedocenéna
¢) profese me nenapliuje
d) nejsem spokojend/y s pracovnim kolektivem
e) nejsem spokojend/y s pracovnimi podminkami
f) nejsem spokojend/y s platovym ohodnocenim
g) JIny dUvod: ..o

11. Je podle Vas velky zajem o vykon profese sestry?
a) ano (prejdéte k otazce €. 13.)
b) ne

12. Pro¢ si myslite ze je maly z4jem o tuto profesi?
(Ize zakrouzkovat vice moZnosti)
a) velka fyzicka a psychicka naro¢nost profese
b) nizka spolecenska prestiz profese
¢) nedostate¢né finan¢ni ohodnoceni profese
d) dlouh¢ a naro¢né studium
e) vysokd mira zodpovédnosti
f) profese naruSuje osobni a rodinny zivot
g) prevazné Zensky kolektiv
h) JIn€: oo

13. Co by podle Vas zvysilo prestiZ profese sestry?
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(Ize zakrouzkovat vice mozZnosti)
a) vysokoskolské vzdélani sester
b) medializace oSetfovatelstvi
¢) prednasky a kurzy pro vefejnost vedené sestrami
d) navysSeni odbornych kompetenci sestry a tim vétsi samostatnost
e) lepsi finan¢ni ohodnoceni
f) zlepSeni kvality oSetfovatelské péce
g) vice muzl v oSetfovatelstvi
h) piestaveni védeckovyzkumnych ¢innosti v oSetiovatelstvi vefejnosti
1) zalozeni sesterské komory

J) TN e

14. Jste spokojend/y se svou roli ve zdravotnickém tymu?
a) Ano
b) spise ano
¢) nikdy jsem o tom nepfemyslel/a
d) spise ne
e) ne

15. Jste spokojend/y s chovanim ostatnich zdravotnickych pracovnikd vici Vam?
a) Ano
b) spiSe ano
c) nevim
d) spiSe ne
e) ne

16. Myslite si, ze je dilezité, aby sestra studovala vysokou Skolu?
a) Ano
b) Ne
¢) Nevim

17. Je VasSe profese kladné hodnocena rodinou a ptateli?
a) Ano
b) spise ano
¢) nedokazu posoudit
d) spiSe ne
e) ne

18. Jste spokojen/a s finanénim ohodnocenim Vasi prace?
a) Ano
b) spiSe ano
¢) nevim
d) spiSe ne
e) ne

19. Myslite si, ze jsou pacienti (klienti) spokojeni s Vasi oSetfovatelskou péci?
a) Ano
b) spise ano
¢) nedokazu posoudit
d) spiSe ne
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20.

21.

22.

23.

24.

e) ne

Jste Vy spokojen/a s oSetiovatelskou péci kterou poskytujete?
a) ano (prejdéte k otazce €. 22.)

b) spise ano

c) nevim

d) spise ne

e) ne

Co Vam brani v poskytovani osetfovatelské péce, se kterou byste byl/a spokojen/a?
(Ize zakrouzkovat vice moznosti)

a) velké mnozstvi administrativy

b) nedostatek personalu

¢) nedostatecné znalosti

d) malo ¢asu na pacienty

e) nedostatek motivace

f) nedostatek odpocinku, inava

g) stres

h) NG

Myslite si, Ze je muz schopny vykonavat sesterskou profesi stejn¢ dobie jako Zena?
a) Ano

b) Ne

¢) nedokazu posoudit

Myslite si ze pandemie Covid-19 ovlivnila vnimani sesterské profese spole¢nosti?
a) ovlivnila pozitivné

b) neovlivnila

¢) ovlivnila negativné

Pokud byste tento dotaznik vyplioval/a pfed pandemii COVID-19, byly by VaSe
odpovédi stejné?

a) Ano

b) Ne

¢) nedokazu posoudit
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Priloha 5. Dotaznik pro verejnost

Demografické tidaje

1. Pohlavi:
d) Zena
e) Muz
f) nechci uvadét

2. Vék:
f) 18-25 let
g) 26-30 let
h) 31-45 let
1) 46-55 let
j) 56 letavice

3. Dosazené vzdélani:
a) Zakladni
b) stfedoskolské s vyucnim listem
c) stiedoskolské s maturitou
d) vyssi odborné
e) vysokoskolské

Vlastni dotaznik

4. Co si predstavite pod pojmem ,,prestiz profese*?
Prosim vypiste:

5. Jaka je podle vas prestiz sesterské profese ve spole¢nosti?
a) Vysoka
b) spiSe vysoka
¢) primérnd
d) nedokazu posoudit
e) spiSe nizka
f) nizka

6. Do jaké miry je podle Vas sesterska profese pro spolecnost diilezita?
a) velice dilezita
b) spiSe diilezita
¢) nedokazu posoudit
d) spiSe nedulezita
e) nedilezita

7. Myslite si, Ze sestry ¢asto opousteji zdravotnictvi?

a) ano
b) ne (prejdéte k otazce ¢. 9.)
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8.

10.

11.

12.

13.

Proc si myslite ze tomu tak je?

(Ize zakrouzkovat vice moZnosti)

a) profese je ptilis naro¢na

b) profese je spolecensky nedocenéna

c) profese je nebavi

d) nejsou spokojené s pracovnim kolektivem

e) nejsou spokojené s pracovnimi podminkami

f) nejsou spokojené s finanénim ohodnocenim

g) JINY dUVOd: ...

Je podle vas velky zdjem o vykon profese sestry?
a) ano (prejdéte k otazce ¢. 11.)
b) ne

Proc¢ si myslite Ze je maly zdjem o tuto profesi?

(Ize zakrouzkovat vice moZnosti)

a) velka fyzicka a psychickd naro¢nost profese

b) nizka spolecenska prestiz profese

¢) nedostatecné finan¢ni ohodnoceni profese

d) dlouhé a naro¢né studium

e) vysokd mira zodpovédnosti

f) profese narusuje osobni a rodinny zivot

g) prevazné zensky kolektiv

h) JInG: .o

Co by podle Vas zvysilo prestiz profese sestry?

(Ize zakrouzkovat vice moznosti)

k) vysokoskolské vzdélani sester

1) medializace oSetfovatelstvi

m) piednasky a kurzy pro vefejnost vedené sestrami

n) navySeni odbornych kompetenci sestry a tim vétsi samostatnost
0) lepsi finanéni ohodnoceni

p) zlepseni kvality oSetfovatelské péce

q) vice muzl v oSetfovatelstvi

r) piestaveni védeckovyzkumnych ¢innosti v oSetfovatelstvi vefejnosti
s) zalozeni sesterské komory

£)  JINE e

Kdo je v dnesni dobé absolvent stiedni zdravotnické Skoly?
a) Zdravotni sestra

b) Prakticka sestra

c) Vseobecna sestra

d) Zdravotnicky asistent

Myslite si, Ze je pro spolecnost dulezité, aby sestry studovaly vysokou skolu?
a) Ano

b) Ne

¢) Nevim
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14. Myslite si, ze je prace sestry dostatecné financné ohodnocena?
a) Ano
b) spise ano
c) nevim
d) spise ne
e) ne

15. Jaké mate zkusenosti s chovanim sester?
a) Dobré
b) spiSe dobré
c) zadné
d) spise Spatné
e) Spatné

16. Jaké mate zkuSenosti s urovni védomosti sester?
a) Dobré
b) spiSe dobré
c) zadné
d) spiSe Spatné
e) Spatné

17. Jaké slovo nebo slovni spojeni by podle Vas nejlépe charakterizovalo sestru?

Prosim vypiste:

18. Méte v rodin€ nebo v blizkém okoli nékoho kdo pracuje ve zdravotnictvi?
a) Ano
b) ne (prejdéte k otazce ¢. 20.)

19. Myslite si, Ze tato skute¢nost ovliviiuje vas nazor na sesterskou profesi?
a) ovliviluje pozitivné
b) neovliviiuje
¢) ovliviluje negativné

20. UvaZzoval/a jste nékdy o vykonu sesterské profese?
a) ano, vazné
b) trochu
c) vibec (prejdéte k otazce ¢. 22.)

21. Co zménilo vas nazor?

Prosim vypiste:

22. Myslite si, Ze muz je schopny vykonavat sesterskou profesi stejné dobte jako zena?
a) Ano
b) Ne
¢) nedokazu posoudit
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23. Myslite si Ze pandemie Covid-19 ovlivnila vnimani sesterské profese spolecnosti?
a) ovlivnila pozitivné
b) neovlivnila
¢) ovlivnila negativné

24. Pokud byste tento dotaznik vyplioval/a pfed pandemii Covid-19, byly by vase
odpovedi stejné?
a) Ano
b) Ne
¢) nedokazu posoudit
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