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ABSTRACT

PfredloZzena disertaCni prace se zabyva otdzkami interkulturniho vzdélavani
v souvislosti s vyukou a u¢enim se cizim jazykdm u dospélych. Jazyk a kultura jsou
Z hlediska jejich osvojeni neoddélitelné, kultura je reprezentovana jazykem a jazyk
mimo kulturu neexistuje. Soucasné cizojazycné vyucovani-uceni upfednostiuje
integrativni zprostfedkovavani kultury a jazyka, kdy kultura, resp. (inter)kulturni
dimenze, se stava stabilnim obsahem cizojazyéné edukace a z&kladem rozvoje a
formovani osobnosti jedince. Ustfednim tématem prace je vztah vyudovani-uéeni se
cizim jazykim a interkulturniho vzdélavani-uceni u dospélych. Cilem disertaéni
prace je vysledovat, jakymi prostfedky disponuje sou€asna cizojazy&né edukace pro
uplatiovani kulturologického paradimatu. Interkulturni dimenze je implicitné
pfitomna ve vSech sloZkach procesu fizeného cizojazyCného vyucovani-uceni.
DalSi ¢ast prace odhaluje problematizujici ¢i sporné otazky tykajici se podstaty
interkulturniho u€eni, konkrétné pak ve vztahu k vyuce a uceni se cizim jazykdm.
Prace se mimo jiné v ucelené podobé zabyva jazykovym vzdélavanim dospélych
v Ceské republice.

The doctoral thesis deals with questions of intercultural education in context of
foreign language teaching and learning by adults. Language and culture are
interrelated and inseparable from each other in terms of their acquirement.
Language is the main medium through which culture is expressed, language doesn’t
exist without culture. Contemporary foreign language education gives priority to
integrative acquiring of language and culture, i.e. it is necessary to learn culture by
means of language and language by means of culture. Culture and interculturality
are significant and key part of foreign language education and fundamental for the
development and formation of the student’s personality. The main topic of this thesis
is the study of the relationship between foreign language teaching and learning
versus intercultural learning by adults. The main goal of the thesis is to find and
describe what possibilities and media contemporary foreign language learning and
teaching anticipate for involving and implementing of culturological paradigm. The
text also focuses on some problematical questions in view of the essence of
intercultural education, namely in relation to foreign language education. The thesis
concerns with the language education of adults in the Czech Republic.
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V rdmci feSeni otazky vztahu procesu vyuky a u€eni se cizim jazykim a
interkulturniho vzdélavani-u€eni u dospélych jsem se zaméfila na tfi v soucasné
dobé zavazné diskuze: 1) diskurz filozofie jazyka, feci a (po)rozuméni, 2) diskurz
konceptu interkulturniho u€eni a zplsobu jeho uplatfiovani ve vzdélavaci praxi, a 3)
diskurz procesu vyuky a uceni se cizim jazykim jako cesty ke smysluplné a
efektivni interkulturni komunikaci a jako cesty k porozuméni svétu a zachazeni
S nim.

Cilem diserta¢ni prace bylo uvést tyto diskuze do vzajemnych souvislosti.
Snazila jsem se zhodnotit sougasny stav poznani diskutované problematiky v CR (a
v zahrani€i) a provést nasledné kritickou reflexi dosavadniho pfistupu k feSeni
otazek interkulturniho u€eni a vzdélavani a zaroven posoudit, jakou roli sehrava
v procesu interkulturniho u€eni a vzdélavani jazyk, feCovy charakter rozuméni a
porozuméni mezi lidmi, a to zejména pfi osvojovani jiného - dalSiho jazyka nez
materského.

Na zakladé analyzy regulatornich dokumentu, u€ebnich a studijnich materiall
a pomtucek, zejména pak na zakladé analyzy u¢ebnich soubord pro vyuku némgciny
jako ciziho jazyka u dospélych bylo mym cilem zjistit, jakym zpuisobem je koncept
interkulturniho  u€eni-vzdélavani konkretizovan, reprezentovdn a uplatfiovan
v analyzovaném vzorku, a zaujmout ke zjisténym skute¢nostem hodnotici
stanovisko.

Jednim z ukolu disertacni prace bylo vysvétleni zejména tzv. kliC¢ovych pojma
a termind. Mimo jiné jsem se pokusila objasnit pfipadné vyznamové odchylky mezi:
inter-, multi- ¢i transkulturni, tj. interkulturni, multikulturni nebo transkulturni,
vychova, vzdélavani nebo uceni, interkulturdlni nebo multikulturalni? Radu
nejasnosti skryva i oblast diskurzu ,jazyk, fe¢ a rozuméni“, napf. ne kazdy jazyk
osvojovany (nabyvany) nasledné po jazyce matefském je jazyk cizi apod.

Dllezitym Ukolem bylo obhajit opravnénost interdisciplinarniho pfistupu
k FeSeni disertani prace, a to zejména na poli edukacnich véd: andragogiky —
pedagogiky, lingvodidaktiky, a na poli véd socialnich — nauk o ¢lovéku, jeho kultufe,
mysSleni a Feci: filosofie, (interkulturni) psychologie, kulturni a socialni antropologie,
lingvistiky (zejména pak kognitivné-kulturni lingvistiky, etno- &i antropolingvistiky).

Obecnym cilem disertacni prace bylo pfistupovat ke zvolenému problému
s maximalné moznym odstupem a objektivitou.



HYPOTEZY

Ustfednim tématem prace je objasnéni pfinosu vyuky a uéeni se cizim
jazykim pro proces interkulturniho uceni-vzdélavani. Vychazela jsem z
nasledujicich hypotéz.

,=UZivanim ciziho jazyka si dospély jedinec vytvafi “jiny", chceme-li "dalSi"
obraz svéta, pfi¢emz jej nepochybné zasazuje do kontextu "pfirozeného" svéta, do
néhoz vrlsta spolu s matefskym jazykem."

,Dospély, ktery se uci, popfipadé si osvojuje cizi jazyk, se nevyhne
srovnavani svého materského jazyka s jinymi jazyky. Zjisti tedy, Ze jeho obraz svéta
je kulturné podminén."

.interkulturni kompetence dospélého jedince je neoddélitelnou sloZkou
mysleni a rozuméni. V interkulturnim uceni tedy nemuze jit o pouhé poskytovani
instrumentd ¢i navodu k chovani. Musi se hloubé&ji pronikat do procest v mysli
jedince, do zpUsobu jeho konceptualizace a kontextualizace svéta, popf. svéta."



TEZE

Poslani cizojazy €ného vyu €ovani-u €eni

Cizojazy¢né vyucCovani-uCeni ma veSkeré predpoklady pfispivat ke
komplexnimu rozvoji osobnosti Clovéka, tj. k naplfiovani postulatu ucit se byt, tedy i
ucit se byt s jinymi. V tom nachazi cizojazyéné vyuc€ovani-u€eni svij smysl a timto
smérem ubird své usili.

Pojeti interkulturniho u  éeni

Interkulturni vzdélavani-uceni jako integralni soucast celoZivotniho uceni (v
kontextu ucici se spole¢nosti) pomaha dospélému jedinci prostfednictvim spolu-
poznavani, spolu-zazivani ¢i spolu-prozivani kulturné rozmanitych jevd a
skute€nosti nachazet cestu k sobé samému, univerzalnéji ke svétu. Proces uceni-
osvojovani ciziho jazyka je v tomto ohledu nevycerpatelnym rezervoarem podnétu.

Vztah u €eni a vyu €ovani cizimu jazyku a interkulturni u  €eni

Cizojazy¢né vyulovani-uceni je apriori obsahovou strankou interkulturniho
vzdélavani-uceni, ale téZ jeho instrumentalni strankou. Cizojazy¢né vyucovani-
uceni je jednou z cest k dosazeni cilt interkulturniho uéeni a zaroven je interkulturni
uceni integraini soucasti cizojazyéného vyucovani-uceni. Interkulturni uceni je
pfedpokladem dosazeni cile cizojazyéného vyucCovani-ueni, tedy Uspésné
realizace vSech sloZek cizojazyéné komunikativni kompetence, za jejiz sou¢ast byva
povaZovana interkulturni kompetence.

Komunikace a interkulturni otev  fenost jako p Fedni cile u €eni a vyu €ovani
cizim jazyk am

Komunikace je Kklicova potfeba i dovednost Clovéka. Jedinec nemuze
nekomunikovat. Komunikace ma mnoho slozek, verbalni fe€ je jen jednou z nich.
Rozuméni a porozuméni jedincd a kultur ma do jisté miry FeCovy charakter,
pfedpoklada vSak otevienost vac&i okoli, va¢€i svétu jinych, odliSnych. Nekritické
pFejimani cizich vzord je stejné nesmysiné jako jejich pfikré odmitani ¢i ignorovani.
Lidstvo se mlze pohnout kupfedu, ob&as vSak za sebou ,tahne* nekomunikativniho,
uzavieného, nepratelského a nesnasenlivého ¢lovéka.



VYCHODISKA

Cilem diserta¢ni prace je ptat se po porozuméni jedinct raznych, feknéme
rozmanitych kultur, ptat se po tom, jakou roli v onom porozuméni sehrava fenomén
uceni se dalSim-jinym-cizim jazykim. Odpovédi jsem se snazila hledat na poli
nejriznéjSich socialnich véd. Pristupy k feSeni disertacéni prace lze shrnout
nasledovné: pfistup fenomenologicko-hermeneuticky, pfistup kulturné-relativisticky
a pfistup kognitivné-kulturné lingvisticky.

Z hlediska fenomenologie je jazyk mozné chapat jako néco, co je nam
fenomenalné (nepochybné) dano. Heidegger vibec vidi velkou tviréi silu feci a Fika,
Ze naSe rozuméni je v feci artikulovano. Problém porozuméni jinému je pak chapan
jako problém transcendentalné-fenomenologicky (PoZicky a kol., 2003). To Ize
vysvétlit jako oprosténi se od pfirozeného (naivniho) postoje, zbaveni se pfirozené
zaujatosti, zbaveni se pFedsudkd, jejich vyfazeni znaSi pozornosti
(fenomenologické redukce). Podle Patocky svét vidime skrze jazyk, ,v jazyce je
typika zkuSenosti, je v ném ulozeno vidét véci jistym zplsobem®. (Varikova, 1999a,
S. 284). Patocka takeé Fika, Ze jedno jazykové spoleCenstvi ma jeden vyznamovy
systém, ke kterému vSichni pfispivaji.

Hermeneutiku, dulezitou odnoz fenomenologie, zajima porozuméni jako
zakladni problém. Podle Gadamera jsou fenomény dorozuméni, rozuméni i
nedorozumeéni jevy feCové. Navic je v kazdém procesu (po)rozuméni, a tudiz
poznani, na zaCatku vzdy pfitomno také jakési pfedrozuméni tomu, ¢emu chci na
konci teprve porozumét (hermeneuticky kruh). Navic, pfedrozuméni je podminkou
kazdé jazykové komunikace. Gadamerlv ,feCovy charakter rozuméni a
hermeneutika nachazela kli¢ k tzv. interkulturnimu (multikulturnimu) pfistupu, kdyz
fikd, Ze ,chci-li néco poznat, musim pouZivat jiné postupy nez jaké doporucuje
tradi¢ni gnoseologie, musim umét naslouchat, nechat se oslovovat a také se umét
tazat ... nebrat nic jako hotovou odpovéd, ale jako problém, s nimZ se musim umét
szit, mam-li v ném odkryt vSechny vrstvy jeho vyznamu* . (Blecha, 2004, s. 153)

Zabyvame-li se v souCasné dobé& problémem kultury, popfipadé otazkou
rozuméni a komunikace kultur, v zakladé Gvah bude v néjaké podobé usazena
doktrina &i pozice kulturniho relativismu. Claud Lévi-Strauss (u Hofstede, 1999, s.
8) ktomu poznamenava: .jedna kultura nemd Zadn& absolutni kritéria pro
posuzovani ¢innosti druhé kultury jako nizké ¢i vzneSené, kazda kultura vSak mize
uplatiovat takové soudy ve vztahu k vlastnim ¢innostem*. U Soukupa (2000, s. 50)
nalezneme také vysvétleni: ,hodnoty, normy a ideje maji smysl pouze v kontextu té
kultury, kterd je vytvorila“.

Z tradice herderovsko-humboldtovské (resp. humboldtovsko-wundtovské)
vychazi tzv. teorie jazykového relativismu, nazyvana dle jejich tvarcu Sapirova-
Whorfova hypotéza. Své kofeny ma v americkém strukturalismu a nepochybné
souvisi i svySe uvedenou teorii kulturniho relativismu. Obé& teorie jsou
antropologicky orientovany v disledku vyzkumu indianskych kultur a jazyka. Sapir,
stejné jako jeho zak Whorf, zddraznuji jedine¢nost kazdého jazyka a zaméfuji se na
vztah jazyka a mysSleni. V z&kladu jejich teorie stoji nasledujici teze: ,Mysleni lidi a
jejich pohled na svét je urCovan charakterem toho jazyka, kterym mluvi. Rozdily
mezi jazyky se tudiz musi odrazet v odliSnostech vidéni svéta u jejich uzivateld.”
(Pricha, 20044, s. 35)

Z mySlenkového kontextu evropské fenomenologické filosofie vychazi
kognitivné-kulturné orientovana lingvistika, stdle vnimana jako novéjSi smér.
(Cermak, 2004) Jeji dvé duleZité Skoly jsou americka kognitivni lingvistika (Lakoff,



Johnson aj.) &i polskd sémanticka Skola (Anusiewitz aj., Lublin). Tento smér
lingvistiky se nevyhyba kontaktim s filosofii a psychologii. Zajima se o to, jaké
svédectvi nam mlZe podat jazyk o podstaté nasi mysli, 0 naSem rozuméni svétu, o
specifi€nosti dané kultury (vazané na jazyk), co ovliviiuje nas zpusob rozuméni
svétu a jeho jednotlivym &astem, jak svét segmentujeme a strukturujeme. Aktudlnimi
tématy jsou studium mentalnich struktur, jazykovych aspektd konotativniho
vyznamu a konotaci, vztahu fe¢i a metafor aj.

Dulezité bylo nahlizet téma disertacni prace z hlediska teorii vzdélavani a
uceni, konkrétné pak uceni se cizim jazykim. Podle Riese (In Chodéra a kol., 2001,
s. 151) neni civilizace, v niz Zijeme, ,s to uchopit vychovu-vzdélani, edukaci jako
bytostny znak c¢lovéka v jeho lidské identité, jako antropologickou konstantu®.
Vzdélani (a vychova) je srovnatelné s oblasti primyslu, penéz, obchodu. Vzdélavaci
instituce (pozn. u Riese 3Skola) je pak ,specifickou servisni instituci, ktera je
hodnocena jako uZite€na, dokaze-li generovat vzdélanost vlastni clovéku
oznacovanému jako homo faber, tj. schopnému vstoupit jako vykonny pracovnik do
onéch oblasti prmyslu, obchodu, penéz, politiky, moci atd.“ (tamtéz, s. 151) Ries
zdarazriuje vyznam ciziho jazyka, ktery zprostfedkovava vstupovani do nové
kultury. To se muze dit pravé v takovém vzdélavacim prostfedi, které klade diraz
nikoli jen na Uzce chapanou kognitivni vykonnost uciciho se cizi jazyk (jazykové-
komunikativni cile), ale zejména na jeho motivovanost, zajem a zaujeti cizim
jazykem (vzdélavaci-poznavaci a vychovné-formativni cil). Vychova-vzdélavani
v cizich jazycich by méla usilovat o to, aby byly optimalné rozvijeny individualni
moznosti kazdého uciciho se jedince, aby cizim jazykem a jeho kulturou byla
zasazena cela lidska bytost, nikoli jen ratio. K naplfiovani takovychto postulatd se
nabizi vzdélavaci teorie sociokognitivni, zejména duraz vlivu kultury na uceni, na
uceni kontextualizované a kooperativni, ale i teorie kognitivné psychologické ¢i
socialni. (Bertrand, 1998)

DalSimi vychodisky, které ovlivnily strukturu a obsah textu disertacni prace
jsou antropologické teorie kultury (zejména pak definovani a uchopeni pojmu
kultury), koncepty kultury, koncept jinakosti - cizosti, teorie multikulturalismu a
kriticka reflexe tradi€niho multikulturalismu,  vychodiska nazorového proudu
kritického multikulturalismu.
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ZAVERY

Pfinos disertacni prace spatfuji pfedevsim v rozSifeni informovanosti, utfidéni
poznatkd a védomosti o roli nabyvani (osvojovani) ciziho jazyka (tj. dalSiho jazyka
po matefském-pfirozeném) a jeho vyjadieni v feci ve slozitém procesu komunikace
uvnitf kulturné rozmanitého svéta.

Snahou bylo hledat odpovéd na otazku, jak se dospélému jedinci, ktery spolu
s nabyvanim matefského-pfirozeného jazyka ,vrostl* do jazykové-kulturniho
spolecenstvi, jehoZ je zaroven ¢lenem i pozorovatelem, dafi v procesu interkulturni
komunikace, resp. béhem pfipravy na ni, pfekonavat vzitd a zna¢né determinujici
schémata prestrukturalizace a prekonceptualizace svéta a jeho ¢asti.

Pravé oblast vzdélavani, napfiklad vyuka a uceni se cizimu jazyku ¢i koncept
interkulturniho vzdélavani / multikulturni vychovy, je jednou z nejpfirozenéjSich a
nejefektivngjSich cest, ktera sehrava klicovou roli v harmonickém a ddstojném
spoluziti lidi v podminkach kulturni variability. (Sev&ikova, 2003) Vétsina téchto
koncepti je ideové zakotvena v klasickém (diferenénim, pluralistickém)
multikulturalismu. Tento pfistup zduraziuje fundamentalni relevanci kulturnich
diferenci (Hirt, 2005), jimiZz jsou spole¢nosti protkany. Pfedpoklada ontologicky
status a univerzalni existenci etnickych skupin, pfic¢emz koncept etnicity vysvétluje
jako fixni vazbu mezi kulturou, biologickym (pokrevnim) plvodem a identitou, a to
nikoli identitou obc&anskou, ale pouze a jen etnickou. Takovéto akcentovani
kategorie etnicity vede v procesu vyuky a uceni se cizim jazykim k chybnému a
faleSnému zjednoduSovani, k Sablonovitosti, kdy kazdy jedinec je ,natlaovan“ do
Sablony dle odhadované (pfedpokladané) kognitivné-kulturni vybavy. K nechténym
simplifikacim a negativni stereotypizaci, jez nejsou nijak reflektovany a zakotvuji
trvale v mysleni ucicich se, dochazi v procesu cizojazy¢né edukace také proto, Ze
obsah zpravidla ustupuje jazyku a osvojeni jazyka. To je zejména ve vzdélavani
dospélych zavazny problém z hlediska rozvoje interkulturni kompetence. V ,dobré
vife" se tak takovato praxe inter- ¢i multikulturniho vzdélavani-vychovy nezfidka
stdva nastrojem zkreslovani i dokonce indoktrinace. Interkulturni dimenze je
implicitné obsaZena témeér ve vSech sloZkach fizeného procesu cizojazyéného
vyu€ovani-u€eni. Bezpochybné opévovani a vzyvani vyznamnosti cizojazy¢ného
vyu€ovani-u€eni pro rozvoj interkulturni kompetentnosti dospélého jedince vsak
neni na misté. Je tfeba zamyslet se nad tim, jakym zpisobem zachazi souasné
jazykové vzdélavani s kulturou, kulturni rozmanitosti a variabilitou. Je ziejmé, Ze
soudobd cizojazyéna edukace az pfilis akcentuje a propaguje etnickou odliSnost a
exkluzivitu spolecenstev. Déje se tak zdUrazrfiovanim kategorie etnicity a z toho
plynouci etnické jinakosti namisto respektovani pfirozené vicejazy€nosti a skute¢né
plurikulturnosti. V jazykovém vzdélavani dochazi také spiSe k posilovani nechténych
stereotypl a negativnich prekoncepci namisto jejich kritické reflexe a transformace
v hodnotové nezatizené poznatky o kultufe, o identité, o vyznamu jazyka pro
Clovéka apod. V zavérech disertacni prace uvadim nékterd mozna feSeni tohoto
stavu.
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KLiCOVE POIMY

etnicita

etnikum

dialog kultur

diverzita

interkulturni kompetence
interkulturni (mezikulturni) komunikace
interkulturni (transkulturni) u€eni a vzdélavani
jazyk

jazykova a komunikativni kompetence
kriticky multikulturalismus

kultura

kulturni rozmanitost
multikulturalismus

multikulturni vychova

narod

porozumeéni

postoj

predsudek

rozuméni

fec

spole¢nost

stejnost

stereotyp

vyuka cizich jazyku

vzdélavani dospélych
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