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Abstrakt (Cesky):

Bakalatrska prace se zabyva osobnosti a ¢innostmi vychovného poradce na zakladni Skole.
Piedstavuje systém poradenskych sluzeb na $kolach v Ceské republice, seznamuje
s jednotlivymi ¢leny tohoto systému a hlavni naplni jejich prace. Text se zaméfuje na roli
vychovného poradce, na osobnostni a kvalifika¢ni pfedpoklady potiebné k vykonavani této
funkce. Déle na jednotlivé Cinnosti, které jsou nedilnou soucasti jeho piisobeni na zakladni
Skole, a s nimi souvisejici etické zasady prace. Prakticka ¢ast popisuje dotaznikové Setient,

vvvvvv

v dnesni dob¢ a také jejich celkové vnimani této profese.

Abstract (in English):

The bachelor's thesis deals with the personality and activities of an educational counsellor
at elementary school. It presents a system of counselling services at schools in the Czech
Republic, acquaints with individual members of this system and their main job description.
The text focuses on the role of an educational counsellor, on the personal and qualification
prerequisites needed to perform this role. Furthermore, on individual activities that are
an integral part of his/her work at elementary school and the related ethical principles.
The practical part evaluates the results of the survey that was used to determine the most
common activities and methods of work of educational counsellors today and their overall

perception of this profession.
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UvVOoD

Vychovny poradce patii na zdkladni Skole mezi nejdilezitéjsi ¢leny pedagogického
sboru. Dé¢ti mohou béhem plnéni své povinné Skolni dochazky narazit na rizné situace
a nesnaze, se kterymi si samy nevédi rady. A pravé proto je tu pro né vychovny poradce.
Poradenstvi vSak neposkytuje jen zakliim a jejich rodi¢im, ale také ostatnim uciteliim,
pro které jsou jeho sluzby neméné vyznamné.

Rozsah prace vychovnych poradct je Siroky a pestry, mnozstvi ¢innosti musi navic
poradci zvladat v pomérné kratkém case, nebot” kromé této role zastdvaji také pfedevsim roli
ucitele, a poradenské Cinnosti je tak tieba skloubit s t€émi vyuCovacimi. Pro mnohé z nich to
neni jednoduché, piesto vSak maji motivaci vykondvat tuto potiebnou funkci a pomahat svym
zaktm 1 koleglim odborné fesit jejich problémy.

Cilem této prace je popsat roli vychovného poradce na zakladni Skole. Nejprve
predstavim, jak funguje poradensky systém na zakladnich $kolach v Ceské republice, nebot to
povazuji za podstatné k pochopeni role vychovného poradce. Nasledné popiSu Cinnosti, které
vychovni poradci vykondvaji a nejcastéjsi metody, které pii své praci pouzivaji. Pokusim se
postihnout znalosti, schopnosti a dovednosti potfebné ke zvladnuti této role a etické zasady,
které je nutné dodrzovat. V praktické Casti se budu mimo jiné vénovat 1 aktualni situaci a roli
vychovnych poradcti béhem pandemie nemoci covid-19. Predstavim c¢innosti, metody,
ptedpoklady a celkové vnimani této role ptfimo vychovnymi poradci.

A to proto, aby se Ctenafi sezndmili s nejednoduchou praci vychovnych poradct
a dozveédeli se, s ¢im v§im jim mohou poradci pomoci. Zaroven miize byt tento text urcitou
napoveédou ¢i voditkem pro ty, ktefi o vykonavani této funkce uvazuji a hledaji informace
tykajici se naplné prace ¢i potiebnych predpokladi. Sama mam zdjem dozvédét se o tloze
a jednotlivych tkolech a okolnostech prace vychovnych poradci, a také proto jsem si toto

téma vybrala pro svou bakalarskou praci.
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TEORETICKA CAST

1 Systém poradenskych sluZeb na $koliach v CR

V Ceské republice jsou p¥imo ve §kolach nabizeny poradenské sluzby pro ziky, jejich
rodice a pedagogy, a to na zdklad¢ vyhlasky €. 72/2005 Sb. o poskytovani poradenskych
sluzeb ve skolach a Skolskych poradenskych zatizenich. Tyto sluzby zajiStuje piedevsSim
vychovny poradce a metodik prevence, v idedlnim piipadé se k nim piidava také Skolni
psycholog a Skolni specialni pedagog. Spole¢né tak tvofti tzv. Skolni poradenské pracoviste.

Toto pracovisté¢ vznikd mimo jiné za ucelem podpory zakid se specialnimi
vzdélavacimi potfebami, zaki nadanych a mimotadné nadanych a zékua z jiného kulturniho
prostiedi nebo s odliSnymi zivotnimi podminkami. Dale se zamétfuje na prevenci Skolni
neuspeésnosti, prevenci rizikového chovani, s ¢imz souvisi i feSeni vychovnych a vzdélavacich
problému zaki, a vyhodnocovani téchto preventivnich opatfeni. Velmi diilezitou soucasti je
také kariérové poradenstvi pomadhajici zakim pii vybéru zaméfeni dalSiho studia nebo
pracovni kariéry. V neposledni tad¢ poradenska pracoviste¢ ve Skolach zabezpecuji
i metodickou podporu pedagogii a spolupraci s rodi¢i a skolskymi poradenskymi zafizenimi
pro zlepsSeni kvality poradenskych sluzeb, za jejichz poskytovani zodpovida feditel dané skoly
(Vyhlaska €. 72/2005 Sb.).

Na zacatek povazuji za dulezité¢ zminit pravidla, kterymi se musi pracovnici skolniho
poradenského pracovisté fidit a které vymezuje vyhlaska ¢. 72/2005 Sb. Mezi tato pravidla
patii pfedevsim dodrzovani ucelu poradenskych sluzeb. Tedy informovéani zédka a jeho
zékonného zastupce o nabizenych poradenskych sluzbach, jejich pribéhu a vysledku, predani
zpravy a piipadného doporuceni na zdklad€ provedené diagnostiky a ndsledné vyhodnocovani
podplrnych opatfeni. Kromé toho musi pracovnici komunikovat 1 s dal§imi Skolami

a Skolskymi zafizenimi. A nesmi zapominat na dodrZzovani etickych zasad.

1.1 Pracovnici poskytujici poradenské sluzby ve §kole

Mezi dilezité pracovniky poskytujici poradenské sluzby ve skolach patii, jak jsem jiz
zminila, vychovny poradce a metodik prevence rizikového chovani. Ob¢ tyto funkce musi byt
zastoupeny na kazdé zakladni i stfedni Skole, urCuje je feditel Skoly a jsou vykonavany

pedagogy s potfebnym vzdélanim. Déale muze Skola zaméstnavat také Skolniho psychologa
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a Skolniho specialniho pedagoga. Pti obsazeni alesponl jedné z téchto funkci vznikd Skolni
poradenské pracovisté (Mertin a Krejcova, 2020).

Pokud je na zakladni skole velky pocet zakt, byva n¢kdy navic zvolen ucitel, ktery ma
na starosti zaky se specifickymi poruchami uceni a chovani. Tyto pfipady totiz vyzaduji
mnozstvi ¢asu, ktery jim vychovny poradce v takovych skolach neni schopny vénovat.
Zavedena miZe byt mimo jiné také funkce metodika nebo koordinitora SVP, ktery ma
na starosti fizeni zmén a aktualizaci SVP a spolu s vychovnym poradcem také oblast dalsiho
vzdélavani a metodického poradenstvi pedagogli (Mertin a Krej¢ova, 2020). V neposledni
fad€ na Skole mize fungovat i Skolni socidlni pedagog realizujici Skolni socidlni praci (Bendl,
2016).

Pro spravné fungovani Skolniho poradenského pracovisté je dilezité, aby si jeho
pracovnici rozdélili praci, kterou bude kazdy vykonavat. Nékteré tikoly vSak vyzaduji naopak
spolupraci a je tedy tieba, aby spolu tito kolegové dobtfe vychazeli. Nestaci ale pouze
vzajemna komunikace mezi t€émito pracovniky, ¢asto je tieba diskutovat a fesit problémy také
s ostatnimi pedagogy, s asistenty pedagogt a zakl a s vedenim skoly.

,,Rozsah poradenskych sluzeb ... ve Skole a jejich obsah, zaméreni zavisi na poctu
deti, zaku a studentii a na jejich potrebach. “ (Mertin a Krejcova, 2020, s. 38) Na menSich
Skoléach tedy pisobi ¢asto jen vychovny poradce a metodik prevence, kteti tak ale fesi vice
oblasti a musi si rozd¢lit 1 praci, kterou by si na jiné Skole vzal na starosti Skolni psycholog
nebo specialni pedagog.

V nasledujicich podkapitolach pfiblizim standardni poradenské Cinnosti jednotlivych
¢lenti $kolniho poradenského pracovisté a pokusim se tak vytvofit blizsi pfedstavu o tom, jak

poskytovani poradenskych sluzeb na Skolach funguje.

1.1.1 Vychovny poradce

Prvnim ze Clent Skolniho poradenského pracovisté je vychovny poradce, jehoz pozice
musi byt obsazena na kazdé skole. Protoze je vychovnému poradci, predpokladiim k vykonu
jeho funkce, konkrétnim cinnostem a dal§im aspektim souvisejicim s jeho plsobenim
na Skole, vénovand celda prace, vtéto Casti pouze nastinim jeho standardni cinnosti
a podrobnéji se mu budu vénovat v dalSich kapitolach.

Vychovny poradce ma na starosti mnoho ¢innosti, které jsou vypsany ve vyhlasce

¢. 72/2005 Sb., konkrétné v ptiloze €. 3. DéEli se na poradenské Cinnosti, kam patii pfedevsim
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kariérové poradenstvi, diagnostika a péce o zdky se specidlnimi vzdélavacimi potiebami,
a dale metodické a informacni Cinnosti, jako naptiklad metodickd pomoc pedagogim nebo

poskytovani informaci z oblasti poradenstvi ucitelim, zakiim a jejich zdkonnym zastupctim.

1.1.2  Metodik prevence

Metodik prevence mé také velkou odpovédnost ve vychovné-vzde€lavacim procesu.
Stejné tak, jako ptisobeni vychovného poradce, se i to jeho zaméiuje ,,jak na obecné lidske
kvality, tak na specifické oblasti (rizika), které deti na své cesté k dospélosti jiste potkaji.
Tomuto setkani cloveka s riziky nelze nikdy zcela zabranit, ... ale Ize s jistotou tvrdit, Ze nas
v ni potkaji konflikty a krize. A pak bude rozhodovat také to, jaké postoje jsme si kdysi jako
deti take diky prevenci a vychove v sobé utvorili a jaké kompetence a dovednosti mame
osvojeny. “ (Prochazka, 2019, s. 105)

Mezi Cinnosti, které metodik prevence podle vyhlasky ¢. 72/2005 Sb. standardné
vykonava, patfi metodické a koordinacni, informacni a poradenské Cinnosti. Konkrétn¢ se
zabyva predevsim tvorbou a kontrolou realizace minimalniho preventivniho programu Skoly
a stard se o uskute¢iiovani ¢innosti potadanych Skolou, které slouzi k prevenci rizikového
chovani, jako napiiklad zaSkolactvi, riznych zavislosti nebo nasili, ale také rasismu c¢i
xenofobie. Kromé toho koordinuje vzdélavani pedagogli v oblasti prevence rizikového
chovéni. V piipad¢ vyskytu nevhodného chovani se podili na feseni situace.

Mezi informacni ¢innosti patii ziskdvani informaci tykajicich se prevence rizikového
chovani a jejich pfedavani ostatnim pedagogickym pracovnikiim Skoly, Skolskému
poradenskému zafizeni a zdkonnym zastupcim. Metodik prevence méa dale na starosti
databazi spolupracovnikli Skoly pro oblast prevence rizikového chovani, dokumentaci a jinou
administrativu souvisejici s jeho standardnimi cCinnostmi. Poradenské sluzby poskytuje
zaktim, u kterych je riziko nevhodného chovani nebo uz se u nich vyskytlo, a jejich zdkonnym
zastupcim. Tyto zdky vyhleddva a ptipravuje podminky pro jejich integraci (Vyhlaska
¢. 72/2005 Sb.).

Béhem skolniho roku se metodikovi prevence naskytne mnoho pfilezitosti pro uzkou
spolupraci s vychovnym poradcem. Nékolik ptikladi moznych spole¢nych ¢innosti zminuje
naptiklad psycholozka Lenka Krejcova (2010). Kromé realizace vzdélavacich seminait
pro pedagogy a feSeni vychovnych a studijnich probléma 7k uvadi také organizovani

seznamovacich kurzi pro prvni ro¢niky.
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1.1.3  Skolni psycholog

I kdyz nepovinna, jist¢ ale neméné dilezitd je funkce Skolniho psychologa, jehoz
standardni €innosti jsou ve vyhlaSce ¢. 72/2005 Sb. rozdéleny na diagnostiku a depistaz,
konzulta¢ni, poradenské a intervencni prace a metodickou praci a vzdélavaci ¢innost.

Skolni psycholog vyhledava zaky se specifickymi poruchami u¢eni a zdky nadané,
provadi diagnostiku pti vzdélavacich a vychovnych problémech zaki, zajistuje socidlni klima
ve tfidé a nemél by chybét ani u zapisu do prvniho ro¢niku zakladniho vzdélavani. Pti své
praci vyuziva screening, ankety nebo dotazniky.

Pecuje o zaky se specialnimi vzdélavacimi potiebami a podili se na sestavovani
individudlnich vzdélavacich plant, podporuje spolupraci tfidy a tfidniho uclitele a celkové
tolerantni prostfedi ve Skole. S zaky pracuje individudlné i1 skupinové, vénuje se technikam
a hygiené uceni i1 kariérovému poradenstvi. Podstatnou soucasti jeho prace je krizova
intervence, prevence Skolniho neuspéchu a zajistovani podpory pro dlouhodobé selhavajici
zéky. Konzultace poskytuje nejen zakiim, ale samoziejmé také pedagogiim a zdkonnym
zastupctim zaka.

Do tfeti skupiny ¢innosti Skolniho psychologa patii metodickd podpora a pomoc
ucitelim. Spolupracuje s pedagogy na piipravé piijimani zaka do prvnich ro¢niki, organizuje
seminate pro kolegy i besedy pro zakonné zastupce (Vyhlaska ¢. 72/2005 Sb.).

Stejn¢ jako u ostatnich pracovnikli poradenského pracovisté je spektrum prace
Skolniho psychologa pomérné Siroké, ale vzdy zdlezi na konkrétni Skole a na dohodé
s ostatnimi pedagogy, na co se bude zaméfovat. Opét je dilezitd Uzka spoluprace
s vychovnym poradcem, nékteré ¢innosti totiz mohou vykonévat oba, a je tedy na nich, jak si

praci rozdéli.

1.1.4  Specidlni pedagog

Ctvrtym ¢lenem poradenského pracovisté ve $kole je Skolni specialni pedagog. S nim
se dnes muzeme setkat hlavné¢ na zdkladni Skole, kde se vénuje piedev§$im zadkim
se specidlnimi vzdélavacimi potfebami. Mezi jeho hlavni ¢innosti patfi diagnostika a depistaz,
konzulta¢ni, poradenské a interven¢ni prace a metodické, koordinacni a vzdélavaci ¢innosti,
konkrétné opét vypsané ve vyhlasce €. 72/2005 Sb.

Speciadlni pedagog zaky se specialnimi vzdélavacimi potiebami (a zaky s rizikem

vzniku téchto potieb) vyhledava a rozhoduje o planu pedagogické podpory a dalsi intervenci.
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Zabyva se diagnostikou specidlnich vzdélavacich potfeb a specidlné pedagogickou
a etopedickou diagnostikou pii vychovnych a vzdé€lavacich problémech zakt. Nasledné
zajistuje zakam specidln¢ pedagogickou péci a podili se na tvofeni individualnich
vzdélavacich plant. Pro zaky, jejich zakonné zéstupce i pedagogické pracovniky poskytuje
konzultace v oblasti specidlnich vzdélavacich potieb. Kromé toho zajistuje specialni
pomucky a muze participovat také na kariérovém poradenstvi. V neposledni fad¢ poskytuje
metodickou pomoc jak tfidnim ucitelim, tak 1 ostatnim pedagogiim, organizuje semindie
a besedy (Vyhlaska ¢. 72/2005 Sb.).

Nesmime vSak zapomenout ani na komunikaci s ostatnimi pedagogy, Skolskymi
pedagogickymi zafizenimi a dalSimi institucemi tak, aby byly pro zaky se specialnimi
vzdélavacimi potfebami zajistény co nejvhodnéjsi podminky pro vzdélavani.

Hlavné s vychovnym poradcem je spoluprace opravdu silnd, nebot’ oblast vzdélavani
zakl se specidlnimi vzdé€lavacimi potfebami patii do hlavnich ¢innosti obou z téchto
pracovnikil. Casto se tito dva pedagogové dohodnou, Ze tuto skupinu 4k bude mit
na starosti specidlni pedagog a v piipad¢ potfeby mu vychovny poradce bude napomocny, jak
popisuje Lenka Krejéova (2010). Ta zaroven upozorituje na fakt, ze specidlni pedagog nemusi
byt ve Skole zaméstnany na plny ivazek, a tak je nutné, aby se béhem jeho nepfitomnosti
o jeho praci postaral praveé vychovny poradce.

Specialni pedagog s vychovnym poradcem a také se Skolnim psychologem a dalSimi
uciteli mohou spolupracovat i v dalSich €innostech, a to naptiklad pfi organizaci, v dnesni

dob¢ pomérné oblibenych, ptipravnych kurzl pro predskolaky (Mertin a Krejéova, 2020).
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2  Vychovny poradce

Vychovny poradce ma na Skole podstatnou funkci. Je to ucitel, za kterym zaci, rodice
a ostatni ucitelé mohou pfijit, pokud je néco trapi nebo si s né¢im sami nevédi rady. On jim
poradi, pomiize s feSenim jejich problému nebo je pfinejmensim nasméruje na spravnou cestu.

Je samoziejmé, ze roli pedagoga nemiize vykonavat kdokoliv, Ze pro vychovu
a vzdelavani zakl potiebuji ucitelé jisté predpoklady. A vychovny poradce tim spise, nebot’
jeho ukolem je pomahat, radit a feSit ndro¢né situace, komunikovat s mnoha lidmi
a organizacemi. K tomu vSemu, aby zvladl vysoké naroky této prace, musi mit urcité
vlastnosti, znalosti a dovednosti.

Kapitola je rozdélena na dvé ¢asti. V prvni znich se veénuji osobnostnim
predpokladiim, ve druhé se zamétuji na vzdélani a kvalifikaéni pfedpoklady pro vykonavani

funkce vychovného poradce.

2.1 Osobnostni predpoklady

Prvni skupinou predpokladd pro zvladnuti narokt prace vychovného poradce jsou tedy
ty, které souvisi s jeho osobnosti. Zaklad tvoii vlastnosti a dovednosti, které by mél mit
kazdy, kdo se vénuje vychové a vzdélavani. Vychovny poradce ve Skole zastava roli ucitele,
ktera s funkci poradce uzce souvisi, a proto pii vymezovani osobnostnich predpokladi
vychéazim ptedevsim z vlastnosti potfebnych pro zvladnuti ucitelské profese.

Prace ucitele ,,je ndrocnd na rychlost a adekvatnost jeho reakci a rozhodovani,
na jeho samostatnost, verbdlni pohotovost, pruznost a tvorivost v Fizeni pedagogickych
situaci, narocna na stabilitu, odolnost a silu jeho osobnosti, na jeho energii. Ucitelska profese
je vilastné poslanim, casové neomezenou angaZovanosti ve prospéch déti a mlddeze,
vyzadujici od ucitele plné ponoreni do problematiky. ... Na druhé stranée se vsak ucitel nesmi
nechat vtahnout problematikou pedagogického piisobeni beze zbytku. Musi svou
angazovanost udrzet v jistych mezich. “ (Langova, 1992, s. 17)

N¢kolik podstatnych osobnich pfedpokladi pedagoga potiebnych pro tspésné vedeni
zaki ke komplexnimu rozvoji osobnosti uvadi Valenta (in: ValiSova a Kasikova, 2011).
Ucitel by podle néj mél byt pfedevsim schopen zmény a nelpét napiiklad na urcitych

pracovnich postupech, mél by byt tvofivy. Klicovym ptedpokladem je také tolerance
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a otevienost. Pedagog by se m¢l snaZit byt pro své Zaky vzorem prosocialni a pozitivni
komunikace. Musi si pfedevSim uvédomit odpovédnost, kterou na sebe bere pii vychové
a vzdélavani zaka.

Vymezeni osobnostnich rysi a schopnosti, které se pozitivné uplatiuji
v pedagogickém piisobeni a jsou proto tieba pro zvladnuti prace ucitele 1 vychovného poradce
se vénuje také Langova (1992), ktera je popisuje na zdklad¢ vysledkti mnoha vyzkumti.

Prvnim podstatnym osobnostnim rysem je vielost. Milé, pratelské, zaky podporujici
chovani totiz vytvafi vhodnou atmosféru ve tid¢, uvolnéné vztahy i vyssi motivaci. Pedagog
by mél byt emociondlné stabilni, nepostradat sebediivéru a zaujimat racionalni pfistup
pii feSeni pedagogickych situaci. Béhem své prace se setkavd s mnoha riznymi situacemi,
které¢ se neustale vyvijeji a méni, m¢l by mit tedy také schopnost rychlé adaptace, kterou
Langova nazyva dynamismus osobnosti. V neposledni fad€¢ mezi nepostradatelné piredpoklady
patii i pfiméteny stupent dominance (Langova, 1992).

Dale Langova (1992) uvadi potifebné pedagogické schopnosti. Mezi ty, které pedagog
vyuzije v roli vychovného poradce, patii konstruktivni schopnosti umoznujici mu formulovat
postupy diky predvidani jejich vysledka. S tim souvisi i flexibilita v pfijimani novych postupti
a kreativita. Langova zdaraziiuje mimo jiné i schopnost percep¢ni, bez niz by vychovny
poradce nebyl schopen zdky poznat a porozumét jim. To neni mozné téZ bez schopnosti
komunikativnich a expresivnich. A aby se vychovnému poradci podaiilo svou praci uspésné
dokoncit, potfebuje bezpochyby také schopnost planovat a organizovat si svou praci.

Kromé zminénych vlastnosti a schopnosti ale funkce vychovného poradce vyzaduje
jesté dalsi, které jsou specifické pro poradenstvi a které jist€ vyuZziji 1 ostatni ucitelé,
vychovny poradce se bez nich vSak neobejde. Vzhledem k tomu, Ze tkolem vychovného
poradce je piedev§im pomahat, musi si vybudovat u svého okoli nejprve divéru. Zaci, rodice
nebo kolegové se nesmi obavat pfijit za nim se svymi problémy. Potfebuji u néj proto najit
divéryhodnost a sympatii (Fontana, 2010).

Pokud v ném divéru najdou a svéfi se mu se svymi problémy, mél by vychovny
poradce dokazat nejen naslouchat, ale vcitit se do doty¢né osoby a jeji situace, mé¢l by mit
schopnost empatie. Tu spolu s emocni stabilitou, pozitivhim vyzafovanim a seberozvojem
zminuje jako predpoklad poradenské prace ViteCkova (in: ValiSova a Kasikova, 2011).
Samoziejmosti musi byt také individudlni ptistup ke kazdému.

Z vySe uvedeného vyplyva, Ze osobnostnich piedpokladii pro praci vychovného

poradce, at’ uz se jedna o vlastnosti nebo dovednosti, je opravdu mnoho. Autofi maji na roli
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vychovného poradce riizné pohledy a jedni tak vyzdvihuji n€které osobnostni rysy, druzi jiné.

V této Casti prace jsem se proto pokusila zminit alespon ty opravdu nezbytné.

2.2 Kbvalifika¢ni predpoklady, vzdélani

Druhou skupinou jsou ptredpoklady kvalifikacni. Vychovny poradce je odbornik
a pro svou praci tedy potfebuje kromé osobnostnich prfedpokladii také urcité odborné znalosti
a zkuSenosti, které neziska béhem standardni piipravy pedagogickych pracovnikii.

Funkci vychovného poradce na Skole vykonava vysokoskolsky vzdélany ucitel, jehoz
povinnosti je absolvovat dalsi studium v ramci programu celozivotniho vzdélavani, jak
predepisuje vyhlaska ¢. 317/2005 Sb., o dalsim vzdélavani pedagogickych pracovniki,
akreditacni komisi a kariérnim systému pedagogickych pracovnikii. Kurzem, na jehoz konci
se kona obhajoba zavérecné pisemné prace a zaveérecna zkouska pred komisi, ziska absolvent
specializaci zaméfenou na oblast pedagogiky, specialni pedagogiky a psychologie, ktera tvori
ptedpoklad pro vykon specializované metodologické ¢innosti vychovného poradce.

Studium pro vychovné poradce musi byt realizovano v pribéhu ¢tyt semestrli, béhem
kterych vychovni poradci absolvuji 220 hodin vyuky a 30 hodin stazi, tedy celkem 250 hodin
vzdélavani. Byva vyzadovano, aby si ucastnici kurzti vedli portfolio svych praxi
a zaznamenavali si tam jejich priab¢h. Tyto praxe, konajici se nejcastéji ve Skolskych
poradenskych zatfizenich, vychovni poradci ocefiuji, nebot’ jim ziskané zkuSenosti velmi
pomohou pfi jejich praci se zaky (Mertin a Krej¢ova, 2020).

Kurzy pro vychovné poradce nabizeji piredevSim katedry na pedagogickych
a filozofickych fakultach. Konkrétné Katedry psychologie Pedagogické a Filozofické fakulty
Univerzity Karlovy v Praze, Katedra psychologiec Pedagogické fakulty a Ustav
pedagogickych vé&d Filozofické fakulty Masarykovy univerzity v Brng. Kromé toho
na né¢kterych univerzitdch, jako jsou naptiklad Univerzita Palackého v Olomouci nebo
Ostravskd univerzita v Ostrave, vznikla pfimo centra dal$iho nebo celozivotniho vzdélavani,
ktera zastituji mimo jiné i studium pro vychovné poradce (Studium pro vychovné poradce,
2020).

Prace vychovného poradce je velmi rozsdhld a rGznorodd, proto je vhodné, aby
vychovni poradci vyuzivali moznosti dal§iho vzdélavani pribézné, i nad ramec povinného

kurzu celozivotniho vzdélavani. Vybirat lze nejen z nabidky ostatnich kurza celozivotniho
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vzdélavani, mnoho aktivit nabizi také Narodni ustav pro vzdélavani nebo rizné nestatni

neziskové organizace (Mertin a Krejcova, 2020).

Vychovnym poradcem by mél byt Clovék emociondlné stabilni, s ptatelskym
piistupem a pfirozenou autoritou. Musi byt komunikativni, vnimavy a empaticky, flexibilni
a kreativni. Naro¢né tkoly, které musi fesit, vyzaduji pifehled v mnoha oblastech a bohaté

praktické zkuSenosti. Bez téchto predpokladi nelze funkci vychovného poradce vykonavat.
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3 Cinnosti vychovného poradce

V této kapitole se budu vénovat ¢innostem, které vychovny poradce na zakladni Skole
vykonava. Skala téchto &innosti je velmi Siroka a zalezi na kazdé Skole a potiebach
konkrétnich zakl, kterym z nich se bude vychovny poradce vénovat nejvice. Rozsah jeho
prace se také bude lisit v zavislosti na tom, zda ve Skole funguje celé poradenské pracoviste,
anebo si praci rozdéluje pouze s metodikem prevence.

At uz je situace jakdkoliv, jsou na vychovného poradce casto kladena neredlna
oc¢ekavani, kterd jeho uz tak narocnou praci komplikuji. V nékterych piipadech jsou naroky
moc vysoké a vychovny poradce jim jednoduse nemulize vyhovét, v jinych se naopak lidé
z jeho okoli, pfedevsim rodice problémovych zakii, domnivaji, Ze jim chce vychovny poradce
jen komplikovat Zivot (Mertin a Krej¢ova, 2020). Z toho divodu je dileZzité o kompetencich

a ¢innostech vychovného poradce dostatecné informovat.

3.1 Kariérové poradenstvi

Rozhodnuti, na jakou stfedni Skolu se zak pfihlasi a jaké povolani by chtél vykonavat,
pro n¢j znamend dilezity Zivotni krok. Kazdé dit€¢ si musi vybrat, jakym smérem se
po ukonceni povinné Skolni dochézky vyda, a stimto vybérem mu mize pomoci praveé
vychovny poradce.

A co vlastné znamend samotny pojem kariéra? Podle Sherrerové (2003) jako kariéru
oznacujeme obdobi od zacatku prvniho pracovniho poméru do ukoncéeni posledniho. Je vSak
na misté doplnit, Ze nemluvime pouze o placeném zameéstnani, ale také o neplacené praci
a vzdélavani, jak poznamenavaji Mertin a Krej¢ova (2020).

Kariérové poradenstvi v dneSni dobé patii mezi hlavni Cinnosti, které vychovny
poradce na zédkladni Skole vykonava. Diivodem, proc je na tuto oblast kladen tak velky duraz,
je predevsim rychly rozvoj svéta a stim souvisejici zmeény ve struktufe profesi (Mertin
a Krejcova, 2020). Neustdle vznikaji nové a nové profese a nékteré naopak postupné zanikaji,
a spektrum, ze kterého si mohou zaci vybirat, je nesmirn¢ obsahlé. Proto neni divu, Ze jsou
néktefi nejisti a potfebuji od vychovného poradce urcitou podporu.

., Kariérové poradenstvi tedy nemd byt rada do Zivota, jaké nejlepsi zaméstnani se

pro daného Zdika podle jeho vzdélavacich vysledkii hodi, protoze dana profese uz za par let
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Jjednoduse nemusi viibec existovat.” (Pychova, 2017a) M4 to byt pomoc k sebereflexi zaka,
aby on sam byl schopny se béhem Zivota pracovné uplatnit.

Vychovny poradce tedy urCitym zplsobem vede zaky ke zvladnuti orientace
ve slozitém svéte prace, aby si dokéazali vybrat své budouci uplatnéni, a to nejlépe na zakladé
ziskanych zkuSenosti. Proto je vhodné, aby Skola zajistovala moZznosti, kde zkuSenosti nabyt,
a zaci je pak mohli reflektovat a dale s nimi nakladat (Pychova, 2017b).

Mezi tyto moznosti patii exkurze na pracovisté, kde mohou Zaci pfimo vidét, co
obnasi prace v daném odvétvi, besedy s lidmi z odliSnych profesi nebo individudlni praxe.
Vychovny poradce dale mize zakiim zprostfedkovat informace o riiznych profesich z titadu
prace a také predstavit aktudlni nabidku studijnich programl a jejich uplatnéni (Mertin
a Krejcova, 2020).

Zaci maji navic moznost vyuzit individualniho nebo skupinového poradenstvi,
béhem kterého si s pomoci vychovného poradce ujasiiuji svoje kvality, kompetence a z&jmy.
Pfi individudlnim poradenstvi se sami setkaji s vychovnym poradcem a mohou se tak citit
bezpecnéji, neékterym naopak vice vyhovuje skupinové poradenstvi, kdy mohou feSit
problémy také spole¢né s vrstevniky a ziskat tak §irsi rozhled (Mertin a Krejcova, 2020).

Pokud se zdk i1 nadale nedokéze rozhodnout pro urcité profesni zaméteni, miize mu
vychovny poradce situaci zjednodusit pouZzitim nékteré¢ho testu nebo vypracovaného tiidéni
povoléani, napiiklad od J. L. Hollanda (1974), ktery zminuje Fontana (2010). Holland
rozdéluje povolani na Sest typt a ke kazdému udava osobnostni vlastnosti potiebné pro vykon
daného typu povolani a priklady konkrétnich profesi. Testy ani typologie nemusi fungovat
u vSech zak, ale mohou poslouzit jako pomocny néstroj doplitujici dalsi formy poradenstvi.

Kromé¢ toho komunikuji vychovni poradci v oblasti kariérového poradenstvi také
se zdkonnymi zastupci zdkll a v pfipadé¢ potieby zajistuji spolupraci se Skolskymi
poradenskymi  zafizenimi  (pedagogicko-psychologickymi  poradnami a  specidlné

pedagogickymi centry) a stiedisky vychovné péce (Vyhlaska ¢. 72/2005 Sb.).

3.2 Podpora zaki se specialnimi vzdélavacimi potifebami a Zaki nadanych

K nejcastéjSim ¢innostem vychovného poradce patii i podpora zakl se specidlnimi

vzdé&lavacimi potfebami a zakd nadanych, a to pfedevsim tehdy, kdyZ na Skole chybi specialni
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pedagog. Také v pfitomnosti specidlniho pedagoga se ale vychovny poradce na vychové
a vzdélavani téchto zakl vyznamné podili.

Mezi zadky se specialnimi vzdélavacimi potfebami fadime ty zaky, ktefi se
pii rovnopravném vzdélavani s ostatnimi neobejdou bez podpirnych opatfeni. Podptirnymi
opatfenimi je mysleno upraveni podminek ve vzdélavani podle potieb danych zakl. Muze se
jednat napiiklad o zmény v organizaci vyuky nebo o vyuZiti specialnich u¢ebnich pomiicek!
(Zakon ¢. 561/2004 Sb.). Do této skupiny patii Zaci se zdravotnim postizenim nebo
se zdravotnim ¢i socidlnim znevyhodnénim.

Stejné tak Z&ci nadani a mimotadné nadani potiebuji ur¢itou tpravu podminek, aby se
mohli nadale rozvijet. Jako nadaného nebo mimofadné nadaného oznacujeme Zdka, ktery ma
v porovnani se svymi vrstevniky vysokou nebo mimotadnou troven schopnosti v jedné nebo
ve vice oblastech. Této skupiné zakli muze byt napiiklad umoznéno ti€astnit se vyuky vyssiho
ro¢niku (Vyhlaska ¢. 27/2016 Sb.).

Jak udava vyhlaska ¢. 72/2005 Sb. o poskytovani poradenskych sluzeb ve skolach
a Skolskych poradenskych zafizenich, vychovny poradce ma na starosti vyhledavani zaki,
ktefi potfebuji zvlastni pozornost, tedy i zakti se SVP a zakd nadanych, a piipravu planu
dalsiho postupu v péci o tyto zdky. Zajistuje diagnostiku a intervenci ve Skolskych
poradenskych zafizenich a dalSi spoluprici s témito zafizenimi tykajici se podplrnych
opatfeni a interven¢nich ¢innosti pro tuto skupinu zaka. Nasledné musi zabezpecit vhodné
podminky pro vzdélavani zakl se SVP ve Skole vcetné kariérového poradenstvi.

V ptipad¢, ze se ve skole vzdélava zak, ktery ke vzdelavani pottebuje upravit metody,
organizaci vyuky nebo hodnoceni, mlze Skola uplatnit podpiirnd opatieni prvniho stupné.
Pokud nésledné do tfi mésicii nedojde ke zlepSeni vedoucimu ke splnéni stanovenych cila,
zprostiedkuje vychovny poradce zdkovi diagnostiku ve Skolském poradenském zafizeni
(Vyhlaska ¢. 27/2016 Sb.).

Zpravy z vySetfeni nasledné vychovny poradce zaeviduje a o jejich vysledcich
informuje vSechny vyucujici Zdka (Knotova, 2014). Na zéklad¢ doporuceni Skolského
poradenského zafizeni poskytuje §kola podptirna opatieni druhého aZ patého stupné. Ukolem
vychovného poradce je zajistit realizaci téchto opatfeni a koordinovat dalsi spolupréci

se Skolskym poradenskym zafizenim.

! Bylo by tteba zabyvat se podplirnymi opatfenimi a konkrétnimi specidlnimi vzd&lavacimi potiebami vice

do hloubky, to vSak presahuje moznosti této prace.
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Vramci podplrnych opatfeni mize byt Zdkovi mimo jiné sestaven individudlni
vzdélavaci plan, jehoz v€asné a spravné vytvoreni vychovny poradce koordinuje. Je vhodné,
aby se vychovny poradce podilel s ostatnimi pedagogy také na samotné tvorbé planu

a komunikoval pfi tom se zdkem a jeho zdkonnymi zastupci (Knotova, 2014).

3.3 Reseni vychovnych problémi Zaki

Ve skole se muzeme setkat s mnoha vychovnymi problémy zaka, at’ uz se jedna
o méné zadvazné piestupky jako lhani ¢i vzdorovitost, nebo o ty zavaznéjsi, k nimz mizeme
zaradit kradeze, nasili nebo pozivani alkoholu ¢i jinych navykovych latek. Kyriacou (2005)
popisuje sedm negativnich situaci, se kterymi se béhem své kariéry setkdva vétSina pedagogt
a které je tak nutno opakované ve Skolach tesit. Patfi mezi n€ Sikana, zaSkolactvi, vylouceni
ze Skoly, stres, zneuziti, prozivani hlubokého zdrmutku a kriminalita.

Vychovné problémy zakt vyrazné ohrozuji prab¢h jejich vzdélavani. Navic maji tyto
situace vliv nejen na Z4ka, kterého se p¥imo tykaji, ale také na jeho okoli. Ukolem 3koly, tedy
1 vychovného poradce, je proto ve spolupraci s rodi¢i, zdkem a ptipadné dalSimi organizacemi
tyto potize odstranovat.

Jako pozitivni se jevi fakt, Ze poruchy chovani u zakd se daji vhodnym ptisobenim
korigovat. Pokud jsou vSak vychovné potize piehlizeny nebo nedojde véas k jejich odhaleni,
nepodceiiovat ani mensi prestupky, jako naptiklad lhani, nebot i to mize mit zadvaznou
pri¢inu a ¢asem piejit do vaznéjSiho problému.

Jakmile ve skole nastane problémova situace u nékterého zaka, je tfeba ji tedy zacit
neprodlené fesit. Aby mohl vychovny poradce zahdjit vhodnou intervenci, musi v prvni fadé
zjistit pfi¢iny daného vychovného problému pomoci diagnostiky.

V nékterych ptipadech pomuze pro vyfeSeni problému zména v pristupech, postupech,
nebo v organizaci vyuky (Mertin a Krejcova, 2020). Pokud ale na zadklad¢ diagnostiky
vychovny poradce zjisti, Ze neni v jeho sildch vyfesit situaci sam, navaze spolupraci s dalSimi
pedagogickymi pracovniky Skoly, se Skolskym poradenskym zafizenim nebo jinymi
organizacemi.

,,Obecné jde u intervence o to, Ze se bud snazime prizpusobit dite podminkam,

ve kterych se vzdélava (odstranit hyperaktivitu ditéte), nebo upravujeme podminky prostiedi
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vzhledem k mozZnostem a potiebam ditéte (organizujeme vyuku tak, aby hyperaktivita Zdka
nenarusovala vyucovaci proces.) Zpravidla je vhodné vyuzit a kombinovat oba zpiisoby.
(Mertin a Krejcova, 2020, s. 212-213)

Stejn€ jako u zakli se SVP ma vychovny poradce na starosti zajiSténi vhodnych
podminek pro vzdélavani zakt s vychovnymi problémy a jeho spoluzaky. V nékterych
piipadech, kdyz zak proziva t€zké zivotni obdobi, pomlize porozuméni a vytvoreni vhodného
klimatu ve Skole. V jiné situaci se naopak vychovny poradce zaméfuje na problém samotny
a zavadi opatfeni vedouci k jeho vyfeseni, napiiklad vysvétli zdkovi, pro¢ je jeho chovani
nepiijatelné a jaké miZe mit nasledky. DalSi moZnosti je zména v organizaci Skoly, zavedeni
novych pravidel ¢i jinych prosttedkli ke zmirnéni problému (Kyriacou 2005). V neposledni
fad¢ mize vychovny poradce vytvofit individuédlni vychovny plan.

Individudlni vychovny plan se v praxi osvédcuje jako U€inny néstroj pii feSeni
problematického chovani zadkt a je proto v poslednich letech Casto vyuzivan. Jednd se
o pisemnou dohodu mezi Skolou, zdkem a jeho rodici, kterd obsahuje kromé popisu problému
piedevsim konkrétni kroky k jeho vyfeSeni, a to jak na strané Zzaka, tak na strané¢ Skoly
irodiny. Podstatnym bodem této dohody jsou také disledky, které pro zdka vyplyvaji
pfi jejim plnéni nebo neplnéni a nastaveni terminti schizek, béhem kterych se budou dana
opatieni vyhodnocovat (Mertin a Krejcova, 2020).

K tvorbé individudlniho vychovného planu vsak vychovny poradce pfistupuje az
tehdy, pokud ptedchozi opatieni a Gistni dohody nevedou k Gspésnému vyteseni situace. Vzdy
je tieba predevsim problém nepiehlizet a vCas zacit komunikovat se zdkem a jeho rodici,

nenechat zéka v t€zké situaci samotného a motivovat ho k dosazeni spolecného cile.

3.4 Diagnostika

Diagnostika patii mezi zédkladni ¢innosti vychovného poradce, nebot’ tvoii predpoklad
pro jeho dalsi praci. Bez diikladného poznani a pochopeni Zadka neni mozné rozhodovat o jeho
vychové a vzdélavani, nelze nastavovat opatfeni nebo fesit problémovou situaci. Vzdy musi
byt nejprve zjistény potiebné informace, provedena diagnostika.

Vychovny poradce se jako pedagog zabyva predevSim pedagogickou diagnostikou,
kterda se zaméiuje na otazky vychovné-vzdélavaciho procesu, hodnoceni jeho urovng,

podminek i vysledkt, a hledani moznosti, jak ziskana zjisténi vysvétlit (Jedlicka in: ValiSova
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a Kasikova, 2011). Aby byla ale tato zjiSténi opravdu spravnd, v§ima si vychovny poradce
také aspektl psychologickych, socidlnich a zdravotnich (Mertin a Krejcova, 2020).

Existuje nékolik metod, pomoci kterych miize vychovny poradce diagnostiku
Pozorovéni je proces zdmérného, cilevédomého a planovitého sledovani urcitych jevu, ktery
diky nevéazanosti na pravidla umoznuje lepsi poznani individudlnich piipadi (TrpiSovska
in: Hadj-Moussova a Josef Duplinsky, 2002). Mize byt strukturované, béhem nchoz se
zaméfujeme na konkrétni projevy, nestrukturované, pti kterém sledujeme celkové chovani
zaka, a polostrukturované, kdy vime o urCitych projevech, které chceme pozorovat, ale
vS§imame si 1 ostatnich (Krejcova in: Mertin a Krej¢ova, 2016c).

Rozhovor patii také mezi zakladni metody, které vychovny poradce pii diagnostice
vyuziva. Béhem rozhovoru jsou pokladany otazky, jez mohou byt oteviené, uzaviené nebo
polouzaviené, a samotny rozhovor délime na strukturovany s piipravenymi otdzkami
a moznymi odpovéd’mi, a nestrukturovany, béhem néjz nechdvidme mluvcéiho volné mluvit
(Zelinkova, 2011). Funkce rozhovoru vSak neni pouze diagnostickd, jak upozornuje
Duplinsky (2002). Krom¢ ziskavani informaci ma vychovny poradce béhem rozhovoru
moznost zajistit si také divéru zédka nebo jeho rodi¢i a docilit u nich urcitého zklidnéni
a pozitivniho postoje.

Pokud k porozuméni soucasnému stavu potifebujeme znat informace také o zékové
historii, pouZijeme metodu zvanou anamnéza. Udaje o uplynulém Zivoté Zika ziskame
pomoci rozhovoru se zdkem nebo s jeho zakonnymi zastupci, pfipadné miize byt vytvoren
dotaznik. Podle toho, jaky druh informaci se chce vychovny poradce dozvédét, provede bud’
anamnézu osobni, rodinnou, socialni nebo skolni (Krejcova in: Mertin a Krejcova, 2016a).

Mezi dalsi vyznamné diagnostické metody patii analyza vysledkl ¢innosti zaka, tedy
jeho vyrobkt, vykresii a ostatnich splnénych ukold. Je mozné vyuzit mimo jiné i rdzné
posuzovaci Skdly, dotazniky anebo testy schopnosti, znalosti a dovednosti. Pro spravnou
diagnostiku je vhodné vzdy pracovat s kombinaci vice metod a nesoustfedit se pouze
na vysledky jedné z nich.

VSechny tyto metody tedy vychovny poradce pii své praci potiebuje. Naptiklad
béhem kariérového poradenstvi mize vyuzit rozhovor, poznatky z dlouhodobého pozorovani
zaka a také analyzu produktl ¢innosti ¢i dotaznik, mezi jehoz vyhody patii mozna skupinova

administrace (Krejc¢ova in: Mertin a Krejcova, 2016b).
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Stejn€ tak zéapis do prvnich tfid mlZe byt chapan jako diagnosticky proces,
behem kterého je tfeba posoudit, zda je dité zralé pro nastup do Skoly. Proto je vyhodou, kdyz
se zapisu ucastni i vychovny poradce, ktery Skolni zralost déti spolu s ostatnimi pedagogy
vyhodnoti. Jednou z metod pouzivanych u zapist je screening nebo podobné pracovni listy.
Ke screeningu se pouziva Orientacni test Skolni zralosti obsahujici tfi tkoly, a to nakreslit
muzskou postavu, napodobit psaci pismo a obkreslit obrazec (Vagnerova, 2008).

Aby mohlo dité nastoupit do prvni tfidy, musi byt zralé 1 v dalSich oblastech. Dlraz je
kladen na verbalni vyjadiovani, grafomotoriku, mysleni, pamét’, znalosti, percepci, pozornost
a socialni dovednosti. Re¢ miize vychovny poradce posoudit napiiklad pomoci basnicky,
kterou dité¢ =zarecituje, grafomotoriku vyhodnoti mimo jiné vramci vySe zminéného
screeningového testu. Pro zjisténi vyzralosti mysleni, paméti, znalosti nebo percepce existuje
fada typu cvieni a rtiznorodych ukoll, které mohou ucitelé u zapisu vyuzit. Socidlni
dovednosti a schopnost soustfedit se mtize vychovny poradce posoudit na zakladé pozorovani
ditéte béhem celého zapisu, ptipadné se zeptat rodict ¢i ucitelt v mateiské Skole, do které diteé
dochazi (Krejcova in: Mertin a Krejcova, 2016d).

Dosud jsem se vénovala diagnostice jedince samotného. Nékdy vsak k poznani zaka
a odhaleni pfi¢in problému nestaci vénovat pozornost pouze tomu konkrétnimu zédkovi a jeho
diagnostice, ale je potieba provést jeste¢ dalsi diagnostiky, diky kterym vychovny poradce
ziska 8irsi rozhled.

Pomoci diagnostiky Skolni tfidy vychovny poradce zjistuje, jaké jsou ve tiidé
interpersondlni vztahy, méfti klima Skolni tfidy, poznava silné i slabé stranky zaka. Vyznamné
informace ziskd prostfednictvim zékladnich diagnostickych metod, jimiz jsou rozhovor
a pozorovani. Kromé téchto postupti mé ale k dispozici také standardizované dotazniky,
na jejichz zaklad¢ odhali kvalitu vztaht ve tfidé nebo vice a méné oblibené jedince. Prikladem
takového dotazniku je Sociometricky ratingovy dotaznik od V. Hrabala (Mertin a Krejcova,
2020).

To vSak nejsou jediné prostiedky, které mize vychovny poradce k diagnostice Skolni
tfidy nebo jiné skupiny zakl pouzit. Déti mohou postaveni jednotlivych spoluzakii znazornit
do obrazkii nebo nedokoncenych vét, takové postupy nazyvame verbalni projektivni techniky.
Vyuzit se vSak daji i jiné vytvarné Cinnosti, jako je kresba tfidniho erbu a mnoho dalSich
(Mertin a Krejcova, 2020).

Na dit€ maji vliv nejen spoluzici, ale také ptredevsim jeho rodina. Proto je dualezité,

aby rodice zaka pii feSeni problému se Skolou spolupracovali a vychovny poradce mohl
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provést diagnostiku rodiny, pii které se bude zamétovat na podminky, ve kterych dité Zije,
zabyvat se vztahy mezi rodi¢i a détmi nebo se zajimat, jak rodina travi volny cas. ,,Mél by
porozumét, jaké maji predstavy o budoucnosti ditéte, jakou hodnotu pripisuji vzdeélani, jestli
se s ditetem pripravuji do Skoly nebo jestli pracuje samostatné ... (Mertin a Krej¢ova, 2020,
s. 178).

Diky diagnostice zaka, Skolni tfidy a pfipadné také rodiny se vychovny poradce dozvi
cenné informace, které¢ vyuzije ke své dal§i praci a bez kterych by tato prace ani nebyla
mozna, nebo pfinejmensSim UCinnd. K dispozici méa nepfeberné mnozstvi diagnostickych
postupit a metod, které miZe kombinovat tak, aby ziskané poznatky byly co mozna

nejobjektivnéjsi.

3.5 Metodické a informacni ¢innosti

Poskytovani poradenskych sluzeb, vcetn¢ diagnostiky a intervence, piedstavuje
vyznamnou soucdast prace vychovného poradce na zakladni Skole. Neni to vSak jedina oblast,
kterou ma na starosti. K jeho standardnim Cinnostem dale patii také metodické a informacni
¢innosti, které jsou dulezité pro spravné fungovani nejen skolniho poradenského pracoviste,
ale celého pedagogického sboru.

Tyto ¢innosti najdeme piehledné rozepsané v priloze ¢. 3 k vyhlasce €. 72/2005 Sb.
Vychovny poradce poskytuje ostatnim pedagogim metodickou pomoc v oblastech
kariérového poradenstvi 1 prace s nadanymi a mimofaddné nadanymi zéky, s pfipravou planu
pedagogické podpory jako prvniho stupné podpiirnych opatieni, jeho vyhodnocovanim a také
s naplnovanim ostatnich podptrnych opatfeni a cinnostmi souvisejicimi s vytvafenim
a vyhodnocovéanim individuélnich vzdélavacich plant.

Pro efektivni praci a lepsi spolupraci pedagogii ve Skole je totiz v nékterych ptipadech
nezbytné, aby se stal vychovny poradce spiSe koordinitorem cinnosti, aby poskytoval
informace a metodickou podporu a tidil praci svych kolegli. Nebot’ neni v jeho sildch zapojit
se do vesSkerych aktivit. Takovymi piipady mize byt pfiprava kurzii pro predskolédky,
seznamovacich kurzl pro prvni ro¢niky nebo inkluze z4kl z cizojazy¢ného prostiedi, ale také
naptiklad nékteré situace kariérového poradenstvi (Mertin a Krejcova, 2020).

Aby mohli pedagogicti pracovnici Skoly provadét kvalitni diagnostiku a ucinnou

intervenci, vychovny poradce jim ptedstavuje nové metody, které mohou byt pouzity. Dale
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svym kolegiim zprostiedkovava informace 1 z ostatnich oblasti jeho prace, tedy kariérového
poradenstvi a podpory zakl se specialnimi vzdélavacimi potfebami. Komunikuje 1 s rodici
a informuje je o ¢innosti Skoly a ostatnich poradenskych zafizeni a o moznostech vyuziti
jejich sluzeb. Kromé toho zajiStuje a shromazduje veskeré odborné zpravy a informace
o zacich, ktefi jsou v péci dalSich poradenskych zafizeni a vede pisemnou dokumentaci své
prace a navrzenych a realizovanych opatteni (Vyhlaska ¢. 72/2005 Sb.).

Okoli vychovného poradce, tedy ucitelé, vedeni Skoly, zaci i1 rodie, by mélo byt
seznameno s praci vychovného poradce hned znékolika divodi, které uvadi Mertin
a Krejcova (2020). A proto by na tento podstatny krok nemél vychovny poradce zapominat
apravideln¢ o své praci informovat, at uz na pedagogickych poradach, na Skolnich
nasténkach nebo na internetovych strankach Skoly. Prace vychovného poradce je dilezita
a velmi narocnd, zajisté si zaslouzi ocenéni, proto by ostatni méli védet, co vSechno obnasi.
Kromé toho, pokud vychovny poradce ziistane na vSe sdm, zvysSuje u sebe riziko syndromu
vyhoteni. Informovanost je nutna také pro kvalitni spolupraci s kolegy a v neposledni tadé,
pokud si zaci a jejich rodi¢e nebudou védomi, s ¢im jim muze vychovny poradce pomoci,
neobrati se na né¢j a jeho pozice tak bude zbytecna.

V ramci metodickych a informacnich ¢innosti také vychovny poradce zajistuje dalsi
vzdélavani pro ostatni cleny pedagogického sboru nebo alesponn pieddva informace
o takovych moznostech. Sam muze pro kolegy zorganizovat seminaf, béhem kterého je pouci
o ur¢itém jevu nebo predstavi nové metody ve vychové a vzdelavani, ptipadné zajisti

navstévu lektora z externi organizace (Mertin a Krejéova, 2020).

Cinnosti, které zahrnuje prace vychovného poradce, jsou opravdu pestré. Mezi jeho
standardni C¢innosti patfi predevSim kariérové poradenstvi, podpora 74kl se specidlnimi
vzdélavacimi potiebami a zakli nadanych, feSeni vychovnych a vzdélavacich problémut zaka
s ¢imz souvisi také pedagogicka diagnostika. Dale mad vychovny poradce na starosti
metodickou podporu a vzdélavani pedagogického sboru a informacni Cinnosti souvisejici
s jeho praci.

Kromé toho vSak vychovny poradce miize zajiStovat 1 dalsi aktivity, které mohou
pomoci pii vychové a vzdélavani zakl. Pracuje s tfidnim kolektivem a spolu s kolegy tak
podporuje zdravé interpersondlni vztahy, rozviji socialni dovednosti zaki a pfedchazi vyskytu

rizikového chovani. Ve Skole se setkdva s nepfijemnymi situacemi a pomoci relaxacnich
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technik poméaha Zakim 1 pedagoglim se s nimi vyrovnat. Jeho prace je tedy vyznamna
1 pro dusevni hygienu jeho zaki a kolegi (Mertin a Krejcova, 2020).

V této kapitole jsem se vénovala ¢innostem vychovného poradce. Prestoze jsem
ze Siroké Skaly jist¢ nezminila vSechny Cinnosti, které miize vychovny poradce nabidnout,
popsala jsem ty standardni, které tvoti nedilnou soucést jeho ptisobeni na zakladni Skole. Diky
nim se vychovny poradce stava diilezitym ¢lenem pedagogického sboru a jeho role ve Skole je

tak zasadni.
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4 Etické zasady prace vychovného poradce

Vychovny poradce musi pii své praci dbat na to, ze jeho klienti, at’ uz se jedna o zaky,
jejich rodice, nebo kolegy z pedagogického sboru, maji uréita prava, ktera musi byt
respektovana. Na zdklad¢ téchto prav existuji zasady piredstavujici podminku pro efektivni
praci vychovného poradce.

wEtické zasady se tykaji okolnosti poskytovani poradenské sluzby a chovani a jednani
vychovného poradce a slouzi primarné k ochrané klientii. “ (Mertin a Krejcova, 2020, s. 103)

V roce 2008 byl na Kongresu vychovnych poradcii v Praze schvalen tzv. Eticky kodex
vychovnych poradctli, ktery dand eticka pravidla vymezuje. Rozdéluje je do Ctyt oblasti,
na které¢ se zaméfim v nésledujicich odstavcich.

Prvni zésada upravuje etickou odpovédnost vychovného poradce vici klientim.
Klientovy z4jmy jsou nadfazené, proto musi byt vychovny poradce odhodlan udélat
maximum pro jejich naplnéni a vyhnout se pfitom diskriminaci a jakymkoliv zavazkim
rozporujicim témto zajmim. Klient ma také pravo dozvédét se presné informace souvisejici
s poskytovanou sluzbou a mit pfistup k zaznamlim, které se ho tykaji. Vychovny poradce
musi chrénit soukromi svého klienta a neposkytovat diveérné informace jinym osobam
bez jeho souhlasu, nejedna-li se o zavazné diivody (Eticky kodex vychovnych poradct, 2020).

Jestlize klient sdéli vychovnému poradci, Ze zahazuje svacinu a obcas kouri, nesmi
vychovny poradce tyto skutecnosti pouzit jako ucitel matematiky, kdyz ma na dotycného zdka
zlost, protoze podvadel pri pisemce a uciteli by se hodily k posileni argumentace, Ze Zdk je
padouch. “ (Mertin a Krejcova, 2020, s. 106)

Mlcenlivost nemutze platit v situaci, kdy se vychovny poradce dozvi naptiklad
o trestném ¢inu nebo ziska informaci o mozném ohrozeni zdravi ¢i zivota klienta nebo okoli.
V takovém piipadé¢ je vychovny poradce povinen klienta upozornit na skutec¢nost, Ze nebude
moci zasadu mlCenlivosti respektovat (Mertin a Krej¢ova, 2020).

Druhé oblast Etického kodexu vychovnych poradct (2020) popisuje prava klienta.
Vychovny poradce musi dbat na bezpecnost, diskrétnost a nestrannost, musi zajistit naprosté
soukromi, jednat s klientem s respektem a co nejvice podporovat jeho svobodné rozhodovani.
Nesmi klienta zneuzivat ani podnikat kroky porusujici nebo omezujici jeho obcanska
a zakonna prava. Klient (nebo jeho zakonny zastupce) musi pisemné souhlasit s podminkami

a riziky poradenské sluzby, musi byt sezndmen s jejim ucelem i postupy.
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Z etického hlediska neni vhodné, aby se vychovny poradce zabyval otazkami, na které
jeho klient nechce odpovidat nebo které nesouvisi s danym problémem. Pokud se navic jedna
o intimni otazky, je nepfipustné, aby byly probirany s nezletilym zakem bez souhlasu jeho
zakonnych zastupcl (Mertin a Krejcova, 2020).

Tfetim bodem jsou omezeni, kterd z profese vychovného poradce vyplyvaji.
Vychovny poradce nesmi zkreslovat svou kvalifikaci a zkuSenosti. V piipad¢, ze
nema pro urcitou situaci odborné kompetence, musi navazat spolupraci s odborniky jinych
profesi. Musi se také orientovat v aktudlni legislativé (Eticky kodex vychovnych poradct,
2020).

Se v§im, co jiz bylo popsano, souvisi Ctvrtd oblast, kterd charakterizuje profesionalni
vztahy vychovného poradce a zaka, rodict a odborniki jinych profesi. Vychovny poradce haji
predevsim zajmy zakl a zajistuje, aby tito Zaci a jejich zakonni zastupci chépali, jaka je
podstata a cil spoluprace. Pokud byl ditéti vypracovan Individudlni vzdélavaci plan, ma
vychovny poradce povinnost s nim rodiCe seznamit a projedndvat s nimi i jiné postupy
podpory jejich ditéte. A aby mohl vychovny poradce navazovat kvalitni spolupraci s dal§imi
odborniky, musi znat okruh jejich kompetenci a pfistupovat k nim s respektem a ochotou
(Eticky kodex vychovnych poradct, 2020).

Tento dokument usnadiiuje vychovnym poradclim feSeni etickych otazek pii préci
s klienty. Neznamena to vSak, ze se poradci musi soustfedit pouze na tato predepsana
pravidla. Kazda situace a kazdy problém vyzaduji jiny piistup, hlavni je tedy predevsim

vychazet z potteb konkrétniho klienta.

30



Tereza Drozdova, Role vychovného poradce na zékladni Skole

PRAKTICKA CAST

5. Vyzkumna sonda

5.1 Charakteristika Setifeni

Tématem celé prace, a tedy 1 vyzkumné sondy, je role vychovného poradce
na zékladni Skole. Jak bylo uvedeno v teoretické ¢asti, vychovny poradce patii mezi
urcité schopnosti a zkuSenosti. V rdmci Setfeni jsem se o tyto poznatky opirala a nasledné
jsem je porovnavala s praxi.

Pivodnim zdmérem bylo zjistit, jaka je role vychovnych poradcii na zakladni Skole
nejen z pohledu poradci samotnych, ale také, a predevsim, z pohledu zakti. Vzhledem
k okolnostem souvisejicim se soucasnou pandemii nemoci covid-19 vsak nebylo mozné
Setfeni s zaky zrealizovat, proto jsem se nakonec pftiklonila k varianté vytvoreni dotazniku

pouze pro vychovné poradce a zaméfila jsem se tak na jejich nazory a zkuSenosti.

5.1.1 Cil a z nej vyplyvajici hypotézy

Za hlavni cil vyzkumné sondy jsem si stanovila popsat roli vychovného poradce
na zékladni Skole. A to proto, aby se ctendfi mohli seznamit s nejednoduchou praci
vychovnych poradct a uvédomili si jejich dilezitost.

Kromé¢ toho jsem také chtéla zjistit, zda se prace vychovnych poradci néjakym
zpusobem zménila béhem soucasné pandemie.

Na zéklade cilt a teoretickych poznatkll jsem si urcila nasledujici hypotézy:

H1: NejcastejSimi ¢innostmi vychovnych poradct jsou kariérové poradenstvi a prace
s zaky se specialnimi vzdélavacimi potiebami.

H2: Vychovni poradci pravidelné spolupracuji s ostatnimi ¢leny pedagogického sboru.

H3: Vychovni poradci na svou praci potiebuji vice ¢asu, nez kolik maji k dispozici.

H4: Prace vychovnych poradci se béhem pandemie covidu-19 odliSuje od prace
pted pandemii.

H5: Vychovni poradci si uvédomuji vyznamnost jejich role na ZS.
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5.1.2 Pouzitda metoda

Metodou pouzitou pro toto Setfeni se stal online dotaznik ureny vychovnym
poradciim, ktery mi umoznil oslovit velky pocet respondentii. Dotaznik byl anonymni
a obsahoval polozky uzaviené, polouzaviené i1 oteviené.

Celkem vychovni poradci odpovidali na 18 otazek, ztoho 6 demografickych
a 12 tykajicich se obvyklych metod a c¢innosti vychovnych poradcti, a to jak v béznych
podminkach, tak v soucasnosti béhem pandemie, a také celkového vnimani funkce
vychovného poradce.

Diky tomu jsem zjistila, jaky je opravdovy pohled vychovnych poradct na jejich roli
jejich zkuSenosti skute¢né potieba k vykondvani této funkce, a mohla jsem tyto vysledky

porovnat s teoretickymi vychodisky.

5.1.3  Vyzkumny vzorek

Dotaznik jsem posilala pfimo vychovnym poradcim pomoci e-mailu, a to
na e-mailové adresy ziskané na strankdch jednotlivych zakladnich Skol. Zakladni Skoly byly
vybirany nahodn&. Celkem jsem oslovila 260 poradcii zcelé¢ Ceské republiky, z nichZ
nakonec dotaznik vyplnilo 96 respondentt.

Vyzkumné Setteni bylo realizovano v lednu 2021.
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5.2 Analyza vysledki

V této ¢asti prace interpretuji vysledky dotaznikového Setfeni a prezentuji odpovédi
respondentli na jednotlivé otazky. Pro seznameni s respondenty analyzuji nejprve vSechny

demografické polozky dotazniku.

1. Jaké je VaSe pohlavi?

V otdzce €. 1 bylo zjiStovano pohlavi respondentii. Z celkového poctu 96 (100 %)

respondentt bylo 10 (10,4 %) muzi a 86 (89,6 %) Zen (viz. tab. 1).?

Pohlavi Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Muzi 10 10,4 %
Zeny 86 89,6 %

Celkem 96 100 %

Tabulka 1: Pohlavi

2. Do jaké vékové kategorie patiite?

V této otazce byl zjistovan vek respondentd.

Vék Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
30 let a méné 2 2,1%
31-40 let 10 10,4 %
41-50 let 30 31,3 %
51-60 let 49 51,0 %
61 let a vice 5 5,2 %
Celkem 96 100 %

Tabulka 2: Vek

2 Hodnoty relativnich ¢etnosti u vysledki jednotlivych otdzek jsou zaokrouhlené. Proto po souétu téchto hodnot

nevychazi v nékterych tabulkach presné 100 %.
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Jak mlzeme vidét v tabulce 2, zcelkového poctu 96 (100 %) respondentd bylo
2 (2,1 %) respondentim 30 let a méné, 10 (10,4 %) respondentim 31-40 let, 30 (31,3 %)
respondentim 41-50 let, 49 (51 %) respondentim, ktefi tak tvoii nejpocCetnéjsi skupinu,

51-60 let a 5 (5,2 %) respondentiim 61 let a vice.

3. Jak dlouho piisobite na pozici vychovného poradce na ZS?

V otazce €. 3 jsem se ptala na dobu plsobeni respondenta na pozici vychovného
poradce na zakladni Skole. Kazda odpovéd’ byla zastoupena pomérné vysokym procentem
respondenttl.

Z celkového poctu 96 (100 %) respondentli plisobi na pozici vychovného poradce
na ZS 28 (29,2 %) znich 0-5 let, 15 (15,6 %) z nich 6-10, 45 (46,9 %) z nich 11-20 let
a 8 (8,3 %) z nich 21 let a vice (viz tab. 3).

Doba Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
0-5 let 28 29,2 %
6-10 let 15 15,6 %
11-20 let 45 46,9 %
21 let a vice 8 8,3 %
Celkem 96 100 %

Tabulka 3: Doba vykonavani funkce VP na ZS

4. Na jakém stupni ZS jako vychovny poradce piisobite?

V otazce €. 4 respondenti vybirali stupen zakladni Skoly, na kterém vykonavaji funkci
vychovného poradce. Respondentii ptisobicich pouze na 1. stupni bylo 9 (9,4 %). Jen o néco
vice bylo téch, ktefi pilisobi pouze na 2. stupni, a to 14 (14,6 %) respondent. V¢tSina

respondentd 73 (76 %) pak pracuje na obou stupnich ZS (viz tab. 4).
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Stupeii ZS Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
1. stupeni 9 9,4 %
2. stupen 14 14,6 %

Oba stupné 73 76,0 %
Celkem 96 100 %

Tabulka 4: Stupeii ZS, na kterém respondenti piisobi

5. Uved’te prosim pocet Zikii na Vasi Skole

V této polozce respondenti uvadeli pocet zakd ve Skole, kde vykondvaji funkci
vychovného poradce. V Setfeni byly zastoupeny jak mensi Skoly, tak Skoly s velkym poctem
zaku, pricemz vétSina respondentli (74 %) pracuje ve Skole s vice nez 250 zaky.

Ve skole s méné nez 150 zaky pracuje 5 (5,2 %) respondentd, ve Skole se 150-250
zéky pracuje 17 (17,7 %) respondentd, ve Skole s 250-550 zaky pracuje 37 (38,5 %)
respondentli a stejné tak ve Skole s vice nez 550 Ziky pracuje 37 (38,5 %) respondentli

(viz tab. 5).

Pocet zaku Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
méneé nez 150 zaku 5 5,2 %
150-250 zaki 17 17,7 %
250-550 zakt 37 38,5 %
vice nez 550 zaka 37 38.5 %
Celkem 96 100 %

Tabulka 5: Pocet Zakii ve skole, ve které respondenti piisobi

6. Vyberte kraj, ve kterém pusobite jako vychovny poradce

Aby byly vysledky co nejobjektivnéjsi, posilala jsem dotazniky vychovnym poradciim
ze viech krajii z celé Ceské republiky. V tabulce 6 miizeme vidét, Ze jedinym nezastoupenym

krajem je kraj Zlinsky.
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Kraj Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Hlavni mésto Praha 17 17,7 %
Stfedocesky kraj 28 29,2 %
JihoCesky kraj 9 9.4 %
Plzensky kraj 10 10,4 %
Karlovarsky kraj 2 2,1 %
Ustecky kraj 6 6,3 %
Liberecky kraj 2 2,1 %
Kralovéhradecky kraj 2 2,1 %
Pardubicky kraj 3 3,1 %
Kraj Vysocina 4 4,2 %
Jihomoravsky kraj 3 3,1%
Olomoucky kraj 3 3,1%
Zlinsky kraj 0 0,0 %
Moravskoslezsky kraj 7 7,3 %
Celkem 96 100 %

Tabulka 6: Kraj, ve kterém respondenti piisobi

Jak ukazuji vysledky prvni casti dotazniku, reprezentovany byly vSechny kategorie
vychovnych poradci — muzi i zeny, mladsi 1 starSi, ti, ktefi s funkei vychovného poradce
teprve zacinaji 1 zkuSeni, ktefi na této pozici plisobi jiz ptes dvacet let. Vyzkumu se ucastnili
vychovni poradci prvniho stupné, druhého stupné, i ti, kteti pisobi na obou stupnich zakladni
Skoly. Stejné tak byli respondenty vychovni poradci jak z malych, tak z velkych Skol z celé
Ceské republiky.

Diky pestré skale respondentli jsem v ramci tohoto Setieni ziskala pomérné obecny
a Siroky pohled vychovnych poradct na jejich roli na zakladni skole.

V nasledujici ¢asti predstavim vyhodnoceni dalSich otazek dotazniku.
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7. Funkce vychovného poradce je podle Vas ...

V polozce dotazniku ¢. 7 méli respondenti vybrat odpovéd’ na zakladé€ jejich minéni

o dulezitosti jejich funkce na zdkladni Skole. Chtéla jsem si tak ovéfit, zda si vychovni

poradci uvédomuji, jak klicovou roli na skole vykonavaji.

Naprosta vétSina respondentti, 94 (97,9 %) z celkovych 96, povazuje svou funkci

za dilezitou, pticemz 70 (72,9 %) znich ji povazuje za velmi duilezitou a 24 (25 %)

respondenti za pomérné daleZitou funkci na ZS. Zbyli 2 (2,1 %) respondenti vidi funkci

vychovného poradce na ZS jako téméi nepotiebnou (viz tab. 7 a graf 1).

Pohled na funkci Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
velmi diileZitd funkce na ZS 70 72,9 %
pomé&rmé diilezita funkce na ZS 24 25,0 %
nedokazu posoudit 0 0,0 %
témér nepotiebna funkce na ZS 2 2,1 %
zcela nepotfebnd funkce na ZS 0 0,0 %
Celkem 96 100 %

Tabulka 7: Diilezitost funkce vychovného poradce

Graf 1: Dulezitost funkce vychovného poradce

= velmi dillezita funkce na ZS

= pomérné diilezita funkce na ZS
= nedokazu posoudit

= témé&f nepotiebna funkce na ZS

= zcela nepotfebna funkce na ZS
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Jak vnimaji vychovni poradci dulezitost své role jsem nasledné porovnala vzhledem
k dobé vykonavani funkce vychovného poradce (viz tab. 8). Muzeme vidét, ze oba
respondenti, pro které je funkce vychovného poradce téméi nepotiebna, spadaji do kategorie
0-5 let. Proto je mozné se domnivat, Ze zatim nemcli pfilezitost pfijit do kontaktu
s vyznamnymi udalostmi.

Tabulka ¢. 9 zndzorfiuje pohled na funkci v =zavislosti na velikosti Skoly,
resp. na poétu zakd ve $kole, kde vychovny poradce plisobi. Zadna vyrazna souvislost mezi

témito promeénnymi se vSak neprokazala.

Pohled na funkci 0-5let | 6-10 let LU e !et 2 | Celkem
let vice
velmi dileZita funkce na ZS 19 12 32 7 70
pomémé diilezita funkce na ZS 7 3 13 1 24
téméi nepotiebna funkce na ZS 2 0 0 0 2
Celkem 28 15 45 8 96
Tabulka 8: Pohled na funkci v zavislosti na dobé piisobent ve funkci VP
méné vice nez
Pohled na funkci nez 150 15;0,_205 0 25v0,_5°5 0 550 Celkem
v sy o zaki zaki v sy o
zaku zaku
velmi dalezita funkce na ZS 3 11 25 31 70
pomérné dillezita funkce na ZS 2 4 12 6 24
témét nepotiebna funkce na ZS 0 2 0 0 2
Celkem 5 17 37 37 96

Tabulka 9: Pohled na funkci v zavislosti na poctu zZakit na skole

8. Jaka je nejcastéjsi ¢innost, kterou jako vychovny poradce béZné vykonavate?

vvvvvv

nevybrali jednu z moznosti, mezi kterymi bylo kariérové poradenstvi, prace s zaky
se specialnimi vzdélavacimi potiebami, prace s nadanymi zéky, feSeni vychovnych problému
74kl a metodickd pomoc ostatnim pedagoglim, mohli zvolit moznost ,,Jiné* a napsat jinou
¢innost, kterou vykonavaji nejcastéji.
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vvvvvv

praci s zaky se specialnimi vzd€lavacimi pottebami. Dalsi ¢asto uvadénou odpovédi bylo
kariérové poradenstvi, které vybralo 17 (17,7 %) respondentii. Redeni vychovnych problémi
zéka zvolilo 11 (11,5 %) respondentli, metodickou pomoc ostatnim pedagogim 4 (4,2 %)

vvvvvv

Odpovéd’ ,,jiné* vybralo 9 (9,4 %) respondentil z celkového poctu 96 (100 %) (viz tab. 10).

Cinnost Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Kariérové poradenstvi 17 17,7 %
Prace s zaky se SVP 55 57,3 %
Prace s nadanymi zaky 0 0,0 %
Reseni vychovnych problémi zaki 11 11,5 %
Metodicka pomoc ostatnim pedagogiim 4 4,2 %
Jiné 9 9.4 %
Celkem 96 100 %

vvvvvv

Pouze 1 z respondentt, kteti vybrali moznost ,,jiné*, uvedl jedinou nejvice provadénou
¢innost, a to administrativu. DalSich 5 poradcii popisovalo soubor ¢innosti, mezi kterymi se
nejCastéji vyskytovalo kariérové poradenstvi, prace s zaky se SVP, feSeni vychovnych
problémd, a také administrativa a konzultace s kolegy. Zbyli 3 respondenti nenapsali zadnou
konkrétni ¢innost.
vzhledem k tomu, na jakém stupni zakladni Skoly piisobi. Pokud se podivime samostatné
na l. a 2. stupeni, u obou pievladd prace s Zaky se SVP, stejné¢ jako je tomu u celkového

vvvvvv

kariérové poradenstvi.
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Nejcastéjsi cinnost 1. stupenn | 2. stupen Obav Celkem
stupne

kariérové poradenstvi 0 6 11 17

prace s zaky se SVP 5 7 43 55

feSeni vychovnych problémi zaki 1 0 10 11
metodicka pomoc ostatnim pedagogiim 2 0 2 4
Jiné 0 0 1 1

Celkem 9 14 73 96

vvvvvv

vvvvvv

W oW

rowe

vybrat jen jednu muze byt slozité. Ziskala jsem tim objektivnéjsi ptehled o nejcastéjsich

¢innostech.

V této otdzce vybralo kariérové poradenstvi 29 (30,2 %) respondentll, prace s zaky

se SVP 18 (18,8 %) respondentd, feSeni vychovnych problémi zaki 33 (34,4 %) respondentd,

metodickou pomoc ostatnim kolegliim 10 (10,4 %) respondentii a jiné Cinnosti napsalo

6 (6,3 %) respondentll (viz tab. 12)

Mezi ostatni odpoveédi uvadéli vychovni poradci administrativni ukony, komunikaci

s OSPOD a vedeni asistentl pedagoga.

Druha ¢innost

Absolutni ¢etnost

Relativni ¢etnost

Kariérové poradenstvi 29 30,2 %
Prace s zaky se SVP 18 18,8, %
Prace s nadanymi zZaky 0 0,0 %
Reseni vychovnych problémi zaka 33 34,4 %
Metodicka pomoc ostatnim pedagogtim 10 10,4 %
Jiné 6 6,3 %
Celkem 96 100 %

vvvvvv
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vvvvvv

patfi prace szaky se specidlnimi vzdélavacimi potiebami, kterou uvedlo dohromady
73 respondenttl, a kariérové poradenstvi vybrané celkem 46 respondenty. V tésné blizkosti
nasleduje feSeni vychovnych problémt zaku, které jako jednu z nejcastéjSich Cinnosti zvolilo
44 respondent.

10. Jaké jsou nejcastéjSi cinnosti, které jako vychovny poradce vykonavate

v soucasné dobé béhem pandemie nemoci covid-19?

Kromé¢ Cinnosti, které vychovni poradci vykonavaji bézné€, béhem prezencni vyuky,
bylo mym cilem také zjistit, zda se tyto ¢innosti néjakym zptsobem lisi od téch, které maji
vychovni poradci na starosti béhem pandemie covidu-19, tedy v dob¢, kdy ve vétSin€ Skol
probiha vyuka pouze distan¢né.

Otazka ¢. 10 byla oteviend, respondenti meli moznost rozepsat se a vypsat vice
riznych c¢innosti, kterymi se v této situaci zabyvaji, pfipadn€ napsat, jak se jejich prace
zmeénila celkove.

Na zakladé odpovédi jsem respondenty rozdélila do tii skupin. Prvni a nejpocetné;si
skupinou (77 respondentll) jsou vychovni poradci, ktefi béhem pandemie ve své praci
nezaznamenali zaddné vyrazné zmény. V popisu jejich cinnosti prevladalo kariérové
poradenstvi, prace s zaky se SVP, metodickd pomoc koleglim a konzultace s rodi¢i a zaky.
Nekteii ptimo uvedli, Ze je ,,vSe jako bez pandemie*, ptipadné ,.stejné jako v nekovidové dobé,
ale v obtiznéjsich podminkach*.

Objevila se vsak také odlisna odpovéd’: ,,Cinnost se snizila na minimum. Emailova
komunikace s dalsimi odbornymi pracovisti, obcasné konzultace s rodici.” Zminéné Cinnosti
patfi mezi ty obvyklé, proto jsem odpoveéd’ zatadila k prvni skupiné. Komentar vSak vypovida
o tom, ze prestoze vétSina poradcli nemusi feSit zadné problémy spojené s pandemii
a vykonava bézné Cinnosti, odlisSnosti mizeme najit v ase straveném poradenstvim. Pro ¢ast
¢asu, nez je obvyklé, pro jiné to naopak znamena méné prace.

Do druhé skupiny respondentii jsem zafadila ty, ktefi mezi nejCastéjSi Cinnosti
béhem pandemie uvedli jak cCinnosti bézné, tak ty spojené s online vyukou, tykajici se
predevsim $patné dochdzky zaki. Takovych odpovédi bylo 10 z celkovych 96.

Zbylych 9 vychovnych poradci napsalo pouze cinnosti tykajici se distan¢niho

vzdélavani. Typické odpovédi znély takto: ,,eSeni problémii s neucasti nekterych zdiku
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na distancni vyuce,” ,,nejcastéji resim neucast na online vyukdch,* ,.kontrola deti, kteri behem
distancni vyuky nepracuji,* ,,nedostatecna ucast zZakit na distancni vyuce.*
Na grafu ¢. 2 je velmi dobfe patrné, Ze pandemie tedy vétSiné poradciim nepfinesla

zadné podstatné zmény tykajici se jejich obvyklych ¢innosti.

Graf 2: Nejcastéjsi ¢innosti v dobé pandemie

= Stejné ¢innosti jako pied pandemii

= Stejné ¢innosti + ¢innosti spojené s
distan¢ni vyukou

= Cinnosti spojené s distan¢ni vyukou

11. Jakou z nasledujicich metod nejéastéji vyuZzivate k diagnostice?

Dale jsem se vychovnych poradcii dotazovala na nejcastéj$i pouzivanou metodu.
Z celkového poctu 96 (100 %) respondentd vybralo 26 (27,1 %) pozorovani, 49 (51 %)
rozhovor, 1 (1 %) anamnézu, 19 (19,8 %) analyzu vysledkl Cinnosti zdka a 1 (1 %) dotaznik

(viz tab. 13).

Metoda Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Pozorovani 26 27.1 %
Rozhovor 49 51,0 %
Anamnéza 1 1,0 %
Analyza vysledkl ¢innosti zaka 19 19,8 %
Dotaznik 1 1,0%
Celkem 96 100 %

Tabulka 13: Nejcasteji pouzivana metoda
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Nejpouzivangjsi diagnostickou metodou vychovnych poradct je tedy rozhovor, ¢asto

vyuzivané byva také pozorovani a analyza vysledkl ¢innosti zéka.

12. S kym jako vychovny poradce ve §kole pravidelné spolupracujete?

Aby byla prace vychovnych poradct smysluplna a efektivni, jeji podstatnou soucast
tvofi spoluprace poradct s ostatnimi pedagogy. Proto mé zajimalo, zda to tak v praxi opravdu
funguje a s kym poradci ve Skole pravidelné spolupracuji.

Otazka ¢. 12 byla polouzaviend, respondenti mohli vybrat vice moznosti a pfipadné
doplnit jesté dalsi spolupracovniky.
poradce tfidni ucitelé. Ti totiz znaji své zaky nejlépe. Tuto polozku vybralo 93 (96,9 %)
respondentti z celkovych 96 (100 %) dotdzanych.

S metodikem prevence spolupracuje pravidelné 65 (67 %) respondentil, se Skolnim
psychologem 27 (28,1 %) respondentli, se Skolnim specialnim pedagogem 41 (42,7 %)
respondentll, se socidlnim pedagogem 4 (4,2 %) respondenti a s vedenim Skoly 25 (26 %)
respondentu.

Musime si vSak uvédomit, Ze na zékladnich Skoldch nemusi byt funkce Skolniho
psychologa, specidlniho pedagoga nebo socialniho pedagoga viibec zastoupena. Pokud by tyto
funkce byly na skolach povinné, predpokladam, Zze by vychovni poradci vyuzivali moznost
spoluprace s nimi a vét§i mnozstvi by je také uvedlo v odpovédich na tuto otazku. Pfesto vSak
povazuji za zajimavé zjisténi, Ze funkce Skolniho psychologa a Skolniho specidlniho pedagoga
nejsou na zékladnich skolach vyjimkou.

Kromé toho 5 (5,2 %) respondentli ve Skole pravidelné spolupracuje s asistenty
pedagoga, 8 (8,3 %) respondentli s netfidnimi uciteli a 1 (1 %) respondent také
s vychovatelkami Skolni druziny (viz tab. 14).

Nekteti vychovni poradci navic uvedli spolupraci s pedagogicko-psychologickou
poradnou, specidlné¢ pedagogickym centrem nebo orgdnem socidlné-pravni ochrany déti.
Otazka se vSak tykala spoluprace v ramci skoly, proto vétSina respondentt tuto spolupraci
nezminila. Stejné tak odpoveéd’ tykajici se rodict by se pravdépodobné objevila vickrat, pokud
bych se nedotazovala na spolupraci ve skole.

Zadny respondent pak nevybral moznost ,,S nikym“ a je tedy zfejmé, Ze

bez spoluprace s kolegy prace vychovnych poradcli opravdu neni mozna. Jeden vychovny
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poradce ke své odpovédi ptipojil také, podle mého nazoru, dilezity a vystizny komentai:

wSpolupracujeme vsichni, jinak to nejde.

Relativni Relativni
Spolupracovnik Absolutni cetnost (z poétu | Cetnost (z poctu
cetnost

respondentii) odpovédi)
Metodik prevence 65 67,7 % 23,6 %
Skolni psycholog 27 28,1 % 9,8 %
Skolni specialni pedagog 41 42,7 % 14,9 %
Socialni pedagog 4 42 % 1,5 %
Ttidni ucitelé 93 96,9 % 33,8%
Vedeni skoly 25 26,0 % 9,1 %
Asistenti pedagoga 5 52% 1,8 %
Netfidni uditelé 8 8,3 % 2,9 %
Organizace (PPP, SPC, OSPOD) 4 4,2 % 1,5%
Rodice 2 2,1% 0,7 %
Vychovatelky $kolni druziny 1 1,0 % 0,4 %
S nikym 0 0,0 % 0,0 %
Celkem 275 286,5 % 100 %

Tabulka 14: Spolupracovnici vychovného poradce (pocet respondentii = 96, vyctova otazka)

13. Kolik hodin tydné mate k dispozici pro vychovné poradenstvi?

Vzhledem k tomu, ze vychovni poradci musi zvlddat mnozstvi riznych cinnosti,
zajimalo mé¢, kolik maji pro poradenstvi vyhrazeného Casu a zda je tato doba dostacujici.

Otéazka €. 13 byla uzaviena a respondenti vybirali odpovéd’ ze 3 moznosti v zavislosti
na tom, kolik hodin tydn€ maji vyhrazeno pro poradenstvi. Z celkového poctu 96 (100 %)
respondentli ma 35 (36,5 %) z nich pro poradenstvi ur¢ené pouze 1-2 hodiny, 54 (56,3 %)

respondenti ma k dispozici 2-4 hodiny a 7 (7,3 %) respondentli ma 5 nebo vice hodin.
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14. Je pocet hodin, ktery mate k dispozici, dostacujici?

Nasledné¢ respondenti uvadeli, zda jim uvedeny cas, ktery maji béhem tydne
vyhrazeny k poradenstvi, staci.

Pro 73 (76 %) respondentli, tento Cas dostacujici neni a potiebovali by tedy
pro poradenstvi vice hodin, ostatnim 23 (24 %) respondentiim pocet hodin, které maji
k dispozici, dostacuje.

Tabulka €. 15 ptehledné zndzornuje vysledky otazek €. 13 a 14. Mtzeme také vidét, ze
z 35 respondentil, ktefi maji pro vychovné poradenstvi k dispozici 1-2 hodiny tydné, je tento
Cas dostacujici pouze pro 9 znich. Nasledné 54 respondentim, ktefi vénuji poradenstvi

2-4 hodiny tydné¢, dostacuje tato doba pouze 10 z nich. Co se tyka respondentd s 5 a vice

hodinami urenymi pro poradenstvi, zcelkovych 7 je tento pocet dostacujici
pro 4 respondenty.
Ano Ne Celkem
Pocet Absolutni Relativni Absolutni Relativni Absolutni Relativni
hodin cetnost cetnost cetnost cetnost cetnost cetnost
1-2 9 9,4 % 26 27,1 % 35 36,5 %
2-4 10 10,4 % 44 45,8 % 54 56,3 %
5 avice 4 4,2 % 3 3,1% 7 7,3 %
Celkem 23 24 % 73 76 % 96 100 %

Tabulka 15: Pocet hodin vyhrazenych pro poradenstvi a jejich dostatecnost

15. Pocit'ujete rozdil v mnozstvi ¢asu, které by bylo tfeba vénovat poradenstvi

nyni, v dobé pandemie, oproti obdobi pied pandemii?

Tato otdzka souvisi s otazkou ¢. 10, kterd se tykala Cinnosti vychovnych poradcii
béhem pandemie covidu-19. Jiz v té otazce bylo zjisténo, Ze vétSin€ poradciim se prace béhem
distan¢ni vyuky oproti ¢innostem pfedtim vyrazné nezménila. Otdzka €. 15 se zaméfuje
na rozdil v mnozstvi Casu potfebném k vychovnému poradenstvi a odpovedi na ni vysledky

otazky €. 10 potvrzuji.
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Z celkového poctu 96 (100 %) respondentli uvedlo 30 z nich, Ze rozdil v mnozstvi
Casu, které musi nyni poradenstvi vénovat oproti dob¢ pfed pandemii, pocituji, pficemz
17 (17,7 %) respondentll pottebuje v soucasné dobé Casu vice a 13 (13,5 %) respondentil
potfebuje ¢asu méné. Ostatnich 66 (68,8 %) respondentl rozdil v mnozstvi casu nepocit'uje

(Viz graf €. 3).

Graf 3: Rozdil v mnozstvi ¢asu pottebném k vychovnému poradenstvi v
dob¢ pandemie oproti obdobi pfed pandemii

= Ano, nyni je tieba vice ¢asu

= Ano, nyni je tiecba méné Casu

Ne, nepocit'uji rozdil
66

16. Jaké jsou podle Vas nejdilezitéjSi predpoklady pro vykonavani funkce

vychovného poradce? (osobnostni a kvalifika¢ni)

Na zaklad€ odpovédi na otazku €. 16, ktera byla oteviena a respondenti tedy psali svoji
vlastni slovni odpovéd’, popisuji potiebné predpoklady pro vykonavani funkce vychovného
poradce dle nazori a zkuSenosti respondentt.

Viibec nejcastéji uvedenym predpokladem se stala empatie, tedy vnimavost druhych
a schopnost vcitit se do jejich situace a emoci. Empatii v rdamci své odpovédi zminilo
51 (53 %) respondenttl.

Dalsi ¢asto zminiovanou schopnosti byla komunikativnost. Schopnost komunikovat jak
s détmi, tak s dospélymi, a stim spojené uméni naslouchat, které je zakladem uspéSné
komunikace. To povazuje za jeden z nejdilezitéjSich predpokladti 41 (42,7 %) respondentd.

Mezi nejpodstatnéjsi kvalifikacni pfedpoklady uvadéli respondenti predevSim povinné
dvouleté studium pro vychovné poradce a také nasledné pritbézné sebevzdélavani tykajici se

prace s zaky se specialnimi vzdélavacimi potfebami a komunikace s lidmi. S tim souvisi také
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prehled, ktery by si méli vychovni poradci podle mnoha respondentii udrzovat. A to jak
piehled o legislativé a novych metodach prace, tak o stfednich Skolach ¢i riznych
organizacich, ale také o Skole, kde oni sami pisobi, a o svych zacich.

Pro vychovné poradce je vyznamna mimo jiné dlouhodoba pedagogicka praxe, jak
vyplynulo z odpovédi 20 (20,8 %) respondentd.

Co se tyka dalSich ptfedpokladli, respondenti poznamenavali rovnéz casovou
flexibilitu, ochotu pracovat i mimo pracovni dobu a zajem a chut’ poméhat svym zaktm.

Nekteti respondenti povazuji za potiebné, aby byl vychovny poradce vyrovnana
osobnost. Aby byl odolny vii¢i stresu a dokdzal si udrzet jakysi nadhled, nebot’ jejich prace
byva psychicky narocna a vychovny poradce se Casto muze dostat do zatézové situace.

Kromé¢ toho c¢ast respondentit zminila také dislednost a zodpovédnost, schopnost
zorganizovat si svoji praci, trpélivost a objektivitu ¢i nezaujatost.

Celkové v odpovédich vychovnych poradcti prevladaly osobnostni piedpoklady
nad kvalifika¢nimi. Vysledky dotazniku se shoduji s poznatky z teoretické Césti prace a je
ziejmé, ze vykonavani funkce vychovného poradce opravdu neni pro kazdého.

17. Co je pro Vis v ramci role vychovného poradce na ZS nejobtiznéjsi?

Ze prace vychovného poradce neni jednoducha, vyplyva jiz z odpovédi na piedchozi
otazky. V otazce €. 17 jsem se respondentl ptala na to, co konkrétné€ jim piinasi nejveétsi
obtize. Otazka byla opét oteviena.

Nejveétsi mnozstvi respondentti, celkem 31 (32,3 %) z 96 (100 %), napsalo do své
odpovédi komunikaci se zdkonnymi zastupci zdkd. Pro vychovné poradce je slozité
pfedevsim presvédcit rodice ke spolupraci a ukazat jim, Ze maji spole¢ny cil a nestoji proti
nim. Rodice byvaji také Casto agresivni, a to komunikaci jesté vice komplikuje.

Obvyklym problémem, ktery pocituje 24 (25 %) respondentii, je také administrativa.
T¢é neustale ptibyvéa a vychovnym poradciim zabira ¢im dal vice ¢asu, kterého uz tak nemaji
ptili§ mnoho. Nékteti respondenti konkrétné uvedli, Ze maji navic problém vyznat se ve stale
se ménici legislativé, vyhlaskach a dokumentech. Nedostatek Casu a nutnost prace
1 mimo pracovni dobu uvedlo 17 (17,7 %) respondentt.

S tim souvisi také mnozstvi ¢innosti, které maji vychovni poradci na starosti a zaroven
nutnost skloubeni dvou roli — ucitele a vychovného poradce. Pro doplnéni uvadim také
konkrétni vypovédi nékterych respondentl: ,, 3 hodiny urcené pro vychovné poradenstvi je

neumeérné k rozsahu cinnosti a povinnosti — pokryl by se jimi i polovicni uvazek, * ,, zastavam
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nazor, ze by VP mél byt odbornik v oblasti vych. poradenstvi s odpovidajici kvalifikaci
a plnym uvazkem, oddeélila bych ho od pozice ucitele.

Pro 15 (15,6 %) respondentli byva obtizné spolupracovat s kolegy, ptredevsim
s ostatnimi uciteli, ale také s asistenty pedagogli nebo vedenim. Problém ¢ini vymezeni
urcitych pravidel, kterymi by se vSichni pedagogové byli ochotni fidit, napiiklad pii praci
s zaky se SVP. Respondenti se u kolegii setkavaji s neochotou a zatajovanim problémad.

Vicekrat se objevila také odpovéd ohledné¢ problémové  spoluprace
s pedagogicko-psychologickymi poradnami nebo s OSPOD, konkrétné nedostatecna
provazanost odbornych pracovist a jejich neochota komunikovat se skolou.

Na druhé strané, 3 respondenty nenapadlo nic, co by jim ve funkci vychovného
poradce Cinilo vyrazné obtize.

Dale uz se objevovali jen ojedinélé odpovédi tykajici se predevsim ur¢itého osobniho
naladéni, vnimani ¢i pfistupu v ramci role vychovného poradce. Nejobtiznéjsi je pro jednoho
z respondentd naptiklad ,.to, Ze hlavni napli je zabyvat se tim, co se nedari a nefunguje,
pro jin¢ho ,,smiFit se s tim, Ze i sebelepsi pomoc muze byt neucinnd,” a pro dalSiho ,nebyt

prilis uprimny.*

18. Co jako vychovny poradce na ZS nejvice oceliujete?

V posledni otazce dotazniku se méli respondenti zaméfit naopak na pozitiva jejich
prace, na to, co nejvice ocenuji. Otazka byla polozend velmi obecné, aby se respondenti mohli
rozepsat a zminit vSe, co jim pfiSlo na mysl. Z toho divodu jsem se v tomto ptipadé
ve vyhodnocovani nesoustiedila tolik na kvantitu jednotlivych odpovédi, ale spiSe na jejich
obsah.

Ptevazna cast vychovnych poradcti si ceni dobré spoluprace s kolegy a podpory
ze strany vedeni Skoly. V pfedchozi otdzce néktefi respondenti uvadéli, Ze je pro né
spoluprace s ostatnimi pedagogy naopak obtizn4, je to vSak nutnd soucast jejich prace a proto,
pokud funguje, poradci si ji také patticné vazi.

Déle respondenti ocenuji spolupréaci s rodici a zaky, velmi je potési, kdyz jim déti nebo
jejich zakonni zastupci podekuji a oceni jejich praci. Nékteti si chvalili také metodickou
pomoc a vedeni ze strany pedagogicko-psychologické poradny a spolupraci s odborniky.

Pro vychovné poradce je opravdu dilezité ziskat si u déti a jejich rodict davéru.

Nekteii si praveé této diivéry ceni tplné nejvice.
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Mnozi respondenti zminili pfedeviim to, Ze jejich prace ma smysl. Ze svou praci
berou jako urcité poslani a nejvice se t€si z vyfeSenych problému a uspéchll zaka. Ocenuji
také, ze maji moznost zlepsit podminky pro zédky se SVP a podileji se na zaclenéni vSech déti
do bézného vzdélavani.

Pozitivem na vykonavani funkce vychovného poradce je mimo jiné moznost
neustalého sebevzdélavani a rhGznorodost jednotlivych cinnosti. Neéktefi pak ocenuji
pfedevsim vlastni kancelaf a klid na praci.

V neposledni fad¢€ jeden z respondentli nejvice ocenuje, kdyz je malo problému a dalsi
potom piiplatek za ¢innost vychovného poradce. Kromé toho 5 respondentt uvedlo, Ze nic
konkrétniho neocenuji. ,,Na této funkci neni co ocenit, beru to jako véc nezbytné nutnou. *

Z odpovédi na tuto otazku plyne, ze pro zvladnuti nesnadné prace vychovnych
poradct je dulezitd predevSim podpora a urcité piijeti ze strany ostatnich pedagogii a také
ocenéni zakl a jejich rodicl. To je pro né tou nejvetsi motivaci. Role vychovného poradce

s sebou vSak nese 1 dalsi pozitiva, které jim pii feSeni nesnadnych situaci pomahayji.

49



Tereza Drozdova, Role vychovného poradce na zékladni Skole

5.3  Shrnuti vysledku

Provedené vyzkumné Setfeni ukazalo roli vychovnych poradci na zédkladni Skole
ajejich rozmanitou a mnohdy naroCnou praci. Ziskané vysledky ptedstavuji nejCastejsi
¢innosti 1 metody vychovnych poradcti, potfebné schopnosti a dovednosti k vykonavani této
funkce, a to na zékladé¢ praktickych zkusenosti samotnych poradcti. Nastifiuji téZ, v ¢em muize
byt toto povolani obtizné, ale zaroven, jakd pozitiva a radosti pedagogiim piinasi. Krom¢ toho
jsem také predstavila nové a aktualni poznatky tykajici se souCasné pandemie covidu-19,
nebot’ jsem porovnala praci vychovnych poradcti v dobé pandemie a pied ni.

Z mnozstvi ¢innosti, které vychovni poradci vykonavaji, jsou t¢mi nejcastéjSimi prace
s zaky se specialnimi vzdélavacimi potiebami a kariérové poradenstvi, hypotéza H1 se tedy
potvrdila. Mezi nejpouzivanéj$i metody prace patii pfedevsim rozhovor, hojné vyuZzivané je
také pozorovani.

Plisobeni vychovnych poradcti mize mit opravdovy dosah, pouze pokud ostatni
¢lenové pedagogického sboru informuji vychovné poradce a zaroven jsou sami informovani
o nastalych problémech a postupech pii jejich feSeni, tyto postupy vSichni dodrzuji
anavzajem si pomahaji. Z vysledka jasné vyplyva, a potvrzuje se tim hypotéza H2, ze
vychovni poradci pravidelné spolupracuji s ostatnimi ¢leny pedagogického sboru. Klicovymi
spolupracovniky jsou pro né ptedevsim tiidni ucitelé.

Vychovni poradci maji vSak na svou praci vymezeno jen nékolik hodin tydné.
Odpovédi na otdzku €. 14 nebyly zcela jednotné, pro vétSinu respondenti je to ale kratky cas
a musi pak pracovat také mimo pracovni dobu. Potvrdila se tedy i hypotéza H3.

Co se tyka hypotézy H4, predpokladajici, ze se prace vychovnych poradci béhem
pandemie covidu-19 odliSuje od prace pred pandemii, odpoveédi poradcl ji nepotvrzuji.
Naopak, vétSin€ z nich se ¢innosti viibec nezménily. Tak je tomu i s ¢asem, ktery respondenti
poradenstvi vénuji. Prevdazna cast znich ho nyni potiebuje stejné mnozstvi, jako
pfed pandemii.

Vysledky naznacily, ze role vychovnych poradci na zakladni Skole neni vzdy
jednoducha, o to vice je ale potfebna. Kli¢ovymi ptedpoklady pro jeji zvladnuti jsou empatie,
komunikativnost a uméni naslouchat. Respondenti si svou dilezitost uvédomuji, jak ukazuji
pfedevsim odpovédi na otazku €. 7, ale také nckteré komentafe v otevienych otdzkach,

a posledni hypotéza HS5 tak byla potvrzena.
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Z odpovédi respondentt dale vyplyva, Ze jejich praci navic ztézuje hlavné komunikace
s nékterymi nespolupracujicimi ¢i agresivnimi zakonnymi zéastupci zakt a velké mnozstvi
administrativy. Mnozi z nich vSak nachazeji podporu u svych kolegli a nadtizenych, ktera je

spolu s ocenénim a vdé¢nosti zaki motivuje nadale v této vyznamné praci pokracovat.
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5.4 Diskuze

Vramci této kapitoly se budu zabyvat zhodnocenim pfinosit provedeného
vyzkumného Setfeni i nedostatkd, které se béhem jeho provadéni objevily, a zminim mozné
dasledky vyplyvajici pro praxi.

Nejprve bych se rada pozastavila nad nerovnomérnym genderovym rozlozenim
respondentli. Setfeni se zulastnilo 86 Zen a pouze 10 muzi. Vysledky by vsak touto
nerovnomérnosti nemély byt ovlivnény. Pokud se totiz podivame na statistiky tykajici se
genderové problematiky ucitelti, uvidime, ze pomér ucitel a ucitelek na zakladnich Skolach
priblizné¢ odpovida poméru poradct a poradkyin v tomto Setfeni. Konkrétné podle statistiky
zvefejnéné na internetovych strankach MSMT CR bylo v prvnim pololeti 2020 na zékladnich
Skolach 14,5 % uciteld-muzl (Genderova problematika zamé&stnancii ve Skolstvi, 2013-2021).

Uvédomuji si vSak limity tohoto Setfeni. Jednim z nich je pocet respondenti. Pfestoze
96 vychovnych poradcti je pomérné vysoké ¢islo, stale zahrnuje jen maly zlomek z celkového
poétu vychovnych poradcii v Ceské republice, a vysledky tak nemusi byt uplné zobecnitelné,
nebot’ jiny vyzkumny vzorek by mohl piinést také jiné vysledky.

Krom¢ toho, osloveni vychovni poradci nebyli vybirani tak nahodnym zplisobem, jak
jsem puvodné zamyslela. Nékteré Skoly totiz na svych webovych strankach nemaji uvedenou
e-mailovou adresu vychovného poradce, v piipadé malych skol pak neni viibec sdéleno, ktery
z pedagogli tuto funkci zastava. Pfestoze tedy vychovny poradce této Skoly mél byt
podle piivodniho ndhodného vybéru osloven, nakonec byl misto néj do vyzkumu zafazen ten,
na kterého jsem dohledala e-mail. Nemyslim si ale, Ze by tento postup zavaznym zplisobem
ovlivioval vysledky Setfeni, nebot’ vzorek respondentil byl i tak pestry.

Co se tyka podobnych vyzkumi, jeden takovy provedla jako soucast diplomové prace
prace vychovnych poradcu. Z jejich vysledkti vyplynulo, Ze nejvice pouzivanou metodou je
rozhovor, po ném nasleduje pozorovani. To odpovida také mym vysledkiim.

Zjisténi tykajici se nejobvyklejSich ¢innosti jsou vSak odlisnd. Briinova se ve svém
dotazniku ptala zvI43t na &innosti na 1. a 2. stupni ZS. Zatimco v mém vyzkumu respondenti
oznacovali nejvice praci s zaky se SVP, nasledné kariérové poradenstvi a feSeni vychovnych
problému aZ jako tfeti, v Setfeni Briinové uvadéli na 1. stupni predevSim feSeni vychovnych
problému a jako dalsi praci s zaky se specifickymi vyvojovymi poruchami uéeni, na 2. stupni
pak kariérové poradenstvi a feSeni vychovnych problém?.
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Tento rozdil je vSak pochopitelny, nebot Briinovd provadéla vyzkum jesté
pied inkluzi, ktera byla zavedena az o n€kolik let pozdéji, v roce 2016. Od toho roku je cilem
skolstvi v Ceské republice ,,vytvorit takové skolni prostiedi a klima Skoly, které poskytne viem
Zakiam stejne podminky a Sance na dosazeni odpovidajiciho stupné vzdelani a zajisti jim pravo
na rozvoj jejich individualnich predpokladii* (Bartonova a Vitkova, 2016, s. 22). Snahou je
zabezpecit, aby se vSichni zaci mohli vzdélavat spolecné, zaroven se ke kazdému ptistupovalo
individualné a kazdy zak tak mohl pIn€ vyuzit sviij potencial.

Kromé toho se vSak Brtinova (2008) vychovnych poradci dotazovala také na cas
pottebny k praci. ,,VSichni respondenti se vyjadrili, Ze by k vykonu své poradenské funkce
na skole potrebovali minimalné dvakrat vice casu, nez si nyni mohou dovolit.* (Briinova,
2008, s. 71) Pricemz vétSina respondentl v jejim dotazniku odpovédéla, Zze by bylo tfeba
5-10 hodin tydn¢, ne€kteti by potiebovali jesté vice.

Uz pted zavedenim inkluze byla tedy doba vyhrazena k poradenstvi pro vychovné
poradce nedostacujici. Z toho divodu si myslim, Ze je nezbytné zvysit ¢asovou dotaci
pro vychovné poradenstvi na zakladnich skolach.

Na druhou stranu se domnivam, ze by nebylo vhodné roli vychovného poradce uplné
oddélit od role ucitele, nebot’ pravé diky ucitelské roli maji pedagogové Sanci poznat své zaky
v bézné vyuce a pozorovat jejich chovani a vzajemné interakce. Mohou takto navic sami vcas
odhalit nékteré problémy. Tuto moznost by pouze v roli vychovného poradce neméli.

Jako vhodnéjsi feSeni se mi jevi pfidat na vSechny zakladni Skoly funkci specidlniho
pedagoga. Z vysledkit mého Setfeni vyplynulo, Ze na mnoha skolach uz tato funkce zavedena
je, bylo by proto zajimavé navdzat na toto zjiSténi dal$im vyzkumem a ovéfit, na kolika

Skoléach pracuje Skolni specialni pedagog a jaké to ma pro Skolu pfinosy.
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ZAVER

V této bakalaiské praci jsem popsala roli vychovného poradce na zakladni Skole, jeho
nejcastéjsi ¢innosti a metody, predpoklady, které pedagog pro tuto praci potfebuje, etické
zéasady, které¢ musi dodrzovat, ale také tskali i radosti, jez tato role pfinasi. Krom¢ toho jsem
porovnala praci vychovného poradce pred pandemii nemoci covid-19 a béhem ni, a zjistila
jsem tak, jaké zmény s sebou nese distan¢ni vyuka.

Mezi nejcastéjsi Cinnosti vychovnych poradct patii prace s zdky se specidlnimi
vzdélavacimi potiebami a kariérové poradenstvi, pfi¢emz nejen pii téchto ¢innostech poradci
pravidelné spolupracuji s ostatnimi pracovniky Skoly. Nejpouzivanéj§imi metodami jsou
rozhovor a pozorovani. Co se tyka zmény vyuky na distan¢ni formu, tato situace vychovnym
poradciim nepiinesla Zzadné vyrazné zmény.

Zésadnim zjisténim je podle mého ndzoru fakt, ze vychovni poradci maji na svou praci
vyhrazené nepfiméfené mnozstvi ¢asu, a ¢innosti jim pfitom neustale ptibyva. Bylo by proto
namisté se touto zalezitosti zabyvat a nepiiznivou situaci vychovnych poradct vyfesit, aby
mohli 1 nadale efektivné pomahat zZaktim 1 ucitelam.

Informace jsem ziskala pomoci dotazniku, ktery vypliiovali pfimo vychovni poradci,
a poznatky tak vychazeji z jejich zkuSenosti a aktualni situace. Potvrdilo se, ze vychovny
poradce je na zakladni Skole dilezitym pracovnikem a mnoho Zakd, jejich rodicl a ostatnich
pedagogl by se bez n¢j neobeslo. Poradci si jsou této skute¢nosti védomi a vykonavaji svou
funkci, jak nejlépe dokazou.

Role vychovného poradce na zakladné skole je opravdu kliCova a j& si proto vazim
vSech, ktefi ji zastavaji. Veétim, ze se podminky pro jejich praci zaénou zlepSovat a oni budou

moci byt stale s nadhledem a pili oporou pro ty, ktefi je potfebuji.
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Priloha ¢. 1

E-mail zasilany vychovnym poradciim

Vazena vychovna poradkyné / Vazeny vychovny poradce,

jsem studentkou Pedagogiky na Filozofické fakulté Univerzity Karlovy a rada bych Vas timto
e-mailem pozadala o spolupraci na vyzkumu, ktery je soucasti mé bakalaiské prace "Role
vychovného poradce na ZS".

Cilem této prace je popsat roli vychovného poradce na zékladni skole, predpoklady potifebné

vvvvvv

a upozornit tak na diillezitost a narocnost Vasi profese. Diky vyzkumu bude mozné zjistit, zda
v ramci Vasi role existuji n¢jaké zdsadni odliSnosti souvisejici s velikosti Skoly nebo mezi
jednotlivymi kraji, a to jak v b&ézné situaci, tak v sou€asnosti béhem pandemie Covidu-19.
Vyzkumné Setfeni je realizovano prostfednictvim online dotazniku. Chtéla bych Vas poprosit
o jeho vyplnéni, které Vam zabere 5-10 minut. Dotaznik je zcela anonymni a slouzi pouze
pro potieby mé bakalaiské prace.

Dotaznik najdete na nésledujicim odkazu: https://forms.gle/...hQ8

V ptipadé jakychkoliv dotazli mé nevahejte kontaktovat.

Dé&kuji za Vas Cas a spolupraci.

S ptanim krasného dne

Tereza Drozdova
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Priloha ¢. 2

Dotaznik pro vychovné poradce na ZS

Vazena vychovna poradkyné, vazeny vychowny porades,
vyplnénim a odeslanim tchoto anonymniho dotazniku debrovolné souhlasite s jeho zpracovanim a zvefejnénim jeho vystupd v mé bakalarske praci.
Deékuji Vam za spolupraci!

Tereza Drozdova

*Pavinné pole

1.  Jake je Vase pohlavi? *

Oznacte jen jednu elipsu.

: Muz

) Zena

2. Do jake vekove kategorie patfite? *
Oznacte jen jednu elipsu.

130 let a méné

1 31-40 let

1 41-30 let

1 51-60 let

161 let a vice

3. Jak dlouho plsobite na pozicl vychovného poradce na Z57

Oznadte jen jednu elipsu.

105kt

610 let

7 11-20let

1 21 let a vice

4.  Majakem stupni Z5 jako wychovny poradee plsobite? *

Oznaéte jen jednu elipsu.

) 1. stupef

) 2. stupefi

_ Oba stupné

II



Tereza Drozdova, Role vychovného poradce na zékladni Skole

5. Uvedte prosim podet Zaki na Vasi Skole *

Oznacte jen jednu elipsu.

__Jméné nez 150 zakd

1150250 zaki
~1250-550 4ki

) wice nez 550 2k

6. Vyberte kraj, ve kterém plsobite jako vichowny poradee =

Oznacte jen jednu elipsu.

I Hlavni mésto Przha
I Stiedoéesky kra]
: Jihocesky kraj

: Plzensky kraj

:::' Karlovarsky kraj

:::' Ustecky kraj

) Libarecky kraj

) Krlovéhradecky kraj
) Pardubicky kraj

) Kraj Vysedina

) Jihomaoravsky kraj
) Dlomoucky kraj
: Zlinsky kraj

I Moravskoslezsky kraj

7.  Funkce vychovneho poradce je podle Vas... *
Oznacte jen jednu elipsu.

) welmi dilezitd funkce na Z8

) pomémé diileZité funkee na Z5

I nedokézu poscudit

) témé&F nepotfebna funkee na 25

) zeela nepotfebnd funkce na 75

III
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8. Jakaje nejéastéjsi cinnost, kterou jako vychovny poradce béZzné vykonavate? *

Oznacte jen jednu elipsu.

) kariérové poradenstwi

) prace = zaky se specialnimi vzdélavacimi potrebami
I prace s nadanymi zaky

| fegeni wehownych problémi Zaka

' metodickd pomoc ostatnim pedagogim

) Jind:

9. Jakaje DRUHA nejcastéjsi cinnost, kterou jako vychovny poradce béiné vykonavate? *

Oznacte jen jednu elipsu.

:::‘ karigrove poradenstvi

prace s zaky se specialnimi vzdelavacimi potrebami

) prace s nadanymi zaky

10, Jake jsou nejcastéjsi cinnostl, ktere jako vychovny poradce vykonavate v soucasne dobé

) fegeni wehowvnych problemi zaka
) metodickd pomec ostatnim pedagogim

) Jing:

béhem pandemie nemoci covid-197 *

11.  Jakou z nasledujicich metod nejcastéji vyuzivate k diagnostice? *

Oznacte jen jednu elipsu.

) pozorovani

) rozhawor

) anamnéza

) analjza wisledkd Sinnosti 23ka
I dotaznik

IV
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12. 5 kym jako vychovny poradce ve Skole pravidelng spolupracujete? =

Vyberte jednu nebo vice moZnosti

|:| Metodik prevence

|:| Skolni paycholeg

|:| Skolni specidlni pedagog
[ ] Socidini pedagog

[ ] Tidni ugiteld

[ ] 5 nikym

Jing: D

13. Kelik hodin tydngé mate k dispozici pro wychowne poradenstvi? *
Oznacte jen jednu elipsu.

: 1-2 hediny
) 2-4 hodiny
) Shodin a vice

14.  Je poéet hodin, ktery mate k dispozici, dostadujici? *

Oznacte jen jednu elipsu.

— JAno

J Me

15. Pocifujete rozdil v mnoZstvi casu, kieré by bylo treba vénovat poradenstvi nyni, v dobé pandemie,
oproti obdobi pred pandemii? *

Oznacte jen jednu elipsu.

) &ne, ryni je tieba vice Basu

") Ano. nyni je tfeba méné Zasu

I Ne, nepocituji rozdil

16.  Jaké jsou podle Vas nejdilezitéjéi predpoklady pro wykonavani funkce vychovného poradece?
(osobnostni a kvalifikacni) *
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17. Coje pro Vas v ramei role vychovného poradee na 25 nejobtiznéjsi? =

18. Cojako vychovny poradee na Z5 nejvice ocenujete? *

VI



