POSUDEK NA DIPLOMOVOU PRACI
EvA LANKOVA:
TISTENA MEDIA JAKO ZPROSTREDKOVATEL VLIVU PUBLIC RELATIONS

PtedloZena diplomova prace predstavuje odborny text v rozsahu 140 stran, opatfeny
standardnim aparatem tj. poznamkami, seznamem pouzité literatury a pfilohami. Jedna se o
velmi dobfe pfipraveny text, sestavajici z ¢asti teoretické a z ¢asti empiricko vyzkumné. Je
tieba zdlraznit, ze volbou problematiky, stanovenim cili i vybérem vyzkumnych objekt
zapada prace do tematické oblasti studijniho programu/oboru i katedry. Rovnéz je tteba jiz
uvodem konstatovat, Ze prace splituje vSechny pozadavky kladené na tento druh praci.

Hlavnim cilem prace (s. 7) je potvrzeni prokazatelnosti vlivu public relations
v tiSténych médiich a prokazani stejného vlivu na riizné skupiny. Autorka tohoto hlavniho cile
dosahuje pomoci stanoveni a splnéni péti dilcich cilii, které potom strukturuji jak jeji
vyzkumny postup, tak text samotné prace. Tento postup mozno pln¢ akceptovat, a jak ukazuje
samotné zpracovani, je nejen logicky, ale 1 metodologicky a heuristicky nosny.

Z teoretického hlediska je prace zaloZena na idejich a tezich koncipovanych péti
autory — Benjaminem, McLuhanem, Kloskowskou, Thompsonem a Viriliem. Autorka ovSem
pouziva i dalsi teorie (viz seznam literatury), nicméné dila t€chto péti autorit tvoii teoretickou
osu prace. Vzhledem k povaze objektu vyzkumu (Casopisy) je tento vyber velmi dobry a
adekvatni. Autorka tak diplomovou praci stavi teoreticky piredevsim na problémech
homogenizace a standardizace znakovych struktur masové kultury, originality a auratizace
dila v masové kultufe, jakoZ 1 uniformity textu a na dalSich, uvedenym autoritdm
konvenujicich tezich. Rozdilnost téchto teorii vSak miZe vést k otazkdm — naptiklad na str. 40
piSe autorka o ,,mediované histori¢nosti a svétovosti“ podle Thompsona a konstatuje s nim, Ze
to nahrazuje Gstné piredavanou tradici efc. Ano — ale potom se nabizi otdzka, zda by s tim
souhlasily ostatni autority, o néz je diplomova prace opiena, piipadné — kdo z nich by na to
m¢l jiny ndzor? Autorka v ivodu prace konstatuje, ze postupuje pomoci komparativni analyzy
— zde se takova analyza pfimo nabizi ... Zvlasté, kdyZ na str. 43 je Thompsonlv nazor
zpochybnén tezemi Meyrowitze.

K jiné otdzce vede prostudovani ¢asti o povaze a poslani marketingu. Jde o ¢ést
zpracovanou opét velmi kvalitné, nicméné vyhradné slovnikem teorie marketingu. Zhruba od
str. 46 po str. 90 se v textu poziva jiny jazyk, neZ v pfedchézejici teoretické ¢asti. Mam za to,
ze ,,preklad* marketingového jazyka do jazyka ptedchazejici ¢asti by byl z kognitivniho
hlediska vhodné&jsi — problematika hodné vyzkumu a propojujici marketingovou problematiku
Takto je obcas tfeba dodatecné presvédcovat ¢tendie o relevanci marketingové problematiky
v ramci vySe uvedenych teorii.

Z metodologického hlediska je prace zajimava tim, Ze ma zna¢né silnou empiricko
vyzkumnou ¢ast. Objektem vyzkumu jsou zde vybrané Casopisy a jejich tematicky vymezené
rubriky. Vychodiskem je Schererova prace o obsahové analyze (s. 91), ackoliv samotna
diplomové prace metodou obsahové analyzy v plném slova smyslu nepouziva. Zakladnimi
metodologickymi ndstroji empirické ¢asti prace jsou deskripce a klasifikaéni analyza vysledki
vlivu public relations na vybrané casopisy. Pomoci téchto néastroji diplomantka testovala tfi
hypotézy o existenci vlivu public relations na dva ¢asopisy, vysledky tohoto vlivu pak na
téchto dvou casopisech srovnavala.

Zvolena metodologie je adekvatni, respektuje zédkladni pravidla vyzkumné prace,
zejména pozadavky kladené na operacionalizaci témat obrazového materialu (viz kap. 6). Pro



lepsi porozuméni doklada autorka své vyzkumné postupy piiklady v ptilohach. Analyza
nakonec vedla k potvrzeni hypotéz (u tfeti hypotézy Slo o ¢aste¢né potvrzeni) a takto i ke
splnéni hlavniho cile diplomové prace.

Ptes ctyficet Cislovanych stran ptiloh plus dalsi piilohy nestrankované umoziuji do
jisté miry sledovat vyzkumny postup autorky, a vedle toho demonstruji ptiklady obrazi, které
byly objektem zkoumani. Jejich zafazeni za vlastni text diplomové je vhodné, nerusi ¢tenate,
pfitom poskytuji moznost upfesnéni ¢i znazornéni.

Z formalniho hlediska je diplomova prace pfipravena rovnéz velmi kvalitné. Zatazeni
struénych rekapitulaci ziskanych dil¢ich vysledkl a zavera je instruktivni, tfebaze se tim
rozsah prace rozriista. Ctenaf mé neustaly prehled o ,,stavu vyzkumnych praci. Mam ale
jednu ptipominku — autorka v tvodnich pasazich konstatuje, Ze se drzi bibliografické normy;
nicméné v seznamu literatury nejsou citace pouzitych internetovych zdroji v plném souladu
s touto normou, chybi v nich data (den, rok) ¢teni, coz zminéna norma pozaduje. K velmi
dobré formalni Grovni diplomové prace naopak ptispiva kvalitni grafické ztvarnéni
obrazovych piiloh, tabulek a grafil. Ale opét musim ptipomenout, Ze norma CSN ISO 690
pozaduje pii popisu tabulek a grafii vzdy uvedeni zdroje, coz v posuzované praci chybi.

Celkov¢ hodnotim diplomovou praci studentky Evy Lankové Tisténd média jako
zprostredkovatel viivu public relations jako zdafily text vyborné trovng; stejné tak ocenuji
ptistup diplomantky ke zpracovani diplomové préci, kterd byla nadro€na zejména ve fazi sbéru
a zpracovani empirickych dat. Diplomova prace je pfipravena velice dikladnég, ¢asto nabyva
charakteru monografie. Nevychazi z predpokladu ,,Ctenaf toho o problematice jiz mnoho vi*,
ale naopak — uvadi kazdy dil¢i problém detailné a vétSinou doloZenim empirickymi daty
(tabulkami, grafy), coz je velmi instruktivni.

Z vySe uvedenych diivodi doporucuji diplomovou praci Evy Laiikové k obhajobé
a navrhuji hodnoceni v intervalu 25-28 bodii.

V Bmé, dne 31. srpna 2007

Prof. PhDr. Stanislav Hubik, CSc.
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