Pracovni spokojenost je rozsahla a komplikovana socialné psychologicka kategorie.
Je zkoumana od 30. let minulého stoleti.

Na mife pracovni spokojenosti jedince se podili cela fada vnitfnich a vnéjSich
faktord. Vnitfné urcuji miru spokojenosti napr. vék, pohlavi, rodinny stav, vzdélant,
délka pracovni kariéry, ale také profesionalni Groven, identifikace s obsahem prace,
momentalni Zivotni situace, ocekavani apod. Vnéjsi faktory jsou financni ocenéni péce,
atmosféra v pracovnim kolektivu, styl vedeni, fyziké&lni podminky préce aj.
Pracovni spokojenost vyjadfuje jednak miru celkové spokojenosti v préaci a jednak
miru spokojenosti s jednotlivymi oblastmi prace.

Pracovni spokojenost velmi Uzce souvisi s dalSimi pracovnimi aspekty, a to

s motivaci, stabilizaci, s firemni kulturou. Témito terminy se zabyva prvni kapitola.
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