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Anotacia

Tato diplomova praca skiima, aky vplyv ma sikromny ucet byvalého prezidenta Donalda
Trumpa na Twitteri na budovanie medialnej agendy a ako ceské média pracuju
s informaciami z tohto uc¢tu. Diplomova praca je rozdelend do dvoch casti. Prva cast
diplomovej prace sa venuje kliCovym tedridm a konceptom medidlnych $tadii ako teoria
nastol'ovania agendy, gatekeeping, spravodajské hodnoty, rdmcovanie a intermedialne
nastolovanie agendy. Dalej sa zameriava na sa¢asnii podobu politickej komunikacie a
fenomén celebritizacie politiky. Praca zahfia aj prehlad existujacich §tadii, ktoré opisuju
politick komunikéciu byvalého amerického prezidenta Donalda Trumpa a potvrdzuju rolu
socialnej siete Twitter pri budovani medialnej agendy. Druhd cast’ diplomovej prace sa
zaobera metodolégiou vyskumu anasledne kvantitativnou obsahovou analyzou
spravodajskych clankov. Vysledky kvantitativnej obsahovej analyzy su vysvetlené
v kontexte uvedenych teoretickych konceptov a modelovych stadii. Medzi hlavné zavery
tejto prace patri zistenie, ze Trump dokézal do ur€itej miery prostrednictvom svojho uétu na
Twitteri budovat’ agendu, ramcovat’ rdzne témy a udalosti a kontrolovat’” svoj obraz

v médiach.

Annotation

This diploma thesis examines the impact of the former US President Donald Trump's private
Twitter account on agenda-building and how the Czech media work with information from
this account. The diploma thesis is divided into two parts. The first part of the diploma thesis
deals with the key theories and concepts of media studies such as the theory of agenda-
setting, gatekeeping, news values, framing and intermedia agenda-setting. It also focuses on
the contemporary form of political communication and the phenomenon of celebrity politics.
The thesis also includes the overview of existing studies describing the political
communication of the former US President Donald Trump on the social networking site
Twitter and confirm the agenda-building role of this social network. The second part of the
diploma thesis describes the research methodology and subsequent quantitative content
analysis of news articles. The findings of quantitative content analysis are explained in the
context of the theoretical concepts and previous studies. One of the main findings of this
thesis is that Trump was able to some extent build media agenda, frame different topics and

events and control his image in the media through his Twitter account.
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Uvod

Socidlne siete v sucasnosti prenikajii do vSetkych oblasti nasich Zivotov. Objav novych
digitalnych médii priniesol zmeny v spolocenskej, ekonomickej, kultirnej i politickej
oblasti. Prave oblast’ politickej komunikécie si za posledné roky preSla vyraznymi
premenami a aj vd’aka socidlnym sietam st ndm dnes politici dostupnejsi ako kedykol'vek
predtym. Nachddzame sa v Stvrtom veku politickej komunikacie, ktorého charakteristickym
znakom je podla Blumlera (2016) vznik obrovského mnozstva informécii v dosledku
internetu. Prave vyuzivanie socidlnych sieti za uc¢elom politickej komunikacie eSte viac
umocnilo profesionalizaciu asfou spojeni personalizaciu politickej komunikécie.
Lawrence a Boydstun (2017) upozoriiuju, ze v sucasnosti dochdadza v politike
k infotainmentu, teda stieraniu hranic medzi politikou a zdbavou, vd’aka ¢omu sa do politiky

uspesne dostavaju aj nekonvencné osobnosti ako Donald Trump.

Politici dnes bezne vyuzivaji socidlne siete na komunikaciu a ziskavanie podpory od
obc¢anov. Prelomovou bola najmé prva prezidentskd kampan Baracka Obamu v roku 2008,
ktorému sa podarilo zmobilizovat’ voli€ov prave vd’aka socialnym sietam. Odvtedy sa tento
trend objavil aj unds avsacasnosti je poOsobenie na socidlnych sietach beznou
komunikac¢nou praxou ¢eského premiéra Andreja Babisa 1 byvalého slovenského premiéra
Igora Matovica. Politici totiZ zistili, Ze na to, aby ziskali fanisSikov na socialnych siet’ach
nemusia byt’ stelesnenim demokratickych noriem a hodnét, ani mat’ Ziadnu odbornost’, ale
staci, ak sa budl prezentovat’ ako autenticki, oby€ajni 'udia. (McDonnell & Wheeler, 2019;
Wood, Corbett, & Flinders, 2016) O tom, ¢i tato stratégia vedie k posilneniu demokracie,
napr. tym, ze motivuju aj apatickych ob¢anov, aby sa zapojili do politickych aktivit, alebo
vedie k jej destabilizacii, napr. tym, Ze takito politici presadzuji neodborné nazory, sa vedu

polemiky.

Pravdou vsak je, Ze Ucty politikov na socidlnych sietach sa stali relevantnym a dolezitym
zdrojom informadcii pre novinarov a jednoznaéne ovplyvnili Zurnalistické normy a redakéné
praktiky. Socidlne siete sa tak zaradili medzi spravodajské zdroje, ktoré podl'a McCombsa
(2009) vplyvaji na budovanie medialnej agendy. Moc socialnych sieti sa eSte viac zvyraznila
po nastupe Donalda Trumpa do prezidentského tradu. Donald Trump ako prezident sa totiz

preslavil prave bezprecedentnym vyuzivanim socidlnej siete Twitter za uc¢elom nastol’'ovania



politickej i1 medidlnej agendy, ¢im vyraznym spdsobom ovplyvnil podobu sucasnej

politickej komunikacie.

Ciel'om tejto diplomovej prace preto bude skiimat’ ako ¢eské média pracovali s informéciami
zo sukromného uctu Donalda Trumpa na Twitteri a nakol’ko sa Trumpovi v prezidentskom

urade darilo prostrednictvom tohto u¢tu budovat’ a nastol'ovat’ agendu.

Diplomové praca je rozdelend do dvoch casti. Prva Cast' diplomovej prace sa venuje
klicovym tedridm a konceptom medidlnych stadii. Najprv sa zameria na koncept medialnej
konstrukcie reality a tedriu nastol'ovania agendy. Dalej sa bude venovat’ medialnej agende,
vramci ktorej predstavi tedrie ako gatekeeping, spravodajské hodnoty, rdmcovanie a
intermedialne nastol'ovanie agendy. Prave intermedidlne nastol'ovanie agendy je kI'icovym
konceptom, z ktorého sa bude nasledne vychadzat' v empirickej Gasti tejto prace. Dalsia ¢ast’
sa bude venovat politickej agende a politickej komunikécii. V osobitnej podkapitole bude
priblizena politickd komunikacia byvalého amerického prezidenta Donalda Trumpa.
Nasledujtica Cast’ sa zameria aj na socialnu siet’ Twitter a jej rolu pri budovani medialnej
agendy v sucasnej politickej komunikacii. V druhej ¢asti diplomovej prace je definovany
vyskumny problém, vyskumné otdzky a vyberovy subor. Nasledujuca cast sa venuje
kvantitativnej obsahovej analyze, ktorej vysledky st predstavené v d’alSej Casti prace. Zavery

su vysvetlené v kontexte uvedenych teoretickych konceptov a modelovych §tudii.

Téma tejto diplomovej prace bola po dohovore s veducim tejto prace upresnend a zuzena.
Namiesto zamerania na vplyv americkych spravodajskych médii a socidlnych sieti na
nastol'ovanie agendy ¢eskych médii, sa tato praca venuje len vplyvu socidlnej siete Twitter.
Oproti povodnej téze tym padom doslo k preformulovaniu nazvu diplomovej prace, cielov
a takisto aj vyskumnych otazok tak, aby lepSie koreSpondovali s upresnenymi ciel'mi tejto
prace. Skonkretizoval sa aj vyber sledovanych spravodajskych médii a skimané obdobie sa

rozsirilo tak, aby pokryvalo celé pésobenie Donalda Trumpa v prezidentskom trade.



1. Teoreticka ¢ast’

1.1 Socialna a medialna konStrukcia reality

Média a najmé spravodajstvo su pre mnohych l'udi hlavnym zdrojom informaécii o okolitom
svete. A obzvlast o veciach a udalostiach, ktoré nemdzeme bezprostredne zakusat'.
Doésledkom toho vyvstava dolezita otazka, ktorou sa zaoberaju aj viaceri autori medialnych

Studii, a to nakol’ko média adekvatne zobrazuju realitu.

Mnoho vyznamnych odbornikov na medialne $tadia vychadza z teorie socidlnej konstrukcie
reality sociologov Bergera a Luckmanna. V prelomovej praci Socidlna konstrukcia reality
z roku 1964 autori narédzaju na to, Ze realita nie je objektivne dand, ale je vytvorom ¢loveka.
Autori definuju realitu ako ,,viastnost ndleziacu javom, ktorym prisudzujeme existenciu
nezavisli na nasej viastnej voli. “ (Berger & Luckmann, 1999, s. 9) Berger a Luckmann sa
zaoberaju procesmi objektivizacie socidlneho sveta a socidlnym vytvaranim ,reality.
Zakladny néstroj, ktory dava objektivizovanému socidlnemu svetu zmysel je jazyk. Jazyk je
schopny obsiahnut’ rozne reality a usporiadat’ ich v jeden celok. ,, Ludské vyjadrovanie ma
schopnost objektivizacie, co znamenda, ze sa moze prejavovat' v produktoch ludskej ¢innosti,
ktoré su ako ich autorom, tak ostatnym ludom dostupné ako prvky spolocného sveta.*
(Berger & Luckmann, 1999, s. 39) Realita socidlneho sveta nadobuida na presvedcivosti
prave v priebehu jeho odovzdavania. Od vyznamnych druhych, ako st na$i rodicia,
preberame subor vedenia, tradicii a zvyklosti, ktory si osvojujeme ako subjektivnu realitu.
Tento subor vedenia povazujeme za jediny skuto¢ny a na jeho zaklade nasledne aj jedndme.
Postupne sa tato socidlne konstruovana realita objektivizuje a ¢lovek ju za¢ne vnimat’ ako
nezavisl objektivnu realitu. Clovek teda nadobuda pocit, e je vytvorom spolo¢nosti, aj ked’
v skutocnosti je to prave naopak. Podstatu tohto diela Reifova et al. (2004) sumarizuji
slovami: ,, skutocnost, ktoru pokladame za objektivnu, je len objektivizovana, pretoze mame
potrebu zabudat, Ze socidlny svet je vysledkom medziludskej dohody a spravame sa k nemu,

ako by bol spolahlivou objektivnou danostou.* (Reifova et al., 2004, s. 110)

V tedrii socialneho konStruktivizmu Bergera a Luckmanna (1999) povazujeme za skutocné
to, ¢o prijimame v procese socializacie od nasSho okolia, a rovnako aj v procese medialne;j
konstrukcie reality povaZujeme za realitu to, o nam interpretuj médid. ,, Realita z tohto
pohladu spravodajské obsahy nepredchddza a neodraza sa v mich, ale vznika (je

konstruovana) az vo chvili, ked’ je definovana. “ (Reifova et al., 2004, s. 107) Masové média
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su chapané¢ ako jeden z najvyznamnejSich socidlnych konstruktérov reality. ,,Status
skutocnosti  ziskavaju len take useky skutocnosti, ktoré su potvrdené v medialnom
zobrazeni. “ (Reifova et al., 2004, s. 107) Reifova et al. (2004) sa domnieva, ze l'udia
skuto¢nost’ porovnavaju s tym, ¢o vidia, pocuju alebo c¢itaju v médidch. Média posobia ako
vyznamny aktér, ktory dokaze utvarat’ realitu a poddvat’ informécie, ku ktorym by sme inak
nemali pristup. Média vzhl'adom na to, ze su zdrojom spravodajskych informacii
o aktualnych udalostiach ,, ponukaju jednu z najmocnejsich reprezentacii skutocnosti — a to
reprezentdciu platnych socialnych vztahov, nerovnosti a moci, popr. mnohosti pristupov a
zaujmov. ** (Jirdk & Kopplova, 2003, s. 140) Média sa podiel'aji na vytvarani symbolického
sveta, pretoze konstruuji subor predstav o svete. Svet, ktory prezivame ako prirodzeny, je
v skutocnosti konstruovany v socialnej praxi. ,, Medidlne produkty su potom reprezentdciou
nie prirodzene daného sveta, ale sveta konstruovaného v konkrétnej historickej situdcii.

(Jirak & Kopplova, 2009, s. 291)

Medialnu konstrukciu reality ovplyvituje aj ekonomickd podstata médii, spravodajské
rutiny, ktorym sa budem blizsie venovat’ v podkapitole 1.3.2. (s. 10), ¢i princip selekcie tém,
udalosti ¢i aktérov, teda nastol'ovanie agendy, ktorému je venovana nasledujuca podkapitola
1.2. Medidlna konStrukcia sveta méa nasledne vplyv na vnimanie ostatnych socidlnych
sktisenosti, kvoli ¢omu na nich kladieme vel'ké normativne poziadavky. Pre konzumentov
médii je dolezit¢ moct doverovat médidm, Zze nam poskytuji objektivne, pravdivé
a doveryhodné informécie. ,, Kazda spolocnost uplatiiuje na spravodajstvo mnoZstvo svojich
predstav tykajucich sa toho, akym sposobom by malo spravodajstvo pracovat’ a ako by mali
byt spravodajské pribehy vystavané. “ (Trampota, 2006, s. 137) Média by totiz mali sluzit’
verejnému zaujmu a pomdct’ ndm orientovat’ sa vo svete. Dosledkami vplyvu médii napr.
v oblasti politickej komunikacie sa zaoberaju aj Mazzoleni a Schulz (1999), ktorym sa

budem blizsie venovat’ v podkapitole 1.4. (s. 22).

1.2 Nastol’ovanie agendy

V tejto podkapitole budu predstavené kl'aCové Studie, ktoré ovplyvnili vznik a vyvoj teorie
nastol'ovania agendy. Ide o interdisciplindrny koncept, ktory zasahuje aj do inych odborov,
primarne politoldgie a sociologie. Skiimanie nastol'ovania agendy prinieslo novy smer vo

vyskume medialnych G¢inkov a zameranie na dlhodobé nepriame uc¢inky médii.



Vyskum v ramci tedrie nastolovania agendy zacal v 70. rokoch 20. storocia. Prvykrat sa
podarilo hypotézu nastol'ovania agendy sformulovat’ a empiricky overit' dvojici autorov
Maxwell McCombs a Donald Shaw v roku 1972. Jednalo sa o prelomovu stadiu The
agenda-setting function of mass media znamu ako Chapel Hill Study. Autori vychadzali
z predpokladu, ze ,,v dnesnej dobe kandidati vystupuju pred publikom skor prostrednictvom
médii nez osobne.” (McCombs & Shaw, 1972, s. 176) Informécie o politike ziskavame
sprostredkovane, prostrednictvom médii ¢i od I'udi z nasSho okolia: ,,Vécsinu toho, co vieme,
sa dozveddame z , druhej” ci , tretej” ruky z masovych médii alebo od inych ludi.*
(McCombs & Shaw, 1972, s. 176) Média su hlavnym a primarnym zdrojom politickych
informacii a poskytuju najlepsie a jediné dostupné priblizenie neustale sa meniacej politicke;j
situdcie. Na zdklade toho formuluju hypotézu, Ze ,,masové média nastoluju agendu pre
kazdu politicku kampan tym, Ze ovplyvituju mieru doleZitosti nazorov k politickym témam.*

(McCombs & Shaw, 1972, s. 184)

Stadia sa tykala prezidentskej predvolebnej kampane v roku 1968 v Spojenych $tatoch
americkych. Autori S§tidie porovnavali medidlnu a verejnu agendu. Medidlnu agendu
skamali pomocou kvantitativnej obsahovej analyzy niekol’kych lokalnych médii. Verejnu
agendu zase na zéklade dotaznikového prieskumu. Pytali sa stovky ndhodne vybratych
nerozhodnutych respondentov zo severoamerického mestecka Chapel Hill, ktoré témy
povazuju za najdolezitejSie. Nasledne ich porovnavali s t¢émami, ktorym sa média venovali
najcastejSie. Zistili, Ze existuje vysoka koreldcia medzi témami, ktoré za dolezité povazuju
voli¢i a ktoré uvadzaji média ako najdolezitejSie. Na zdklade toho vyvratili hypotézu
selektivnej percepcie a usudili, ze voli¢i nekonzumuji média selektivne v stlade so svojimi
politickymi ndzormi a preferenciami. Prave naopak, voli¢i konzumuji média bez ohl'adu na
to, ktorych politikov sa dané témy tykaja. Zo Studie teda vyplyva zasadné zistenie, Ze média
nastoluju agendu tym, ze urcuji doblezitost tém v médiach, ¢im ovplyviluji postoje

verejnosti. (McCombs & Shaw, 1972)

Autori v tejto Stadii nadvizovali na viacero vyznamnych autorov. Napr. Walter Lippmann,
v diele Public Opinion z roku 1922 ako prvy opisuje spravodajské média ako okna do sveta
leziaceho mimo nasu bezprostrednu sktisenost’. Média podl'a neho urcuji naSe kognitivne
mapy sveta a vytvaraju v naSej mysli obrazy, tzv. ,, pseudoprostredie . Verejnad mienka tak

nereaguje na svoje okolie, ale na pseudoprostredie vytvorené médiami. (Lippmann, 2015).



Autori vychadzaju aj z Bernarda Cohena, ktory sa v diele The Press and Foreign Policy
zroku 1963 preslavil najcitovanejSou metaforou konceptu nastolovania agendy:
., Spravodajské média mozno nedokazu ludom s uispechom povedat, co si maju mysliet, ale
neuveritelne uspesne dokazu svojmu publiku povedat, na co ma mysliet.““ (Cohen, 2015, s.

13)

Stadia Chapel Hill nebola jedind, ktora v tom obdobi postulovala vzt'ah medzi medialnou a
verejnou agendou. DalSou rovnako vyznamnou, aj ked’ menej popularnou $tidiou, je $tadia
s ndzvom The Issues of the Sixties od G. R. Funkhousera. Funkhouser skiima tri premenné,
okrem medidlnej a verejnej agendy sem zakomponoval aj redlny stav veci, ktory meral
prostrednictvom tzv. indikatorov skutocnosti. Vychadzal zo Statistickych udajov z r6znych
oblasti od urovni kriminality az po ekonomiku. Cielom bolo spochybnit’ predpoklad, ze
médié poskytuji uzito¢né informécie o tom, ¢o sa deje. Pre skiimanie si vybral 15 tém, ktoré¢
'udia v tychto rokoch povazovali za najdolezitejSie, od Vietnamskej vojny, cez drogy az po
prava Zien. Stidia je vyznamna aj svojou diZkou, jednd sa o longitudinalny vyskum,
v ktorom autor skimal celé 60. roky 20. storo€ia. Svojimi zavermi autor potvrdzuje, Ze
medidlna agenda nemusi vzdy korelovat' so skutocnym stavom veci. Napr. v pripade
Vietnamskej vojny ¢i mestskych protestov v USA medialne pokrytie tychto udalosti
vyvrcholilo rok alebo dva roky predtym, nez udalost’ skuto¢ne kulminovala. Postupom casu
medidlny zaujem o tieto témy opadol. Na druhej strane u menej vyraznych tém, média
vytvarali umelé udalosti, tzv. pseudoudalosti, a ,,(...)nepodavali pravdivy obraz toho, co sa
naozaj dialo.* (Funkhouser, 1973, s. 73) Nestlad medzi skutocnost'ou a jej prezentaciou

v médiach tak potvrdzuje teoriu nastol'ovania agendy. (Funkhouser, 1973)

Maxwell McCombs v knihe Nastolovani agendy (2009) poskytuje zhrnutie najdolezitejSich
vyskumov a zisteni za niekol’ko desatro¢i vyskumu tedrie nastol'ovania agendy. Vysvetl'uje,
ze ,,schopnost ovplyviiovat vyznamnost tém vo verejnej agende sa oznacuje ako schopnost
spravodajskych médii nastolovat’ agendu. “ (McCombs, 2009, s. 26) Nastol'ovanie agendy
teda vysvetl'uje, pre¢o informécie o niektorych témach su dostupné publiku a iné nie. Okrem
iného autor pripomina, ze spolu so svojim kolegom Donaldom Shawom uskutoc¢nili v roku
1977 Charlotte Study, do ktorej zakomponovali doleziti premennu - ¢as. Sledovali medialnu
a verejnu agendu v dlh§om ¢asovom obdobi a porovnali vzdjomné korelacie zavislé na Case,
vd’aka ¢omu sa im podarilo preukdzat’ silnejsi vplyv od médii smerom k voli¢om a potvrdit’

hypotézu nastol'ovania agendy. (McCombs, 2009)



Autori James Dearing a Everett Rogers (1996) uvadzaja, ze proces nastol'ovania agendy
tvoria tri zlozky, a to medidlna, verejnd a politickd agenda a vztahy medzi nimi. Medialna
agenda sa venuje skumaniu toho, aké témy a aktéri sa najCastejSie v prislusSnom médiu
objavuju. Verejna agenda zist'uje, ktoré témy rezonuju v spolo¢nosti a hybu verejnou
mienkou. Politicka agenda sa zameriava na témy, ktoré usmeriiuji politickti debatu.
Vyznamnost’ t¢émy v medidlnej agende urcuje ako je formovand verejna agenda, ¢o mé zase

vplyv na to akymi témami sa zaoberaju politici. (Dearing & Rogers, 1996)

Tieto stadie su sucastou prvej fazy vyskumu tedrie nastolovania agendy, kedy sa autori
sustredili na vztah medzi medidlnou a verejnou agendou a prenos vyznamnosti tém medzi
tymito agendami. Tieto Stadie sktimali, ktoré témy st vyznamné, pripadne ako sa ich
vyznamnost’ meni v priebehu Casu. (Dearing & Rogers, 1996). Nasledne v druhej faze sa
skamali rozne kontingenéné podmienky, ktoré dokazali posilnit’ alebo utlmit’ ucinky
nastol'ovania agendy. Mdzeme ich rozdelit’ do dvoch skupin, na vlastnosti obecenstva, napr.
potreba orientacie a s tym stvisiaca miera relevancie a neistoty ¢i osobna skusenost’ s danou
problematikou a na vlastnosti médii, napr. porovnanie tlace a televizie. V tretej faze sa
vyskumy sustredili na prenos vyznamnosti atributov z medidlnej do verejnej agendy. Ide
o druhy stupeni analyzy nastol'ovania agendy, ktory sa ststredi na atributy, Cize vlastnosti
charakterizujice objekty. S touto fazou sa spdja rdmcovanie, ktorému sa budem blizZSie
venovat v podkapitole 1.3.3. (s. 11). Stvrta fiza skima intermedialne nastolovanie agendy,
teda proces budovania medialnej agendy a faktorov, ktoré na fiu vplyvaju, o ¢om pojednava

podkapitola 1.3.4. (s. 14). (McCombs, 2009)

Z vyssie spomenutych vyskumov vyplyva, Ze médid ovplyviiuji verejnii mienku a sliZia na
orientovanie l'udi v spolocnosti. Preto je tak dolezité sledovat’, ako si spravodajské média
plnia svoju spolocensku funkciu. Nest totiZ obrovsku zodpovednost’, nakol’ko usmeriiovanie

verejnej mienky sa prejavuje 1 jednanim l'udi, napr. vo volI'bach, referendach ¢i protestoch.

1.3Medialna agenda

Ako uz bolo spomenuté, proces nastol'ovania agendy tvoria tri zlozky, a to medialna, verejna
a politickd agenda a vztahy medzi nimi. Tato praca sa bude venovat predovSetkym

medidlnej a politickej agende. V nasledujucich podkapitolach budu predstavené koncepty,



ktoré su dolezité pre spravodajstvo ako gatekeeping, spravodajské hodnoty, ramcovanie ¢i

intermedidlne nastol'ovanie agendy.

1.3.1 Gatekeeping

V procese utvarania medialnej agendy zohrava kI'a€ovt ulohu niekol’ko faktorov. Cely svet
je plny potencialne spravodajského obsahu a média nedokézu rozsiahlo pojednavat’ uplne
o vSetkom, preto existuju kritéria vyberu sprav. Jednym z dolezitych mechanizmov je prave
gatekeeping, tzv. strdzenie bran. Ide o selektivny proces vyberu, v ktorom sa gatekeeperi na
zaklade urcitych vplyvov rozhoduju, ktora sprava si zasluzi pozornost’ médii. (Reifova et al.,
2004) Preto ,,(...)pri skumani spravodajskej produkcie sa predmetom odborného zaujmu
stavaju konkrétne rozhodovacie procesy konkrétnych ludi pracujucich v médiach a motivy,

ktoré ich vedu k rozhodnutiam. “ (Trampota, 2006, s. 38)

Autorom pojmu gatekeeping je socialny psycholég Kurt Lewin. S tymto pojmom prisiel eSte
koncom 40. rokov, ked’ skimal mechanizmy rozhodovania rodin pri kiipe potravin. Za
gatekeepera povazoval toho, kto rozhoduje, Ze dana potravina prejde ,,branou* a rodina si ju

kapi. (Lewin, 1947)

Pojem gatekeeper ako prvy v medialnych Stadidch pouzil americky profesor Zurnalistiky
David Manning White. White upozoriiuje, Ze Lewin pri skiimani socialnych skupin zistil, Ze
»Pri presune informacii skrz komunikacny kanal zohravaju dolezité ulohy urcité oblasti,
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nazyvané ,,brany“. Branmy strazZia tzv. ,,gatekeeperi®, jednotlivci alebo skupiny, ktoré
rozhoduju o tom, ¢i informdciu pustia dalej alebo nie. “ (White, 1950, s. 383) Vd’aka tomu
maju obrovsky vplyv na spolo¢nost’. Autor preto povazuje za dolezité najprv identifikovat’
aktualneho gatekeepera, aby sme pochopili faktory, na zdklade ktorych sa dany gatekeeper
rozhoduje. White néasledne v ramci pripadove;j stidie skimal pracu istého editora lokalneho
dennika v USA v priebehu jedného tyzdna v 50. rokoch minulého storocia. Editor
rozhodoval o tom, ktoré spravy z troch spravodajskych agentur zverejni v danom periodiku.
White skiimal, preco sa editor rozhodol niektoré spravy publikovat’ a iné nie a na zaklade
svojho vyskumu autor usudzuje, Ze proces vyberu sprav je vel'mi subjektivny a zavisi od
nazorov, skusenosti a o¢akévani daného gatekeepera. Dolezité su aj jeho predstavy o publiku
prislusného periodika, snazi sa totiz predovSetkym vyhoviet' ich vkusu. White $tudiu
uzatvara domnienkou, ze ,, editor dohliada na to, aby komunita brala ako skutocnost iba tie

udalosti, o ktorych sa on domnieva, zZe su pravdive. “ (White, 1950, s. 390).



Na jeho stadiu nadviazali autori Whitney a Becker (1982), ktori upozoriuju, ze editor
z Whiteovej Studie nevedomky odréazal vyber kategorii sprav, ktoré uz vybrali spravodajské
agentury. Na zéklade Studie prace editorov tlacenych i audiovizualnych spravodajskych
médii dosli k zaveru, ze spravy generované spravodajskymi agentirami su novinarmi z
lokalnych novin a televizii preberané nekriticky. Lokalne médid podl'a autorov len zriedka
ovplyviiuji medidlnu a politicki agendu. Podla autorov ,,(...)lokdlne média su silne
ovplyvnené rozhodnutiami malého poctu editorov z regionalnych, ndrodnych ci

medzinarodnych spravodajskych agentur. “ (Whitney & Becker, 1982, s. 65)

Dalsie vyskumy v oblasti médii sa teda neskor zadali zameriavat’ aj na iné vplyvy neZ
subjektivne postoje jedného gatekeepera. Kazdé médium ma totiz vybudované urcité
mechanizmy vyberu sprav, ktoré zdvisia nielen od osoby gatekeepera, ale aj zurnalistickych
praktik, profesijnych vztahov v ramci medialnej organizécie, tlakov a zdujmov réznych

stran. (Shoemaker & Reese, 2013).

Shoemaker a Reese (1996) vytvorili najrozsirenejSiu klasifikaciu vplyvov, ktoré posobia na
gatekeepera pri vybere spravy vhodnej na publikovanie. Tieto vplyvy rozdelili do piatich
urovni. RozliSuju individualnu Groven, v ramci ktorej ddleziti rolu zohravaju editorove
predstavy o tom, ¢o je hodné spravodajstva, ¢i jeho vnimanie vlastnej role v ramci medialne;j
organizacie. Co sa tyka trovne medialnych rutin, jedn4 sa o subor pravidiel a predstav o
jednani medialnych profesionalov. Dalsiu troveii tvori Grovei organizéacie, ktora je zavisla
od organiza¢nych a technologickych aspektov daného média a jeho tematického zamerania.
Extramedidlna urovenl je determinovand napr. politickym systémom, legislativou ¢i
vlastnictvom médii. Ideologickd tUrovenn zase odkazuje na prevladajucu ideologiu

v spolocnosti. (Shoemaker & Reese, 1996)

V suvislosti s narastajucou tlohou socidlnych sieti v spolo¢nosti, ktoré casto funguja aj ako
zdroj spravodajskych informacii pre svojich pouZivatel'ov, viaceri autori zacali podceniovat’
funkciu novindrov ako gatekeeperov, nakol'ko socidlne siete su priamo dostupné publiku
a sprostredkovavaju informacie bez sprostredkovatel’a. Tieto obavy vSak podl'a autorov ako
Kaithlin C. Bane (2019) nie st na mieste, pre mnohych l'udi s tradicné masové média stale

legitimnym zdrojom spravodajskych informacii.



1.3.2 Spravodajské hodnoty

Postupom ¢asu sa pozornost’ zacala upriamovat’ na v§eobecne ustalené pravidla, ktorymi sa
riadi spravodajstvo roznych medialnych organizacii a profesionalov. Do popredia sa dostal
d’alsi dolezity koncept pre pochopenie budovania medidlnej agendy, a to koncept
spravodajskych hodnét. Ide o kritéria, ktoré sa pravidelne vyuzivaji pri vybere
a spracovavani udalosti do spravodajstva. Pojem spravodajské hodnoty oznacuje vlastnosti
danej udalosti, ktoré zvySuju pravdepodobnost, ze sa stane spravou. Ako prvy definoval
koncept spravodajskych hodnét Walter Lippmann v knihe Public Opinion z roku 1922.
Uviedol pat’ spravodajskych hodnét, vdaka ktorym sa zvysuje predpoklad pre zaradenie
uréitych informacii do spravodajstva, a to jednoznac¢nost' udalosti, priestorova blizkost’,

prekvapenie, osobné zaujatie a konflikt. (Lippmann, 2015)

Na Lippmanna neskor nadviazala dvojica norskych autorov Johan Galtung a Marie Ruge
(1965). Tato dvojica skumala nérske zahraniéné spravodajstvo v tlaenych médiach
avytvorila zoznam dvandastich spravodajskych hodndt, ktoré dnes patria k tym
najcitovanejSim. Jednd sa o jednoznacnost’, frekvenciu, vyznam, prekvapenie, kontinuitu,
stiznenie, prah pozornosti, variaciu, personalizaciu, negativitu, spojitost’ s elitnymi narodmi
a elitnymi osobami. Cim vi¢sie mnoZstvo uvedenych hodnot méZzeme v udalosti najst’, tym
je jej spravodajska hodnota vicSia. Na druhej strane, pokial’ niektoré z hodndt absentuju,
musia byt silnejSie zastipené iné hodnoty, aby bola udalost’” vhodna pre zaradenie do

spravodajstva. (Galtung & Ruge, 1965)

Nakol’ko stadia Galtunga 1 Ruge bola vystavena kritike za to, Ze sa venovali len tlaCenému
zahraniénému spravodajstvu, viacero autorov nasledne priSlo s vlastnym rozliSenim
spravodajskych hodndt, napr. aj spomenutd dvojica autorov Shoemaker a Reese (1996),
podl’a ktorych je mozné na zéklade spravodajskych hodnot predpovedat, ¢o bude publikum
povazovat’ za doblezité¢ a ¢o ho bude zaujimat’. RozliSuju hodnoty ako dolezitost’, konflikt,
aktualnost’, blizkost’, nezvyCajnost’ a osobny zaujem. Tieto hodnoty vyplyvaju z toho, ze
pozornost’ publika je obmedzend, preto najddlezitejSie informacie st podla autorov také,

ktoré vybocuju z normy. (Shoemaker & Reese, 1996)

DodrZiavanie spravodajskych hodn6t v§ak nemusi mat’ vZdy len pozitivne dosledky. Jirdk
a Kopplova (2009) upozoriiuju, ze spravodajské hodnoty maju obrovsky vplyv na celu

spoloc¢nost’. Povedomie o nich niekedy vedie k tomu, ze sa obsah sprav cielene upravuje.
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Samotné médié niekedy udalosti skresl'ujii a nadhodnocuju ich aspekty tak, aby ich spravili
spravodajsky hodnotné, ¢im vznikaju tzv. pseudoudalosti. Dochddza k tomu, ze sa zdmerne
upravuje obsah médii ,, sustavnym ¢i prileZitostnym inscenovanim udalosti zo strany vsetkych
subjektov, ktoré moézu mat na pritomnosti v médiach zaujem. Znalost' a cielavedomé
vyuzivanie kritérii pre vyber sprav je napr. jednym z rysov profesionalizdacie politickej

komunikacie. “* (Jirdk & Kopplova, 2009, s. 177).

Prave v oblasti politickej komunikacie sa Casto stretdvame s pseudoudalostami, napr.
v podobe tlacovych konferencii ¢i predvolebnych debat. Pojem pseudoudalost’ ako prvy
zaviedol americky autor Daniel J. Boorstin v diele The Image: A Guide to Pseudo-events in
America (1961). Pseudoudalost’ definoval ako udalost’ zinscenovanu pre média, ktora nie je
spontanna, ale je vopred naplanovand a bez existencie médii by sa nestala. Pseudoudalosti
sa vyuzivaju pretoze Setria Cas i financie, ale v désledkoch mézu byt ¢asto manipulativne.
Subjekty, ktoré vyuzivaju pseudoudalosti, maju zaujem na tom, aby o nich bolo informované
v stlade s ich predstavami. (Boorstin, 1961) Aj preto McNair (2004) v oblasti politickej
komunikacie upozorfiuje na Jirgena Habermasa a jeho kritiku pseudoudalosti, ktora stavia
politicky Styl nad obsah, podivani nad politiku abrani verejnosti v konzumacii
zmysluplnych informdcii. (McNair, 2004). Sucasnej politickej komunikécii a jej tskaliam

sa budem bliZSie venovat’ v kapitole 1.4. (s. 22).

1.3.3 Ramcovanie

Tato podkapitola sa zaoberd druhym stupfiom nastolovania agendy, teda rdmcovanim.
NajcitovanejSou definiciou ramcovania je td od Entmana: ,,Ramcovat’ znamena vyberat
urcité aspekty vnimanej reality a zvysit ich vyznamnost v oznamovanom texte tak, Ze sa
presadzuje urcita definicia problému, kauzalne vysvetlenie, mordlne hodnotenie alebo tiez

odporucanie rieSeni popisovanej zalezitosti.* (Entman, 1993, s. 52).

Ramcovanie znamend vyber a zvySenie dolezitosti atributov dané¢ho objektu v medialne;j
agende. Dochadza tym k prenosu vyznamu atributov z jednej agendy do druhej. Ramec teda
zastupuje dominantny atribt objektu. Nésledkom toho je potrebné slavny vyrok Bernarda
Cohena transformovat’ do novej podoby - média nielen ur¢uji, o com mame premyslat’, ale
1 ako o tom mame premyslat. Nasledkom ramcovania l'udia zasadzuju objekty do rdmcov
a prisudzujii réznu mieru doleZzitosti atributom medializovanych objektov. (McCombs,

2009)
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De Vreese (2005) chape ramcovanie ako dynamicky proces, ktory sa skladd z budovania
rdmcov (frame-building) a nastolovania ramcov (frame-setting). Ramce sa buduju
prostrednictvom interakcii novinarov, elit, politikov a réznych socidlnych hnuti. Vysledkom
je ramec manifestovany v texte. Nastol'ovanie ramcov zase odkazuje na interakciu medzi
médiami a predchadzajicimi sktisenostami jedinca. Rdmce dokazu ovplyvnit' ,,ucenie,
interpretaciu a hodnotenie probléemu iudalosti.” (de Vreese, 2005, s. 52) Média Siria
informacie v dopredu vytvorenej podobe za pouzitia interpretacnych rdmcov. Podstivaju tak
prijemcom pozadovany sposob vykladu a porozumenia danej spravy. V désledku teda ramce

dokazu zmenit’ ndzory a postoje jedincov k danej problematike. (de Vreese, 2005)

Co sa tyka identifikovania ramcov v spravodajstve, najéastejsie sa vyuziva induktivny alebo
deduktivny postup. Pri induktivnom postupe vyskumnik hl'ada v texte rdmce, ktoré nema
dopredu definované. Pri deduktivhom postupe naopak sleduje v texte zastiipenie dopredu
definovanych ramcov. R6zni autori prinasaju rozne pohlady na to, ¢o podl'a nich konstituuje
ramec. Gamson a Modigliani (1989) rozliSuju niekol’ko typov ramcov ako metafory, slogany
¢1 vizualne vyobrazenie, kym podla Entmana (1993) sem patria klI'icové slova, frazy ¢i
stereotypné vety. Cappella a Jamieson identifikovali $tyri kritéria, ktoré ramec musi spiiat’:
»1) musi mat’ identifikovatelné pojmové a jazykové charakteristiky; 2) musi byt obecne
sledovatelny v novinarskej praxi; 3) musi byt mozné spolahlivo oddelit’ jeden ramec od
druhého; 4) musi mat’ reprezentativihu hodnotu a nemoze byt len obycajnym vyplodom
vyskumnikovej predstavy.* (Cappella & Jamieson, 1997, s. 47, 89) Napriek tomu, Ze kazdy
autor prinasa svoju identifikaciu, zhoduji sa v tom, Ze , ramce su Specifické textové

a vizualne prvky “. (de Vreese & Lecheler, 2012, s. 5)

Existuje mnoho typov rdmcov, medzi najCastejSie vyuZzivani typoldgiu ramcov patri
rozdelenie podl'a de Vreesa. De Vreese v stadii News framing: theory and typology (2005)
rozliSuje dva druhy ramcov, Specifické ramce (issue specific frames) a obecné ramce
(generic frames). Specifické ramce sa tykaju len jednej témy alebo udalosti, poskytuji hlbsie
pochopenie danej témy a detailné preskiimanie u¢inkov jedného ramca v ¢ase. Na druhej
strane sa tieto ramce nedaju zovSeobecnit’ ani porovnavat. Pri ich skiumani sa vyuzivaju
kvalitativne analytické nastroje a tykaji sa malého vyskumného stiboru. Obecné ramce sa

neviazu ku konkrétnej téme, daju sa zovSeobecnit’ a porovnavat’ v ¢ase i naprie¢ médiami ¢i
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kultarami. Na ich skiimanie sa vyuzivaji kvantitativne analytické metddy a skimaja subory

vel'kého rozsahu. (de Vreese, 2005)

Semetko a Valkenburg v Studii Framing European politics: A content analysis of press and
television news (2000) rozliSuju pat’ typov obecnych ramcov: konflikt, zdujem o jednotlivca,
ekonomické dosledky, moralka a zodpovednost’. Rdmec konfliktu zdoraznuje konflikt medzi
jedincami, skupinami, institiciami alebo S§tatmi. Ramec zdoraznujuci ludsku rovinu
prezentuje tému perspektivou Cloveka, vnasa do problému emocionalnu rovinu. Rémec
zodpovednosti pripisuje zodpovednost’ za sposobenie alebo vyrieSenie problému jedincovi
¢i skupine. Ramec moralky dodéva udalosti moralne ¢i nabozenské ponaucenie. Ramec
ekonomickych dosledkov opisuje aké dosledky bude mat dany problém na jedinca ¢i

spoloc¢nost’. (Semetko & Valkenburg, 2000).

Iyengar (1991) v stadii Is Anyone Responsible? How Television Frames Political Issues
skumal televizne spravodajstvo v Spojenych Statoch v druhej polovici osemdesiatych rokov
a predstavil dva typy ramcov. Zaoberal sa otdzkou, komu média pripisuju zodpovednost’ za
verejné problémy a aké nasledky maji tieto rdmce na vnimanie daného problému
jednotlivcami. Zatial' ¢o tematické ramce podla neho vedu k pripisaniu zodpovednosti
spoloc¢nosti alebo inStiticiam, epizodické ramce pripisuju zodpovednost’ za dany problém
jedincom. V televiznom spravodajstve identifikoval prevahu epizodického spdsobu
ramcovania, tzn. udalosti a problémy boli podavané so zameranim na konkrétne situécie,
individudlnych aktérov ako vinnikov alebo obete problému. Ako dosledok Iyengar
vyvodzuje, Ze vlada a volené politické instittcie boli v ociach verejnosti menej zodpovedné
a ludia prisudzovali zodpovednost' za verejné¢ problémy skor jednotlivcom. Epizodické
ramcovanie zobrazuje udalosti bez kontextu, ilustruje komplexné verejné problémy na
konkrétnych pripadoch, a tym sa pre vacSinu ludi stavajii zrozumitel'nejSie. Prevaha
epizodického rdmcovania ale moze skresl'ovat’ zobrazenie skuto¢nosti. Napriklad v pripade
prili§ negativneho spravodajstva, l'udia mo6zu byt viac nespokojni ¢i apaticki voci

politickému dianiu. (Iyengar, 1991)

S konceptom rdmcovania uzko suvisi aj priming, teda vypichnutie ¢i usmernenie. McCombs
(2009) definuje priming ako: ,, (...)spojnicu medzi ucinkami nastolovania agendy, ktoré maju
za nasledok vyznamnost' tém ¢i inych prvkov pre verejnost, a naslednym vyjadrenim nazorov

na konkrétne verejné osoby nazyvame usmerinovanie. “ (McCombs, 2009, s. 177) Priming sa
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v medialnych obsahoch prejavuje v podobe navodov, ktoré usmerniuju nazory publika voci
medializovanym témam. Napriklad autori Iyengar, Peters a Kinder (1982) skimali ako sa
meni hodnotenie prezidenta v zavislosti od toho, na ¢o upriamuje pozornost medialna
agenda. V experimentoch sa pohravali s pozornostou, ktora média vo vysielani venovali
narodnym problémom v USA a vkladali do televizneho spravodajstva d’alSie spravy tak, aby
si UcCastnici experimentu mysleli, ze pozeraji skutocné vecerné spravodajstvo. Nasledne sa
ucastnikov pytali na ich ndzor na amerického prezidenta a jeho kompetentnost’ a zistili, Ze
ich nazory sa odliSuji podla toho, aké spravy videli. Pomocou tychto experimentov
s medidlnou agendou potvrdili, Ze televizne spravodajstvo dokaze ovplyviiovat’ Standardy,
na zaklade ktorych divaci hodnotia celkovii kompetenciu prezidenta. (Iyengar, Peters

& Kinder, 1982)

Réamce tak mo6zu viest’ k odliSnym interpretaciam tych istych faktov (Iyengar, 1991; Entman,
1993), menit postoje jednotlivcov ¢i ich politické rozhodovanie (de Vreese, 2005), v
neposlednom rade mézu ramce motivovat’ jednotlivcov jednat’ (Scheufele, 2004), a mézu
ovplyvnit’ aj komu l'udia prisudzuji zodpovednost’ za spolocenské, politické a ekonomické

problémy. (Iyengar, 1991)

1.3.4 Intermedialne nastol’ovanie agendy

Tato podkapitola sa zaobera tretim stupfiom nastolovania agendy, a to intermedidlnym
nastol'ovanim agendy a ponuka zhrnutie najvyznamnej$ich zahrani¢nych 1 domacich studii,

ktoré skimali mechanizmy budovania medialnej agendy.

V tejto faze vyskumu nastolovania agendy sa vyskumnici zamerali na to, ¢o alebo kto
nastoluje agendu azacali skimat informacné toky medzi médiami. Intermediilne
nastol'ovanie agendy spomenuli uz McCombs a Shaw vo svojej Chapel Hill Study, kde dosli
k vyznamnému zaveru, zZe ,,medzi spravodajskymi médiami panuje do znacnej miery zhoda
v oznacovani dolezitych tém predvolebnej kampane.* (McCombs & Shaw, 1972, s. 183).
Zistili totiz, Ze vel'ké narodné média maji vplyv na agendu lokalnych médii a preukazali
vysoku mieru korel4cie tematickej agendy medzi spravodajskymi médiami. NajvysSia miera
korelacie bola medzi rovnakymi typmi médii a pri hlavnych témach predvolebnej kampane.
Autori tak dosli k zdveru, ze ndm médid prezentuju koherentny stibor tém. (McCombs &

Shaw, 1972).
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McCombs (2009) znazoriiuje intermedialne nastol'ovanie agendy pomocou metafory cibule
(Obrazok ¢. 1). Jednotlivé vrstvy ,,cibule” predstavujii vplyvy na budovanie medidlnej
agendy. McCombs rozliSuje tri vrstvy: spravodajské zdroje, ostatné spravodajské média
a spravodajské normy. ,, Na povrchu nasej cibule sa nachadzaju klucove vonkajsie zdroje
sprav, ako napr. prezident Spojenych statov, bezné aktivity v obore public relations a ciele
zadavatelov volebnych kampani.(...)Normy a tradicie predstavuju tu vrstvu cibule, ktord je
najblizsie k jej stredu, a urcuju zakladné pravidla konecného utvarania medialnej agendy. *
(McCombs, 2009, s. 148-149) Medzi tymito dvoma vrstvami sa nachadza tretia, ktora
popisuje vzajomny vplyv medzi réznymi médiami. Medialne toky tak vznikaju medzi

jednotlivymi druhmi médii, v ramci jedného druhu, v ramci jedného §tatu i medzinarodne.

Obrazok ¢. 1: Metafora cibule a nastolovanie agendy médii, Zdroj: Maxwell McCombs (2009, s. 149)

normy

MEDIALI
AGENDA

Vrstve spravodajskych noriem ako gatekeeping a spravodajské hodnoty sa venovali uz
podkapitoly 1.3.1. (s. 8) al1.3.2. (s. 10). Co sa tyka dalSej vrstvy, teda ostatnych
spravodajskych médii, viaceré stadie potvrdzuju, Ze elitné spravodajské média maji vyrazny
vplyv na agendu ostatnych spravodajskych médii. Napr. v USA spravodajsku hodnotu
nadobudne téma, az ked’ sa dostane na titulna stranu The New York Times. McCombs
(2009) opisuje, ze spravy v The New York Times o drogovej problematike v USA v 80.
rokoch minulého storo¢ia vyvolali zdujem o tuto problematiku aj u ostatnych médii a
zdsadnym sposobom ovplyvnili verejni agendu. Podobny je aj pripad chemického
zneCistenia v oblasti Love Canal v Staite New York. Téme sa sice uz dlhsi ¢as venovali
lokalne média, avsak az ked’ sa tato problematika objavila na titulnej strane The New York

Times, spustilo to vlnu intenzivneho spravodajstva a situacia sa zacala riesit’, napr. presunom
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ohrozenych rodin z danej oblasti. Sociolog Warren Breed skumal novinovy obsah v USA a
zistil, ze agendu vysoko nakladovych titulov preberaju tie mensSie. Takéto Sirenie sprav
z hlavného spravodajského média do mensich Breed analogicky prirovnal k tomu, ako ,, ked’

sa potociky vlievaju do potokov a tie zase do riek, len v obratenom poradi “. (Breed, 2016,

s. 279) Breed to nazyva ako tzv. ,, dendriticky vzor “. (Breed, 2016, s. 279)

Tlacené média podl'a McCombsa dominuju aj nad ostatnymi typmi médii. Viaceré vyskumy
potvrdzuja, ze tlacené média su vyhodné, pretoze noviny maju vacsiu kapacitu a davaji
prijemcovi viac €asu na zozndmenie sa s ich agendou, zatial' ¢o technologicka podstata
televizie skor podporuje povrchnejsie vnimanie. Castej§ia vladna kontrola televizneho
vysielania v porovnani s tlatou mdze mat’ takisto za nasledok, ze celkovo je televizne
spravodajstvo povazované za menej doveryhodny zdroj, priCom tento zdiel'any predsudok

moze tlmit’ jeho pripadné Ucinky na verejnii mienku. (McCombs, 2009)

Vplyv na budovanie medidlnej agendy maju aj spravodajské agentiry, ktoré kazdy den
médidm rozposielaji rovnaky obsah sprav. Vysoku koreldciu medzi agendami jednotlivych
médii moéZeme povazovat za meradlo spolahlivosti, Ze novinari aplikuju rovnaké
zurnalistické normy. Ddsledkom tychto vplyvov tak méze dochadzat” k homogenizacii
tematickej agendy médii a prekryvaniu agend jednotlivych médii, ¢o mdze silnejSie

ovplyviiovat’ napr. preferencie verejnosti vo vol'bach. (McCombs, 2009)

Okrem toho novinari sleduju svojich kolegov z inych médii, aby im nahodou nieco neuniklo
a potvrdili si spol'ahlivost’ vlastného instinktu a schopnosti rozpoznat’ vhodny material pre
spravodajstvo. ,, Vyskumy intermedialnej agendy teda poukazuju na skutocnost, ze média
nemusia ako zdroj informacii vyuzivat' len extramedialne subjekty, ¢i insStitucionalizované
informacneé siete, ako su napriklad spravodajské agentury, ale tiez iné (casto konkurencné)
média. “ (Trampota & Necas, 2007, s. 12) Pravidelné monitorovanie inych médii sa
kazdopadne stalo pevnou stucast’ou zurnalistickej profesie. Ehrlich (2009) tato prax nazyva
,, kompetitivnym éthosom médii* a vysvetluje, Ze pozorovanie je uréitym strategickym
ritualom, vd’aka ktorému sa jednotlivé redakcie uistuju, ze vol'ba ich agendy bola spravna.
., Pozorovania naznacuju, Ze sutazivost je , ritualizovana“ a vclenena do noriem a rutin
kazdodennej spravodajskej prace.(...)Pracovnici v televiznom spravodajstve sleduju ostatné
stanice s cielom uistit’ sa, Ze nebudu karani za odvysielané téemy. (Ehrlich, 2009, s. 202-

203)

16



Podl'a Vliegentharta a Walgravea (2008) procesy intermedialneho nastol'ovania agendy
svojim sposobom pomahaju udrziavat normy v ramci zurnalistickej komunity.
Intermedidlne nastolovanie agendy je aj ekonomicky vyhodné, vyzaduje si menej
finan¢nych zdrojov nez vytvéranie vlastného obsahu. Okrem toho vo svojej Studii zistili, Ze
., intermedialne nastolovanie agendy je kratkodoby proces, Ze noviny maju silnejsi vplyv na
televiziu nez vice versa, jazykové bariéry potlacaju vplyv, velkost vplyvu sa lisi v zavislosti
od danej témy a ze intermedialne nastolovanie agendy absentuje pocas volebnych obdobi. *

(Vliegenthart & Walgrave, 2008, s. 860)

Co sa tyka spravodajskych zdrojov, teda vrchnej vrstvyy McCombsovej cibule,
najdolezitejSim zdrojom st pracovnici v oblasti PR astyku s verejnostou. Poskytuju
spravodajskym médidm mnoZzstvo usporiadanych informacii, napr. v podobe tlacovych
sprav. Dearing a Rogers (1996) upozoriiuja, Ze najddlezitejSiu rolu v ndrodnych otazkach
USA hraju dve institacie: The New York Times a Biely dom. Ulohou prezidenta je
ovplyviiovat’ spravodajstvo, ziskat’ si podporu od voli¢ov a posilnit’ svoj vplyv. ,, Prezident
je v USA tvorcom sprav cislo jeden. Prakticky vsetko, co prezident robi(...)povazuju masové
média za zaujimavé. “ (Dearing & Rogers, 1996, s. 149) Ako priklad sa daja uviest’ vyskumy
sprav o stave Unie, ktoré kazdoroéne prednasa americky prezident pred Kongresom. Tieto
spravy su vybornou prilezitost'ou pre prezidenta ovplyvnit’ verejnost’ i Kongres vo vnimani
vyznamnosti uritych problémov. Autori Wanta, Stephenson, Turk a McCombs (1989)
skimali ako sa prostrednictvom spravy o stave Unie podarilo nastolit’ agendu prezidentom
Nixonovi, Carterovi a Reaganovi. Vysledky st rozporuplné, kym u prezidenta Jimmyho
Cartera nezistili vyrazny vplyv na spravodajska agendu hlavnych tém v médiach, tak prejav
prezidenta Richarda Nixona ovplyvnil nasledné medidlne spravodajstvo. Co sa tyka
prezidenta Ronalda Reagana, z vysledkov vyplyva, Ze dokdzal ovplyvnit’ spravodajstvo
v novinach, ale ukézalo sa, ze sam bol ovplyvneny agendou televizneho spravodajstva.
Z vyskumu teda vyplyva, Ze niekedy dokaze prezident ovplyvnit' agendu spravodajskych

médii, inokedy zase média ovplyvnia prezidenta. (Wanta et al., 1989)

1.3.5 Vyskum intermedialneho nastolovania agendy v digitalnej ére

VyraznejSej pozornosti sa intermedidlnemu nastolovaniu agendy zacalo dostavat az
v poslednych rokoch, najmi v stvislosti s vplyvom socidlnych sieti na agendu ostatnych,

tradicnych médii. (Valenzuela, Puente, & Flores, 2017; Bakan & Melek, 2018). Harder,
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Sevenans a van Aelst (2017) opisujii zmeny v intermedidlnom nastol'ovani agendy, ktoré
nastali nasledkom digitalizacie. Rychlost’ online médii a socialnych sieti je ich prednostou
a posilnuje ich kapacitu pri nastol'ovani agendy, avsak tradiéné média maju vacsi dosah na

verejnost’ a sluzia predovSetkym ako posilitujice a legitimizujace sily. (Harder et al., 2017)

V roku 2017 zverejnila autorka Natalia Aruguete Stidiu, v ktorej vyslovuje domnienku, ze
medidlny ekosystém sa v 21. storo¢i vd’aka socidlnym médidm uplne zmenil. Autorka
podéva prehl'ad stadii, ktoré skiimali ako tradi¢né a nové média navzajom ovplyviiuji svoju
agendu a dochadza k nejednoznaénym zaverom. Zatial' ¢o na zaciatku 21. storocia vedci
verili, Ze tradi¢né média su elitné, legitimizuji jedno druhé a maja vacsi vplyv nez nezavislé
politické blogy, neskor vzrastol vplyv novych médii a tie sa stali pre tradicné média d’al§im
zdrojom. To vSak podla Aruguete neprinieslo vyznamne vac¢Siu demokratizaciu
informacénych tokov z toho dovodu, Ze sa v tejto sfére vytvorila akasi ,, aristokracia®, ktorej
vplyv je oproti ostatnym uzivatelom vy3si. Casto sa jedna o politikov, novinarov alebo iné
zname osobnosti, ktoré takto nastol'uju a rdmcuju verejni agendu hlavne na Twitteri, kde
ich hlasy maju v hierarchii vysSiu Groven. Aruguete hodnoti intermedidlne nastol'ovanie
agendy medzi tradi¢nymi a novymi médiami ako obojsmerny proces, v ktorom online média
umoziuju, aby ich uzivatelia boli relativne izolovani v alternativnych perspektivach, ¢im sa
vytvaraju heterogénne medialne agendy. To vedie k fragmentécii agendy, ¢im je Ciastone

neutralizovany vplyv tradi€nych médii. (Aruguete, 2017)

V roku 2017 uskutocnili Chris J. Vargo a Lei Guo rozsiahlu analyzu intermedidlneho
nastolovania agendy v americkych online spravodajskych médiach za vyuzitia sietového
modelu, ktory ukdzal, ze medialna agenda bola vysoko homogénna a reciprocné. V celej
medialnej agende hrali vedicu tlohu stranicke média a ukazalo sa, Zze dvaja do tej doby
najvyznamnej$i zastupcovia seridznej americkej tlace — The New York Times a The
Washington Post — uz intermedialnu agendu neudavali, ale skor nasledovali online stranicke
média. Stranicke média nie su tak obmedzované zurnalistickymi normami, a preto dokazu
zverejiiovat’ spravy takmer okamzite. Autori sa v§ak obdvaju toho, Ze stranicke média budu
zvysovat’ polarizaciu spoloénosti. Dal§im zaujimavym zistenim bolo, Ze tieto média boli
najuspesnejSie v nastol'ovani agendy u tém ako obcianske slobody, chudoba a ndbozenstvo.
Tradi¢né elitné média zase dokazali ovplyvnit agendu pri zdravotnickych otazkach. (Vargo

& Guo, 2017)
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Zmenu dynamiky intermediélnej agendy v medialnej krajine ovplyvnenej novymi médiami
a socidlnymi sietami pozorovali aj Vonbun, K6nigslow a Schoenbach (2016). Osem tyzdiiov
pocas volebnej kampane v Raktsku sledovali vplyv médii a zistili, ze online média st
dominantné v intermedialnom nastol'ovani agendy. Autori preto odporucaju zamerat’ sa na
skiimanie online médii a socialnych sieti, ktoré¢ st zdrojom informécii pre Coraz vacsi pocet
l'udi. Digitalizécia zrychlila produkciu sprav, ¢im sa skratil ¢asovy ramec pre nastol'ovanie
agendy. Autori vyslovuji domnienku, ze ¢im ndro¢nejsi pristup novinar ma k niektorej téme
¢1 udalosti, tym CastejSie sa bude spoliehat’ na informécie konkurenénych médii a je viac
pravdepodobné, ze dojde k procesu intermedialneho nastolovania agendy. Geograficka
blizkost’ tiez hra rolu, pretoze sa potvrdilo, Ze u medialnych organizacii sidliacich blizko
zdroja spravy je vysokéd pravdepodobnost’, Ze sa stant tymi, kto nastolia intermedialnu

agendu. (Vonbun et al., 2016)

Poznatky nahromadené v poslednom desatro¢i ukazuju, ze procesy intermedialnej agendy
nie st obmedzené hranicami $tatu, ale prebichaju aj na medzinarodnej urovni. Stadia Ying
Du (2013) porovnavala medialnu agendu 11 krajin z piatich kontinentov a v 20 dvojiciach z
55 odhalila Statisticky vyznamn koreléciu, a to 1 medzi krajinami, ktoré nezdiel'aji rovnaky
jazyk. Vyskum potvrdil trend homogenizacie agendy poprednych médii naprie¢ krajinami
1 svetadielmi a odhalil medzi nimi reciproény vztah, ¢o je dosledkom posobenia online
médii, ktoré nie sit obmedzené priestorovymi bariérami. Preberanie agendy nebolo napriek
ocakavaniam autorky jednosmerné a nebola potvrdena rola zdpadnych médii ako hlavného

globalneho nastol'ovatela agendy. (Du, 2013)

Zaujimave vysledky priniesla i praca dvojice autorov Guo a Vargo (2017), ktori skiimali
4708 online spravodajskych zdrojov v 67 krajinach sveta a snaZili sa opisat’ vzdjomné vplyvy
medzi nimi. Studia ukazuje, Ze bohatsie krajiny nielen nad’alej pritahuju va¢sinu pozornosti
svetového spravodajstva, ale tiez s va¢Sou pravdepodobnost'ou rozhoduju, ako svet vnima
ostatné krajiny. Na druhej strane, poukazuji na to, Ze medzinarodny informacny tok nie je

tak striktne ovplyvneny USA, ako to bolo kedysi prezentované. (Guo & Vargo, 2017).

Dal$im Studiam, ktoré sa zameriavaju na intermedidlne nastol'ovanie agendy v suvislosti so

socidlnou siet'ou Twitter sa budem blizSie venovat’ v kapitole 1.4.4. (s. 30).
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1.3.6 Vyskum intermedialneho nastoPovania agendy v CR

Najvyraznej$ou pracou na tito tému v Ceskej republike je $tadia Intermedidlni agenda
ceskych médii od dvojice autorov Trampota a Necas (2007). Cielom tejto stadie bolo za
pomoci kvantitativnej obsahovej analyzy sledovat’ zakladné charakteristiky intermedialne;j
agendy v Ceskych tlacenych i audiovizudlnych médiach. Autori sledovali na ktoré média sa
najcCastejSie explicitne odkazuje, ktoré média preberaju najviac informécii a aké typy sprav
sa najcastejSie preberaju. V obdobi jedné¢ho roka sledovali patnast’ médii, pricom dosli
k zaveru, Ze najvyraznejSim ,,agenda setterom™ je TV Nova, na ktort ostatné média
odkazovali v 24 % pripadov. Zistili, ze silnil vizbu mézeme pozorovat medzi tla¢enymi
médiami a televiznymi stanicami. Slaba vézba sa prejavuje v ramcei rovnakého typu média.
., V tlacenych médiach je vzajomné odkazovanie relativne vysoké, ale napriklad TV stanice
na seba vzajomne odkazovali len v Styroch percentdch pripadov, pri rozhlase potom dokonca
len v dvoch percentach. “ (Trampota & Necas, 2007, s. 15) Medzi jednotlivymi médiami
toho istého typu sa intenzita intermedidlneho odkazovania lisila, napr. Ceské televizia
odkazovala desatkrat viac nez TV Nova. ,,S urcitou mierou skreslenia mozeme tvrdit, Ze
televizne stanice najcastejsie odkazuju na tlacené média, tlacené médida najcastejsie
odkazuju na televizne stanice a rozhlasové stanice najviac odkazuju na denniky, pricom
samotné rozhlasové stanice maju v ramci sledovanej intermedialnej agendy najslabsiu
poziciu.* (Trampota & Necas, 2007, s. 18) Dalej sa podl'a autorov potvrdilo, Ze pri tvorbe
sprav je dolezité sledovat’ konkurenciu. NajcastejSie sa spravy preberaju pri politickych
témach. Autori tieZ upozorfiujli, ze sa ich §tadia zamerala len na explicitné odkazy, a
pripominaju fakt, Ze ,, niektoré média mozu mat silnejsi sklon neodkazovat na iné (hlavne
konkurencné) média, aj ked' ich agendu scasti mozu preberat.““ (Trampota & Necas, 2007,

s. 18)

V poslednych rokoch v CR vznikali na tato témy najmi diplomové prace. Za vietky
spomeniem par reprezentativnych prac z FSV UK. Jan Czech (2017) skamal tieto procesy
na priklade Ceského rozhlasu za pouZitia kvantitativnej obsahovej analyzy. Vo vybranych
prispevkoch, ktoré obsahovali aspoii jeden intermedidlny odkaz, sktimal typy zdrojov. Zo
zaverov jeho analyzy vyplyva, Ze: ,,Tlacené média dohromady mali v pocte odkazov jasnu
prevahu nad ostatnymi typmi médii, ¢cim sa i v ceskom prostredi potvrdila rola tlace ako
hlavného nastolovatela agendy.* (Czech, 2017, s. 62) Ako elitné identifikoval tri Ceské
denniky — Mlada fronta DNES, Lidové noviny a Hospodaiské noviny. Cesky rozhlas
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,,odkazuje na ostatné ceské média najcastejsie pri téme politika, ktord zahrna viac nez
tretinu vSetkych intermedidalnych odkazov. Druhy najvyssi pocet odkazov bol namerany pri

téme kriminalita a tretou v poradi bola téma ekonomika. ““ (Czech, 2017, s. 53)

Diplomova praca Katetiny Ciborovej (2015) skiima procesy budovania medialnej agendy na
priklade spravodajstva o zdravotnictve a v rdmci kvalitativnej Casti Stadie sa dotyka i
intermedidlneho nastolovania agendy. Na zdklade odpovedi opytanych novinarov
kategorizovala ich motivacie pre preberanie agendy ostatnych médii. Medzi dovody, preco
novinari sleduji ostatné média, patri hl'adanie inSpiracie pre tému vlastného textu, reSers
doterajsich poznatkov k téme, ale aj zdmerna snaha vyhnut’ sa pisaniu o nie¢om, ¢o je uz v

ostatnych médiach dostatocne pokryté. (Ciborova, 2015)

Cielom diplomovej prace Miluse Trefancovej (2013) bolo popisat’ pracovné postupy
tlacenych periodik pri preberani informacii od tlacovych agentur na priklade zahrani¢nych
rubrik dennikov Lidové noviny a Hospodarské noviny. Autorka v tejto praci kombinovala
metédu kvantitativnej obsahovej analyzy a polostruktirovanych rozhovorov a z jej
vysledkov vyplyva mimoriadne silné rola spravodajskych agentr v nastol'ovani mediélne;j
agendy. U oboch skumanych periodik bol pozorovany viac nez pétdesiatpercentny podiel

prevzatych sprav. (Trefancova, 2013)

Petra Novotna (2016) skumala prejavy intermedidlneho nastol'ovania agendy komparaciou
americkej a Ceskej tlace v priebehu prezidentskej predvolebnej kampane v USA v roku
2008. Zistila, Ze ¢o sa tyka poctu vyrokov, americka tla¢ sa viac venovala Barackovi
Obamovi, kym ceska pojednavala o Obamovi rovnako ako o jeho protikandidatovi
McCainovi. Tematické zlozenie v oboch médidch bolo pomerne vyrovnané, akurat ceské
média sa venovali menej politike kandidatov a viac volebnym prieskumom. Najvicsia zhoda
sa preukdzala v hodnoteni kandidatov, Ceské 1 americké média hodnotili Baracka Obamu

omnoho pozitivnejSie nez jeho protikandidata Johna McCaina. (Novotna, 2016)

Blanka Bobokova (2020) vo svojej diplomovej praci skiimala procesy intermedidlneho
nastolovania agendy v pripade pokrytia kauzy ndkupu jednokorunovych dlhopisov
emitovanych firmou Agrofert jeho majitefom Andrejom BabiSom. Z vysledkov
kvantitativnej obsahovej analyzy vyplyva, ze az 47 % ¢lankov na dant t¢ému neobsahovalo
ziadne odkazy na iné spravodajské média ani na socialne siete. NajcitovanejSim médiom, az

v 28 % pripadov, bola Ceska televizia. Z tlatenych dennikov bol najviac citovany Denik.
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Najvyssi poet odkazov sa objavil v &lankoch na webe ¢t24.cz a iROZHLAS.cz. Co sa tyka
socidlnych sieti, najcitovanejsi bol Twitter, odkazovali natt az v 107 pripadov z celkovych

762 ¢lankov. (Bobokova, 2020)

Préave skimanie intermedidlneho nastol'ovania agendy zo socidlnej sieti Twitter na ¢lanky
Ceskych spravodajskych médii o byvalom americkom prezidentovi Donaldovi Trumpovi
bude predmetom tejto diplomovej prace. V nasledujucej kapitole priblizim vztah medzi
politickou a medidlnou agendou v Stvrtom veku politickej komunikacie a politickl

komunikaciu samotného Donalda Trumpa.

1.4 Politicka agenda

Tedria nastol'ovania agendy sa tradi¢ne venuje politickej komunikécii, ktord je témou aj tejto
diplomovej prace. Politickd agenda je totiz izko prepojend s tou medialnou. Strombick
a Esser (2017) vyslovuju domnienku, Ze masové média zohravaju pre politikov dve klI'acové
ulohy — poskytuju politikom informécie, o ktoré by sa inak nezaujimali a funguju ako aréna,
vd’aka ktorej politici dokdzu zasiahnut' publikum a ovplyvnit' vnuatropolitické procesy.
Spravodajské meédia totiz dodavaju vyrokom politikov doveryhodnost' a posuvaji tieto

informacie k SirSiemu publiku. (Strombiack & Esser, 2017)

1.4.1 Politicka komunikacia

Jan Ktecek (2013) rozliSuje dva vyznamy terminu politickd komunikacia. V prvom vyzname
ide o interdisciplinarny vedecky odbor na pomedzi medialnych $tadii a politologie, ktory sa
zaobera témami ako volebné kampane, nové médid, medzindrodné vztahy ¢i obc¢ianska
angazovanost. V druhom vyzname ide uz o samotnu prax, na ktorej sa podiel’aju politicki
aktéri. Medzi politickych aktérov Kiecek (2013) zaradzuje Statne a verejné institucie, vlady,
parlamenty, politické strany, neziskové organizacie avSetky zaujmové skupiny
1 individudlnych politickych aktérov vratane expertov ¢i celebrit a v neposlednom rade aj
novindrov a vlastnikov médii. Brian McNair vo svojej knithe An Introduction to Political
Communication (2003) rozliSuje v ramci politickej komunikacie tri zlozky zamernej
komunikacie o politike: ,,/. vsetky formy komunikacie, ktoré su realizované politikmi a
dalsimi politickymi aktérmi pre dosiahnutie urcitych cielov; 2. komunikdcia, ktord je
smerovana k politickym aktérom od nepolitickych aktérov (napr. volicov, novinarov); 3.

komunikacia o tychto aktéroch a ich aktivitach v médiach. ““ (McNair, 2003, s. 4)
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Oblast politiky sa stala v poslednych desatrociach mediovanou a mediatizovanou. Mediacia
znamena ,situdciu, v ktorej sa média stali najdolezitejsim zdrojom informacii a
nosicom/sprostredkovatelom komunikacie, mediatizacia politiky ma znamenat’ dominanciu
médii nad politikou, vnutenie viastnej logiky a jej vitazstva nad logikou politickou. (Kiecek,

2013, s. 89)

Stromback (2008) opisuje Styri dimenzie mediatizacie politiky, prvou je miera do akej su
médid najvyznamnej$im zdrojom politickych informécii. ,, Druhym aspektom je miera
nezavislosti médii na politickych instituciach z hladiska toho, ako su média riadené. Tretim
aspektom je miera, s akou je podoba medidlnych obsahov urcovand bud’ politickou alebo

medialnou logikou. Konecne stvrtym aspektom je miera, s akou su politicki aktéri riadeni

bud’ politickou alebo medialnou logikou. ““ (Strombéck, 2008, s. 234)

Gianpietro Mazzoleni a Winfried Schulz (1999) charakterizuji mediatizaciu, ako situéciu,
v ktorej su politické inStiticie stale viac zavislé a ovplyviiované masovymi médiami, ¢im
dochadza nielen k premene vzt'ahov medzi politikmi a novinarmi, ale tiez k ich vzdjomnému
posobeniu. Hrozi, Ze nové médid budu podkopavat’ zmysel tradi¢nych demokratickych
institacii, dojde k fragmentacii voli¢stva, oslabeniu politickych stran, manipulacii verejnej
mienky a Sireniu populistickych ndzorov. Problém vidia v tom, Ze média rozhoduju, ktorym
aktérom budu venovat’ pozornost’ a zvySovat’ tym ich relevanciu. ,, Medializovana politika
je politika, ktord stratila svoju autonomiu, stala sa zavisla od masmédii a je neustdle
formovana interakciami s masmédiami.” (Mazzoleni & Schulz, 1999, s. 250) Hlavne
komercializacia médii negativne ovplyviiuje politiku, pretoze médid preferuju senzacie
chtivé spravy a vytvaraji z obCanov divakov. (Mazzoleni & Schulz, 1999) Strombéck
a Esser (2017) upozorniuju aj na seba-mediatizaciu politikov. Jedna sa o proces, ktorym sa
politici sami prisposobuju medialnej logike, aby dosiahli svoje ciel’. (Strombéck & Esser,

2017)

McNair (2003) takisto skiima interakcie medzi politickymi organizdciami, médiami
a ob¢anmi. Cielom politickej komunikécie je presvied¢at’ publikum za pomoci médii. Ale
spOsob, akym média podavaju politické informdcie nie je neutralny, politické spravy su nimi
hoci aj nevedomky pozmeniované. V idealnom pripade by média mali plnit’ niekol'’ko funkeii:
informovat’ ob¢anov, vzdelavat’, poskytovat’ platformu pre vyjadrenie verejnej mienky, plnit’

ulohu strazneho psa vladnych a politickych inStitacii a slazit ako kandl pre héjenie
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politickych nazorov. V skuto¢nosti sa to ale nedeje. AvSak McNair to na rozdiel od
Mazzoleniho a Schulza nevidi len negativne. Podl'a neho v sucasnosti maji novinri
a obCania skuto¢ntt moc ovplyvnit’ politické procesy. Okrem toho, na internete sa zavratnou
rychlost’'ou Siria informacie aj o sukromnych zivotoch politikov, vd’aka ¢omu st politici stale

viac vystaveni skimaniu ob¢anov. (McNair, 2003)

Doélezitu rolu v stcasnej politickej komunikacii zohravaji digitalne média a socidlne siete.
Nachéadzame sa v Stvrtom veku politickej komunikacie, ktorého charakteristickym znakom
je podla Blumlera (2016) vznik obrovského mnozstva informacii v dosledku internetu
a roznych technologickych zariadeni, skrz ktoré m6zeme informacie konzumovat'. Politické
informécie st vSadepritomné a permanentne dostupné, ¢o ma obrovsky vplyv na obéanov aj
politikov. Politici m6zu komunikovat’ s voli€émi aj bez zdsahu novindrov a snaZia sa neustale
urobit’ dobry dojem vo vSetkych médiach a platformach, preto ani obcania, ktori sa o politiku

nezaujimaju sa jej dnes uz takmer nevyhnu. (Blumler, 2016)

Uz v tretom veku politickej komunikdcie bola pre aktérov typicka profesionalizacia a s fiou
spojend personalizicia politiky. Doraz sa kladie na jednotlivé osobnosti a predstavitel'ov
politickych stran na tkor politickych skupin, tém a ideoldgii. Osobnosti totiz lepSie zapadaju
do konceptu depolitizacie zobrazovania politiky, pre ktoru je typicky infotainment, CiZze
zozabaviiovanie. (Kiecek, 2013) Lawrence a Boydstun (2017) upozoriiuju, ze v sucasnosti
dochadza k stieraniu hranic medzi politikou a zdbavou, vd’aka comu sa do politiky tspesne
dostavaju aj nekonvencné osobnosti ako Donald Trump. Politicki aktéri sa spoliehaju, Ze
vd’aka zabave, osobnejSiemu a intimnejSiemu $tylu komunikacie zasiahnu SirSie publikum a
vylepsia si svoj medialny obraz. I Mazzoleni a Schulz (1999) tvrdia, Ze mediatizacia moze
mat’ vplyv na vyber politickych osobnosti — lidri stran sa vyberaji s ohl'adom na ich
komunikacné schopnosti a pracu s médiami. Zameranie na kandidatov ¢i ¢lenov politickych
stran sa len utvrdzuje s prichodom l'udi, ktori nie st v prvom rade profesionalni politici, napr.
lekari, pravnici, Sportovci a iné verejne zndme osoby, ¢o vyustuje v celebritizaciu politiky.

Celebritizacii sa budem blizsie venovat’ v nasledujucej podkapitole 1.4.2. (s. 25).

Sucast’ou profesionalizacie politiky je aj najimanie si asistentov ¢i poradcov, ktori niekedy
plnia az rolu ,, komunikacného gatekeepera (napr. medzi lidrom a stranou). “ (Ktecek, 2013,
s. 108) Podl'a McNaira (2003) si politici uvedomili silu médii ovplyvnit’ verejni mienku,

a to sa stalo impulzom k zavedeniu PR aktivit v ramci politiky a k usmerniovaniu politického
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spravodajstva. PR poradcovia sa snazia uputat’ pozornost médii a zvysit publicitu
politickych aktérov pomocou poskytovania rozhovorov médiam, organizovania tlacovych
konferencii, prejavov ¢i inych prilezitosti. Inokedy zase davaju na pravi mieru
nejednoznacné vyjadrenia politika. Politici maja aj svojich hovorcov, ktori konStantne
komunikuja s médiami. Coraz vagsi doraz politici klada na imidz. ,, Politicky §tyl sa dnes
pocita takmer rovnako ako obsah. (McNair, 2003, s. 147) Mazzoleni a Schulz (1999)
upozornuju, ze verejnu diskusiu o napadoch, planoch, skutocnych problémoch a zaujmoch
udi nahradili konflikty medzi politikmi, marketing, imidz a volebné prieskumy. (Mazzoleni

& Schulz, 1999)

1.4.2 Celebritizacia politiky

Vyznamné osoby z rdznych oblasti vstupuju do politiky, pricom ich nasledné fungovanie
v politickom priestore im ulahcuje to, Ze su uz medialne zname, a preto im je venovana
vic§ia pozornost’ v porovnani s ostatnymi kolegami. Fenomén celebritizacie politiky sa
objavil uz v minulom storoci, kedy politici vyuzivali potencial masovych médii ako televizie
a rozhlasu vo svoj prospech, o podl'a Louwa (2005) viedlo k celebritizacii. Street (2004)
definuje celebritu ako Cloveka, ktorému je venovana vicSia medidlna pozornost’ na rozdiel
od inych l'udi avyslovuje domnienku, ze vdaka médidm a reklame moézeme politikov
povazovat’ za hviezdy a voliCov za divakov. Stanyer (2004) tvrdi, ze celebritizacia je
sucast'ou personalizacie politiky, kedy sa pozornost’ upriamuje na lidra politickej strany
a média dokumentuju jeho vyzor, Zivotné skiisenosti 1 schopnosti. Désledkom je stieranie
hranic medzi sikromnym a verejnym Zivotom politikov, pri€om prave sikromny Zivot sa

stava prerekvizitou politického tspechu. (Stanyer, 2004)

Podla Westa a Ormana (2003) k rozSireniu tohto fenoménu prispeli nové technoldgie
azmeny v medidlnych obsahoch. Uz v minulom storo¢i rozhlas a televizia podnietili
osobnejSiu komunikéciu politikov s divakmi a médié sa zacali zaujimat’ hlavne o sikromné
zivoty, aféry a Skanddly politikov. Marsh, Hart, & Tindall (2010) pripisuju vyskyt
celebritizacie politiky spolocenskym, politickym a technologickym zmenam suvisiacim
s neskorou modernitou, ktora podl'a nich vedie k premendm foriem politickych stran a
politickej participacie, k dolezitejSej role médii v politike 1 k vyprazdiiovaniu Statu. Rovnako
aj Wheeler (2013) povaZzuje nizSiu reputaciu a efektivitu tradicnych demokratickych

inStitacii vratane politickych stran za pri¢inu rozSirenia celebritizacie. K celebritizacii podl'a
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Wheelera (2012) patri hlavne schopnost presviedCat’ svoje publikum, na co politici
vyuzivaju predovsetkym nové média ako webové stranky ¢i ucty na socidlnych siet'ach, skrz
ktoré moézu priamo komunikovat’ s publikom. Politickd komunikacia sa stava viac osobna
amenej ideologicky orientovand. Okrem samotnych politikov podla Stanyera (2004)
zohravaju klicovu rolu aj marketingovi a PR odbornici, ktori politikom pomahaju

prezentovat’ sa tak, aby zaujali svoje publikum. (Stanyer, 2004)

McDonnell a Wheeler (2019) vyslovuju domnienku, ze politici vyuzivaji nové média
a hlavne sociélne siete na komunikdaciu s voli¢mi, pretoze zistili, Ze na ziskavanie podpory
od obCanov na socialnych sietach nemusia byt stelesnenim demokratickych noriem
a hodnot, ani mat’ Ziadnu odbornost’. Wood et al. (2016) naznacuji, zZe namiesto tradi¢nych
jednosmernych médii ako televizia, politici viac participuji na obojsmernych socidlnych
platforméach ako Facebook, Twitter ¢i Youtube, ktoré im umoziuju vacsiu interaktivitu
s publikom ajednoduchSie ziskavanie  stupencov. Sucastou  Struktirovanych
marketingovych technik sa stala skor snaha pdsobit’ pri komunikécii spontanne, priatel’'sky,
uvolnene a otvorene. Takisto politici nekladu priliSny déraz na svoju vynimocnost, prave
naopak snazia sa pOsobit’ autenticky anemajii problém odhalit aj svoje emdcie,
nedokonalosti ¢i trapenia. Snaha prejavovat sa ako normalni l'udia je velmi efektivnou

stratégiou na ziskavanie sympatii volicov. (Wood et al., 2016)

Na fenomén celebritizacie politiky sa d4 nazerat’ z dvoch stran. Mnohi autori sa priklanaju
k ndzoru, Ze celebritizdcia politickej komunikacie dokéaZze posilnit demokratické
usporiadanie spolo¢nosti. Van Zoonen (2005) vyslovuje domnienku, ze takato konvergencia
je pozitivna, pretoZze zvySuje demokratické povedomie u obcanov, ktori ziskavaju vicsie
mnozstvo informacii o politickom diani a zaroven maji viac prileZitosti participovat’
v politike. Marsh et al. (2010) konsStatuju, ze celebrity svojim zapajanim sa do politickych
aktivit dokdazu motivovat’ a pritiahnut’ nespokojnych a apatickych obCanov k priamej tcasti
na politickych procesoch, alebo prinajmensom informovat’ a vzdelavat’ obanov o verejnych
zalezitostiach, vd’aka comu sa zlepSuje kontrolnd funkcia verejnosti nad zédkonodarnou

a vykonnou mocou. (Marsh et al., 2010)

Na druhej strane podla Westa a Ormana (2003) st tradi¢né politické schopnosti ako
vyjednavanie a robenie kompromisov nahradené skor dérazom na vyzor, komunikaciou s

médiami a fundraisingom. AvSak tieto schopnosti nie st adekvatne pre vykon Statnickej
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funkcie a sucasni politici Casto nemaji potrebné vzdelanie alebo skusenosti s verejnou
politikou. Rovnako van Zoonen (2006) tvrdi, ze v sic¢asnosti verejnost’ viac riesi osobnost’,
vzhlad a sukromny Zivot politikov. Dalsi pohl'ad na tento fenomén prinagaju autori Drake
a Higgins (2006), podla ktorych celebritizacia politiky prinaSa vyhody ekonomicky
a politicky mocnym, ktori si vd’aka tomu vedia udrzat’ kontrolu nad svojou vyhodnou
poziciou. V désledku toho je potom ohrozend ddéveryhodnost a reprezentativnost
demokracie. Stanyer (2004) upozoriiuje na dolezity fakt, a to ze odhalovanie sikromného
zivota politikov v médiach moze viest k netcte zo strany obanov voci politikom a dokonca

az k politickému cynizmu. (Stanyer, 2004)

S celebritizaciou politiky sa spaja aj zvolenie hlavného aktéra tejto diplomovej prace,
Donalda J. Trumpa za amerického prezidenta v roku 2017. Jeho politickej komunikécii sa

blizsie venuje nasledujuca podkapitola.

1.4.3 Politicka komunikiacia Donalda Trumpa

Donald John Trump bol Styridsiatym piatym prezidentom Spojenych $tatov americkych. Vo
vol'bach v roku 2016 porazil svoju protikandidatku z Demokratickej strany Hillary
Clintonovu a 20. januara 2017 bol inaugurovany za prezidenta. (Baker & Shear, 2017)
Trump nemal Ziadne predoslé skusenosti z politickych funkcii, dlhé roky pdsobil ako
podnikatel’, miliardar ¢i moderator reality show, preto bolo velkym prekvapenim, Ze od
zaCiatku predvolebnej kampane ho podporovalo mnoZzstvo volicov. (Francia, 2018) Trump
totiz dokazal vyuzit’ svoj status zabavaca aj v politike a pomohlo mu vo vel'kej miere aj to,
ze jeho meno bolo uz dlhé roky znackou. Autori Lawrence a Boydstun (2017) odkazuji na
anketu Gallupovho institutu, z ktorej vyplyva, Ze 92 % Republikanov poznalo meno Donald
Trump v Case, ked’ eSte len ohlasil kandidaturu na prezidenta. Vd’aka svojmu menu si ziskal
ovel'a vicsiu pozornost’ médii, nez jeho protikandidati a kvoli tomu, Ze priSiel do politiky
z prostredia zabavného priemyslu, l'udia viac reSpektovali jeho nekonvencné spravanie,
pretoze ho stale mali zafixovaného ako celebritu. (Lawrence & Boydstun, 2017) Ako prvy
prezidentsky kandidat ignoroval normy spojené s predvolebnou kampaiou a namiesto toho
prejavoval vlastnosti, ktoré by sa skor hodili do reality show. (Krasner, 2019) Kayam (2018)
poukazuje na to, ze Trump vyuzival jednoduchsie, priamociare, zrozumitel'né vety, vd’aka
¢omu dokazal zasiahnut’ §iroké publikum, ¢o bolo v stilade s trendom ,,anti-intelektualizmu®.

Ten spociva v odmietnuti konvencéného politika a hl'adani iného typu politika, ktory hovori,
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¢o si naozaj mysli, bez ohl'adu na pravidla politickej korektnosti. Kayam upozoriiuje, ze
Trumpove najsilnejSie vlastnosti nie st politické schopnosti ako vyjednévanie, ale skor

manazment médii a fundraising. (Kayam, 2018)

Predvolebna kampan v roku 2016 sa vyznacCovala najmd bezprecedentnym vyuZzivanim
socidlnych sieti. Mnohi vyskumnici naznacuju, ze prave Trumpov ucet na socialnej sieti
Twitter bol jeden znajdolezitejSich faktorov, ktor¢ mu dopomohli ziskat' prezidentské
kreslo. (Francia, 2018; Morris, 2018; Conway-Silva, Filer, Kenski, & Tsetsi, 2018) Dokonca
The New York Times nazvali Trumpa ,,majstrom Twitteru* a ani on sam sa netajil tym, ze
si je dobre vedomy toho, ze bez socidlnych médii by sa nedostal az do prezidentského kresla.
(Morris, 2018) Svoju kampan postavil na dnes uz sldvnom slogane Make America Great
Again avenoval sa témam, ktoré pritahovali pozornost americkych obcanov ako
ekonomika, obchod, zdravotnictvo ¢i nelegalna imigracia. Socidlne siete mu tieZ poskytli
priestor, kde mohol kritizovat’ médid, obvinovat’ ich z klamstiev a podkopavat’ ich doveru.
Francia (2018) poukazuje na vysledky vyskumu z roku 2016, ktory odhalil rozdielne ndzory
volicov Trumpa a Clintonovej na ddveryhodnost novindrov a médii. Voli¢i Trumpa
vacsinou vyjadrovali nedéveru voci spravodajskym médidm ako The New York Times, The
Washington Post alebo The Wall Street Journal, ktoré boli Casto kritické prave voci

Trumpovi. (Francia, 2018)

Okrem toho, socialne siete umoznili Trumpovi obchddzat’ média a nastol'ovat’ témy, ktoré
potom rezonovali v medialnej agende. Autori ako Pérez-Curiel a Limon Naharro (2019)
potvrdzujt, ze Trump skrz svoje statusy na Twitteri dokdzal uspesne ovplyvnit’ medialnu
agendu a ramcovat’ rozne témy a problémy, tak ako mu to vyhovovalo. (Bennett &
Livingston, 2018; Ross & Rivers, 2018; Parks, 2020) Autori Wells et al. (2016) vo svojej
Stidii porovnavali kol'’ko medialnej pozornosti si ziskali Styria kandidati (Donald Trump,
Hillary Clinton, Ted Cruz a Bernie Sanders) v primarkach pred americkymi prezidentskymi
vol'bami v roku 2016. Zistili, Ze jednozna¢ne najviac pozornosti si ziskal Trump. Podla
autorov je to tym, ze Trumpove tweety sa Casto tykali osoCovania jeho oponentov
a populistickych tém. Trump takisto tweetoval CastejSie prave vtedy, ked sa mu média
venovali menej, o znamena, Ze dokazal strategicky vyuzivat’ Twitter tak, aby si pritiahol
pozornost’ spravodajskych médii. Lewandowsky, Jetter, & Ecker (2020) zase zistili, Ze
Trump vyuzival Twitter aj na to, aby odputal pozornost’ médii od tém, ktoré by ho mohli

poskodit’. V ich vyskume sa potvrdilo, Ze pokial’ sa objavila v médidch téma, ktord Trumpa
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ohrozovala, Trump na Twitteri zverejnil status, ktorym uspes$ne upriamil pozornost’ na tiplne

inu tému. (Lewandovsky et al., 2020)

Na rozdiel od svojho predchodcu Baracka Obamu, ktory na komunikaciu vyuzival oficialny
prezidentsky ucet na Twitteri nazyvany @POTUS, pricom priprava prispevkov podlichala
prisnej kontrole atrvala aj niekol’ko dni, Trump sa rozhodol primarne pouzivat svoj
sukromny ucet, aby mohol reagovat’ okamzite a bez dodrziavania Standardov politickej
komunikacie. (Draper, 2018) Jeho pouzivanie Twitteru na komunikaciu s verejnost'ou bolo
bezprecedentné a svojimi prispevkami na Twitteri narusil tradiénii formu prezidentskej
komunikacie. (Parks, 2020) Ako konstatuje Schudson (1995) ,, prezident je najdolezitejsi
aktér kazdej udalosti, ktorej sa ucastni. “ (Schudson, 1995, s. 55) a zdroj obrovskej autority.
Okrem toho, ako bolo spomenuté v podkapitole 1.3.4. (s. 17), prezident USA je tvorcom
sprav ¢islo jeden a vSetko, €o robi a zdiel'a povazujii masové média za zaujimavé a hodné
spravodajstva. (McCombs, 2009) Je to dosledok hlboko zakorenenych americkych
zurnalistickych konvencii, z ktorych vyplyva, ze vdaka tomu, ze prezident zastava taky

vyznamny urad, treba brat’ vSetko, ¢o hovori vazne. (Parks, 2020)

Avsak ako upozoriiuje Parks (2020), Trumpove vyjadrenia boli mnohokrat prinajmenSom
sporné. Napriek tomu, Zze Trumpove prispevky Casto overovali nezédvislé fact-checkingové
institacie, Trumpovu rétoriku schvalovali média tym, ze vo svojich ¢lankoch zdielali
a zverejiiovali jeho tvrdenia, aj ked” boli nepravdivé. (Parks, 2020) Ako priklad mdzeme
uviest’ Studiu Media Matters for America, v ktorej autori zistili, ze v roku 2019 spravodajské
organizacie neopravili az dve tretiny Trumpovych zavadzajucich tvrdeni. (Gertz & Savillo,
2019) Parks (2020) chcel svojou stadiou poukazat’ na to, ze americki novinari su ovplyvneni
Stattitom prezidentského tradu natol’ko, Ze sa len zriedka odvaZzia delegitimizovat’ aktivity
prezidenta, ktoré dokonca mozu ohrozit’ samotné demokratické institicie. Na Parksa (2020)
nepriamo nadvézuje i Lance Bennett (2021), ktory prave z utoku na budovu amerického
Kongresu 6. januara 2021 vinil Trumpa a jeho statusy na Twitteri vyzyvajuce na pochod
smerom ku Kapitolu za ucelom vyjadrenia nesthlasu s vysledkom prezidentskych volieb.
(Bennett, 2021) Nakoniec mu Twitter 8. januara 2021 zrus$il ucet natrvalo, o mdzeme
povazovat’ za obrovsky zasah do politickej komunikacie, aj ked” akokol'vek neStandardne;.
Aj napriek zruSeniu jeho uctu, pdsobenie Donalda Trumpa v prezidentskom kresle uz

bezprecedentne poznacilo podobu modernej politickej komunikécie. (Roose, 2021)
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1.4.4 Twitter ako platforma pre politickia komunikaciu

Pouzivanie socidlnej siete Twitter byvalym americkym prezidentom Donaldom Trumpom
vyvolalo zaujem o vyskum vplyvu socidlne siete Twitter na budovanie medialnej agendy.
Twitter je medzindrodna socidlna siet’ a mikroblogovacia platforma, ktora prostrednictvom
kratkych 280-znakovych statusov sluzi ako spravodajsky kandl prinasajici mimoriadne
spravy i osobné informécie. (Moon & Hadley, 2014) Funguje od roku 2006 a v sucasnosti
ma priblizne 330 milidonov aktivnych pouzivatel'ov. (Tankovska, 2021) Twitter si udrziava
prominentnu poziciu ako spravodajska platforma aj vd’aka tomu, Ze medzi jeho pouZzivatelov
patria politici, experti, inStitucie, celebrity a iné verejne zndme osobnosti. Twitter zohrava
dolezitu rolu prave v oblasti politickej komunikacie, vyuziva sa na prezentaciu politikov a
politickych stran, informovanie obCanov i mobilizaciu volicov ¢i podporovatelov. Prave
Donald Trump je vhodny pripad pre stidium Twitteru v rdmci intermedialneho nastol’'ovania
agendy, pretoze bol znamy neustadlym zdiel'anim prispevkov na tejto platforme pocas vykonu
svojho prezidentského mandatu. V priebehu Styroch rokov v prezidentskom urade zverejnil
26 236 tweetov. (Trump Twitter Archive, 2021) Na svojom ucte @realDonaldTrump mal
dokonca eSte vjanuari 2021 cca 88,7 miliona sledovatelov, vdaka comu bol

najsledovanej$im svetovym lidrom na Twitteri. (Twiplomacy, 2020)

Popularita Twitteru u politikov je dovod, preco sa onl tak vyskumnici zacali zaujimat’
a narastd mnozstvo $tadii, ktoré sa mu venuju, ¢o naznacuje urciti dodlezitost’ a jeho
potencidlny prinos v oblasti medidlnych stadii. (Moon & Hadley, 2014; Lecheler &
Kruikemeier, 2016; Skogerbg, Bruns, Quodling, & Ingebretsen, 2015; Brands, Graham, &
Broersma, 2018; Bane, 2019; Heim, 2021) Autori von Nordheim, Boczek a Koppers (2018)
uskuto€nili longitudindlnu komparativnu $tadiu a porovnali ako The New York Times, The
Guardian a Suddeutsche Zeitung vyuzivali socialne siete v spravodajstve v obdobi desiatich
rokov. Z ich §tudie vyplyva, Ze pouzivanie socidlnych sieti ako zdrojov postupom casu
rapidne narastlo, priCom Twitter sa vyuziva omnoho CastejSie nez iné socidlne siete a je
zdrojom informadcii o elitach, nakol'’ko ho hojne vyuzivaju prave politici a celebrity. (von

Nordheim et al., 2018)

Autori ako Broersma a Graham (2012) ¢i Bane (2019) vo svojej Studii zistili, Ze v politickom
spravodajstve sa novinarom osvedcilo vyuzivat’ socidlne siete ako zdroj informécii. Autori
tvrdia, Ze novindri mézu vyuzit ,,midrost davu®, nakol’ko pouzivatelia socidlnych sieti

pravidelne zdiel'ajii r6zne informacie. Vdaka Twitteru vedia novindri nadviazat’ kontakt
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s moznymi zdrojmi, ku ktorym by sa inak nedostali alebo ziskat’ informacie o udalostiach
prebiehajucich v redlnom case. (Broersma & Graham, 2012) , MnozZstvo vyskumov
naznacuje, ze tak ako novinari ovplyviiuju Twitter, tak aj Twitter ovplyvituje podstatu
zurnalistiky. Novinari sa snaZia formovat novy komunikacny priestor, aby zapadol do
predpisanych konvencii, zatial co oni sami su formovani jeho sociotechnickymi
vlastnostami.“ (Hermida, 2013, s. 7) Na druhej strane, pre novindrov naro¢né sledovat’
obrovské mnozstvo informacii na internete a obavaju sa toho, Ze sa tieto informécie nedaji
dostato¢ne overit’. (Lecheler & Kruikemeier, 2016) Sti¢asnd medialna prax by sa dala opisat’
ako tzv. kriza zurnalistiky, pretoze novinari maji menej ¢asu na pisanie ¢oraz véacsicho
pozadovaného mnozstva clankov, ale aj na investigativu alebo fact-checking. Preto sa
spoliehaju na zdroje z tretich stran ako st tlatové agentury, iné média ¢i socialne siete, bez
toho aby si dostacujico overili informécie. Tato zavislost’ na inych zdrojoch vedie k tomu,
ze je zurnalistika nachylnejSia na skreslenie idajov. Novinari takisto nemaju prilezitost’ klast’
otazky alebo hlbsie rozvijat’ vyjadrenia politikov, ¢im politici dokézu zasiahnut’ volicov bez
sprostredkovania médiami, ucinnejsie Sirit’ svoju agendu, ramcovat témy a kontrolovat’ svoj
obraz v médiach. Dosledkom silnejSieho vplyvu socidlnych sieti je teda oslabenie autority

novinarov. (Broersma & Graham, 2012; Molyneux & McGregor, 2021)

Existuje mnozstvo $tadii, ktoré¢ skiimaji ako Twitter prispieva k budovaniu medidlnej
agendy a akym spdsobom ovplyviluje vztah medzi novinarmi a politikmi. Autor John H.
Parmelee (2013) na zéklade hibkovych rozhovorov s americkymi reportérmi, ktori sa venuju
politike zistil, Ze tweety politickych lidrov plnia niekol'ko funkcii. Hlavne v USA je Twitter
vel'mi populérny u politikov uz minimalne poslednych desat’ rokov. VyuZiva ho nielen
prezident, ale aj vdcSina clenov Kongresu, guvernérov ¢i starostov a federalne 1 Statne
agentury. Novindri za tweety hodné spravodajstva oznacili tie, ktoré obsahujii mimoriadne
spravy, zakulisné informacie, informdcie od zasvitenych l'udi a informécie, ktoré¢ maju jasnu
pointu. Novindri tweety vyuzivaju, aby posobili, Ze idi s prudom alebo zo strachu, ze ich
predstihne konkurencia. Tweety tak jednoznac¢ne podla autora nastoluju agendu prvého
1 druhého stupna a ovplyviiuji, o com novinari pisu a ako o tom pisu. O tom, Ze politikom
sa uspesne dari nastol'ovat’ agendu skrz Twitter sved¢i aj nasledujtce zistenie: ,, V tejto Studii
ani jeden ucastnik nespomenul, ze by pouzil tweety politikov sposobom, ktory by bol proti
agende politikov. “ (Parmelee, 2013, s. 14)
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Co sa tyka intermedialneho nastol'ovania agendy medzi Twitterom a médiami, tejto téme sa
venovalo niekol’ko vyskumov. Napr. vyskum nérskej autorky Ingrid Rogstad (2016) ukézal,
ze socialne média odkazuju na tie tradi¢né CastejSie, nez je tomu naopak. Twitter odkazoval
na tradiéné média v 36,9 % pripadov, pricom i§lo o komentovanie ¢i kritizovanie informacii
z médii. Twitter tak prindSa novu perspektivu a kritické zhodnotenie medialneho
spravodajstva. Ukézalo sa aj to, Ze vyrazna Cast’ agendy socidlnych médii vznikd nezavisle
od tradicnych médii a zaobera sa odlisSnymi témami. Ako vysvetlenie sa ponuka, ze sa nové
médié jednoducho ujimaja sprav, ktoré tradicné médid zanedbali. V tomto tkvie obrovsky
potencidl socialnych sieti ovplyviiovat’ verejny diskurz. (Rogstad, 2016) Takisto Valenzuela
et al. (2017) uskutoc¢nili vyskum, na zéklade ktorého dosli k zaveru, ze Twitter ovplyvnil
televizne spravodajstvo viac nez televizia agendu na Twitteri. To je dokazom, Ze Twitter je
cenny nastroj pre novinarov, pretoZe obsahuje hodnotné informacie. (Valenzuela et al.,

2017)

Autori Skogerbg et al. (2015) uskutoc¢nili komparativnu analyzu, v ramci ktorej skimali rolu
socialnych médii v intermedidlnom nastolovani agendy pocas predvolebnej kampane
v troch §tatoch: Australia, Norsko a Svédsko. Zistili, ze Twitter je zauZivanym zdrojom pri
politickom ¢1 predvolebnom spravodajstve. No mnoZzstvo citacii z Twitteru 1 sposob akym
su integrované v spravodajstve sa odliSuje v zavislosti na politickom 1 medidlnom systéme
danych krajin. V australskych médiach sa tweety citovali &astejsie, kym v Skandinavii bola
zase vicSia réznorodost’ citovanych tweetov. V australskych médiach je Twitter viac
zauZivany a sposobil aj urcité inovacie v spravodajstve, kym v Skandindvskych médiach je
Twitter menej integrovany v spravodajstve apreto je tu aj menSia pravdepodobnost’

intermedialneho nastol'ovania agendy neZ v Australii. (Skogerbe et al., 2015)

Hladik a Stétka (2017) pomocou kvantitativnej obsahovej analyzy skamali ako tradiéné
média v Ceskej republike vyuzivaji socialne siete v spravodajstve. Zistili, Ze média len
zriedka citujui socialne siete, a pokial’ dno, tak verejnopravna televizia a seriézne noviny
cituju skor Twitter, kym bulvarne noviny zase Facebook. Vic¢sinou cituju prispevky elit,
priCom tieto prispevky sa v 2/3 pripadov citovali doslovne. Autori si tieto vysledky
vysvetl'uju tym, Ze Ceska republika poskytuje relativne malé medialne prostredie, v ktorom
maju novindri aich zdroje k sebe blizko, preto nepotrebuju Cerpat’ zo socialnych sieti.

(Hladik & Stétka, 2017)
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Autori Broersma a Graham (2012) uskutoc¢nili vyskum, v ktorom sktimali ako britské
a holandské noviny vyuzivaji tweety v politickom spravodajstve, konkrétne pocas
predvolebnych kampani. Vyuzili kvantitativhu obsahovi analyzu a kodovali ¢lanky v
novinach podl'a autora tweetu, podl'a toho, ¢i novinari tweety uvadzaji skor doslovne alebo
ich parafrazuju. Potom podl'a funkcie tweetov (¢i nastolil medialnu agendu alebo bol pouzity
len ako doplnkovy zdroj) a podla charakteru tweetov (¢i sa jednalo o fakt, nazor,
odporucanie, nariadenie, uznanie). Zistili, Ze britské noviny citovali tweety CastejSie nez
holandské. V Holandsku sa citovali vac¢Sinou len politici, kym v Britanii skor oby¢ajni l'udia
a iné zdroje. Zvacsa boli tweety citované vcelku. Vd’aka tomu novindri Setria Cas, pretoze
nemusia nahanat’ zaneprazdnenych politikov, ale vybera si len to najzaujimavejSie z ich
vyrokov. Zaroven nemaju prilezitost klast’ otazky alebo hlbsie rozvijat’ vyjadrenia politikov,
¢im politici ziskavaji moc S$irit' svoju agendu. Tato jednosmernd komunikécia ,,dava
politikom moznost urcovat diskurz. Novinari sa spoliehaju na tvrdenia politikov, bez toho
aby ich kontaktovali, svoje zdroje uz kriticky nespochybnuju ani neoveruju.“ (Broersma
& Graham, 2012, s. 10) NajcastejSie citované boli tweety faktického charakteru a také, ktoré
vyjadrovali nazor. Okrem toho autori zistili, Ze tweety obsahujuce osobné informacie
o politikoch tvorili len asi 5 % vSetkych pripadov. Autori skumali aj kritéria, na zaklade
ktorych sa tweet dostane do spravodajstva. Naznacili, ze britské noviny citovali skor
politikov, ktori sa vo svojich statusoch pomylili ¢i osoCovali ostatnych politikov.
V holandskych novinach to zaviselo od vyznamnosti politika, intenzity tweetovania a jeho
spravania na Twitteri. Rozdiely pripisuju odliSnostiam v Zurnalistickom odvetvi a sposobu
akym politici vyuzivaju Twitter. Touto Stidiou tak autori jednoznacne potvrdili, Ze Twitter

dokaze ovplyvnit agendu spravodajskych médii. (Broersma & Graham, 2012)

Na tato $tadiu nadviazali v roku 2018 autori Brands et al., ktory takisto skiimali ako Twitter
ovplyvituje medidlnu agendu v holandskych novindch. Autori porovnavali vyuZivanie
Twitteru v médiach pocas predvolebnych kampani s obdobim mimo volieb. Zistili, ze pocet
citovanych tweetov sa vyrazne zvySuje pocas volebného obdobia, ked’ze média sa viac
venuju politike, ale aj samotni politici su viac aktivni na Twitteri a CastejSie pridavaju
spravodajsky zaujimavé prispevky. Pomocou kvantitativnej obsahovej analyzy a rovnakych
premennych ako v $tadii od Broersmu a Grahama (2012) zistili, Zze Twitter je pravidelne
vyuzivanym zdrojom v politickom spravodajstve a teda, ze prispieva k budovaniu agendy.

V ich stadii prevladali citované tweety, podl'a autorov: ,, Doslovné citovanie tweetov zvysuje
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moc zdrojov (najmd politikov), ¢o im dava znacnu mieru kontroly nad obsahom sprav.*
(Brands et al., 2018, s. 19) Najcastejsie citovani si popredni politici a lidri politickych stran,
ktori dokdzu uspesne nastolit’ agendu a najmi ramcovat’ r6zne spolocenské témy. (Brands et

al., 2018)

Autorka Kaithlin C. Bane (2019) takisto skimala ako Twitter ovplyviiuje spravodajstvo,
priCom porovnavala tlatené a online médid. Prostrednictvom kvantitativnej obsahovej
analyzy zistila, ze online média citovali Twitter dvakrat CastejSie ako tlacené média. Podl'a
Bane je to pravdepodobne spdsobené tym, ze na online média sa vyvija vacsi tlak, aby boli
akéné a rychle. Online média viac vyuzivaju Twitter ako zdroj informacii a faktov, kym
tradi¢né média len na pridanie nejakého nazoru ¢i reakcie. Autorka zistila aj zasadny rozdiel
v tom, koho tieto dva typy médii cituji. Kym tradi¢né média citovali tweety z oficidlnych
zdrojov v 74 % pripadov, alternativne médid len v41 %. To znamena, ze v pripade
alternativnych médii maju vyrazny priestor neoficialne zdroje. Okrem toho, zistila, ze tweety
sa vac¢sinou cituju vcelku, tym padom maju vacsi potencial budovat’ medialnu agendu.

(Bane, 2019)

Viaceré Stadie spomenuté v tejto diplomovej praci sa vo svojich vysledkoch odlisuju.
Niektoré potvrdili vzajomny reciprocny prenos intermedidlneho nastol'ovania agendy medzi
Twitterom a médiami (Conway-Silva et al., 2018; Su & Borah, 2019; Rogstad, 2016), iné
zase schopnost’ médii nastolovat’ agendu na socidlnej siet Twitter (Kwak, Lee, Park, &
Moon, 2010) a d’alSie zase schopnost’ Twitteru nastol'ovat’ agendu v médidch (Hladik &
Stétka, 2017; Wells et al., 2016; Bane, 2019; Broersma & Graham, 2012; Brands et al.,
2018). Avsak z vacsiny Studii vyplyva, Ze Twitter Coraz viac zohrdva nezanedbatel'nt rolu
v budovani medialnej agendy. Empirickd cast’ tejto diplomovej prace sa bude zaoberat
skimanim toho, ako sa byvalému americkému prezidentovi Donaldovi Trumpovi darilo
budovat’ agendu pomocou svojho Uctu na Twitteri aako ceské média pracovali
s informaciami z tohto uctu. Ciel’ i metodika vyskumu v tejto diplomovej praci vychadza

prave z poslednych troch menovanych §tadii.
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2. Empiricka ¢ast
V tejto kapitole bude vymedzeny vyskumny problém, predstaveny ciel’ tejto diplomovej
prace, znenie vyskumnych otazok a metdda pouzita v tejto praci. Nasledne bude stanoveny
zékladny a vyberovy stbor dat, s ktorymi sa bude pracovat’ a buda uréené premenné a ich
hodnoty, ktoré budu v ramci analyzy nadobudat’. V poslednej podkapitole empirickej Casti
tejto prace su postupne prezentované vysledky kvantitativnej obsahovej analyzy

a zodpovedané vyskumné otazky.

2.1 Vymedzenie vyskumného problému

Z vyssie spomenutych stadii vyplyva, Ze Twitter sa ako jedna z najpopulérnejsich socidlnych
sieti stava beznou sucastou medidlneho spravodajstva. Je vyhodny pre novinarov, nakol’ko
im Setri Cas aj finan¢né zdroje, poskytuje rychly prisun spravodajsky zaujimavych informacii
aumoziuje kontaktovanie samotnych zdrojov. Z viacerych §tudii spomenutych
v podkapitole 1.4.4 (s. 14) vyplyva, ze Twitter si udrziava prominentnii poziciu ako
spravodajska platforma aj vd’aka tomu, Ze medzi jeho pouzivatelov patria prave oficidlne
zdroje, ktoré su aj najCastejSie citované. Medzi oficidlne zdroje zaradzujeme vysoko
postavené osobnosti na vplyvnych poziciach ako predstavitelia inStitacii, organizacii €1 r6zni
experti a iné verejne zndme osobnosti. Jedna sa o doveryhodné zdroje, ktoré maju pristup k
presnym informacidm z danej oblasti, vd’aka ¢omu dok4Zu nastolovat agendu alebo

ramcovat’ dant tému v médiach. (Bane, 2019)

Twitter zohrava dolezita rolu v oblasti politickej komunikacie, preto sa tdto diplomova praca
zameriava na najvyraznejSieho politika poslednych rokov, a to byvalého amerického
prezidenta Donalda Trumpa. Prave Donald Trump je vhodny pripad pre stadium politickej
komunikacie a intermedialneho nastol'ovania agendy pomocou socialnej siete Twitter,
pretoze bol znamy neustdlym zdiel'anim prispevkov na tejto platforme v prezidentskom
urade a patril medzi najsledovanejSie osobnosti na Twitteri. Ako prezident vyuzival dokonca
dva ucty, nielen svoj osobny ucet (@realDonaldTrump, ale sporadicky aj oficidlny
prezidentsky tcet pod nazvom @POTUS. Jeho posobenie v prezidentskom turade je vSak
prelomové prave vo vyuzivani svojho stkromného uctu na Twitteri na zdielanie
prezidentovych navrhov, prikazov a predovSetkym ndzorov. Donald Trump svojim
neustalym zdiel'anim statusov na Twitteri vyraznym sposobom ovplyvnil podobu stucasnej

politickej komunikacie a z jeho twitterového uctu sa stal relevantny zdroj informacii pre
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médid, vd’aka comu ziskal moc ovplyviiovat medidlnu i politicki agendu podla svojich

Zaujmov.

2.2 Ciel’ diplomovej prace a vyskumné otazky

Cielom tejto diplomovej prace preto bude skimat’ aky vplyv mé stikromny ucet byvalého
prezidenta Donalda Trumpa na Twitteri na budovanie medialnej agendy a ako ceské média
pracuju s informaciami z tohto uc¢tu. Sukromny ucet Donalda Trumpa na Twitteri bol
bezpochyby zdrojom informécii pre americké média, preto mdézeme predpokladat’, ze
namety na ¢lanky z neho Cerpali aj spravodajské agentiry a zahrani¢né médid, konkrétne
v pripade tejto diplomovej prace sa bude jednat’ o ¢eské médid. Tato praca sa teda snazi
poukézat’ na vplyv socidlnej siete Twitter pri intermedidlnom nastol'ovani agendy v oblasti

politickej komunikacie.

Vyskumné otazky boli stanovené na zéklade teoretickych vychodisk a vysledkov reSerse
existujucich $tadii o intermedidlnom nastol'ovani agendy medzi médiami a Twitterom. Pre
ucely kvantitativnej obsahovej analyzy bolo formulovanych celkom pét vyskumnych

otazok, ktorych znenie je nasledovné:

VOL1: Ako sa v priebehu ¢asu meni intenzita odkazovania na twitterovy ucet Donalda

Trumpa v €eskych spravodajskych médiach?

Indikéatorom vyvoja bude pocet clankov odkazujicich na sukromny twitterovy ucet Donalda
Trumpa v sledovanych médiach v sledovanom obdobi. MnoZstvo §tadii upozorfiuje na
zvySujuci sa vyznam socidlnych sieti ako zdrojov informacii, nakol’ko sa politici Coraz
CastejSie prihovaraju svojmu publiku skrz svoje ¢ty na socidlnych sietach. Preto by sa
podla vysledkov viacerych §tadii, napr. Vonbun et al. (2016), mal ¢asom prejavit’ narast
odkazov na socialne siete, v tomto pripade na sikromny tcet Donalda Trumpa na Twitteri.
Brands et al. (2018) vo svojej $tadii zistili, ze pocet citovanych tweetov sa vyrazne zvySuje
aj pocas volebného obdobia, ked’Zze média sa viac venuju politike, ale aj samotni politici su
viac aktivni na Twitteri a CastejSie pridavaju spravodajsky zaujimavé prispevky. Cielom
sledovania poctu odkazov v sledovanych rokoch bude porovnat vyskyt odkazov na
Trumpov twitterovy Ucet v rokoch, kedy sa nekonali prezidentské vol'by s rokom, v ktorom

sa konali.
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VO2: Aké si dominantné sposoby vyuZitia tweetov Donalda Trumpa v sledovanych

spravodajskych médiach?

Indikatorom bude spdsob vyuzitia tweetov Donalda Trumpa, teda ¢i boli tweety citované
alebo parafrdzované. Viaceré Studie od autorov ako Broersma a Graham (2012), Hladik
a Stétka (2017) alebo Bane (2019) zistili, Ze tweety politikov sa vo vi¢sine pripadov cituju.
Novinari nijakym spdsobom tieto tvrdenia nekoriguju, nemaju prilezitost’ klast’ politikom
dodatoéné otdzky alebo hlbSie rozvijat’ ich vyjadrenia, ¢o znaci, Ze politici maji VAacsi

potencidl nastol'ovat’ agendu, ramcovat’ témy a kontrolovat’ svoj obraz v médiach.

VO3: Do akej miery dokazali tweety Donalda Trumpa ovplyvnit’ agendu sledovanych

spravodajskych médii?

Indikatorom bude funkcia tweetu, teda ¢i su tweety v ¢lankoch vyuzité ako kI'icovy zdroj,
ktory nastoluje agendu alebo len ako doplnkovy zdroj k téme. Tweet, ktory sluzi ako
doplnkovy zdroj, je len ilustrdciou na ozvlaStnenie spravodajstva alebo doplnenie kontextu
¢i zékulisnych informacii, a teda nemd potencial nastolovat’ agendu. Naopak tweet, ktory
sluzi ako klaCovy zdroj, dokaze pritiahnut medidlnu pozornost’ aje spravodajsky
zaujimavy, ¢o znamend, ze dokaze nastolit’ agendu. Zo S§tidie od autorov Broersmy
a Grahama (2012) vyplyva, Ze v britskych novinach vécsinou tweety dokézali nastolit’
agendu medialneho spravodajstva. Brands et al. (2018) zase konStatuja, Ze v 80 % pripadov

tweety sluZzia len ako doplnkovy zdroj na ozvlaStnenie spravodajstva.

VO4: Aka je povaha tweetov Donalda Trumpa, na ktoré najcastejSie odkazuju

sledované ¢eské média?

Indikatorom bude povaha tweetov, teda ¢i tweety vyuzité v ¢lankoch boli ndzorom Donalda
Trumpa, ¢i iSlo o tweet faktického charakteru, o odporucanie, nariadenie alebo uznanie
(pod’akovanie, blahozelanie, pochvala). Povaha tweetu vyjadruje spdsob, akym bola
informécia v tweete ramcovana. Zo §tidie od autorov Broersma a Graham (2012) vyplyva,
ze v britskych novinach boli naj¢astejSie citované tweety, ktoré vyjadrovali ndzory politikov,
na druhej strane v holandskych novinach prevladali tweety faktického charakteru. Brands et
al. (2018) zase vo svojej Studii prisli na to, Ze v 67 % pripadov sa citovali nazory politikov

alen v 17 % tweety, ktoré obsahovali faktické informacie. Autorka Bane (2019) zistila, ze
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online spravodajské servery vyuzivaju Twitter ako zdroj faktickych informécii, kym tlacené

denniky len na pridanie nejakého nazoru ¢i reakcie danej osobnosti.

VOS5: Odkazuja sledované ceské média CastejSie na tweety Donalda Trumpa, ktoré

obsahuju sikromné alebo profesijné informacie?

V tejto vyskumnej otazke bude indikatorom typ informécii a cielom bude zistit', ¢i Ceské
spravodajské média castejSie vyuzivaju tweety, ktoré obsahuju sukromné informacie
o Trumpovi alebo profesijné informdcie, ktoré suvisia s vykonom jeho funkcie.
Spravodajské média sa zacali v poslednych rokoch viac zaujimat o stkromné zivoty
politikov a takisto i samotni politici zacali prostrednictvom socidlnych sieti zdiel'at’ viac
informécii zo svojho sukromia, ¢o im umoziuje do istej miery kontrolovat’ svoj obraz
v médiach. Aj napriek tomu, v $tudii Brands et al. (2018) tweety obsahujice informéacie zo
sukromného zivota politikov tvorili len 7 % zo vSetkych citovanych tweetov a v §tadii od
Broersma a Graham (2012) len 5 % pripadov. Tato premenna tak slizi na hlbsie pochopenie

vyuZzivania intermedidlnych odkazov.

Kazda vyskumna otdzka bude posudzovana z dvoch hl'adisk, bude sa sledovat  rozdiel medzi
tlaCenymi a online médiami a takisto rozdiel medzi jednotlivymi rokmi, poc¢as ktorych bol

Donald Trump prezident.

2.3 Vyskumna metoda

Vyskum bude realizovany za pomoci kvantitativnej obsahovej analyzy. Trampota
a Vojtéchovska (2010) ju oznacuju za tradicny ndstroj na skiimanie medialnych obsahov.
Medzi jej prednosti patri prenositel'nost’ a poskytovanie objektivnych vysledkov. Scherer
(2004) povazuje kvantitativhu obsahovl analyzu za vysoko Strukturovany a selektivny
proces. Vdaka vysokej miere Strukturovanosti je tato metdoda aj vysoko overitelnd. Jej
charakteristickym rysom je, ze umoznuje spracovat’ vel'’ké mnozstvo mediovanych obsahov
a vysledky prezentovat' v podobe Ciselnych udajov, tabuliek a grafov. Podl'a Sedldkove;j
(2014) tato metdoda umoziuje ziskat’ $ir§i prehl'ad o pokryti danej témy v medialnej krajine,

zistovat’ trendy a umoziiovat komparacie medidlnych reprezentacii urCitych javov.

Autori Riffe, Lacy, Fico, & Watson (2005) predstavili vSeobecny model obsahovej analyzy,
ktory tvori niekol’ko krokov:
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1. Konceptualizacia a ucel
Identifik4cia vyskumného problému
Resers teorie a predchadzajucich vyskumov
Definicia Specifickych vyskumnych otazok a hypotéz
2. Design vyskumu
Definicia relevantného obsahu
Specifikacia metodického designu
Vytvorenie tabul’ky premennych
Operacionalizacia — kodovacia kniha a tabul’ky
Specifikacia populacie a planu vyberu
Test reliability
3. Analyza
Spracovavanie dat
Aplikacia Statistickych procedur

Interpretéacia a oznamenie vysledkov

V tejto diplomovej praci st zahrnuté a detailne opisané vSetky vySSie spomenuté kroky,
okrem testu reliability v podobe tréningu kédovacov, nakol'’ko na kddovani sa podielala len

autorka tejto diplomovej prace.

2.4 Zakladny a vyberovy sibor dat

Ciel'om tejto diplomovej prace bude skumat’ ako ¢eské média pracuji s informaciami zo
sitkromného U¢tu Donalda Trumpa na socidlnej sieti Twitter a nakol'ko z tohto uctu
preberaju agendu, preto zakladny stbor predstavuje spravodajstvo ceskych médii v obdobi,
ked’ bol Trump v prezidentskom trade. Nasledne bol vyberovy stibor ziskany za pomoci
viacstupnového pravdepodobnostného vyberu. V prvom rade sa uskutocnil vyber
konkrétnych spravodajskych médii, pricom snahou bolo ziskat’" vhodny prierez napriec
¢eskou medialnou krajinou. Do vyberu boli zaradené tlac¢ené denniky i online spravodajské
portaly. Vyber obsahoval vsetky' celostatne denniky ako Mladd Fronta DNES, Pravo,
Hospodaiské noviny, Lidové noviny, Denik N, Blesk, Aha!, Hal6 noviny a E15 i desat’

najnavstevovanejSich online spravodajskych portadlov, a to novinky.cz, aktualne.cz,

! Dennik Sport nebol zaradeny do vyberu, nakol’ko sa jedna vylu¢ne o §portové spravodajstvo. Takisto ani
dennik Denik, ked’ze vychadza v podobe regionalnych novin.
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iDNES.cz, seznamzpravy.cz, echo24.cz, blesk.cz, iprima.cz, denik.cz, lidovky.cz a
iROZHLAS.cz. (SPIR, 2021) Nasledne bolo zvolené obdobie od 20. januara 2017 do 8.
januara 2021. Jedna sa o obdobie od dina Trumpovej prezidentskej inauguracie po dei, kedy

mu spolo¢nost’ Twitter zruSila jeho sukromny ucet @realDonaldTrump.

V druhom rade boli pomocou lexikalneho filtru pre fulltextové vyhl'addvanie v medidlnom
archive Newton Media Search vyhladané vsetky clanky, ktoré v nazve alebo texte
obsahovali slova ,,Trump* a zéaroven ,,Twitter. Celkom bolo vygenerovanych 7886
¢lankov. Jedna sa o obsahy, kde je Donald Trump hlavnym aktérom a kde su jeho aktivity
hlavnou témou. Zaroven ide o obsahy, ktoré odkazuju na sikromny twitterovy ucet Donalda
Trumpa. Nésledne, ako zobrazuje tabul’ka €. 1, pocet ¢lankov vyberového suboru zodpoveda

percentnému rozlozeniu ¢lankov v jednotlivych rokoch zékladného stiboru.

Tabulka ¢. 1: Podiel clankov v zdkladnom a vyberovom subore

Rok celkom | % ¢lankov | celkom ¢lankov
¢lankov | z celku vo vyberovom
subore
2017 1815 23% 92
2018 1823 23% 92
2019 1891 24% 96
2020 2229 28% 112
2021 128 2% 8
Celkom 7886 100 400

Ako zobrazuje tabulka ¢. 2, nasledne pomocou funkcie generovania ndhodnych cisel
v programe Microsoft Excel z rozsahu 1-52, ktory odkazuje na pocet tyZzdiov v roku, bolo
vygenerovanych niekol'’ko ndhodnych &isel, ktoré zodpovedali ur¢itym tyzdiiom pre kazdy
sledovany rok. Takymto sposobom bol ziskany vyberovy stubor, ktory nakoniec tvorilo 400
Clankov. Tento pocCet bol povazovany za dostatoCne velky aprimerany casovym
moznostiam autorky tejto prace. Nasledne v online medidlnom archive Newton Media
Search boli vyexportované ¢lanky, ktoré sa tykali Trumpa a Twitteru. Odkazy na Trumpov
twitterovy ucet boli porovnavané s pdvodnymi Trumpovymi tweetmi. Subor dat pre analyzu
twitterovej komunikacie Donalda Trumpa pochadza z archivu Trumpovych tweetov na

stranke www.thetrumparchive.com, ked’Ze stkromny twitterovy ucet Donalda Trumpa bol

uz v Case pisania tejto prace zruseny.
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Tabulka ¢.2: Zaznam nahodne vybratych tyzdnov v sledovanych rokoch

Rok | I.tyzden | 2.tyzden | 3.tyZdeh | 4.tyzden | 5S.tyideh | 6.tyzden | 7.tyZden
2017 | 20.-26.2. 11-179. | 13.-193. | 7-138. | 20.263. | 23.29.1.

2018 | 12-182 6-128. | 16.-224. | 5-113

2019 | 29.7.-48. | 268-19. | 12.-188. 1.-7.7. 3.-9.6.

2020 | 28.9.-4.10. | 16.22.11. | 29.6:5.7. | 19.-25.10. | 20.-26.4. | 31.8.-69. | 25.-31.5.
2021 1-7.1

2.5 Premenné a ich hodnoty

V d’alSom kroku nasledovala konstrukcia premennych a hodnét, ktoré mohli nadobudat’.
Kédovaciu jednotku predstavuje jeden €lanok z vyberového suboru dat. Vo vyskume bolo
kédovanych celkom Sest’ premennych. Ddtum vydania a nazov spravodajského média sluzia
k identifikacii ¢lankov. Dalsie premenné boli kodované na zaklade vysie stanovenych
vyskumnych otdzok. Premenné spdsob odkazu na tweet i funkcia tweetu sluzia na zistenie
miery odkazovania na twitterovy ucet Donalda Trumpa i k interpretacii vyznamnosti danych
odkazov, ¢o sa tyka ich funkcie nastolovat’ agendu skiimanych médii. Premennd povaha
tweetu vyjadruje sposob akym boli informacie v tweetoch ramcované a premenna #yp
informacii obsiahnuty v tweete slizila na hlbSie pochopenie vyuZivania intermedialnych

odkazov.

1. Déatum vydania ¢lanku

2. Spravodajské médium - Blesk, Aha!, Mlada fronta DNES, Pravo, Hospodaiskeé
noviny, Lidové noviny, Denik N, Haldé noviny, E15, novinky.cz, aktualne.cz,
iDNES.cz, seznamzpravy.cz, echo24.cz, blesk.cz, iprima.cz, denik.cz, lidovky.cz a
iROZHLAS.cz.

3. Sposob odkazu na tweet — citdcia, parafraza, kombinovana povaha

4. Funkcia tweetu — kI'aCovy zdroj, doplnkovy zdroj

5. Povaha tweetu — nazorovy, fakticky, odporucaci, nariad’ujlici, uznavajuici,
kombinovand povaha

6. Typ informécii v tweete - osobné informécie, profesijné informacie

Pre ucely zberu, vyhodnocovania a vizualizacie dat bol pouzity program Microsoft Excel.
Po vytvoreni tzv. kddovacej knihy (vid’ Priloha €. 1), ktord je zostavena z premennych a ich
hodnét, nasledovalo samotné kdédovanie. Vysledkom kodovania sa venuje nasledujica

podkapitola 2.6.
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2.6 Vysledky kvantitativnej obsahovej analyzy

V tejto podkapitole budu postupne prezentované a interpretované vysledky kvantitativnej
obsahovej analyzy za pomoci tabuliek a grafov zoradené podla vysSie stanovenych
vyskumnych otdzok. Prva podkapitola sa bude venovat’ frekvencii odkazov na stikromny
twitterovy ucet Donalda Trumpa. Druha podkapitola prinesie odpoved na to, aké boli
dominantné spdsoby odkazovania na Trumpov twitterovy ucet. V tretej podkapitole je
predstavena funkcia tweetov, na ktoré média odkazuju anakolko sa Trumpovi darilo
nastolovat’ medialnu agendu. Stvrta podkapitola zistuje povahu odkazovanych tweetov,
ktord suvisi so spdsobom ramcovania medializovanych tém a piata podkapitola zase typ
informécii, ktoré su v odkazovanych tweetoch Donalda Trumpa obsiahnuté. Kazda
vyskumna otazka bude posudzovana z dvoch hladisk, bude sa sledovat’ rozdiel medzi

jednotlivymi sledovanymi rokmi a takisto rozdiel medzi tlaéenymi a online médiami.

2.6.1 Frekvencia odkazov

Tato podkapitola zodpovedd vyskumnt otdzku 1: Ako sa v priebehu ¢asu meni intenzita
odkazovania na twitterovy u¢et Donalda Trumpa v ¢eskych spravodajskych médiach? Za
indikator vyvoja bol povazovany pocet ¢lankov odkazujucich vyluéne na sukromny
twitterovy ucet Donalda Trumpa v sledovanych médiach v obdobi rokov 2017 az 2021.
V sledovanom obdobi medzi rokmi 2017 a 2021 bolo metddou prostého nahodného vyberu
vybranych 400 ¢lankov, v ktorych sa nachadzal explicitny odkaz na sukromny twitterovy

ucet vtedajSiecho amerického prezidenta Donalda Trumpa.

Graf ¢. 1: Frekvencia odkazov podla jednotlivych rokov (N = 400)
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Ciel'om sledovania poc¢tu odkazov v jednotlivych rokoch bolo porovnat’ vyskyt odkazov na
Trumpov twitterovy ucet v rokoch, kedy sa nekonali prezidentské vol'by s rokom, v ktorom
sa konali. Ako zobrazuje graf €. 1, v roku 2017 a 2018 bol pocet ¢lankov rovnaky (92),
pricom v roku 2019 nastalo len mierne zvySenie (96). Vyraznejsi podiel, teda 112 ¢lankov,
pripadd na rok 2020, pravdepodobne v stvislosti s pandémiou koronavirusu
anovembrovymi prezidentskymi volbami v USA. V roku 2021 bolo sledovanych len
prvych osem dni, nakol’ko 8. januéara bol twitterovy G€et Donalda Trumpa pozastaveny
samotnou spolo¢nost'ou Twitter. Z tohto dovodu na tento rok pripada z vyberového suboru
len 8 ¢lankov. V tejto praci je pomer ¢lankov v jednotlivych rokoch takmer vyrovnany
a potvrdil sa len mierny narast odkazov na sikromny ucet Donalda Trumpa na Twitteri v
priebehu Casu.
Graf ¢. 2: Frekvencia odkazov podla typu médii (N = 400)
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Co sa tyka frekvencie odkazov na twitterovy i¢et Donalda Trumpa podl'a typu médii, z grafu
¢. 2 vyplyva, ze dvakrat viac intermedidlnych odkazov obsahovali online spravodajské
média. V tomto pripade sa potvrdilo, Ze online média dokézali prebrat’ informacie
z Trumpovho uctu rychlejSie a zverejnili ich zvacSa o dent alebo dva dni skor nez tlacené
média. Oneskorenie je pochopitel'né, ked’ze noviny idu do tlae v noci a sumarizuji udalosti
z predoslého dna. Prikladom moézZe byt reakcia prezidenta Trumpa na to, Ze Severna Korea
chysta plan Gtoku na americky tichomorsky ostrov Guam (Trump, 2017, 11. august), kedy
echo24.cz zverejnilo 11. augusta 2017 ¢lanok, v ktorom citovalo nasledujuci Trumpov

tweet:
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., Vojenska reseni jsou nyni zcela ve hie, mame nabito a odjisténo, pokud by Severni Korea jednala nerozumne.
Doufejme, Ze si Kim Cong-un zvoli jinou cestu!* napsal dnes $éf Bilého domu.* (Echo24 & CTK, 2017, 11.

august)

Clanok s tymto tweetom zverejnili v ten isty dei aj novinky.cz, aktualne.cz, ¢ denik.cz.
Tlacené¢ denniky ako MF Dnes, Lidové noviny ¢i Pravo zverejnili ¢lanok, v ktorom

odkazovali presne na tento status o deii neskor, teda 12. augusta 2017.

Takisto to bolo aj v pripade, ked” Trump na Twitteri oznamil, Ze boli spolu s manzelkou
pozitivne testovani na koronavirus (Trump, 2020a, 2. oktober), o com hned’ informovali
aktualne,cz, novinky.cz i seznamzpravy.cz. Napr. lidovky.cz 2. oktobra 2020 zverejnili

¢lanok, v ktorom odkazovali na tento tweet:

., Americky prezident Donald Trump a jeho manzelka Melania méli ve ctvrtek pozitivni test na koronavirus.
,,Dnes vecer (ve ctvrtek), jsme prvni dama a ja byli pozitivné testovani na covid-19. Okamzité zahdjime
karanténu a proces rekonvalescence. Spolecné se z toho dostaneme!” uvedl séf Bileho domu na svém
twitterovém tictu nékolik hodin poté, co prisla zprdva o ndkaze u jeho poradkyné Hope Hicksové. “ (CTK, 2020,
2. oktober)

Tlacené média ako Aha!, Blesk ¢i Lidové noviny tato informaciu zverejnili 3. oktdbra.

Tabulka ¢. 3: Pocet clankov s odkazmi na Trumpov twitterovy ucet v sledovanych médidach podla

Jednotlivych rokov (N=400)

Médium 2017 2018 2019 2020 2021 | Celkom
Mlada fronta DNES 2 3 3 3 11
Pravo 7 11 5 6 29
Hospodatské noviny 2 4 5 4 1 16
Lidové noviny 6 7 5 5 1 24
Denik N 1 2 3
Hal6 noviny 4 6 6 6 22
Blesk 2 2 4
Ahal! 2 2
E15 2 2 6 10
seznamzpravy.cz 8 9 10 14 2 43
novinky.cz 11 12 15 16 2 56
aktualne.cz 12 9 14 16 1 52
iDNES.cz 7 7
denik.cz 5 7 2 2 16
lidovky.cz 15 12 13 16 1 57
blesk.cz 8 8 3 6 25
iROZHLAS.cz 2 1 1 4 8
iprima.cz 0
echo24.cz 8 1 4 2 15
Celkom 92 92 96 112 8 400
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Pre uplnost’ dat je v tejto praci uvedena aj tabulka ¢. 3, ktord zhfila pocet ¢lankoch
odkazujucich na Trumpov twitterovy ucCet usporiadany podla sledovanych médii a
podrla jednotlivych rokov. Odkazovanie na sukromny twitterovy ucet Donalda Trumpa
najviac vyuzivali online média ako lidovky.cz, novinky.cz a aktualne.cz. Z tlacenych médii
zase denniky Pravo, Lidové noviny a Hal6 noviny. V bulvarnych dennikoch Aha! sa objavili
odkazy na Trumpov twitterovy ucet len dvakrat a v Blesku Styrikrat, priCom islo
o prehlasenia, ktoré mali najvacsie medialne pokrytie, napr. ze prezidentské volby boli
zmanipulované (Trump, 2020a, 15. november), ze Svetova zdravotnicka organizicia to
., zbabrala*“ (Trump, 2020, 7. april), alebo ze Trump bol pozitivne testovany na koronavirus
(Trump, 2020a, 2. oktober). V Deniku N sa vyskytli len 3 ¢lanky, ¢o suvisi pravdepodobne
s tym, ze samotny dennik prvykrat vysiel az 28. oktobra 2018. Prekvapenim bolo aj pomerne
malé zastupenie odkazov na spravodajskych serveroch ako iDNES.cz a iROZHLAS.cz. Za
zmienku stoji aj fakt, Ze na webe iprima.cz sa odkaz na Trumpov twitterovy ucet neobjavil

ani raz.

2.6.2 Sposob odkazu na tweety Donalda Trumpa

Tato podkapitola sa snazi zodpovedat’ vyskumnt otazku €. 2: Aké st dominantné sposoby
vyuZitia tweetov Donalda Trumpa v sledovanych spravodajskych médiach? Indikatorom bol
v tomto pripade spdsob vyuzitia tweetov Donalda Trumpa, pricom bola pouzitd upravena
klasifikacia od autorov Brands et al. (2018). Tweety boli pdvodne rozdelené do Styroch
kategérii a porovnavané s pdvodnymi Trumpovymi tweetmi dostupnymi v archive na
stranke Trump Twitter Archive. Z dovodu prehl'adnejSej interpretacie dat boli nakoniec
s¢itané tweety citované vcelku a citované scasti a zaradené do jednej kategorie, teda do
citovanych ¢lankov. Pre Uplnost bola medzi prilohy vloZend tabulka, ktord uvédza

konkrétne pocty ¢lankov obsahujuce tweety jednotlivych kategoérii (vid’ Priloha €. 2).

Co sa tyka Trumpovych tweetov v tejto diplomovej praci, citované tweety sa objavili v 55
% clankov (220 ¢lankov), parafrazované v 25 % (101 ¢lankov) a v 19 % (79 ¢lankov) boli
tweety kombinované, teda jednalo sa o CiastoCne citované a CiastoCne parafrazované tweety
Donalda Trumpa. Ked’ze prevladaju citované tweety, mozeme povedat’, ze Trump vdaka

svojim statusom dokdzal v nadpolovi¢nej vdcSine pripadov nastol'ovat’ agendu.
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Graf ¢. 3: Sposob odkazu na tweet — podiely podla rokov (n; = 92; n; = 92; n3 =96, ny =112, ns = 8)
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Ako ukazuje graf €. 3, vo vic¢Sine ¢lankov v roku 2017, 2018 a 2021 boli Trumpove tweety
citované. V roku 2020 média vyraznejSie vyuzivali kombinované odkazy, teda scasti
citované a scasti parafradzované vyroky. Kombindcia spdsobov odkazovania na twitterovy
ucet Donalda Trumpa sa postupom ¢asu zvySovala. Poc¢as vyskumu v tejto praci sa potvrdilo,
ze médid do jedného ¢lanku zakomponovali aj niekol’ko zvy€ajne po sebe idlcich tweetov,
ako to bolo aj v pripade ¢lanku v iDNES.cz, ktory odkazoval na sériu tweetov vyjadrujicich
Trumpovo rozhoréenie zo spravodajstva pravicovo orientovanej televiznej stanice Fox

News. (Trump, 2019a,b,c, 28. august):

,, Ve stredecni sérii tweetit napsal, ze strani demokratum a Ze si i se svymi fanousky bude muset zacit hledat
novy zpravodajsky kanal. 1 kdyz pijdete vsichni k levici, stejné volby vyhraji, prohlasil.
,, Prave jsem videl, jak Fox News ve velkém propagovala demokraty prostiednictvim reditelky komunikace
Demokratického ndarodniho vyboru. Rikala si tam, co chtéla, aniz by ji nékdo oponoval,“ napsal Trump ve
stredu na Twitteru. V dalSich dvou tweetech dodal, Ze vsichni klidné mohou jit politicky doleva, ale on stejné
najde cestu, jak vyhrat pristi prezidentské volby. ,, To je to, co délam, vyhrdavam. Ale nechci vyhrat kviili sobé,

Jen kvili lidem, “ pokracoval. “ (Havlicka, 2019, 1. september)

Podobne Trump na Twitteri vyjadril nespokojnost’ aj v roku 2017 v suvislosti s prijatim
zékona, ktory chrani detskych pristahovalcov pred vyhostenim (Trump, 2017a,b, 14.

september), kedy blesk.cz uviedol ¢lanok odvolavajuci sa na dva Trumpove tweety:

,, Trump ve ¢tvrtek na Twitteru napsal, Ze jakykoli krok ve prospéch détskych migrantii bude muset byt doplnén

opatrenimi, kterd zabezpec¢i americkou hranici. ,,Zadna dohoda o DACA vcera (ve stredu) vecer uzaviena
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nebyla. Vyménou za souhlas bude muset byt schvdlena masivni ochrana hranic, “ uvedl prezident a nasledné

dodal, Ze zed bude stdt za viech okolnosti.* (CTK & Mii, 2017, 14. september)

Aj v ¢lanku na webe lidovky.cz sa objavil €lanok, ktory odkazoval na dva nadvézujice
Trumpove tweety. Trump sa nimi snazil zachranit’ wrestlera Navida Afkariho, ktorého
odsudili na trest smrti za to, Ze sa v Irane zucastnil protivladnych protestov (Trump, 2020a,b,

3. september):

., Jejich matka zoufale zZada o jakoukoliv pomoc a vyslysSel ji i americky prezident Donald Trump. ,,Slysel jsem,
Ze se Iran chystd popravit skvélého a populdrniho wrestlera, 27letého Navida Afkariho, jeho? jedinym
provinénim byla ucast na demonstraci v ulicich, “ napsal na sviij Twitter. ,, Lidriim Irénu, velmi bych ocenil,
kdybyste usetrili Zivot tohoto mladika a nepopravili ho. Dékuju! “ pokracoval americky prezident. * (Janovska,

2020, 6. september)

Graf ¢. 4: Spésob odkazu na tweet — podiely podla typu médii (n; = 121; n; = 279)
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Co sa tyka spdsobov odkazovania na sikromny twitterovy uéet Donalda Trumpa podl'a typu
médii, online spravodajské média vyuzivali viac citacii. Vel'ky rozruch spdsobil napr.
Trumpov tweet, v ktorom vyhlasil, ze USA zah4jili stavbu muru na hranici s Mexikom,
aby obmedzili migraciu do krajiny (Trump, 2017, 24. januar). Viaceré online média, vratane

seznamzpravy.cz okamzite prevzali Trumpov tweet a odcitovali ho vcelku:

., Zitra (dnes) je v planu velky den pro narodni bezpecnost. Kromé mnoha jinych véci postavime zed'!” uvedl v

utery Donald Trump na svém Twitteru. * (Kalatova, 2017, 25. januar)

Takisto vel'a medialnej pozornosti si vyslizilo Trumpovo odstipenie od jadrovej dohody

s Irdnom, podla ktorej sa mal Irdn vzdat’ vyroby vysoko obohateného uranu vymenou za
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uvol'nenie hospodarskych sankcii. Po odstipeni od dohody sa zvysilo napitie medzi oboma
krajinami a irdnsky prezident Hasan Ruhani varoval USA pred vojnou s Irdnom, na ¢o
Trump podrdzdene reagoval na Twitteri. (Trump, 2018, 22. jul) Tento status odcitoval vo

svojom ¢lanku spravodajsky web denik.cz:

., Trump okamZzite ostie reagoval, kdyz napsal na sviyj Twitter: "Uz nikdy Spojenym statiim znovu nevyhrozujte,
nebo budete trpét takovymi nasledky, jakymi jesté nikdy nikdo v celé historii netrpél. Nejsme zemi, kterd bude

neustdle snaset vase silena slova o ndsili a smrti. Tak opatrné! “ (Krupka, 2018, 6. august)

2.6.3 Funkcia tweetov Donalda Trumpa

V tejto podkapitole bude zodpovedana tretia vyskumna otazka: Do akej miery dokazali
tweety Donalda Trumpa ovplyvnit agendu sledovanych spravodajskych médii? Na
zodpovedanie tejto otizky analyza skuimala aku funkciu spiiali jednotlivé tweety, pricom
bola pouzita klasifikacia od autorov Broersma a Graham (2012) a Brands et al. (2018).
Tweety sa kddovali do dvoch kategorii, podla toho, ¢i boli v ¢lankoch vyuzité ako klicovy
zdroj nastol'ujuci agendu alebo len ako doplnkovy zdroj k téme. Celkovo Trumpove tweety
sluzili ako kl'icovy zdroj v 46 % pripadov (185 €lankov) a ako doplnkovy zdroj v 54 %
pripadov (215 ¢lankov). Pre Uplnost’ bola medzi prilohy vlozend tabulka, ktord uvadza

konkrétne pocty ¢lankov obsahujuce tweety jednotlivych kategorii (vid' Priloha €. 3).

Graf ¢. 5: Funkcia tweetu — podiely podla rokov (n; = 92; n; = 92; n3 =96, ny=112; ns =8)
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Z grafu ¢. 5 je zrejmé, ze Trumpove tweety dokazali v mnohych pripadoch nastolit’ agendu.

Ked’ sa pozrieme na funkciu Trumpovych tweetov v jednotlivych rokoch, obzvlast’ v rokoch
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2017 a 2018 sa jemnej vacSine jeho tweetov darilo budovat’ agendu, ¢o znaci, ze média
rychlo zacali vnimat’ jeho ucet na Twitteri ako spravodajsky relevantny zdroj dolezitych
informacii. Zvicsa sa jednalo o ironické tweety, pochybenia v Gsudku, provokativne ¢i
Skandal6zne vyjadrenia alebo utoky na iné osobnosti. Ako priklad mézeme uviest’ ¢lanok
z webu novinky.cz, ktory uz v titulku odkazoval na Trumpov tweet, v ktorom vteda;jsi
prezident priznal, Ze sa Rusko mieSalo do americkej politiky. (Trump, 2018, 16. februar)

Nasledne web novinky.cz v ¢lanku zverejnil spominany tweet:

,,Rusko zahdjilo svou protiamerickou kampan v roce 2014, davno predtim, nez jsem ozndamil, Ze budu
kandidovat na prezidenta,” reagoval Trump na Twitteru. Podle prezidenta nicméné vysledky prezidentskych
voleb nebyly ovlivnény. Séf Bilého domu dodal, Ze clenové jeho tymu, ktery vedl predvolebni kampan, se
nedopustili niceho Spatného. Zdiraznil, Ze nikdo z nich s Rusy neuzaviel Zadnou dohodu.“ (Novinky & CTK,

2018, 16. februar)

Alebo ¢lanok na webe lidovky.cz, ktory uz v titulku vychddza z Trumpovho tweetu,
v ktorom prezident oznamil, Ze zdvojndsobil cld na dovoz hliniku a ocele z Turecka (Trump,

2018, 10. august):

., Americky prezident Donald Trump se rozhodl zdvojndsobit cla na dovoz oceli a hliniku z Turecka. U oceli
tak bude clo cinit 50 procent a u hliniku 20 procent. Trump o tom v patek informoval na svém twitterovém uctu.
Turecko-americké vztahy se v posledni dobé zhorsily kvili sporim ohledné politiky viici Syrii a kviili tomu, ze
Ankara zadrzuje amerického pastora Andrewa Brunsona. ,,Pravé jsem schvalil zdvojnasobeni cel na ocel a
hlinik pro Turecko,“ napsal Trump. , Nase vztahy s Tureckem ted’ nejsou dobré,* dodal.“ (CTK, 2018, 10.

august)

VyraznejSie sa Trumpovi darilo svojimi statusmi nastol'ovat’ agendu aj v roku 2020, ¢o bolo
spdsobené mimoriadnou aktivitou Trumpa na tejto socidlnej sieti ako dosledok pandémie
koronavirusu 1 novembrovych prezidentskych volieb. VInu spravodajského pokrytia
vyvolali predovSetkym Trumpove statusy o zmanipulovanych volbach a sfalSovanych
vysledkoch. (Trump, 2020a,b, 15. november) Ako priklad mézeme uviest’ ¢lanok z denniku

Pravo, ktory odkazuje hned’ na niekol'’ko Trumpovych tweetov:

., Zvitezil, protoze volby byly zmanipulovany, “ napsal Trump nejprve na Twitteru s tim, Ze volebni pozorovatelé
z republikanského tabora vidajné nebyli vpusténi do mistnosti, kde se scitaly hlasy. Cast z nich byla podle néj
navic zpracovana softwarem krajné levicové firmy, ktera ma ,,Spatnou reputaci a mizerné vybaveni*. Znovu
také obvinil média ze zaujatosti. Po nékolika desitkach minut v$ak sva slova vzal zpét. ,, (Biden) vyhral v ocich
Izivych médii. Nic neuznavam. Mame pied sebou dlouhou cestu, “ dodal s tim, Ze volby vyhraje.” (CTK, 2020,

16. november)
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Graf ¢. 6: Funkcia tweetu — podiely podla typov médii (n; = 121, n, = 279)
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Ked’ sa pozrieme na funkciu Trumpovych tweetov podla typu médii ako znazornuje graf €.
6, pomer tweetov, ktor¢ sluzili ako klI'aovy zdroj a ako doplnkovy zdroj v tlacenych i online
médiach je takmer vyrovnany. Trumpove twety ako kl'aiCovy zdroj vyuzivali pomerne ¢asto
tlatené média, napr. dennik Mlad4 fronta DNES napisal ¢lanok na zdklade Trumpovho
tweetu, ktorym obvinil Nemecko, Ze dlhuje NATO obrovské peniaze (Trump, 2017a,b, 18.

marec):

., Trump si jiz drive durazné stézoval, ze rada clenskych zemi Aliance neddva na obranu dostatecné financni
prostiedky. Po jednani s Merkelovou ve svém hodnoceni schiizky napsal na svém twitterovém uctu, ze
., Némecko dluzi NATO ohromné mnozstvi penéz a Spojené staty musi byt placeny vic za silnou a velmi drahou

obranu, kterou poskytuji Némecku . (CTK, 2017, 20. marec)

Alebo ked oznamovali doleziti udalost’, napr. dennik E15 zverejnil ¢lanok s odvolanim na
Trumpov tweet, v ktorom prezident oznamil, ze sa §é¢f CIA Mike Pompeo stretol s vodcom

Severnej Korey Kim Cong-unom (Trump, 2018, 18. april):

,, Trump vcera na Twitteru napsal, ze se Kim a Pompeo sesli minuly tyden. ,,Schiizka probéhla hladce a byl

navdzan dobry vztah, * konstatoval Trump.* (CTK, 2018, 19. april)

Rovnako aj online médid vyuzivali Trumpove tweety ako klIiCovy zdroj pri medialne
zaujimavych témach. Clanok na serveri aktualne.cz odkazuje hned’ na dva Trumpove tweety,
v ktorych prezident kritizuje c¢lenov Republikdnskej strany v Senate kvoli tomu, Ze
nezablokovali potvrdenie vitazstva Joea Bidena v prezidentskych vol'bach (Trump, 2021, 4.

januar) a vyzyva na protesty (Trump, 2021, 1. januar):
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., Skupina kapitulantii uvniti- Republikanské strany se hanebné zapise do historie jako neefektivni strazci nasi
zeme, kteri byli ochotni prijmout potvrzeni podvodnych cisel z prezidentskych voleb," napadl Trump v pondeéli
na Twitteru republikany, kteri se ke skupiné nepridali. A skutecné a potencialné nebezpecné drama se navic
bude ve stredu soubéiné odehrdavat vné Kongresu - v ulicich hlavniho mésta Washingtonu, kam
na Trumpovu vyzvu dorazi protestovat jeho stoupenci. "VELKY protest ve Washingtonu... Zastavme krdadez!"

burcuje Trump své priznivce na Twitteru. “ (Anyz, 2021, 5. januar)

2.6.4 Povaha tweetov Donalda Trumpa

Tato podkapitola sa venuje vyskumnej otazke €islo 4: Aka je povaha tweetov Donalda
Trumpa, na ktoré¢ najcastejSie odkazuji sledované ceské médid? Povaha Trumpovych
tweetov suvisi so spdsobom, akym byvaly prezident ramcoval jednotlivé udalosti. V ramci
tejto otazky bola pouzité klasifikacia od autorov Broersma a Graham (2012) a Brands et al.
(2018). Tweety boli kdédované podl'a toho, ¢i i§lo o ndzor Donalda Trumpa, faktické
vyjadrenie, odporti¢anie, nariadenie alebo uznanie. Celkovo sa v ¢lankoch vyskytli tweety
faktickej povahy v 18 % pripadov (74 ¢lankov), nazorové tweety v 43 % pripadov (170
¢lankov), odporucacie v 3 % pripadov (14 ¢lankov), nariadujuce v 16 % pripadov (64
¢lankov), uznavajuce v 9 % pripadov (34 ¢lankov) a kombinované v 11 % pripadov (44
¢lankov). Pre Uplnost’ bola medzi prilohy vloZena tabulka, ktord uvadza konkrétne pocty

¢lankov obsahujtce tweety jednotlivych kategorii (vid’ Priloha €. 4).

Tabulka ¢. 4: Povaha tweetu — podiely podla rokov (n; = 92; ny = 92; n3 =96, ny = 112; ns = §8)

Rok Fakticky | Nazorovy | Odporucaci | Nariad’ujici | Uznavajici | Kombinovana
tweet tweet tweet tweet tweet povaha

2017 7% 40% 7% 34% 6% 6%

2018 16% 47% 2% 16% 11% 8%

2019 32% 42% 3% 1% 14% 8%

2020 20% 38% 3% 15% 4% 20%

2021 0% 88% 0% 0% 0% 12%

Co sa tyka povahy Trumpovych tweetov v jednotlivych rokoch ako zobrazuje tabul’ka ¢&. 4,
v kazdom roku prevladaji ndzorové tweety. Z najvyraznejSich ndzorovych tweetov za
zmienku stoji napr. tweet spominany v ¢lanku na webe lidovky.cz, v ktorom Trump kritizuje
jeho protikandidatku z prezidentskych volieb z roku 2016 Hillary Clinton. (Trump, 2017,
13. september.) T4 sa vo svojej novej knihe zverila, Ze sa nemdze zmierit’ s tym, Ze na Cele
USA stoji ¢lovek ako Trump a vinila zo svojej prehry hlavne $éfa CIA Jamesa Comeya

a d’alSieho kandidata Demokratickej strany Bernieho Sandersa:
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., Na knihu Clintonové reagoval i ve stiedu vecer v tweetu prezident Donald Trump. ,, Kiivacka Hillary Clinton
vini vSechny (a vSechno) kromé sebe. Prohrdla debaty a ztratila smér!* napsal Trump. “ (Hampejs, 2017, 15.

september)

Trump rad vyjadroval nazory nielen na politikov, ale aj moderatorov, celebrity ¢i dokonca
Sportovcov. Dennik Pravo dna zverejnil ¢lanok, v ktorom moderatora CNN Dona Lemona
oznacil za najhlupejSieho na svete a takisto skritizoval aj hviezdneho basketbalistu LeBrona

Jamesa (Trump, 2018, 3. august):

,.Séf Bilého domu Donald Trump v sobotu nepiimo oznacil Jamese za hlupdka a prohldsil, Ze md radéji jeho
predchiidce v roli nejvétsi basketbalové hvézdy Michaela Jordana. Trump v pohrdavém sobotnim vyjadieni

na Twitteru na adresu LeBrona Jamese reagoval na basketbalistitv patecni rozhovor s televizi CNN, v némz

James kritizoval Trumpovu snahu zakdzat sportoveiim klecet pri hymné.“ (CTK, 2018, 6. august)

Pomerne Casto, v 34 % pripadov sa v roku 2017 objavili aj nariad’ujice tweety. Denik.cz
zverejnil ¢lanok, v ktorom citoval Trumpov tweet vyzyvajuci na zjednotenie USA pocas

obcianskych protestov v State Virginia (Trump, 2017, 12. august):

,, Americky prezident Donald Trump vyzval na svém Twitteru Spojené staty k jednoté a odsoudil "nesmysiny

projev nenavisti, bigotstvi a nasili" zucastnenych stran. * (Krupka, 2017, 12. august)

Takisto v roku 2020 sa nariad’'ujice tweety objavili vo vicSom pocte, a to v 15 % pripadov.
Na webe seznamzpravy.cz sa objavil ¢lanok, v ktorom autorka odkazuje na Trumpove
tweety podporujice protesty proti pandemickym opatreniam a kde Trump prikazoval

protestujucim, aby oslobodili demokratické Staty (Trump, 2020a,b,c, 17. april):

., Americky prezident Donald Trump protesty podporil. Mimo jiné tim, zZe na swviyj Twitter napsal v patek
kapitalkami ,, Osvobod'te Minnesotu*, nacez k témuz vyzval i v pripadé Michiganu a Virginie. “ (Humpalova,

2020, 21. april)

V roku 2019 sa objavilo aj 32 % faktickych tweetov, ktoré sa tykali napr. aj strelby na
gastronomickom festivale v kalifornskom meste Gilroy. Na webe novinky.cz sa objavil
¢lanok, ktory ako dopliujici zdroj vyuzil aj Trumpov tweet ohl'adne informacii z miesta

strel’by (Trump, 2019, 28. jul):

,,'Na miste strelby v kalifornském Gilroy jsou policisté. Mam zpravy, Ze stielec stale nebyl zadrzen. Budte
opatrni a zustaite v  bezpeci,' napsal zhruba o dvé a pul hodiny pozdéji na

twitter americky prezident Donald Trump.“ (CTK, 2019, 29. jul)
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Tabulka ¢. 5: Povaha tweetu — podiely podla typu médii (n; = 121; n; = 279)

Fakticky | Nazorovy | Odporucaci | Nariad’ujuci | Uznavajici | Kombinovana
tweet tweet tweet tweet tweet povaha
Tladené 12% 53% 3% 12% 12% 8%
média
Online 22% 38% 3% 18% 7% 12%
média

Co sa tyka povahy tweetov podl'a typu médii, faktické tweety tvorili v tla¢enych médiach
len 12 % z celkového poctu, kym v online médidch 22 %. Takisto vyrazne v tlacenych
médiach prevladali nazorové tweety, ktoré sa objavili v 53 % pripadov, kym v online
médiéach len v 38 %. Trump vyjadril ndzor napr. na reportérku z The New York Times, ktora
napisala ¢lanok o prezidentovom osobnom pravnikovi Michaelovi Cohenovi (Trump,
2018a,b, 21. april). Na webe novinky.cz sa objavil ¢lanok, ktory odkazoval na Trumpov

tweet:

,, Trump na Twitteru oznacil Habermanovou za 'tFetifadou reportérku'. Novinarka, kterd je soucdsti

redakcniho tymu ocenéného pred nékolika dny Pulitzerovou cenou, je podle prezidenta 'sluzkou Hillary'
(Clintonoveé). Newyorsky list pouziva jako své zdroje 'opilecké nebo zdrogované zkrachovalce', Ize a vymysli

si, napsal Trump.“ (CTK, 2018, 22. april)

Trump nemal problém vyjadrit ndzor ani na Svetovu zdravotnicku organizaciu, ktort
kritizoval za nevhodné alebo oneskorené odporucania pre boj proti pandémii koronavirusu.
(Trump, 2020, 7. april) Dennik Aha! zverejnil ¢lanok, v ktorom sa spomina nasledujici

tweet:

,, Kviili tomu uz nechal zastavit americké financovani a jako ditvod uvedl, ze organizace $la na ruku Ciné, od
zacatku vydavala Spatna doporuceni, a navic manipulovala s daty, ¢imz sama prispéla ke svétové pandemii.

., Zbabrali jste to, “ vzkazal pak WHO Trump prostiednictvim Twitteru. “ (Aha!, 2020, 21. april)

Trump v statusoch uvadzal fakty hlavne k priebehu vyznamnych udalosti ako napr.
prepustenie amerického rappera ASAP Rockyho z vizenia vo Svédsku, na ktorom sa
prezident vyrazne angazoval a viackrat vyzyval na prepustenie hudobnika. (Trump, 2019, 2.
august) Na webe aktualne.cz zverejnili ¢lanok, kde Trumpov tweet slizil ako kI'i€ovy zdroj,

pretoze to bol prave prezident, kto oznamil, Ze rappera prepustili z vézenia:

 A$AP Rocky byl propustén z vézeni a je na cesté ze Svédska domii do Spojenych statii," napsal v reakci na

twitteru $éf Bilého domu. “ (CTK, 2019, 2. august)
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Takisto za faktické tweety boli povazované tie, kde oznamoval podpisanie zakonov ¢i
nariadeni. (Trump, 2020, 20. april) Napr. na webe novinky.cz sa objavil ¢lanok, v ktorom

kIai¢ovym zdrojom bol prave nasledujuci tweet:

., Americky prezident Donald Trump v utery na Twitteru oznamil, Ze se chystd podepsat exekutivni prikaz, jimz
chce docasné pozastavit imigraci do Spojenych statii. Diivodem je podle néj snaha o zpomaleni Sireni
koronaviru v USA a starost o zaméstnanost Americanii. ,, Ve svétle utokit neviditelného nepritele, stejné jako
kviili potiebé ochranit pracovni mista nasich SKVELYCH americkych obcanii, podepisu exekutivni prikaz,

ktery docasné pozastavi imigraci do Spojenych statii,” napsal Trump.“ (CTK, 2020, 21. april)

Nariad’ujiice tweety sa objavovali tiez pomerne ¢asto, napr. uz v roku 2017 si bol Trump
natol’ko isty podporou voli¢ov, Ze nevahal rozkazovat’ aj ostatnym ¢lenom Republikanske;j
strany. (Trump, 2017, 8. september) Jeden takyto tweet ako doplnkovy zdroj vyuzilo aj

aktualne.cz:

,, Trumpovou prioritou je nyni danova reforma, kterou by chtél mit hotovou do konce roku. "Republikani musi

ihned zacit danovou reformu. Rychle!" vzkdzal Trump v patek na Twitteru. “ (Anyz, 2017, 13. september)

Ako prezident vydaval nariadenia aj pre bezpecnostné zlozky v Stéte, tak ako to bolo aj pocas
protestov v Minneapolise v roku 2020, kde sa l'udia burili kvoli smrti ¢ernocha Georgea
Floyda, ktory zomrel po neprimeranom zakroku policajta. DemonStranti sa spravali
agresivne, zni€ili niekol’ko podnikov a obchodov v meste. V reakcii na to Trump zverejnil
status na Twitteri (Trump, 2020a,b, 27. m4j), ktory ako doplnkovy zdroj vyuZil i server

novinky.cz:

,, Prezident Donald Trump na Twitteru napsal, ze smrt Floyda jiz vySetiuje ministerstvo spravedinosti
a Federalni urad pro vysSetrovani (FBI). ,,Pozadal jsem, aby se vySetFovani urychlilo, a velmi ocenuji praci,

kterou odvadéji mistni poradkové slozky,” napsal Trump. (Novinky & mso, 2020, 28. m4j)

Tweety ostatnych kategoérii sa objavovali vyrazne menej, napr. odportucaci celkovo len v
14 pripadoch. Odportc¢ania vydaval Trump napr. v stvislosti s Harvardovou univerzitou,
ktora prijala finanénl pomoc od federalnej vlady v ramci ekonomického bali€¢ku na pomoc
ekonomike v USA. Trumpovi sa nepacilo, ze univerzita ziskala obrovsky obnos peiazi, aj
ked je bohata. (Trump, 2020, 21. april) Tento tweet sa stal kl'uCovym zdrojom v

¢lanku lidovky.cz:

,, Trump ndsledné na twitteru znovu univerzitu vyzval, aby finance vrdtila. Poznamenal rovnéz, Ze by se mél
prosetrit cely Skolni fond, ktery je nejvétsi ze vSech univerzit na sveté. Neuvedl k tomu vsak Zadné dalst

podrobnosti.“ (CTK, 2020, 22. april)
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Odporucanie prezident vydal aj pred hurikdnom Dorian, ktory sa blizil k pobreziu Statu
Florida. (Trump, 2019, 29. august) Ako doplnkovy zdroj jeho tweet vyuzil server

aktualne.cz:

., Trump na Twitteru obyvatele Floridy vyzval, aby se na prichod hurikanu pripravili a poslouchali prikazy
statnich i federdlnich ifadii. "Je to opravdu velky hurikdan, moznd jeden z nejvétsich!" dodal prezident. “ (CTK,

2019, 29. august)

Poslednu kategdriu povahy tweetov tvorili uznavajice tweety. Patria k nim tie, v ktorych
Trump niekoho chvalil, nickomu d’akoval alebo blahozelal. Poblahozelal napr. svojmu
synovi Ericovi a jeho manzelke, ktori oznamili, ze ¢akaju babétko. (Trump, 2017, 20. marec)

Tento tweet sltzil ako kl'iCovy zdroj v €lanku serveru echo24.cz:

., V zaplave prezidentovych tweetii na téema vysetrovani udajnych ruskych zasahii do prezidentské kampané se
v reakci na synovo oznameni objevila gratulace. ,,Jsem na vas oba moc pysny a Stastny!* napsal Trump.

(Echo24 & CTK, 2017, 20. marec)

Trump poblahoZelal a pochvaélil aj nového talianskeho premiéra Giuseppeho Conteho.

(Trump, 2019, 27. august) Tento tweet sa stal dopliiujicim zdrojom v ¢lanku denik.cz:

1

,, Conteho podporil i americky prezident Donald Trump. ,, Velmi talentovany muz*“, napsal o Contem Trump,
dosavadni obdivovatel Salviniho. A dodal, ze doufa v Conteho dalsi premiérské puisobeni. * (Palata, 2019, 30.

august)

2.6.5 Typ informacii v tweetoch Donalda Trumpa

Poslednéd podkapitola vysledkov kvantitativnej obsahovej analyzy sa venuje vyskumne;j
otazke ¢islo 5: Odkazuju sledované ceské média CastejSie na tweety Donalda Trumpa, ktoré
obsahuji sukromné alebo profesijné informacie? V ramci tejto otazky bola pouzita
klasifikacia od autorov Broersma a Graham (2012) a Brands et al. (2018). Tweety boli
kédované podla toho, ¢i obsahovali sikromné informacie o Trumpovi alebo profesijné
informacie suvisiace s vykonom jeho funkcie. Celkovo len 8 % clankov (30 ¢lankov)
odkazovalo na tweety obsahujuce sukromné informéacie Donalda Trumpa a dokonca az 92
% clankov (370 clankov) sa tykalo informacii stvisiacich s Trumpovou funkciou prezidenta.
Pre uplnost’ bola medzi prilohy vloZené tabulka, ktord uvadza konkrétne pocty clankov

obsahujtce tweety jednotlivych kategorii (vid’ Priloha €. 5).
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Graf ¢. 7: Typ informdcii — podiely podla rokov (n; = 92; ny = 92; n3 =96, ny = 112; ns = 8)
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Stkromné informacie sa aj v tejto praci vyskytovali len sporadicky, napr. v stvislosti
s o¢akavanim narodenia Trumpovho vnuka (Trump, 2017, 20. marec) alebo ked’ oznamoval,
ze sa spolu s manzelkou Melaniou nakazili koronavirusom. (Trump, 2020a, 2. oktdber)
Takisto z nemocnice pravidelne informoval o svojom stave na Twitteri (Trump, 2020b, 2.

oktober) a jeden takyto tweet vyuZili napr. aj seznamzpravy.cz:

. Mdam se dobie, myslim! Dékuji vsem. S laskou!* napsal na svém oblibeném Twitteru Trump.“ (CTK

& Seznam Zpravy, 2020, 3. oktober)

Graf ¢. 8: Typ informdcii — podiely podla typu médii (n; = 121, n; = 279)
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Takisto z grafu ¢. 8 vyplyva, ze tlatené i online média zaujimali predovSetkym informacie
spojené s vykonom Trumpovej prezidentskej funkcie. Najvacsie pokrytie bolo venované
tweetom zahrani¢nej politike Trumpa, napr. vyhrazanie sa Severnej Korei. (Trump, 2017,
11. august) Napr. echo24.cz zverejnilo ¢lanok, kde uz v titulku citovali nasledujuci Trumpov

tweet:

., Trump na Twitteru uvedl, Ze by si viidce KLDR Kim Cong-un mél tento plian rozmyslet. Moskva vyzvala oba
staty ke smiru. ,, Vojenska reSeni jsou nyni zcela ve hre, mame nabito a odjisténo, pokud by Severni Korea
Jjednala nerozumné. Doufejme, Ze si Kim Cong-un zvoli jinou cestu!“ napsal dnes §éf Bilého domu. “ (Echo24

& CTK, 2017, 11. august)

Zaujem vyvolali aj nezhody s Cinou, ktora po¢as demonstracii v Hongkongu vyslala do
blizkej oblasti ozbrojené jednotky a bojové vozidld, na ¢o hned’ reagoval aj Trump. (Trump,

2019, 13. august) Na webe idnes.cz sa objavil ¢lanok odkazujici na Trumpov tweet:

,,»Na pohyb cinskych jednotek v blizkosti Hongkongu upozornil na Twitteru s odvolanim na informace tajnych

sluzeb také americky prezident Donald Trump. “ (CTK & iDNES.cz, 2019, 14. august)

Obrovsku medialnu pozornost’ si vysluzil aj Trumpov tweet, v ktorom ohlasoval postavenie
muru na hranici s Mexikom. (Trump, 2017, 24. januar) Clanok, ktory citoval tento tweet sa

objavil aj na stranke irozhlas.cz:

., Zitra (dnes) je v planu velky den pro narodni bezpecnost. Kromé mnoha jinych véci postavime zed'!" uvedl v
utery Trump na Twitteru v narazce na zminéné vynosy, které maji mimo jiné dat zelenou stavbé zdi mezi USA
a Mexikem, kterou Trump pFislibil béhem predvolebni kampané.* (Kabrhelova, CTK & Balucha, 2017, 25.

januar)

Muru sa venoval aj o rok neskdr, po tom, ¢o Najvyssi sud rozhodol, Ze vlada mdze vyuzit’
2,5 mld. dolarov z rozpoctu amerického ministerstva obrany na vystavbu muru na hranici
s Mexikom. Trumpov tweet, v ktorom sa tesil z rozhodnutia stidu (Trump, 2019, 26. jul)

pouzilo ako zdroj hned’ niekol’ko médii vratane Lidovych novin, ktoré vydali ¢lanok

odkazujuci na tento tweet:

. Sam Trump oznacil rozhodnuti na Twitteru za ,, 0brovské vitézstvi “, jez pry pomiize ke zvySeni bezpecnosti na

jizni hranici USA a k zajisténi viady prava. “ (Schuster, 2019, 29. jul)

Média zaujimali Trumpove tweety aj v pripade strel'by v Texaskom meste El Paso. Prezident
Trump zverejnil niekol’ko tweetov (Trump, 2019, 3. august), pricom napr. aktualne.cz ako

doplnkovy zdroj do ¢lanku pouzili nasledujuci tweet:
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., Ke strelbé v El Pasu se na Twitteru vyjadril i prezident Donald Trump. "Zpravy jsou velmi Spatné, mnoho
mrtvych. Spolupracujeme s mistnimi urady, hovoril jsem s guvernérem. Biths Vami vsemi," napsal

na Twitteru. “ (CTK & Zahrani¢i, 2019, 4. august)

Velky rozruch Trump spdsobil aj svojimi spornymi statusmi, ktorymi komentoval situaciu
po smrti ¢ernocha Georgea Floyda v Minneapolise. (Trump, 2020, 29. m4j) Novinky.cz

v ¢lanku vyuzili tento tweet:

,Jedno z nich se napriklad tykalo situace po smrti ¢ernocha George Floyda v Minneapolisu, konkrétné
policejnich zakrokii. ,, Kdyz zacne rabovani, bude se strilet, “ napsal Trump nejprve na Twitter, nasledné se ale

Jjeho prispévek objevil také na Facebooku. (Novinky & mif, 2020, 29. jun)

Najvacsiu pozornost’ si vSak vyslazil spochybiiovanim novembrovych prezidentskych
volieb, v ktorych sa hlasovalo kvoli pandémii koronavirusu aj poStou. (Trump, 2020a,b, 26.
maj) Pravidelné tvrdenia o manipulacii a falSovani volebnych listkov preberali médid, napr.

aj seznamzpravy.cz zverejnili ¢lanok, kde ako kl'i¢ovy zdroj pouzili nasledujici tweet:

., Neexistuje ZADNY ZPUSOB (NULA!), Ze postovni hlasovaci listky nebudou podvodné. Postovni schranky
budou vyloupeny, hlasovaci listky budou falsovany, a dokonce nelegalné vytisteny a podvodné

¢

podepsany. Guvernér Kalifornie posila hlasovaci listky miliontim lidi, komukoli...,” tweetoval Trump.

vaeer

lidem, z nichz mnozi jesté nikdy nehlasovali, jak a pro koho hlasovat. Tohle budou zmanipulované volby. V

Zadném pripade! “ dodal v navazujicim prispévku. © (Novakova, 2020, 27. maj)
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Diskusia

Tato praca sa zaobera intermedidlnym nastol'ovanim agendy, skima aky vplyv ma satkromny
ucet byvalého amerického prezidenta Donalda Trumpa na Twitteri na budovanie agendy a
ako Ceské médié pracuju s informéciami z tohto uctu. Tato podkapitola sa venuje zhrnutiu
poznatkov z kvantitativnej obsahovej analyzy clankov odkazujucich na tweety Donalda
Trumpa a taktiez interpretacii a porovnaniu zisteni s vysledkami modelovych stadii od

autorov Bane (2019), Broersma a Graham (2012) a Brands et al. (2018).

V ramci kvantitativnej obsahovej analyzy bola kazda vyskumna otdzka posudzovana
z dvoch hladisk, sledovali sa rozdiely medzi jednotlivymi rokmi a takisto rozdiely medzi

tla¢enymi a online médiami.

Ciel'om sledovania po¢tu odkazov v jednotlivych rokoch bolo porovnat’ vyskyt odkazov na
Trumpov twitterovy ucet v rokoch, kedy sa nekonali prezidentské vol'by s rokom, v ktorom
sa konali. Brands et al. (2018) vo svojej Studii zistili, Ze pocet citovanych tweetov sa vyrazne
zvySuje pocas volebného obdobia, ked’ze média sa viac venuju politike, ale aj samotni
politici su viac aktivni na Twitteri a CastejSie pridavaju spravodajsky zaujimavé prispevky.
Podobné zistenie priniesla aj tato praca. V rokoch 2017 — 2019 bol pocet clankov
odkazujucich na Trumpove tweety v podstate rovnaky, v roku 2020 sa zvysil o 5 %. Tento
mierny narast pravdepodobne stvisi s pandémiou koronavirusu a najmid novembrovymi
prezidentskymi vol'bami v USA. Mdzeme preto povedat’, Zze pomer ¢lankov v jednotlivych
rokoch je pomerne vyrovnany, ich pocet len mierne stipa. Mnozstvo §tadii, napr. Vonbun
etal. (2016), upozorniuje na postupom ¢asu zvySujuci sa vyznam socialnych sieti ako zdrojov
informacii, nakol'ko sa politici Coraz CastejSie prihovaraji svojmu publiku skrz svoje ucty
na socialnych sietach. Aj v tejto praci sa potvrdil ¢asom mierny ndrast odkazov na sikromny
i¢et Donalda Trumpa na Twitteri. Co sa tyka rozdielov medzi tlaéenymi a online médiami,
z tejto prace vyplyva, ze dvakrat viac intermedialnych odkazov na Twitter obsahovali online
spravodajské média. Tieto vysledky potvrdili zistenia autorky Bane (2019), ktora vo svojej
Studii takisto zistila, ze online média citovali Twitter dvakrat CastejSie ako tlacené média.
Podl'a Bane je to pravdepodobne tym, ze na online médié sa vyvija vacsi tlak, aby boli akéné
a rychle. Rozdiely v pritomnosti odkazov na tweety medzi tlaCenymi a online médiami mozu
byt spdsobené aj obmedzenym priestorom v dennikoch ¢irozdielnymi zurnalistickymi
zasadami medzi redakciami tlatenych dennikov a online médii. Obmedzenim Stidie Bane je
ale fakt, ze autorka vo svojom vyskume nesledovala parafrdzované tweety, ale len citované,
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¢o mohlo viest’ ku skresleniu vysledkov, pretoze ako ukazali vysledky tejto diplomovej

préce, parafrdzované tweety v tlacenych médiach tvorili az 33 %.

Co sa tyka sposobu odkazovania na Trumpov twitterovy téet v tejto praci, citovanych bolo
55 % clankov z celkového poctu 400 ¢lankov, parafrazovanych bolo 25 % a 19 % bolo
kombinovanych, teda jednalo sa o CiastoCne citované a Ciastocne parafrazované tweety
Donalda Trumpa. Nadpolovi¢nd vicSina citovanych tweetov je v sulade so zisteniami
autorov ako Broersma a Graham (2012), kde az 92 % tweetov bolo citovanych, alebo Brands
et al. (2018), kde bolo citovanych 71 % tweetov. Prevaha citovanych tweetov znaci, Ze
politici maju kontrolu nad medidlnou agendou, ked’Ze ich tvrdenia novinari prili§ nekoriguju.
Preberanie informacii zo socidlnych sieti znevyhodiiuje novinarov, ktori nemaju prilezitost’
klast’ otazky alebo hlbsie rozvijat’ vyjadrenia politikov. V doésledku toho politici ziskavaju
vacsiu moc Sirit’ svoju agendu, ramcovat’ témy a kontrolovat’ svoj obraz v médiach, ¢o sa
potvrdilo aj v tejto diplomovej praci. Co sa tyka sposobov odkazovania na sukromny
twitterovy ucet Donalda Trumpa podl’a typu médii, online spravodajské média vyuzivali viac
citacii. Moze to byt’ sposobené aj tym, Ze online média dokézali rychlo zverejnit’ ¢ldnok
odkazujici na Trumpov Twitter, pricom aktudlnost danej spravy bola umocnend prave

prostrednictvom citacie hlavného aktéra.

Kvantitativna obsahova analyza priniesla odpoved aj na to, akt funkciu zohravali
v ¢lankoch odkazované tweety. Tweet, ktory sluzi ako doplnkovy zdroj, je len ilustraciou
na ozvlasStnenie spravodajstva alebo doplnenie kontextu ¢i zakulisnych informécii a nema
potencial nastolovat’ agendu. Naopak tweet, ktory sluzi ako klafovy zdroj, dokaze
pritiahnut’ medialnu pozornost’ a je spravodajsky zaujimavy. ZvicSa sa jedna o ironické
tweety, pochybenia v tsudku, provokativne ¢i Skandaldézne vyjadrenia alebo toky na iné
osobnosti. Celkovo Trumpove tweety slizili ako kl'acovy zdroj v 46 % pripadov a ako
doplnkovy zdroj v 54 % pripadov. To znamend, ze Trumpove tweety dokazali takmer v
polovici pripadov nastolit’ agendu. Takéto vysoké percento tweetov, ktoré sluzili ako
klucovy zdroj, sa odlisSuje od vysledkov §tadii spominanych v kapitole 1.4.4. (s. 30). Napr.
Brands et al. (2018) vo svojej Stadii zistili, Ze v 80 % pripadov tweety slizia len ako
doplnkovy zdroj. Vysoké percento Trumpovych tweetov, ktoré slazili ako kl'a¢ovy zdroj je
pravdepodobne sposobené tym, ze sa jedna o tweety prezidenta svetovej vel'moci, teda v tom

Case Uradujiceho amerického prezidenta Donalda Trumpa. Ked sa pozrieme na funkciu
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Trumpovych tweetov podla typu médii, pomer tweetov, ktoré sluzili ako kI'ic¢ovy zdroj

a ako doplnkovy zdroj v tlacenych i online médiach je pomerne vyrovnany.

Dalej z vysledkov kvantitativnej obsahovej analyzy vyplyva, Ze ¢o sa tyka povahy tweetov
Donalda Trumpa pouzitych v ¢lankoch sledovanych médii, prevladaju nazorové tweety,
ktoré tvoria 43 %. Nazorové tweety vyjadruju nazory Donalda Trumpa na rézne udalosti,
¢im ramcuje nasledné spravodajské pokrytie tychto udalosti v médiach. Ked’ze Trump sa
k udalostiam zvédcSsa vyjadroval na svojom sukromnom twitterovom  ucte
@realDonaldTrump namiesto oficidlneho prezidentského uctu @POTUS, nie je az také
prekvapujtce, ze prevladaju jeho vlastné nazory. Celkovo sa v ¢lankoch vyskytlo aj 18 %
faktickych tweetov, tie obsahujii informacie, ktoré sa daju overit. Dalej 3 % odportdacich
tweetov, 16 % nariadujucich tweetov, ktorymi Trump vyzyval na rdozne aktivity,
mobilizoval volicov alebo ich upokojoval. Uznavajice tweety, ktorymi niekomu d’akoval,
blahozelal ¢i niekoho chvalil, tvorili 9 % a kombinované tweety, ktoré sa nedali jednoznacne
zaradit’ ani do jednej z predchadzajucich kategorii, tvorili 11 %. Vysledky st zhodné so
zisteniami autorov ako Broersma a Graham (2012), kde medzi dominantné typy tweetov
patrili faktické a ndzorové tweety. Takisto v §tidii od Brands et al. (2018) 67 % tvorili
nazoroveé tweety, 17 % faktick¢é a 8 % nariad’'ujuce tweety. V Stadii od Bane (2019)
vyplynulo, Ze faktické tweety tvorili 32 % zo vietkych, zatial’ o nazorové tweety 68 %. Co
sa tyka povahy tweetov podla typu médii, Bane (2019) zistila, Ze online spravodajské
servery vyuzivaju Twitter ako zdroj faktickych informacii, kym denniky len na pridanie
nejakého nazoru ¢i reakcie danej osobnosti. To je podl'a autorky spdsobené pravdepodobne
tlakom na redakcie online médii, ktoré¢ musia publikovat’ informécie kontinualne. Takyto
tlak moZze viest novinarov k tomu, aby vyuzivali Twitter ako rychly zdroj faktickych
informacii. Vysledky tejto prace st v stilade so zistenim autorky Bane, nakolko faktické
tweety tvorili v tla¢enych médiéach len 2 % zo vSetkych, kym v online médiach 22 %. Takisto
vyrazne v tlacenych médiach prevladali nazorové tweety, ktoré sa objavili v 53 % pripadov,

kym v online médiach len v 38 %.

Spravodajské médid sa zacali v poslednych rokoch viac zaujimat o sikromné Zivoty
politikov a takisto 1 samotni politici zacali prostrednictvom socialnych sieti zdiel'at’ viac
informacii zo svojho sukromia, o svojich zdujmoch ¢i zazitkoch, ¢o im umoziuje do istej
miery kontrolovat svoj obraz v médiach. Na hlbSie pochopenie intermediadlneho

nastolovania agendy medzi Trumpovym uctom na Twitteri a spravodajskymi médiami,
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slizila analyza typu informécii obsiahnutych v odkazovanych Trumpovych tweetoch. Aj
napriek tomu, autori Brands et al. (2018) vo svojej Studii zistili, Ze tweety obsahujuce
sukromné informacie o politikoch tvorili len 7 % zo vSetkych citovanych tweetov. V Studii
od Broersma a Graham (2012) sa tweety so sikromnymi informéciami vyskytli len v 5 %
pripadov. Vysledky analyzy v tejto diplomovej praci potvrdili zistenia predoslych stadii,
nakol’ko len 8 % ¢lankov odkazovalo na tweety obsahujuce sukromné informécie Donalda
Trumpa a dokonca az 92 % ¢lankov sa tykalo informécii suvisiacich s Trumpovou funkciou

prezidenta.

Medzi hlavné zéavery tejto prace teda patri zistenie, ze Trump dokazal prostrednictvom
svojho uc¢tu na Twitteri vo vac¢sine pripadov budovat’ agendu a takmer v polovici pripadov
ramcovat’ témy a kontrolovat’ svoj obraz v médiach. Samozrejme, novinari nepreberali
Trumpove tweety Uplne nekriticky, ale uz len fakt, Ze mu poskytli priestor na Sirenie jeho
nazorov, umoznil Trumpovi ovplyvnit' verejnu mienku a postoje aj tych l'udi, ktori

nesledovali jeho ucet na Twitteri.
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Limity vyskumu

Zavery prezentované vyssie je nutné ¢itat’' s ohl'adom na limity tejto prace. Hlavnym limitom
tejto prace je fakt, ze aj ked kvantitativna obsahova analyza umoziiuje spracovavanie
vacSiecho mnozstva dat a ich vizualizaciu prostrednictvom tabuliek a grafov, konecné
vysledky su ovplyvnené vyberom premennych a kategoérii, ktoré sa koduju. Najvicsie
problémy sposobovalo vytvorenie hodnét premennych pre koédovanie, kde po uvazeni

v niektorych pripadoch doslo k odklonu od modelovych stadii.

Jednalo sa o premennu funkcia tweetu, v rdmci ktorej autori Broersma a Graham (2012)
rozliSovali okrem hodnét klI'i¢ovy a doplnkovy zdroj este d’alSie dve hodnoty. A to tweety,
ktoré boli zverejnené samostatne a takisto tweety, ktoré boli sucastou tzv. twitter-interview,
v ramci ktorého novinar alebo Citatel’ poloZzil otazku a ako odpoved’ bol zverejneny tweet
politika. AvSak takéto formy zverejiiovania tweetov sa v ¢eskych médiach nevyskytuju,
preto tieto hodnoty neboli poc¢as analyzy v tejto praci zaznamenavané. Okrem toho, autorke
tejto prace pripadaju obe hodnoty nadbyto¢né, nakol’ko by sa podrla jej isudku dali zaradit’
pod hodnotu kI'i¢ovy zdroj.

Aj v §tudii od Brands et al. (2018) sa vyskytlo obmedzenie, ked’Ze v zaciatku Studie si autori
stanovuju tri hodnoty premennej spdsob odkazovania na tweety — citovany vcelku, citovany
sCasti a parafrdzovany, avSak vo vysledkoch uZ prezentuji len dve hodnoty — citovany
a parafrazovany. Z dovodu prehl'adnejSej interpretacie dat nakoniec takisto aj autorka tejto

prace scitala tweety citované vcelku a citované scasti.

Od studii sa autorka odklonila aj v tom, Ze v premennych sposob odkazu na tweet a povaha
tweetu pridala aj hodnotu kombinovana povaha, ¢o jej vSak umoznilo reagovat’ na situécie,
ked’ sa v ¢lanku vyskytol vacsi pocet tweetov. Autori vo svojich §tadiach nespominajt, ako

sa vysporiadali s takymto problémom.

Medzi nevyhody kvantitativnej obsahovej analyzy patri aj to, ze nie je schopna poskytnat’
vysvetlenie a hlbSie pochopenie spracovanych dat. Vysledky tejto prace by preto mohli
sluzit’ ako vhodné vychodisko pre podrobnejsi kvalitativny vyskum. Kvalitativna analyza
by sa mohla zamerat’ na vyskum doévodov preco a v akych pripadoch novinari vyuzivaji
Twitter ako zdroj a takisto ¢i si overuju tvrdenia oficialnych zdrojov. Mohlo by byt vhodné

porovnat’ vSetky Trumpove tweety za Styri roky jeho posobenia vo funkcii prezidenta s tymi,
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ktoré sa dostali do médii, o by mohlo priniest’ hlbsie pochopenie dovodov, preco si niektoré
tweety vysluzili medidlnu pozornost’ a iné nie. Mohlo by byt’ tiezZ prinosom zamerat’ sa
podrobnejsie na rozdiely medzi tlaenymi a online médiami a zistit’, preco sa liSi pristup
k informaciam z Twitteru medzi redakciami dennikov a redakciami online spravodajskych

portalov.
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Zaver

Tato diplomova préaca sa zaoberala skimanim toho, aky vplyv mé na budovanie medialnej
agendy sukromny ucet byvalého amerického prezidenta Donalda Trumpa na Twitteri a ako
¢eské médid pracuju s informaciami z tohto Gctu. Twitter sa ako jedna z najpopuldrnejSich
socialnych sieti stava beznou sti¢astou medialneho spravodajstva, pretoze poskytuje rychly
prisun spravodajsky zaujimavych informacii a medzi jeho pouzivatel'ov patria verejne
zname osobnosti, obzvlast politici. Lawrence a Boydstun (2017) upozoriiuju, ze
v sucasnosti dochaddza v politike k infotainmentu, teda stieraniu hranic medzi politikou
a zabavou, vd’aka ¢omu sa do politiky uspes$ne dostavaju aj nekonvencné osobnosti ako
Donald Trump. Byvaly americky prezident Donald Trump sa preslavil prave
bezprecedentnym vyuzivanim socidlnej siete Twitter, ktort pouzival na priamu komunikéciu
s verejnostou, vdaka ¢omu vyraznym sposobom ovplyvnil podobu sucéasnej politickej

komunikécie.

Na zdklade kvantitativnej obsahovej analyzy spravodajskych clankov odkazujicich na
Trumpov twitterovy et boli opisané a interpretované charakteristiky odkazovanych
tweetov. Medzi hlavné zavery tejto prace patri zistenie, ze Trump dokézal prostrednictvom
svojho uctu na Twitteri do ur€itej miery budovat’ agendu, ramcovat’ témy a kontrolovat’ svoj
obraz v médiach. Potvrdzuje to prevaha citovanych tweetov, ktord znaci, Ze vicSina jeho
tweetov bola spravodajsky zaujimava, ked’Ze sa Casto jednalo o ironické, provokativne
tweety, pochybenia v usudku alebo Utoky na in€ verejne zndme osobnosti. Takmer polovica
jeho tweetov sluzila ako kI'aicovy zdroj pre spravodajské ¢lanky, Co potvrdzuje, Ze tweety
byvalého amerického prezidenta dokazali mnohokrat pritiahnut medidlnu pozornost’ a

nastolit’ agendu. Spravodajské média vyuzivali predovSetkym nazorové tweety, ktorymi

Trump dokézal ramcovat’ nasledné spravodajské pokrytie réznych tém a udalosti v médiach.

Hlavné zistenia tejto diplomovej prace upozoriluji na zvySovanie moci politickych
predstavitel'ov §irit’ svoje nazory na socidlnych sietach, komunikovat’ s verejnostou bez
sprostredkovania médii a ovplyviovat’ verejni mienku. Twitter do urCitej] miery narusil
rovnovahu sil medzi spravodajskymi médiami a politikmi v prospech obzvlast’ poprednych
politikov. Tato diplomova praca by preto mohla byt prinosna pri h'adani vhodného spdsobu,
akym by spravodajsk¢é médid mohli preberat’ vyjadrenia politikov zo socialnych sieti

a umozinovat’ im budovat’ medidlnu agendu.
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Summary

This diploma thesis deals with the study of the influence of the private account of former US
President Donald Trump on Twitter and how the Czech media process information from this
account. Twitter, as one of the most popular social networks, is becoming a common part of
news media because it provides quick supply of interesting news coverage and its users
include public figures and mostly politicians. Lawrence and Boydstun (2017) point out that
infotainment, i.e. blurring the lines between politics and entertainment, is currently taking
place in politics, and as a result also unconventional personalities such as Donald Trump are
becoming politicians. Former US President Donald Trump is famous for his unprecedented
use of Twitter to directly communicate with the public thanks to which he significantly

influenced the current form of political communication.

Based on a quantitative content analysis of news articles referring to Trump's Twitter
account, the characteristics of his tweets were described and interpreted. One of the main
findings of this thesis is the one that Trump could to some extent build media agenda, frame
topics and control his image in the media through his Twitter account. This is confirmed by
the predominance of the cited tweets, which means that most of his tweets were considered
newsworthy, since they were often ironic, provocative, they included errors of judgment or
attacks on other public figures. Nearly half of his tweets served as a key source for news
articles, confirming that the tweets of the former US President were repeatedly able to attract
media attention and set the agenda. The opinion tweets of Trump got the most attention
implying that Trump was able to frame the following news coverage of various topics in the

media.

The main findings of this thesis draw attention to the increasing power of political leaders to
spread their views on social networks, communicate with public directly without news media
intervention and influence public opinion. Twitter has shifted the balance of power between
the news media and leading politicians in favor of the latter. This diploma thesis could
therefore be useful in finding a suitable way for the news media to take over the views of

politicians from social networks and enable them to build media agenda.
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Predpokladany termin dokonéeni (semestr, akademicky rok — vzor: ZS 2012/2013)
(diplomovou praci je moZné odevzdat nejdfive po dvou semestrech od schvaleni tezi)
LS 2020/2021

Charakteristika tématu a jeho dosavadni zpracovani (max. 1800 znaki):

Koncept nastol'ovania agendy skima vplyv medidlnej agendy na ti verejnt, ateda ako dokau
média ovplyviiovat’ verejnu mienku. Prvy vyskum zaoberajuci sa nastolovanim agendy v predvolebnom
spravodajstve uskuto€nili Maxwell McCombs a Donald Shaw v priebehu americkych prezidentskych
volieb vroku 1968. Spésobom vyberu tém do spravedajstva aich spracovanim sa zaobera koncept
tamcovania. Podla Entmana (1993) ,rdmcovat’ znamend vyberat uréité aspekty vnimanej reality
a zvysit ich vyznam v texte, tak aby sa posilnila definicia problému, kauzalna interpretacia &i mordlne
hodnotenie.*“ (str. 52) Média teda urguji, ktoré témy a akym spdsobom bude néasledne verejnost
povazovat' za vyznamné.

Intermedidlne nastol'ovanie agendy spoéiva v skimani faktorov, ktoré ovplyviujti podobu medislnej
agendy ako spravodajské normy, zdroje a ostatné média. Jedna sa o ¥tvrtu fazu vyskumu nastol'ovania
agendy, ktort zapocali McCombs a Shaw v roku 1972, Média sa navzajom sledujt, aby sa ubezpeili,
e im neunikaji Ziadne déleZité udalosti. (Shoemaker, 1989) Dal$iu vyznamnu $tadiu predstavili tiez
James W. Dearing a Everett Rogers (1996). Medzi nov§ie vyskumy patria $tidie, ktoré sktimali
intermedidlne nastolovanie agendy pocas prezidentskych volebnych kampani ako Parmelee (2013)
alebo Conway, Kenski a Wang (2015); po&as samotnych volieb ako Vonbun, Konigsléw a Schoenbach
(2015), Guo a Vargo (2018), Su a Borah (2019); &i ktoré sa zaoberali intermedidlnym nastolovanim
agendy medzi tradiénymi médiami a sociilnymi siefami ako Rogstad (2016), Aruguete (2017), Bane
(2017) a Harder, Sevenans a Aelst (2017).

V Geskom prostredi sa intermedidlnym nastofovanim agendy vo svojej §tudii zaoberali len Tomas
Trampota a Vlastimil Necas (2007).

Predpoklidany cil price, pfipadné formulace problému, vyzkumné otizky nebo hypotézy (max.
1800 znaki):

Cielom tejto diplomovej prace je identifikovat’ procesy a prejavy intermediilneho nastolovania
agendy vo vybranych ceskych tlatenych a online médiach a zistit', akym spdsobom pracuji tuzemské
média so zahraniénym spravodajstvom, konkréine nakolko preberajii agendu nielen americkych
spravodajskych médii, ale aj socidlnych sieti. Prave americky prezident Donald Trump je znamy
svojimi statusmi na Twitteri, a preto by mohlo byt zaujimavé sledoval’ ako teské média pracuju
s informéciami z jeho i¢tov na socialnych siet’ach.

Cielom teda bude zodpovedat’ tieto vyskumné otazky:
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VOI: Ktoré média boli najvplyvnejiie v intermedidlnom nastolovani agendy o Donaldovi Trumpovi?
Vychédzala by som zo §tidie Trampotu a Negase (2007) a sledovala, na ktoré média je v prispevkoch
najcastejsie (explicitne) odkazované,

VO2:V akej miere odkazuji sledované média na prispevky na socialnych sietach?

Vychadzala by som zo §tiidie Parmelee (2013), z ktorej vyplyva, Ze Tweety politickych lidrov nastol’uji
medialnu agendu. SliZia pre novinirov ako ndpady na pribehy, zdroje citdcii, dat, zdkulisnych
informicii ¢i inych zdrojov ana overovanie faktov. Vychadzala by som aj zo $tiidie Bane (2017),
v ktorej zistila, Ze spravodajské weby cituji Twitter Castejdie a viac ho vyuZivaji na ziskavanie
informacii neZ tlatené média. Takisto Su a Borah (2019) vo svoje stidii zistili, e Twitter dokéaze
ovplyvnit' agendu novin najmé pri vyskyte mimoriadnej spravy. Mohla by som teda porovnat, ktoré
média najviac odkazujii na socialne siete.

VO3: Akym spdsobom vyuzivaju sledované ceské média Twitterovy ti¢et Donalda Trumpa?

Broersma a Graham (2012) vo svojej $mdii o Twitteri zistili, Ze v prispevkoch o britskych
i holandskych vol'bach novinari zvi¢sa citovali Twitter doslovne a prevladali Tweety v podobe vecnych
vyhlasenf a argumentov. Skiimala by som teda ¢i uvadzaji Tweety doslovne alébo ako parafrazu a ich
charakter, ¢i ide o nazor, odporutanie, veené vyhlasenie &i vyzvu. Na zaklade toho, by som mohla zistit
ako Ceské média pracujii s Twitterom a do akej miery tym Trump dokaZe ovplyviiovat' svoje medialny
obraz.

VO4: Pomocou akych rdmcov média prezentovali Donalda Trumpa v kauze Black Lives Matter?

VO5: Pomocou akych rdmcov sa Donald Trump prezentoval sdm na svojom uéte na Twitteri v kauze
Black Lives Matter?

Pomocou pripadovej Stidie konkrétnej Trumpovej kauzy, ktord rezonovala v médidch, by som sa
snazila zistit" prostrednictvom akych rdmcov vytvdra Donald Trump svoj obraz v médiach a zirovei
média obraz Donalda Trumpa.

Predpoklidana struktura price (rozddleni do jednotlivych kapitol a podkapitol se struénou
charakteristikou jejich obsahu);
I. Uvod
II. Teoreticka ¢ast’
a) Teoretické vychodiskda ako Socidlna konstrukcia reality, Spravodajské hodnoty,
Gatekeeping
b) Nastol'ovanie agendy a rdmcovanie v spravodajstve
c} Intermedidlne nastol'ovanie agendy (zhrnutie doterajsich vyskumov)
¢} Donald Trump a Twitter
III. Vyskumnd ¢ast’
a) Ciel’ vyskumu, vyskumné otdzky, vyskumny stbor
b) Kvantitativna obsahova analyza
¢) Pripadovi studia
d) Zhrnutie vysledkov a diskusia
IV. Zaver
V. Zoznam literatary, pouZitych zdrojov a priloh

Vymezeni podkladového materidlu (napf. titul periodika a analyzované obdobi):

Podkladovym materidlom budi relevantné spravodajské obsahy ¢eskych tlagenych dennikov,
(Hospodarske noviny, Lidové noviny, Mlad4 fronta Dnes, Pravo, Denik N, Halé noviny, Blesk, Aha!),
ako aj online spravodajské weby iDnes.cz, iHNed.cz, echo24.cz, novinky.cz, lidovky.cz, blesk.cz,
denikn.cz vritane spravodajskych webov verejnopravnych médii iRozhlas.cz a CT24.cz v obdobi od
februdra 2017 (obdobie ndstupu Donalda Trumpa do prezidentského tiradu) do augusta 2020 (Trump
oficidlne prijal prezidentski nominiciu Republikdnskej strany do novembrovych volieb). Vyberovy
stibor ziskam pomocou viacstupiiového nahodného vyberu.

Metody (techniky) zpracovani materidlu:
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Za relevantné spravodajské obsahy z vySiie uvedenych médii budem povaZovat také, kiorych
hlavnou témou bude udalosf tykajiica sa Donalda Trumpa a kde bude Donald Trump hlavnym aktérom.
Material vyhPadédm prosirednictvom databdzy Newton Media Search a nésledne spracujem metédou
kvantitativnej obsahovej analyzy, pomocou ktorej by som mala zodpovedat’ prvé tri vyskumné otazky.
Nasledne pomocou kvalitativnej metédy by som mala interpretovat’ pripadovii $tidiu a zodpovedat’
vyskumnu otdzku &islo §tyri a pét.

Z4kladni literatura (nejméng 5 nejdileZit&jsich tituld k tématu a metodé jeho zpracovéni; u viech
tituldl je nutné uvést struénou anotaci na 2-5 fadki):

BANE, Kaithlin C. Tweeting the agenda: How print and alternative web-only news
organizations use Twitter as a source. Journalism Practice. 2013, 13(2): 191-205.
V tejto &tGdii autorka skiima a porovnava ako americké alternativne online spravodajské a tradi¢né
tladené média pouzivaju citdcie Tweetov. Uvadza vplyv Twitteru na budovanie medidlnej agendy a
nachadza niekol’ko odli§nosti medzi tymito dvoma typmi médii.

BROERSMA, Marcel a Todd GRAHAM. Social media as beat: Tweets as news source during
the 2010 British and Dutch elections. Journalism Practice. 2012, 6(3): 403-419.
Autori v tomto &lanku skiimaju ako novinari pracuji s Twitterom, ktory im sliZi ako vyhodny, rychly a
lacny zdroj informécii o politikoch. Na priklade britskych aholandskych volieb prezentujt koho
Tweety s najcitovanejsie, aki funkciu spifiajd, aky je ich charakter a ktoré Tweety sit najpopulérnejiie.

ENTMAN, Robert M. Framing: Toward clarification of a fractured paradigm. Journal of
communication. 1993, 43(4): 51-58.
Jedna sa o text, ktory obsahuje jednu z najcitovanejsich definicii konceptu ramcovania. Autor v tomto
texte pojednava o vzniku rdmcov, procese ich vytvérania, definuje sposoby ich vyuZitia, identifikuje ich
vplyv na nae myslenie a poskytuje nam koherentny vyklad tedrie rimcovania.

MCCOMBS, Maxwell E. Agenda-setting: nastolovini agendy — masovd média a verejné minéni.
Vyd. 1. Praha: Portdl, 2009, 251 s. ISBN 9788073675912.
Autor je zakladatel'om teérie konceptu nastolovania agendy, ktory nadviazal na myslienky Waltera
Lippmanna. Kniha niam teoreticky aj prakticky priblizuje vyznamnii teériu medidlnych 3tudii, a to
nastofovanie agendy ajej uceleny prehlad. Tato tedria opisuje akym sposobom dokdZe medidina
agendu ovplyvnit verejni agendu, a teda verejni mienku. Uéinky nastol'ovania agendy autor priblizuje
na mnoZstve realizovanych vyskumov z tejto oblasti.

PARMELEE, John H. The agenda-building function of political tweets. New media & society.
2013, 16(3): 434-450.
Autor na zéklade hibkovych rozhovorov s politickymi reportérmi v pricbehu americkej prezidentskej
kampane v roku 2012 odhalil, Ze mnohé Tweety vyznamnych politikov dokdzu ovplyvnit' budovanie
agendy prvého i druhého stupiia a zistil, Co maju tieto Tweety spolo&né.

SU, Yan a Poritsmita BORAH. Who is the agenda setter? Examining the intermedia agenda-

setting effect between Twitter and newspapers. Journal of Information Technology & Politics.
2019, 16(3): 236-249.
Autori skiimaju intermedialne nastolovanie agendy medzi Twitterom a novinami na priklade sprdv o
klimatickej zmene v obdobi pred a po Trumpovom odstipeni z PariZskej klimatickej dohody. Prinasajn
poznatky o vzdjomnom obojsmernom nastolovani agendy podla typu sprévy, ktoré dané média
prinasaji.

TRAMPOTA, Tomas a Vlastimil NECAS. Intermedislni agenda {eskych médii. Nafe
spoleénost. 2007, 5(2): 12-19.
Jednd sa o prvii §tGdiu, ktord sa zaobera intermedidlnym nastolovanim agendy v ¢eskom prostredi.

Autori skiimajt ako ¢asto a v kontexte akych tém a udalosti &eské narodné média explicitne odkazuji
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na iné média,

Diplomové a disertacni price k tématu (seznam bakal4fskych, magisterskych a doktorskych praci,
které byly k tématu obhdjeny na UK, pfipadn& dalgich oborové blizkych fakultach &i vysokych gkolach
za poslednich pét let)

BOBOKOVA, Blanka. Docasné intermedidini vztahy a nastolovéni agendy: pokryli kauzy ndkupu
| jednokorunovych dluhopisii emitovanych firmou Agrofert jeho majitelem Andrejem Babisem. Praha, 2020.
104 s. Diplomova prace (Mgr.). Univerzita Karlova, Fakulta socislnich v&d, Institut komunikaénich studii a
Zurnalistiky. Katedra medidlnich studii. Vedouci diplomové prace PhDr. Vlastimil Ne¢as, Ph.D.

CZECH, Jan. Procesy intermedidiniho nastolovani agendy na prikladu zpravedajsvi Ceského rozhlasu.
Praha, 2016. 63 s. Diplomovd prace (Mgr.) Univerzita Karlova, Fakulta sociilnich v&d, Institut
komunikaénich studif a Zurnalistiky. Katedra medialnich studii. Vedouci diplomové prace PhDr. Vlastimil
Necas, Ph.D.

HRDINOVA, Dana. Medidlnf obraz prezidentského kandiddta Donalda Trumpa v roce 2016, Praha,
2019. 47 s. Bakalaiska prace (Bc). Univerzita Karlova, Fakulta socidlnich v&d, Institut mezindrodnich
studii. Vedouci diplomové prace PhDr. Petr Safafik

MORYS, Lukas. Trump prezidentem. Analyza medidiniho obrazu Donalda Trumpa ve zpravodajstvi
CTK. Praha, 2018. 58 s. Diplomova prace (Mgr.). Univerzita Karlova, Fakulta socidlnich v&d, Institut
komunikaénich studii a Zumnalistiky. Katedra Zurnalistiky. Vedouci diplomové prdce PhDr. Mgr.
Ludmila Trune¢kov4, Ph.D.

Datum / Podpis studenta/ky
14 9. 2020

sssssssesnsscsnnnnnntonanas

TUTO CAST VYPLNUJE PEDAGOG/PEDAGOZKA:

Doporuéeni k tématu, struktufe a technice zpracovani materidlu:

Pfipadné doporuéeni daliich titulii literatury pFedepsané ke zpracovani tématu:

Potvrzuji, Ze vye uvedené teze jsem s jejich autorem/kou konzultoval(a) a %e téma odpovida
mému oborovému zaméfeni a oblasti odborné price, kterou na FSV UK vykonavam.

Souhlasim s tim, Ze budu vedouci(m) této price.

% 16
PhDr. Vlastimil Netas, Ph.D. 4714 141

Prijmeni a jméno pedagozky/pedagoga Datum / Podpis pedagoZky/pedagoga

TEZE JE NUTNO ODEVZDAT VYTISTENE, PODEPSANE A VE DVOU VYHOTOVENICH DO TERMINU
UVEDENEHO V HARMONOGRAMU PRISLUSNEHO AKADEMICKEHO ROKU, A TO PROSTREDNICTVIM
PODATELNY FSV UK. PRIJATE TEZE JE NUTNE SI VYZVEDNOUT V SEKRETARIATU PRISLUSNE
KATEDRY A NECHAT VEVAZAT DO OBOU VYTISKU DIPLOMOVE PRACE.

TEZE NA IKSZ SCHVALUJE GARANT PRISLUSNEHO STUDLINIHO OBORU.
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Prilohy

Priloha é. 1: Kodovacia kniha

PREMENNA NAZOV KOD HODNOTA
PREMENNEJ PREMENNEJ

01D Datum vydania DD.MM.YYYY

02M Médium Mlada fronta DNES

Pravo

Hospodéiské noviny

Lidové noviny

Denik N

Hal6 noviny

Blesk

Aha!

OO0 I[N n| B[V N|—

El5

seznamzpravy.cz

— | —
— O

novinky.cz

—_
[\

aktualne.cz

—_
w

idnes.cz

,_.
~

denik.cz

—_
(9]

lidovky.cz

—_
[o)}

blesk.cz

—_
|

irozhlas.cz

—_—
oo

iprima.cz

—_
O

echo24.cz

03 SO Sposob odkazu citovany v celku

citovany scasti

parafrazovany

citovany a parafrazovany

neda sa urcit’

04 F Funkcia tweetu hlavny zdroj

doplnkovy zdroj

neda sa urcit’

0SSP Povaha tweetu fakticky tweet

nazorovy

odporucaci

nariad’ujuci

uznavajuci

kombinovana povaha

neda sa urcit’

06 TI Typ informacii sukromné informacie

profesijné informacie

kombinacia

OO0 Nf—=[O|0[fWn|h|WIN|—|OIN|—=|O|hlW|N|—

neda sa urcit’
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Priloha €. 2: Sposob odkazu na tweety podl’a jednotlivych rokov a typu médii

Citovany v celku | Citovany s¢asti | Parafrazovany Citovany a
parafrazovany
2017 41 26 18 7
2018 25 24 23 20
2019 25 23 29 19
2020 18 32 29 33
2021 2 4 2 0
Celkom 111 109 101 79
Citovany v celku | Citovany scasti | Parafrazovany Citovany a
parafrazovany
Tlacené 24 38 40 19
média
Online 87 71 61 60
média
Celkom 111 109 101 79

Priloha ¢. 3: Funkcia tweetov podla jednotlivych rokov a typu médii

Kracovy Doplnkovy
zdroj zdroj
2017 49 43
2018 52 40
2019 28 63
2020 53 59
2021 3 5
Celkom 185 215
Kracovy Doplnkovy
zdroj zdroj
Tlacené 60 61
média
Online média 125 154
Celkom 185 215
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Priloha ¢. 4: Povaha tweetov podl’a jednotlivych rokov a typu médii

Fakticky | Nazorovy | Odporucaci | Nariad’ujuci | Uznavajici | Kombinovana
tweet tweet tweet tweet tweet povaha
2017 6 37 6 31 6 6
2018 15 43 2 15 10 7
2019 31 40 3 1 13 8
2020 22 43 3 17 5 22
2021 0 7 0 0 0 1
Celkom 74 170 14 64 34 44
Fakticky | Nazorovy | Odporucaci | Nariad’ujici | Uznavajici | Kombinovana
tweet tweet tweet tweet tweet povaha
Tlacené 14 64 4 15 14 10
média
Online 60 106 10 49 20 34
média
Celkom 74 170 14 64 34 44

Priloha ¢. 5: Typ informacii v tweetoch podl’a jednotlivych rokov a typu médii

Sukromné informacie

Profesijné informacie

2017 6 86
2018 4 88
2019 4 92
2020 16 96
2021 0 8
Celkom 30 370
Sukromné informéicie | Profesijné informacie
Tlacené 7 114
média
Online 23 256
média
Celkom 30 370
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