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Cil prace: Nabidnout uceleny pohled na mozné provedeni krizového managementu

v kontextu masovych sportovnich akci a koronavirové krize.

Celkova naroc¢nost tématu na zpracovani:

Podprimérna Primérna Nadpriimérna

Kritéria hodnoceni prace — stupné hodnoceni:

Stupen splnéni cile prace Velmi dobre

Logicka stavba prace Vyborné

Prdace s literaturou Velmi dobfre
Adekvatnost pouzitych metod Vyborné

Hloubka tematické analyzy Velmi dobre

Uprava prace, pravopis Vyborné

Stylisticka uroven, jazyk Vyborné
Prakticka/teoreticka vyuZitelnost zpracovani:

Podprimeérna Primérna Nadpramérna.

Hodnoceni prace:

Predkladanad prace se zabyva veskrze aktudlnim tématem. Pfinasi informace o reakci velké
sportovni organizace, které pandemie Covid 19 znemoznila poradat prakticky veskeré jeji

akce.

V teoretické ¢asti autorka prace provedla kvalitni resersi odborné literatury. Casto ¢erpd z
velmi aktualni, relevantni, prevaziné zahranicni literatury. Na druhou stranu v nékterych
pfipadech se domnivdm, Ze mohla Cerpat z literatury vice zamérené do sportovniho prostredi,
neb i ta je k dispozici (napf. Voracek, J. (2012). Public Relations ve sportovnich organizacich
nebo Caslavova, E. (2020). Management a marketing 21. stoleti. Stejné tak jiz v roce 2020
vznikla fada odbornych publikaci zabyvajici se krizovym managementem sportovnich
organizaci v disledku pandemie Covid 19. Také z nich, podle mého nazoru, mohla autorka

prace vice Cerpat, nebo dokonce vytvorit samostatnou kapitolu ve své teoretické ¢asti prace.



Metodicka ¢ast je pomérné strucna. Chybi v ni zejména informace tykajici se pripravy

rozhovoru ¢i jeho operacionalizace.

StéZejni kapitolou bakaldrské prace jsou Vysledky Setfeni, kde autorka prace interpretuje
odpovédi svého jediného respondenta a mnozZstvi dat ziskané pozorovanim. Z mého pohledu
v jejich interpretaci bylo mozné jit vice do hloubky. Prezentovana je témér vyhradné vné;si
komunikace s ucastniky akce. Studentka prezentuje komunikaci organizace a ucastnik( akce
na socialnich sitich, souhrn protiepidemickych opatfeni ¢i harmonogramy ¢lank( a tiskovych
zprav. Z pohledu krizového managementu by bylo Zadouci nahlédnout také na komunikaci se
sponzory, predstaviteli mést a dalSimi dllezitymi stakeholdery, se kterymi musela byt velmi
promptné feSena aktudlni situace. Jak sama autorka prace uvadi ve své teoretické ¢asti prace,
krizovy management neni jen o verejném vnimani a dojmu, ale také o vnitfni perspektive,
ktera se zaméruje na vnéjsi dynamiku organizace a na jeji komplexnost a technologie, které
vyuzivaji ke koordinaci procesu, které maji za cil predchazet krizim a zmirfiovat jejich dopady.
Podle mého ndzoru, to, jak obdivuhodné RunCzech pandemickou krizi zvladl, nebylo dano jen
tim, jak vyborné v dobé krize komunikoval se svymi zdkazniky, ale také tim, jak vyborné vztahy
si se svymi stakeholdery vytvofil jiz dfive a jak téchto vztah( v dobé krize dokazal vyuzit. Navic
nékteré nové produkty, které ,zachranily sezénu” nevznikly ndhodné a pouze v reakci na krizi,
ale bylo o nich uvazovano jiz dfive. Z mého pohledu tak RunCzech byl na krizi pfipraven

mnohem lépe, nez se autorka prace, mozna i sam respondent, domnivaji.

Témto myslenkam se studentka hloubéji vénuje az v zavérecné diskusi. Pokud ale cilem prace
mélo byt (cituji) ,nabidnout uceleny pohled na mozné provedeni krizového managementu®,

zUstala v tomto vysledkova ¢ast za mym ocekavanim.
Kontrola na plagiaty uvadi 11% shodu, pficemz na citované zdroje je radné odkazovano.

Otazka k obhajobé:

1. Jak konkrétné by se dalsi organizace mohly nechat inspirovat zplsobem feseni krize a kde

naopak vy sama vidite nejvétsi manaZerské selhani RunCzech v dobé pandemické krize?

Navrieny klasifikacni stupen: vyborné - velmi dobfe v zavislosti na prlibéhu obhajoby

Prohlasuji, Ze nejsem v rodinném ¢i jiném soukromém vztahu ke studentce.

V Praze dne 12. ¢ervna 2021
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