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Zddvodnéni relevance tématu vzhledem k oboru Studia obcanského sektoru 1

Téma je relevantni k oboru a je dobfe zdlvodnéno. V OOS pracuji profesionalové a dobrovolnici.

Kvalita teoretického/konceptualniho ramce prace 1

Studovana literatura predstavena prehledné. ObCansky sektor a jeho organizace jsou charakterizovany zejm.
podle Skovajsy a Anheiera. Profesionalizace vymezena je dle Stovickové. Modely personalniho fizeni podle
zahrani¢nich autord, proces ziskavani pracovnikl podle Armstronga, ziskavani dobrovolnikl dle Tosnera.
Studovana literatura je predstavena prehledné.

Formulace cil&i, vyzkumnych otazek ¢i hypotéz 1

Cil prace je konkrétni a jasny: prozkoumat a popsat metody personalniho naboru a adaptace pracovnikd
servisnich organizaci OS, zjistit, jak se liSi naborovy a adaptacni proces zaméstnanct a dobrovolnik{i z perspektivy
manazer(. V OOS jsou pracovnépravni vztahy - zaméstnanecké a cinnost dobrovolnicka. Zakladnim rozdilem je,
Ze zaméstnanci jsou za svou praci financné odménéni, dobrovolnici pracuji bez naroku na financni odmeénu.
Cile odpovidaji tématu a konceptualnimu ramci prace.

Metody ziskavani a analyzy dat a jejich pouziti 1

Cilem vyzkumu bylo prozkoumat a popsat techniky a strategie personalniho naboru a adaptace novych
pracovnik{l v servisnich OOS z perspektivy manazer(l. Autorka chtéla zjistit, zda se v zavislosti na specifikach
dobrovolnictvi lisi naborovy a adaptacni proces zaméstnancll a dobrovolnikl, popsat a shrnout, jaké strategie
personalisté (nebo osoby zodpovédné za nabor a adaptaci) v organizacich obCanského sektoru vyuzivaji. Jak
aktéri vnimaiji rozdil mezi zaméstnanci a dobrovolniky, a jak tento rozdil reflektuji ve volbé strategii. Ucelovym
vybé&rem bylo zvoleno 5 servisnich OOS. Po analyze dokumentd (webovych stranek) nasledovaly hloubkové
polostrukturované rozhovory.

Kvalita zaveéri prace 1

Z analyzy ziskanych dat vyplyva, Ze se naborovy a adaptacni proces zaméstnancl a dobrovolnikd lisi, vychazi
vSak z celkového nastaveni organizace a jeji kultury. Obéma skupindm pracovnik{ jsou svéreny specifické ukoly.
0d zameéstnanci se oCekava odbornost, kvalifikace a zodpovédnost za pridélenou praci. Naborovy proces se lisi
zejména v kritériich vybéru, kdy je v ramci procesu naboru zaméstnancd pohlizeno pravé na odbornost Ci
zkuSenost, kterd u dobrovolnikl nehraje roli, protoze jim obvykle neni svéfena vysoce kvalifikovana prace.
Hlavnimi kritérii vybéru jak zaméstnanc(, tak dobrovolnikd jsou osobnost, motivace a sdilené hodnoty. Mezi
nejvyuzivanéjsi a nejefektivnéjsi metody vybéru dobrovolnik( patfi vybérovy rozhovor a vycvik. Nejefektivnéjsimi
metodami vybéru zaméstnancl jsou vybérovy rozhovor, test schopnosti a znalosti, komplexni assessment
centrum a psychodiagnostika. Proces adaptace na novou roli souvisi zejména s oblasti ¢innosti zaméstnancl a
dobrovolnikd.

Prace se zdroji 1
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V praci je dodrzen jednotny standard odkazll na literaturu a prameny, zdroje uvedené na seznamu pouzité
literatury a pramend jsou citované.

Struktura prace, formulacni a gramaticka aroven, graficka aprava 1

Velmi dobra.

Celkova znamka pred obhajobou: 1

Otazky k obhajobé:

Jak byste popsala kroky, kdyz je vznikne nova organizace OOS a jeji zakladatelé chtéji ziskat zaméstnance a
dobrovolniky?
Co predchazi konkrétnim cinnostem a co realné musi udélat?

Celkové vyjadieni/komentaF oponenta prace:

Diplomovou praci doporucuji k obhajobé.

V Praze dne 31. 5. 2021

Podpis oponenta prace



