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Abstrakt

Organizace ob¢anského sektoru jsou obvykle zkoumany z riznych hledisek, jednim z nich
je vnitini usporadani organizaci. Tato prace se zabyva vybranymi persondlnimi procesy, které jsou
pro kazdou organizaci typické — ndbor a adaptace pracovnikl. V prvni ¢asti prace se vénuji
obcanskému sektoru, a to zejména v kontextu ¢eského prostredi, roli organizaci na trhu prace,
lidskym zdrojiim a v neposledni fad€ specifikim fenoménu dobrovolnictvi. V druhé casti, ¢asti
empirické, se zamétuji na naborovy a adaptacni proces zaméstnancii a dobrovolnikli z pohledu
manazerd, konkrétné¢ na to, jak se li§i metody naboru a adaptace téchto dvou skupin. Shody a
odli$nosti procesti zkoumam pomoci metody hloubkovych rozhovori v peclivé vybranych
servisnich neziskovych organizacich. Prace si klade za cil zmapovat a popsat vySe zminéné shody
a odliSnosti v naborovém a adaptacnim procesu. Zjisténi mohou slouzit jako inspirace pro

organizace, které se profesionalizuji a implementuji nové procesy.
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