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Zivotni udalost a jeji vyznam pro volbu a realizaci socidlné pedagogické prace.

Abstrakt:

Ve své rigorozni praci se zabyvam hledanim klicovych Zivotnich udalosti, které
mohly sehrat stézejni roli v rozhodnuti socialnich pedagogt, zvolit si poméhani na
poli socidlnich sluzeb, jako svou celozivotni profesi. Cilem mé prace je, na zaklade
reflexe vlastni praxe v oblasti poméhajicich profesi, analyzy odborné literatury a
zpracovani a porovnani autentickych zivotnich ptib&éhti respondentlt v empirickém,
vyzkumném Setfeni, najit moZné souvislosti mezi pfitomnosti urcité udalosti
v osobnim zivoté a naslednym rozhodnutim, veénovat se pomahani klientim
v oblasti socidlni prace. Analyza vysledkii kvalitativniho vyzkumu, provedené¢ho
na zakladé¢ hloubkového rozboru autobiografickych materidla, stejné jako
zaznamenani posloupnosti faktickych Zivotnich udalosti jednotlivych respondentt
a jejich porovnani, mé¢ v zavéru mé prace dovedly ke zjisténi, ze v zivotech
respondentl se objevuji téméi shodné klicové zivotni udalosti, které vytvareji
zéklady pro velmi podobné zivotni vzorce. Tyto zivotni udalosti a jejich disledky
stoji ve findle za rozhodnutim, vénovat se fyzicky i psychicky naro¢né socialné

pedagogickeé praci, na profesiondlni irovni.

Kli¢ova slova:

Zivotni udalost, rozhodnuti, pomoc druhému jako smysl zivota, sebepiesah, osobni
moznosti a limity, vzorce Zivotnich drah, osobni Zivot jako castecnd reflexe

profesniho Zivota.



Life event and its importance for choosing and realizing social-pedagogical

work

Abstract:

In my rigorous work I deal with the search for key life events that could play a
crucial role in the decision of social pedagogues choose to assist in the field of social
services a life-long profession. The aim of my work is to find the possible
connections between the presence of a certain event in a personal life and the
subsequent decision based on the reflection of own practice in helping professions,
analysis of professional literature and the processing of authentic life stories of
respondents in the empirical research investigations, to help clients in the field of
social work. The results of qualitative research based on the in-depth analysis of
autobiographical materials and the recording of the sequence fo actual life events,
led to the discovery and thus supported the hypothesis of the theoretical part of the
thesis that almost identical key life events emerged in the life of respondents. These
life events and their consequences stand in the final behind the decision to engage
in physically and mentally demanding social pedagogical work on a professional

level.

Key words:

Life event, decision help to another as a sense of life, self-transcendence, personal
possibilities and limits, pattern of life lanes, personal life as a partial reflection of

professional life.
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PREDMLUVA

Od doby, kdy jsem pracovala na své diplomové praci, uplynuly ¢tyti roky. Po jejim
dokonceni jsem byla ptfesvédcena, ze v ramci zvoleného tématu ,,Naplnovani
zivotnich a profesnich hodnot v socialné pedagogické praci®, jsem v ramci
teoretické ptipravy byla schopna najit mnohé odpovédi na otazky, které me
k tomuto tématu ptivedly, z osobnich i profesnich pohnutek; méla jsem za to, ze
jsem ziskala ptiméfeny piehled o popisovanych jevech a jejich souvislostech.
Stejné tak jsem se domnivala, ze zavéry z provedeného kvalitativniho vyzkumu
pfinesly mnohé objasnéni, ktera jsem se snazila jiz del§i dobu v ramci své profese

najit.

Béhem roka, které nasledovaly po dokonceni studia, jsem se nadéale vénovala své
profesi v oblasti fizeni provozu a kvality poskytované péce v pobytovych
socialnich sluzbach a rozvoji lidskych zdroji v tomto oboru. Jak jsem si zahy
uvédomila, vyraz ,,dokonceni studia® nevystihoval spravné mou tehdejsi ani
soucasnou situaci, a to ani v nejmensim. Jak ¢as postupoval a pfibyvaly mi rtizné
dalSi pracovni povinnosti, rozsSifujici mou zodpovédnost, uvédomovala si, ze
souvislosti, které jsem pii vykonu své profese objevovala a méla Sanci si ovétovat
jejich nenahodilost a dobie detekovatelnou periodicitu, maji znatelné hlubsi koteny,

nez jsem vyvodila ze zavéri své dosavadni prace v oblasti poméhajicich profesich.

Jak uz jsem predznamenala, mn¢ svéfené pracovni oblasti a kompetence se znatelné
promeénily, co do Sife i hloubky. To se stalo jiz béhem prvniho roku po dokonceni
diplomov¢ préace a pokracuje az doposud. Ke kontrole provozu a fizeni kvality péce,
piibyla zodpovédnost za nove vznikajici zafizeni, kam je tfeba do prazdnych, nove
postavenych budov, ptivést nové klienty, jejich rodiny, personal. Nastaveni vSech
provoznich procesii, metodickych postupli a standardd kvality, kaZzdodenniho
pracovniho systému, vedeni jednani s mnoha institucemi, se vSemi rodinami, které
maji zdjem, abychom se postarali o jejich nejblizsi, jezZ onemocnéli nelécitelnou
nemoci — tomu vSemu musi pfedchéazet, podle mého nazoru, nejdilezitéjsi proces:
vybér a piiprava novych kolegii ztad socidlnich pedagogi, aktivizacnich
pracovnikl, peCovatelil, zdravotnich sester, psychologli a dalSiho persondlu. Ve
chvilich, kdy jsem stavéla jiz tieti a ctvrty tym pro dalsi dvé, soub&zné otevirana,

zafizeni, jsem si stale naléhavéji uvédomovala souvislosti, které jsem nachazela i



pfi vyzkumném Setfeni v ramci diplomové prace - nyni vSak jejich pfitomnost
vystoupila velmi intenzivné a predevsim, v jiném svétle. Zménou vztahového
rdmce mé prace, co se tyce jejiho obsahu, intenzity a zvySené frekvence stiidani
pracovnich tymi, se mi posunul uhel pohledu na néktera, diive zdanlivé jasna,
fakta. Pfi mnohamési¢ni, velmi nadro¢né praci s novymi kolegy a jejich potencidlem,
jsem zaznamenala, ze se urCité obecné situace, konkrétni schémata lidského
chovani a jeho dusledky, feseni krizovych situaci, neuralgické body, zacinaji velmi
intenzivné opakovat — délo se tak v riznych ¢asovych rozpétich, v riiznych, na sobé
nezavislych, tymech, v riznych zafizenich, bez ohledu na pohlavi, vék a vzdélani
pracovnikd. V domnéni, Ze tyto opakujici se jevy vytvaiim ja sama, coby vedouci
vSech tymi, svymi rigidnimi pfistupy a syndromem tzv. profesni slepoty, jsem
systém své prace upravila a dale jiz cilené sledovala, zda se rizné situace promeéni,
co do jejich obsahu i1 kvantity vyskytu. Nestalo se tak. V dasledku vSeho popsané¢ho
piislo v mé profesi obdobi, kdy jsem si opakované pokladala stale stejné, neodbytné

otazky:

J 4

- Z jakého davodu ptichazeji lidé Zadat o praci u mé v zatizeni, kdyz u
mnoha z nich tato prace navodi psychicky 1 fyzicky kolaps?

- Proc€ se po téchto kolapsech ke své praci znovu a znovu vraceji?

- Kde se bere naopak u jinych citlivost a sila i ve chvilich vyCerpani?

- Proc naopak jini po par dnech davaji vypovéd’, 1 kdyz ptredem védeli, o

jakou praci se jedna?

Vsechny tyto tivahy mé dovedly k nekoncici, pal¢ivé vnitini polemice, vedené

otazkami:

- Co maji za sebou?
- Cim v$im prosli?

- Proc€ se nezévisle na sob¢ chovaji velmi podobné?

Otazky, které vykrystalizovaly z mnoha mésict a poté 1 let prace s lidmi, ktefi
pfichazeji instinktivné, bez zjevné pficiny nebo naopak velice programové a
s jasnym planem, do doml, kde travi posledni roky Zivota ti, kteti by bez pomoci

ostatnich sami zit nezvladli.
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V diplomové préci jsem se zabyvala hodnotami v osobnich Zivotech a profesi
socialnich pedagogii; jaké hodnoty zastdvaji, kde je nalézaji v sob¢ i v okoli a jak
tyto celozivotni opérné body, pro pracovniky v naro¢né oblasti pomahajicich

profesi, dlouhodob¢ funguji.
Vyzkumné Setieni diplomové prace, mé dovedlo k témto zavérim:

- Pro vykon pomahajici profese se rozhoduji lidé, kteti maji potiebu
nezistné pomahat hluboce zakofenénu ve své povaze.

- Motivaci pro sluzbu druhym, je jim nad¢asovost jejich prace, jeji
moralni a eticka hodnota a silné v€domi lidské sounaleZitosti.

- Osobni a profesni hodnoty poméhajicich se v mnohém podmiiuji,
prostupuji a vzajemné ovliviiuji.

- Sebepiesah profesionalniho poméahani funguje velmi siln€ 1 jako
motivace — tou ovlivnéni, upfednostiiovali respondenti mého vyzkumu
tuto profesi, pred nabidkou Iépe financné ohodnocené prace, pfi niz by

ale museli obor socialnich sluzeb opustit.

Vsechna uvedend zjisténi byla prikazna a potvrzovala jak teoretickou ¢ast prace,
tak 1 mé tehdejsi osobni profesni zkusenosti. S odstupem cCasu jsem si uvédomila,
ze tyto hodnoty a postoje socialnich pedagogt jsou vSak vyslednici ¢ehosi jesté
slozitéjsiho a niternéjSiho, o to méné racionalné¢ postihnutelného, o to méné
ventilovaného a zaznamenatelného — vyvstal pfede mnou zaveér, ktery pii finalizaci
diplomové prace byl sice zminén, ale nebyl podrobnéji rozpracovan. Mam na mysli
zivotni piibeh, ktery zifejmé piedchazel onomu koneénému rozhodnuti - stat se
v ramci ndro¢né péce o umirajici klienty tim, kdo pomaha. Béhem let, postupné,
vytvofeny zivotni pfibeh, v jehoz pidé vykli€ily i zmiflované osobni a profesni
hodnoty, jako vysledek zrani osobnosti kazdého pracovnika. Mapa détstvi, mladi,
z niz by bylo mozné vycist kli¢ové kiizovatky, dilezité milniky a okolnosti, které
cloveéka dovedly k rozhodnuti vénovat se této profesi, a které ho, ptimo i neptimo,

zformovaly do podoby pomahajiciho profesionéla v oblasti socialni pedagogiky.

V prvnim zavéru vyzkumu diplomové prace jsem uvedla, Ze snahu nezi§tné
pomahat, méa c¢lov€k hluboce zakofenénu ve své povaze. SouCasné se ale
domnivam, Ze tento fakt, sdm o sob¢, jesté¢ nemusi vést k pozdéjsSimu profesnimu

sméfovani do oboru pomahajicich profesi. Jsem presvédcena, Ze konecné

11



vvvvv

zivota, kdy determinujicim zptisobem vstupuji do hry pravé klicové zivotni udalosti

a teprve tyto a jejich konkrétni dopad na ¢lovéka, urci jeho dalsi sméfovani.

Snaha podivat se zblizka na tyto autentické ptib&hy, které tvoti podhoubi Zivotnich
a profesnich hodnot, stadla za mym rozhodnutim, vénovat se tomuto tématu
podrobnéji a do hloubky, prostfednictvim rigordézni prace a realizace dal§iho

vyzkumu.
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Uvod

Pro svou rigordzni praci jsem si zvolila téma, které ma pomoci najit mozny klicovy
vliv konkrétnich Zivotnich udalosti v zivoté¢ ¢lovéka na volbu profese na poli
socialni pedagogiky. Prace ma teoreticko - empiricky charakter a jejim cilem je
zjistit, jaké byly zivotni cesty lidi a co pfedchazelo jejich rozhodnuti, diky némuz
se vydali na dréhu profesionalni pomoci v socialné pedagogické praci. Absolventi
oboru socialni pedagogika nachazeji uplatnéni i v rdmci socialné pedagogickeé prace
v péci o klienty s neurodegenerativnimi onemocnénimi a kognitivnimi poruchami.
Vzhledem ke svému osobnimu zajmu a profesnim zkuSenostem, jsem ¢ast teorie a
kvalitativni vyzkum zaméfila do této oblasti socialn€ pedagogické prace. Rigordzni
prace tematicky rozpracovava diplomovou praci, ale zaroveil pifinasi nové
poznatky. Klade si za cil ukazat, jakou roli hraje Zivotni udalost pti volb¢ a realizaci
socialn¢ pedagogické profese. V prvni, teoretické, Casti prace se, s oporou o
odbornou literaturu, vedle postiZeni filozofie socidlni pedagogiky, zamyslim nad
filozofickym kontextem utvafeni zivotniho konceptu. Tento proces je velmi
individualni a zavisly na mnoha proménnych v zivoté kazdého jednotlivce, ptesto
je mozné najit urcité¢ linie, spole¢né urcitym typim lidi v urcitych situacich.
V empirické Casti prace jsem, prostfednictvim analyzy hloubkovych rozhovort,
zaznamenanim autentickych Zzivotnich pfibéhti respondenti a srovnanim téchto
pribehi, chtéla poukazat na udalosti, které i ptes znacnou odlisnost lidskych osudi,
bylo mozné vyhodnotit v urCitych situacich jako spole¢né vSem respondentiim.
Pomoci metody otevieného, axialniho a selektivniho kodovani vysledkt rozhovort,
bylo mym zdmérem ukézat, ze charakter klicovych udalosti, siln¢ determinujicich
naslednou osobni i profesni dréhu socialnich pedagogii, je u vSech respondentli

vyzkumného Setfeni srovnatelny, v nékterych ptipadech shodny.

Rigordzni prace do urcité miry vychéazi z diplomové prace, klade si vSak za cil
roz§ifit a prohloubit pojeti tématu a pfinést nové poznatky, vyuZitelné pro praxi
socidlnich pedagogtli. Prostfednictvim nového biografického vyzkumu, ktery v
rigorézni préaci zpracovavam, bych se také chtéla pokusit o Castecnou revizi a

zptesnéni nékterych zaveérh diplomové prace.
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1 SOCIALNE PEDAGOGICKA PRACE

V této kapitole se budu vénovat zédkladnim otdzkam socidlné pedagogické prace a

socialni prace, jejich zédkladiim, moznym souvislostem a specifikiim.

1.1  Sociilni pedagogika

Socialni pedagogika nalezi do soustavy pedagogickych disciplin, 1ze na ni pohlizet
ve svétle mnoha riznych nazor a riznymi piistupy. Bendl (2014) uvadi vycet
predméti zajmu/zkoumadni, jak je uvadi odborna literatura, a ktery muze slouzit

jako Caste¢ny ramec oboru socialni pedagogiky:
- Socidlni aspekty vychovy a rozvoje osobnosti
- Clovék jako bio-psycho-socialné-spiritualni bytost

- Pedagogizace prostfedi (organizovani prostfedi ve smyslu utvareni
vychovné hodnotnych podnétli na zéklad¢ individudlnich potieb
jednotlivet a kompenzovani nevhodnych vlivil v souladu se socialné

integra¢ni pomoci)
- Clovék v socialnim prostiedi a interakce vychovy s prostiedim
- Konfliktni interakce mezi jedincem a spolecnosti
- Rizikové chovani a socidlni deviace
- Socialn¢ pedagogicka prevence a terapie
- Intervence do procesu socializace
- Socialni vychova
- Podminky vychovy
- Zivotni styl ¢lovéka a kvalita jeho Zivota
- Otazky prvni pomoci

- Vychova ke svépomoci

14



Vycet ale autor doplituje i dilezitymi tématy, vyskytujicimi se v monografiich a
ucebnicich, mj.: socidlni komunikace, metody sociadlné¢ pedagogické pomoci,
spolecenska determinace vychovy, profese socidlniho pedagoga, mravni vyvoj,

nahradni rodinna péce, syndrom CAN, socialni politika.

Socialni pedagogika, v soucasné dobé, je védou tzce provazanou s fungovanim
celé spolecnosti a kladoucim dléraz na hodnoty. Stoji na pilifich hledani
spravedlnosti ve spole¢nosti, na zmiriiovani dusledku obtiznych situaci a na snaze
jim (vychovnymi postupy) predchazet, na holistickém pftistupu, na ,,pomoci ke
svépomoci“. Posledni zminovany zamér nelze v socialné pedagogické praci
realizovat u kazdé cilové skupiny. V zasad¢ je socialni pedagogika védou
multiparadigmatickou, kde se, v diasledku historického vyvoje, zformovalo
paradigma paternalistické, nabozenské, klinické, defenzivni, moraln¢ neutrélni,

orientované na spravedlnost a na kvalitu zivota. (Lorenzova, 2017).

1.1.1 Socialni pedagogika v souvislostech

Nekteré definice oboru socialni pedagogika postihuji pouze urcitou ¢ast jejiho
skute¢ného zabéru a nezohlednuji velmi Siroké pole jeji pusobnosti. Naptiklad
Pedagogicky slovnik (1995) vidi socialni pedagogiku jako ,,aplikované odvétvi
pedagogiky zabyvajici se vychovnym plsobenim na rizikové a socialné
znevyhodnéné skupiny mladeze a dospélych. Dalsi definice postihuje jinou oblast
socialni pedagogiky: ,,Pedagogickéd disciplina, kterd se zaméfuje na vyzkum a
vyznam prostiedi ve vychove a na organizovani ptiznivého vychovného prostiedi.*
(Hartl, 1993). Domnivam se, ze na vySe uvedeném vyctu a srovnani riznych pojeti
a pohledi na tento obor, je patrny vyvoj oboru v ¢ase, béhem n¢hoz se predméty
z4jmu socialni pedagogiky profilovaly a krystalizovaly. Tomu odpovida 1 nazor
Bendla (2014), ktery uvadi, Ze pojeti, vymezeni a definice socidlni pedagogiky se
meéni v zavislosti na dob€ — socidlni pedagogika reagovala a reaguje na situaci, ve
které se a ¢lovék a spolecnost momentalné nachazeji, je tedy determinovana tzv.

spolecenskou objednavkou.

Ohledné obsahu a zméfeni socidlni pedagogiky lze konstatovat, Ze co autor, to

ponékud jiné pojeti socidlni pedagogiky, jiny pfistup a jind témata — tento
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pedagogicky obor vsoucasné dobé trpi urcitou obsahovou bezbiehosti,

terminologickou a metodologickou nejednotnosti. (Bendl, 2014).

Jako pojeti Srdce a Hlavy trefné¢ charakterizuje socidlni pedagogiku Stephens
(2013): ,, Heart, as a metaphor for human kindness, is a moral compass. Head,
which is the site of rational action, that best practice is not just about effectiveness
but also concerns social justice.*

Jednim z moznych ptistupt je d€leni na jeji SirSi a uzsi pojeti. V SirSim pojeti je to
multidisciplinarni obor, orientujici se na celou populaci; pfedmétem jeji ¢innosti,
jako u vSech pedagogickych oborti, je zkoumani a analyza procesu vychovy a
vzdélavani. Ztotozniuji se s nazorem Schillinga
[https://chemistry.ujep.cz/userfiles/files/SOCIALNI%20PEDAGOGIKA%20-
%20studijni%20opora.pdf], ktery chape socialni pedagogiku jako pomoc lidem vSech
vekovych kategorii, jedincim ve vSech zivotnich situacich. = Podobnou
charakteristiku uvadi také Kraus (2008), ktery hovoii o védnim oboru
transdisciplindrni povahy, ktery se zaméiuje na roli prostiedi ve vychové, na
zvladani socialnich situaci bez ohledu na vék, ve smyslu napomahéani souladu

potieb jedince a spolecnosti, na vytvareni optimalniho zivotniho zptsobu.

UZsi pojeti oboru potom hovoti o védni discipling, kterd zkouma rizikové (déti a
mladez se sociokulturnim znevyhodnénim, lidi nachazejici se v krizovych
situacich) a ohrozené skupiny (stafi, nemocni, umirajici lidé) ve spolecnosti a
pracuje s nimi, v tomto pojeti je tedy socialni pedagogika svazana s problematikou,

zkoumanim a aplikovanymi piistupy, v oblasti patologickych jevii ve spolecnosti.

Socialni pedagogika stoji dle Prochazky (2012) na dvou zakladech. Jednim z nich
je tradice filozofického mysleni, jez se soustfed’'uje na vypovédi o slozitém vztahu
spole¢nosti a ¢loveka, druhym je tradice socialni prace, piiklady péce, solidarity a

starosti o druhé.

Pohled na socialni pedagogiku jako obor dvou zdkladnich dimenzi uvadi i Kraus
(2008): socialni dimenze je dana spolecenskymi podminkami (...), tyto mohou byt
ve vztahu k procesu socializace pozitivni, mohou vS8ak také socializaci jedinct a

skupin komplikovat.

V Ceské republice se jedna o védni obor relativné mlady; dle Kolafe (2003) jde o

jednu z nejnovéjsich pedagogickych disciplin v naSich podminkach, kterd nema
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dlouhou tradici, a o jejimz rozvoji lze hovofit az po roce 1989, kdy vznika Socialné
pedagogicka spolecnost. Jeji Clenové ztad pedagogickych odbornikt Sifili
povédomost o tomto oboru prostfednictvim od roku 1993 vydavaného Bulletinu pro
socialni pedagogiku. Po zaniku Socidln¢ pedagogické spolecnosti ptevzalo tiskové
aktivity s ni spojené Sdruzeni pro socidlni prevenci a socidlni pedagogiku. Do té
doby se jednalo o velmi slozity vyvoj, kdy socidlni pedagogika vychazela ze
sociologie a filozofie, zna¢ny vliv na formovani obsahu tohoto oboru méla také
sama pedagogika a teorie vychovy. Postaveni socidlni pedagogiky postupné sililo a
stala se vyhledavanym studijnim oborem na vysokych skoladch a vyhleddvanou

profesi pro celozivotni uplatnéni.

Socialni pedagogika se vyvinula z patefniho oboru vSech pedagogickych véd, tedy
z pedagogiky, jejiz kotfeny sahaji hluboko do lidské historie. Davno pted tim, nez
byla pedagogika nazvdna svym jménem a védecky rozpracovéna, byla vychova, at’
Jiz zamérnad nebo neuvédomovand, coby slozity spolecensky proces interakci mezi
vychovatelem a vychovavanym, nedilnou soucasti kazdodenniho zivota a Sla
s ¢lovékem od pocatku jeho existence. Vychova jako pfiprava na to, co pfijde,
vychova, jako ochrana déti, vychova, jako snaha byt lepsi 1 mit lepSi podminky k
zivotu, vychova jako ochrana zdravi a zZivota, vychova jako snaha o pfedavani a
pretrvani hodnot. Rada bych tuto nesmirné slozitou, dnes jiz multidisciplinarni,
problematiku postihla dvéma slovy: Zivotni pomoc. Mam za to, ze v tomto slovnim
spojeni jsou otiStény stale se opakujici okamziky lidského zivota, od souziti
v jeskyni a snahy o udrZzeni ohn¢ bez znalosti slovni komunikace, az po ochranu

déti, slabych a nemocnych ve svété modernich technologii.

Vychovné vzdé€lavaci proces a vyvoj celé spoleCnosti se navzajem velmi ovliviiuji.
Tato oboustranna zavislost a podminénost je zachycena v myslenkach a teoriich

historickych 1 soudobych.

Jiz Platon hovofil o mravnim apelu vychovy, o socialni funkci vychovy, kterd
ovliviiuje ¢loveéka a jeho Zivotni uplatnéni. Dobro v ¢lovéku je podle Platona
zpiisobovano a podnécovano vychovou, jejimZz smyslem je vedeni clovéka
k ctnostem. Cilem vychovy neni snazeni k ziskdni majetku nebo sily. Vytvoieni
zakladi pro samostatnost a odpovédnost ¢lovéka, vidél ve vychové Aristoteles,
ktery si uvédomoval, Ze vychova se podfizuje spoleCenskému zadéani. V etickych

pojednanich, jejichZ autorem je Seneca, je zobrazen silny socidlné pedagogicky
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apel: ,,Moudrost ¢loveéka se odrazi v jeho schopnosti podat troseénikovi ruku,
nabidnout pfistfesi tém, co jej nemaji.* (Hroncova, Emmerova, Kraus a kol., 2008).
Vyraznéji se tyto Senecovy teze do fungovani fimské spolecnosti nepromitly,
v fecké spolecnosti potom pievladala vira v osudovost a v zasahy Boht do lidskych
zivotl. Podle teorie sv. Augustina ¢lovék dokonce neni ze své prirozenosti
v kontextu dédi¢ného htichu konat dobro a musi byt k tomu pfiveden vychovou.
Tomas Akvinsky potom povazoval nemajetné a nevzdélané za nedilnou a
nezmeénitelnou soucast spoleCenské hierarchie a jeho pohled na stavovské

uspotadani spolecnosti ovlivnil toto vniméani na mnoho desetileti.

Jiny pohled pfinesl sttedovék se svym mravni idedlem clovéka, vzniklym pod
vlivem kiestanské vérouky a konkrétnich evangelii. Ta se vyrazné soustfed’uji
lasku k bliznimu, soucit s trpicimi a pomoc chudym, ktera se realizovala predevSim
prostiednictvim cirkevnich tadt v klasterech, ve Spitalech, v sirotCincich apod.
Vyznamnymi postavami, symbolizujicimi socidlni pomoc, milosrdenstvi a lasku
k bliznimu se staly Anezka Ceska a Zdislava z Lemberka, které vyménily sviij
osobni zivot v nadbytku za sluzbu nemocnym a potfebnym. Osudy jednotlivct,
ktefi svym nadSenim, osobnim piikladem a Sifenou osvétou ovlivnili vefejnost té
které doby, zanechaly v tehdejsi spolec¢nosti stopu, pietrvavajici az do soucasnosti.
Vyvoj ptedobrazu socialni pedagogiky a vychovnych snah, propojenych
s celospolecenskym dénim, se ukazuje i v myslenkach Thomase Moorea, pro n¢hoz

je vychova hlavnim prostiedkem ke vzniku a rozvoji fungujici spole¢nosti.

Jan Amos Komensky, Ucitel narodu, zakladatel moderni pedagogiky, jehoz
vyznamné, rozsahlé dilo ptfekrocilo hranice jednotlivych statd i hranice Casu. Na
Skoly, pravé diky moznosti vychovného pusobeni, nahlizel jako dilny lidskosti,
v ¢emz vidim opét urcitou rezonanci s u¢enim Platona — hledéni a vytvéieni dobra
v ¢lovéku, budovani a rozvoj mravnich idedll a etickych norem od détstvi, aby
z téchto zakladl mohl ¢lovek Cerpat po cely zivot. Ménit mravy a odstranovat
spolecenské nedostatky chtéli 1 u¢enci v obdobi osvicenstvi, v kontextu odmitani
religiozity a nastupu vlivu raciondlniho pfistupu k Zivotu.

Dulezitym meznikem na casové osy vyvoje této dulezité védy byl nepochybné J. J.
Rousseau se svym diirazem na citovost, navrat k pfirozenosti a svobod¢, které se
objevuji v jeho statich, poukazujicich na spravné vychovné procesy. Klicovou

postavou socidlni pedagogiky je J.H. Pestalozzi a jeho teze o vychovné uloze
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prostiedi a o potfebé zamérnych Cinnosti pti utvareni kladnych vyvojovych podnétii
v prostiedi. Rozum, srdce a praxe by mély podle Pestalozziho byt v ramci

vychovného procesu v harmonickém vztahu.

V nepiili§ vzdalené minulosti se zapsal do dé&jin této védecké discipliny P. Natorp,
ktery je povazovan za zakladatele teoretického proudu socialni pedagogiky. Natorp
vychazel z teorii 1. Kanta, H. Spencera a J.H. Pestalozziho. Zastaval nazor, ze
Clovék bez spolecnosti neni c¢lovékem, touto mysSlenkou vystupoval proti
individualné orientované pedagogice a zaroven potvrzoval tezi, kterou vyikl jiz
Aristoteles. ,,Pod vlivem vychovy a uslechtilé morélni koncepce se bude cely svét
postupné zdokonalovat a povede k vytouzené lidské jednoté.” (Kraus, 2008). Dle
Hroncové, Hudecové a Matulayové (2001) vznikla socialni pedagogika prave jako
reakce na individualné€ pojimanou pedagogiku v Némecku v 19. stoleti a soucasné
jako reakce na herbartismus, charakteristicky mj. svou strnulosti, dirazem na

ptikazy a fyzické tresty.

Za ,teoretika* socidlni pedagogiky je povazovan P. Natorp, za ,,d€lnika‘ socialni
pedagogiky potom A.S. Makarenko. Jejim praotcem v ¢eskych zemich je bezesporu
J.A. Komensky. Dalsi vyznamnou postavou je G.A. Lindner, prvni profesor

pedagogiky na obnovené ¢eské Karlove univerzité. (Bendl, 2014).

Socialni pedagogika hraje dulezitou roli v mnoha oborech lidské cinnosti,
v teoretické roviné vyzkumnych ¢innosti, prevenci socialné patologickych jevu a
poradenstvi. Jeji praktickd rovina je také naprosto nezastupitelnd, zejména
v pomahajicich profesich. Socialni pedagogiku, jednu =z aplikovanych
pedagogickych disciplin, charakterizuji Kraus, Polackova (2001, str. 13) jako
,obor, ktery se soustfed’uje na otazky pomoci pii utvareni optimalniho Zivotniho
zpusobu jednotlivel, na usnadiiovani procesu enkulturace a socializace a feSeni,
formy a zdroje konfliktnich interakci mezi jedincem (skupinou) a spole¢nosti. A to
prostfednictvim procestt vychovy, vzdé€lavani, organizovani prostiedi, fizeni
riznych ¢innosti“. Souhlasim s nazorem, ktery stejni autofi uvadéji na s. 12, a to,
ze ,se tato disciplina zaméfuje nejen na problémy patologického charakteru,
marginalnich skupin, €asti populace ohrozené ve svém vyvoji, potencionalné
deviantné jednajici, ale pfedevsim na celou populaci ve smyslu vytvafeni souladu
mezi potfebami jedince a spole¢nosti, na utvafeni optimalniho zplsobu Zivota v

dané spolecnosti®. Velmi zéasluzné plsobeni socidlni pedagogiky vidim pravé
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v celkovém pohledu na lidskou spole¢nost, kde nas tento obor svou filozofii uci, ze
svét neni mistem pro zivot pouze pro silné, bojovné, Gspésné, mladé a krasné. I
obcas nemocni, kolisajici, starnouci nebo slabi a odstrkovani mohou dostat Sanci a
zaslouzi si pozornost a pomocnou ruku svého okoli. Pfedstavy o normativech
chovani lidi se v pribéhu staleti vyvoje lidské spolecnosti mnohdy liSily; od
bezbiehého altruismu, ktery, podle mého nézoru, v disledku pfinese vice negativ
nez pozitiv, az k teorii eugeniky a programového zuslecht'ovani lidské rasy, jdouci
mj. cestou zbavovani se kvalitativné nedostatenych a jinak nevyhovujicich
jedinct. I tato jisté obsahuje nékteré myslenky hodné pozoru, nicméné méam za to,
ze elementarni pomoc druhému, je nezastupitelnou slozkou lidského byti. Socialni
pedagogika je védou, v niZz se odrazi obraz soudobé spolecnosti a, jak jsem jizZ
uvedla, spolecenskd objednavka. Védou, kterd ale 1 zpétné¢ ,musi neustale
reflektovat svd metodologickd vychodiska 1 dopady socialné pedagogickych
intervenci z hlediska demokratickych a emancipacnich socialnich hodnot.*

(Lorenzova, 2017).

Proces vychovy Sel s clovékem v neinstitucionalizované formé od pocatku jeho byti
na Zemi. Vychovu, coby zdmérnou snahu ovlivnit vyvoj a sméfovani ¢loveka, 1ze
dokladovat jiz od pravéku. Jiz tehdy se objevuje role prvniho ,,institutu ucitele —
osobnost Samana, ktera piredava informace vybranym jedinctim. Tehdy, a obdobné
rysy instinktivniho pfistupu k vychové Ize najit v rodinach do dnes$ni doby, lidé
spontanng citili, ze je tfeba — mysSlenkoveé a hodnotove - smétovat odnékud nékam,
je tieba v zivot€ vytvaret urcity systém, cesty, po nichz lze jit a jez lze pfedat dalSim
generacim, Ze je tieba hledat a vytvaret zakonitosti, o néz je mozné se opirat.
Spolenym jmenovatelem vseho uvedené¢ho bylo pocitovani nutnosti vyvoje,
posunu vpied, a to z riznych divodi. Ve starovékych spolecnostech je mozné najit
znamky vychovnych koncepci, které ,braly v tvahu pfinejmensim fakt, ze
pfedmétem vychovy je nejen jedinec ale i jeji charakteristické skupiny, vyzadujici
uplatnéni specifickych vychovnych cilii a metod. Po cela staleti byl spolecensky
aspekt vychovy jen viceméné samoziejmou soucasti riznych pedagogickych teorii,

1 teorie vychovy byla jen soucasti filozofie ¢lovéka.* (Cipro, 2001)

Mam za to, Ze v tomto kontextu je tfeba zminit 1 polemiku, prvni antinomii Eugena

Finka, kterd jde s vychovnym procesem ruku v ruce a hovofi o tom, zda je vychova
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spiSe pomoci nebo spiSe manipulaci. Filozofie, jak je jeji podstatou, nedava

jednoznacné odpovédi a to je dobie.

Podle mého nazoru je nejvyssi motivaci vseho uvedeného potieba vyvijet se,
zlepsovat a tim mit moznost piezit, at’ uz se jednalo o zplsob Zivota ve zminéném
pravéku nebo v dnesni, pretechnizované spoleCnosti. V soucasnosti je proces
vychovy, pomineme-li zem¢ tietiho svéta, vrcholné rozvinuty, systematizovany a
dale zkoumany pedagogickymi védami, institucionalizovany a fizeny z nejvyssich
mist exekutivnimi organy, ve svém zdkladu ale, jak jsem jiz zminila, stale obsahuje
znaky spontaneity a instinktivniho chovani, zejména ze strany rodici v primarni
roding. Rodice sami v sobé podprahové citi, co ditéti pfedat a kam ho smérovat; do
této pocitové oblasti spada, podle mého ndzoru, vniméni dobra, lasky a pomoci,
kterou lze poskytnout 1 jedincim, ktefi nijak s plvodni rodinou/smeckou
nesouviseji, presto tito cizi lidé pottebuji od druhého ¢loveka jeho pomoc. Vychova
se od metody pokus — omyl, posunula k velmi rozpracovanym védeckym metodam,
které jsou spojeny s nejmodernéj$imi informacnimi technologiemi. Vnimani a
prosazovani vychovnych postupi, etickych principti a mravnich zasad podléhalo
zménam, ruku v ruce stim, jakym historickym obdobim lidstvo za dobu své
existence zrovna prochazelo. Nékteré idealy ztistavaly vSak vice méné nedotceny a
pretrvaly az do naSeho 21. stoleti. Tato, v urCitém ohledu pietechnizovand, na
vykon a zisk zamétend, odosobnéna doba, kdy 1 mezilidské vztahy a nejintimnéjsi
oblasti lidského zivota podléhaji ve vrcholné mife konzumu a mélkosti, se, podle
mého néazoru, jako by zalind pomalu zastavovat a mlcky ohlizet zpét. Tim
ohlizenim se, lidé hledaji a chtéji vratit zpatky svou lidskost a schopnost vidét
v ostatnich ztracenou potifebu blizkosti a lidské sounalezitosti. Tyto snahy se mohou
realizovat diky socidlni pedagogice, kterd, coby aplikovana pedagogicka disciplina,

v sob¢ spojuje vSe shora uvedené.

1.1.2 Uplatnéni socialnich pedagogii v praxi

Sociadlni pedagog je odborny pracovnik v oblasti pomahajicich profesi na poli

socialni prace, kterd ma mnoho podob a dvé zdkladni funkce. Integracni funkce je

realizovdna poskytovanim odborné pomoci a poradenstvi lidem, ktefi se ocitli

v krizové situaci, kde tato situace pro né predstavuje riznad psychicka a

psychosocialni ohroZeni. V ramci rozvojové funkce socidlni pedagog zajiStuje

v §ir§im pojeti prevenci ve spolecnosti, ktera se zaméfuje na osobnostni rozvoj.
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Tato fyzicky i psychicky naro¢na profese, kterd se charakterem nejvice piiblizuje
profesi psychologa, ucitele, klade na své stoupence vysoké naroky. Je nezbytné,
aby socialni pedagog meél rozvinutou miru empatie, schopnost naslouchat,
schopnost uklidiiovat i umét motivovat, schopnost analyzovat situaci a na jejim
zaklad¢é byt schopen stanovit feSeni nebo tlevu pro svého klienta, v mnohych
pripadech je to prace v terénu a s ohrozenymi skupinami lidi (déti a mladistvi,
osoby ohrozené patologickymi spolecenskymi jevy, osoby staré, nemocné, bez
domova). Pracovnici této profese jsou vazéani pfisnymi etickymi a moralnimi
zasadami a ml€enlivosti. Je dilezitym faktem, ze profese socialniho pedagoga neni
samotnymi pracovniky vnimana v konotacich kontroly nad klientem, ale v kontextu
vzajemného vztahu klienta a pomahajiciho. Hovoii o tom vyzkum Socialni
pedagogika: pojeti oboru a profese u studentl a socialnich pedagogti (Lorenzova,
Komarkova, 2019). Vramci zévérii tohoto vyzkumu také vyplynul fakt, Ze
absolventi socialni pedagogiky vnimaji tento obor jednozna¢né jako pedagogiku
zivotnich situaci; v kontextu trendu, ktery uptednostituje pfistupy zaméfené na
klienty, se socialné pedagogicka prace vyznacuje piechodem od ,,pracovnich
alianci* ke ,,spolupracujicim® (Storo in Lorenzova, Komarkova, 2019). Zminény
vyzkum poukazuje 1 na rozmanitost pracovnich pozic respondentii — absolvent
oboru socialni pedagogika. Od nejcastéji zastoupené pozice socialniho pracovnika
(domov seniorti, OSPOD, terénni pecovatelskd sluzba, détsky domov, neziskova
organizace), dale potom osobni asistent, lektor socidln¢ pedagogickych aktivit,
vychovatel, asistent pedagoga, pedagog volného Casu, animator, Skolni metodik
prevence, komunitni pracovnik, pracovnik ve véznici, herni specialista
v nemocnici, terapeut, vysokoskolsky ucitel, manazer rodinného centra. Vzdy je
tato zasluzna prace, jak jsem jiz zminovala, plna lidského potencidlu a rizik

z potencialniho psychického zranéni.

Také proto, s ohledem na mnohostrannou narocnost a chronické psychické vypéti
jsou tito pracovnici pravidelné proskolovani v kontextu prevence syndromu

vyhoteni, ochrany vlastnich energetickych zdroji apod.

Socialni pedagogové plni svou praci vyznamnou, nezastupitelnou tlohu v mnoha
spolec¢enskych institucich a ¢asto v prvni linii prace s lidmi v meznich Zivotnich
situacich. Podrobnéji se budu déle vénovat socialné pedagogické praci v socidlné
pobytovych zafizenich pro péci o klienty trpici neurodegenerativnimi

onemocnénimi a zdvaznymi kognitivnimi poruchami.
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1.2 Socialni prace

Podstata socialni prace mize byt definovana jako pomoc poskytovana ¢lovéku, aby
zvladal naroky prostiedi, které ho obklopuje. V zdkladnim kontextu se jednéd o
proces ovliviiovani, zlepsovani, konkrétni pomoci, vychovy. Z vyctu existujicich
definic bych uvedla jedno srovnani. Mezinarodni federace socidlnich pracovnikii
IFSW popisuje socidlni praci vroce 1988: ,,Socidlni prace je Cinnost, ktera
pfedchazi nebo upravuje problémy jednotlivci, skupin a komunit, vznikajici
z konfliktl potieb jednotlivcl a instituci. Jejim cilem je zlepsit kvalitu Zivota vSech
lidi* a v roce 2020: ,,Socialni prace je zména hry. Socialni pracovnici pracuji v
komunitach, kde lidé hledaji pozitivni cesty vpited v problémech, jimz ¢eli ve svém
zivoté. Pomahaji lidem budovat prostiedi, ve kterém chtéji Zit, prostfednictvim
spoluurceni, koprodukce a socidlni odpovédnosti. Hospodaiského zdravi nelze

dosahnout bez socidlniho zdravi.” [https://www.ifsw.org/what-is-social-work/]

Jde o obor orientovany na definované oblasti lidskych problémii. Podle Matouska
(2003) se vtomto kontextu pohlizi na Clovéka jako na bytost, ktera existuje
v prosttedi a musi zvladat jeho naroky. Jak uvadi Lorenzova (2018), socialni prace,
usilujici o zménu lidského chovéni, méa edukacni charakter, jeji charakter je tedy

pedagogicky.

1.2.1 Filozofie socialni prace

Socialni prace, stejn¢ jako socialni pedagogika a ostatni pedagogické discipliny,
rozpracovavajici procesy vychovy a jejich vliv na rozvoj a pokrok ¢lovéka, maji
kofeny ve filozofickém a humanistickém pfistupu k zivotu a ve snaze o
zlepseni kvality lidského Zivota a celé spolecnosti. Mam za to, zZe filozofie socialni
prace je prastarou filozofii hledani otdzek a odpovédi v kontextu bazalniho lidstvi
a zivotni moudrosti.

Filozofie, jako vSudypiitomné hledani poznani, podstaty a smyslu déni a véci,
kazdodenni spontanni i fizena reflexe vlastniho i okolniho Zivota, vnitini polemika
a neustalé pfemysleni a zkoumani jevi, pocitl, souvislosti, zaloZzené na snaze o
pravdivy a kriticky pohled. Na v§e, co ma ¢lovek kolem sebe 1 uvniti sebe: na smysl
vSech véci, existenci a postaveni ¢lovéka, otazky Zivota a smrti, dobro a zlo, béh
lidského Zivota a udalosti v ném; od pocatku své existence ¢lovEk nepiestava
pfemyslet nad v8§im, co ho obklopuje i ¢im se napliiuje jeho vnitini Zivot. Aristoteles
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minil, Ze: ,,Filozofie vznika z toho, ze se lidé divi.” Denis Diderot mél za to, ze:
,Prvnim krokem k filozofii je nedtivérivost. Paracelsus se domnival, Ze:

»Medicina stoji na Ctyfech pilifich: filozofii, astronomii, alchymii a etice.” Je
mozné uvést mnozstvi nazord mnohych mysliteli napfic¢ staletimi, spole¢nym
jmenovatelem vSem témto, je podle mého nazoru, filozofie coby laska k moudrosti,

ktera byla uz Reky chapana jako nejvyssi ctnost, vyssi stupeit védéni, umeéni zivota.

Stara anticka filozofie se pocala formovat kolem 6.stoleti pf.n.l. Toto obdobi,
v némz se rozvijel racionalni ndhled na ptivod svéta, jeho interpretace a souvisejici
argumentace, a vnémz byly zformulovany bazalni filozofické otazky, je
povazovano za zéklad filozofické védy. Rozvoj filozofie pokracoval a ve starovéku
se z puvodniho zékladu vyclenily matematika, geometrie a astronomie, stejné jako
posléze zéklady dalSich védnich obori. Ve filozofii lezi 1 zaklady dnes jiz védniho
oboru, socidlni prace, do né¢hoz se promitla lidské ptirozenost pomahat a vyvadét
Z nesnazi.

Clovék filozofuje, aniz by o tom védél. Sam se bez filozofie obejde, ale kazdého se
tyka. Byva oznacovana jako neempiricka véda o empirickém. K filozofii se ¢lovek
zacind obracet ve chvili, kdy svét ztraci svou samoziejmost (krizové situace, otazky
smrti, viny, smyslu zivota), ale i béhem vSednich dnt, které plynou v podobnosti
jeden druhému. Filozofie stoji v pozadi veskeré¢ho lidského konani. Jeji hloubka a
obsahlost, stejn¢ jako nepieberna paleta jejich barev, tipyt a opojnost jejich vysin,
stejné jako temnota jejich hlubin, laskavost a piivab, vSe se sbiha do pateini linky,
charakterizované dvéma zakladnimi fakty: filozofie je sofistikovana a obsahla
védeckd disciplina, ale filozofie je také elementarni soucdst obycejného,
kazdodenniho Zivota, z n¢hoz v prvopocatku vzesla.

Filozoficky aspekt, jak jsem uvedla, je pfitomen, (pfesnéji: 1ze ho nalézt), ve vSem
spolecenském, lidském i pfirodnim déni, je prazédkladem a neoddélitelnou soucasti
1 socidlni prace. Ur€itou zékladni linku bych rada ukazala na Platonové podobenstvi
o jeskyni, kterd podle Mraze, mize byt chdpana jako obraz fecké Paideie — ta je
,»zakladni vychovnou €innosti, jejimZ cilem je probudit a mobilizovat duSevni sily
tak, aby se rozvijely ve smyslu ,, byt clovekem . Je to vlastné jadro vychovného
procesu, jehoz soucasti byla od nejstarsich dob také gramotnost-dovednost ¢ist a

psat, hledani pravdy a dosahovani moudrosti.“ (Mraz, 2001, s. 45).
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Platon, prostiednictvim svého pribéhu, predklada svou myslenku, ze 1idé v jeskyni,
spoutani svymi (omezenymi) smyslovymi moznostmi, vidi pouh¢ stiny a zkreslené
obrysy véci, jejichz podstata vypada jinak a lezi nékde jinde. Princip pohybd, pficin
a nasledkd, zastava lidem skryt, stejné jako paivodei vieho uvedeného. Ukolem
filozofie je ptiblizit lidem pravou podstatu vSech véci.

Socialni prace mize byt vnimana také jako symbol spoleenskych procest a
formovani lidské osobnosti. Jde o proces ristu a predev§im pomoci k tomuto rustu.
Vychova, pomoc, rozvoj a ochrana jedince jsou hlavnimi néstroji socialni prace,
jejiz potrebnost je v kazdé lidské spolecnosti nezpochybnitelnd a historicky
zakotvena, jak uvadim ve své diplomové praci:

»Zakladem socialni prace je odborné poskytovana socidlné pedagogickd pomoc.
Princip pomahani se objevuje mezi lidmi od pocatku jejich byti; clovék je, diky své
fyzické nedostate¢nosti, na pomoc druhych odkéazéan jiz od pocatku svého pobytu
na svéteé. V prubéhu lidskych déjin byla pomoc vzdy prvni prevenci lhostejnosti,
sobectvi a sebestiednosti. Clovék je spoledensky tvor a jeho piirozenost ma socialni
charakter; to je diivodem, pro¢ si pomahaji 1 lidé zcela nezndmi. Pomoc druhého
cloveéka potiebuje béhem svého zivota kazdy z nas, jeji poskytnuti je vnimano jako

vvvvvv

(Lindova, DP, s. 13).

Socialni prace je ve svém Uplném zakladu aktem pomoci a vychovy, ukazanim, ze
byt druhému, v piipadé potieby, po boku a zajimat se o jeho problém, je spravné —
lidské — slusné — moralni. Proces vychovy a vychovné prace je stary, jako lidstvo
samo. Za podstatou tohoto procesu a tvotic jeho bazalni linku od ddvnovéku, je opét
akt pomoci. Pomoc n¢koho nécemu naucit, pomoc pochopit, ze ¢lovék neni sam, a
7Ze na pomoci, v riazné podob¢, zavisi né€kdy vSe. Hmatatelnd rovina tématu:
vSimnout si druhého, neminout ho nevs§imavé, neponechat ho v situaci, kterou sam
nemuze zvladnout; ale i duchovni rovina pomoci hraje neopominutelnou roli:
neponechat ¢lovéka v duchovni omezenosti, v mravni bid¢, nenechat ho stagnovat,
nenechat ho zdmérné jit cestou do slepé ulicky nebo cestou vedouci k propasti.
Vsechno uvedené lidské snaZeni je vyrazem spontanni, neplanované pomoci mezi
lidmi, ale 1 institucionalizované a planované socialni prace, na niZ je v rozvinutych
lidskych spole¢nostech kladen zvlastni diiraz. Profesor Hans van Ewijk se zamysli
nad problematikou socialni prace a na jeji platformé poskytované péce ve smyslu

srovnani podminek pro socidlni praci v riznych zemich: ,, It is interesting to see
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how different countries have different structures in the field of social services. In
Denmark a broad od coherent social care domain and a recognised professional, the
social pedagogue, is dominant. (....... ) The Danish social sector alone has decided
to develop a common framework and professional, with social pedagogues, being
the key role player in care and social services. In UK (...) he or she doesn’t have
this key role at all. In the Netherlands, Sweden, Hungary and Spain — the other
countries involved in Care work in Europe — many of educated professionals like
social pedagoues are lacking® ( European Social Journal od Social Education.
Ewijk, H.van, Geneva, 2004. Characteristics of Care and Social Work, ) Je
evidentni, Ze jednotlivé zemé pristupuji k systému socialni prace a péce odlisné, a
to 1 vramci evropského kontinentu. Socialni prace je realizovdna profesiondly,
socialnimi pedagogy; v nékterych statech jsou tito vazani pouze v péci o déti
mladistvé, zatimco sektor péfe o lidi bez domova je vazdn na casto
neorganizovanou pomoc dobrovolnikli a péce o starnouci, nemocné a umirajici je

Casto soustiedéna pouze do rukou zdravotnického personalu.

V této souvislosti nemohu nezminit, ze primarnim snaZzenim vladnoucich vrstev
v raznych zemich svéta jsou fungujici ekonomiky a priimysl, umoznujici zvySujici
se zivotni uroven, zisk co nejvice sektorti a dalSi rozvoj v kontextu globalni
ekonomiky. Je potcSitelné, Ze rozvoj institucionalizované pomoci a zvySovani
obecného povédomi o nutnosti nesobeckého a empatického vnimani ve spolecnosti,
nestoji v ohledu vyse zminéného stranou; pro zlepSovani postaveni socialni prace a
socialni pedagogiky je v souCasnosti vynakladano vétsi mnozstvi prostiedkl a

energie, nez tomu bylo v piechozich letech.

Tato polemika mé vice rovin, které opéct rezonuji s filozofickymi tématy. Je tfeba
zohlednit zodpoveédnost kazdého dosp€lého cCloveéka za vlastni cestu a Zivot.
Zodpovédnost za vlastni volbu. Chei v této souvislosti oprasit notoricky znamé
pravdy o nemoZnosti pomoci v§em a zachrafiovat kazdého, o nemoznosti pienést
zkuSenosti na druhého — 1 kdy7 je tato snaha vedena uslechtilym z&jmem o uSetieni
Casu a ran pii kolizich a padech, které jsou piedvidatelné. Stale obecné plati
sebezkuSenost, uc¢eni pomoci vlastnich chyb, nutnost ,,sdhnout si na horka kamna“.
Stejné tak nemohu neuvést 1 rovinu, k niz se socialni prace velmi Casto ptiblizuje -
nedilnou, jakkoliv tragickou, soucast oblasti pomahajicich profesi, pfedstavujici
rizika fyzického a psychického kolapsu pfi syndromu vyhoteni - neboli nelze, pti
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sebelepsi vili, vychovavat a zachranovat kazdého, kdo to potfebuje a tim potazmo
cely svét, i kdyby to bylo nasSe bytostné presvédceni a zivotni napln. Lze vychovavat
a pomahat v intencich vlastnich psychickych a fyzickych moznosti. Velmi mé
oslovuje véta Jana Palacha: ,,Clovék musi bojovat proti tomu zlu, na které pravé
staci.“ VsSechna tato fakta nicméné nijak neumensuji smysl a nevyhnutelnost
vSudypritomného vychovného procesu a spravnost tendence pomahat slabsim,

trpicim a znevyhodnénym.

V ramci tohoto zamysleni zohlednuji konkrétni procesy, kdy se jedinec rozhodne
védomé realizovat se v profesi socialniho pedagoga a vykonavat socialni praci
v prostoru ohrani¢eném jeho moZznostmi, tj. v nichZ mu to umoziuje jeho vzdelani,
jeho fyzické a psychické moznosti, geografickd poloha vykonu prace apod.
Pomahani je pro néj v intencich jeho zivotni filozofie, hodnot a schopnosti, stézejni
naplni fungovani profesniho 1 osobniho Zivota; toto pomahani navazuje na jiz
zminény zdklad z davnovéku, na pomoc poskytovanou instinktivné, spontanné,
neplanované a bez vidiny vyhod za jeji poskytnuti. Na zakladé vSeho zjisténého Ize
konstatovat, ze snaha o organizovanou pomoc a zaklady socidlni prace tedy
fungovaly jiz mnohem diive, nez v pritbé¢hu vyvoje lidskych spole¢nosti vyvstalo

uvédomeéni si jejich presahu a nadCasovosti.

Filozofii socialni prace vidim pfedevsim ve snahach znovunalézat smysl a kvalitu

lidského zivota a jeho naplnéni a pomahat v tom i ostatnim.

1.2.2 Vzijemny vztah socidlni prace a socialni pedagogiky

Diilezitym tématem je v kontextu zpracovavaného tématu vziajemny poméer mezi
socialni pedagogikou a socialni praci. Vztah téchto védeckych disciplin je podle
mnoha odbornikli povazovan za nevyjasnény. Jak uvadi Lorenzova (2018): otazka
vyjasnéni vztahu socidlni pedagogiky a socidlni prace patii k leitmotivim a
neuralgickym bodiim socidlné pedagogické teorie i praxe a dodava, ze ptestoze se

uvedené discipliny pohybuji ve stejném teritoriu, nelze je ztotoznovat.

Ideova a prakticka odliSnost socialni pedagogiky a socialni prace ma koteny jiz ve
sttedoveku, kdy pfedchiidei socialni prace hmotn€ pomahali chudym a pfedchtdci
socidlni pedagogiky se starali o sirotky, jejich vychovu a vzdélani (Engelke, 2003
in Lorenzovéa, 2018). Tento rozdil v pfistupech a metodach prace obou obort je

v nich podle mého nazoru patrny az do soucasnosti. V mezidobi dochazelo
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k riznym vyvojovym posunim, nékdy pranikim a piekryvani obou obort.
Dochézelo k urcitym konfliktim - zNémecka vychézejici tradice socidlné
pedagogické prace se béhem minulého stoleti pojmové i obsahové stfetavala
s tradicemi socialni prace, pochazejici z anglosaského svéta: ,,ozyvaly se hlasy
doporucujici opustit Cisté némecky termin socidlni pedagogika a uzivat jen

anglosasky pojem socialni prace®, picemz tyto diskuze trvaly n¢kolik desetileti.

Za ptehledny a pro pochopeni riznych moznosti, jak spolu obé discipliny mohou
souviset, velmi ptinosny, povazuji prehled zakladni vztahovych teorémi, jak je

podrobné popisuje Lorenzova (2018):
1. Teorém — Divergence

Koncepty socialni pedagogiky a socidlni prace jsou odlisné svym piivodem,
vyvojem i oborovou identitou a uplatiiuji se ve dvou odliSnych oblastech

praxe.
2. Teorém — Konvergence

Oba koncepty a jim pfislusejici funkce jsou analogické, jejich oblasti

pusobnosti se postupné ptiblizuji.

3. Teorém — Subordinace, kdy jeden z konceptt je $irsi a obecnéjsi nez druhy

v

a) Obecngjsi je pojem socidlni prace — jeho uzivani je vyhodnéjsi, protoze
je mezinarodn€ znamé;jsi, a protoze zahrnuje také sluzby, které nejsou

vzdélavaci povahy.

Socialni pedagogika je vychovnou, pedagogickou a intencionalni ¢asti

socialni prace.

b) ObecnéjSim pojmem by méla byt socialni pedagogika — protoze je
star$i (1844) a jiz davno opustil izké hranice prace s mladezi a mize
byt aplikovan u vSech vekovych skupin.

Teorie socidlni price muze byt chipana jako jeden ze
subsystému socialni pedagogiky.
4. Teorém — Identity
Dle Tuggenera (1971) dvé strany téze mince. Mezi socidlni pedagogikou a

socialni praci neni zadny rozpor, ani pokud jde o oblast pisobeni, ani pokud

jde o jejich obsah.
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5. Teorém — Subsumpce

Ptestoze 1ze pozorovat rozdily mezi socialni praci a socialni pedagogikou,
jsou si oba modely velmi blizké a mohou byt zatazeny do spolecné oblasti

,,Prace v socialni oblasti‘.

Snahy o vyjasnéni vztahu obou disciplin trvaji tedy do soucasnosti. Oba obory Ize
chéapat jako aplikované, pracujici v kontextu spolecenské objednavky a fesici
nouzové stavy ve spolecnosti. Socidlni pedagogika i socialni prace se zamétuji na
pomoc jedinciim v jakémkoliv véku a jejich metodologicka zakladna je zaloZena na
vyznamném podilu lidského potencidlu na obou strandch — na interpersonalnim
vztahu. Domnivam se, ze socialni pedagogika a socialni prace si mohou v riznych
situacich slouzit vzajemné jako ideové 1 fenomenologické zékladny, prostory pro
reflexi, dle mého pohledu ¢asto pracuji podle principu komplementarity, nikoliv
vylu€nosti, konkurovani si nebo souboje o nadiazenost. Oba obory maji svou

dulezitost a potiebnost pro celou spolecnost.

Intenzivné souhlasim se shrnujicim nazorem Lorenzové (2018): (...) oba obory
prochézely vlastnimi vyvojovymi peripetiemi, které je privadély nékdy do tésného
sousedstvi, jindy je od sebe vzajemné¢ vzdalovaly. V prabéhu Casu se tak vytvoftily
navzajem prenositelné koncepty, v jejichz dasledku je obtizné socidlni praci a
socialni pedagogiku striktné¢ odlisit. Co je vSak jisté, ze v obou piipadech jde o
funkcni systémy veédy, vzdélavani a profese (byt samostatnd profese socialni

pedagog existuje pouze v nékterych zemich).

V zavéru této podkapitoly bych rada dodala své osobni piesvédéeni, Ze existence
téchto aplikovanych védeckych oborti a snahy socialni prace a socialni pedagogiky,
o zlepSovani podminek a pomoc jednotlivci 1 celku, nejsou samoziejmé a

automaticky pritomné ve vSech spole¢nostech ve svéte.

1.3 Specifika socialné pedagogické prace s klienty s kognitivnimi poruchami

vy

Socialni pedagogové v péci o klienty s kognitivnimi poruchami Ziji v profesnim
ramci, ktery, ptes nutnost fidit se obecné platnymi zdkony a ptedpisy ve spolecnosti,
vykazuje znacnou miru autonomie. Ve vétSiné ohledi je systém prace
centralizovany a velmi sofistikovany, s ohledem na vSechny platné pokyny MPSV
a MZ. Né&kter¢ oblasti prace jsou velmi specifické a vyzaduji vysokou miru empatie,

jako napftiklad schopnost odhadnou a pochopit, jak se velmi stary a nemocny ¢lovék
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ve své fazi zivota citi. Jak uvadéji Maclean a Harrison (2015): For example, Eric
Erikson’s (1950,) developmental theory argued that there are eight stages in human
development. Stage eight (integrity vs despair) specifically focused on older adults,
stating that at this stage they may reflect on past life and feel a sense of satisfaction
or disappointment, which may affect the emotional/psychological being in later life.
This is particularly useful to consider when working with older adults at a specific

stage in their life to understand how they may being feeling.

Zatézove situace pii vykonu této profese, maji znany vliv na vykon prace

pecujicich/socidlnich pedagogt.

Podle konkrétniho vyzkumu, kterym se zabyval Schulze, Boernerova a kol. se
v ¢lanku Predictors of Complicated Grief Among Dementia Caregivers: A
Prospective Study of Bereavement
[https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S1064748112605661 ]

hovoii o jevu, kdy u pracovnikli, pecujicich o lidi s demenci, zaregistrovan,
komplikovany smutek spolu s vysokou urovni depresivni symptomatologie, tzv.
postdeath. Uvedeny vyzkum byl postaven na respondentech, ktefi peCovali o svého
blizkého v domécim prostfedi, mam ale za to, Ze pracovnici v institucionalizované
péci jsou vystaveni dopadiim umrti svych klientl ve srovnatelné traumatizujicim
kontextu. PeCovatelé v pobytové sluzbé se staraji o klienta neziidka dlouhé roky a
vytvoii se mezi nimi osobni vazba, ktera je 1 disledkem faktu, Ze ptivodni rodina

navstévuje svého blizkého sporadicky, napt. jednou ro¢né.

Tato zafizeni nesou souhrnny nazev Domovy se zvlastnim rezimem a s intenzivni
sluzbou, kterou poskytuji, jsou jednim ze zaregistrovanych typl poskytovateli
socialnich sluzeb \% Ceské republice.
[http://iregistr.mpsv.cz/socreg/vitejte.fw.do;jsessionid=F655C7630A0EAOEAAB
97C7BE2201136E.node1?SUBSESSION [D=1597922770655 1].

Oznacenti ,,jiny rezim®, v kontextu poskytovani socidlnich sluzeb, oznacuje systém
opatfeni, kterd jsou nastavena ve vSech ohledech provadéni vSech ukonl sluzby.
Jde o specifické pecovatelské a oSetfovatelské postupy, o zpisoby nakladéani s
osobnimi vécmi klienta, o reZim dne i noci, o specifické stavebni upravy, které¢ musi

budova mit a predev§im o zplsob, jakym probihd samotny osobni zivot klienta.
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S ohledem na pokrocilost fadze onemocnéni a miru schopnosti sebeobsluhy klienta,
je kladen diraz na zachovani co mozna nejvyssi miry jeho autonomie. Tato ma
vsak bez vyjimky své meze a tyto meze praveé znamenaji ,,jiny rezim*. Tento termin
vyjadiuje fakt, Ze opatieni, kterd by v bézném civilnim zivoté byla pro ¢lovéka
omezenim a restrikci, v podminkach ,;jiného rezimu“ znamenaji naopak jeho
ochranu a jsou nezbytné nutna pro zajisténi bezpeného prostiedi lidem, ktefi si
v disledku svého onemocnéni jiz nejsou schopni uvédomit vSechna rizika okolniho

prostredi.

Naptiklad jednotliva patra, na nichz bydli klienti v pokojich, jsou uzaviena dvermi
s Cipovym systémem. Stejné tak vSechna okna, vstupni dvete do budovy 1 vratka na
zahradu arealu. Klient se tedy miize voln¢€ pohybovat po svém pokoji, chodb¢, ve
vSech spole¢nych prostorach, venku na zahrad¢, ale je chranén pted ptistupem do
vytahu, na schody, ven mimo areal apod. Tedy vSude tam, kde by se mohl zranit
nebo by nebyl schopen se vratit zpét. Timto systémem ochrany je personal schopen
poskytovat klientiim profesiondlni pé¢i v bezpecném prostiedi, pfi zachovani
dastojnosti a co mozna nejvetsi miry samostatného pohybu klienta. Nad dilematem
poskytovani péce versus snahy o zachovani autonomie se zamysli Rotzuihsen
(2010) ve své prezentaci Social pedagogy Handling Care and Autonomy at once

[https://www.academia.edu/2533345/Social pedagogy in dementia care 2010].

Socialni pedagogové se svym souborem odbornych znalosti a dovednosti se
uplatiiuji 1 v pé¢i o klienty s kognitivnimi poruchami velmi tspésné. V tomto
kontextu nelze hovoftit o paradigmatu socialni pedagogiky ,,pomoc ke svépomoci®,
ale spise o paradigmatu hodnotovém a o holistickém piistupu. Neurodegenerativni
choroby, které¢ v disledku zplsobuji zavazna kognitivni selhavani, jsou
vyznamnym celospoleCenskym problémem a socidlni pedagogové pftispivaji
vyznamnou mérou ke zmiriovani neblahych dopadii na nemocné, jejich rodiny i
SirSi  spolecenské skupiny, které jsou v souvislostmi s témito chorobami
ovliviiovany. Projevy a dopady téchto onemocnéni jsou drtivé, nékdy obtizné

predikovatelné, velmi individualni a pfedevsim dlouhodobé.

Jedné se o zavaZzné choroby, jejiz pficinou je degenerace mozkové tkan¢, zpiisobena
chorobnymi procesy a poskozenimi. Jejich velmi vyznamnym projevem je ztrata
Jiz ziskanych duSevnich schopnosti, nikdy tedy nelze hovofit o demenci vrozené.
Nejcastéjsimi formami jsou Alzheimerova choroba, vaskularni a frontotemporalni
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demence. Nemoc v soucasné dob¢ neni 1€Citelnd; jeji pribeh a rychlost postupu je
mozné ovlivnit v€éasnym stanovenim diagnézy, lékovou terapii formou tzv.
kognitiv a specidlné upravenymi rezimovymi opatfenimi nemocného, tréninky
paméti, vhodnymi socidlnimi stimuly apod. Chfadnuti klienta a progresi stavu,
véetné zhorSovani vSech télesnych funkci, zastavit nelze, délka doziti je podle
vcéasnosti diagnozy 5-12 let. V prib&éhu onemocnéni ¢lovek prichdzi postupné o své
kognitivni schopnosti, dochazi k progresivni deterioraci rozumovych schopnosti,
ztrat€¢ schopnosti sebeobsluhy, schopnosti se pohybovat, v disledku degenerace
mozkové hmoty dochéazi ke zméné a asto k uplnému rozpadu osobnosti. Clovék,
trpici nékterou z téchto chorob, se postupné de facto méni v n€koho jin¢ho. Tyto
projevy nemoci zpisobuji frustraci zejména rodiné a 1 SirSimu okoli klienta,

nemocny sam si zmeény neuvédomuje a propada se do svého svéta.

K nejvétsi mife dochdzi k poskozeni kratkodobé paméti, pticemz tzv. dlouhodobé
pamétoveé drahy zlstavaji castecné zachovany. Jde o zazitky a vzpominky z dob
mlédi a stfedniho véku. V dalSich fazich nemoci dochazi k naruseni i dlouhodobé
paméti, je poSkozena schopnost usudku a logického uvazovani. V oblasti kognice
je poskozena pozornost, schopnost komunikace, abstraktni mySleni a rozpoznavaci
funkce. SpolecCenskd role Cloveéka je touto nemoci postupné znemoznéna a
smazavana. Dusledkem vSeho uvedeného jsou fatalni dopady na socidlni vazby
nemocného ¢lovéka. Ten ziistava sou€asti své rodiny, kterd v piiblizné 60% ptipadi
pokracuje v navstévovani. Ale psychika a rozpoznavaci schopnosti jsou nemoci
natolik a nevratné naruseny, ze jedinec si neuvédomuje, kym byl/je, jak se jmenuje
apod. Hojné se objevuji ptipady, kdy rodinni pfislusnici, frustrovani tim, Ze je jejich
blizky nepoznava, piichazeji za socialnim pedagogem v zatizeni a ten jim poskytuje

prvotni krizovou intervenci.

Poruchy nalady, nezvyklé chovani, epizodické stavy zmatenosti, tzv. deliria, stavy
verbalni 1 fyzické agresivity, podeziivavost, obvifiovani, sebevrazedné tendence,
stavy deprese, uzkosti, apatie nebo naopak hyperaktivity, shromazdovani nebo
nic¢eni osobnich véci lidi v okoli, nutkava chiize obnasejici mnoho kilometra uslych
denné po zahrad¢, piepisovani majetku na cizi osoby — témto projeviim je v ramci
domaéci péce vystavena rodina a nasledné i pecujici persondl v institucionalni péci.
Syndrom demence je ve svétové populaci velmi rozsifen a predstavuje komplexni

zdravotnicky, socidlni, pravni i ekonomicky problém. Celosvétovy pocet lidi s
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demenci podle ADI piesahuje 44 miliont, v roce 2030 se tento pocet

pravdépodobné zvysi na témer 76 miliont, v roce 2050 se pocet lidi s demenci

odhaduje na 135 miliont.

Alzheimer Europe v roce 2009 odhadovala, ze v CR Zije vice nez 123 000 lidi s

demenci. V roce 2013 uz podle stejnych odhada bylo u nés lidi s demenci o 20 000

vice (143 000). [http://www.alzheimer.cz/alzheimerova-choroba/co-je-demence/].

Socidln¢ pedagogickd prace tohoto typu ma vice podob, které¢ uvadim

v nésledujicim piehledu:

1.

Pracovnik v pfimé péci, pecCovatel — pracovni naplni je
pomahat klientovi se v§emi ¢innostmi béhem dne 1 noci, které on sam jiz
nezvladne z diivodu fyzicke slabosti, kognitivniho deficitu (zapominani,
prohlubujici se dezorientace, bludy, konfabulace apod.). Vedle této
kazdodenni pomoci pecCovatel stoji pfi klientovi dnes a denné€, znd
vSechny jeho projevy, reakce, strachy, doprovazi ho na pravidelné
volnocasové aktivity, umi si vysvétlit to, co klient jiz nedokéze spravné
vyjadfit. Diky velmi blizkému kontaktu, ktery je timto oboustranné
navazan, ma pecovatel moznost klienta ovlivitovat, povzbuzovat ho, tisit
jeho obavy a vysvétlovat mu vSe, co klient potiebuje; je mu oporou a
pravodcem. Casto jsou touto cestou navazany velmi hezké vztahy plné
davéry a naklonnosti. Nékteti z téchto kolegi maji socialné pedagogické
vzdélani, néktefi nikoliv.

Zdravotni sestra — pracovni naplni je bdit nad aktudlnimi a dlouhodobymi
zdravotnimi stavy klientd, podavat 1€ky a provadét spolu s pfitomnym
praktickym i1 odbornym Iékafem vizity a vySetfeni u specialisti. Klienti,
pfitomni v zafizeni jsou zpravidla ve v€ku vysokého senia a jejich
polymorbidni stavy vyZaduji intenzivni sledovani a kompenzace stavu.
V tomto ohledu zdravotnicky persondl kond pouze svou praci, ale
socidlné pedagogicka Cinnost je kni pfidruzena kazdy den, nebot’
zdravotni sestry vzdy stoji po boku pecovatelli, poméhaji jim a verbalné

pusobi na klienty ve srovnatelném méfitku.

Aktivizacni pracovnik — néplni prace je vytvaret ucelené plany aktivit

pro klienty, pro kazdé dopoledne a odpoledne v mésici. Tyto aktivity
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museji byt riznorodé, odpovidajici schopnostem klienta a podporujici
jejich dosud zachované dovednosti. Mezi dulezité ¢innosti, provadéné
kazdy den, patfi trénink paméti, reminiscencni terapie s kuffiky
vzpominek, cviceni a protahovani svalli, micové hry, zpév, trénink jemné
motoriky pfi vyrobé sezonniho peciva nebo ozdob do interiéru, poslech
¢teného slova, malovani, prace na zahradce. Tato socialné¢ pedagogicka
¢innost je pro klienta nezbytna z divodu moznosti zachovat a udrzet
urcity systém dne a pfedvidatelnost. VSichni tito kolegové maji socialné

pedagogické vzdélani.

Vedouci pfimé péfe — pracovni naplni tohoto vedouciho pracovnika je
zodpovédnost za napliiovani standardii a poskytovani kvalitni péce,
zaucovani novych pracovniki; jeho povinnosti je kontrola chovéani vSech
pracovnikl ke klientim 1 jeden ke druhému. Provadéni pravidelnych
Skoleni a kazdodenni vychovna prace se vSemi Cleny personalu.
Pravidelna komunikace s rodinami a jejich edukace. Vétsina kolegi mé

castecné vzdélani tykajici se socialni pedagogiky nebo socidlni prace.

Vedouci zdravotnické péfe — naplni prace je manazerska cCinnost
v kontextu zdravotni péce, dohled nad zdravotnickym personalem a jeho
vychova. Provadéni pravidelnych Skoleni a kontrola provozu celého

zafizeni. UdrZovani vztaht v kolektivu 1 v ramci kontaktu s rodinami.

Metodik socidlni péfe — metodicky pracovnik je zodpovédny za
proskoleni persondlu na vSech zatizenich, aby vSichni Zili podle stejné
vnitini firemni kultury a vSude byla dodrzovéana shodné pravidla. Pomoci
socialn¢ pedagogickych postupti poméha tymim fesit situace zatézoveé
pro klienty 1 pro persondl, pracuje s tymy v kontextu duSevni hygieny,

autogenniho tréninku, moznosti se svétit apod.

Dobrovolnici — do zafizeni ptichazeji dobrovolnici, ktefi chtéji podle
svych moznosti a vzdélani pomdhat v poskytovani péce. Jde o lidi
provadéjici  arteterapii, specializovanou reminiscenéni  terapii,
etikoterapii a rizné druhy dil¢ich terapii, jako jsou individudlni
rozhovory s klienty, bazalni stimulace, upevilovani kontaktu s rodinou

apod.

34



V zavéru tohoto vyctu nemohu opominout nékolik dulezitych fakti,

vztahujicich se k tomuto tématu:

Na pozice pecovatelll a aktivizacnich pracovnikii se Casto hlasi i lidé,
jejichz vzdélani je nasobné vyssi, nez uklada Zakon o socidlnich sluzbach
a predpisy o nutné kvalifikaci vydané MPSV. Je to velmi zajimavy jev,
ktery mi kolegové popisuji tak, ze chtéli citit lidskost, a proto odesli ze
svych ptivodnich (administrativnich, exekutivnich, manazerskych apod.)

pracovnich pozic.

[ sménové a vrchni sestry, se svym zdravotnickym vzdélanim, museji mit
silné povédomi o socialn¢ pedagogické praci, protoze pouze s ,,rozdanim
1€k, prevazy, infuzemi a resuscitacemi® by v systému této péce
nevystacily. Od tohoto faktu se odvijeji 1 jejich empatické, verbalni a

ovlivitovaci piedpoklady.

V systému této socialné pedagogické prace jsou v urcitych chvilich
vSechny urovné fizeni siln€ propojeny, bez ohledu na kompetence. Kdyz
je potieba, uklidovy personal jde pomoci Cloveéku, ktery se ztratil na
zahradg. Reditel jde na pokoj utésit klienta, ktery zatvrzele o¢ekava nalet
v ramci 2. svétove valky. Zdravotni sestra jde pomahat pti aktivizanich

¢innostech.
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2 ZIVOTNi UDALOST
V této kapitole se budu vénovat obsahu pojmu zivotni udalost.
2.1 Zivotni udalost v interdisciplinarni perspektivé

Kli¢ova zivotni udalost hraje v zivoté ¢loveéka zasadni roli, roli vyhybky na
kolejich. V mnoha ptipadech jsme tam, kde jsme a tim, kym jsme, vlivem jedné
nebo nékolika malo zasadnich Zivotnich udalosti. Zivotni udalosti popisuji nahlou
zménu v Zivoté Cloveka, prechod z jedné zivotni faze do druhé. Tyto zmény jsou
kvalitativniho charakteru, jsou situovany v konkrétnim Case a oddéluji od sebe, co

pfedchéazelo od toho, co nasledovalo.

Domnivam se, ze v oblasti uvaZzovani nad Zivotnimi situacemi lze vyuZit filozofii
fenomenologie. Podle jeji nauky, jejimz autorem je E. Husserl, je zity (lidsky) svét
vystavén na vyznamech, které lidé v procesu interakce piikladaji vécem a
udalostem. Pojem ,,Lebenswelt* byl poprvé pouzit v 19. stoleti v kontextu biologie
a botaniky, nasledné ptesel do kiestanské filozofie nabozenstvi. G. Simmel a W.
Dilthey tento pojem uvedli do ,,filozofie zZivota®. E. Fink, nasledovnik E. Husserla
a M. Heideggera, ktery se zabyval naukami G. W. F. Hegela a F. Nietscheho se také
fenomenologicky dotyka pojmu Zivotni udalost, v ramci riiznych forem, kterymi se
clovek vztahuje ke svétu. Jeho nauka se opird o pojem hry, ta podle Finka ukazuje
cloveéku v konecnosti jeho zivota cely svét a prostfednictvim hry je také mozné
pochopit postaveni ¢lovéka ve svété. Tuto tivahu castecné potvrzuje i myslenka:
»Zivotni udalosti a pfibéhy ndm umoznuji na jedné stran¢ proniknout k vyznamiim,

jez lidé prikladaji svym zkusenostem a socidlnim svétim*®. (Bertaux, 2003).

Retézec Zivotnich uddlosti nebo stavii v riznych oblastech Zivota, které clovék

zaziva od narozeni do smrti, se oznacuje jako Zivotni draha (Alan, 1989).

Navzdory faktu, ze kazdy lidsky Zivot je jedine¢ny, 1ze pomoci kvantitativnich a
kvalitativnich vyzkumnych metod, zkoumat zivotni dréhy respondentl vyzkumi a
hledat mlZzné shodné nebo rozdilné znaky Zivotnich udalosti a disledkt zazitkl a

nasledného obdobného smétovani v Zivote riiznych lidi.
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2.2 Zivotni udalost jako metodologicky pristup

Socialni pedagogika naléza v Zivotnich udéalostech rozsdhly vyzkumny a pracovni
material. Prostfednictvim kvantitativniho i kvalitativniho zkoumani zivotnich drah,
socidlni pedagogika mlize velmi podrobné¢ mapovat zmény ve spolecnosti, jejich
priciny a také moznost feSeni problému lidi, ktefi se ocitli, také vlivem téchto zmén,

v nevyhodné nebo ohrozujici socidlni situaci.

Zivotni udalosti se linearné i kauzalng skladaji v fetézec, ktery nazyvame Zivotni
drdhou. ,Koncept Zivotni drdhy umoziluje zkoumdani forem a uspotfadani
soukromého Zivota a jeho kombinovani s Zivotem pracovnim z hlediska
posloupnosti, ¢asovani a vyznami dualezitych Zzivotnich udélosti a ptechodi
v biografickém, socialnim a historickém case. Biograficky Cas provazuji jednotlivé
udalosti v zivoté¢ jedince sudalostmi, které vjeho Zzivoté témto udalostem
pfedchazely, a mohly mit vliv na jeho rozhodovani, jednani a udalost v jeho
pozdéjSim zivote. Historicky cas propojuje jednotlivé udalosti v zivoté jedince
s vyznamnymi strukturdlnimi a kulturné-instituciondlnimi zménami v riznych
historickych obdobich, a umoziuje srovnani mezi rtiznymi generacemi, které
prochézely v obdobich téchto zmén rliznymi fazemi zivotni dréhy. A konec¢né
socialni c¢as odkazuje k veékové specifickym normdm a ocekdvanim.*

[http://dav.soc.cas.cz/uploads/8fec7b305dfff88dccda7740aadad23dd8517c46 Da
V_2014-1 Web 5-24.pdf]

Nad stézejnimi zivotnimi udalostmi se zamysli Bundrant (2019) ve své stati 12
Most Important Milestones in Life to Grow Through.
[https://www lifehack.org/828777/milestones-in-life].
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3  VYTVARENI VZORCU ZIVOTNICH DRAH

V této kapitole se budu zabyvat problematikou utvafeni vzorcl zivotnich drah,

které tvoti zaklad pro vyvoj osobniho a profesniho smétovani jedince.
3.1 Zivotni draha

,Zivot jedince je postupné tvoren jednotlivymi akty — udalostmi, které se postupné
fetézi a strukturuji a ze zdanlivé nahodilych a elementdrnich jev, spojenych
s jedince, se kontinuadlné skladd sveébytnd entita, kterd je provazdna jednak
s védomim jedince a s jeho osobnosti, jednak s jeho socidlnim polem. Ze shluku
postupné vyjevovanych udalosti se skladd entita, ktera ma svou strukturu,
temporalitu, styl a vnitini podstatu. Tato entita se vyjevuje vnéjSimi projevy,
snimiz je imanentné propojena. Zivotni entita jedince v &asovém projevu a
v navaznostech je jeho zivotni drahou. V opa¢ném sméru konkrétni zivotni udalosti
jedince jsou vypovédi v prvnim planu o jeho zivotni draze, v druhém planu jsou

vypovédi o individualni zivotni entité.*

,Zivotni drahu lze definovat jako fetézec tzce propojenych udalosti nebo stavil
v raznych oblastech zivota, které ¢lovek zaziva od narozeni do smrti. 1 kdyz
koncept Zivotni drahy odkazuje k individualnimu Zivotu, nelze ho chéapat izolované

od spolecenského kontextu.” (Haskova, s. 11).

Zivotni drahu je moZné nahliZet 1 jako ,,prinik individualniho a spoleCenského,

biografie a historie®. (Hudeckova, Zagata, 2007, s. 69)

Zivotni draha osobnosti je ,,souhrnem po sob¢ nésledujicich prozitki a ¢in jedince,
které jsou vyvolany vnéjSimi pfi¢inami a ovlivnény vnitinimi podminkami, a které

tvoti zivotopis jedince*. (Smékal, 2009, s.392)

Zivotni draha ¢lovéka je fenoménem individualnim, sou¢asné vsak naprosto
vSeobecnym. ,,Mit zivotni drdhu® je univerzalni, masovy, pro vSechny platny
atribut. Byti ¢lovéka se vyzna€uje svou jedine€nosti, tato jedinecnost se soucasné
realizuje ve spole€nosti ostatnich, proto lze fici, Ze individuum je jedine¢né prave

diky své socialnosti.
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Zivotni draha je mapou cesty, po které &lovék Sel, a poji se tak s konkrétnimi
predstavami o pocatku této cesty, kiizovatkach, vrcholech, o stanovovani cild,
bojich, krizich, o navratech. Pojem zivotni drahy je charakterizovan ctyfmi

zakladnimi dimenzemi:

1. Délka — cesta odn€kud nékam, oramovana narozenim a smrti.

2. Sitka — pribéh Zivotni drahy v konkrétnim horizontalnim prostoru; fyzicky,
geograficky a socidlné historicky rozmér existence, sociokulturni jevy.
V rozmezi ,,uzsi — $ir$i* zde stoji jevy jako psychofyzicka vybavenost jedince,
z4jmy, dovednosti, ¢lenitost, obsah a struktura dne, socialni status, profesni

uspéch, determinace mistem bydlisté, regionu apod.

3. Vyska- prabéh Zivotni drahy v konkrétnim vertikalnim prostoru; v kombinaci
s biografickym ¢asem je tvarovana kiivka vyvoje. V rozmezi ,,nahoru — dola*
zde stoji jevy jako stupné vzdélani, kvalifikace, biopsychické piredpoklady,

vykon, piijem,

4. Véha — vyznam zivotni drahy, jeji hodnoceni; tuto kategorii je téméef nemozné
objektivné postihnout, je velmi proménliva a obtizné€ uchopitelna. Hodnoceni

vyznamu zivotni drahy Ize nahlizet obecné ze dvou hledisek:

a) v rovin¢ sebereflexe, sebehodnoceni jedince, interpretace hodnoty
vlastniho Zivota, je zdkonité¢ velmi subjektivni a vztahujici se jak
minulosti, kterou jiz nelze zménit, tak k budoucnosti, v niz lze
realizovat vytycené cile.

b) v roviné zpétné vazby ze strany spolecnosti a okoli. ,,Tento typ
hodnoceni ma eminentné¢ socialni a sociologicky relevantni povahu: je
dilezitym referencnim systémem pro tvorbu sebehodnoceni, je
vyrazem vlivu uzsi 1 Sir$i spole¢nosti na nas§ zplisob jednani a na
zivotni drédhu, na postaveni ¢lovéka ve spolecnosti a jeho zmény. A
z okruhu téch druhych pochézeji hodnotitelé ¢loveka, jehoZ zivotni
draha se jiz uzaviela. VSechny aspekty téchto hodnoceni vykazuji

zna¢nou pohyblivost, rozmanitost a rozpornost.*
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,U vSech zakladnich dimenzi Zivotni drdhy se setkdvame s jejich limity. Z toho
vyplyva, ze sociologie Zivotni drahy je v tomto smyslu sociologii lidské konecnosti.
Na rozdil od globalni spolecnosti (jejich struktur, jeji demografické, ekonomicke,
socialni, politické a kulturni produkce a reprodukce) - ta neustale kraci dal, rozviji
se, kontinuitné pokracuje, sjinymi lidmi a socidlnimi skupinami. Socialni

skute¢nost kraci dal — bez nés.*

,Biograficky Cas provazuje jednotlivé udalosti v zivoté jedince s udalostmi, které
vjeho zivoté témto udalostem predchazely, a mohly mit tak vliv na jeho

rozhodovani, jednéni a udalosti v jeho pozdé&;jsim zivote* (HaSkova, Uhde, s. 26).

V soucasné dobé& jsme svédky a proZivame dusledky vyznamnych socidlnich,
institucionalnich, politickych, ekonomickych a kulturnich promén, které se udaly
ve spole¢nosti za nékolik poslednich desetileti. Pod vlivem téchto udalosti se
proménilo chipani mezilidskych a partnerskych vztahii a jejich uspofadani,
proménily se genderové vztahy, trh prace, rozlozeni sil mezi soukromym a
profesnim zivotem. ,, Tyto vyznamné zmény se odrazeji na realizaci, posloupnosti,
casovosti a ve vyznamech dilezitych zivotnich udélosti a pfechodu, které tvoii
zéklad zivotnich drah jedincii a podileji se na konstrukci jejich identit. Ackoliv jsme
v soucasné dob¢ svédky vyznamnych promén zivotnich drah, nezasahuji tyto
promény vSechny ¢asti populace stejnym zplisobem a ve stejné mife. (HaSkova, s.

11).

Zkoumanim zivotnich drah a jejich srovnavanim lze mapovat rozdily mezi jedinci

1 mezi socidlnimi skupinami.

,»Pocatky pfistupu zkoumani zivotnich drah jsou historicky zasazeny na pocatek 20.
stoleti a poji se s predstaviteli tzv. Chicagské Skoly, zejména se studii W.Thomase
a F. Znanieckeho, kterd zachycuje Zivotni historie a trajektorie polskych
migrujicich. Tito americti sociologové zduraznovali dlouhodob¢ sledovat Zivotni
piibehy lidi, pokud chceme pochopit Zivoty jedincli v ménicim se prostredi.*

(Hasmanova — Marhankova, Kriedl, 2012, s. 23).

»Jejich dilo je prvni ve svétové sociologii, které je zalozeno na empirickém
materialu, na studiu tzv. osobnich dokumentli, dopisti, autobiografii, Zivotopist,

dotaznikl a anket.“ (Petrusek, 2011, s.129)
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»Analyza zivotnich drah klade diraz na zkuSenost a jedndni Clovéka v ramci
moznosti a omezeni historickymi a sociokulturnimi podminkami a v kontextu siti
sdilenych vztaht, a to v prubéhu celozivotniho procesu starnuti a pohybu napiic¢
vékovou strukturou, pfi¢emz v perspektivé zivotnich drah ptsobeni jednotlivych
udalosti piimo zavisi také na jejich nacasovani v zivoté ¢loveka. (Haskova....,

s.27).

Pti zkoumani zivotnich drah je sledovan vyskyt zivotnich udalosti, ptipadné jejich
absence, dale jejich ¢asovani, souslednost a vyznam. RozliSuji se 1 specifické body

v zivotni draze Clovéka:

1. Ptechodova udalost (tranzice) — popisuje zavazny, o¢ekavany Zivotni
piechod. V tomto bod¢ ¢lovek ptebira novou roli, status, konstruuje svou
novou socialni identitu s novymi pravy a povinnostmi. Nastup do prvniho

zaméstnani, narozeni prvniho ditéte, zatizeni vlastni domacnosti).

2. Bod obratu (turning point) — popisuje neobvyklou udalost, ktera je
vnimana jako negativni. (pocatek chronického onemocnéni, tmrti ditéte,

nezameéstnanost, nast¢hovani zpét do domacnosti rodict).

,»Na rozdil od tranzic se body obratu vyznacuji tim, Ze neumoziuji vypravéci dat
svému zivotnimu piib&hu progresi. Jsou spojeny spise se stagnaci, regresi a ztratou
kontroly nad zivotem.* (Shirani, Henwood 2011). Pii analyzéach Zivotnich drah
v kontextu celospolecenského déni a jeho promén se hovoti o soudobém odkladani
piechodovych udalosti v soukromych zivotech lidi, a to z divodu mnoha zmén
spolecenskych, existencnich, rodinnych a dalSich. Nasledkem odkladani udalosti,
které se diive realizovaly zékonité, v odpovidajicim véku a bez hlubsich analyz ze
strany jedince, je vznik tzv. dominového efektu ptechodnych uddlosti. Ten
v disledku zpozdéni jedné Zivotni tranzice zapficini zpozdéni dalSich tranzic nebo
jejich uplné nezrealizovani. Tento jev se zobrazuje v celém dal§im Zivoté jedince a

ovliviluje samoziejmé i1 jeho okoli, které je s nim spojeno socidlnimi vazbami.

Paradoxem je, Ze soudobd spolecnosti, pro niz je charakteristické oslabovanim

socidlnich norem, ptresto vyZaduje urcité formy chovani co do vyskytu udalosti,
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Casovani a posloupnosti, a lidé jsou stdle svazani silnymi normativnimi

o¢ekavanimi vztahujicimi se k pribehu zivotnich drah.

V souvislosti s zivotnimi tranzicemi souhlasim s nazorem, Ze normy Vv oblasti
soukromého zivota jsou ve svém pusobeni siln€jsi, nez normy v oblasti pracovniho

zivota. (Setterseten, 2003).

Vliv kli¢ovych udalosti, prozitych v détstvi, na pribéh nasledného Zivota, vyustil

celkem do tfi hlavnich Zivotnich drah:

- pokracovani v modelu chovani, prevzatém z ptivodni rodiny, vcetné
chovani a postojli, s nimiZ respondent nesouhlasil, ale nebyl schopen se
Jim vzepfit a cokoliv zménit.

- odchyleni se od vSeho zminéného se snahou vytvofit jiny, lepsi model
rodiny; Casto vSak zatiZeni z plivodni rodiny bylo natolik velké, ze
respondent zacal nevédomky napliiovat pivodni vzorce chovani.

- snaha na v§e plivodni zapomenout ve formé odvrZeni ptiivodni rodiny
(n€¢kdy rodina respondenta zavrhla diive) a hledani socialniho prosttedi,
které by rodinu nahradilo. S programovou snahou nemit dvé vlastni

potomky a nezmnozovat pocitovanou dysfunkcnost a zivotni prazdnotu.
3.2 Zivotni vzorec

Zivotni vzorec lze chapat jako ur¢ité schéma chovani ¢lovéka, ¢asteénd jako vstupni
informace, které¢ v disledku spoluvytvareji toto schéma, ziskané z genetického
materidlu rodici, jako jisté, vyvojem neménné, dispozice, podobné jako
temperament. Z vEtsi Casti ale, podle mého nazoru, jde o urcity duchovni koncept,
do zna¢né miry neuvédomovany a nevédomy, soubor smysleni, chovani a jednani,
ktery je vysledkem zazitkli a reakci na né&, a ktery se reflektuje v kazdodenni
prezentaci osoby jako celku. Zivotni vzorce se za¢inaji utvafet v nejranngjsim véku,
n¢které teorie hovofi o vlivu atmosféry okoli na sotva poc€aty novy Zivot, zacinajici

v déloze sviij prenatalni vyvoj.

Tento vzorec, pro kazdého ¢lovéka jedinecny, je podle mého ndzoru, predevsim
odrazem konkrétnich Zivotnich situaci, které v ur¢itou dobu, pfi urcité konstelaci
okolnosti, zanechaly v €lovéku po sob¢ urcity otisk, nékdy vratny, n€kdy nevratny.

Podle toho soudim, ze Zivotni vzorec neni rigidni entita, ale miiZze se za urcitych
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predpokladii chovat plasticky. Samoziejmé v tomto ohledu je sté€Zejnim Cinitelem
vnitini nastaveni ¢lovéka, pritomnost ¢i nepritomnost slozek charakteru, svédomi,

individualniho prahu citlivosti, adaptability apod.

Je mnoho lidi, ktefi se zejména v dneSnim slozitém spole¢enském klimatu, snazi o
jisté dekodovani a naslednou zménu svého zivotniho vzorce, nebot’ maji za to, ze
jejich piivodni nastaveni, jim €ini ze Zivota peklo, které nejsou schopni pfi nejlepsi
vali a snaze raciondlné ovlivnit. Davam témto lidem zapravdu v tvrzeni, ze
meandry Zivotniho vzorce jsou mnohdy zasunuté v nevédomi a my uz sklizime jen
plody téchto schémat, ktera jsou vytvofena kdysi v davnoveku, Casto bez naseho
védomého pric¢inéni, devastatni a k neziti. Podle nekterych teorii a i vysledki

z praxe soudim, ze tato vnitini pfenastaveni jsou mozna a blahodarna.

Soucasné soudim, Ze Zivotni vzorec cloveéka existuje v té€sné navaznosti na profesni
vzorec. Mechanismy, hodnoty, mySlenky a Ciny zastdvané v osobnim zivotée, se
podle vSeho prelévaji a infiltruji do hodnot, prosazovanych v profesi. Mohu tak
soudit ze svych zkuSenosti s lidmi, které jsme méla moznost poznat zblizka
v osobnim zivoté a jeSt¢ vice z piikladii kolegii, ktefi za mnoho let mé praxe

v socialné pedagogické praci se mnou sdileli situace jak osobni, tak profesni.

Jadro zivotniho vzorce bezpochyby tvoii postoje a schémata chovani, ktera jsou do
znacné miry ustalend, opakujici se, a, podle mého nézoru, s postupujicim vékem
Cloveka, stale vice se zakofenujici. Clovek, uvédomuyjici si, kam ho ,,srdce tahne®,
si zvoli pravé proto profesi, kterda by mohla konvenovat jeho osobnostnimu
smefovani. Timto tématem jsem se zabyvala ve své diplomové praci a jeji
vyzkumna Cast v oblasti pomahajicich profesi, pfinesla podobné hovotici zavéry.
Socialni pedagogové, respondenti vyzkumu, tam pomohli objasnit a dokéazat, ze
podle svého vnitiniho zaloZeni a hodnot, si zdmérné vybrali profesi, kterd jim
prinasela pocit naplnéni, nadCasovosti a zhmotnéni vSech atributii lidské slusnosti
apomoci. A to i pfesto, Ze v jiné profesi by byli finanéné ohodnoceni Iépe. Soucasné
se ve vyzkumu projevilo, Ze osobni hodnoty téchto lidi v soukromi, se piekryvaly
s hodnotami a postoji, které zastavali ve své profesi a zdmérné je tam také

prosazovali u novych kolegt.

Ne&kdy, jak jsem jiz uvedla, je ¢lov€k schopen Zivotni vzorec pfetvofit a ménit jeho
smér. Mam za to, Ze je to proces:
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1. Zamérny, cileny, vzdy velmi obtizny, nebot’ mnoho vnitinich schémat
stalo se jiz ¢asem rezistentnimi vici vnéjSim vlivam.
2. Nezamérny, spustény zavaznou udalosti s drtivym dopadem na integritu

¢loveka.

Nékteré zivotni vzorce mohou byt velmi devastujici a de facto neovlivnitelné.

Pro analyzu zivotnich udalosti, skladajicich zivotni vzorce a nasledn¢ i celé zivotni
drdhy je nutné, jak uvadé€ji Scott a Alwin, studovat nejen to, jak vypada zivot
Clovéka v soucasnosti, ale také to, co se odehravalo v Zivoté v minulosti. Tyto
podrobné analyzy, vzhledem k provazanosti jednotlivych udalosti v riznych
oblastech Zivota, vedou k porozuméni procestim, které stoji za pohybem lidi
v socidlnim systému, €1 pro predikci toho, co lze ocekévat v jejich Zivotech do
budoucna
[http://dav.soc.cas.cz/uploads/8fec7b305dfff88dccda7740aadad23dd8517c46 Da
V_2014-1 Web_ 5-24.pdf].
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4 OSOBNI HODNOTY V KONTEXTU VYTVARENI ZIVOTNICH
VZORCU

V této se kapitole budu vénovat otazce, jakou roli hraji hodnoty v lidském zivoté a

jak se podileji na utvareni zivotnich vzorcu.
4.1 Osobni hodnoty na pozadi Zivotniho vzorce

Hodnoty v lidském zivoté. Nehmatatelné entity, Zivotni postoje, nazory a osobni
presvédceni, podle nichz ¢lovek zije svij zivot. Kazdy je sbird jinym zplisobem a
z jinych zdrojii. NaSe nazorové a hodnotové formovani se a vyvoj se zrcadli
v nasem Zivotnim vzorci. Tento duchovni koncept predstavuje jakysi notovy part,
podle n¢hoz jdeme svym Zivotem, a ktery v sobé nese 1 informace zasunuté do
podvédomi, jez nés ale ovliviiuji nezmensenou mérou. Zaklad Zivotnim vzorciim je
pokladan vychovou v rodiné, ptebiranim vzora od nejblizsiho okoli a déle jejich
konfrontovanim s hodnotovymi ramci v Sir§im okoli. Ackoliv existuje soubor
urcitych nadcasovych, nesmrtelnych a nepopiratelnych hodnot a ctnosti, kazdy
cloveék béhem své cesty zvnitini hodnoty riizné a v riznych kombinacich. Jak jsem
jiz uvedla, v kazdé lidské spolecnosti plati urcité zakladni hodnotové ramce a
etick¢ kodexy, pfedavané z generace na generaci, obecné mam vsSak za to, ze
zvnitifiovani a ziti hodnot je velmi individualni zalezitosti. Vzhledem ke sloZitosti
cest, po nichz ¢lovek jde a diky neptfedvidatelnosti udalosti, které na téchto cestach
potka, a které ho formuji, vzhledem k tomu, Ze tataz situace nezpiisobi u rtiznych
lidi shodnou reakci a nezanecha shodnou stopu, vzhledem k velmi individualnimu
vnitinimu uspofadani kazdého Cloveka, zejména s ohledem na slozky osobnosti

Cloveéka, jakymi jsou mj. empatie a svédomi, si dovolim s ispéchem pochybovat,

vvvvvv

UZ jen zminéné svédomi — ,,vnitini mravni regulativ ¢lovéka, zplsobilost jedince
provadét  sebekontrolu  vlastniho  jednéni,  samostatn¢  formulovat
mravni povinnosti, a to predev§im vlastni, pozadovat na sobé jejich plnéni a
provadét sebehodnoceni vlastnich ¢inh.*
[https://encyklopedie.soc.cas.cz/w/Sv%C4%9Bdom%C3%AD], je, podle
odbornych psychologickych studii, nepfitomno u 5% populace — tento ,,vnitini
hlas* u nich nikdy nebyl ani nebude pfitomen. VSe uvedené ovSem nikterak
nepopira fakt, Zze kazdy ¢loveék si v sobé vZdy nese urcitou kostru z hodnot, podle
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nichz se, védomé nebo nevédomé, Fidi. Castetné je piebral vychovou od rodi¢i,
castecn¢ formovanim ze strany spolecnosti, posléze si (n€kdo) naSel sadm své
vlastni. Hodnoty, osobni i profesni, jakkoliv neviditelné, jsou v priabéhu Zivota
hledany, nachazeny, ptebirany, zavrhovany, deformovany, pfehodnocovany a
n¢kdy ztraceny. V kazdém piipad¢ hraji v lidském zivoté stézejni roli a maji ni¢im
nezastupitelny vyznam. Povaha hodnot, které ¢lovék zastdva a Zije, je ovlivnéna
mnoha okolnostmi, mohou se lisit podle charakteru a povahy ¢lovéka, podle jeho
veku, zkuSenosti, vzdélani, profese. Rozmanité Zivotni zaZitky a kiiZzovatky s sebou
piinaseji 1 hodnotové stiety a pady, stejn€ jako odbocky v Zivotnich drahach, které

jsou témito hodnotovymi stiety zapti¢inény.

Osobni 1 profesni hodnoty ptedstavuji body v naSich Zivotech, k nimz se lze
vztahovat, o které se Ize opirat, 1 kdyz vSe kolem v nékterych obdobich zivota
zaCind pozbyvat smyslu. Drzet se svych hodnot je v n€kterych zivotnich situacich
nutnosti pro to, aby ¢lovek zustal sdm sebou. Osobni hodnoty, vyristaji z podstaty
kazdého Cloveka, kterou tvofi ziskany, zdédény zéklad, vliv vychovy, piisobeni
prostiedi, individualni mira fyzické a psychické odolnosti, sila vlastniho charakteru
a ducha, schopnost reagovat v situacich, adaptabilita apod. Nasledné ptichézeji den
za dnem Zivotni udélosti, které zminéné materie podrobuji zatézkavaci zkouskam a
maji (de-)formujici u€inky. Z toho vseho vyrtstaji nase hodnoty a z nich slozené
zivotni vzorce, které se do urCité miry mohou béhem zivota ménit, proménou
preferenci vlivem naSeho starnuti, pusobenim kliCovych Zivotnich situaci a

podobné.

Vyska hodnoty je ur€ena emociondlni odezvou nebo hodnota je nejlepsi moznost

situace.

Zastavani osobnich hodnot, nékdy vyZzaduje osobni state€nost a schopnost tato
pfesvédceni obhdjit — pfed ostatnimi, ale n€kdy 1 sdm ¢loveék pred sebou. Statecnost
a hrdinstvi, podle mého ndzoru v soudobé spolecnosti pal€iveé chybé&ji. Kazdy den
ve spolecnosti, kterd v ¢ase postmoderny rozpustila témét vSechny hodnotové
ramce a etické normy, pfedstavuje urcitou vyzvu, jak si zachovat tvar, stejné tak
jako kazdy den se ¢lov€k dostava do situaci, které stabilitu jeho hodnot ohrozuji.

Mam za to, Ze je velmi dulezité, aby ¢lovek nasel v sobé odvahu vystoupit z davu
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a postavit se ndzorové nebo mocenské prevaze, aby své hodnoty potvrzoval sam
v sob¢€ a tim S$ifil i piiklad spravnych, rovnych postoji do svého okoli. V situacich,

kdy c¢lovek riskuje vné&jsi i vnitini zranéni proto, aby si zachoval vlastni integritu,

se hodnotové ramce pevné ukotvuji a vytvaii se tak i zdravy zivotni vzorec.

Individualni hodnoty a postoje ¢loveka jsou svébytné, stejné jako Zivotni vzorce,
které z téchto zakladl vyrustaji. Soucasné ale tyto tisice hodnotovych zebtickl jsou
formovany a dale existuji v kontextu spolecenského ziizeni, které je obklopuje.
Kazda spolecnost a jeji hodnotové ramce se odrazeji v lidech, ktefi v ni ziji a

pracuji.

Po uzavieni doby ,,vlady jedné strany* se béhem 90.let 20. stoleni v nasi spolecnosti
projevoval vyrazny vliv postoje ,,utrhnout se ze fet€zu a doptat si, co dosud nebylo
mozné* a tyto trendy v mentalité ¢asti obyvatel se bohuzel, podle mého nazoru,
promitly do nalady vétsinové spolecnosti a do moralnich a etickych principt. Cast

z, do té¢ doby uznavanych hodnot, se proménila. A s nimi i Zivotni vzorce.

Je faktem, ze 90. Iéta minulého stoleti pfinesla zmény ve vSech ¢astech spolecnosti
v nasi zemi. Pfestaly platit tradi¢ni vzory moralky a lidskosti, zfejm¢é jedinymi
uznavanymi hodnotami se staly obfi financni zisky a mladistvy vzhled, mnoho lidi

zazivalo pocity vykofenénosti a nevédéli, kam sméfovat a co chtit.

Az do soucasnosti je ve spolecnosti patrné jakési stigma - je velmi slozité rozpoznat,
co je spravedlnost a co je pravda, je obtizné vzepiit se nespravedlnosti, snad proto
je nékdy mlcicich vétSina. Ale vzdy lze rozlisit, co je lez. Bojovani za vlastni i
obecné hodnoty vyZzaduje i odvahu unést nasledky této osobni state¢nosti. Znac¢nou
roli hraje osobni nastaveni kazdého ¢lovéka, jeho charakter, temperament a vnitini
sila. Jsou véci, které jsou Spatné, ackoliv je délaji vSichni. A jsou véci, které jsou
dobro, ptestoze je nedéla nikdo — v situacich vaznych hodnotovych stretl je tfeba

vyjit ze své ulity.

Bez ohledu na tehdejsi politické poméry, bylo pted tzv. Sametovou revoluci mozné
zit v atmosféte védomi lidské soundlezitosti a uznavani obecnych principi, znacné
vnitini discipliny, pokory a integrity rodin. Atmosféra se nésledné¢ zménila na
bezohledné prosazovani jedince a jeho uspéchu, pfiSel diktat bohatstvi, ispéchu a

fyzické krasy, ktera nesmi pominout. Tato nepsana ale vSudypfitomna ideologie se
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pfes média, tiskoviny a prezentaci politicky ¢innych osob pfelila jako zména
zivotnich i profesnich hodnot do vSech oblasti lidského zivota, fatdlnim zpiisobem

bylo ovlivnéno hodnotové nastaveni celé spolec¢nosti.

1. Hodnota rodiny a stalého partnera
a) partnerska vérnost ustoupila na periferii zajmu, promiskuita je vétSinove
pfijiména jako béznd soucast zivota

b) manzelstvi ztratilo svijj status funk¢niho i symbolického svazku svou lidi .

2. Hodnota péce o dité

Pro zaloZeni rodiny se rozhoduji lidé aZ po dosaZeni urc¢itého materialniho
standardu a stoupa procentu lidi zamérné bezdétnych (HaSkova,....) Cilem
knihy je prozkoumani a vysvétleni fenoménu bezdétnosti v ¢eské spole€nosti.
Autorka se dotyka Siroce diskutovaného tématu nizké plodnosti ¢eské
spole¢nosti a prodluzovéani obdobi bezdétnosti mezi mladymi lidmi (tzv.
odkladani rodicovstvi). Jak dokladuje 1 nasledujici vyzkum: 68% of childless
women without kids at home are happy in their marriages.

[https://www.researchgate.net/publication/264144811 A _Qualitative Researc

h_on_the Voluntary Childless Family%27s_Choice_Motives and Social P

erceptions].

3. Hodnota zalib a volného ¢asu

Vysoké procento populace travi ve svém zaméstnani vétsinu dne, az 16 hodin
denn¢. Pod tlakem nutnosti nebo dobrovolného rozhodnuti vydélavat vétsi
mnozstvi penéz, ziji velmi omezeny civilni Zivot. Tento jev je ve spoleCnosti

predkladén jako akceptovany a dokonce Zadouci.

4. Hodnota citového Zivota
Vnitini svét mnoha lidi se pteklopil k vyhranénému egocentrismu.

Blizkost, ditvéra a intimita byla nahrazena konzumem fyzickych pozitkd.

Osobni hodnoty - mySlenky, nazory, postoje, op€rmé body, hluboka vnitini
presvédceni nebo-li néco, ,,pro co mé cenu zit“. Nebo také ,,nezit*. Osobni hodnoty
a presvédceni maji pro ¢lovéka v Zivoté natolik nezastupitelnou roli, Ze nutnost zfici

se jich a opustit je pod tlakem vnéjSich vlivli, miize znamenat ztratu veskeré zivotni
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sily, ztratu sméru na cesté zivotem nebo ztratu samotné této cesty. Jak dokladaji
mnohé priklady z klinické praxe psychologt a psychiatrii, ztrata viry a presvédceni
znamena tak znaCnou vnitini bolest a vyvraceni z kofentl, Ze ¢lovék voli radéji
ukonceni svého zivota. Hodnoty, at’ osobni nebo profesni, davaji nasemu zivotu
smysl. Tento fakt je zobrazen i ve filozofii logoterapie, kterd je na vyznamu hodnot
a smyslu lidského zivota postavena. Hledani smyslu i v téch nejtézsich zivotnich
situacich, tzv. vule ke smyslu, je dobfe patrnd pravé pii vykonu socialné

pedagogicke prace.

4.2 Osobni a profesni hodnoty socialniho pedagoga

Socialn¢ pedagogickd prace je v mnoha ohledech velmi naro¢nd profese a do
zna¢né miry je poslanim. Pfesto, jak potvrdily zadvéry mého vyzkumu v ramci
diplomové prace, lidé, ktefi se této praci veénuji, jsou ochotni tuto profesi
uptednostnit pied nabidkou jiné, financné 1épe ohodnocené prace. Takto silna
motivace, jak opé€t potvrdil mlj piedesly vyzkum, vychazi z osobnich hodnot

socialnich pedagog, které jsou odrazem prozitych klicovych zivotnich udalosti.

Z mnohaleté osobni zkuSenosti Cerpam své presvédceni, ze socialni pedagogové
vpéci o klienty trpici demenci, jsou kazdodenn¢ konfrontovani s urcitou
,oddanosti“ svym osobnim i profesnim hodnotdm a s mirou pevnosti svych
piesvédceni. Osobni hodnoty téchto pomahajicich profesionali se v mnohém
propisuji do profesnich hodnot, disledkem ¢ehoz je 1 fakt, Ze osobni a profesni zivot

v této fyzicky, psychicky a odborn€ narocné profesi, se do znacné miry prolinaji.

Hodnoty ptedstavuji, podle mého nazoru, v lidském Zivoté jeho patef. O ni se
clovek opird v dobéch uspéchi, ale predevsim, kdyZ prochazi obtiznymi Zivotnimi
situacemi. Dillezitost opérné ,pateini funkce profesnich hodnot zminuje i
Hardyova: ,,The root of the profession is underpinned by core professional values
which relate to human, legal and civil rights of the SU, the equality, dignity and
worth of the individual to protect from discrimination and prejudice whilst
maintaining person autonomy, independence and freedom of choice. They (social
pedagogues) therefore must be sensitive to cultural and ethnic diversity and strive

to end discrimination, oppression and other forms of social injustice such as
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Ageism.” Socidlni pedagogové jsou do urCité miry, prostiednictvim ziti svych
osobnich a profesnich hodnot a normativl, uréitymi lakmusovymi papirky
socidlniho klimatu spolecnosti; moralni a etické normy jsou kazdodenné

zhmotiovany pii vykonu jejich profese a ptipadné jsou podrobovany revizi.

Hodnoty, které v jazyce logoterapie Viktora Emanuela Frankla, predstavuji tzv.
objektivni kvality a funguji nezdvisle na lidské existenci, jsou, jak jsem jiz uvedla,
oporou a patefi zivota ¢lovéka. ,, (....... ) it was Dr. Viktor E. Frankl, the founder of
Existential Analysis and Logotherapy, who espoused that "man's search for
meaning 1s the primary motivation in his life." And it is this key principle, Dr.
Frankl called it our will to meaning.*
[http://existentialpsychology.org/index.php?option=com_content&view=article&i

d=36:the-search-for-meaning-at-work&catid=36:articles].

Jak tika Frankl: ,,Lidskou povinnosti je vidét svét ve svétle t€chto hodnot — ty nam
ukazuje duchovni stranka na$i existence, tzv. tfeti oko. Byt zavéSen na urcité
hodnot¢, vydrzi Clovek velkou zatéz a uveéti ve smysluplnost zivota. Bytim v zivoté
bez hodnot, které maji nadcasovou platnost, Clovek ztraci smysl jakéhokoliv svého
pocinani a utikd mu ¢as jakymsi bloumanim v kazdodenni mlze nebo honénim se
za prchavymi, mélkymi zazitky. Kazda situace Zivota, i ta nejtragictéjsi, obsahuje
n¢jaky smysl, jen ho musime najit a tim nalezneme zptsob, jak naplnime sviij zivot.
Jak Frankl (2000) dale uvadi, pokud ztratime tento duchovni rozmér Zzivota,

ztratime vSechno.
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5 VLIV ZIVOTNICH UDALOSTI NA VYKON SOC. — PED. PRACE

V této kapitole se budu zamyslet nad prozitymi osobnimi udalostmi jedince a jejich

vlivem na vykon socialné pedagogické prace.
5.1 Zivotni udalost jako karta

Zivotni udalosti jsou jako karty, které ¢lovék drzi v ruce pfi hie. Nékteré ma
k dispozici jiz ve chvili, kdy hra za¢ina, nékteré si ,,lizne™ az v jejim prabchu, ¢ast
karet se k nému dostane od spoluhracii; nékteré jsou pfinosem, nékteré pfitézi.
Nékterymi kartami cloveék vyhrava a nékteré ho rtiznymi zplisoby sankcionuji.
Domnivam se, Ze tento pfimér dobie zobrazuje signifikantni podobnost. Neni
pochyb o tom, Ze Zivotni udalost ma v lidském Zivoté naprosto jasné determinujici
vliv. Prozité zivotni udalosti, urcuji dal§i smétovani vyvoje. Stejn¢ jako u hernich

karet, zalezi na barvé, hodnot¢, funkci a vlivu, dopadu této udalosti.

Zivot sam se rovnéz do uréité miry podoba hie. Na tuto souvztaznost upozoriiuje i
E. Fink v dile Hra jako symbol svéta. Do zna¢né miry ho lze ovliviiovat, planované
fidit a predikovat, hrat podle pravidel nebo je poruSovat a vytvaret pravidla nova.
V kontextu vyvoje lidské spolecnosti jsou to pravé zejména humanitni védy a jejich
aplikované obory, jejichz teorie a odbornd praxe, pfinaseji mnoho novych poznatki
ke zmapovani vyvoje lidského Zivota v rdmci jeho osobnich hranic a moznosti 1
v kontextu celé spolecnosti. Vychovny proces, systém vzdélavani, traveni volného
¢asu, rodinny Zzivot, kulturni zivot, prevence socialn¢ patologickych jevi, vyvoj
atmosféry ve spolecnosti, myslenkova hnuti a tendence; ve stfedu zajmu
pedagogickych véd, teorie vychovy, sociologie, socialni psychologie, filozofie,

antropologie apod. je ¢lovEk a jeho sméfovani.

Zakladem socidln¢ pedagogické prace a jejim hlavnim néstrojem je osobnost
pracovnika, jeho pozitivni vnitini sila, odborné znalosti a hodnoty, jimiz napliiuje
svilj osobni i profesni zivot. Prostfednictvim vSeho uvedeného je mozné vytvofit
fungujici, 1écivy vztah pomahajici — klient. Socialni pedagog dava do své prace

znacnou osobni investici. Lindova (2016).

Udélosti osobniho zZivota maji determinujici vliv na vykon profese, pii vykonu
socialné pedagogické prace je propojeni obou svétd, podle mého ndzoru, velmi

markantni; dulezité situace a z nich pramenici energie zaujimanych zivotni postojli
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prostupuji obéma sméry. Podle zavérti provedeného vyzkumu se respondenti
jednoznacné rozhodli pro vykon této profese pod vlivem klicovych Zivotnich
udalosti a v ramci této profese chtéli naplnit i svd osobni ocekavani. Soucasné
zkuSenosti a prozité situace pii vykonu této profese se jednoznacné zpétné

propisovaly do osobnich zivott.

5.2 Profesni Zivot jako zrcadlo osobniho Zivota

Socialn¢é pedagogicka prace je plna lidského potencidlu a energie, ktera proudi
mnoha sméry a ovliviiuje mnohé udalosti, dava vyniknout mnohym souvislostem.
Souvislostem osobniho Zivota, které ma ¢lovék moznost sledovat, jak se mu déji
pied o¢ima nebo jak zpétné vyvstavaji v kontextu uplynulych let. Mam za to, Ze
energie, ktera prostupuje touto profesi, tam pfinaSena a preméinovana pomahajicimi
profesiondly, proudi pfedev§im vramci dvou hlavnich vztahovych ramci.
V prvnim z nich je socialni pedagog, Zijici svlij osobni zivot a svilij pracovni zivot,
realizujici se v pomadhajici profesi. Vztahové siloCary, které jsou vysledkem
pusobici energie obou svétli pomahajiciho profesiondla, vzdy jasné vychazeji
z jednoho zminovaného celku a ovliviiuji druhy celek. V druhém vztahovém ramci
existuje energie pomahajiciho profesiondla a energie jeho klienta. I tady jsou patrné

intenzivni silo¢ary, jdouci od jednoho ke druhému a stejné tak v opacném sméru.

Pomahajici profesional se stara o ¢lovéka, ktery potiebuje jeho pomoc, ale soucasné
je 1 tento sociadlni pedagog lidskou bytosti, ktera ma svou minulost, z niz vyrostla
jeho aktudlni pfitomnost. Minulost, kterda ho dovedla do pozice, Ze chce byt
pruvodcem druhych v jejich téZkostech a trapeni. V kazdém clovéku je mnozstvi
zazitkl a zkuSenosti, které utvarely, vedle neoddiskutovatelného vlivu dédi¢nosti,
jeho osobnost a jeji specifické rysy do soudobé podoby. Hluboky lidsky ptibéh je
pritomen v mnoha zivotech, ale zalezi na vnitinim potencialu ¢lovéka, zda dokaze
svij osobni zivotni piibéh pietavit jesté v jinou hodnotu. Socidlné pedagogicka

prace je, podle mého nazoru, pro tento ucel jednou z nejlepsich cest.
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6 VLIV VYKONU SOC. — PED PRACE NA FORMOVANI VYVOJE
OSOBNIHO ZIVOTA

V této kapitole se budu zabyvat otdzkou, zda a jak vykon socialné pedagogické

prace muze zpétné ovliviiovat osobni zivot pomahajiciho.

Je faktem, ze vykon prace ve vSech pomadhajicich profesich zpétné ovliviiuje i
osobni zivot pomahajicich profesiondli. Ve své diplomové praci jsem, diky
provedenému vyzkumu, dosla k zavéram, které dokazovaly, ze socialni
pedagogové do své prace vkladaji nejen potiebny soubor svych profesionalnich
védomosti a dovednosti, ale do zna¢né miry svou osobni citovou a lidskou investici,
doslova své srdce. Tento fakt ¢ini z pomahajicich profesi, zejména na poli socialni
prace a socidlni pedagogiky, profesi nezaménitelnou, obdivuhodnou a vylu¢nou,
zhmotnujici apel na pomoc, na pfitomnost mravnich a etickych ramct ve
spolec¢nosti. Socialné pedagogicka prace neni jen prostiedkem a praktickym
jevistém vyse uvedeného. Ma 1 svlij zpétny rdz. Ve srovnani s ostatnimi profesemi,
podle vSeho intenzivngjsiho charakteru, v tom, jakym zptisobem jeji vykon zpétné
ovliviluje pomahajiciho profesionala. Blizkost utrpeni a ochota ho napravovat a
zmirnovat, jako podstata zvolené profese, je reflexi obecnych postoji z osobniho
zivota a ma vliv na vidéni vlastniho odrazu v zivotech ostatnich: ,,Nursing touches
life, Nursing is right in there at the basic level of living and breathing. It sees people
defining and experiencing their health in countless ways. Nursing gives witness to
the greatest of humanity and the most horrific of human conditions. They can, and
truly they must, ask themselves what these encounters mean for humankind in

general and for themselves in particular.” (Bagay, 2011).
6.1 Pomahajici a bezmocny ( profese i postoj k Zivotu)

Socidlnim pedagogem se, podle mého nazoru, clov€k dilem stava a dilem
s dispozicemi pro toto piedurceni jiz pfichazi na svét. Vykon prace socialniho
pedagoga znamend mit znacné odborné znalosti a dovednosti, ale soucasné i velmi
silny lidsky potencial, jehoz pfitomnost mnoho jinych profesi nevyzaduje (a mj. ani
nikomu neposkytuje) — rozvinutou schopnost empatie, velké srdce a snahu pomahat
ostatnim. DalS$im nutnym ptfedpokladem pro tuto profesi je schopnost odolavat
znaéné fyzické zatézi a obrovskému psychickému vypéti, které pfichazi z mnoha

smérl. Jak zminuji Moore a Jones ve své knize Social Work and Dementia, je
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patrné, ze mnoho pecujicich se neciti dostate¢né ptipravenych a schopnych, aby
zvladli takto narocnou péci. ,,52 per cent of care givers felt that were notgetting
sufficient support to enable them for person with dementia. Caring for someone can
lead to numerous repercussions for a persons mental and physical health and it
seems that the feeling that not enough support is being given exacerbates these
problems.* Konkrétné v oboru institucionalizované péce o klienty trpici demenci,
kde jsem realizovala svtij dlouhodoby vyzkum, ¢eli socidlni pedagogové, pracujici
zde na vice, riznych pracovnich pozicich, denn¢ neovlivnitelnému stresu v mnoha

ohledech:

a) Nezménitelné utrpeni umirajicich klientu.

v

Prameni =z fyzickych dutrap, které jsou zpisobeny objektivnimi pfi¢inami
(zmatenost, ubytek kognitivnich funkci, ztrata mobility, ztrata sebeobsluhy,
polymorbidita, selhavani zivotné dulezitych organi, inkontinence apod.) a silné
ovlivnény subjektivnimi pfi¢inami (pocity ohrozeni nebo naopak neohrozenosti,
snaha utéci nebo ncékomu ubliZit, podeziivavost, bludy, pocity ohroZeni

vyvolavajici agresi vici personalu, pocity opusténi apod.).

Jak jsem jiz v jedné z ptedchozich kapitol uvedla, socialn¢ pedagogickd prace
s témito klienty je velmi vyCerpavajici a pracovnici jsou kazdodenné konfrontovani
s hloubkou ,,0oddanosti* svym osobnim i profesnim hodnotdm a s mirou pevnosti
svych presvédceni. Jejich profesionalni dovednosti ani osobni, lidskd, investice
nedokaze zvratit klientiiv zhorSujici se fyzicky i psychicky stav. Poskytovana péce
je zalozena na blizkém kontaktu s klientem, na znalosti jeho rodinné situace a
osobni anamnézy. Soucasti peCovatelského procesu je i reminiscenéni terapie, proto
socialni pedagogové znaji detaily z klientova Zivota se vSemi specifiky, Gspéchy i
pady. Je faktem, ze timto pomahajici profesional c¢éastecné vstupuje i do stavajici
rodinné situace a je prvnim opérnym bodem pro rodinné ptislusniky. Kazdy klient
v téchto zafizenich md moZznost zit obklopen empatickym pfistupem pecujiciho
personalu a v krasném prostfedi, vzhledem k primarnimu onemocnéni demenci a
dal$im komorbiditam, je moZzné ramcové predikovat délku doziti. Ta se, 1 pfi
zajisténi nadstandartni péce, pohybuje v trvani od n€kolika tydnl do nékolika, max.

O-ti, let.

Vliv na vyvoj osobniho Zivota
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Osetiujici persondl a socialni pedagogové v kazdém zatizeni, jsou konfrontovani
s timto sisifovskym aspektem své profese; kdyz si ji volili, védéli, ze bude tato
stranka tvofit nedilnou soucast jejich kazdodenni reality. I pfi dodrzovani vSech
standardt kvality poskytované péce a pfi respektovani nutnosti profesionalniho
odstupu je v urcitych situacich velmi obtizné nevytvorit si ke klientiim blizsi vazbu.
Riskantni a velmi zatézovou se stava situace, kdy stavajici rodina nabyde dojmu,
ze pomahajici profesional se, pfes proniknuti ke vSemu ,rodinnému stfibru i
Spinavému pradlu®, stava jakousi soucasti rodiny a tim na né& prechazi

zodpoveédnost za dal$i vyvoj nemoci klienta.

V osobnim zivoté socidlniho pedagoga mlze dojit ke zméné v prozivani, ke snaze

pecliveé vazit své citové investice.

b) Moc i znacna zodpovédnost

Na moc i bezmoc (vychovatele) opét poukazuje druhéd Finkova antinomie.

Akt dlouhodobého poméhani klientovi s demenci, 1 pfes to, ze v pocatecni fazi je
nemocny klient na prvni pohled svym vzezienim a schopnostmi od zdravého
clovéka k nerozeznani, dava socialnim pedagogiim do ruky zna¢nou miru moci,
ktera nesmi byt zneuzita. Persondl v rdmci péce chrani klienta pred disledky
malnutrice, dehydratace, pred rizikem padu a dalSich poranéni, pied
nekontrolovanym a zivot klienta ohrozujicim opusténim zatizeni apod., zaroven je
soucasti pobytové sluzby 1 ochrana klienta pied zneuzitim jeho dezorientace ke
spekulacim s majetkem apod. Do zafizeni ke klientovi maji piistup pouze osoby,
schvalené rodinou, aby se zamezilo zneuZiti jeho podpisu na ufednich listinach,

k odvedeni klienta ze zatizeni pod zdminkou vychdzky apod.

Zodpovédnost za odvedenou préci je jisté soucasti mnoha lidskych ¢innosti, v péci
o klienty s demenci jsou konotace této povinnosti do ur€ité miry posunuty.
Zodpovédnost a kvalitné odvadéna prace, i1 pti sebevétsim nasazeni persondlu a s
odbornymi zasahy sester a lékati, nelze klientliv stav zvratit. Tedy vesSkera prace
ma zde bohuzel vzdy jediny konec, pacientovu smrt. Proto je tieba, aby socidlni
pedagogové byli pfedem srozuméni, jakou mérou bude pfi této praci denné zatizena

jejich psychika, a aby hodnoty své prace nasli tam, kde je potieba je v tomto oboru
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vidét: zkvalitnéni zivota klienta, zajiStovani distojnosti a prodlouzeni ¢asu, kdy se

muze v ramci danych moznosti citit vitany, opeCovavany, potiebny, tedy stastny.
Vliv na vyvoj osobniho Zivota

Védomi moci, v disledku vse souvislosti péce, i nad zivotem klienta, je pro
socialniho pedagoga velmi zavazné a na tento svazujici pocit je tieba se adaptovat,
aby neznamenal pro psychiku pracovnika frustrujici zatéz. Ptipady zneuziti moci
se vyskytuji sporadicky a jsou vZdy odhaleny a feSeny vedenim zatfizeni. Nutnost
uplatiovani moci a nutnost (¢asto neustale) rozhodovat za druhé, se do osobniho
zivota mnohdy promita jako utkvéla snaha vSe fidit, o vSem rozhodovat a mit vSe
pod kontrolou 1 ve vztazich, v roding a pii jakémkoliv mimopracovnim kontaktu.
Tato neschopnost si odpocinout mé velmi negativni dopad na osobni zivoty a zdravi
socialnich pedagogii. V praxi se to projevuje predevSim neustalym hlidanim
mobilnich telefont, maill a spole¢nych chatli zaméstnanci zatizeni, a to od rannich
do no¢nich hodin v ramci pracovnich dni, dni pracovniho volna i dovolenych. Na
druhé stran¢ je také tfeba zaméfit se na riziko, které mize vznikat v dasledku
chronického pretizeni: sklouznuti k bagatelizaci problémt a rezistenci na utrpeni,
které piichazeji se zazivanim chronického stresu a s nutnosti denné rozhodnout o

mnoha zalezitostech, které maji vSechny stejné vysokou prioritu.

Vsudyptitomna obava a predjimani moznych krizovych udalosti, které by ovlivnily
zivoty vSech klienti a ¢leni personalu, do zna¢né miry omezuje schopnost vést
plnohodnotny osobni zivot. Se zminénou neschopnosti nebo nemoznosti si
psychicky odpocinout, tvoii vSe zminéné pro pomahajiciho profesionala
nebezpecny koloto€, z néhoz nékteti Casto sesednou az pi1 nevyhnutelném kolapsu

fyzickych a psychickych sil.

¢) Bezmoc.

Klientim Ize pomoci pouze do urcité miry. VSichni jdou cestou riizn€ intenzivni a
rizné rychlé degrese, kterd je cCéaste¢né mirnitelnd odbornou lékafskou a

osetfovatelskou péci, nikoli vSak zastavitelna.

Péce a pomoc spocivaji v nastaveni pravidel poskytované sluzby, ktera dilem
odpovidaji reZimovym opatfenim (zajiSténi zékladnich Zivotnich potieb, denni
rezim, fad urcitych Cinnosti, aby byla zajiSténa jejich pravidelnost neboli
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predvidatelnost pro klienta a dilem reflektuji individudlnost urcitych piistupti,
v zévislosti na specifickych rysech a zvyklostech kazdého klienta. Provadéni péce
ma tedy svllj propracovany systém, chronologii, miru pfi¢in a nasledkli. Socidlni
pedagogové jsou ale nékdy, navzdory vysoké mife sofistikovanosti a planovitosti
poskytované péce, konfrontovani s pocitem bezmoci. Ten prameni z vice pficin,
znichz jednu jsem podrobnéji zminila v pfedchozi kapitole. Druhy zdroj
esencialniho pocitu bezmoci a urcitého zmarnéni je ten, ze, dle n¢kterych zavéra
mého vyzkumu, zazivaji pracovnici obavu specifického typu, a to pocit zmaru, zda
ma vibec smysl se v zZivoté o néco snazit, kdyZ staii a degradace kognitivnich

schopnosti jednou vSechny snahy a uspéchy produktivniho véku smaze.
Vliv na vyvoj osobniho Zivota

Zaziti popsaného pocitu bezmoci a zmaru vybizi k tvaham o devastujicim vlivu na
osobni zivot socidlniho pedagoga, ale v praxe dokazuje Casto opacny jev - jako
vedlejsi produkt provedeného vyzkumu vznikl zavér, ktery dokladoval, ze se
socialni pedagogové v téchto situacich Casto optfou o své zdkladni hodnoty a naopak
dojdou k ptesvédceni, ze je tfeba mobilizovat dusevni sily ve véku, kdy to ma svou

platnost, smysl a vysledky.

d) Vycerpani kolegii.

Préace socialnich pedagogt a dalSiho personalu v zafizenich se zvlastnim rezimem
nikdy nekon¢i zlepSenim stavu nebo vylécenim klienta. Z téchto zatizeni vede cesta
ven se pouze jednémi dvefmi pii jediné prilezitosti. Kazdodenni vycerpavajici prace
kon¢i vzdy smrti toho, komu pracovnici vénuji mnoho svych, i osobnich, sil.
VSichni ti védi jiz ve chvili, kdyz k ndm pftichdzi, pfesto se k nému chovaji, jako
kdyby byl na ¢asov€ omezeném, lazeiiském pobytu. Nasledné pti zhorSovani stavu
jemu i jeho roding persondl zatfizeni stoji po boku a fesi vSe, co de facto v zavéru
odpovida hospicové, paliativni péci. Chvile umirani a emoce rodiny, kterd u
socialnich pedagogt Casto hledd oporu a nutnost osobné se vyrovnat s odchodem
cloveéka, ktery byl v zafizeni nékdy mésic, ale nékdy 6-10 let, zakonité zanechava

stopy na kazdém pracovnikovi.

Vliv na vyvoj osobniho Zivota
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Prace socidlniho pedagoga, mimo jeho odbornych kompetenci v péci o klienty,
ovlivitluje v mnoha ohledech i soudrznost pracovnich kolektivl - ty jsou tvotfeny
predivem slozitych a citlivych vztahli. Pii vykonu své profese zazivaji pomahajici
profesiondlové Casto emocné vypjaté chvile, nezamyslena citova pouta i nazorové
stiety s rodinami. Protoze napln prace v téchto zafizenich je v urcitém smyslu
neohranicend a predély mezi jednotlivymi profesemi tvoii oboustranné prostupné
membrany, prolind jakadkoliv udalost v zafizeni napfi¢ vSemi Urovnémi, od
uklidového personalu az po feditele. Pozitivni 1 negativni momenty jsou sdileny a
ke kazdému se dostanou zpravidla vSechny informace béhem chvile. Proto kazdého
¢lena tymu ovlivni vycerpani jeho kolegy nebo kolegt, fesi s nim divody a snazi
se ho podporit. Kolegové Casto sdileji i informace z osobnich zivotti, podporuji se
celé rodiny a chodi na spoleéné akce. N¢kdy je hranicni vyCerpani kolegl
mementem a varovanim pro ostatni, aby se snazili o urcitou vyrovnanost mezi

pracovnim a osobnim zivotem a nékdy revidovali miru svého profesniho nasazeni.
Vy¢citky rodin

Vsichni socialni pedagogové v Domovech se zvlastnim rezimem jiz poznali, ze do

péce se ptijima nemocny klient, ale v disledku také jeho rodina.

Tato Casto neni schopna unést fakt, Ze jejich blizkému nelze pomoci k zachovani
Zivota, ale pouze k poskytnuti $pickové pé¢e v krasném prostiedi. Zadny typ
demence neni lécCitelny a rychlost chfadnuti nemocného je velmi individualni.
Socialni pedagogové se aktem pfijeti klienta, zpracovavanim rodinné anamnézy a
planu péce, Casto nedobrovolné stavaji svédkem letitych rodinnych dramat a vin.
Riskantni a velmi zatézovou se stava situace, kdy stavajici rodina nabude dojmu,
7ze pomadhajici profesiondl se, pfes proniknuti ke vSemu ,rodinnému stfibru a
Spinavému pradlu, které nékdy rodinny ptislusnik automaticky zvetejiuje, stava
jakousi soucasti rodiny a tim na néj piechdzi zodpovédnost za dalsi vyvoj nemoci

klienta.

Maloktery rodinny piislusnik ma racionalni ndhled na celou situaci a zejména
v soukromych zatizenich probihd péce podle zaklinadla neviditelné ruky trhu:
»platim si sluzbu a tim si kupuji nesmrtelnost matky/otce. A béda, jestli tomu tak

nebude.*
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Vliv na vyvoj osobniho Zivota

Tyto konotace jsou bohuzel Castou soucasti poskytovani socidlné¢ pedagogické
péce. V ramci psychohygieny jednotlivell i tymi 1ze k problému pfistupovat pies
schopnost uvédomit si, ze rodinni pfisluSnici prochazeji jakousi sekundarni
traumatizaci, a ze ne kazdy je schopen tak intenzivni psychickou, ¢asto mnoho let
trvajici, zat¢z unést. Osobni Zivot pomadhajicich se tedy timto zplisobem da
postupné obohatit o intenzivni soustiedéni se na hodnotu své vlastni, zdravé rodiny,
uzivani si spoleénych chvil, stanoveni priorit. V idedlnim pfipadé dochazi
k zoceleni psychiky a ke stabilnimu Zivotnimu postoji, Ze zdravi a Zivot si nelze za

zadnych okolnosti koupit.

e¢) Umirani a smrt

Pracovnici péce, zdravotnici socialni pedagogové stoji poskytuji klientovi péci az
do poslednich chvil jeho Zivota. V této souvislosti je velmi zajimavym jevem, Ze
pii nastupu do zafizeni piijde zpravidla CasteCné sobéstacny clovek, schopny
komunikace a relativné samostatného zivota. V intencich nemoci dochazi ke
zhorSovani celkového fyzického 1 psychického stavu az do stadia nutnosti
poskytovani paliativni péce a doprovazeni v umirani. Mnoho rodin klienti zije

v zahrani¢i a béhem odchazeni sedi u klienta socialni pedagog
Vliv na vyvoj osobniho Zivota

Uvédomeni si nevycislitelné hodnoty Zivota neni tieba zdiiraznovat, ta prostupuje
pomahajicimi profesemi jako Cervena nit. V pribé¢hu mé praxe vyslo najevo, ze
pritomnost pecujiciho personalu u umirajiciho klienta a kvalifikovana péce az do
poslednich dni, neni sou¢ésti pouze hospici, ale i zminénych domovii se zvlastnim
rezimem. Socidlni pedagogové zde plni funkci tzv. listeners a knézi soucasné.

[https://www.nia.nih.gov/health/providing-comfort-end-life ].

Z uvedeného vyzkumu vyplynulo, Ze lidé, vykonavajici tuto socialné pedagogickou
praci, maji, pod vlivem profesnich zazitkli, pozménény vztah k hodnoté Zivotu,
uvédomuji si jeho rychly beh a nevyzpytatelnost nasledujicich chvil, béhem nichz
se mize jedinci zménit jeho dosavadni existence v pravy opak. U poméhajicich
profesiondlii v tomto oboru péce o klienty s demenci se objevuji v disledku
uzkostné poruchy, panické ataky nebo skleslost a malomyslnost.
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f) Psychicka zatéz, zpiisobena traumatizujicimi zazitky

Pro takto narocnou profesi, jejiz vliv nekonci odlozenim tuzky po pracovni dobg,
se, 1 podle zjisténi mého ptredchoziho vyzkumu, rozhoduji lidé¢ s urcitym

specifickym psychickym a osobnostnim nastavenim.

M¢ dlouholeté osobni zkuSenosti ze socialné pedagogické prace mé dovedly k
hypotéze, ktera bylo posléze dolozeno empirickymi daty, Ze ¢lovék se pro tuto
profesi rozhodne, protoze byl v détstvi nebo mladi velmi siln€ ovlivnén urcitym
zivotnim zézitkem; ten néco v Zivoté Cloveéka posunul a zménil thel vniméni a
chapani svéta, smérem k urCité nadcasovosti a duchovnimu rozméru. Cestou
k vykonu profesionalniho pomahani tedy ¢lov€k nasledoval svou vnitini potiebu a
piesvédceni. Tato narocna profese ma i sva uskali. Situace, v nichz se ocitaji klienti
a jejich rodiny, ¢asto v mnohém pracovnikovi zrcadli néco z jeho osobnich zazitka.
Socialni pedagogové tak realizovanim pomoci, nékdy zplsobuji psychicka zranéni
sami sob¢ nebo u nich dochazi ke znovuprozivani starych neurdz ¢i traumatickych
zazitkl, které byly ptic¢inou rozhodnuti se pro vykonavani profesionalni pomoci. Je
také faktem, ze dlouhotrvajici chronicky stres ma na zdravi pomahajicich

profesionalii drtivé dopady.

V ¢lanku uvetejnéném v Journal of The American Geriatrics Society ,,Work-

Related Stress May Increase the Risk of Vascular Dementia“
[https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1111/j.1532-5415.2011.03777.x]

autoti predkladaji vysledky své studie o vlivu dlouhotrvajiciho, chronického stresu
pii vykonu profese a dalSich spolupiisobicich C¢initeld, na duSevni zdravi
pracovnika, ktefi v disledku popsaného mohou onemocnét vaskularni demenci a
stat se tak klienty socialni péce, kterou predtim roky poskytovali jinym nemocnym.
Psychické vypéti, spojené s touto profesi, je samé paradoxné ptivedlo do pozice

klienta.
Vliv na vyvoj osobniho Zivota

Profesionalni péce o klienta trpiciho demenci klade zna¢né néaroky na fyzickou i
psychickou kondici socidlnich pedagogii. Navzdory svému bytostnému piresvédceni

o své schopnosti pomahat, nelze jit az za hranice svych sil. Pé¢e o nemocné s fatalni
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diagn6zou znamena defacto nepietrzitou sluzbu v poskytovani energie a vlastniho
lidského potencidlu, pfi niz dochazi k mnoha velmi zatézovym situacim. Chronicky
pretizena psychika se po ur¢itém case zacne zrcadlit ve zdravotnich potizich a

n¢kterych nevratnych psychickych zménach.
6.2 Revize osobnich limiti a hodnotovych ramci

Kdyz socidlni pedagog nastupuje na své prvni pracovni misto, jeho odhodlani a
entuziasmus odpovidaji nadSeni z vysnéné prace, kterou si zvolil. Zpravidla se
ponoii do plnéni svych povinnosti veSkerou dostupnou energii. Fyzicka a psychicka
blizkost klientl v pobytovych zafizenich ma do urcité miry opojny vliv a lze ziskat
dojem, Ze v zaméstnani vznika rodinna pospolitost. Socialni pedagog pozna klienta
JiZ ze vstupnich materialli, obsahujicich podrobnd, anamnestickd data, rodina
zpracovava jeho zivotopis, Zivotni dréhu, véetné zdliraznéni klicovych situaci, které
by mohly mit vliv na pribéh a kvalitu poskytované péce. Tento ptistup je nezbytny
pro zdlraznéni hezkych vzpominek nebo naopak vyhnuti se t€ém negativnim
v pribéhu specifického ptistupu ke klientovi, kterym je tzv. reminiscencni terapie.
Tento pfistup ale také znamena urcitou blizkost mezi socialnim pedagogem a
klientem a ta se nékdy v pribshu péde jesté prohlubuje. Casto pomahajici
profesiondl, navzdory vSem svym zkuSenostem, zjiStuje, Ze ho profesni zivot

nasleduje de facto az domt
Vliv na vyvoj osobniho Zivota

Popsané situace piindseji socidlnim pedagogiim cennou zkuSenost, ze a¢ sami
profesiondlové, ziistavaji nékdy zasazeni osobnim vztahem s klientem a je tedy
nutné, neustale si hlidat osobni hranice, za které je tfeba nezajit. Nekdy je nutné
v prubehu let praxe dojit i k revizi svych osobnich hodnot a ptiklonit se k dalSimu

dopliiujicimu vzdélavani v oboru.
6.3 Transcendence i pad

Socidlné pedagogickad prace s sebou nese pocity uspokojeni z moznosti pomoci
lidem v tézkych, mnohdy nefesitelnych situacich, moznost kladné zasdhnout do
beéhu Zivota nékoho jiného. V nékterych situacich Ize tizivou situaci a traumatizujici

priabéh Zivota ovlivnit zplsobem, ktery pfinese pocit vitézstvi a Stésti obéma
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stranam — klientovi i pomdhajicimu profesionalovi. Nékdy, i pfes veskerou
vyvinutou snahu, vSak ,pomoc nepomiize“, pfipadn¢ pomuize jednordzove, ne
trvale, a i tento pocit samoziejme zasahne ob¢ strany. Nékdy poskytovanou pomoc
neni mozné po delsi dobu zaznamenat, nez se jeji pisobeni mize vyjevit. V kazdém
ptipadé lze fici, ze vykon prace v pomahajicich profesich ma ve zminénych
ohledech velmi specifické rysy a v praci socialniho pedagoga, pecujiciho o staré,
nevylécitelné nemocné a umirajici lidi, je vSe jesté umocnéno. Situace, prozivané
pii vykonu této narocné profese, Casto nejsou jasné Citelné z hlediska moralky,
etiky, chovani rodinnych ptislusnikii i samotného procesu umirdni klienti a
souvislosti s tim spojenych. Lze zaZzit pocit transcendence z ziti nadCasovych
hodnot dobra, poskytovani nezistné pomoci, davani citovych investic, kterych
primarni rodina sama €asto neni schopna ani ochotna. Lze také zaZit pad z téchto
ideovych a humanistickych vysin ve chvilich, kdy mj. rodina svého blizkého chodi
do zafizeni fyzicky 1 psychicky trapit a pomahajici profesiondl nema moznost
klienta efektivné ochranit. Ve chvilich zjistovani blizSich okolnosti ve snaze
zjednat napravu je moZné piijit na fakta, ze cela desetileti tento dnes nemocny klient
trapil nebo zneuzival tehdy své bezbranné déti a ony ted’ maji moznost mu to vratit.
Stiret blizkosti, pomoci, snahy konat dobro, zmiriiovani trapeni s odliSnou realitou,
ktera pomahajici profesionaly ¢asto pfiméje odkladat rizové bryle, je fatalni a ma

znacny vliv 1 na soukromy zivot pracovnikt, ktefi toto zazivaji.
Vliv na vyvoj osobniho Zivota

Vysledky socialné pedagogické prace a jejich intervenci se dostavuji po rtzné
dlouhé dobé. Pro osobni zivot pomadhajiciho profesionala je vzdy dualezitym
poselstvim, neocekéavat rychly efekt, prvopldnovy pocit Stésti a predevSim
neoCekavat vdécnost, at’ jiz pfijemce pomoci nebo okoli. Energie, vznikajici
z Uspésné pomoci druhému ¢lovéku je nékdy az extatickd a prindsi pocit hlubokého
vnitiniho uspokojeni, které je obtizné popsatelné a neptenosné. Vykon této profese
pfinasi pracovnikim do jejich osobniho Zivota jednoznacné silné védomi
sebeptesahu jejich kondni, které ma obecnou, asové neomezenou, platnost. Toto
védomi piispiva ke kladnému sebepojeti a uvédomeni si potiebnosti jejich profese,

coz vyraznym zpusobem ovliviiuje kvalitu osobniho zivota.
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Socialn¢ pedagogicka prace ma sva uskali, zejména mozné ptecenéni vlastnich sil,
vycerpani fyzickych i1 psychickych rezerv a nedostaveni se ocekavaného vysledku
profesniho snazeni. Tato situace je pfiznacna pravé v péci o klienty s demenci, kde
vklad vétSiny z odvedené vycerpavajici profesionalni prace jako by nemél odezvu
a smysl. U mnohych svych kolegti jsem méla moznost vidét, pod tlakem této prace,
odliv jejich sil, hlubokou deziluzi a demotivaci a postupny pad celého systému
profesnich hodnot, ktery jim znemoznil pokradovani v dal§i praci. Casto tyto
hluboké ottesy, zplisobené zpravidla dlouhodobym chronickym nepfiznanim si, Ze
néco neni v poradku, silné zasahly i dalii osobni Zivot. Cast z mych kolegi &elila
v disledku ztraty viry ve smysl své profese 1 ztrat¢ viry ve své nejblizsi, rozvoji

deprese nebo uzkostné poruchy.
Zavérem této kapitoly:

Socialné pedagogickou praci vykonavaji lidé, ktefi disponuji vyraznym lidskym
potencidlem. V teoretické 1 praktické rovin€ se jedna o obor prostoupeny lidstvim
a empatii, stejn¢ jako mnoha odbornymi metodami a poznatky, které za dlouha
desetileti pomohly ovlivnit zivoty a budoucnost mnoha lidi a skupin obyvatel, kteti
umeéni a odbornost tohoto oboru v danou chvili potfebovali. Tato spolecensky velmi
potiebnd a zasluzna prace ma natolik silny ndboj, mnoho intenzivnich souvislosti,
eticky nejednozna¢nych momenti a odrazi mnozstvi neuralgickych bodt zivota
celé spolecnosti, Ze v mnoha intencich prostupuje do zivott 1 lidi, ktefi ji
vykonavaji. Poméhajici profesionalové pracuji podle svych odbornych znalosti a
dovednosti a znali etického kodexu své profese, ale stale se jedna v prvé fade o
lidské bytosti, které jejich schopnosti a dusevni sila ptivedly k pomahéni ostatnim.
Vykon jejich profese tedy zdkonité prozivaji i v civilni, lidské roviné a profesni
zazitky ovliviuji jejich osobni Zivoty. Konkrétn€ dochazi ke zvySenému diirazu na
bezpecnost a soudrznost vlastnich rodin, k rozhodnuti rodinu vitbec nezakladat,
k vétsi mife snahy o ochranu Zivota a zdravi, nez je tomu ve spolecnosti bézné,
v nékterych pfipadech kreaktivaci vlastnich duSevnich zranéni. V mnoha
piipadech dochazi u pomahajicich profesionall k pfenastaveni hranic miry ochrany
vlastnich dusevnich zdroji jako prevence syndromu vyhoteni. Stejné tak je Castym
jevem zazivani pocitu euforie a naplnéni, dale potom silny pocit uspokojeni
z intenzity dopadli profesiondlni pomoci a ze zaziti pocitu sebepiesahu - vSe

uvedené ma formujici vliv na dalsi prabéh a kvalitu osobniho Zivota.
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7  EMPIRICKA CAST

V teoretické ¢asti jsem se zabyvala historickym a filozofickym pozadim socialné
pedagogické prace, véetné moznosti mapovani udalosti v zZivote ¢lovéka, na jejichz
zakladé se jedinec rozhoduje na klicovych zivotnich kiizovatkach a napliuje urcité
zivotni vzorce a drahy — ty maji nasledné fatalni vliv 1 na utvareni jeho profesnich

drah.

Pti vykonu své prace socialniho pedagoga jsem béhem mnoha let méla moZnost
sledovat a ovliviiovat fungovani ostatnich svych kolegli, praci pecovateld,
aktivizacnich a socialnich pracovnikd. Své zkuSenosti a prvni vyzkum jsem
promitla do diplomové prace, v niZ jsem se zabyvala motivacemi a hodnotami
socidlnich pedagogli. Nasla jsem odpovédi na své otazky, ale v prabéhu
nasledujicich let jsem se dostala k mnoha dalS§im zkuSenostem z praxe, mnohym
informacim a poznatkilm z osobnich Zivotli pracovnikli, s nimiz jsem byla
v kazdodennim kontaktu. ZjiSténé skute¢nosti mély natolik zdvaznou vypovédni
hodnotu a objektivni, zdsadni vliv na vykon préace socidlnich pedagogii, Ze jsem se
rozhodla pro rozsifeni a prohloubeni své ptivodni diplomové prace. To se stalo i
jednim z diivodi provedeni nového, hlubsiho vyzkumu, kde by bylo lze, na zdklade
biografickych metod, nahlédnout mozné souvislosti mezi zivotnimi udalostmi a

profesnimi drahami socialnich pedagogti a pedagozek.

Mym zémérem bylo nechat ze zmapovanych autentickych zivotnich ptibéha
vystoupit konkrétni zivotni udalosti respondentt, klicové 1 vedlejsi, a poukazat na
jejich vliv. A také, pomoci zkoumani zivotnich situaci v provedenych Setfenich,
nechat vyplynout svébytné, origindlni vzorce, podle nichz respondenti ziji sviij
zivot. Komparaci riiznych zivotnich vzorcli a Zivotnich drah respondentli jsem
zamyslela poukazat na jejich podobnosti a rozdily a na propojenost soukromého a
profesniho zivota, vyskytujici se ve vSech uvedenych Zivotnich ptibézich. Mym
zamérem bylo rozsitit, prohloubit a ¢aste¢né zrevidovat téma piivodni, diplomové

prace.
7.1 Vyzkumné otizKy a cile vyzkumu

Empiricka ¢ast prace ma tyto vyzkumné otazky:
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1. Jaké zivotni udalosti se objevuji v zivotech respondentd?
2. Které zivotni udélosti vytvotily jaké Zivotni vzorce?

3. Jak zivotni udalosti ovlivnily volbu profese?
4

Jak zivotni udalosti ovlivnily vykon profese?

Na zaklad¢ vSech otazek, okolnosti a skutecnosti jsem stanovila nésledujici cile

vyzkumu:
1. Exponovat Zivotni ptibéhy a nadzory skupiny pracovnik.
2. Zaznamenat posloupnosti faktickych udalosti béhem Zivota respondentt.
3. Zdokumentovat subjektivni prozitky institucionalnich jev.
4. Srovnat zaznamenané biografie respondenti.
5. Poukézat na moZné souvislosti Zivotnich udalosti a profesnich drah

socialnich pedagogt a pedagozek.
7.2 Metodologie vyzkumu

Podstatou mého vyzkumu bylo podrobné zaznamenat autentické zivotni ptibéhy
respondenttl, ktefi se vénuji profesi socialniho pedagoga na poli komplexni péce o
klienty trpici neurodegenerativnimi onemocnénimi. Biograficky vyzkum jsem
sméfovala do soukromi a minulosti respondentl, zjistovala jsem jejich zazitky,
vzpominky, niterné pocity a postoje, které 1ze velmi obtizn¢ kvantifikovat. Zvolila
jsem proto kvalitativni vyzkumnou strategii a metodu narativniho, v konecnych
fazich potom polostukturovaného rozhovoru a pozorovani. Metodou konstantni
komparace se realizuje neustalé pozorovani, hledani podobnosti a rozdil ve vSech
rovinach prace s daty (Svaficek, Sedova, 2007). Vypravéni respondenti a
souvisejici rozhovory byly pifevedeny do pisemné podoby. Opakovanym,
podrobnym procitanim jsem formou tuzka-papir provadéla analyzu a v ramci
otevien¢ho kodovani, sloviim a vyjadfenim, pfifazovala kody. Nezvolila jsem
deskriptivni kody, jejichz funkce by byla pouze popisnd, ale zvolila jsem induktivni
kédy, které vyrok pouze nereprodukuji, ale davaji mu i pfidanou hodnotu. Jak
uvadgji Svafi¢ek a Sed'ova (2007: ,,opakované piipady ospravedliiuji k pfijeti

urcitého pravidla“.

Dle Hendla (2008), kvalitativni typ vyzkumu je zvlasté¢ vhodny pfi snaze o analyzu

realnych celkil (...) a zkoumani redlnych osudil v socidlnim kontextu. Dulezitou
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roli hraje popis, prozitek, kvalita jevu a postizeni jeho jedinecnosti. Cilem
kvalitativniho vyzkumu je zachyceni celkového obrazu a interpretace vztahd a
nazorl jeho ucastnikti. Kvalitativni analyza dat je uméni zpracovat data
smysluplnym zplGsobem a nalézt odpovéd na polozenou vyzkumnou otazku.
(Hendl, 2012). Analyza v kvalitativnim vyzkumu je vedena zdjmem o vyznamy,

spise nez o fakta.

Tentyz autor také uvadi, ze pii interpretovani pohledu ucastnikli na zkoumany
pfedmét, prejima vyzkumnik thel pohledu a perspektivu. Chtéla bych k tomuto
doplnit, Ze pii interpretaci vzpominek respondentii a velmi osobnich hnuti mysli,
bylo n¢kdy obtizné ptejmout tihel pohledu za¢astnénych. Zaznamenané skutecnosti

ale ptesto poslouzily jako cenny material pro ucel vyzkumu.

Dalsi fazi byla interpretace ziskanych dat pomoci metody vylozeni karet. Tento
postup, podle Svaiitka a Sed'ové spo¢iva v uchopeni kategorizovaného seznamu
koda, které vznikly pii otevieném kodovani a uspofadani téchto do néjakého
obrazce ¢i linky. Na zdklad¢ tohoto uspofadani se stavi text tak, aby vzniklo

pievypravéni obsahu dle jednotlivych kategorii. (Svaficek, Sedova, 2014. 5.226).
Hlavnimi slozkami kvalitativniho vyzkumu jsou:

1. Udaje — jejich zdrojem jsou v nejvétsi mife rozhovory a pozorovani.
2. Analytické a interpretacni postupy — jejich prosttednictvim se dochézi
k zavéram.

3. Pisemné a Ustni vyzkumné zpravy — souhrnné zavéry.

Data v kvalitativnim vyzkumu maji podobu verbalni (rozhovory,

vypravéni, pisemné artefakty) a vizualni (pozorovani, fotografie, videonahravky).

Jak uvad¢ji Strauss a Corbinova (1999), z provedeného kvalitativniho vyzkumu lze
vytvofit tzv. Zakotvenou teorii, ktera je induktivné odvozena ze zkoumani jevu,
ktery reprezentuje. Zaroven je ale dulezity fakt, Ze nezac¢iname teorii, kterou
bychom nasledné ovétovali. Zaciname zkoumanou oblasti a nechdvame, at’ se
vynofi, co je v této oblasti vyznamné. Toto tvrzeni bylo velmi dalezité i pro mij

vyzkum; popisy zivotnich cest a kfiZovatek jsem nechala ve vypravéni respondentti
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plynout a nasledné€, po provedeni otevieného, axidlniho a selektivniho kodovéani,

byly stanoveny vysledky vyzkumného Setieni.
7.3 Vyzkumny vzorek

Do vyzkumného Setfeni jsem zaradila padesat socialné pedagogickych pracovnik,
v péti socialné pobytovych zatizenich. Ctyficet respondentd byli nové nastupujici
pracovnici do pozic pecovateld, ergoterapeuti, vedoucich socialni péce a vedoucich
zdravotnického persondlu. Personalni feditel ve spolupraci se mnou vedl pfijimaci
pohovory, ja jsem nasledné provadéla zauCovani a integraci pracovniki do tymi.
Deset respondentii bylo z fad jiz stavajicich kolegli na vedoucich pozicich v oblasti

pecovatelstvi, zdravotni péce, aktivizaci, metodické ¢innosti a Skoleni.

Domovy se zvlastnim rezimem jsou velmi specifickym druhem socialné pobytoveé
sluzby, kde v piesné definovanych podminkéch, v mnoha ohledech velmi odlisnych
od civilniho Zivota, probiha intenzivni, mnohavrstevnd péce o klienty trpici
nelécitelnymi, neurodegenerativnimi onemocnénimi. Socidlni pedagogové zde
odvadéji obdivuhodnou préci jiz mnoho let. Tato zafizeni jsou zpravidla posledni,
nekdy nékolik let trvajici, zastavkou na Zivotni pouti t€chto nemocnych. Protoze
tato zafizeni jsou Zivoucim organismem, ktery funguje nepietrzit€¢ 365 dni v roce,
a kde se situace nékdy méni kazdym okamzikem, bylo mym zdmérem do vyzkumu
promitnout takové vstupni informace a v takovém mnozstvi, aby bylo mozné
vytvorit pomérné rozsahlou fresku, z niz by byla patrna dynamika vSech procest

probihajicich uvnitt, a moznost vidét co mozna nejvetsi mnozstvi souvislosti:

1. Respondenti pochazeli ze vSech péti existujicich zatizeni celé skupiny.
2. Ackoliv veskeré pecovatelské, zdravotnické a 1€kar'ské intervence jsou
centralizovany a fizeny podle shodnych metodik, kazdé zatizeni ma

odli$ny charakter:

Zatizeni A — otevieno 2015, v Praze 11, dostupné MHD, kapacita 155 klientt, plné
obsazeno, problémy s vysokou fluktuaci personalu. Reditel je soucasné i vrchni

sestra. Vysoka navstévnost a intervence rodin klientd.

Zatizeni B — otevieno 2016, 20 km za Prahou ve stfedoCeském kraji, obtizné
dostupné MHD, kapacita 36 klientl, pln€ obsazeno, stabilni personal bez fluktuace.
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Reditel zatizeni B je soucasné i feditelem zatizeni E. Minimalni navstévnost, rodiny

velmi uznalé a vdécéné.

Zatizeni C — otevieno 2017, v Praze 8, dostupné MHD, kapacita 31 klientt, plné
obsazeno, velké problémy s moralkou a fluktuaci personalu. Reditel je soudasné i

vedouci ptfimé péce. Vysoka navstévnost a intervence rodin.

Zatizeni D — otevieno 2018, v Praze 4, dostupné MHD, kapacita 146 klientu,
obsazeno z 50%, obrovské problémy s moralkou, pfetiZenosti a nedostatkem
personalu. Reditel je sou¢asné socialni pracovnik. Vysoka navitévnost a intervence

rodin.

Zatizeni E — otevieno 2018, v okrajové ¢asti Prahy 22, hife dostupné MHD,
kapacita 74 klientli, obsazeno z 95%, vysoce angaZovany a stabilni personal bez
fluktuace. Reditel zafizeni E je soucasné feditelem zatizeni B. Vysoké4 navstévnost

a vdécnost rodin.

3. Respondenti pochézeli z vice oblasti socialné pedagogické prace -
z oblasti péce o klienty, péce o rodiny, zdravotnictvi, aktivizacnich
¢innosti, metodickych ¢innosti, Skoleni, fizeni. Jak je patrné z
piehledu, feditel zatizeni zde nikdy neni pouze osobou v kancelafi, ale
vzdy je zapojen do péce, provozu a do piimé socidln¢ pedagogické
¢innosti, proto soucasti mého vyzkumu byli 1 kolegové na téchto

pozicich.

4. Respondenti vyzkumu byli jak roky fungujici pracovnici, tak i nove

nastupujici. Z kazdého zatizeni se zi€¢astnilo vyzkumu 10 respondentd.

5. Respondenti pochdzeli z riiznych vékovych skupin, byli riizného
pohlavi, méli rizné urovné vzdélani, riznou sexualni orientaci, riiznou

uroven svého socialné pedagogického zaméteni.

6. Vyzkum probihal v jiz zavedenych zafizenich stejné jako v téch, pfimo
v tu dobu vznikajicich. Kazdé jedno prostiedi bylo charakterizovano
jinou atmosférou, jinymi t€Zkostmi a Gspéchy, jinymi postupy; pii
fizeni tymu v jiz zavedenych zafizenich se objevovaly jiné situace nez
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pfi vzniku a stabilizaci tymt v nov¢ vznikajicich zatfizenich; kazdy
tym, fizeny jinym vedoucim pracovnikem, mél odlisné projevy,

zivotnost apod.

Vsichni respondenti byli pfedem seznameni s ucelem vyzkumu a s faktem, ze
autentické rozhovory budou pievedeny do pisemné podoby a nékteré z nich pouzity
jako ptiloha této rigordzni prace. Veskery obsah autentickych vypovédi vcetné
osobnich dat respondentt je chranén pfed zneuzitim za jinym tGcelem a mize byt
pouzit pouze jako ptiloha této rigorézni prace, za pisemného souhlasu vSech

zucCastnénych.

Souhlas se zvefejnénim obsahu rozhovoru je v pfiloze ¢.1. Ptehled vSech
respondentll a jejich zakladnich charakteristik (pohlavi, v€k, vzdélani, pocet let
praxe v socidlnich sluzbach, nazev aktualni pracovni pozice) je uveden v ptiloze .
2. Transkripce jednoho biografického vypravéni respondentky vyzkumu ¢.7, je

uvedena v priloze ¢. 4.
7.4 Prabéh vyzkumu

Sbér dat probihal v obdobi od dubna 2017 do prosince 2018.

S respondenty jsem vedla narativni, v posledni fazi potom polostrukturovany,
rozhovor, béhem né¢hoz ucastnici méli vlastnimi slovy popsat sviij zivot od détstvi
az do soucasnosti formou vypravéni. Soucasti vyzkumu bylo i dlouhodobéjsi
pozorovani v pracovnim i civilnim prostfedi respondenta. Podle vlastniho uvazeni
uvadéli ve svém vypravéni dilezité momenty, osoby a zazitky, kterym prikladaly
jisty vyznam a dilezitost. Respondenti méli svobodnou volbu ve vSem, co ze svého
zivota chtéli uvést a nékteti z nich vyuzili moznosti nezminovat podrobné nékteré,
pro n¢ bolestivé, zazitky. Pro volné vypravéni jsem kazdému respondentovi
ponechala dobu 60- ti minut, kdy mohl hovofit sdm. Vyzkumné rozhovory byly
potom vedeny obecnéjSimi otazkami, které mifily na dokresleni jednoho kazdého
zivotniho pfib&hu. V nékterych fazich vyzkumu jsem volila konkrétnéjsi otazky pro
podporu respondentti, kteti béhem vypraveéni a rozhovorl zacali mit urcité potize.
Ty se projevovaly jako ztraceni a cykleni se ve vlastnim projevu, emocionalni
dekompenzace v dusledku znovuprozivani obtiznych Zivotnich situaci apod.

Néktera vypraveéni a verze n€kterych Zivotnich piib&hi byly velmi obsahlé, proto
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jako pftilohu rigorézni prace uvadim pouze jeden priklad ze vSech shromazdénych

materiala.

V uvodni fazi vyzkumu probéhlo vytipovani respondentd, predstaveni vyzkumu,
nasledovalo jejich rozhodnuti, zda se chtéji zucastnit a poskytnuti informovaného

souhlasu se zpracovanim dat a zachovanim anonymity.

V hlavni fazi vyzkumu probéhly rozhovory s respondenty v klidném soukromém
prostfedi, v mé kancelafi ve vecernich hodinach nebo v jiném prostiedi, které si

respondenti sami zvolili.

V zavérecné fazi vyzkumu se respondenti mohli ke vS§emu znovu vyjadfit a doplnit

nebo odebrat ze zaznamu, co uznali za vhodné.

Zivotni piibéhy, piedloZené respondenty, byly prevedeny do pisemné podoby
s oznaCenim vSech pojmil a vyjadieni souvisejicich s vyzkumnym tématem. Toto
bylo provedeno metodou papir-tuzka. Oznacené kody byly potom sdruzovany na

zéklad¢ vyznamové podobnosti do subkategorii a tyto do kategorii.
7.5 Zpusob analyzy dat

Ve svém vyzkumu jsem pouzila metodu Zakotvené teorie, kterd je jednim
z moznych zpracovani kvalitativni vyzkumné studie. Diky specifickym kodovacim
technikam je mozné pomoci této strategie dojit k validnim a kvalitnim vystuptim.
Jak uvadéji Strauss a Corbinova (1999, s. 14), je to teorie induktivné odvozena ze
zkoumani jevu, ktery reprezentuje. To znamena, Zze je odhalena, vytvofena a
prozatimné ovétena systematickym shromazd’ovanim udaji o zkoumaném jevu a
analyzou téchto udaji. Princip Zakotvené teorie publikovali ve své knize The
Discovery of Grounded Theory (1967) jeji tvlrci Barney G.Glaser a Anselm L.
Strauss. Jejich zdmérem, jak uvadi Lewis-Beck, 2004, s.440), bylo ustavit
kvalitativni vyzkum jako skute¢né védeckou metodologii, posunout jej za hranice
deskripce jevli smérem k vytvéareni teoretickych ramcii a ke konceptudlnimu

porozuméni studovanym fenoménim.

»,Zakotvena teorie je védecka metoda. Jeji postupy jsou navrzeny tak, Ze pokud jsou

peclivé dodrzovany, zcela splituji pozadavky na dobrou védu: validita, soulad mezi
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teorii a pozorovanim, zobecnitelnost, reprodukovatelnost, ptesnost, kriti¢nost,

ovefitelnost “. (Strauss, Corbinova, 1999, s. 17).

Podstatou a cilem tohoto pfistupu je ,,na zaklad¢ zjisténych tdaja vytvofit teorii,
ovétit udaje o vztazich mezi kategoriemi a urcit podminky, které vyvolaji s jevem

souvisejici jednani, interakce a jejich nasledky.* (Strauss, Corbinova, 1999, s. 45).

Analyzu ziskanych dat jsem pouzila kddovaci techniky Zakotvené teorie, ty jsou
povazovany za zakladni néstroj rozboru dat, at’ uz téch nejjednodussich — tam se
selektivni kédovani, jehoz postupy napomahaji k vytvareni teoretickych konceptii

a modelu.
7.5.1 Oteviené kodovani

Cely proces vyzkumu byl realizovan prostfednictvim vypravéni respondentd a
prostiednictvim vedeni narativnich, v konecné fazi polostrukturovanych
rozhovoril, se zaznamenanim vSech dat v psané podobé. Sbér a podrobny rozbor
zjisténych dat byl zaloZen na vyhledavani a oznaCovani pojmii a tsekti v textu, které

jakkoliv souviseji se zkoumanymi jevy.

Pojmy piedstavuji jednotky analyzy. Ta je provadéna na zaklad¢é konceptualizace
ziskanych udaji. Podobné pojmy v riznych vypovédich u riznych respondenti se
seskupuji kolem pozorovanych jevl, tim je provadéna kategorizace. Urcitym
useklim jsou pfifazovana oznaceni — kody. Ty jsou nasledné, na zakladé vyznamové
podobnosti, sdruzovany do kategorii a subkategorii. Pro ur¢eni dimenzi a vlastnosti
jednotlivych kategorii je tfeba sledovat frekvenci vyskytu pojmi, usek,
souvisejicich s pozorovanym jevem — ziskany text je tieba analyzovat fadek po
tadku, véty, odstavce, cely dokument. Udaje jsou rozebirany na samostatné &asti a
porovnavany tak, aby mezi nimi byly odhaleny podobnosti a rozdily. (Strauss,

Corbinova, 1999, s. 43).

Vysledkem otevieného kodovani je deskripce ziskanych dat a jejich roztiidéni.
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7.5.2 Axialni kéodovani

Tento zplsob analyzy dat vychazi také z principti Zakotvené teorie. Béhem
axialniho kodovani jsou informace z otevieného kddovani preskupeny odlisSnym
zpusobem, a to na zaklad¢ vztahti mezi jednotlivymi kategoriemi. VSechna data je
tak mozné vidét jinym thlem pohledu a hodnotit je systematicky. Béhem procesu
analyzy vztahti mezi kategoriemi vykrystalizuje jedna, ktera propojuje vSechny
ostatni, coby fenomén nebo také jev. Podle teorie, kterou vytvofili Strauss a
Corbinova, je kddovaci paradigma axialniho kodovani tvofeno témito kategoriemi:
pripad, udalost, Ustfedni myslenka — jev. Ten vznikd za plsobeni prFi¢innych
podminek. Jevu nalezi a s nim souvisi soubor vlastnosti, ozna¢ovany jako kontext.
Je to také soubor podminek, za nichz jsou uplatiiovany strategie jednani — ty jsou
definovany jako zptlisoby reagovani na zminény jev. Strategie jednani mohou byt
procesualni (v pohybu a v Case), zdmérné nebo neuskute¢néné. Strategie jsou
umoznovany nebo naopak komplikovany intervenujicimi podminkami. Strategie

jednani nasledné vyust'uji v nasledky. Ty se mohou stat soucasti podminek dalSiho

jednani.

Je tieba zdiraznit, jak uvadi Sedova (.....), Ze axialni kodovani funguje jako
pomiicka pfi tfidéni dat, nikoli jako zavazny model vykladu zkoumanych jevi. Ve
fazi selektivniho kédovéani jsou kategorie dale usporadavany a preskupovany.
Sedova také zmifuje zajimavy fakt, ktery se ukazal v souvislosti s existenci
Zakotvené teorie — jakysi spor o axialni kodovani. V tomto kontextu se uvadi, ze
zatimco o nezbytnosti otevien¢ho a selektivniho kodovani neni pochyb, axidlni
kodovani je v procesu analyzy dat zdrojem dohadt. Musim se pfipojit k tvrzeni
autorky, ze prostfednictvim axialniho kédovani jsem ziskala uceleny a koncepcéni
nahled na zkoumanou problematiku a jako zplsob zachédzeni s daty se mi tento
postup velmi osveédéil. Mnoh4 fakta a souvislosti pfibéhu se objevily jiz
v paradigmatickém modelu axidlniho kodovani a prostfednictvim nasledného

selektivniho kodovani se podatilo je zakotvit.
7.5.3  Selektivni kédovani

Podstatou selektivniho koédovani, které se vramci Zakotvené teorie pouZiva

vsamém zavéru vyzkumu, je vybér jedné klicové kategorie, kolem niZ je

organizovan zakladni analyticky pfib&h. Podle Strausse a Corbinové jsou vSechny
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ostatni kategorie potom vztaZeny k této centralni kategorii. Tato klicové kategorie
by méla odpovidat zkoumanému jevu a dobfie jej popisovat. Selektivni kodovani
zobrazuje popis pravidelnosti — tedy opakujicich se vztahl mezi vlastnostmi a
dimenzemi kategorii. Tyto pravidelnosti se zacinaji vynotovat jiz béhem axialniho

koédovani.

V ramci selektivniho kodovani jde také o to, identifikovat cely piibéh — které
kategorie jsou diilezité, co je stézejni nebo prekvapujici. V ramci navratu k ptibehu,
ktery je zavére€nou fazi selektivniho kddovani, dochazi ke znovuvystavéni piibéhu;
ucelem tohoto procesu je moznost nahlédnout na ptibéh jinym thlem pohledu.
Ackoliv je vyzkumnik stale veden svym pivodnim tématem a vazan stejnymi
vyzkumnymi otazkami, béhem selektivniho kodovani mohou vyplynout na povrch
piibéhu nova, prekvapiva fakta, kterd jiz sice byla v paradigmatickém modelu
axialniho kodovani ptitomna, ale navrat k ptibéhu v ramci selektivniho kddovani je

vyzkumnikovi umozni nahlédnout v jinych souvislostech.
7.6 Vyhodnoceni dat

Na zéklad¢ charakteru vypravéni respondenti a jejich analyzy v provedeném
otevieném kodovani jsem rozdélila vystupy tak, ze vzniklé kody byly rozd€leny do

kategorii s t€émito nazvy:

Pocate¢ni harmonie

Poruseni rovnovahy

Profese

Vlastni zazemi

Zvladani Zivota a profese

Vsechny ziskané kody jsem soucasné rozdélila do patnécti subkategorii.

Kazd¢ kategorii je vénovana jedna z nasledujicich kapitol, které soucasné obsahuji

nazvy subkategorii a popis jednotlivych kodu.

Tabulku otevieného kodovani s pfehledem vSech kategorizovanych koda ptipojuji

na konci kapitoly.
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7.6.1 POCATECNI HARMOIE

V primarni rodin€ se odehravaji stézejni udalosti kazdého ¢loveéka, které pokladaji
zaklad jeho chapani a pojiméani okolniho svéta; stejné tak zacinali svij popis
zivotniho piib&éhu vSichni ucastnici vyzkumu — zivotni draha zpravidla v rodiné
zacina, v biografiich je vénovano mnoho prostoru détstvi a udéalostem s nim

souvisejicim.
Primarni rodina

Ve vztahu k této subkategorii byly v ziskanych materidlech odkryty nasledujici
kody: rodice se starali, citil jsem domov a §tésti, maminka byla vzorem, vSechno

jsme délali spolu.
Rodice se starali

Z rozhovort vyplynulo, jaké ¢innosti respondenti s rodici, coby déti, vykonavali,
jak se ktery rodi¢ v rodiné projevoval, jaké mél nazory a postoje, a jak to bylo jejich
détskyma ocima nazirdno. Pocity, které zaznivaly velmi Casto, a proto se staly
nekterymi z kodt, byly véty: ,,rodiCe se starali a maminka byla vzorem* (R 14).
Soudrznost primarni rodiny byla vnimana jako: ,,...rodi¢e pro m¢ délali vSechno,
maminka se mi i pfi svém povolani velmi vénovala a dodnes na to vzpominam®.
(R7). Respondenti v mnoha obmeénach zminovali rodi¢e jako nezastupitelnou
oporu, nositele hodnot a zivotnich postoji. R23 uvadi: ,,...vSechno, co jsme d¢lali,
rozhodovali maminka s tatinkem spolu, doma jsem se citila jistotu a bezpeci, rodice
se me¢li moc radi a davali si to najevo.*“ V jiném piipadé vyzkum ukézal, ze ackoliv
otec nebyl trvale pfitomen z ditvodu sezonnich praci v jiné zemi, plisobil v rodiné
jako stale pfitomna autorita: ,,.. na tatinka jsme s maminkou vzdy vzpominaly a
cekaly, az se vrati. Kdyz pfijel, byli jsme vSichni moc $t'astni.* (R50). Tato rodinna
pouta vnima i R37 jako: ,,....vzdy jsem se doml vracela moc rdda, nckteré
kamaradky se domil netéSily a oddalovaly ndvrat, co nejvic to Slo, j& jsem vzdy

pospichala.*
Citil jsem domov a Stésti

Rozhovory ukédzaly, jak se respondenti citili ve svych rodinach. R41 vzpomina: .,

Réda jsem se vracela domt ze Skoly, 1 kdyZ rodice v tu chvili nebyli doma, v§ude
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jsem je citila. V biografiich byla patrné, jak rodice ovliviiovali nejen vychovu a
hospodarteni, ale predevS§im atmosféru prostoru, kde rodina zila. ,, T¢Sila jsem se
domi na to, jak mi rodice ukazovali svou lasku a podporu, vitali mé¢ s usmévem, i
kdyz sami méli starosti.“ (R7). R11 ve svém piibeéhu vypovédél, ze ,,domov bylo

sice misto, ale hlavné lidé v ném.*
Maminka byla vzorem

Analyzou rozhovora vyplynulo, Ze matka hrala v tomto obdobi zasadni roli pro
vSechny respondenty. RI11 uvadi: ,,...maminka stale vafila a starala se o nas
vSechny, vzdy jsem ji nasel doma néco uklizet nebo §it.* Oproti tomu R50 popisuje:
,» ..maminka musela dojizdét do prace a vstavala hodné brzy, vid¢€li jsme ji az pozdé
odpoledne a to s nami dé€lala kazdy den vSechno do Skoly.“ Z téchto vypovédi
vyplyva, Ze milujici matka nechava v rodiné dulezitou stopu, 1 kdyZ neni pfitomna
v domdcnosti od rédna do vecera. I kdyz byla naptiklad siln&j$i nez otec a udava
v rodin€ ptisny, autoritativni ton. K této stope je mozné se vracet a povazovat ji za
znamku bezpe¢ného domova. Jak poznamenava R41: ,, Maminka byla velmi ptisna,
ale spravedliva.” I po mnoha letech osoba matky ve vétSiné€ biografii zlstala jako

dilezita osoba.
VSechno jsme délali spolecné

Soudrznost rodiny se ukazovala v rozhovorech jako dulezity kod, vSichni si ji
vSimali a vSichni o ni dlouze hovofili. R2 popisuje: ,, Maminka i tatinek mé brali
s sebou do prace, ¢ekala jsem na né, nez skoncili. Potom jsme nakoupili a maminka
varila.. Soucasné z rozhovora vyplynulo, Ze soudrznost manzeli ¢asto pomahala 1
proti intervencim ze strany prarodicti, jak uvadi R43: ,,Babicka se ¢asto na maminku
zlobila, Ze ma néco d¢lat jinak, Ze si tatinka neméla brat, ale rodice se pokazdé jeden
druhého zastali.“ Po narozeni dal$iho ditéte doslo nékde k ur¢itému pienastaveni sil
v roding, coz respondenti zminiovali: R22: ,, ...najednou jsem byla stranou a rodice
si m¢ tolik nev§imali, vadilo mi to*. Tento stav nevyplynul z Zddného rozhovoru

jako zavazny.

Kontakt s lidmi
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Ve vztahu k této subkategorii byly v ziskanych materidlech odkryty nasledujici
kody: Casto jsem utéSoval kamarady a 1é¢il hracky, rad jsem se ostatnich dotykal,

nechtél jsem byt sdm, nechtél jsem se, aby jinym bylo ublizovano.
Casto jsem utéSoval své kamarddy

Rozhovory ukazaly vysokou soucitnost a empatii u respondentti ve véku, ktery se
zpravidla témito vlastnostmi nevyznacuje. V rozhovorech zminovali, Zze
potfebovali mit a citit kontakt s lidmi kolem sebe. Jako déti byli druzni, radi 1éc¢ili
své kamarady a hracky, ve star§im véku byl patrny nutkavy pocit pomahat slabSim
a dobry pocit z moZznosti ostatnim poradit. R25 popisuje své pocity: ,,....vzdy jsem
bézel k nékomu, komu se néco stalo, vadilo mi, Ze si ho ostatni nev§imaji, chtél
jsem ho utésit. Kdyz jsem nasel zranéné zvite, nutil jsem maminku vzit ho domt a
zkouset uzdravit. ,,Casto jsem chtél pomoct kamaradiim, kdyz byli nemocni nebo
jsem zkousel 1écit své hracky, pichal jsem do nich injekce plné vody a zavazoval je
fatem.” (R 35). ,,Casto jsem chtél pomoci kamaradiim, kdyz byli nemocni nebo
jsem léc¢il své hracky.“ (R28). ,, Trapil jsem se, kdyZ bylo nékomu ublizovano®.
(R11). Znacna potieba fyzického kontaktu a blizkosti vSem lidem, dotykani se
ostatnich ve snaze zmirnit jejich trapeni nebo vyjadrit jim Gcast, se objevila téméet
ve vSech biografiich. ,,Rad jsem se ostatnich dotykal, je to pro m¢ samoziejma Cast
zivota a ne vSichni to uméli pochopit, ani dnes nevidim kolem sebe lidi, kteti by

byli kontaktni.* (R16).

Rdd jsem se ostatnich dotykal

Z biografii a rozhovorii vyplynula potfeba byt mezi kamarady, mezi vrstevniky;
casto byl zminovan zajimavy fakt, jak uvadi napiiklad R44: ,.....potfebovala jsem
s ostatnich dotykat, citila jsem se tim v bezpeci, Ze m¢ pfijimaji, Ze mé maji radi a
stoji o mou pfitomnost. Potfeba citit bytostny kontakt s lidmi je v rozhovorech
pfiznacna. R15 popisuje: ,,néktefi z kamaradii chtéli mit v§echny hracky pro sebe a
stranili se nas, hrali si sami, aby se nemuseli s nikym bavit, byt dohromady jim
vadilo....tohle jsem j& neznal.” Obecné se v biografiich respondentii objevovala
snaha mit fyzicky kontakt a blizkost k lidem, realizovat fyzické dotyky s nimi jako

snahu bud’ mirnit jejich trapeni nebo vyjadiovat ucast.
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Nechtél jsem byt sam

Spolecenskou povahu cloveéka nelze pausalizovat a potieba se sdruzovat zdaleka
neni vlastni vS§em lidem - jak vyplynulo z vyzkumu zhruba v 10% vystupti. Ve
zbylé vétsiné vsak rozhovory ukézaly, ze respondenti v détském i mladém véku
Casto zminovali, ze chtéli byt soucasti vétsiho kolektivu lidi, kde by bylo mozné
citit lidskost a bytostnou blizkost. R38 to vnima jako: ,,mezi kamarady jsem citila
jakoby pokracovani rodiny, vétili jsme si a nikdo nechtél byt sam...i kdyz jsme se

jako déti pohadaly, nikdo nevydrzel dlouho oddélen€ od ostatnich.* (R24).
Nechtél jsem, aby jinym bylo ubliZovdano

Momenty v détstvi, kdy bylo ublizovano jiné bytosti, byly v rozhovorech
markantné vidét; jak respondenti vyvijeli znacné a aktivni Gsili zabranit utrpeni, at’
uz Cloveéka nebo zvifete. Tento jev je patrny v mnoha vypovédich ucastnikii
vyzkumu: ,, ...kdyZz bylo nékomu Spatn¢, byl jsem u néj, 1 kdyz jsem mu nemohl
pomoct...nebo jsem to fekl nékomu dospélému...Casto deti v sousedstvi trapily
zvitata, pokazdé jsme se kvtili tomu poprali nebo jsem to bézel fict domd...tatinek
na né vzdycky Sel.“ (R36). ,,....kamaradovi se jini Casto smali za to, ze m¢l
znetvorenou tvar po urazu.....musela jsem ho brénit, bylo to hrozné vidét takovou

zlobu a snahu ublizovat....od détstvi mi to ptisobilo fyzickou nevolnost.* (R44).
7.6.2 PORUSENi ROVNOVAHY

Poruseni rovnovéahy v rodinném nebo osobnim kontextu se objevovalo ve vSech
biografiich. Nékteré¢ zivotni udalosti mély pro respondenty zasadni az tragicky
vyznam. Nasledné dopliujici rozhovory a citace poukazaly na charakter téchto

situaci.

Rodice

Ve vztahu k této subkategorii byly v ziskanych materidlech odkryty nasledujici
kody: rodi¢ zacal pit, rodi¢e me opustili, rodice se spojili proti mné.

Rodi¢ zacal pit

,» Do mych asi Sesti let jsme byli Stastnd rodina, maminka s tatou se méli radi,,i

kdyZ maminka pracovala mnohem vic, nikdy si nestéZovala a ja jsem se citila doma
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moc dobfe. Pak zacalo, Ze tata zaCal na maminku kficet, bylo to vzdycky vecer.

Vracel se opilej a kdyZ se maminka zlobila, zacal ji bit...... meéla jsem o ni hroznej
strach a béZela jsem k ni, ale tata bil potom nas ob¢........ musely jsme hledat nové
bydleni. Maminka neméla moc penéz a najit jinej byt bylo hrozné tézké...... ani

jedna babicka nam nepomohla. Tata se ndm zacal mstit, nedaval nam penize a
v den, kdy jsme odjizdély, nedal ndm nic z naSich véci z naseho domova.“ (R9).
Détské vnimani této situace dokresluje i1 pribéh R36: ,,....viibec jsem neveédél, co se
déje, maminku jsem najednou vibec nepoznaval....pofad lezela a chtéla se jen
napit...nevadilo ji, Ze je doma Spina a nemame nic k jidlu.....bylo to strasné, Casto
jsme méli hlad.“ Alkoholismus v rodin¢ vyplynul zrozhovori celkem v 50%
piipadii, na fungovéni, predtim spofddané, domacnosti, tento jev dopadl fatdlnim

zpusobem.
Rodice mé opustili

Pocity zklamani, bolesti a zranéni vyplyvaji z biografii, kdy rodice své déti né¢jakym
zpusobem opustili. ,,I kdyZ se o nas v détstvi dobie starali, vyhodili mé nasi z bytu,
kdyz mi bylo 17, zivila jsem se n¢jak sama...... rozvadéli se, chtéli kazdy zit
s nékym novym a nebylo pro nés vSechny dost mista.....od t¢ doby pro mé rodice
piestali existovat, nestaraji se ani o mé dva mladsi sourozence. Museli jsme si
poradit bez nich a ted’ uz je nepotiebujeme. Mama se dodnes stara jen o sebe a nic
o nas nevi.“ (R1). V nékterych ptipadech se rodic¢e snazili znovu navazat kontakt
se svym ditétem, z Zadné biografie ale nevyplynulo, Ze by tato snaha byla uspesna.
. Lata sinaSel novou pani a v ten den jsme pro n¢j piestali existovat.....doufali jsme,
7e se mu omrzi, a ze se k nam zase vrati, ale nikdy uz nepfiisel. Dodnes mam pocit,
7ze madm v hrudniku diru po tom, co se stalo....tata byl pro nds chlap, co drzel
slovo....nechapali jsme, jak mohl nechat maminku bez pomoci tolik let, nez se ndm

vSechno zlepsilo tim, Ze jsme §li se sestrou vydélavat.“ (R46).
Rodice se spojili proti mné

Z analyzy biografii vySlo najevo, Ze respondenti zaZivali jako znepokojivé nebo

ohrozujici 1 mensi zmény vztahll mezi rodi¢i. Vyslo najevo, Ze n€kdy méli rodice

odlisné pohledy na vychovu a pusobili na dité kazdy jinak nebo, kdyz s t€émito

protichiidnymi snahami neuspéli, proti ditéti se spojili. ,, Mama si mi n€kdy chodila

stéZovat na tatu, za jeho zady. Neveédél jsem, co si mam myslet....n¢kdy jsem
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nepochopil, co mi tika, ale vzdycky mi to bylo nepiijemné Téatu jsem mél rad a
pomlouvat ho za zady mi piiSlo Spatné. Nékdy zase mluvil o madme tata....kdyz u
toho nebyla...... a nebylo to v dobrém. N¢kdy jsem zase slySel jsem mamu, jak
v kuchyni o mé mluvi $patné......s titou, kterého predtim pomlouvala, mluvila stejné
Spatn¢ o mné...... stra§né¢ mé to mrzelo a nerozumél jsem tomu...uzavtel jsem se
do sebe. Jako jedinacek jsem se nemél komu svéfit....a oni se spojili proti mné, i

kdyz jsem nic neprovedl. (R38).
Nasili a zneuziti

Ve vztahu k této subkategorii byly v ziskanych materidlech odkryty nasledujici
kody: zamérn€ mi porusovali soukromi, ignorovani jako trest, kiik a ponizovani,

sexualni zneuzivani.
Zamérné mi poruSovali soukromi

Z rozhovort vyplynulo, Ze mnoho rodict pfi své vychove pouzivalo postupti, které,
s ohledem na vypovédi respondentil, mély na détsky svét a psychiku znacny vliv.
To dokazuje vypovéd R45: ,, Kdyz jsem si chtéla néco délat v pokojiku, nesméla
jsem si zavirat dvere ani i kdyZ uz jsem byla na gymnaziu, vzdy tam tata piiSel a
dvefe znovu oteviel, dival se mi pfes rameno, co délam, co pisu a pro¢. Casto jsem
d¢lala véci do skoly, ale byly i chvile, kdy jsem si psala basnicky a povidky, dopisy
ne¢komu do koho jsem byla zamilovana a vzdy mi tam chodil. Bylo to pokazdé divné
piepadnuti - abych neslysela kroky Sel zamérn¢ potichu i po dlazb¢, ackoliv jindy
dupal a nebral na nic ohled. Mama nepfisla nikdy, leda kdyz brecela, ze ji tdta néco
udé¢lal. Tohle chovani zptisobovalo mtij nekoncici neklid, pocit ohroZeni a nejistoty,
nedivéru a snahu se skryvat. Bohuzel nebylo kam.* Podobné zazitky popisuje i R9:
»Musela jsme byt rodi¢lim vzdy k dispozici...jako hromosvod pro jejich néalady.
Nikam jsem s kamarady nesméla chodit, k ndm mohl pfijit nékdo jen jednou za rok,
pfinést mi tkoly ze Skoly, kdyz jsem byla nemocnd.“ Z zZivotniho ptibéhu R46
vyplyva, Ze rodice si také mysleli, Ze dit€ je jejich majetkem a izemim, které mohou
svrchované ovladat i v adolescentnim véku: ,,Mama mi otevirala dopisy, vyptavala

se na m¢ kamaradu, délala mi hroznou ostudu a uz nikdy jsem ji potom nevéfil:*

Ignorovani jako trest
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Tento zplsob chovani rodi¢l popisovali respondenti s doplilujicim tvrzenim:
,,Kdyby mi obcas dali par facek, ale citil jsem od nich jinak lasku, bylo by to
mnohem lep$i.“ (R 29, R 41, R21, R36). Podle vysledkl rozhovort se trestani ditéte
formou piehlizeni a nekomunikovani projevilo jako velmi ublizujici — jak uvadi R
29: ,,Bala jsem se pfijit ze Skoly domu, i kdyZ jsem nic neudélala. Vzdy tam bylo
dusno a ticho....nikdy jsem nevédéla, jestli mame zase vadilo byt v praci, jestli bylo
moc horko nebo moc zima, jestli si s tdtou zase néco udé¢lali....to nehralo roli.
Nikdo nikdy nemél radost, Ze jsem doma, a ze mé vidi. Ani se na mé
nepodivali.....ta nev§imavost byla strasnd a nekonecna. KdyZ jsem pfinesla horsi
znamku nez 1, jejich vycitky beze slov a pohrdavé chovani dostoupilo vrcholu.*
Nepiijemné prosttedi doma ovlivnilo 1 R39: ,,.Doma bylo vétSinou ticho. Mama
stale koutila, obyvakem se nedalo ani projit, jak byl plny koufe, a tata se dival na
televizi a Casto pil. Oba miceli...pfisli z prace a do veCera nebylo nic. Vikendy byly
za trest a prazdniny jeSté vic, protoze spoletné traveni volného Casu vzdycky
skoncilo hroznou hadkou mezi nimi, za kterou jsem ale vzdycky mohl ja. Citil jsem

se strasné...... nebyl to domov, ale neptatelské tizemi, cely rok.*

Respondenti uvadéli, ze tento dlouhodoby tlak a neptatelstvi u nich vyvolalo ztratu

davéry v rodice a odklon k hledani bezpeci a lasky jinde.
Kiik a poniZovani

Vypravéni respondentii ukazovalo, ze jejich rodi¢e po hadkach casto obraceli svou
frustraci proti nim — malym détem nebo adolescentim. R28: , Kdyz jsem néco
provedla, bylo jasné, ze se nasi zlobi a zvysi hlas.....ja jsem ale u nich vid¢la, jak
jim nejde o to, aby mé naucili, ze se urcita véc nedé¢la. ....pokazdé jsem vidé€la radost
z toho, Ze se kréim strachy, tim jeSt¢ tdta zintenziviioval kiik a délalo mu to
dobfe.....mama klidnym hlasem a s GSklebkem fikala, Ze stejn€ za nic nestojim, ze
vypaddm hrozné a Ze maji se mnou jen trapeni. Tuhle vétu sly$Sim dodnes.” R49
uvadi podobné zézitky: ,,Mama s tatou se nékdy predhanéli sami pted sebou, kdo
mé ponizi vic. I na stfedni skole mi médma zakazovala nosit dlouh¢ vlasy. Kdyz se
mi nékdo libil, zesmésnovali ho a vyhroZovali mi, Ze stejné skon¢im hned
v porodnici. Mezi sebou se hadali, chovali se k sob&é odporné, ale kdyZ se mohli
spojit proti mné, hned to udé€lali. Bylo to poniZeni, Ze jsem po nocich stale brecela

a v 16-ti letech utekla z domova.*
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Sexudlni zneuZivani

Nékteré rozhovory obsahovaly popisy trestnych ¢intl a tyto bohuzel, jak vyplynulo
z biografii, nebyly nikdy ozndmeny. Jednalo se o malé déti a rodina, i kdyz
okolnosti tusila nebo védéla, nepodnikla nic proti. R29 uvadi, jak vnimala tyto
situace: ,,....chodila jsem na navstévu k bratrankiim a strejda za mnou zacal chodit
do pokoje, neuvédomila jsem si, Zze by mi mohl ublizovat...vzdyt to byl
pribuzny...az potom, co na m¢ poprvé sahnul a pii kazdé navstéve to opakoval.
Hodné jsem se bala a stydé€la vSechno fict....ni¢im mi nevyhroZoval, jen se
vzdycky tak divné dival. Strasné jsem se stydéla pred tetou ale potom mi doslo, Ze
to musela védet. Je mi vzdycky té€zko, kdyz se ted’ jako dospéla n€komu libim a
chce se ke mné priblizit....Je mi to neptijemné, nikdy toho ¢loveéka k sobé nepustim
bliz..... nedokazu zacCit normalni vztah.”“ R 25 popisuje jinou situaci: ,, ....Casto na
m¢ sahala mémy kamaradka, byla moc hezka, ale kdyz se m¢ dotykala, bylo mi to
odporné.....nemohu se od té doby dotykat Zen a zamérné vyhledavam jen kontakt
s muzi.“ Dopady takového chovani rodi¢ii nebo piibuznych vyplynuly i z ptibéhu
R45: ,, Tata ¢ekal, kdy ptijdu do pokoje se prevléct a potom tam jakoby ndhodou
piisel. Bylo to Casto a opakované...nemohla to byt nahoda. Nesméla jsem se
zamykat v koupelné, vzdy tam nutné pro néco musel jit. Bylo to odporné, na
zvraceni...mama byla vzdy jen za zdi, v obyvaku, musela o tom védét. Zacala jsem
hledat cesty, jak co nejdiive z ,,domova* odejit, bohuZzel se to povedla az po 18-
tych narozeninach. Hrozna ostuda byla, kdyz jsme s né¢kym jeli na dovolenou a pii
sprchovani pod venkovni sprchou jsem nesméla mit na sob¢ plavky . kvitili motské
soli samoziejmé — a tata si d¢lal fotky zpoza kefe. Dodnes nechapu, jak mama nikdy

nic neud¢lala proti.*
Umrti blizkych

Ve vztahu k této subkategorii byly v ziskanych materidlech odkryty nasledujici

Zemiel mi nebliZsi ¢lovék

Ne&kdy doslo v rodinach k tmrti ¢lovéka, jehoZ odchod zasahl respondenty jesté
vice nez chovani rodi¢t. R17 uvadi: ,, Méla jsem moc radda babicku, starala se 0 mé

asi do tii let a i potom si mé Casto brala ze Skolky, moc rada jsem k ni chodila, bylo
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u ni bezpeci, teplo a méla mé moc rdda. Mama uz v tu dobu byla zI4, nevS§imava a
jen se mi vysmivala, kdyZ jsem stala pted zrcadlem, tata se taky zménil, pofad na
mé jen kiicel. KdyZz byla mdma po tézké operaci a uz bylo pied posledni kontrolou,
prala jsem si v 9-ti letech, aby bylo potfeba jest¢ v nemocnici chvili byt, abych
mohla ziistat u babicky a nevracet se domti. Babicka potom ze dne na den ztratila
pamét a ulehla, hodné rychle ztratila v§echny schopnost a do mésice zemiela. M¢la

(13

jsme pocit, ze jsem ztratila jediny domov, jaky jsem méla.“ Ve svém piibéhu
zminuje umrti blizkého ¢lovéka 1 R48: ,,Byli jsme sami s mamou a ona najednou ze
dne na den umfela. Nezlstalo nam nic k jidlu, tak jsem $la pracovat v 17-ti letech
do hospody, kde nikdo nezkoumal nic okolo, ziistala jsem tam cepovat pivo a
roznaset jidlo 5 let, abych se postarala o sourozence. Od té doby neumim odpocivat,
potad musim néco délat a délat si néjaké zasoby, hodné sttiddm muze, nedokézu se

udrzet, porad hledam n¢jaky domov.*
Zemielo mi dité

V nékolika ptibézich z dospélého v€ku sehrdla svou roli tragickd umrti rznych
blizkych lidi v¢etné vlastnich malych déti, jako v piipadé¢ R18: ,,Védéla jsem od
1ékart, uz kdyz se narodila, Ze tu se mnou bude jen par let...ty roky jsem se snazila
najit jiné feseni....ale to nebylo v mych silach. Kdyz jsem pftisla potom domt
z nemocnice sama, neméla jsem, ¢eho se chytit....chtéla jsem jit potom jen pomahat
ostatnim.*“ Tragicky ptfibéh, ktery ovlivnil zbytek Zivota uvedla R22: ,, Rozvedla
jsem se s manzelem a zlstala se dvéma dcerami, nedafilo se nam zle, holky se ve
Skole snazily bylo zdravé a moc hezké, méla jsem i moc rada svou praci. Po néjaké
dob¢ jsem zacala zit s kolegou, méli jsme se moc radi a pronajali si spolu domek.
Jednou jsem se vratila z no¢ni sluzby.....doma jsem nasla ob€ dcery zavrazdéné a
zastlané v jejich postelich, jedna byla znésilnéna. Ptitele zavieli, ja jsem stravila ptl
roku na psychiatrii, potom jsem se odst€éhovala do jiného kraje a zacala Zit od

zacatku.*
Byl jsem stdle blizko smrti

Udalosti, které vyplynuly z Zivotnich piib&ht, poukéazaly i na postupné, ne vzdy
narazové, kli¢ové udalosti, které se de€ly, jak v ptipadé R3: ,,Kdyz jsem byla dité,
byl kolem m¢ stale nékdo nemocny, méma chodila na ¢asté operace, potom jsem

nasla doma tatu v louzi krve, po tom, co mu praskl zalude¢ni vied, babicky i dédové
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umirali v nemocnicich ve Spatnych podminkéch a stredem vSeho bylo, ze jsem za
kazdym tim ¢lovékem musela chodit s rodi¢i nebo s nékym, kdo byl v té dobé
vyjime¢né zdravy - a stat u jeho nemocni¢ni postele. Tyhle zazitky nikdy
nezapomenu, ta zoufalost nemocni¢niho vybaveni, natikaji spolubydlici na pokoji,
hrtiza ve tvarich vSech okolo a blizkost smrti. Kolem 15-tého roku jsem potom uz
vidéla sama, jak se stranim vrstevnikd....chodila jsem sama na hibitovy a sedéla
tam Casto pul den, neméla jsem si s nikym zivym co fict.“ Po proziti uritych
udalosti se zménil zivot 1 R29: ,,Tata se v ur¢itém véku zménil, uZ nebyl hodny a
pecujici.....vyhledaval v novinach ¢lanky s tragickym ptibéhem a stale mi je nosil
ukazovat. Bylo to depresivni ¢asto mé rozbrecel...... myslela jsem si, Ze je Gchyl
nebo se Uplné pomatl, protoze mu to né¢jakym zptisobem piinaselo utéchu, jinak si

to neumim vysvétlit. Byl to hnus.*
Rozpadl se mi svét

Ve vztahu k této subkategorii byly v ziskanych materidlech odkryty nésledujici

kody: stavim si svét znovu, hleddm sebe sama, chci pomahat druhym.
Stavim si vse znovu

Z rozhovort vyplynulo, Ze respondenti prozivali udalosti, pod jejichz vlivem zacali
zaujimat jiné postoje k okolnimu svétu a