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Dobrovolnictvi v rdmci sportovni akce — Olympijské parky 20162018

Hlavnim cilem této diplomové prace je na zaklad¢ vyzkumu vyvoje spokojenosti
spoluprace dobrovolnikii s Ceskym olympijskym vyborem poskytnout konkrétni
doporuceni pro zlepsSeni vzajemné soucinnosti mezi témito stranami. Vyzkum se
zaméfi na spolupraci COV a dobrovolnikil v rAmci olympijskych parkii Rio — Lipno

2016 a PyeongChang 2018.

Vyzkum byl proveden pomoci kvalitativni a kvantitativni metody. Pro kvalitu
ziskanych dat byl realizovan rozhovor s hlavnim koordindtorem dobrovolnika
TomaSem Mirovskym a zOc€astnéné pozorovani v piirozeném prostiedi. Této
sportovni uddlosti se autorka Ucastnila jako dobrovolnik. Pisobila jako ucastnik
pozorovatel, tzv. rovnopravny ¢len skupiny, ktery informuje spolupracovniky o své
pravé totoznosti. Kvantitativni metoda byla realizovana prostednictvim pisemnych

a elektronickych dotaznikd.

Z vysledku vyzkumu vyplynulo, ze vyvoj spokojenosti spoluprace dobrovolnikl
s Ceskym olympijskym vyborem se v roce 2018 zlepsil. Pomoci vyzkumu byly
odhaleny nedostatky COV zejména v oblasti organizace, nedostate¢né
informovanosti a aroganci nékterych placenych ¢lent ve vysSich postech. V ptipadé,
ze COV nebude vénovat pozornost kvalitni péci dobrovolnikiim a zajiiténi jejich
potieb, mlze se pii potaddani dalSich akci vyskytnout problém spojeny s
nedostateCnym poctem dobrovolnikil a nasledném shanéni placenych pracovniki,

coz organizaci znacné navysi naklady.
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