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Anotace

Tato diplomova prace se zabyva podcastingem, jenzZ se stal fenoménem audio konzumace
v soucasné digitdlni dobé. Cilem prace je urCit hlavni motivace ceskych milenidlt
k poslechu podcastii, identifikovat jejich stézejni posluchacské navyky a specifika
podcasti vedouci k jejich poslechu, a poté tyto skuteCnosti zasadit do kontextu
teoretickych koncepti studia vlivu digitdlnich médii na spolecnost. V prvni Casti autorka
vénuje pozornost aspektim podcastingu a fenoménim snim spojenym a zasazuje
podcasting do kontextu soucasné doby. V druhé ¢asti autorka piedstavuje empirické 1
teoretické pfistupy ke studiu posluchacli, se kterymi bude porovnavat vysledky svého
vyzkumu. Samotny vyzkum je proveden kvalitativni metodou za pouZiti
polostrukturovanych rozhovora s vybranym vzorkem posluchact. Na zéklad¢ kvalitativni
analyzy téchto rozhovort je urceno nékolik zasadnich motivaci, které jsou poté spolecné
s dal§imi vysledky vyzkumu interpretovany v posledni ¢asti prace. Studie si klade n¢kolik
vyzkumnych otazek, které jsou na zakladé vysledki analyzy zodpovézeny v zavéru této

diplomové préce.

Annotation

This diploma thesis is devoted to podcasting, which has become a phenomenon of audio
consumption in the current digital age. The aim of this work is to determine the main
motivations of millennial listeners to listen to podcasts, identify their core listening habits
and the specifics of podcasts leading to their listening, and then place these facts in the
context of theoretical concepts of studying the impact of digital media on society. In the
first part, the author pays attention to aspects of podcasting and the phenomena associated
with it and places podcasting in the context of today. In the second part, the author presents
empirical and theoretical approaches to the study of students, with whom she compares the
results of her research. The research itself is performed by a qualitative method using semi-
structured interviews with a selected sample of students. Based on a qualitative analysis of
these interviews, several fundamental motivations are determined, which are then
interpreted together with other research results in the last part of the work. The study asks
several research questions, which are answered at the end of this thesis based on the results

of the analysis.
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Uvod

Diskurz mediélnich studii, antropologie, ale i kulturnich studii si zacal klast nové otazky
tykajici se vlivu pfenosnych médii na spolecnost s globalnim rozSifenim mobilniho
telefonu od konce 90. let." S piichodem digitalnich technologii a internetu se zacalo mluvit
o ,,novych médiich®, a pro ustaleni tohoto pojmu novd média v ramci této prace si dovolim
hned na zacatek pouzit definici Roberta K. Logana zjeho knihy Understanding New
Media: Extending Marshall McLuhan: , Pojem ,nova média“ se obecne vztahuje na ta
digitalni média, kterd jsou interaktivni, zahrnuji obousmérnou komunikaci a urcitou formu
prace s pocitaci na rozdil od ,starych médii‘, jako je telefon, rdadio a televize. Tato starsi
média, kterd ve své pitvodni inkarnaci nevyzadovala pocitacovou technologii, nyni ve své
soucasné konfiguraci vyuzivaji vypocetni techniku stejné jako mnoho jinych technologii,
které nemusi byt nutné komunikacnimi médii (napr. lednicky a motorova vozidla). Mnoho
,novych médii‘ vzniklo kombinaci starsiho média s pocitacovymi cipy a pevnym diskem.
Termin ,nova média“ jsme vlozili do uvozovek, coz znamend, Ze se jedna o digitdlni
interaktivni média. Kdyz pouzivame termin nova média bez uvozovek, obecné oznacujeme
média, kterd jsou pro diskutovany kontext nova. Abychom lépe ilustrovali rozdil v
terminologii, mizeme Fici, Ze dnes jsou viechna ,novd média‘ novymi médii.*” Podcasty
lze na zéklad¢ jejich charakteru i data vzniku zatadit mezi ,,novd média“ i nova média.
PtestoZe jsou relativné novou technologii (stejné jako pienosnd zafizeni, na kterych jsou
pouzivana), zasadné méni zptsob, jakym 1idé interaguji s médii.’

A pravé proto se piedkladand diplomova prace zabyvad posluchaci podcastl z
generace milenidalii*, jejich motivacemi k poslechu podcasti, posluchadskymi navyky, ale

také faktory ovliviiujici konzumaci podcastl, které se pokusi interpretovat a zasadit do

" PERTIERRA, Anna Cristina. Media Anthropology for the Digital Age. Cambridge, Velka Britanie: Polity
Press, 2018, s. 101. ISBN 978-1509508433.

> LOGAN, Robert K. Understanding new media: extending Marshall McLuhan. New York: Peter Lang,
c2010, s. 4. ISBN 9781433111266.

> MCCLUNG, Steven a Kristine JOHNSON. Examining the Motives of Podcast Users. Journal of Radio &
Audio Media [online]. 2010, 17(1), 82 [cit. 2020-07-14]. DOI: 10.1080/19376521003719391. ISSN 1937-
6529. Dostupné z: http://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/19376521003719391

4 ’ . .7 I3 r 7o ~roor M r 7 .
Termin milenidlové a generace Y budou v této praci pouzivany pro oznaceni generace narozené mezi lety
1980 az 2000.



teoretického rdmce soucasné digitalni doby.’ Cilem vyzkumu je zaprvé piispét k
porozuméni divodu, pro které milenidlové poslouchaji podcasty, zadruhé pfinést nové
poznatky o tom, jak mladi lidé vnimaji toto médium, a soucasn¢ motivovat potencialni
¢tenafe z akademického prostiedi k rozsdhlejSimu medidlnimu vyzkumu této stéale
popularnéjsi, avSak dosud malo probaddané oblasti. Studie vyuziva kvalitativni analyzy, a
tak si neklade za cil ziskat kvantitu reprezentativnich dat a utvaret zobeciiujici zavéry ¢i
teorie, nybrz jejim cilem je ziskat popis zvlastnosti ptipadl, generovat ptipadné hypotézy a

rozvijet teorie o fenoménech tohoto média.’

Téma prace bylo zvoleno na zaklad¢ vlastni uzivatelské praxe, tedy zajmu o tuto
oblast, a také z divodu neprobadané¢ho a nového charakteru tématu. Pro zkvalitnéni
vyzkumu a zvySeni validity vysledkl autorka zazila oblast vyzkumu pouze na posluchace z
generace milenialti nebo také generace Y.” Autorku ke specifikaci vyzkumné skupiny
vedlo hned nékolik diivodld. Zaprvé to byl vysledek osobniho nezavislého prizkumu
predchazejiciho celé¢ praci, ktery ukazal, Ze milenidlové jsou hlavni posluchacskou
skupinou tvofici nejvétsi &ast podcastového publika.® Dalsim déivodem byl i fakt, Ze
podobny vyzkum zaméfeny na tuto posluchac¢skou skupinu na lokdlni akademické padé
zatim nenajdeme. Vzhledem k nariistajici popularité podcasti se ale o vyzkum v této
oblasti zacalo v nedavné dob¢ zajimat vice studentd, kteti ve svych akademickych pracich
zpracovali téma podcastingu. Je tfeba zminit Leonu Gregorovou a jeji praci Tvorba a
konzumace podcastii v Ceské republice se zaméfenim na marketing a podnikani’, Terezu

Sudikovou a jeji praci s nazvem Podcasting — audio obsah v digitalni ére a jeho

> Doba rozmachu digitalnich médii.

® HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zdkladni teorie, metody a aplikace. 4. vyd. Praha: Portal, 2016, s. 63.
ISBN 978-80-262-0982-9.

7 Vymezenim a definici této skupiny se vénuje kapitola 3.3.

¥ LEE, Wendy. Podcast listening has reached a zenith— thanks to millennials. Los Angeles Times [online].
2019 [cit. 2020-07-27]. Dostupné z: https://www.latimes.com/entertainment-arts/business/story/2019-08-
14/60-more-people-using-podcast-apps-report-shows

® GREGOROVA, Leona. Tvorba a konzumace podcastii v Ceské republice se zaméFenim na marketing a
podnikani. Praha, 2020. 173 s. Diplomova prace (Mgr.). Univerzita Karlova, Fakulta socialnich véd, Institut
Komunikaénich studii a zurnalistiky. Katedra Medialnich studii. Vedouci diplomové prace Stépan Soukenik,
Ph.D.



posluchaci a posluchacky v Cesku'’ a v neposledni fadé Markétu Svobodovou a jeji praci.

Podcasting jako fenomén novych médit a jeho soucasny stav v Ceské republice''.

Pii tvorbé této prace se autorka snazila postupovat dle predem schvalené teze.
Nicméné v pribéhu vyzkumu se ukézalo, Ze nékteré ¢asti pfedem uvedené struktury nema
z diivodu irelevance k vysledkiim vyzkumu smysl zahrnovat, a naopak o jiné relevantni
oblasti je tfeba strukturu prace rozsifit. Jednalo se zejména o roz€lenéni a samotnou
strukturu prace, kterou se autorka snazila co nejvice zjednoduSit a jeji zbytecné casti
redukovat. Zmény také lze zaznamenat ve formulaci vyzkumnych otazek, které jsou

podrobnéji rozebrany v metodologické kapitole.

" SUDIKOVA, Tereza. Podcasting — audio obsah vdigitalni éie a jeho posluchaci a posluchacky v Cesku.
Praha, 2020. 67 s. Diplomova prace (Mgr.). Univerzita Karlova, Fakulta socialnich véd, Institut
komunikacnich studif a zurnalistiky. Katedra medialnich studii. Vedouci diplomové prace Mgr. Jan Miessler.

' SVOBODOVA, Markéta. Podcasting jako fenomén novych médii a jeho soucasny stav v Ceské republice.
Praha, 2019. 214 s. Diplomova prace (Mgr.). Univerzita Karlova, Fakulta socialnich véd, Institut
komunikacnich studii a zurnalistiky. Katedra medialnich studii. Vedouci diplomové prace PhDr. Lenka
Vochocova, Ph.D.



1 Podcast jako médium 21. stoleti

V této ¢asti prace je popsan plvod samotného pojmu podcasting, poté je predstavena
historie vzniku tohoto formétu, hlavni body jeho néasledného vyvoje a je nastinéna také
aktudlni situace podcastingu ve svété i v Cechach. Autorka v této Gasti prace taktéz

ptedstavuje hlavni fenomény, které se s podcastingem poji.

1.1 Definice pojmii podcast a podcasting

Vznik terminu podcasting se datuje k roku 2004, kdy novinaf Ben Hammersley spojil
slova iPod a broadcasting, a vytvofil tak neologismus, kterym pojmenoval nové vznikajici
formu nizkonakladového radiového vysilani ve svém &lanku Audible revolution'? pro
britsky denik The Guardian, jenz je stale dostupny online. Hammersley piSe, Ze podcasting
diky kombinaci svych vlastnosti skyta to nejlepsi ze vSech médii v jednom formaétu, a to
nejen pro posluchade, ale i pro jejich tvirce.” V &lanku pak dale vyzdvihuje kombinaci
vlastnosti, jako je intimita hlasu, interaktivita webového rozhrani a pohodli, které
posluchac, diky mozné ptenositelnosti a stazeni do vlastniho zafizeni, oproti rddiovému

vysilani u podcasti ma.

Z technického hlediska lze podcast definovat jako syndikaci zvukovych souborii
(jednotlivych epizod) pomoci forméatu RSS fungujici stejné¢ jako standardni cCtecka
informacnich kanald RSS ¢i agregator zprav. Jedinym rozdilem oproti klasickym
informa¢nim kanalim je, Ze zdroj, k némuZz se uzivatel pfihlasi k odbéru, obsahuje
zvukovy soubor namisto textového.'* Misto &teni obsahu ve &tecce nebo agregatoru RSS
kanalu je moZzné obsah vybrané¢ho zdroje poslouchat pomoci jakéhokoliv zafizeni, které
podcast podporuje. V soucasnosti je mozné k poslechu vyuzit chytrych mobilnich telefonii
¢1 jinych zafizeni se specialnimi aplikacemi podporujicimi podcasty. Bezplatny software
navic usnadnuje uzivatelim konzumaci podcastd diky mozZnosti piihlaSeni se k

pravidelnému odbéru a automatickému stahovani epizod do mobilniho zafizeni pro

2 HAMMERSLEY, Ben. Audible revolution. The Guardian [online]. 2004 [cit. 2020-07-26]. Dostupné z:
https://www.theguardian.com/media/2004/feb/12/broadcasting.digitalmedia

" HAMMERSLEY, Ben. Audible revolution. The Guardian [online]. 2004 [cit. 2020-07-26]. Dostupné z:
https://www.theguardian.com/media/2004/feb/12/broadcasting.digitalmedia

" HOUSLEY, Sharon. What is Podcasting. Podcasting Tools resource for podcasting [online]. Copyright
2005-2019 [cit. 2020-07-26]. Dostupné z: http://www.podcasting-tools.com/what-is-podcasting.htm
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pozdgjsi prehravani.”
Definic pojmu podcast 1ze nalézt najit celou fadu. Prvni ucelenou definici lze

dohledat zpé&tné v roce 2006 ve ¢lanku Deborah Potterové, kterd ve svém clanku definuje

podcasty jako , digitalni soubory, které si miiZete stahnout z internetu a poslouchat je

kdykoli a kdekoli chcete "

Podcasting lze tedy popsat jako zpiisob publikovani zvukového'’ obsahu na webu,
v sérii epizod s ur¢itym spoleénym prvkem — mistem, kde ho Ize piehrat. Tyto epizody
jsou tedy doprovézeny souborem nazyvanym feed', ktery umozituje poslucha&im
ptihldseni k odbéru série a automatické stahovani novych epizod. Neékteii lidé chépou
termin podcast jako oznaeni jakékoliv distribuce zvukového ¢i obrazového obsahu na
webu'’, ale technicky feceno pravé uréity feed a model odbéru (neboli subscription) do
zafizeni je to, co odliSuje podcasting od pouhého publikovani souborti na webu.

V akademické sfétfe bylo diskutovéano, Ze podcasting lze povaZzovat za ,, specifickou

formu online participace*”’ nebo za jiz zmiihovany typ amatérského radia.*’

Tyto
konceptualizace podcastingu ukazuji na jeho vznik — jakoZto nové hybridni médium, které

je piistupné jak amatérim, tak profesionalim v oblasti médii.** A pravé z akademického

" POTTER, Deborah L. IPod, you pod, we all pod: eager to lure news consumers, media outlets are
experimenting with news-on-demand podcasts. They're fun, fresh--and often

unpolished. SemanticScholar [online]. 2006 [cit. 2020-07-26]. Dostupné z:
https://www.semanticscholar.org/paper/iPod%2C-you-pod%2C-we-all-pod%3 A-eager-to-lure-news-media-
Potter/7465ac4537dfc82521ald4e0a2c427¢3279c9418

' POTTER, Deborah L. IPod, you pod, we all pod: eager to lure news consumers, media outlets are
experimenting with news-on-demand podcasts. They're fun, fresh--and often

unpolished. SemanticScholar [online]. 2006 [cit. 2020-07-26]. Dostupné z:
https://www.semanticscholar.org/paper/iPod%2C-you-pod%2C-we-all-pod%3 A-eager-to-lure-news-media-
Potter/7465ac4537dfc82521ald4e0a2c427¢3279c9418

17 . .
Dnes i v doprovodu obrazového.
18 5 1oy .
Cesky pteklad je vidkno.
19 7y y
Vétsinou ve formé rozhovoru.

* MILLETTE, Mélanie. Independent Podcasting as a Specific Online Participative Subculture: a case study
of Montreal’s podcasters. Journals.uic.edu [online]. 2018, 1 [cit. 2020-07-26]. Dostupné z:
https://journals.uic.edu/ojs/index.php/spir/article/view/9111/7199

>l BERRY, Richard. Will the iPod Kill the Radio Star? Profiling Podcasting as Radio. Convergence: The
International Journal of Research into New Media Technologies [online]. 2016, 12(2), 143 [cit. 2020-07-27].
DOI: 10.1177/1354856506066522. ISSN 1354-8565. Dostupné z:
http://journals.sagepub.com/doi/10.1177/1354856506066522

* MARKMAN, Kris M. a Caroline E. SAWYER. Why Pod? Further Explorations of the Motivations for
Independent Podcasting. Journal of Radio & Audio Media [online]. 2014, 21(1), 21 [cit. 2020-07-27]. DOI:
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pohledu na néj bude v ramci této prace nahlizeno.

1.2 Vznik a vyvoj podcastingu

V této kapitole je nastinén historicky vyvoj podcastingu, zminény hlavni udalosti, které
podcasting jako médium formovaly od pocatku procesu az po soucasnost. Vzhledem
k tomu, Ze historie podcastl byla jiZ zevrubné zpracovana v jinych diplomovych pracich, a
to 1 se zohlednénim medialnich pfedchidcii samotného média, cilem této kapitoly je

poskytnout pouze urcity kontext pro dalsi ¢asti prace.

1.2.1 Vyvoj podcastingu ve svété

Jak uvedl Bottomley, uplné prvni kofeny podcastingu sahaji do roku 2000, kdy vyvojaf
softwaru Dave Winer publikoval RSS 0.92, tedy novou verzi webového formatu RSS
(zkratka pro Rich Site Summary nebo Really Simple Syndication), jeden ze zasadnich
agregatori online zpravodajstvi a dalSich novych prvkit Webu 2.0, jako jsou blogy, které
umoznily dorudovani digitalnich zvukovych souborti skrze RSS.* Konkrétni technologii
podcastingu vyvinul a zpropagoval Adam Curry, byvaly moderator hudebniho video
kanalu MTV*, ktery chtél zjednodusit stahovani audio soubori z internetu, a tak vytvofil
vlastni program iPodder, jenZ umoZzioval automatické stahovani MP3 souborii do pocitace,
a umistil ho na svij blog.”> A& se okolo poméru zasluh téchto dvou muzi za vznik

podcastingu vedou debaty, jednoznacné lze fici, zZe oba polozili jeho zdkladni kameny.

Rok 2004 spustil pomyslnou prvni vlnu podcastingu. Jiz v roce 2005 se uzivatelska

10.1080/19376529.2014.891211. ISSN 1937-6529. Dostupné z:
http://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/19376529.2014.891211

? BOTTOMLEY, Andrew J. Podcasting: A Decade in the Life of a “New” Audio Medium. Journal of Radio
& Audio Media [online]. 2015, 22(2), 164 [cit. 2020-07-27]. DOI: 10.1080/19376529.2015.1082880. ISSN
1937-6529. Dostupné z: http://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/19376529.2015.1082880

** WATSON, Stephanie. How Podcasting Works. HowStuffWorks.com [online]. 2005 [cit. 2020-07-27].
Dostupné z: https://computer.howstuffworks.com/internet/basics/podcasting1.htm

* MCCLUNG, Steven a Kristine JOHNSON. Examining the Motives of Podcast Users. Journal of Radio &
Audio Media [online]. 2010, 17(1), 83 [cit. 2020-07-27]. DOI: 10.1080/19376521003719391. ISSN 1937-
6529. Dostupné z: http://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/19376521003719391



obec z ptivodnich 820 000 uZivatelii rozsitila na vice nez 4,8 milionu poslucha&t.”® V roce
2005 si Adam Curry s Ronem Bloomem zaloZil vlastni podcast Podshow, vznikly prvni
podcastova ocenéni, vysla prvni popularné nau¢néd kniha o podcastingu a také spole¢nost
Apple uvedla revolu¢ni verzi aplikace iTunes 4.9, kterd nov€ podporovala i poslech
podcastt.”” V tuto dobu viak vznikaly z hlavni &asti amatérské podcasty a zdalo se, Ze
podcasty nenajdou vedle digitalnich a tradi¢nich médii své misto. Podcastovych platforem
si ale zacaly v8imat 1 radiové stanice jako britské BBC ¢i americka vefejnopravni stanice
NPR, které zacaly publikovat vybér starSich rozhlasovych relaci ve formé& podcasti.
Naptiklad podcast NPR Podcasts debutoval 31. srpna 2005 s repertoarem 174 potadd,
znichz 17 poradéi piedstavovalo originaly stanice NPR.*® Nékolik let viak kiivka
podcastingu nijak vyrazné€ nerostla a naptiklad z amerického vyzkumu The Infinite Dial
2009 spole¢nosti Edison Research vyslo najevo, Ze pouze 43 % Ameriand v té dobé

nékdy o podcastingu viibec slyselo.”

Roku 2014, tedy 10 let poté, co se format podcastu poprvé objevil v médiich, svét
nahle znovu za¢al o podcastingu mluvit.** Druhy dech mu totiz dodal podcast Serial, ktery
béhem prvniho mésice ziskal 5 milionli staZeni, a je tak prdvem oznaCovan jako prvni
,mainstreamovy“ podcast.’’ Od té doby popularita podcastii rapidné vzrostla. Z 11 %
zastoupeni posluchacti v ramci populace USA v roce 2006 narostl pocet posluchacti roku
2017 az na 40 % americkych obyvatel, coZ znamena pfiblizn€é 112 miliont potencialnich

vo r 32
posluchact v daném roce.

** MCCLUNG, Steven a Kristine JOHNSON. Examining the Motives of Podcast Users. Journal of Radio &
Audio Media [online]. 2010, 17(1), 84 [cit. 2020-07-27]. DOI: 10.1080/19376521003719391. ISSN 1937-
6529. Dostupné z: http://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/19376521003719391

*” PODCASTING HISTORICAL TIMELINE AND MILESTONES. International PODCAST Day
9/30 [online]. © 2020 [cit. 2020-07-27]. Dostupné z: https://internationalpodcastday.com/podcasting-history/

*% History. Npr [online]. © 2020 [cit. 2020-07-27]. Dostupné z: https://www.npr.org/about-
npr/192827079/overview-and-history?t=1594565963880&t=1595802869665

* PODCASTING HISTORICAL TIMELINE AND MILESTONES. International PODCAST Day
9/30 [online]. © 2020 [cit. 2020-07-27]. Dostupné z: https://internationalpodcastday.com/podcasting-history/

* BERRY, Richard. A Golden Age of Podcasting? Evaluating Serial in the Context of Podcast
Histories. Journal of Radio & Audio Media [online]. 2015, 22(2), 170 [cit. 2020-07-27]. DOL:
10.1080/19376529.2015.1083363. ISSN 1937-6529. Dostupné z:
http://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/19376529.2015.1083363

*' LLINARES, Dario. Podcasting: New Aural Cultures and Digital Media. Cham, Switzerland: Palgrave
Macmillan, ©2018, s. 82. ISBN 9783319900568.

2 LLINARES, Dario. Podcasting: New Aural Cultures and Digital Media. Cham, Switzerland: Palgrave
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1.2.2 Vyvoj podcastingu v CR

V Cechéch se prvni zminky o podcastech zagaly objevovat v roce 2005. Na nezavislém
webu Lupa.cz autor Patrick Zandl napsal pravdépodobné prvni clanek o podcastech
v Cechéach s titulkem Podcast — revoluce v internetovém vysilani.® Prvni, kdo zadal
vyuzivat podcastové technologie v Cechach, bylo Radio Akropolis se svym pofadem
Homeless reality show — 72 hodin, které zptistupnilo prvni obsah v &ervnu roku 2005.%*
Mésic poté ho nasledoval Cesky rozhlas, ktery na svych webovych strankach zpfistupnil
novou sluzbu Podcast, ve které publikoval vybrané potady z archivu zivého vysilani.”
Z nezévislé tvorby podcastl byli pritkkopniky pravdépodobné redaktoti serveru Hrej.cz s
podcastem hPod, ktefi se specializovali na herni tématiku. Prvni dil vySel 20. ledna 2006 a
tento podcast je vytvaren dodnes.’® Rok poté se k vIné piipojily i nékteré komeréni stanice,

konkrétng Expres FM, Classic Praha a Evropa 2.

1.2.3 Aktualni situace ve svété

Aktudlni informace o podcastovém trhu a o posluchacich podcastii poskytuji z nejvétsi
¢asti americké vyzkumné agentury. Nejaktivnéjsi v ramci vyzkumu je americka agentura
Edison Research®™. Podle jejich nejnovéjsiho prizkumu The Edison Infinite Dial 2020
posloucha v roce 2020 podcasty mésiéné 104 miliond obyvatel USA®’, coz je narast o

16 % oproti lofiskému roku. Primérné si za tyden posluchaci poslechnou 6 hodin 39 minut

Macmillan, ©2018, s. 190. ISBN 9783319900568.

» ROZANEK, Filip. Nejlepsi Geiti tvirci podcasti dostali ocenéni. Komeréni radia v nich vidi
budoucnost. LUPA.CZ [online]. 2019 [cit. 2020-07-27]. Dostupné z: https://www.lupa.cz/clanky/nejlepsi-
cesti-tvurci-podcastu-dostali-oceneni-komercni-radia-v-nich-vidi-budoucnost/

* KRCMAR, Petr. Radio AKROPOLIS pouziva Podcast. ROOT.CZ [online]. 2005 [cit. 2020-07-27].
Dostupné z: https://www.root.cz/zpravicky/radio-akropolis-pouziva-podcast/

* Nova sluzba webu - podcast. Cesky rozhlas. Dvojka [online]. 2005 [cit. 2020-07-27]. Dostupné z:
https://dvojka.rozhlas.cz/nova-sluzba-webu-podcast-7512181

*® Hrej hPod: Casto Kladené Dotazy v 2.0. HREJ.CZ [online]. 2007 [cit. 2020-07-27]. Dostupné z:
http://www.hrej.cz/clanky/hrej-hpod-casto-kladene-dotazy-v-10-1210/

37 Podcasting na Geskych radiich. RadioTV [online]. Praha: RadiaCZ, 2006 [cit. 2020-07-14]. Dostupné z:
http://www.radiotv.cz/p internet/i obecne/podcasting-na-eskch-rdich/

% Edison research [online]. © 2019 [cit. 2020-07-27]. Dostupné z: https://www.edisonresearch.com/
* Starsich 12 let.
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podcastil. Radio ale stale zlistava nejrozsifenéj$im zdrojem zvuku v automobilech.

Ackoliv popularita podcastii neustdle roste napifi¢ vSemi demografickymi
skupinami, 48 % posluchact tvoii milenidlové, pficemZ v roce 2017 tato skupina tvofila
jen 27 % piijemct, jedna se tedy o témé&F dvojnasobny nartist béhem tii let.*! Novi ameriéti
posluchaci pry ale neposlouchaji podcasty na tkor hudby, nybrz ptichazeji z fad radiovych

o 42
posluchaci.

Ve Velké Britanii je hlavni vyzkumnou agenturou v oblasti podcastového trhu
agentura The Rajar Midas Survey a dle jejiho vyzkumu Rajar Midas Audio Survey Spring
2020 v Anglii pocet posluchacli mezirocné roste. Nyni posloucha podcasty 18 % obyvatel
ve véku 15+ na tydenni bazi, coZ je nartist o 4 % oproti roku 2019.* Brititi posluchadi
podcasty nejvice poslouchaji pii fizeni auta, béhem cestovani nebo pii relaxaci, ale ¢asto
také jako hlavni ¢innost, kdy pfi poslechu podcastli nevykonavaji Zadnou dalsi specifickou
aktivitu. Stejné aktivity maji spojené s poslechem hudby. Podcasty tedy maji stejnou roli

jako poslech hudby.**

Casto opomijenou oblasti vramci globalniho méfitka je Cina. I kdyz Cina
neposkytuje pfili§ dat ze svého regionu a o validité¢ poskytnutych dat je tfeba diskutovat,
dle dostupnych informaci podcasty v Ciné dosud nejsou povazovany za mainstreamové
médium. Nicméné tamni rast podcastil je razantni: v lofiském roce obliba tohoto formatu
vzrostla 0 70 % na 170 miliont uZivateld, které z 80 % tvoii mladi lidé.** Dalsi zajimavosti

¢inského trhu je, ze vétSina platforem, které Cinanim umoziuji poslech podcasti, je

%’ The Infinite Dial 2020. Edison research [online]. © 2020 [cit. 2020-07-27]. Dostupné z:
http://www.edisonresearch.com/wp-content/uploads/2020/03/The-Infinite-Dial-2020-U.S.-Edison-

Research.pdf

*'The Infinite Dial 2020. Edison research [online]. © 2020 [cit. 2020-07-27]. Dostupné z:
http://www.edisonresearch.com/wp-content/uploads/2020/03/The-Infinite-Dial-2020-U.S.-Edison-
Research.pdf

*2 ROSENBLATT, Bill. New Podcast Listeners Are Coming From Radio, Not Music. Forbes [online]. 2020

[cit. 2020-07-27]. Dostupné z: https://www.forbes.com/sites/billrosenblatt/2020/03/29/new-podcast-listeners-
are-coming-from-radio-not-music/#2f36c0ac6790

* FERRIGAN, Lyndsay. MIDAS Measurement of Internet Delivered Audio Services. Rajar [online]. 2020
[cit. 2020-07-27]. Dostupné z: https://www.rajar.co.uk/docs/news/MIDAS Spring 2020.pdf

* FERRIGAN, Lyndsay. MIDAS Measurement of Internet Delivered Audio Services. Rajar [online]. 2020
[cit. 2020-07-27]. Dostupné z: https://www.rajar.co.uk/docs/news/MIDAS Spring 2020.pdf

* NOEL, Steffi. The Podcast market in China: a developing channel to reach consumers | Daxue
Consulting. Daxueconsulting [online]. 2019 [cit. 2020-07-27]. Dostupné z:
https://daxueconsulting.com/podcast-market-china/




placena.*®

Na zavér této podkapitoly je tfeba zminit, Ze dal§i pomyslnou vlnu zdjmu o
podcasting mohla spustit i globéalni karanténa v obdobi pandemie COVID-19 na zacatku
roku 2020. Krize koronaviru fungovala jako povzbuzeni celého digitalniho svéta, coz
muzeme pozorovat napfiklad u televizni platformy Netflix, kterd ziskala 16 miliont
piedplatitell za prvni kvartal roku 2020*, coZ je nejvice predplatitelii za 13 let v kontextu
celé jeji existence. Jak velky efekt a jakou miru dlouhodobého charakteru na poslech
podcastil karanténa meéla, ale zatim neni znamo. Tato skutecnost by mohla predstavovat

potencidlni téma k dalSimu vyzkumu.

1.2.4 Aktualni situace v Ceské republice

Po roce 2006 kiivka popularity podcasti v Cechach nijak vyrazn& nerostla. Zménu
muzeme zaregistrovat az vroce 2019, kdy vzrostl nejen pocet podcastil, ale 1 pocet
uzivatelt.** O dosud neznamou platformu se zacali zajimat nejen podcastefi*” a posluchadi,
ale 1 Ceskd média. Denik E15 napiiklad zacal ctendiim doporucovat, kdy podcasty
poslouchat,” a masové informaéni servery (jako napi. Novinky.cz’') se o podcasty zacaly
zajimat téz.

Co se ty¢e udaji o posluchadich v Ceské republice, v sou¢asnosti lze dohledat
pouze informace o jediném dosud realizovaném kvantitativnim vyzkumu ceského trhu

rozséahlejSiho charakteru. Jedna se o vyzkum provedeny v roce 2019 vyzkumnou agenturou

* CHEN, Tingyi. Ximalaya, Dedao and more: the boom of Chinese paid audio
content. WALKTHECHAT [online]. 2018 [cit. 2020-07-27]. Dostupné z: https://walkthechat.com/ximalaya-
dedao-boom-chinese-paid-audio-content/

* GOETZEN, Nina. Netflix more than doubled its subscriber growth expectation for Q1. BUSINESS
INSIDER [online]. 2020 [cit. 2020-07-27]. Dostupné z: https://www.businessinsider.com/coronavirus-crisis-
propels-netflix-to-record-growth-2020-4

*¥ Zajem o podcasty v Cesku roste, ted’ jesté zlepsit kvalitu. MEDIAGURU [online]. 2019 [cit. 2020-07-27].
Dostupné z: https://www.mediaguru.cz/clanky/2019/10/zajem-o0-podcasty-v-cesku-roste-ted-jeste-zlepsit-
kvalitu/

49 - o o
Tvurci podcastl.

3 VARECKA, Jan. TRENDY: Knizka, Netflix, cvi¢eni na balkoné a PODCASTY! E15.cz [online]. 2020
[cit. 2020-07-27]. Dostupné z: https://www.e15.cz/magazin/trendy-knizka-netflix-cviceni-na-balkone-a-
podcasty-1368958

> HLOUSKOVA, Lenka. Karanténa pieje podcastiim. Zaujaly PohfeSovana i Vinohradska

12. Novinky.cz [online]. 2020 [cit. 2020-07-26]. Dostupné z:
https://www.novinky.cz/kultura/clanek/karantena-preje-podcastum-zaujaly-pohresovana-i-vinohradska-12-
40323018
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Nielsen Admosphere, ktery si objednala spolecnost Active, jeZ provozuje radia Frekvence
1, Evropa 2, Bonton, Dance, Zet a Pigy.52 Dle této studie vyslo najevo, ze v Ceské
republice velkou ¢ast posluchacl tvofi lidé ve méstech. Pod pojmem podcasting si
v Cechach, dle stejného priizkumu, jen 11 % lidi pfedstavi stahovani zvukovych potadii do
poéitate nebo mobilu.” Nejvétsi znalost podcastii se projevila mezi nejmladsi zkoumanou
skupinou lidi od 15 do 19 let, kdy plnych 58 % participantl znalo podcasty. Zhruba 13 %
Cechti poslouché podcast alespoti jednou tydng, z nich 42 % udava, Ze tak &ini veder doma,
pficemz 51 % respondentl udava, Ze poslouchaji podcasty doma pii vykonu jiné ¢innosti.
Mezi nejznaméjsi aplikace patii Google Podcasts, Apple Podcasts, Spotify a iRadio
tuzemského veiejnopravniho Ceského rozhlasu.® Vice nez tfi &tvrtiny Cechii podle
vyzkumu poslouchaji mluvené slovo prostfednictvim video sluzeb, nejcastéji piitom
uvadéli internetovou DVTYV a televizni Show Jana Krause, jejiz jednotliva videa lze najit
oficidlné na YouTube.” Vysledky vyzkumu piedstavil Lubor Zoufal, $¢f digitalniho
oddéleni a strategického rozvoje vysSe zminéné spolecnosti Active. Tato méfeni byla
provedena podle systémi Webcast Metrics a Podcast Metrics od spolecnosti Internet
Advertising Bureau (IAB).”® Samostatné vyzkumy a analyzy poslechovosti interné provadi
také Cesky rozhlas. Dle dat poskytnutych Ceskym rozhlasem poslechovost jeho podcastii

béhem let 2018 az 2020 narostla dokonce sedminasobné.>’

Darek Smid v rozhovoru o podcastech pro Reflex podcast autora Martina Smida
uvedl, Ze zlomovym rokem pro podcasting v Cechach se stal rok 2020. ,,Lidé, kteii diive

délali blogy, dnes nahravaji podcasty. tika Smid v rozhovoru.”® Radikalng narostl pocet

> AUST, Ondiej. Vyzkum: co jsou podcasty, vi 11 % Cechii online. MEDIAR [online]. 2019 [cit. 2020-07-
26]. Dostupné z: https://www.mediar.cz/vyzkum-co-jsou-podcasty-vi-11-cechu-online/

> ROZANEK, Filip. Nejlepsi ¢esti tviirci podcasti dostali ocenéni. Komeréni radia v nich vidi
budoucnost. LUPA.CZ [online]. 2019 [cit. 2020-07-27]. Dostupné z: https://www.lupa.cz/clanky/nejlepsi-
cesti-tvurci-podcastu-dostali-oceneni-komercni-radia-v-nich-vidi-budoucnost/

>* AUST, Ondiej. Vyzkum: co jsou podcasty, vi 11 % Cechii online. MEDIAR [online]. 2019 [cit. 2020-07-
26]. Dostupné z: https://www.mediar.cz/vyzkum-co-jsou-podcasty-vi-11-cechu-online/

> AUST, Ondiej. Vyzkum: co jsou podcasty, vi 11 % Cechii online. MEDIAR [online]. 2019 [cit. 2020-07-
26]. Dostupné z: https://www.mediar.cz/vyzkum-co-jsou-podcasty-vi-11-cechu-online/
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°7 JAVUREK, Adam. Podcasty Ceského rozhlasu ve vybranych aplikacich. Flourish [online]. 2020 [cit.
2020-07-27]. Dostupné z: https://public.flourish.studio/visualisation/588183/

* BARTKOVSKY, Martin a Darek SMID. Vy jesté nemate podcast? Tak rychle zaénéte! Rok 2020 je rokem
podcastt v Cesku, ¥ika Darek Smid. REFLEX [online]. 2020 [cit. 2020-07-27]. Dostupné z:
https://www.reflex.cz/clanek/rozhovory/99949/vy-jeste-nemate-podcast-tak-rychle-zacnete-rok-2020-je-
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dostupnych podcastii, a to zejména od nezavislych podcastert a influencert. Smid také
zminuje dualezitost pfitomnosti podcasteri na riznych socidlnich médii, coz se dle
nasledného vyzkumu jevi jako relevantni, nebot’ vysoké procento posluchacii podcasty pry
vyhledava pravé na socidlnich sitich. Diisledkem koronavirové krize, kterd zapfi€inila

plo$nou karanténu na za&atku roku 2020, se poslechovost podcastil jesté zvysila.”

Dan Trzil, jeden z prvnich tviircti podcastii v Cechach a podcastovy specialista, ve
¢lanku pro Czech Crunch rokem podcastii nazyva jiz rok 2019. ,,Rok 2019 byl rokem
podcastii. Podcasty jako médium zaznamenaly jednoznacné nejvetsi rust za dobu své
existence v Cesku. Z okrajového a casto prehlizeného kandlu se stal vlivny ndstroj, jehoz

. . v v v ’ roge e v ’ ’ v . 60
Jjedinecnost a dosah zacaly vyuzivat zavedend média i Cetné renomované spolecnosti.

Zajimavou zménou roku 2020 bylo nové rozlozeni zastoupeni platforem
vyuzivanych napfi¢ ¢eskymi poslucha¢i. V Cechach se na prvni misto nejvyuZivangjsich
platforem, které doposud zastupovala platforma Podcasts znacky Apple, dostala pivodné

ryze hudebni platforma Spotify.®"

1.3 Platformy a zpiisoby konzumace

Na rozvoji podcastingu méla velky podil spolecnost Apple, kterd na trend podcastii

zareagovala jako prvni jiz v roce 2005. Jak ve své tiskové zpravé sami oznamili: ,,Apple

¢

vnesl podcasty do mainstreamu. “** Spole¢nost v ramci tehdejsi hudebni aplikace iTunes

rokem-podcastu-v-cesku-rika-darek-smid.html
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40323018
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' PEREZ, Sarah. Spotify’s catalog tops a million podcasts, consumption increased by triple digits’ over last
year. TechCrunch [online]. 2020 [cit. 2020-07-27]. Dostupné z: https://techcrunch.com/2020/04/29/spotifys-
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year/?utm source=podnews.net&utm medium=email&utm campaign=podnews.net:2020-04-
30&guccounter=1

% NEUMAYR, Tom a Natalie KERRIS. Apple Takes Podcasting Mainstream. Apple.com [online]. 2005 [cit.
2020-07-26]. Dostupné z: https://www.apple.com/newsroom/2005/06/28 Apple-Takes-Podcasting-
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vytvofila software a pro n¢j samostatnou kategorii Podcasts, diky které uZzivatelé jejich
produktd mohli poslouchat hudbu. Vytvofili prostor pro vyhleddvani, odebirani,
spravovani a poslouchdni podcastli napii¢ vSemi Apple produkty. Zakladatel spolecnosti
Steve Jobs uvedeni aplikace okomentoval slovy: ,, Podcasting je dalsi generaci raddia,
uzivatelé nyni mohou odebirat pres 3 000 bezplatnych podcastit a nechat si kazdou novou

. . Ve v . ’ v, v . 63
epizodu automaticky dorucit pres internet do svého pocitace a iPodu. *

Pozdéji vroce 2012, suvedenim nového operacniho systému iOS 6, Apple
predstavil samostatnou aplikaci s nazvem Podcasts, vénovanou pouze podcastim.’* Apple
tak ve svych zafizenich poslech hudby a podcasti definitivné oddélil. V roce 2015 uvedli
streamovaci platfomu Apple Music, jiz si pro piistup ke streamovani® hudby musite
mésiéné platit.’® Aplikace Podcasts je ale od zalatku zcela zdarma, taktéz piistup
k databazi podcastl a jejich poslech dodnes neni zpoplatnén. Spolecnost Google reagovala
na aplikaci Apple Podcasts, jez je dostupnd pouze pro uzivatele i0S, a pro vlastniky
zafizeni s opera¢nim systémem Android uvedla na trh v roce 2018 konkurenc¢ni aplikaci
Google Podcasts.’” Dnes je aplikace®™ dostupna i v App Store®. Spotify, soudasna
nejpopularngjsi platforma pro poslech podcasti v CR,”” zpfistupnila pro viechny své

posluchade kategorii podcastii az v roce 2018.”"
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% INGRAHAM, Nathan. Apple releases dedicated Podcasts app for iPhone and iPad. THEVERGE [online].
2012 [cit. 2020-07-27]. Dostupné z: https://www.theverge.com/2012/6/26/3118820/apple-podcasts-app-
release
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% NEUMAYR, Tom a Sarah JOYCE. Introducing Apple Music — All The Ways You Love Music. All in
One Place. Apple.com [online]. 2015 [cit. 2020-07-27]. Dostupné z:
https://www.apple.com/newsroom/2015/06/08Introducing-Apple-Music-All-The-Ways-You-Love-Music-
All-in-One-Place-/

7 FINGAS, Jon. Google launches dedicated podcast app for Android. Engadget [online]. 2018 [cit. 2020-07-
27]. Dostupné z: https://www.engadget.com/2018-06-19-google-launches-dedicated-podcast-app-for-
android.html?guccounter=1

% Google Podcasts. Apple.com [online]. © 2020 [cit. 2020-07-27]. Dostupné z:
https://apps.apple.com/us/app/google-podcasts/id1398000105
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" JAVUREK, Adam. Podcasty Ceského rozhlasu ve vybranych aplikacich. Flourish [online]. 2020 [cit.
2020-07-27]. Dostupné z: https://public.flourish.studio/visualisation/588183/
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Existuje velké mnozstvi alternativnich platforem, které se vSak na ceském trhu
nijak vyrazné neuchytily, piipadné se staly oblibenymi jen u malych skupin poslucha¢.”
Mezi alternativni platformy dostupné Siroké vetejnosti patii naptiklad aplikace Overcast,
ktera je dostupna v App Store pro uzivatele mobilnich zatizeni iPhone ¢i ostatnich zatizeni

od znagky Apple.”

1.4 Kategorizace podcastii

Podcasty jsou specifické svou rozmanitosti t¢émét ve vSech rovinach, a tak je lze rozd¢lit
dle nepfeberného mnozstvi kritérii. Dosud neexistuje jejich unifikované déleni. V prvni
fadé¢ miZeme podcasty délit dle toho, zda-li existuji pouze v audio formatu, ¢i jsou
doplnény o videoklip, ktery nejcastéji obsahuje zdznam z nahravani (tento format podcastu

najdeme také pod oznaGenim vodcast’).”

Druhym moznym kritériem pro kategorizaci je
producent podcastli — napfiklad podcasty radiovych stanic, profesionalnich podcastovych
produkci a podcasty, které vychazeji ze soukromych produkci. U radiovych stanic se pak
da rozdélit obsah podcastli na originalni, ¢i pouze na archivaci pofadu z zivé radioveé

relace.

Vzhledem k tomu, Ze podcasterem mize byt opravdu kdokoliv, vlastni podcasty
dnes vytvaii influenceti’®, malé i velké firmy vytvatejici tento medialni formét pro interni
edukativni ¢i jiné ucely, instituce jako muzea Ci Skoly, dale také celebrity nebo tieba
politické strany. Délka podcastu neni omezena, takze déleni podle délky je Cisté
subjektivni — n€komu pfijde dlouhy tficetiminutovy podcast, nékdo povazuje za dlouhy
3hodinovy podcast. Podcasty také mtizeme délit dle obsahové struktury — zdali se jedna o

rozhovory, monology, panelovou show, konverzace vice podcasterd, piibchy dle

https://www.engadget.com/2019-12-23-spotify-year-in-podcasts-2019.html

7 Tvrzeni je pouze odhadem autorky, na danou problematiku dosud nebylo mozné dohledat relevantni
vyzkum.

7 Aplikace je dostupna jak ve verzi zdarma, &i placené verzi bez reklam.

Overcast [online]. © 20142020 [cit. 2020-07-27]. Dostupné z: https://overcast.fm/

" ELLIS, Jessica. What is a Video Podcast? Wisegeek [online]. 2020 [cit. 2020-07-27]. Dostupné z:
https://www.wisegeek.com/what-is-a-video-podcast.htm
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skutenych udalosti’’ &i o hybrid, jenz formaty stiida.”®

Nejuzivangjsi zpusob, jakym jsou podcasty kategorizovany, je na zakladé tématu.
Tento zpusob déleni miizeme najit v aplikacich Apple Podcasts, Spotify a ostatnich. Kazda
aplikace ma sviij vlastni seznam kategorii, nicméné okruhy jsou velmi podobné a casto se
setkdme s tématy jako uméni, byznys, komedie, zpravodajstvi, beletrie ¢i sport. Dle
vyzkumu, ktery zkoumal nasyceni jednotlivych tematickych kategorii podcasti v aplikaci
Apple Podcasts, proveden¢ho v unoru 2020 Danem Misenerem ze spolecnosti Pacific
Content, kategorie Vira a duchovno obsahuje nejvice podcastii ze vSech skupin, po ni
nasleduje kategorie Spolecnost a kultura, zatimco nejméné podcastli obsahuji subkategorie

Véda: matematika, Sport: plavini a Véda: chemie.”

1.5 Long tail efekt

Jednou ze zéasadnich charakteristik podcastového obsahu, kterd jej odliSuje od radia 1
ostatnich tradi¢nich médii, je tzv. long tail effect neboli efekt dlouhého chvostu. A¢ se
jednd o model pouzivany spise ve svété e-commerce a maloobchodni ekonomiky, long tail
je teorii Siroce aplikovatelnou na veskery internetovy obsah. ,,Na long tail trhu v hlavé
krivky dominuje malé mnozstvi tradicnich hiti, které vsSak nyni soutéZi o pozornost s
rostoucim poctem specializovanych produktii, které napliuji ocas.” uvedli Markman a

’ .. ;. ’ o , ° « e . , 80
Sawyer ve své studii o nezavislych tviircich podcasti a jejich motivacich.

Pokud tedy tento princip pfevedeme na prakticky pfiklad z ¢eského prostiedi,
podcasty z produkce zavedené spoleénosti Cesky rozhlas dominuji Zebiickiim Apple

Podcasts ¢i Spotify, a stoji tak v Cele toho, co spisovatel Chris Anderson nazval dlouhym

77 CORBETT, Rachel. WHAT ARE THE DIFFERENT TYPES OF PODCAST? Rachelcorbett.com [online].
Copyright 2016 [cit. 2020-07-27]. Dostupné z: https://rachelcorbett.com.au/podcast-types/

® LEONARD, Mark. The Seven Most Common Podcast Formats: With Examples. Medium.com [online].
2017 [cit. 2020-07-27]. Dostupné z: https://medium.com/@mark leonard/the-seven-most-common-podcast-
formats-87bbc3ecf40d

7 MISENER, Dan. The most crowded categories in Apple Podcasts (February 2020 edition). Medium.com
(pacific content) [online]. 2020 [cit. 2020-07-27]. Dostupné z: https://blog.pacific-content.com/the-most-
crowded-categories-in-apple-podcasts-february-2020-edition-e087d6455¢e6a

% MARKMAN, Kris M. a Caroline E. SAWYER. Why Pod? Further Explorations of the Motivations for
Independent Podcasting. Journal of Radio & Audio Media [online]. 2014, 21(1), 25 [cit. 2020-07-27]. DOI:
10.1080/19376529.2014.891211. ISSN 1937-6529. Dostupné z:
http://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/19376529.2014.891211
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ocasem.t' Tyto podcasty maji obecn& vysoké produkéni hodnoty, o Semz svadéi aspekty
jako jejich skriptovani nebo zvukovy design,** aviak o poslechovy &as se u poslucha&t
pfou s podcasty mimo hlavni Zebficky, které jsou €asto z malych nekomerénich produkci a

zabyvaji se specifickymi tématy, které zajimaji jednotlivce.

Anderson tvrdi, ze pfistup k nizkondkladovym (nebo bezplatnym) vyrobnim a
distribu¢nim néstrojim vytvofil novou tfidu producentd, ¢asto technofilii nebo inovatort,
kteti mohou vyuzit princip dlouhého chvostu jako marketing cileny na specializované, ale
geograficky rozptylené publikum. Vysledkem této skutecnosti je, ze nezavislé podcasty
umisténé na dlouhém chvostu kfivky mohou nabidnout pestiejsi Skalu zvukového obsahu

nez tradi¢ni rozhlasové Vysﬂeini.83

1.6 Reklama v podcastech

Spole¢né s popularizaci podcastli se v tomto formatu zacala vyskytovat i reklama — Ize ji
také nalézt pod nazvem podvertising.®* Reklama v podcastech je, stejné jako podcast
samotny, specifickd né&kolika aspekty. Zasadnim rozdilem od ostatnich médii
z technologického hlediska je, Ze podcastovou reklamu poslucha¢ muize pretocit, a tak je
jeji efektivita stale predmétem debat. Format podcastu vSak nabizi nékolik moznosti, jak

reklamu uchopit.

Nejcastéji se lze setkat sreklamou na zaCatku podcasti nebo uprostfed dané
stopaze. Kromé sponzoringu se také hojné vyuziva doporuceni produkti, tedy urcité formy
product placementu. Tyto formy reklam jsou vétSinou prezentovdny samotnym

podcasterem.®® Zejména pak u profesionalnich podcasti & podcastil z vétsich produkei se

81 ANDERSON, Chris. The Longer Long Tail: How Endless Choice is Creating Unlimited Demand. Random
House Tower, New York, Spojené staty americké: Random House Business, 2009. ISBN 9781847940360.

%2 Reasons why your research should be a podcast. SAGE Publishing [online]. © 2020 [cit. 2020-07-27].
Dostupné z: https://study.sagepub.com/mollett2/student-resources/chapter-1/reasons-why-your-research-
should-be-a-podcast

%3 Reasons why your research should be a podcast. S4GE Publishing [online]. © 2020 [cit. 2020-07-27].
Dostupné z: https://study.sagepub.com/mollett2/student-resources/chapter-1/reasons-why-your-research-
should-be-a-podcast

¥ Podvertising: "Meet you on the download, dude.'. EMarketer [online]. 2007 [cit. 2020-07-27]. Dostupné z:
https://www.emarketer.com/Article/Podvertising/1004552

% DOCTOR, Ken. And now a word from our sponsor: Host-read ads and the play between niche and
scale. NiemanLab [online]. 2016 [cit. 2020-07-27]. Dostupné z: https://www.niemanlab.org/2016/09/and-
now-a-word-from-our-sponsor-host-read-ads-and-the-play-between-niche-and-scale/
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muizeme setkat i s tradicnim formatem reklamnich blokil. Ze studie vyzkumnikti Eric A
Ritter a Chang-Hoan Cho vyplynulo, Ze posluchaci povazuji sponzorstvi za méné rusivé a
mén¢ drazdivé, nez jsou tradi¢ni reklamy. Posluchaci také uvedli, Ze reklamy umisténé na
za&atku podcastu jsou ménd rusivé nez reklamy umisténé uprostied.®® Vzhledem k tomu,
7e vétsina posluchaci doposloucha i palhodinovy pofad do konce,®” nabizeji se zde z
marketingového hlediska zajimavé moznosti pro préci s publikem: ,, Doposlouchanost i 90
% neni v podcastech nic raritniho, “ ¥ekl Adam Javiirek, analytik webu Cesky rozhlas, a
upozornil na to, Ze 1 kdyZ jsou uzivatelé k reklamé zatim velmi tolerantni (preskakuje ji jen

16 % posluchaci), je tfeba je reklamou nezahltit.*®

8 RITTER, Eric A. a Chang-Hoan CHO. Effects of Ad Placement and Type on Consumer Responses to
Podcast Ads. CyberPsychology & Behavior [online]. 2009, 12(5), 533-537 [cit. 2020-07-21]. DOL:
10.1089/cpb.2009.0074. ISSN 1094-9313. Dostupné z:
http://www.liebertpub.com/doi/10.1089/cpb.2009.0074

87 Zajem o podcasty v Cesku roste, ted’ jesté zlepsit kvalitu. MEDIAGURU [online]. 2019 [cit. 2020-07-27].
Dostupné z: https://www.mediaguru.cz/clanky/2019/10/zajem-o0-podcasty-v-cesku-roste-ted-jeste-zlepsit-
kvalitu/
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2 Posluchaci ve 21. stoleti

Digitalni doba proménila nejen média jako takova, ale zdsadné ovlivnila i roli publika.
Martin Lister ve své knize New Media: A Critical Intorduction pojmenovava soucasnou
dobu jako trans-medidlni: ,,Nyni vidime migraci obsahu a duSevniho vlastnictvi napric
medialnimi formami, coZz nuti vSechny producenty médii, aby si toho byli védomi a

“¥% Vidime roztii§ténost televize, rozmazani hranic, doslo k

spolupracovali s ostatnimi.
posunu od publika k uZivatelim a od spotiebitelti k producentim.” Nejen tomuto, ale i
dalsim fenoméntim, které se poji se studiem posluchact podcastli, se budu vénovat v této

kapitole.

2.1 Participacni kultura

Pojmenovani fenoménu tzv. konvergence médii a smazavani hranic mezi uzivatelem a
producentem v duasledku pfichodu digitdlnich médii zavedl v rdmci medialnich studii
Henry Jenkins roku 2006. Ve své publikaci Confronting the Challenges of Participatory
Culture’' jej nazval participation culture’, kterou zde definuje takto: , Participacni
kultura je kultura s relativné nizkymi bariérami uméleckého vyjadieni a obcanského
angazma, silnou podporou vytvareni a sdileni svych vytvori a néjakym typem
neformalniho mentorstvi, diky kterému se to, co je znamo tém nejzkusenéjsim, predava
novackum. Participacni kultura je také kultura, v niz si clenové mysli, Ze na jejich
prispévcich zalezi, a citi se do jisté miry spolecensky propojeni (prinejmensim jim zdlezi na

. , , Vg 93
tom, co si ostatni mysli o tom, co vytvorili).

Participation culture je slozena z aktivniho publika, které Jenkins vymezuje proti

pasivnimu publiku klasickych médii, jezZ medidlni sdé€leni pouze pfijimad — nema moZnost

8 LISTER, Martin. New media: a critical introduction. 2nd ed. Abingdon: Routledge, 2009, s. 10. ISBN
978-0-415-43160-6.

90 ‘x
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! JENKINS, Henry. Confronting the Challenges of Participatory Culture. Cambridge, United States: MIT
Press, 2009. ISBN 0262513625.

%2 Cesky preklad je participacni kultura.

> JENKINS, Henry. Confronting the Challenges of Participatory Culture. Cambridge, United States: MIT
Press, 2009, s. 7. ISBN 0262513625.

18



aktivni zpétné vazby, kterou publikum digitadlnich médii ma. Aktivnim publikem jsou
spotiebitelé, ktefi medialni obsah jiZ nepfijimaji pouze pasivné, ale zapojuji se do riznych
produkénich aktivit, véetné vytvareni novych produktii, pridavani vylepSeni stavajicich
produktti, doporudeni a hodnoceni produkti.”® Diky internetu dosahl koncept aktivniho
publika svého vrcholu.” Podcastovy svét je piikladem této participaéni kultury, nebot” jak

jiz bylo zminéno v kapitole 2.4, podcasterem miZe byt opravdu kdokoliv.

2.2 Teorie uzitku a uspokojeni

Odlisnym pfistupem k publiku, jenZ je naopak zaméfeny zejména na piijem spotiebitell
médii, je koncept zkoumani uzitku a uspokojeni. Uses and Gratifications Theory neboli
teorie uzitku a uspokojeni je ptistup, ktery se v ramci medialnich studii zamétfuje ryze na
publikum a ptfedpokladd, ze zvlastni potieby jednotlivell jsou fizeny jejich vybérem
uréitych typti médii.”® Teorie si na rozdil od ostatnich piistupti misto otazky Co média

délaji s lidmi? lade otazku Co délaji lidé s médii?.”’

Hlavnim cilem vyzkumu uZzitku a uspokojeni je porozumét interakci mezi piivodem
potieb uzivatelii a kontextem. Bez ohledu na konkrétni médium nebo dany kontext je diraz
tradiéniho vyzkumu uZzitku a uspokojeni kladen na individudlni rozdily a aktivni ¢leny
publika, ¢imz je mySleno, Ze uspokojeni ziskana z médii jsou do znacné miry zalozena na
jiz existuyjicich potrebach daného uzivatele, nikoliv na konkrétnich technologickych
vlastnostech daného média.”® Tyto potieby mohou piedstavovat pifjem informaci,

pobaveni a relaxaci, ¢i naptiklad nahrazeni spolecnosti ve chvilich samoty a podobné.

* JENKINS, Henry. Confronting the Challenges of Participatory Culture. Cambridge, United States: MIT
Press, 2009, s. 3. ISBN 0262513625.
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% SUNDAR, S. Shyam a Anthony M. LIMPEROS. Uses and Grats 2.0: New Gratifications for New
Media. Journal of Broadcasting & Electronic Media [online]. 2013, 57(4), 506 [cit. 2020-07-27]. DOI:
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Motivy, které vedou posluchace ke konzumaci podcasti, a poslucha¢ské navyky
recipientll podcasti byly v akademickém prostfedi zkoumdny pravé na zdklade teorie
uzitku a uspokojeni. Porovnadnim podcastll a rddia z posluchacské perspektivy se vénoval
napiiklad Berry”” nebo Menduni'®, ktery ve své studii zjistil, Ze vyhodou podcasti je vétsi

mobilita, zvySeny socidlni aspekt a lepsi individualizovany vybér obsahu.

McClung a Johnson, ktefi v roce 2010 skrze socidlni sité¢ provedli studii s 354
fanouSky podcastli, testovali 21 tvrzeni odvozenych z pfedchozich prizkumi, znichz
identifikovali €tyfi hlavni oblasti motivaci, pro¢ lidé pouzivaji podcasty: zdbava, moznost
mobility v ¢ase, budovani online knihovny a socidlni aspekt, ktery z vyzkumu vyplynul

také jako hlavni prediktor kjejich poslechu.'’

McClung a Johnson také zjistili, Ze
poslucha¢i podcastli jsou pfevazné vzdélani a maji vys$i pfijmy. Z kvantitativniho
vyzkumu také vyplynulo, ze vétSina uzivatelli spotfebovdva podcasty na pienosném
prehravaci, jako je iPod nebo MP3 piehravac, spiSe nez na stolnim nebo pienosném
pocita¢i.'”

S dal$im vyvojem studia posluchacii podcastii se formulovaly a objevovaly dalsi
motivace. Perks a Turner ve své studii z roku 2019 na celkem 737 posluchacich
preformulovali n€kolik motivaci, které reaguji na vyvoj posluchacské praxe: kontrolovana
zabava, moznost volby obsahu, vyhoda dlouhych ptibéhl pii cestovani, vzajemna socidlni

interakce mezi poslucha¢i a dosud nezminény multitasking.'®

% BERRY, Richard. Will the iPod Kill the Radio Star? Profiling Podcasting as Radio. Convergence: The
International Journal of Research into New Media Technologies [online]. 2016, 12(2), 143-162 [cit. 2020-
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Dle vyzkumu The Podcast Host Discoverability Survey provedenym jednou
znejvétsSich americkych platforem pro tvorbu podcasti, vyplyva, Ze si posluchaci
vyhledavaji a vybiraji podcasty nejvice na zéklad¢ doporuceni pies socialni média, poté na
zaklad¢é doporuceni od znamého se stejnymi z4jmy, na tfetim misté dle vyhledavani ve své
aplikaci, posléze na zaklad¢ vyhledavani v prohlize¢i Google a nejméné na zakladé

, ’ ’ ~ vrv1 o 104
prochazeni podcastovych zebticki.

2.3 Milenialové jako generace zvuku a informaci

Jak jiz vyplynulo z kapitol 2.2.3 a 2.2.4, nejvétsi ¢ast podcastového publika tvoii generace
Y nebo také milenidlové. Milenidlové jsou nazyvani ,.generaci zvuku®, nebot stravi

105

poslechem primérné 18 hodin tydné a 2,6 hodin ¢i vice denné.”~ Nyni podcasty

predstavuji téméef 10 % z jejich celkového poslechu jakéhokoliv audia, ptfi€¢emZ online
video pro milenialy piedstavuje uréity tnik zkazdodenni rutiny.'”® Milenidlové viak
k tomu maji urcité predispozice, nebot’ se jako prvni generace narodili do dneSniho svéta
digitalnich médii.

Pojmenovani milenidlové (anglicky millennials) se odviji od rozmezi let jejich
narozeni na ptelomu dvou tisicileti, pfi¢emZ tuto generaci lze vnimat jako urcity symbol
pocatku 21. stoleti. AC je presné rozmezi narozeni milenidlti subjektem debat, v ndzorech
riznych akademikii toto datum osciluje v ¢asovém rozmezi jednoho roku. Thom a Jess
Rainer ve své knize The Millennials definuji milenidly jako skupinu mladych lidi
narozenych vrozmezi let 1980 az 2000'", Spiegel vtGvodu svéknihy The Gen Y

Handbook: Applying Relationship Leadership to Engage Millennials udava rozmezi jejich
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Generation'. Billboard [online]. 2019 [cit. 2020-07-27]. Dostupné z:
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narozeni mezi lety 1981 az 1999.'%

Klicovou formativni charakteristikou pro generaci Y je tedy jejich Casté vyuZivani
technologii, které ma své vyhody i nevyhody z hlediska kognitivnich, emociondlnich 1
socidlnich nasledkti — milenidlové se napiiklad velmi spoléhaji na technologie jako na
zdroj zabavy, na prostfedek interakce s ostatnimi, ale dokonce i jako na prostfedek pro
regulaci svych emoci.'” Na internetu vyhledavaji téméf ve: informace o zdravi, nové
zaméstnani, pouZivaji online bankovnictvi, rezervuji si ubytovani, kdyz cestuji,''® hledaji
Casto doporuceni, recenze a diskuzni fora. Pro tuto generaci se totiz definice odbornika
(osoby s divéryhodnosti doporucit znacky, produkty a sluzby) zménila z nékoho, kdo ma
profesionalni nebo akademické povéfeni, na potencialng kohokoli s piimou zkusenosti.'"'

Dle vyzkumu Pew Research vyplyva, Ze 93 % mileniall vlastni smartphone a 86 % z nich

NI T
pouziva socidlni média.

2.4 Teoretické koncepty ve studiu posluchacii

Co tedy medidlni praxi obycejnych ¢lenti publika po nastupu novych médii charakterizuje?
Vice ¢i méné uspésné, tu spiSe partikularni a jindy generalizujici pokusy o zachyceni a

ey ee

113

poloviny 80. let.° V této kapitole predstavim nékolik sociologickych koncepti, které
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York: SelectBooks, Incorporated, 2013. ISBN 9781590799796.
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[cit. 2020-07-27]. DOI: 10.1108/09564231311326987. ISSN 1757-5818. Dostupné z:
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nahlizi na dopady pfichodu novych médii na spolenost. Témto konceptiim se v ceském
akademickém prostiedi dosud nejrozsahleji vénoval Jakub Macek z Masarykovy univerzity
ve své publikaci Média v pohybu. Macek ale ve své publikace tesi pouze digitalni televizi a

. e o “ g 114
online participaci na internetu, svou pozornost podcastiim vSak nevénuje.

2.4.1 Walkman Effect, Networked Individualism, Network Society

K prvni zisadni zméné ve spolecnosti zpohledu konzumace audio formatu doslo
s pfichodem prvniho ptenosného zafizeni snazvem walkman, tedy kazetového
magnetofonu pro poslech do sluchatek.'"” Vynalez walkmanu lze vnimat jako prvni
socialné-kulturni zménu, ktera se v tomto ohledu stala, nebot” do této doby neexistovalo
zadné prenosné zafizeni, které by umoziovalo poslucha¢i konzumaci audia pouze
v soukromém prostiedi. Nebylo tak bézné, aby naptiklad lidé na ulici mohli pomoci svych
sluchatek v usich vnimat jiné zvukové prostiedi nez samotny ruch ulice, hukot aut, Sum

stromu a dalsi.

Podle tohoto prilomového pfenosného zatizeni v 80. letech pojmenoval Shuhei
Hosokawa ve svém dile The Walkman Effect'’® stejnojmenny koncept s nizvem the
walkman effect. V ramci tohoto konceptu je vnimano zafizeni walkman jako symbol
nezéavislosti a moznosti pohybu pfi konzumaci hudby ¢i jiného audia — dnes napiiklad
podcastli. Hosokawa popisuje spolecnost lidi s walkmanem jako ,,autonomii chodicich
Lyotardi®. Vychazi z postmoderni filozofie, ¢imz upozoriiuje na novou moznost izolace
od reality, kterd vede k neangaZovanosti vramci okolniho prostfedi. Nejvétsi efekt
ptichodu technologického posunu vnima na arovni pohybu lidi ve mésté, kde relativizuje
vzdalenost mezi lidmi. Ulice jiZ nejsou mistem, kde je mezi lidmi vzdalenost jasné dana

fyzickym odstupem, ale je to prostor individudlni, nebot’ kazdy se diky sluchatkim v uSich

" MACEK, Jakub. Média v pohybu: K proméné soucasnych ceskych publik [online]. Media. Brno-stied:
MUNI Press, 2015 [cit. 2020-07-27]. ISBN 978-80-210-8034-8. Dostupné z:
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10.1017/S0261143000006218. ISSN 0261-1430. Dostupné z:
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muze pohybovat ve své vlastni realité. Teoretik Gilles Deleuze tuto ,relativizaci
vzdalenosti* popisuje uz v roce 1969 a nazyva ji pozitivni vzdalenosti, ktera je topologicka,
povrchni a vylucuje jakoukoliv hloubku ¢i vySku. Lze ji definovat ,jen jako potvrzeni

toho, od ceho se jednotlivec vzdaluje“.""

Dalsi teorii, kterd popisuje zménu vzdalenosti mezi jedinci diky technologiim, je
teorie zasitovaného individualismu. Vzhledem k tomu, ze lid¢ stale Castéji vyuzivaji kromé
osobnich 1 online prostiedkii k vzdjemnému spojeni, nejen v akademickém diskurzu
vyvstava otdzka, zda-1i nds technologie jako komunitu sblizuje, ¢i naopak jesté vice

jednotlivee vzdaluje.'®

Networked individualism je koncept, ktery zformuloval Barry
Wellman. Ten tik4, Ze pfichod novych technologii dal za vznik frojndsobné revoluci neboli
the triple revolution, jiz shrnuje tfi technologické fenomény, které zmeénily soucasny
pfistup k novym informacim a komunikaci obecné, a tim ovlivnily i komunikaéni
technologie uvnitt ekonomiky, politiky, kultury i nabozenstvi.'"” Wellman vidi jako prvni
revoluéni prvky socidlni sité, personalizaci internetového obsahu a pfistup k internetu na
mobilnich zafizenich, a tedy pfesun ke zplisobu konzumace ,kdykoliv a kdekoliv*.
Wellman s pfichodem novych technologii spolecnost vidi jako splynuty hybrid
kolektivismu a individualismu. Hlavni myslenkou konceptu sitového individualismu je, ze
se spolecnost od shlukovani do skupin posunula k jedincim spojenym prostfednictvim
volng svazanych osobnich siti za pouziti digitalni technologie.'*’ Networked individualism
tedy popisuje rostouci vyznam osobnich a socidlnich siti a upfednostiiovani virtudlni
komunikace podpofené technologiemi jako je internet, osobni komunikacni zatizeni ¢i

messengery a socialni sit¢, misto osobni interakce, coz odrazi klesajici diiraz na rodinné a

komunitni vazby ve spole¢nosti.

Tento jev lze pfevést na realitu dneSni spolecnosti, kdy jednotlivei travi ¢im dal

""" DELEUZE, Gilles. Logique du sens. Patiz, Francie: Les Editions de Minuit, 1969, s. 203. ISBN
9782707301529.
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Individualism. MIT Press. 2012, 275.

"2 TURNER, Bryan S, ed. The Wiley-Blackwell Encyclopedia of Social Theory [online]. Oxford, UK: John
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https://onlinelibrary.wiley.com/doi/epdf/10.1002/9781118430873.est0713
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vice ¢asu sami online na svych mobilnich zatizenich, zejména pak na socialnich sitich, kde
sdili své zazitky s velkym poctem lidi, nez by sdileli v redlu. Jedinci se timto izoluji od
spolecenského kontaktu (individualismus), ale detaily ze svého zivota o to vice virtudlné

sdili s ostatnimi (kolektivismus).

Na zmény v komunikaénich technologiich reaguje teorie sitové spole¢nosti neboli
network society. Pojem sitovd spolecnost poprvé pouzil nizozemsky sociolog Jan van Dijk
ve své knize The Network Society vroce 1991, kde ji definuje jako ,,socidlni formaci
s infrastrukturou socidalni a medialni site, které dovoluji stavajici zpiisob organizace na
vSech urovnich (individudlni, skupinovad a spolecenska). Tyto sité spojuji vSechny jednotky

N . . . : : 121
nebo casti téchto formaci (jednotlivce, skupiny nebo organizace).

2.4.2 Mobile Privatization

Termin mobile privatization poprvé pouzil teoretik Raymond Williams jiz v roce 1974 ve

122 pogatky tohoto fenoménu autor

sveé knize Television: Technology and Cultural Form.
spojuje s vyraznym vyvojem zvukového vysilani po roce 1920, a také s vlivem
industrializace prostoupit uz i do vyrobnich procesti malych lokélnich spolecenstvi a rodin.
Williams vidél silu v radiu, které napomohlo racionalizovat ménici se spolecenska a
ekonomickd uspofadani Casu a otupit ostry okraj izolace s piislibem nepfetrzitého
piipojeni.'>

Fenomén mobilni privatizace 1ze v kontextu dnesni doby definovat jako oddanost
¢1 pfipoutanost jednotliveil k osobnimu mobilnimu zafizeni, které v nich diky pfipojeni
k urcité siti — at’ uz internetové, ¢i mobilni — vyvolava pocit domova, urcitého bezpeci ¢i
komfortu kdekoliv mimo domov. Nova média, jako jsou podcasty, jeZ si lze stdhnout, a

poslouchat je tak i1 offline, dnes diky kvalitni produkci, zvuku a zarovenn moznosti poslechu

2 DJK, Jan van. The Network Society [online]. Second Edition. London, Thousand Oaks, New Delhi:
SAGE Publications, 2006, 20 [cit. 2020-07-27]. ISBN 1-4129-0867-1. Dostupné z:
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Studies in Media Communication [online]. 2014, 31(5), 481 [cit. 2020-07-27]. DOI:
10.1080/15295036.2014.973429. ISSN 1529-5036. Dostupné z:
http://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/15295036.2014.973429
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v bezdratovych sluchatkdch nabizi moznost neptetrzit€¢ dostupné spolecnosti ve formé

mluveného slova.

Mobilni privatizace upozoriiuje na promény socidlnich vztahid, které se v
kazdodennim Zivoté stavaji ,,socidlné neviditelnymi®, zejména na ty, u nichz je fyzicka

124 Ve spolecnosti proti sob& jdou dva trendy

vzdalenost pfedpokladem socidlni vzdalenosti.
— zvySuje se sice mobilita jednotlivei, ale cely svét se diky tomu stale vice privatizuje a

spole¢nost individualizuje.

Na Williamsovo dilo navazal a teorii aktualizoval Dan Schiller roku 2007 ve své
knize How to Think about Information'”, kde teorii pfevedl do kontextu dnesni doby

chytrych telefond a flexibilniho trhu prace. Schiller'*®

tvrdi, ze fenomén bezdratovych
zafizeni jeSt¢ vice privatizaci spolecnosti prohlubuje. V akademické literatuie se
konceptem zabyvali i dal§i vyzkumnici a analytici, jako napiiklad Jim McGuigan'’, ktery

ve své praci shrnuje technologicky determinismus a mobilni privatizaci.

2.4.3 Kulturni kapital

Vlivem novych technologii na vzdé€lani jedincii se nyni zabyva spoustu vyzkumnikii
v souvislosti s konceptem kulturniho kapitalu, ktery zavedl Pierre Bourdieu jiz v 80. letech
minulého stoleti. Bourdieu chape kulturni kapital jako védéni, které bylo ziskéno v Zivoté
jedince, a to 1 netimyslné, a je vyjadfovano skrze vkus. Vkusem Bourdieu chape ocenovani
kulturnich hodnot, rituali a tradic.'*® Bourdieu pod kulturni kapital fadi takové véci jako

verbalni obratnost, obecné kulturni povédomi, estetické ptrednosti, informace o Skolském

'*JONES, Paul a David HOLMES. Key Concepts in Media and Communications [online]. 1. London: SAGE
Publications, 2011, 3 [cit. 2020-07-27]. DOI: 10.4135/9781473914582. ISBN 9781412928212.
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systému i doklady o vzd&lani.'* Kulturni kapital Bourdieu vidi ve tfech rovinach:

e vtéleny — jako soubor kultivovanych schopnosti a dlouhotrvajicich dispozic
mysli a téla, jez si jedinec osvojuje v procesu socializace,

e objektivizovany — v objektivizované formé jako naptiklad v knihach,
obrazech, pfistrojich, nastrojich védeckého zkoumani — coz jsou stopy nebo
realizace,

e institucionalizovany — v institucionalizované podobé¢, coz je oficidlni

vzdélavaci systém. "’

I pfes znacnou kritiku je dnes kulturni kapital ¢asto sklonovanym pojmem napfic¢
védami, ktery ale proSel znacnou transformaci. Nejzasadnéj$Sim posunem bylo zavedeni
pojmu kulturni vsezroutstvi, ktery Peterson a Simkus definovali na piikladu hudebniho
vkusu americké elity jako charakteristické kombinovani nejriznéjSich Zanr, namisto
upinani se pouze na jednu kulturu, zejména pak ,vysokou kulturu“."*' Koncept
vSezroutstvi lze tedy chéapat jako cileny zijem o Siroké spektrum témat s cilem

maximalniho rozsifeni obzorti a navyseni svého kulturniho kapitalu.

Pojem se vSak vyvijel 1 s vyvojem technologii a jejich prostoupenim do socidlnich
véd. Prieur a Savage ve svém vyzkumu kulturni kapital redefinovali na ,, expertni znalost v
oblasti vedy, technologii, informacnich systéemi a obecné zvladnuti riznych typii

«l32

technickych a védeckych procedur”°. Tuto expertni znalost lze naopak chépat jako

maximalni prohloubeni védomosti v rdmci pouze jedné kultute, Zanru ¢i oblasti.

S pfichodem novych médii, zejména pak internetu, 1ze diky snadné dostupnosti

informaci prohlubovat své znalosti témét bez limitu. Je tfeba zminit, ze kvalita a validita

' SWARTZ, David. Culture and Power: The Sociology of Pierre Bourdieu. Chicago, Illinois, USA:
University of Chicago Press, © 1997, s. 75. ISBN 9780226785943.
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informaci napfi¢ internetovymi zdroji se z ditvodu anonymity virtuélniho prostfedi znaéné

lisi. Je dulezité mit tento fakt mit na paméti.

Podcasty vSak v tomto sméru jiz poskytuji ur€itou kredibilitu. Nejen diky obsahu
zvukové slozky, ale taktéz diky (téméf) nevyhnutelné autenti¢nosti v rdmci mluveného
projevu. V podcastech tak mizeme najit rozhovory s experty z riznych obord, jiz se
napiiklad v rdmci rozhovor autenticky vyjadiuji k danému tématu, a piedkladaji tak

informace, které lze jinak nalézt pouze ve védeckych studiich.
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3 Metodologicka vychodiska

V této kapitole jsou popsany zakladni pilife procesu, kterym byl vyzkum pro ucel této
prace proveden. V prvni ¢asti je pfedstavena oblast a cil vyzkumu a také vyzkumné otdzky,
které si studie klade. Poté je popsan proces vybéru vzorku spole¢né s informacemi o
jednotlivych participantech. Nasledné bude popsan proces sbéru dat a také zpiisob, jakym
byla data analyzovéana. Na zavéru kapitoly nejsou opomenuty ani limity vyzkumu, které se

jsou identifikovany.

3.1 Oblast, cil vyzkumu a vyzkumné otazky

Vramci této studie byl vyzkum zaméfen na ceské posluchace podcastii z generace
mileniall, nebot’ jak zminila i naptiklad Svobodova ve své diplomové praci Podcasting
jako fenomén novych médii a jeho soucasny stav v Ceské republice'™, jestd zadna
akademicka prace v CR vénujici se piimo posluchaétim v roce 2019 neexistovala a ona
sama na zpracovani tématu jiz neméla prostor. Jak bylo uvedeno v tivodu prace, tento rok
na podobné téma vzniklo jesté n&kolik dalSich praci, konkrétné naptiklad prace s ndzvem
Tvorba a konzumace podcastii v Ceské republice se zamérenim na marketing a podnikani “
B4 & Podcasting — audio obsah v digitdlni éfe a jeho posluchaci a posluchacky

v Cesku“!*. 74dna z téchto praci se vsak pfimo nepiekryva s oblasti ani cilem vyzkumu

této prace.

Cilem mého vyzkumu je zjistit, jaké jsou hlavni motivace Ceskych milenidll k
poslechu podcasti a co ovliviiuje jejich posluchacské navyky, a zasadit tato zjisténi do
teoretického kontextu s vybranymi sociologickymi koncepty. Tento vyzkum si neklade za
cil vytvofeni nové teorie, nybrz se pokusi hloubé&ji pochopit jednotlivd posluchacska

chovani, pfipadné vznést hypotézy, které by mohly motivovat jiné vyzkumniky k dal§imu

33 SVOBODOVA, Markéta. Podcasting jako fenomén novych médii a jeho soucasny stav v Ceské republice.
Praha, 2019. 214 s. Diplomova prace (Mgr.). Univerzita Karlova, Fakulta socialnich véd, Institut
komunikacnich studii a zurnalistiky. Katedra medialnich studii. Vedouci diplomové prace PhDr. Lenka
Vochocova, Ph.D.
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29



vyzkumu.

Autorka by zde rdda zminila zménu, ktera oproti tezi prace vznikla v pribéhu
vyzkumu. Ve fazi vybéru finalniho vzorku zvolila dva posluchace ¢eského pivodu, kteti
ale v soutasné dobé nepobyvaji v CR. Ziskat vhled do posluchaéskych navykt &eskych
posluchact Zijicich docasné v zahrani¢i se jevilo v kontextu vyzkumu zajimavé. Protoze
vSak nespliovali kritéria predvybéru, autorka se od plivodniho znéni prace Podcasty jako
medidlni fenomén 21. stoleti a posluchacské ndavyky milenidalii v Ceské republice lehce

odchylit.

Autorka stanovila tyto Ctyfi vyzkumné otazky, k jejichZz zodpovézeni bude dany

vyzkum smétovat:

VO 1: Jaké jsou hlavni charakteristiky podcastd, které motivuji posluchace a

posluchacky z generace milenidli k poslechu?

VO 2: Co ovliviluje vybér podcastii posluchaci a posluchadek z generace
mileniala? Jak souviseji témata poslouchanych podcastii s profesi/studijnim oborem

jednotlivych posluchact?

VO 3: Kdy a pfi jakych pfilezitostech posluchaci a posluchacky z generace

mileniald poslouchaji podcasty?

VO 4: Jaky je postoj posluchact a posluchacek z generace milenialt k reklamam v

podcastech?

Vyzkumné otazky byly oproti tezim diplomové prace lehce pozménény, nicméné
jedna se zejména o zmény vedouci ke srozumitelngj$im a presnéjSim formulacim téchto
otazek. Plivodni otazka ,,Jaké jsou hlavni charakteristiky podcastl, které motivuji uZivatele
(milenidly) k poslechu? byla zménéna na VOI, otdzka ,,Kdy a pfi jakych ptilezitostech
posluchaci poslouchaji podcasty?* se ve findle stala VO3. Pivodni otdzka ,,Podle ¢eho si
posluchaci vybiraji témata podcasti? Jak souviseji témata poslouchanych podcasti s
profesi/studijnim oborem posluchace? byla preformulovana na VO2 a otdzka ,,Jak vnimaji
posluchaci reklamy v podcastech? Maji tendenci je pfetoCit, nebo je radéji vyslechnout?*
byla pro zestru¢néni zménéna na vysSe uvedenou VO4, nicméné tendenci posluchact

k pfetoceni, nebo naopak k vyslechnuti reklam se vyzkum také vénuje.

Na zékladé charakteru vyzkumnych otazek a cile prace, kterym je dostat se do

hloubky posluchacské praxe respondentil, zkoumat jejich postoje a nazory a zasadit je do
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kontextu déni i1 doby, pro realizaci vyzkumu byla zvolila kvalitativni metodu. Sila
kvalitativnich dat spociva pravé v téchto aspektech, neb jsou pfirozené uspoifadana,
popisuji kazdodenni Zzivot, vyznacuji se lokalni zakotvenosti a nejsou vytrhdvana
z kontextu. Ziskana data maji popisovat podrobnosti pfipadu, vesmés za del§i Casovy

interval.'*¢

Z tohoto vyzkumu vyslo jesté n¢kolik dalSich zajimavych vysledki, které presahuji
rozsah stanovenych vyzkumnych otdzek. Autorka si je dovoluje zminit v zdvére¢né Casti

prace.

3.2 Vybér vzorku

Zaméfeni pouze na posluchace z generace mileniall jsem si zvolila ze tff divodd. Prvnim
ditvodem bylo uvédoméni si, Ze snaha o pokryti celého posluchacského spektra by v rdmci
malého kvalitativniho vyzkumu sniZila jeho vypovédni hodnotu. Za druhé je tfeba zminit,
7e milenialové tvori nejvétsi &ast z poslucha¢ského spektra podcastii’’, a tak se jevi jako
zajimavé zkoumat pravé jejich motivace a navyky. Za tfeti bych rada vyjadfila vlastni
vyzkumnou zvédavost, nebot sama jsem piisluSnikem zkoumané generace a

posluchac¢skymi ndvyky dané generace se dosud zadna akademické prace nezabyvala.

Vybér vzorku byl proveden ucelovym vzorkovanim, tedy vlastni volbou
informaéng bohatych piipadi pro hlubsi studium.”™® Pfi vybéru vzorku bylo nejprve
stanoveno nékolik kritérii, dle kterych poté byli zastupci generace milenialll selektovani:
respondenti se museli prokazat, ze se narodili v rozmezi let 1980 az 2000 a spliiuji vékové
kritérium generace milenialti; pochazeji z Ceské republiky a jejich rodnym jazykem je
¢eStina; poslouchaji podcasty v audio formé; sami sebe prohlasili za posluchace podcasti;
v primeéru si poslechnou podcast alesponi jednou tydné. Pro ziskédni relevantnich vysledki
jsem se v ramci vzorku snazila také o genderovou vyrovnanost, ptiklad riznych Zivotnich
situaci (Zijici sami ¢i v partnerském vztahu), profesni a studijni rGznorodost a

volnocasovou a zdjmovou riiznorodost. VSichni respondenti se ukazali byt ambiciéznimi

jedinci, ktefi odpovidaji charakteristikdim milenidla. Celkem bylo zkouméano 11

BSHENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zdkladni teorie, metody a aplikace. 4. vyd. Praha: Portal, 2016, s. 161.

ISBN 978-80-262-0982-9.

37 Tento fakt je dolozen v kapitole 3.5.

U8 HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zékladni teorie, metody a aplikace. 4. vyd. Praha: Portal, 2016, s. 154.

ISBN 978-80-262-0982-9.
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respondentll, jejichz bliz$i charakteristiky jsou popsany v pfiloze €. 1 niZe:

vék profese studium volny &as a zajmy Zivotni situace
vysokoskolské — finanéni
28 projektovy manazer fizeni a marketing cviéeni, sport, jizda na kole, Harry ve vztahu, Zije s
Anna let datovych projektd management v neziskovém Potter partnerem
sektoru
kadefnice + . L B
29 . o péce o sebe sama, cvi¢eni, sport, ¢as ve vztahu, Zije s
Dominika provozovatelka vzdélavaci kadefnické ucilisté o o
let . . s lidmi, hudba, kultura, cestovani partnerem
akademie pro kadefniky
25 finanéni auditor na piny . jidlo, ¢as s prateli, vareni, cvi¢eni, ve vztahu, Zije ve
Erancesto . » vysokoskolské — ekonomie . | .
let Gvazek + dalsi sport, cestovani po CR, méda spolubydleni
33 . . vysokoskolské — bohemistika Cetba a soucasna ¢eska literatura, ve vztahu, Zije s
va reklamni textafka . ) .
let na filozofické fakulté jizda na kole, sport partnerem
o B | ™ . aktualni déni ve svété, moderni
36 obchodni zastupce ve vysokoskolské — mezinarodni . ) .
Karel . technologie, sport, béh, fitness), ve vztahu, Zije sam
let farmacii obchod L )
cestovani, architektura
. . . sport, cvi€eni, jizda na koni, Ve vztahu, zZije
32 ucitelka jogy + vysokoskolské — mezinarodni o o . .
Klara . . . surfovani, cestovani, kultura Zivota na dlouhodobé s
let podnikatelka obchod a diplomacie .
Bali partnerem
37 hudebni producent na vysokoskolské — hudba, sport, béh, fitness, . L
Lukas . ) single, Zije sam
let volné noze prekladatelstvi a tlumoénictvi technologie, kultura
) | B | ™ . . - vdana, aktualné Zije
30 freelance marketingova a | vysoko$kolské — mezinarodni studium MBA, hudba, dobré jidlo a L
Markéta . . o . docasné v ciziné s
let PR specialistka obchod piti, socializace, plavani, sport, jo6ga .
manzelem
podnikatel v oblasti akcie, biohacking - jak zvladat naloz
32 investic do vysoko$kolské — mezinarodni Ukold a povinnosti, aby to nebylo na ve vztahu, Zije s
Martin let developerskych a jinych obchod Ukor zdravi a Zivota, joga, sport, partnerkou
projekta fitness, basketbal
konzultantka vysokoskolské — historie a o .
32 - . sport, cestovani, interiérovy design, . .
Monika managementu v mezinarodni vztahy, . i single, Zije sama
let ) . . zdravy Zivotni styl
korporatni firmé evropska vefejna politika
. i . L ) B . single, aktuainé zije
24 vysokoskolské — komunikace vareni, sport, fitness, béh, ekologie a .
Tomas student . | .. L L sam docasné v cizing,
let v neziskovém sektoru udrzitelnost Zivotniho prostfedi

kde je na studiich

Priloha ¢. 1: Tabulka — charakteristiky respondentii

VSichni participanti byli jeSté pfed zacatkem vyzkumu seznameni s jeho Ucelem a

pribéhem. Od vSech byl vyzadan informovany védomy souhlas s Gc¢asti ve vyzkumu a s

poskytnutim obsahu uskute¢nénych rozhovort pro vyzkumné ucely.

3.3 Proces sbéru a analyzy dat

K ziskéani patficnych dat byl zvolen zptsob hloubkového polostrukturovaného rozhovoru

neboli rozhovoru dle navodu. Pro zajisténi kvality a autenti¢nosti vystupt byly iniciovany
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osobni schiizky, se tfemi participanty se ale nebylo mozné setkat osobné, rozhovor byl tedy

proveden prostfednictvim videohovoru za pouziti platformy Skype.

Névod k rozhovoru ptedstavuje seznam otazek nebo témat, jeZ je nutné v rdmci
interview probrat. Tento ndvod zajisti, ze se skutetn¢ dostane na vSechna dilezita

témata.'>®

Byl také zvolen z divodu, ktery zminuje Hendl, tedy Ze diky této form¢ zastava
na tazateli, jakym zplisobem a v jakém potadi ziska informace, které osvétli dany problém.
Rozhovor s ndvodem tak mél autorce dat moznost co nejefektivnéji vyuzit ¢as k interview,
zatimco ji zistala volnost piizpiisobovat formulace otizek podle situace.'*® Vzhledem
k tomu, Ze osloveni participanti byli ze stejné ¢i podobné vékové skupiny, bylo vSem

respondentim nabidnuto na zacatku rozhovoru tykani pro uvolnéni atmosféry. VSichni

respondenti tykani ptijali.

Po dokonceni faze sbéru dat byla provedena transkripce rozhovori do digitalni
textové podoby. Pro vyzkum diplomové prace byly vyuzivany jak tyto pfepisy, tak
ptvodni audio forma rozhovori. V ramci piiloh diplomové prace jsou zvetejnény ukazky
prepisi nékolika rozhovort, které zahrnuji piesné vypovédi respondenti. Do samotného
textu prace byly zapracovany citace, které byly pro lepSi srozumitelnost upraveny a
zkraceny o nerelevantni ¢asti, ale pro zachovani autenti¢nosti byla jejich forma hovorové
¢eStiny zachovana, a tak vypovédi respondentli zahrnuji znacné mnozstvi jazykovych chyb.
Celkem bylo provedeno 11 rozhovort. Kompletni nahravky rozhovort z diivodu zachovani
anonymity respondentli nebudou nikde zvetfejnény.

Samotna analyza byla provedena postupem odvozenym z principli zakotvené teorie
a fidila se postupy dle Strausse a Corbinové.'*' Bylo pii ni vyuZito postupii otevieného a
axidlniho koédovani. Analyza byla zaloZzena na opakovaném a pozorném prochézeni
transkripci 1 zpétném piehravani zasadnich ¢asti rozhovord pro utvrzeni pfesnych
formulaci odpovédi a nasledné postupné budovani tematickych kategorii. Jednotlivé jevy
byly ru¢né¢ zaznamendvané a porovndvané na papife, byly mezi nimi vyhledavany

souvislosti, které vypovédi propojuji do jednotlivych tematickych celki. Data byla

B HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zdkladni teorie, metody a aplikace. 4. vyd. Praha: Portal, 2016, s. 174.

ISBN 978-80-262-0982-9.
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'*I STRAUSS, Anselm L. a Juliet CORBIN. Zdklady kvalitativniho vyzkumu: postupy a techniky metody
zakotvené teorie. Brno: Sdruzeni Podané ruce, 1999. SCAN. ISBN 80-858-3460-x.
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postupné zptfesnovana.

V pribchu analyzy se ukdzalo, ze déleni vysledki do kategorii dle vyzkumnych
otazek by nebylo efektivni a omezilo by interpretaci nékterych vysledkii vyzkumu, a proto
je findlni interpretace vysledkii vyzkumu rozdélena do autorkou zvolenych tematickych

celkll, v ramci kterych jsou vyzkumné otazky zodpovézeny.

3.4 Limity vyzkumu

Vyzkum mé nékolik limitd. V prvni fadé je to mira subjektivity, kterou kvalitativni
vyzkum s interpretovanymi vysledky sdm o sobé nese. Vyzkumny vzorek o 11
participantech neni pro vyvozeni zobecnitelné teorie dostatecné reprezentativni, nicméné
jak jiz autorka zminila v kapitole 4./, takto ambiciozni cil si prace ani neklade. Pro
moznost zobecnéni vysledkl by bylo zapotiebi kvantitativniho vyzkumu, coZ by mohlo byt
zajimavym podnétem pro dal$i akademické prace ¢i vyzkumy. Za druhy limit autorka
povazuje svou nezkuSenost s vedenim hloubkovych rozhovort a kvalitativniho zkoumani
celkové. Autor¢ina nezkuSenost jakoZzto vyzkumnice, a také prvotni nejistota pii vedeni
k nevyuziti nékterych situaci k rozvedeni tématu, a naopak pfiliSny diraz na nckteré
otazky, které nakonec nebyly pro finalni vyzkum pf#ili§ pfinosné. Naskytly se i momenty,
kdy bylo nechténé poloZzeno nékolik otazek najednou. V neposledni fadé je nutno
poznamenat, Ze n€které spontanni formulace a fazeni doplilujicich otdzek mohly vést do
jisté miry k ovlivnéni vypovédi n€kterych respondentli. Tyto odpovédi pro analyzu nebyly
pouzity. Zminéné limity se autorka snaZzila identifikovat a kvalitu rozhovori postupné

zlepSovat.
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4 Vysledky vyzkumu

V nasledujici ¢asti prace jsou interpretovany vysledky provedené analyzy a zaroven v ni
jsou zodpovézeny vyzkumné otdzky. Vysledky jsou rozdéleny do téchto autorkou
zvolenych tematickych celkQ: Charakteristiky podcastii motivujici milenialy k poslechu;
Postoj posluchacu z rad milenialii k ceskym a zahranicnim podcastiim; Podcasty jako
médium pro multitasking; PrileZitosti k poslechu podcastii; Aspekty ovliviiujici vyber
podcastii; Reklamy jsou nutné zlo, ale jsou i inspirativni; Poslech podcastit vs. konzumace

Jjinych médii.

4.1 Charakteristiky podcastii motivujici milenialy k poslechu

Mezi vSemi respondenty panovala shoda, Ze hlavni motivaci, kterd je vede k poslechu
podcasti, je moZnost ziskani novych, exkluzivnich, zajimavych ¢i kvalitnich
informaci. Vidi v nich pfinos znalosti a obohaceni sebe sama, at’ uz jako primarni cil, za
kterym jdou, ¢i jako pfidanou hodnotu jejich konzumace pii aktivitach, které by je
charakteristikou pro respondenty je tedy urcitd ,,informac¢ni nasycenost“ podcastu, ac¢
kazdy v podcastech hledd jiny charakter informaci. Pouze Ctyfi respondenti uvedli, Ze
v knihovné podcastli maji i podcasty, u jejichZ poslechu ofekéavaji pouze zabavu. Ostatnich
sedm respondentli od podcastu vzdy ocekava zdroj znalosti ¢i informaci, tedy podcasty

vyuZziva zejména k navySeni svého informacniho kapitdlu.

V této Ccasti prace je =zodpovézena vyzkumna otdzka ,Jaké jsou hlavni
charakteristiky podcastil, které motivuji posluchace a posluchacky z generace mileniala k
poslechu? a také na otazku ,,Co ovliviiuje vybér podcastii posluchact a posluchacek
z generace milenidld? Jak souviseji témata poslouchanych podcastl s profesi/studijnim

oborem jednotlivych posluchaci?.

4.1.1 Zdroj exkluzivnich informaci

Poslucha¢i uvedli, Ze v podcastech ocefiuji detaily, které by se jinde nedozvédéli. Casto
se cht&ji inspirovat Zivotem uspéSnych lidi, ktefi je zajimaji. Respondenti zminovali tyto
druhy informaci: informace Kk seberozvoji; informace o aktuilnim déni a
zpravodajstvi.

Iva v podcastech cilené hleda velmi specifické, detailni informace o osobnich
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zkuSenostech s cyklistickymi ultrazavody, které by jinde nenaSla. ,Jd jdu primarné za
informacemi. [...] Jezdim na kole 24hodinové zavody a snaZila jsem se hledat informace o
vyzive, jak se udrzet 24 hodin na kole, aniz bych dostala hlad a tak. Tak jsem hledala,
googlila a nasla jsem podcast Riche Rolla, coz je, dejme tomu, tak ctyri roky zpatky. [...]
Tam jsem zacala poslouchat dily o tom, kde se bavi s vytrvalci o vyzive, o tom, jak

3

prekonavat krize béhem toho zavodu. .

Lukas chce v podcastech slySet mluvit své idoly v neformalnim prostfedi, protoze
vidi potencidlni inspiraci v jejich Zivotech. ,,Ale mné prijde skvély to, Ze dost casto se
miize§ dostat do hlavy lidi a slySet je mluvit neformalné v kontextu, ze maj dost casu se
vyjadrit a nejsou ohraniceny formdtem, jako napriklad v televizi, kde maji jen néjaky
omezeny cas a md z toho vyjit jen jedno sdéleni, uplné typickej priklad je treba Elon Musk
u Joe Rogana, kde Elon i huli travu. Takze je to fajn, zZe takhle slysis lidi, ke kterym vzhliZi§

a jsou tvoje inspirace, a poznat jejich stranku, ktery TV porad z nich nikdy nedostal. “.

Klara poslouchéd podcasty, protoZe diky nim ziskava divérné informace ze zivota
sportovcl, kterymi se chce inspirovat. ,,Ja ten podcast posloucham z toho diivodu, abych
se néco dozvedela. *“ Poté také dodava, ze pro ni podcast musi mit hloubku: ,,Ja si myslim,
Ze ten podcast musi byt chytry. Jako z mého pohledu. ProtoZe ja vim, Ze je tFeba spoustu
podcastii, které se jen tak bavi o nécem, a to mé nudi. [...] Pro mé je dulezité, aby byl ten
podcast chytry. Aby to nebylo jen mluveni porad dokola o nékom. I kdyz je tam néjaka
superstar, tak on nemluvi o tom, jak zacal hrat basket nebo jak zacala béhat nejrychlejsi
Zena na svete, ale rekne ti vyloZené ten inside toho jejiho tréninku, ktery si ty muzes vzit
sam pro sebe. [...] Ze je to ten inside toho, jak to opravdu je. Ze to neni takové to, Ze je

‘

vSechno ruzové. Pro mé je to vylozené edukativni. .

Z vyzkumu vyplynulo, Ze poslucha¢i v podcastech hledaji zdroj informaci

k obohaceni sebe sama.

Dominika tematicky nema Zadné preference, ale vyhledava podcasty, které ji
mohou né€kam posunout: ,,Jdu za informacema. Je to takovej rychlej prisun informaci pro
mé. [...] Musi to bejt prosté néco, co mé miize prosté nekam posunout. [...] Ale mam rada,

kdyz je to fakt hluboky. .

Martin oproti Dominice cilen¢ hledd informace k obohaceni vlastniho ja, nicméné
cil maji stejny. ,,Jd jsem driv poslouchal jako byznysovy podcasty, ale ted’ uz jsem se uplné
transformoval, ze uz jedu jenom biohacking, takze jedu opravdu optimalizaci myho téla,
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abych mohl zvladat vsechno, co délam. *

Markéta v podcastech hledd informace, které by ji mohly pomoci
optimalizovat svlij denni rezim: ,,/...] Mdm taky rdda takovy ty podcasty, co jsou zaméreny
na urcitej management a prosté néjakou inspiraci v Zivoté, protoze jak jsem freelance, tak

3

prosté treba resim, jak si managovat cas, nebo jak si lip zorganizovat véci. “.

Anna zminila, ze podcasty ji pomahaji v osobnim zivote. ,,/...] Pravé i ty vztahovy,
e se treba chces utvrdit, Ze nejses magor. Ze kdyz néco takovyho chces, Ze i nékdo jinej
mysli jako ty, protoze Zijes viastné v ty bubline, kde ses ty a ten partner a pak jako obcas

nevis, jestli ses normalni [...] .

Karel ma zalibu v ziskavani informaci a v podcastech hledd informace o
aktualnim déni, ale rad si poslechne i podcast o tématech, o kterych nikdy neslysel: ,,70 je
prosté miij leisure. [...] Ja jdu za informacema, u téch zpravodajskych podcastii nebo i u
tech edukativnich, vzdelavacich. Nebo i u toho On Airu na Radiu Wave, protoze tam jsou
zajimavé rozhovory se zajimavyma lidma treba na témata, ktera by mé nikdy ani
nenapadla, ze bych je nékdy poslouchal...” Dodava: ,,Ja jsem prostée maximalni nasavac

¢

informaci, mé to prosté bavi, a proto ty podcasty posloucham. “.

Tomas mimo jiné ocefiuje obsahlejsi charakter zpravodajstvi, protoze se diky nému
oproti jinym zkratkovitym médiim dostane vice do hloubky tématu, které ho zajima. ,, Pro¢
neposloucham treba zpravy jako takovy, ale poslechnu si ten podcast, je prave proto, ze
Jjednak se teda zaobiraj tématama, ktery mé zajimaj, ale za druhy vyhoda toho podcastu je
ta, Ze na rozdil od zpravodajstvi, kde mas na jednu zpravu tieba, Feknu. minutu, maximalne
dve, kdyz delas nejakou kolaz, tak ten podcast je daleko obsahlejsi a dava vic prostoru i
treba hostovi, aby o tom tématu mluvil do hloubky a zdrovein mi to prijde daleko

‘

ditvernéjsi, co se tyce jako vztahu mezi posluchacem a témi lidmi, ktery poslouchame. .

Vyzkum ukézal, Ze Zadny z participantli nehledd primarné informace o svém
pracovnim ¢i studijnim oboru. Pouze jedna participantka Iva uvedla, ze informace tohoto
druhu vyhledava, ale az sekundérné. Zminila, ze nékteré podcasty poslouchd, aby méla
ptehled o aktualnim déni a literatufe, nebot’ je reklamni textatrkou: ,, Ne. Primarné ne. Az
sekundarné, protoze potiebuji védeét, co se déje, abych mohla délat svoji praci. [...] A jesté
posloucham Liberaturu. To je o knizkdch, o literature. A to proto, Ze se porad snazim

‘

nejakym zpusobem udrzet aspon trochu v tom svém oboru, ktery jsem vystudovala. *
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U nékolika participantli se zaliby s profesi ¢aste¢né prolinaji, a tak nelze piimou
souvislost ur€it. Z vypovédi v§ak vyplynulo, ze pfima vnitini motivace téchto posluchact
k poslechu podcastu neni ziskani informaci pro jejich praci. Jako demonstraci

protitvrzeni uvadim citaci TomaSe, Anny a Klary.

Tomas se vyjadfil, Ze informace ke svému oboru nepotiebuje. ,, Asi vérim, ze bych
nasel témata ktery se tykaj treba ted myho studijniho Zivota, nebo toho, co ja studuju, ale
vlastné prijde mi, Ze v tomhle momenté je moje skola natolik obsdhla a napliujici, Ze
vilastné nepotiebuju ve svym volnym case dohledavat dalsi informace. V momenté, kdy
vlastné v tom oboru stejné nepracuju a jenom ho studuju a radsi si poslechnu néco
uvolnujiciho. .

Anna: ,, Kdybych se chtéla dozvedét néco o prdci, tak nevim. Protoze pracuju s daty
a je to dost takovy jako obcas ndarocny na pochopeni. Tak to si myslim, Ze to nevim, jestli

by byl néjakej podcast, co by mi to v tom eventualné treba ulehcil... *.

Klara nenasla zadny podcast, ktery by ji nabidnul néco, co by z praxe jiz nevédéla.
A zkouSela jsem i néjaké jiné, ale fakt mé to nebavilo. [...] Ale pak si to poslouchds a
rikas si, Ze to uz jsem asi dost stara, tohle vSechno uz jsem asi zazila, takze tohle mé asi
uplné nebavi. [...] Treba ty jogové podcasty si pustim, kdyz je tam nékdo, koho znam, je to

muj kamardd, ale neni to primarné to, co bych asi poslouchala. .

4.1.2 Vétsi duvéryhodnost oproti ostatnim médiim

Z vyzkumu také vyplynulo, Ze oproti ostatnim, zejména tradiénim médiim respondenti
vnimaji podcasty jako divéryhodnéjSi médium. Oceiluji zejména formu rozhovori,

ktera nabizi jistou miru autenticity a umoznuje jim slySet aktéry mluvit v redlném case.

Dominika: ,, Heled' néjak tomu vic duvéruju asi. Protoze prosté to je primo s tim
clovékem ten rozhovor, kdezto ty média jednak mam pocit, Ze kromé CT24 neni Zadny
médium, ktery by nebylo néjakym zpiisobem ovliviiovany nékym, nebo nejakou skupinou
lidi, to co vlastné oni poustéj oni tem lidem vty televizi, Ze to jako neni prosté
manipulovany a podobné, kdezto ten podcast, to jses primo u zdroje a primo zdroje se jako
ptas. Samoziejmé, miize lhat a néjak mystifikovat ty posluchace, ale furt to je z jeho pusy,

nez pres néjaky resersatory a dalsi a dalsi jako vrstvy. .

Klara ma pocit, Ze diky tomu, ze si podcasty muze vybrat sama, ji svym obsahem
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nic nevnucuji: ,,Ja tomu verim, i kdyz jsou tam samoziejmé véci, o kterych vim, Ze ne, Ze je
to nesmysl. Ale myslim si, Ze vetSina véci, které poslouchdm, tak uz jsou to lidé, kteri néco
dokazali. A mam pocit, Ze jsou to lidé, kteri nemaji potrebu ti nutit néco, ze to viibec neni
jejich cil. [...] Ja nejsem clovek, ktery by si oteviel BBC a poslouchal. Mné prijde, Ze ta
média jsou jenom o tom delat senzace a o tom, Ze se nékde napise koronavir a vsichni to
budou poslouchat. Z toho podcastu mam pocit, ze mi nic nevnucuje. Takhle jako

¢

primocare. “.

4.1.3 Lepsi vstiebavani obsahu

Dv¢ respondentky, které poslouchaji pouze podcasty v anglickém jazyce, se shodly na tom,

ze je pro n¢ audio forma srozumitelnéjsi nez psany anglicky text.

Markéta uvedla, ze kromé toho, Ze oceiiuje, Ze si obsah muze vizualizovat,
zvukovou formu upfednostiiuje kvili své lehké poruse Cteni. ,, 4 pak taky musim vict, Ze
jsem clovek, co radsi véci poslouchd a radsi si ty véci vizualizuju, vim, Ze tohle lidi rikaj, zZe
maj s knihama. Rikaj, Ze knizky jsou skvély, protoze si jakoby miizes véci vizualizovat, ale
pro mé zase ty pismenka jsou néjakym zpusobem hrozné neprijemny a ja jsem trosku
dysgrafik a dyslektik, takze jakoby se mi pletou pismena ,a‘ a ,o°, takze je pro mé hroznée
narocny se soustiedit na ty pismenka... A viastné zjistim, Ze se vic soustredim na ty
pismenka nez na ten obsah, kterej mi to chce sdélit. Takze pro mé to poslouchani je
mnohem prijemnéjsi zpusob, jak si dostat informace do hlavy a zapamatovat si je. A u toho

‘

si to jesté miizu jakoby vizualizovat, takze to mé na tom bavi. “.
Klara zase diky audio formé piekonava jazykovou bariéru. ,,Co jd si pamatuji, tak
pro mé je relativné tezkeé cist ty sofistikovaneéjsi veci v té anglictine. Ja si myslim, zZe kdyz o

tom ten ¢lovék mluvi, tak si to i lip poskladam. Ze je to pro mé jednodussi na pochopent. *.

4.1.4 Intimni atmosféra

Nekteti respondenti také zminili intimni atmosféru, kterou je poslech podcastl, zejména

do sluchatek, schopen navodit.

Dominika na podcastech ocefiuje jejich komorni atmosféru, pokud jsou kvalitni po
zvukové strance. ,, Co mé teda strasné bavi na téch podcastech je jako ten zvuk. Kdyz je
dobrej zvuk a maji ty lidi dobry mikrofony, tam mé hrozné bavi na tom takova ta komorni

tlumena atmosféra.” Pak jest€¢ dodava, Ze podcasty jsou pro ni skvély dopln€k zvuki
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v ptirod¢. ,, I kdyz jsem nékde v prirode, a prosté ze mé tece pot, protoze lezu, ja nevim, na
nejakou horu, tak mé bavi Ze v téch usich ti zni takovej ten deepovej jako zvuk, takovy to

¢

komorno a tak, to mé bavi jako hodné. A mnohdy mam fakt i husi kuzi. .

Markéta zminila, Ze intimni atmosféru u ni umociiuje, kdyZ je podcast na néjaké
tom nékdo mluvi, je to takovy osobnéjsi. Tak to vlastné bych kecala, to viastné bylo docela

fajn, néjaky rozhovory s psychologama a tak. “.

Anna vyuziva intimni atmosféry poslechu do sluchétek jako zplsob izolace od

okolniho svéta, diky které se miize sousttedit na praci. ,, Mdm to, abych se izolovala, abych

Vevr

‘

potrebuju hodinu, aby mé nikdo nerusil, tak proto si to pustim. “.

4.1.5 Shrnuti

Tato kapitola pfedstavuje hlavni charakteristiky podcasti, které dle ziskanych vypovédi
milenidlové na podcastech ocetiuji nejvice a motivuji je k poslechu. Z vyzkumu vyplynulo,
ze hlavni motivaci milenialii k poslechu je pristup k exkluzivnim informacim. Oproti
ostatnim médiim milenidlové preferuji poslech podcastti ze tFi hlavnich divodii:

1) informace jsou obsahlejSiho charakteru; 2) ziskaji tak pocit vétsi kredibility diky
tomu, Ze o tématu mluvi pfimo ¢lovék z oboru; 3) podcasty poslucha¢im Setfi ¢as a
zaroven diky jejich audio nenaro¢né formé mohou vykonavat pii poslechu i jinou
¢innost, a tak ji o to vice zefektivnit.

VétSina respondentl uvedla, ze podcasty jsou pro né edukativni zaleZitosti, pouze
dva participanti uvedli, Ze podcasty povazuji primarné¢ za zabavu. Ackoliv tito dva
respondenti (Anna a Tomas) uvedli, Ze podcasty jsou pro né zdbava, vyhledaji zabavu ,,s
pridanou hodnotou“. Pouze dva respondenti poslouchaji i podcasty, od kterych primarné

neocekavaji informace.

4.2 Postoj posluchaci zrad mileniali Kk ¢eskym a zahrani¢énim

podcastiim

Ukézalo se, vSichni respondenti, aZ na jednu vyjimku, ve své digitalni knihovné méli —
anebo stile maji — alespon jeden zahrani¢ni podcast. Respondenti vnimali zahrani¢ni

podcasty jako lepSi zdroj informaci tykajici se globalnich a obecnych témat, protoze
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jim nabizi pohled na témata zSirSiho thlu, a také rozhovory se zajimavéjSimi
osobnostmi, Casto prukopniky v daném oboru. Z ¢eskych podcastii poslouchaji prevazné
ty s lokalni zpravodajskou tématikou. Co se tyce rozdilu v kvalité¢ mezi zahranicnimi a
ceskymi podcasty, respondenti nevnimali rozdil v kvalité po strance zvukové, ale zejména
po strance obsahové — shoda se ukazala v nazoru na originalitu obsahu, nebot’ v pripadé
deskych podcastii maji respondenti pocit, Ze dostanou stejné informace jako
v zahrani¢nich podcastech, jen pfeloZené do Cestiny. To se ale netykd lokalnich témat, u
kterych spatfuji naopak kvalitnéjSi obsah neZ v ostatnich médiich. Krom¢ Dominiky,
kterou omezuje jazykova bariéra, pro milenialy poslech podcasti v anglickém jazyce neni

problém.

Markéta, Monika, Martin, Kldra, Luka$S a Iva uvedli, ze zahraniéni podcasty
poslouchaji vice nez ty ¢eské. Tii z Sesti uvedli, Ze ¢eské podcasty neposlouchaji viibec.
VSichni se shodli na tom, ze hlavnim divodem, pro¢ poslouchaji zahrani¢ni podcasty, je,
ze jim pfinasi zajimavéjsi informace. Také u nich ocenuji tyto charakteristiky: informace
primo od zdroje, globalni pohled na svétova témata, poskytovani obsahu, ktery
v éeskych podcastech nenasli, ¢i nabidka rozhovori se zajimavéjSimi lidmi.

Demonstruji to nasledujicimi Gryvky z rozhovord.

Iva vnima jako zajimavéj$i zahrani¢ni podcasty, nebot’ u cCeskych postrada
svétovou perspektivu. ,, Zahranicni. ProtoZe je to zase zdroj trochu jinejch informaci, jinej
pohled na svét, na vec. Jo, ze ty cesky podcasty resi viceméné sveét z pohledu ceskyho. A to
si muzu precist v novindach a tak dal. “ Kromé toho, ze podle ni v ¢eskych podcastech chybi
globélni pohled na svétové déni a u zahrani¢nich podcastd vnima i lepsi kvalitu jak
z pohledu obsahu, tak i1 formy. ,, Vétsinou ty zahranicni maj prosté jako delsi tradici.
Dejme tomu, jo. Ty lidi prosté uz to maj vruce, vi, co deélaj, maj tam pro mé treba
zajimavejsi lidi, ktery jsem jeste neslysela mluvit, a ty informace a znalosti jsou prosté jako
uplné jinaci, tady malokdy v téch ceskych podcastech slysis néco, co je uplnée, uplnée
prekvapivy a uplné novy, protoze tady ta diskuze se viceméné odviji néjakym smerem. A ty
podcasty ji tak néjak jako rozviji, dejme tomu. A navazujou na to, co se déje tady. Pro mé
Jje casto zajimaveéjsi se podivat na to svetovy deni, na ty jiny oci, no... Prosté venku se na to

kouka ze sirsiho hlediska. .

Stejn¢ tak Markéta poslouchd pouze zahrani¢ni podcasty, protoze v Ceskych

postradd obohaceni o globalnich témata: ,,Jezis marja, vitbec Zadny cesky, teda abych ti
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rekla pravdu! Musim Fict, Ze jsem si jako vlastné pustila cesky jenom ze zvédavosti, kdyz
Jjsem viibec zjistila, Ze v Cechdch vlastné tady ta scéna je taky, a ja nevim proc, ale proste,
bohuzel, asi feknu to uplné ve strucnosti tak, ze co se tyka informaci o obecnych tématech,
jako je presné lifestyle, zdravi, kultura, proste a tak podobné, tak vtom vidycky ty
informace z globalu budou mit Sirsi perspektivu nez prosté cesky. A pak ja nejsem asi
takovej ten clovek, co se potiebuje hrabat v ceskych zaleZitostech, takze meé uplné tolik
Jjakoby nezajima ta mikropolitika Cech, protoze tam ted’ neZiju, takze to je tim urcité dany,
takze nemam prosté pocit, ze by mé ty lidi z Cech obohatily vic, nez mé obohatéj lidi ze

zahranici, no, bohuzel.

Markéta zarovent dodava, Ze obsah ¢eskych podcastli nevnima jako origindlni, ale
pouze okopirovany a pielozeny z angliGtiny: ,, ProtoZe vétsina lidi v Cechdch, co tieba maj
nejakou medialni vizibilitu, tak jsou to lidi, ktery jenom dobre mluvi anglicky a umi najit si
clanky na anglickych strankdach a hezky je preloZit, coz je supr, a je dobre, Ze tam jsou,
protoze spousta lidi by si to na téch anglickych strankdch neprecetlo, ale ja radsi piijdu

k tomu primarnimu zdroji a prosté si to prectu sama a v ty anglictiné.

V tomto se shodly s Klarou, kterd u ¢eskych podcastli vnima to, Ze nejdou tolik do
hloubky tématu. ,, Mné ty ceské prijdou hloupé. Mné prijde, Ze si tady nékdo poslechne
nejaky zahranicni podcast a udela o tom dvacet jeho podcastii. A je to pak to stejné porad
dokola. A nez se dostanes k jadru té veci... Ja nevim. Fakt jsem to zkousela nékolikrat a

vzdycky jsem skoncila ve fazi, Ze tohle je opravdu priserné. *.

Velmi podobné se k tématu vyjadfil i Martin, ktery poslouchd jenom zahrani¢ni
podcasty, protoze nenadel nic zajimavého, nebot dle jeho nizoru jsme v Cechach
.pozadu®: ,, Mdm celkové problém v Cechdch s jednou véci, a to, Ze jsme pozadu... Miij
mindset je nastavenej tak, ze kdyz mé zajima téma, tak prosté chci jit za tim nejlepsim
clovekem a od néj zjistit to téma. A prijde mi, ze hodné tady jsou ty rozhovory s nekym, kdo

‘

neni nejlepsi a kdo mé prosté nezajima.

Luka$ poslouchd ceské podcasty jenom ztoho divodu, ze skrze né ziskava
informace o lokdlnim déni. ,,Z 90 % zahranicni, 10 % Ccesky... Ja jsem, myslim,
programove ignoroval diiv ty cCesky, protoze jsem nevéril, ze by mohly mit tu produkcni
kvalitu, ale vlastné i tematickou, prosté jsem byl zaujatej viici tomu i proto, Ze mam pocit,
Ze ty ,cutting edge ‘ informace miizu navnimat jediné v Americe, moznd v Anglii, ale kvuli

‘

koroné jsem zacal poslouchat i ty cesky, ale jen abych védél, co se okolo mé déje. *.
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Anna, Francesco, Karel, Toma$ a Dominika poslouchaji vice ¢eské podcasty,

mezi nimi v§ak shoda v motivacich nepanuje.

Karel posloucha primarné ceské podcasty, coz koresponduje sjeho hlavnim
konickem, sledovanim lokalniho déni a politiky: ,, Posloucham vic ty cesky, protoze mé
zajimd, co se déje v Cechdach. A The Daily... Mé nebavi, kdyz resi koronakrizi v Americe,
nebo kdyz resi volbu uistavniho soudce v Americe... Jako oukej, cajk, no, ale nepotiebuju si
o tom poslouchat deset podcastii, to oni to radi rozebiraji dlouho...* Poté jesté zminil, Ze
rozdil v kvalité¢ mezi Ceskymi a zahrani¢nimi podcasty jiz tolik nevima: ,, 7y podcasty,
ktery jsou delany fakt jako podcasty se prosté blizi kvalitou tem zapad'dackejm, uplné podle
mé v pohodeé. To, co predvadi Vinohradska 12 vzhledem k tomu, jakej maj background z

Ceského rozhlasu, tak to je uplné bezkonkurencni prosté. .

Pro TomasSe, ktery je na docasném pobytu v cizin¢, se Ceské podcasty staly
spojenim s domovinou, po které se mu styska: ,, Kdyz jsem se prestal pohybovat v ceskym
medialnim prostoru a odstéhoval jsem se do ciziny a najednou pro mé bylo duleZity
sledovat viastné Zurnalistiku v obou statech, protozZe chces bejt v obraze v miste, kde Zijes,
ale zdroveni mads to pouto ke svoji zemi. A vtomhle jazyce nemiizu poslouchat zdadnej
podcast, nemiizu poslouchat radio, nemiizu koukat na televizi, nic takovyho, takze tam pro
mé ta psand zurnalistika byla forma, jakou jsem dostaval zurnalistiku tady z tyhlencty
zemé, a kdyz jsem stravil ctenim a prekladanim cizich médii takovou spoustu casu, tak uz
se mi potom nechtélo dal cCist cesky média, takZe ten podcast byl pro mé i vlastné

pohodinou formou toho, jak se dozvédét o déni v Cesku. “.

Anna si vybira Ceské podcasty ztoho divodu, Ze vyzaduji mensSi miru
soustiedénosti, posloucha je totiz v praci: ,,/...] 4 pak jsem poslouchala, tusim, CNN a
BBC néjaky novinky, ale to, jak jsem Fikala, bylo to takovy, Ze se na to musi§ hodnée
soustredit. Kdybych jako poslouchala tFeba doma podcasty, tak posloucham tohle. Ale u ty
prdce, to je pro mé takovy, ze bych se zas z toho nesoustredila na praci.” Také ale
zminuje, Ze pokud by chtéla ziskat né&jaké informace o aktudlnim svétovém déni,
upiednostnila by zahrani¢ni podcasty. ,,No, ale kdyz chces védet, co se déje treba ve svete,
tak spis si pustis jako néco zahranicniho nez néjaky cesky podcast, protoze ty informace
musi bejt relevantnéjsi a mas vic zdroju. .

Francesco: ,, Vesmés ty cesky, zahranicni skoro viibec. [...] Ale vim, Ze The

Guardian déla néjaky podcasty, BBC déla podcasty, tak jsem to zkousel... .
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Dominika jako jedina posloucha ¢eské podcasty z divodu jazykové bariéry, ktera ji
od poslechu zahrani¢nich limituje, ale sama toho lituje. ,,Jo, protoze moje anglictina je
priserna. Ale premyslela jsem, jestli nejsou nejaky podcasty v anglictiné pro zacatecniky,
kde budou mluvit jak na 3lety deti, coz bych si mohla tim rozvijet i tu anglictinu. Ale
samozrejmé si uvédomuju, ze to je hroznad skoda, Ze to je velkej handicap, ale neda se nic

délat. “.

4.2.1 Shrnuti:

Ze studie vyplynulo, Ze porovnavani zahrani¢nich a ¢eskych podcastii pro participanty
milenidly neni relevantni, nebot’ jejich motivace k poslechu Ceskych a zahrani¢nich
podcastl se znacné li§i — vnimaji je jako zdroje odliSného typi informaci. Pro informace
tykajici se jejich zajmii vyhledavaji zahrani¢ni podcasty, protoZe maji pocit, Ze jejich
validita a kredibilita bude vétsi. Ceské podcasty jsou milenidly vnimany jako nastroj

k ziskani zprav o lokalnim déni a pfipadné zabavy.

4.3 Podcasty jako médium pro multitasking'®*

Studie odhalila, Ze participanti maji spojeny poslech podcastli pouze s vykonem jiné
¢innosti. U n&kolika participantii mizeme pozorovat, Ze na formatu podcastu ocenuji
zejména to, ze nemusi zapojovat i zrak, diky ¢emuZ se mohou soustiedit na jiné
aktivity. Participanti také ocefiovali mobilni charakter média. V souvislosti s pfijmem
informaci se vSak respondenti nejvice vyjadfovali k tomu, Ze jim podcasty umoziuji
zefektivnit sviij cas, ktery by jinak povaZovali za nevyuzity, zejména u Cinnosti, pfi

kterych nemusi nutn¢€ zapojovat svou mysl.

Markéta ocenuje, ze nemusi podcastim vénovat pozornost vSemi smysly a nemusi
diky bezdratovym sluchatkiim ani operovat s mobilnim zatizenim: ,, Mné prijde skvély, zZe
tam je ten luxus v tom, Ze muzes konzumovat nejaky informace, ale nemusis tomu vénovat
Jjako stoprocentni pozornost. Ze prosté u toho miizes délat i néco jinyho nebo lezet na tom
lehatku a mit mobil v kabelce a nemusis do toho civet a bejt stoprocentné focusovanej na to

video nebo néco podobnyho. “.

Anna u poslechu podcastii zejména pracuje na pocitaci, a tak ocenluje, Ze na rozdil

142 ‘o pr o .
Soucasné vykonavani vice riznych ¢innosti.
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od rozhovorl v textové podob& muize u podcastii zaméstnat ruce a zrak i jinou ¢innosti, coz
u ¢teni neni mozné. ,, Tak je to super pro mé v tom, Ze bych treba si chtéla poslechnout
nejaky rozhovor, tak muzu si ho poslechnout a muzu u toho délat néjakou dalsi cinnost,
aniz bych sedéla a cetla ho v casopise, protoze to jako jinou dalsi ¢innost nemiizes délat.
Takze ta kombinace toho, zZe poslouchas néco, nemusis se na to tak soustredit a miizes

¢

délat néco dalsiho. To je jako pro mé asi nejvetsi vyhoda. “.

Martina nezajima vizualni stranka sdé¢leni, je pro néj dulezity hlavné obsah: ,, Me
Jjako moc nezajima ta vizudlni stranka a pro mé vyhoda je, Ze fakt jako muzu v tom auté, a
Ze ten podcast je pripravenej tak, Ze ho budu poslouchat.” Zdiraznil ale, Ze poslech
podcastli pro néj nikdy neni zpisob odreagovani. ,,Ja to nemam jako zabavu, Ze si pustis

néjaky Simpsony, treba. .

Iva voli podcasty, protoZe v kontextu jejiho denniho rezimu ji efektivné zaplni cas
chiize. ,, Pro mé je ten podcast strasné vyhovujici médium, protoze ja hodné chodim. Ja se
snazim presouvat pres den pésky a ten podcast mas porad s sebou, Zejo, nepotiebujes
prosté nikde sedét, nepotiebujes na nic koukat. Stahnes si to a jdes. Takze ta dostupnost,
no. A ze to vilastné neomezuje v zZadny cinnosti. Neni to tak, Ze bych si prosté sedla a

poslouchala podcast. Vidycky to mam treba jako podkres k nécemu. “.

Karel se zminil, Ze podcasty rad vypliuje prakticky kazdou volnou chvili, kdy
zrovna neni na schiizce ¢i vyloZené netravi ¢as ve spolecnosti. Oceiiuje tak, ze podcast ma
dostupny ,, kdykoliv, kdekoliv*. Zeptala jsem si ho vSak také na dopliujici otdzku —
zajimalo m¢, co vnima jako hlavni negativum podcasti. V odpovéd’ na otazku, co vidi jako
nejvetsi nevyhodu podcastli, zopakoval frazi: ,, Kdykoliv, kdekoliv.” Na zaklad¢ snadné
dostupnosti si na podcastech miizeme velmi lehce vytvofit zavislost, nemluvé o zjevném
vlivu, jejZ na nas maji informace, které z podcastii pfijimame, ¢ehoz si Karel sdm na sobé

nejspise zacal v§imat. Demonstruje to jeho zkuSenost s tématem koronaviru.

Karel: ,,/...] V momente, kdy clovek poslouchd zpravodajské podcasty nebo
Jjakékoliv zpravodajstvi, které do mé husti, Ze je vSechno v hdji a vsechno je Spatné, tak to
samoziejmé na cloveka viiv ma. TakzZe tuto situaci se snazim rozpoznavat. A v momenté,
kdy vim, Ze uz je to moc, tak korona podcast uz preskakuji. Mé uz nezajima nic o koroné, uz

nechci nic vedet. “.

Francesco vyuziva podcasty nasledovné: ,,Rano, pri takovym tom jakoze rannim
chystani, pak béhem obéda dost casto, v praci, kdyz jdu sam na obéd, a to je asi tak jako
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vSechno. “.

Monika diky podcastiim zatadila do Zivota zdravy zvyk, ktery bez jejich poslechu
vnima jako nevyuzity ¢as: ,,Je to doplnék, kdyz se jdu projit, abych se nenudila, protoze
mam rada néjakej ten multitasking. [...] Jako pro mé to znamena, Ze mi to vyplni ten cas,
kdyz nékde jdu pesky. Je to zdravy pro télo, ale neni to jako takovej zabitej cas trosku,

¢

takze mi to ten cas uzitecné vyplni. “.

Kléra: ,,No, tak Ze to miizu poslouchat v auté, zZe to delam pri néjaké cinnosti,
kterou délam poradd. Takze v mém pripadé je to to, Ze vyplnim cas, kdy nemiizu nic jiného

‘

délat, protoze se nékam premistuji. .

Dominika: ,, Bavi me, zZe u toho miizu délat néco jinyho a zaroven jako si krmit ten

‘

mozek, Ze miizu délat dve veci najednou. “.

Iva zdiraziuje, ze podcasty nikdy neposlouchd bez soucasného vykonu jiné
aktivity: ,, Nezabijim cas. Je to mozna protimluv, ale snazZim se ho vyuZit efektivné. Je to
takova berlicka, Ze kdyz uz myju to ndadobi, tak se u toho aspon néco dozvim. Jakoze se u

toho snazim vyvijet intelektudlni ¢innost. *“.

4.3.1 Shrnuti:

VSichni participanti se shodli na tom, Ze by si podcast nikdy nepustili jen tak. Podcasty
vnimaji jako zplsob, jak zefektivnit ¢as straveny pri ¢innostech, které nepotiebuji
prili§ pozornosti, a mohou tak nabyvat znalosti, a tedy rozsifovat svlij kulturni kapital.
Zaroven nékolik participantli uvedlo, ze jsou pro né podcasty vypli aktivit, které je nudi.
Participanti také oceniovali mobilni charakter média, ze ho mlZou vyuzivat kdekoliv a

kdykoliv.

4.4 Prilezitosti k poslechu podcasti
V této kapitole predlozim vysledky zkoumani smétujici k zodpovézeni vyzkumné otazky
VO2: ,,Pti jakych pftilezitostech posluchaci milenidlové poslouchaji podcasty? Vypovédi
jsou pro vétsi prehlednost rozdéleny do neckolika tematickych celkli dle charakteru
ziskanych vypovédi.

Neékolik respondentli se vyjadiilo k vyuziti podcastii jako dopliitku presuni po

meésté.
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Iva fekla, Ze poslech podcastii mé spojeny hlavné s chlizi a pfesunem ze schiizky na
schiizku. ,, Pri ty chiizi, ta je primarni. A pak pri myti nadobi a to je vlastné vsechno.
Dodala, Ze tuto skute¢nost potvrdila neddvna koronakrize, kdy na schlizky nechodila, a tak
podcasty téméf neposlouchala. ,, Ted, kdyz jsme vsichni v dobé koronaviru sedeli doma, tak
viastné viibec. To se opravdu ukdzalo, Ze to mam hodné spojené s tou chiizi venku, s tim

presouvdanim z mista na misto. *

Monika odpovédéla, Ze ma podcasty spojené pouze s venkovnimi pfesuny nebo
nakupovanim, doma by si podcast nepustila: ,,Jako nepustila bych si podcast doma, to ne.
Kdyz nékam jdu nebo treba kdyz jdu tam do lokalni Billy néco nakoupit, tak uz si to vezmu,
to je, ja nevim, to muze bejt 15 minut. Jo, nebo kdyz jedu na cviceni, tak mam pusténej
podcast, kdyz jsem jela na obéd, tak taky. Nebo kdyz jdu pésky treba z centra, tak mam taky

‘

neco pustenyho.
Zajimavym minoritnim odhalenim studie bylo, ze Tomas a Markéta, jeZ doCasné
zménili své bydlisté, od svého piesunu do =zahrani¢i podcasty prFi presunech

neposlouchaji, av§ak kazdy z jiného diivodu.

Markéta ve mésté podcasty neposlouchd, protoze je kvili hlasitému méstskému
ruchu Spatné€ slysi. ,, Bohuzel, kdyz nékam jdu, tak moc ne, protoze tady je takovej hluk ve
meéste, zZe to je hrozné blbeé slyset. A ja mam jenom ty AirPody, takZze mé z toho nékdy huci
hlava a neni to uplné prakticky. Takze tady je lepsi poslouchat podcasty nékde v klidu, na
plazi, doma nebo na lehatku, ale ve mésté bych potiebovala néjaky sluchatka, ktery to

odhlucnujou, protoze hukot mésta neni uplnée idedlni.

Pro TomaSe jsou nyni pfesuny po mésté pro poslech podcasti ptili§ kratké. ,,Jo,
hodné, hlavné v Praze jsem to délal, protoze v Praze jsem si sednul do tramvaje pred
bardkem a trvalo mi treba 30 minut dojet do Skoly. Tedkon to odpadlo, tim, Ze tady porad

jezdim na kole a taky tim, Ze tady mam vSechno v dojezdovy vzddlenosti 5 minut. *

O poslechu podcastii prfi sportu vyzkum odhalil vyraznou neshodu. Se
sportovni ¢innosti méli podcast spojeny jen LukaS a Karel, ktefi vSak oba vykazovali

. 143
znamky tzv. heavy users

Luka$ ma poslech podcastl spojeny zejména se sportovni ¢innosti, kterou opakuje

143 11 Loy . T A
Uzivatelé, ktefi konzumuji dané médium ve velké mife.
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kazdy den. ,, PFi sportu, na kole anebo na prochdzce, kdyz jsem sam... U sportu to mdam
tak, ze treba v té prvni casti posloucham podcast, a kdyz uz ztrdcim pozornost a pristihnu

3

se, Ze si nepamatuju o cem mluvili pred dvema vterinama, tak prepnu na hudbu.

Karel nyni béha v pfirod¢, kde podcasty uz neposlouchd. ,, Ted’ jsem hodné behal v
lese a v lese jsem si spis uzival to ticho a zvuky lesa, nez abych si to kazil podcasty. Ale ve
chvili, kdy jsem béhal po nabrezi, tou Modranskou rokli jako vsichni, tak tam moc hezky
zvuky nebyly, tak jsem si k tomu poustél podcasty. Nebo v momenté, kdy jsem trénoval na
maraton a beézel jsem tri hodiny v kuse, tak jsem si to chtel néjak zlepsit. Tak hudba
clovéka potom navadi ke zmeéné tempa, takze jsem se spis snazil zaposlouchat do podcastu,

3

abych bezel tak néjak prirozené. *

Vyzkum ale odhalil i zna¢né demotivace k poslechu podcastii pri sportu. Iva a

Martin chtéji sportu vénovat maximalni pozornost.

Iva: ,,Ja pri sportu, a je to jedno jestli je to béh nebo kolo nebo cokoli, tak
neposloucham nic. A pri té 24hodinovce, tam je jenom takovej kratkej usek pres noc, kdy
posloucham hudbu, to uz mam tak jako najety, ale to mluveny slovo mam pocit, Ze by mé
rusilo. *

Martin u sportu neposlouchd nic, protoze se snazi soustfedit sdm na sebe. ,, 70

nedokdzu. Ja kdyz cvicim, tak se fakt soustiedim na ty svaly a na tu koordinaci a nedokdzal

bych to poslouchat.

Tomas zminil, Ze poslouchat podcasty pii sportu zkousSel, ale nevyhovuje mu to.
., Zkousel jsem poslouchat podcasty pri béhani nebo pri cviceni a to mi absolutné

‘

nevyhovuje. ‘

Klara: ,, Nedokdzu si predstavit, Ze bych $la behat a u toho poslouchala podcast. To

se nedokazu soustredit. *

Ukézalo se také, Ze respondenti vyuzivaji podcasty zejména jako nahrazeni

socialniho kontaktu v situacich, pfi kterych jsou sami.

Markéta: ,, Kdyz si tieba takhle jdu ven a lehnu si sama na lehadtko nebo kdyz sama

sedim tieba i nekde v kavarné, tak prosté si udelam takovou chvilku pro sebe.

Dominika zdmérné jezdi na vylety sama, aby si mohla poslechnout podcasty.

, Kdyz jsem sama a kdyz délam néjakou cinnost, u ktery se jako na to muzu soustredit. [...]
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Ja to mam nejradsi, kdyz jako chodim sama v ty prirodé, tak mi to je prijemny poslouchat
ten podcast, protoze kdyz posloucham hudbu, tak neslysim pres tu hudbu jako ten zvuk ty
prirody a u toho podcastu je to takovy prijemny, zZe vzadu jako za tim hlasem mam ty ptaky
a to Sumeni toho lesa. Tak to mam uplné nejradsi! Protoze jako délam néjakou fyzickou
cinnost, cili jako zapojuju néjak to télo, to fyzicno, a zaroven jako si krmim ten mozek a
rozvijim jako tu psychickou nebo dusSevni stranku, takZe tohle ja mam radda, takovejhle

double.

Vypovéd Lukése sice nepopisuje konkrétni situaci, nicmén¢ ji uvadim pro ilustraci,
nebot’ vystihuje dany fenomén: ,,Jedna z téch vyhod asi fakt je, Ze mas néjakou spolecnost,

kdyz fyzicky Zadnou nemds, coz je smutny. *

Néhrada socialniho aspektu se jevi i vypovédich Klary a Moniky, které¢ diive

misto podcasti telefonovaly s prateli.

Monika: ,, Anebo kdyz jsem Sla treba sama, tak jsem si s nékym volala a kdyz nékdo
nemohl, tak jsem si poustéla podcast. Ale audioknizky, k tomu jsem se nedostala.

Klara: ,,/...] ProtoZe driv jsem asi s nékym telefonovala, kdyz jsem jela v tom auté.

‘

Nekomu jsem tieba volala, jak se ma a tak, ale to ted uz moc nedelam. *

Respondenti také zminovali, Ze podcasty vyuzivaji pfi samostatném cestovani,

pri¢emzZ ocenili moZnost stahnout si podcast offline.

Tomas: ,, Loni v lété, kdyz jsem cestoval, tak kdyz se mi pisnicky omrzely, jsem si
sem tam pustil néjaky zahranicni podcast lifestylovy. To jsem cestoval sam v prirodé a
prave jsem potieboval néjaky zpestreni, nejakej lidskej kontakt, tak jsem si tim nahrazoval

‘

néejakou interakci. *

Markéta: ,, Nebo na cestach jsem to poslouchala, zZe jsem si to i jakoby stahla

3

offline a pak jsem si to viastné pustila.*

Klara: ,, Nebo jesté v letadle si stahnu néjaké podcasty. A beru to tak, zZe se chvilku

‘

vypnu a soustiedim se na néco jiného.

Dominika:. ,,/...] Treba kdyz jsem byla v Mildane, tak presné tam to bylo skvély v
tom, Ze ja jsem se tam cely 3 dny random prochdzela po meésté sama a celou dobu jsem

meéla zapojeny v usich jako podcasty.

Tti respondenti zminili, Ze podcasty poslouchaji, kdyz jsou sami doma nebo pri

49



domacich pracich.

Iva zminila, Ze kromé chiize posloucha podcasty 1 pti domécich pracich: ,, 4 pak pri

uklizent, pri myti nadobi, kdyz druha polovicka spi a nechci ji rusit.

Tomas tika, Ze nejvice poslouchd podcasty, kdy si sam vaii: ,, V kuchyni. Hodné
casto posloucham, kdyz varim. A vilastné kdyz varim, tak vidycky posloucham
Vinohradskou 12, moznda mam Vinohradskou 12 spojenou s varenim hodné, protoze to je

delsi podcast a ja béhem toho stihnu vlastné uvarit.

Dominika: ,, Anebo pravé kdyz jsem sama doma a vyjimecné néco délam, tak si

jako rada néjakej poslechnu.

Ctyfi respondenti se shodli na tom, Ze poslouchaji podcasty sami v auté. Martin a
Klara je poslouchaji vylu¢né pfi fizeni auta, protoZe se na né¢ v tu chvili mohou nejlépe

sousttedit.

Martin: ,, V auté mi to vvhovuje, fakt Ze mam dobry soustiedeéni na to... “ Dodava, ze
poslouché podcasty jediné sam. ,,Jediné sam. Kdyz uz jsem s néjakym clovekem, tak radsi
jsem s tim clovékem, nez abych poslouchal s nim podcast, kterej nevim, jestli je relevantni
pro néj viibec. [...]Ja bych mu spis rekl ,poslechni si podcast a pojdme se pak pobavit’, ale

Ze bychom ho poslouchali spolu, to mi nevyhovuje néejak.

Klara:. ,, Ano. Nikde jinde, protoze to prejizdéni a porad, v tom auté mas klid. Ja v
tom aute mam klid, protoze uz hodné dlouho vidim a porad jezdim ty samé cesty a je to

¢

takové, zZe se na to dokazu soustiedit a jsem tam dost casto sama.

Karel: ,,Ja je posloucham porad. [...] Vidycky v aut, nebo rdano, kdyz vstavam,

nebo vecer, kdyz jdu spat, nebo pri sportu, pri behani...

4.4.1 Shrnuti

VSichni respondenti piimo ¢i nepiimo uvedli, Ze poslouchaji podcasty u €innosti, u
kterych se na poslech mohou soustredit. Podcasty dopliiuji situace bézného Zivota, pfi
kterych jsou posluchaci sami. Jedna se o situace, které by jinak povazovali za neefektivné
vyuzity cas. VSichni respondenti v uvodni ¢éasti rozhovoru uvedli, ze mezi jejich
volnocasové aktivity patii sport. Ackoliv je sport jejich koniC¢kem, vétSina respondentl
uvedla, Ze prFi sportu podcasty neposloucha, nebo je to pro né dokonce

nepredstavitelné. Ukazalo se, podcasty si pusti pouze v ptipadé, Zze u jejich poslechu
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vykonavaji jinou ¢innost.

4.5 Aspekty ovliviiujici vybér a poslech podcasti

Tato kapitola se zabyva aspekty, které posluchace ovlivituji pii vybéru konkrétnich
podcastil, jez konzumuji, a to jak na Grovni tematické, tak i na irovni vybéru ptilezitosti,
kdy si dany podcast poslechnou. Vybrané vypovédi jsou rozdélené¢ do nékolika
tematickych skupin pro vétsi piehlednost. Kapitola sméfuje k zodpovézeni vyzkumné
otazky ,,Podle ¢eho si posluchaci vybiraji podcasty? Jak souviseji témata poslouchanych

podcastl s profesi/studijnim oborem posluchace?*.

Respondenti se zminovali, ze kritériem pro vybér podcastu je host nebo podcaster

— musi byt osobou, ktera je zajima.

Lukas uvedl, Ze je pro n€j primarnim kritériem vybéru host, diky némuz pak zacne
poslouchat cely podcast, do kterého byl host pozvan. ,,Vic jdu po hostech nez po podcastu.
A pokud mné to prislo zajimavy, tak si pustim treba i dalsi dil. Treba takhle jsem to mél
s Forbesem, jelikoz tam byl kamarad, kterej tam mél rozhovor, tak jsem pak diky tomu
zacal poslouchat i dalsi dily. Casto si vyhledavam zajimavy lidi, v jakych podcastech jsou,
diky tomu pak treba zacnu poslouchat i celej ten podcast. A vyjimky, kdy jdu po podcastu
jako takovym, jsou podcastovy hvezdy, jako je pravé treba ten Radiolab. To jsou takovy
opravdu véci, co maj krasnou produkci, a je mi jedno, o cem mluvej, ale vim, Ze je to tak

¢

dobre zpracovany, Ze je na tom i vidét, Ze na to maj spoustu penéz a délaj to dlouho.*

Martin uvedl, Ze pouzivad vice zplisobl, jakymi si podcasty vybird, nicméné
hlavnim kritériem je pro néj zajimavy host. ,, Vyberu si téma a najdu si podcasty od lidi,
ktery mi daj néjakou trochu kredibilitu. A ted’ posloucham ten podcast a beru ty témata, o
z pohledu, jaky tam ma hosty. Mé prave hrozné zajimaj ty lidi, ktery tam chodej, a vétsinou
ten clovek, co ten podcast md, drzi néjak okruh lidi nebo neco. Nikdy neposlouchdam

nahodné, vybiram si. *

Anna naopak tikd, Ze si nejprve vyhleda kategorie v aplikaci Spotify a teprve
potom piipadné selektuje dily dle hostl ¢i podcasterii. ,.[...] TakzZe si vjedu do néjaky
kategorie, ktera je proste, ted nevim, jak to maj segmentovany, ale bude to treba zabava,
rozhovory, pribéhy, néco jako jednodussiho a tam mas jakoze pricky, ktery jsou top. Anebo
podle toho, kdyz treba vim, Ze tam je nejakd osobnost, kterou znam a kterou mam rada, tak
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zacnu poslouchat to, protoze mi je ta osoba sympaticka. *

Co se témat tyce, Tomas fikd, ze si na sob€ v§ima, Ze si témata nevybird primarné
sam, ale Ze za n&j vybiraji témata jeho oblibeni tvlrci podcastu, kvili kterym podcasty
posloucha: ,, Byt ty si miizes vybrat téma toho podcastu, si poslechnes, jakej ten podcast té
zajima, tak potom, kdyz si navyknes na toho podcastera a sledujes ho dal, tak on ti
podsouva taky urcity ty témata, ktery treba by té nikdy nenapadlo, ze by té zajimaly, Ze by
ses jim chtela veénovat, zZe by sis chtéla poslechnout, o cem to téma je, ale viastné ten vyber
toho tématu od toho podcastera je taky néco, co té ovlivni, protoze te to vlastné postavi do

‘

Jjiny roviny, bubliny, do néjaky jiny dimenze.

Ukézalo se, Ze na vybér podcastil maji vliv také doporuceni pratel nebo jimi jiz
oblibenych podcastert. Respondenti také zminiovali doporuceni od inspirativniho ¢loveka,
které¢ho sleduji na socialnich sitich ¢i doporuceni z jinych online médii, kterym davéiuji.

Monika da na doporuceni kamaradek a znamych, jak demonstruje jeji spontanni
vypovéd’ pfi vyctu podcasti, které posloucha. ,,/...] A pak jeste Saturn Returns, to mi
rikala kamaraddka, takovy trosku ezo, ale obcas je to zajimavy... Jo, Vinohradska 12, to mi
vlastné véera rikala kadernice o tom a je to zajimavy, to jsem viibec neznala. Asi hodné
doporuceni. *

Markéta tipy na nové podcasty ziskava z newsletteri'** od magazinti & platforem,

ke kterym je ptihlaSena: ,,Ja spis jako hodné dostavam od tady téch platforem newslettery
s tipy jakoze ,10 podcastii, ktery poslouchat tenhle tyden‘ nebo néco podobnyho, takze

‘

vzdycky na to prosté kliknu...

Karel casto vyuziva techniky snéhové koule: ,,Doporucenimi nebo pres socidlni

‘

site. Hodné jsem na nove podcasty prisel z jinych podcastii.

Klara popisuje zkuSenost, kdy se neuspéSn¢ snazila vyhledat podcast i mimo
doporuceni. ,, To mi musi nékdo doporucit, protoze ja jsem se treba snazila hledat treba v
., Top sports & health* kategorii, to jsou prosté veci, viitbec mé to nebavi, totdilné. Nevim,

‘

podle ceho to vybiraji. Prosté mé to nebavi.

Neékteré respondenty pii vyberu prilezitosti k poslechu podcastu ovlivni délka
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daného podcastu.

Dominika si zdmérné vybira delSi podcasty, nebot’ u krat§ich podcastii postrada
moznost hlubSiho probrani tématu. ,,Ale casto se mi stavd, kdyz narazim na dobryho
clovéka, jakoze jsem smutna, Ze uz je to konec. Mam rada vichodinovy a vic nez piilhodiny,
to mé vzdycky jako nastve, protoze za pul hodiny se nedostanes do hloubky, Zejo, jako
vitbec. To ja prave stouram, takze ja vzidycky, kdyz vidim podcast a vidim, Ze to ma 30

3

minut, tak kolikrat si radsi zvolim delsi.

Tomas si na poslech podcastii delSiho trvani musi udélat ¢as. , Mam podcasty a
tviirce, které odebiram pravidelné. Reknéme tieba piiklad Vinohradskad 12 vychdzi kazdy
vSedni den, takzZe pokud si v ten vSedni den najdu cas, protoze Vinohradska 12 neni uplné
dlouhej podcast, ale radil bych ho asi k jednem tém z delSich, protoze dosahuje az piil

hodiny, tak na to si musim udélat cas, asi protoze jako doba trvani mych véci tady neni tak

dlouha. “

Francesco a Karel se pfi volbé podcastu k poslechu rozhoduji dle jeho délky.

Jelikoz maji potfebu podcast doposlouchat do konce, voli vétSinou podcasty kratsi.

Francesco: ,, Protoze treba kdyz vim, Ze jako chci jenom nékam prejit a vilastné na
to nemam zas az tolik casu, tak si to pustim jindy, protoze ten podcast chci doposlouchat

¢

v jednom kuse.

Karel: ,,Ja jsem ten, co doposlouchava. A délka roli urcité hraje. V momente, kdy
jsem v auté a vim, Ze mam cas, tak si pustim ten delsi klidné. Ale v momenté, kdy sedim v
auté a za dvacet minut budu na misteé, tak si nebudu pousteét podcast na hodinu a piil. To
bych ho musel kouskovat, a to ja nemdam rad. Ja pak radsi v tom auté i zustanu o pét minut

dyl, jenom abych to doposlouchal. “

4.5.1 Shrnuti

Z vysledki vyplynulo, ze posluchaci si vybiraji podcasty dle osobnosti, jejichZ Zivoty a
detaily z nich je zajimaji nebo jsou relevantni jejich oblasti zajmu. N¢které posluchace
dokéze ovlivnit i délka podcastu, zejména pii volbé situace ¢i Cinnosti, pii které si dany
podcast pusti. Vypovédi také ukdzaly, Ze respondenti krom¢ vlastniho cileného

vyhledavani konkrétniho tématu na nové podcasty pfichdzeji na zaklad¢ doporuceni.



4.6 Reklamy jsou nutné zlo, ale jsou i inspirativni

V této kapitole jsou interpretovany poznatky, které byly zvyzkumu od respondentl
ziskany v kontextu jejich vnimani reklam v podcastech. VSichni respondenti se shodli na
tom, ze pro reklamu maji pochopeni a pifijimaji ji jako souéast mediilni konzumace.
Zajimavym zjiSténim bylo, Ze dva respondenti reklamu berou dokonce jako obohacujici, a
to jak z pracovnich divodi, tak i1 z ¢ist¢ho zajmu o danou oblast. Ackoliv tii respondenti
sami od sebe zminili, Ze by si byli ochotni zaplatit za obsah bez reklam, nikdo z nich tak
dosud neucinil —bud tuto moznost nezaznamenali ¢i neexistuje, nebo je odradil
komplikovany proces tohoto piedplaceni. Mira a forma reklamy se ukazala jako zasadni
kritérium pro jeji vyslechnuti. Kromé Ivy, ktera cilené kazdou reklamu vyslechne,
respondenty dovedla prili§ dlouh&d a opakujici se reklama nejen na zacatku podcastu
k jejimu pfetoceni, tfi respondenty dokonce i k ukonceni odbéru podcastu. Respondenti,
kteti uvedli, Ze poslouchaji zahrani¢ni i1 ¢eské podcasty, reklamu v éeskych podcastech
tolik neregistruji, coz miiZze byt ovlivnéno tim, Ze poslouchaji ¢eské podcasty zejména
z vetejnopravni produkce. U zahrani¢nich podcasti si reklamy vSimli vSichni

respondenti, nékolik z nich zminilo 1 jeji lepS$i kvalitu.

Vysledky jsou rozd€leny do 4 casti: Vmimani a postoj k reklamam,; Pretdaceni
reklam; Duvera k reklamé; Prilis reklamy vadi. Tato kapitola predstavuje zaroven
odpovéd’ na vyzkumnou otazku ,Jak vnimaji posluchac¢i reklamy v podcastech? Maji

tendenci je pfetocit, nebo je radéji vyslechnout?*.

4.6.1 Vnimani reklam a postoj k nim

Vyzkum ukazal, Ze ne vSichni posluchadi si reklamy v podcastech, které poslouchaji,
v§imaji. Také se ukdzalo, Ze ji respondenti vnimaji jinym zpisobem, a lisi se i to, co si
pod samotnym pojmem reklama v kontextu podcasti predstavi. Neéktefi reklamu
v podcastech vnimali jako nejasné vymezenou oproti ostatnim médiim. VSichni
respondenti, ktefi stouto reklamou pfisli do styku, vyjadiili k reklamé v podcastech

shodny postoj, a tim je pochopeni.

Anna zminuje, ze si reklamy vSimla zatim pouze ve form¢é sponzoringu ¢i
propagace vlastni znacky, coZ ani nevnima jako reklamu, protoZe ji prezentoval sdm
podcaster: ,,Tak zatim, pokud se nepletu, tak minimalné na Spotify v podcastech nejsou

reklamy, maximalné pokud tieba ten podcast je nékym sponzorovanej, tak na zacdtku to
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ten moderator uvede, ze rekne ,tenhle podcast byl sponzorovanej timhle a timhle".
Pripadneé pokud ma sviij néjaky viastni brand, tak si primo odkazuje na webovky, kde si
miize§ neco koupit, ale Ze by tam byla vylozZené jako... Tohle vychazi, Ze jo, z toho ¢lovéka,
kdo ten podcast deéla, ale zZe by tam byla jako reklama od jinyho namluvena, tak to si
myslim, Ze zatim nejde. Pak ale znejistila a dodala, ze to je mozna tim, Ze mé placenou
verzi platformy Spotify. Dodéava, Ze ji ale tato reklama stejné nevadi: ,, Mdam Spotify
predplaceny, takze to je moznd tim, no. Nevim, jestli teda v téch zakladnich verzich Spotify
Jjsou reklamy, to si nejsem jistd. [...] Toho jsem si tFeba vsimala v tom podcastu o Harrym

Potterovi a tam mi to prislo docela v pohode.*

Monika zminila, Ze si v§ima zejména formy sebepropagace jak ze strany hosta, tak
ze strany podcastera. Ze strany hosta to vnima jako pfirozené a chape to. ,, U hosta, tam to
asi chapu, tam mi to tolik nevadi, ze kdyz tam nékdo bude mluvit o sobe, jako néjaka
vizazistka, Ze si déla reklamu ,Jo, mam navod na to na svym Instagramu’, to mi asi jako

‘

nevadi, to tak jako ocekavam.*

Lukas: ,,Jo, strasne moc! Hlavné u tech americkych. [...] A tak néjak to beru jako

‘

nutny zlo a chapu to.*

Nékteti participanti pro reklamu vyjadrili pochopeni, nebot’ ji chiapou jako

zpusob financovani tvorby podcastového obsahu.

Tomas: ,,Je mi jasny, Ze néjakym zpiisobem se to financovat musi, to, Ze ja se

zasmeéju, takze tech 10 nebo 15 vterin preZiju. *

Dominika reklamu chape, protoze sama s ni ma zkusenosti: ,,Jo vsimla. A vilastnée
to chapu. Asi pro to mam pochopeni, protoze je to prosté novy médium, v kazdym médiu
Jjsou reklamy, rozumim tomu, zZe reklamy proste zivej ty lidi, co to délaj. [...] Mné obecné
reklamy nevadej, ja rikam, Ze jsem hrda ovce... Ale vadi mi reklamy, kdyz si pustim hudbu

¢

treba na YouTube..."

Martin pro reklamu mé pochopeni, protoze ji bere jako cenu za kvalitni informace
poskytované zdarma, které z podcastu ziskdva. Zarovenl se ji Casto inspiruje k nakupu
rznych produktt. ,,Jd ji vnimam tak, Ze asi pro ty lidi je nezbytnd, aby se mohli
dlouhodobé zabyvat néjakou kvalitni tvorbou. Beru ji jako nezbytnou, ale potrebuju, aby
byla chytra, aby byla jako k tématu, a aby ty véci jako... Treba kdyz délaj reklamu na to
JOOV, ktery i ja pouzivam diky tomu, tak jako mi to prijde aspon jako trochu tématicky,
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nez kdyby to delali na néjaky blbosti. Ale je to furt reklama, je to potreba vnimat. *“ Martin
jesté dodava, ze se reklama v podcastech v porovnani s ostatnimi médii kvalitativné neda
srovnat. Také diky ni ziskavéa lepsi obraz o daném podcasterovi. ,, Na druhou stranu, clovek
kdyz si dobre vybere podcasty, tak jako s TV se pro mé neda srovnat, to je uplné jinej svet.
Jako i kvalitou téch informaci... Kdyby byl placenej podcast, kde by bylo bez reklamy
jenom jako core, tak by to bylo taky zajimavy, ale zase takhle tim, Ze jedu v auté, tak mi to
tolik nevadi, protoze ono ti to ten celej obrazek pak trosku taky da, ze vic navnimas ty lidi

3

Jjaky jsou, ale... "

Klara mé pocit, ze ji reklama v podcastech nic nevnucuje: ,,Ja si myslim, Ze ty
podcasty, které posloucham, tam maji néjakou reklamu, ale neni to uplné product
placement. Mné neprijde, Ze by Nike byla uplné reklama na... Tak samoziejmé proto se to
jmenuje Nike, ale neni to o tom, zZe by ti tam vaucovali iontové napoje. [...] Ale vilastné mi
to asi nevadi, protoze vim, jak to funguje. A chdpu, zZe nekdo je samoziejmé musi
sponzorovat. ProtozZe aby si vytvareli kvalitni content, tak z téch podcastii asi relativne moc

penéz nevydeélaji. *

Zajimavym ukazem mezi respondenty byl podcast Studia N, nebot’ Ctyfi
respondenti zminili, Ze ho poslouchaji, pficemz pouze jeden respondent v ném
zaregistroval reklamu. Jeden respondent ho dokonce zatfadil mezi vefejnopravni

podcasty. Tyto zjiSténé poznatky demonstruji vybranymi vypovéd’'mi nize.

Tomas: ,,No tak v ceskym... To jsou pro mé verejnopravni podcasty, tak tam
reklama neni, a treba Studio N, tam si nemyslim, Ze bych nékdy potkal reklamu, ale Amy

3

Shummerova se nechava sponzorovat dost casto.

Lukas: ,,4 ted’ behem korony jsem zacal konzumovat vic cesky média online. A
treba i ty podcasty, takze jsem si treba predplatil Denik N a zacal jsem poslouchat i jejich
podcast. [...] V ceskych podcastech jsem si treba tolik reklam nevsiml. Mozna maximalnée

néejakej Petr Mdra ma néco takovyho, ale ten je vyjimka, ten je takovej svetovej.

Karel si jako jediny reklamy ve Studiu N v§iml. Obecné pro reklamu v podcastech
ma pochopeni, ale reklama ve zminovaném potfadu mu vadi, nebot’ je piedplatitelem
Deniku N a plati za jeho online obsah: ,,Beru to jako nutné zlo... Jako stve mé to, ale jenom
z toho duvodu, Ze jsem predplatitelem Deniku N. Jo, zZe prosté platim téch dva a piil tisice
rocné, abych je podporil, a pak jesté v ramci podcastu musim poslouchat reklamu. Takze

to mé trosku Stve. Ja bych jim radsi zaplatil o pét set vic, abych to nemél s reklamama.
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4.6.2 Pretaceni reklam

Z vyzkumu vyplynulo, Ze pokud je reklama na za¢atku podcastu, vétSina respondentt ji
pretoci. Piikladem je citace Markéty a Klary nize.

Markéta: ,, Nebo uz taky nékdy tyhlety znélky prosté preskocim, Ze kdyz vim, Ze tam
zas bude ted 10 minut Zvdstani o nejakym produtu, tak to prosté vezmu a preskocim,
protoze se myslim, Ze to ¢lovek nemusi poslouchat.

Kléra: ,, No, reklamu preskakuji, tu maji na zacatku...

Nekteti posluchaci, pokud jsou jiZ v pokrocilé ¢asti podcastu, nechtéji naruSovat svou
¢innost, a tak si reklamu radéji vyslechnou.

Karel radéji reklamu vyslechne z toho divodu, Ze by se mu z ¢asového hlediska
nevyplatilo hledat telefon a reklamu pietacet. Kdyby ale byly kreativné zpracované, rad by
je 1 konzumoval. ,,No tak ja v momente, nez bych nasel ten mobil... Tak je to 15 sekund.
[...] Ale jsem nastvany pokazdé, kdyz to musim poslouchat. Nebo jinak. Ony ty reklamy
Jjsou spis delané tak trapne, Ze to neni viibec kreativni. Kdyby si s tim nekdo dal praci a
delal reklamu specidalné pro podcast, tak to clovek mozna oceni. Ale oni prosté vezmou
televizni spot a pusti ten zvuk do podcastu, kdyz to jako prezenu. Ono to tak neni, ale neni
to od toho daleko. “

Také Lukas reklamu na zacatku podcastu preskakuje, ale v priibchu je vétSinou jiz
zabran do sportovni ¢innosti a nechd ji béZet. ,, Spoustu podcastii okamzité scrolluju na
Spotify na 6. az 7. minutu, kde vétsinou koncej takovy ty sponzorovany prispevky, kde ti
vzdycky natlaci do hlavy, Ze mads zadat promo koéd a dostanes tu 10% slevu, takze to
preskakuju. No, pak uz to necham, no.

Jedind Iva byla vyjimkou a fekla, Ze si reklamy poslouchd vzdy, nebot’ jejich
sledovani ma jako soucast inspirace k vykonavani své prace.

Iva: ,,Tak ja si vsSimam reklam, to je moje prdce. Ja si ji poslechnu, ale to je dany
tim, Ze mé to zajima, jak ta reklama vypada a co 7ika. A to je jako dalsi véc, kterou
potrebuju vedet. Takze ja nejsem uplné standardni posluchac v tomhletom, kdo preskakuje
reklamy a stvou ho. Naopak, ja je vyhleddvam.* Ac si reklamy Iva cilené vyslechne, fika,
ze si v8§ima hlavné jejich formy, a na zéklad¢ jejich obsahu by si pry nic nekoupila: ,, Jestli
myslis, Ze bych si poridila néco na zakladé reklamy v podcastu, tak to ne. Ja to prosté beru

Jjako reklamu, ja vim, co je reklama, a beru to tak. "

Monika: ,, Posunu to dal. Nebo jsem si rekla, kdyz jsem jich poslouchala hodné, Ze
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si musim udeélat subscription, abych tam tu reklamu neméla. A pak jsem se k tomu néjak

nedostala. “

4.6.3 Diivéryhodnost a vliv reklamy

Ukéazalo se, ze ve vétSin¢ piipadi v respondentech reklama vzbuzuje vétsi
ditvéryhodnost nez reklama v ostatnich médiich, a to zejména diky jeji formé&, ktera je
pro posluchace mnohdy novou a casto neni v podcastech jasné vymezena. Z vyzkumu
vySlo najevo, Ze je reklama v podcastech vniméana i pozitivné, nebo dokonce jako
inspirace. Klasicky format reklamniho bloku, jako napf. v televizi ¢i jinych médiich
(YouTube apod.), se jevi jako nefunk¢ni ve srovnani s tim, kdyz reklamu interpretuje
podcaster sam. Dva respondenti na zakladé¢ reklamy jiZ nakoupili znacné mnoZstvi
produktli, pfi¢emz zajimavou shodou je, Ze se v obou piipadech jednalo o produkty
»~maximalizujici zdravi“ jedince, respektive se jednalo o nové technologie v oblasti

biohackingu'* a podobné.

Dominika u reklam v podcastech oceniuje jejich tematickou relevanci. ,, V' téch
podcastech mi to je sympatictéjsi z toho duvodu, Ze mam pocit, Ze ty firmy, ktery chtéj
udelat tu reklamu, tak si vybiraj konkrétne typ podcastu podle toho, co chtéj zpropagovat,
takze presné, firma Pod 7 kilo si logicky vezme podcast, kterej je o cestovani, protoze védi,
Ze tam je ta jejich cilova skupina. A myslim si, zZe i pro ¢lovéka v podcastu, kterej ho vede,
je mnohem tézsi tu reklamu udelat, proto si jako lépe vybird, jakou reklamu tam chce délat,
Ze prosté porad o cestovani, nemiizes uprostred vet rict ,hele, tady si miZete koupit novou
barbinu‘, protoze je to prosté divny, oproti treba Instagramu, kde mas i tu vizudlni stranku
veci, takzZe tam sndz zakomponujes barbinu, ale tady opravdu mas zaujatej ten sluch, takze

3

si myslim, Ze tam probiha ve vybéru reklam vétsi sito.

U LukaSe reklamy v podcastech vyvolavaji vétsi pocit duvéry diky tomu, Ze
reklamu ¢te sam podcaster: ,, Podle mé to ve mné vyvolava veétsi pocit duvéryhodnosti,
jelikoz pritom na tebe mluvi clovek, co na tebe pak mluvi dalsi dvé hodiny néjakym
familiarnim tonem. A to oddeleni je fakt takovy nejasny. Treba v televizi je to oddeéleni mezi

reklamou a obsahem jasnéjsi, a to podani i forma... Ze to je v podcastech dost do toho

145 . S ET .y . . . f1r -1z sz
Koncept experimentovani jedince za i¢elem maximalizace svého mentalniho a fyzického potencialu bez

pouziti tradi¢ni mediciny.

58



obsahu zakously. Uznéva, Ze 1 kdyZ Casto reklamu pieskakuje, uz si na jejim zakladé
koupil nékolik produktd, nékteré vnima i jako zbyte¢né. V navazujici uvedené vypovédi
popisuje, ze kdyz zacal podcasty poslouchat, divétoval jim mnohem vice nez dnes. Nize
popisuje zkuSenost s nakupem na zakladé€ reklamy z podcastu. ,,Jo, tak ja myslim, Ze treba
o tom Oura Ringu jsem se dozvédel od Greenfielda z podcastu poprvé. Koupil jsem si ho,
no... Myslim si, zZe jsem se ze zacdatku nechal ovlivnit. [...] Takze si myslim, Ze jsem vyhodil
i dost penéz za véci, co nepotiebuju. [...] Ne, Ze bych nevédél do ty doby, co je to reklama —
ja delam v reklameé X let. Ale mozna, ze jsem ted’ vic cynickej v souvislosti s tim, co tam lidi
nabizej a jestli si za tim stojej. Sice jsem v Americe Zil a vim, Ze to je uberkapitalismus, ale

Stejné mé to asi néjak mozna prekvapilo nebo mozna oklamalo. *

U Martina hraje roli to, Ze o produktech mluvi lidé, kterym sam divétuje. Mysli si,
7e by své jméno nezaprodali Spatnému produktu. Zaroven reklamu vidi i jako hodnotnou
soucast obsahu a inspiraci. ,,Jako ve vysledku velka cast toho miize bejt reklama. Ale v ty
reklamé jsou ty informace, takze ja to beru tak, Ze prosté mam zadarmo podcast, vymeénim
to za to, Ze preskocim prvnich pet minut reklam, a néco tieba z toho je treba i dobry, takze
se i na to podivam jakoby. Ale na zacatku ji vétsinou preskakuju, protoze vetsinou ty lidi
maj hrozné podobny ty reklamy, Ze treba v kazdym dile maj stejnou. Ve stiedu to uz

‘

nepreskakuju, to uz necham no.*

Monika nad vlivem reklamy musela chvili pfemyslet, a pak uznala, Ze diky
podcastu navstivila podnik, ve kterém dlouho nebyla: ,, Védomé ne, nevedomé asi mozna...
Mozna to je tak, zZe jsem pak zacala néco sledovat nebo ja nevim. [...] Jako jo, to, Ze jsem
poslouchala podcast o Mysakovi, a tak jsem si Fikala ,musim tam jit‘... Neni to jakoZe jsem
tam nikdy nebyla a najednou tam chci jit, ale spis mi to jako pripomnélo a byla jsem tam

¢

relativné nedavno, takze...*

Iva zpracovniho hlediska na reklamy nahliZzi s odstupem, ale podotkla, ze ji
reklama prezentovand pifimo podcasterem piipada diveéryhodnéjsi. Vidi i rozdil mezi timto
typem reklamy v zahrani¢i a v Cechach: , Tady v Cechdch to je normdini, v téch
podcastech, co posloucham, to vlastné neni moc jiny nez rozhlasova reklama, kdyz to tak
reknu. Co mné prijde zajimavy, Ze v téch zahranicnich je super, jak to prosté ctou ty
moderatori. A pro mé to je strasné vtipny, no. Ze tiplné vidim takovy ty reklamy, jak tady
byly ve 20. letech proste: ,VyzkouSejte si novy boty, jsou strasné pohodiny!”, tak oni to

‘

takhle proste jedou. A asi to fakt funguje. TakZe mé to fakt hrozné bavi. *
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4.6.4 PriliS reklamy vadi

Participanti se neradi citi reklamou zahlceni. Podcast jsou kvili nadmérnému mnoZstvi
reklamy i schopni prestat poslouchat. Dle vypovédi nékterych respondentl existuje jen

tenka hranice mezi tim, kdy je pro n¢ reklam uz prilis.

Monika sdilela svou zkuSenost, kdy narazila na podcast, u kterého zrusila odbér
z diivodu pfilisSné miry sebepropagace. , Jako poslouchala jsem to, protoZe tam méla
zajimavy hosty, ale mné se moc nelibil ten styl otdzek, co ona dava, protoze tam bylo
takovy jako self-promotion hodné velky, takze to mi nebylo uplné sympaticky. [...] A potom

¢

uz jsem to vymazala... "

Markéta a Martin zminili své zkuSenosti se zahrani¢nimi podcasty, které kvili

priliSnému mnoZstvi reklam prestali poslouchat.

Markéta: ,, Nekdy mi uz prijde, Ze ty lidi treba v Americe uz ty podcasty redlné maj
jenom proto, aby tam prodavali néjaky produkty, spi§ mam prosté pocit, Ze podcast o
francouzsky kuchyni bude mit néjaka Americanka, ktera je z Francie a prodava néjakej
francouzskej druh hrnce. [...] TakzZe jakoby mné nevadi business model ,behind‘, ale vadi
mi, kdyz uz potom vilastné mam pocit, ze je to, kdyz to prevazi néjakou takovou tu
rozumnou hranici, no. Kdyz se to stane jenom jako tim prodejnim kandlem. Tak pak uz me
to nebavi. [...] Chci mit aspon troSku pocit, Ze to je nezavisla informace, nez Ze to je nékdo,

kdo mné rovnou prodava néjakej produkt, kterej resi to, na co se tam focusuje.

Martin: ,,Néjaky byznysovy podcasty jsem kviili tomu prestal kdysi
poslouchat, protoze to neslo, to fakt neslo, to byla jenom reklama. Ale jinak to, co

posloucham, tak ten zacatek preskocim. *

4.6.5 Shrnuti

Z analyzy vyplyva, Ze reklama v podcastech miiZe byt pro posluchace prijatelnéjsi nez
v jinych médiich. Forma, kterou podcasting nabizi, tedy Ze reklamu ¢te sdm podcaster,
v milenidlejch miZze vyvolavat vétsi pocit diivéry nez v jinych médiich a navozuje pocit
urcitého osobniho charakteru, a to zejména v podcastech umisténych na konci dlouhého

146

chvostu. ™ Reklamu v podcastech si dovolim pfirovnat k cilené reklamé& na socialnich

146 potvrzeni teorie ,,long tail* efektu viz kapitola 2.6.
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sitich —s tim rozdilem, Ze uzivatelé jeSté stidle nemaji tendenci ji primarn€ ignorovat.
Autorka si zde dovoluje vytvotit hypotézu, Ze reklama v podcastech je v soucasnosti
jednim z nejefektivnéjSich zpusobi, jak marketingové komunikovat s milenialy. Bylo
by zajimavé tuto hypotézu podpofit rozsahlejSim vyzkumem porovnani efektivity reklam u

jinych médii.

4.7 Poslech podcastii vs. konzumace jinych médii

AC¢ tato ¢ast neni zahrnuta v tezi prace, autorka by rdda na tomto mist¢ interpretovala jeste
kategorii, ktera se vdZze ke konzumaci podcastii v kontextu jinych médii. Analyza
rozhovori ukézala, Ze v ramci rozsahu ¢asu straveného s digitalnimi médii vétSina

participantl nyni travi svijj ¢as poslechem podcastli na kor poslechu hudby.

Dominika: ,, Rozhodné to hodné nahradilo hudbu, protoze normalné bych si do téch
sluchatek pustila hudbu, nebo kdyz jsem se sla projit sama nékde do lesa, tak jsem
poslouchala tu hudbu, anebo nic, ale tu hudbu jsem urcité poslouchala vic... Zze mi treba

‘

pritel posle néjakou novou hudbu ted’ a ja si ji vitbec neposlechnu. *

U LukaSe podcasty castecné nahradily hudbu i pfesto, Ze jeji poslech je soucasti
jeho profesni Cinnosti: ,,Ja jsem vic predtim poslouchal asi hudbu, musim Fict, protoze
jsem casto driv, kdyz jsem treba béhaval, tak jsem ten cas vyuzil tFeba k tomu, Ze jsem
naposlouchaval, co novyho vyslo, a naladoval jsem si ten MP3 prehravac treba novejma
deskama a vyloZené jsem poslouchal od zacatku do konce néjakou desku, ale to ted
nedeélam, nikdy uz vlastné, to je pravda. Takze jsem asi fakt vic poslouchal hudbu a dival se
na tutorialy. Ale ja jsem v tomhle asi vazné dost nestandardni v tomhle, jelikoz jsem byl
schopnej bézet, a u toho poslouchat tutorial, a jesté k tomu stazenej z YouTube, kde oni
néco vysvetlujou na obrazku, kterej ja nevidim, ale musim si predstavovat, na co tam asi
klikaj. To jsem délal hodne, ale to uz ted’ moc nedelam. Ale mozna bych to mél délat,
protoze bych se u toho néco naucil, nebo minimalné by mé to aspon motivovalo k tomu

‘

prijit domii a zkusit to tieba.

Anna uvedla, ze pfi praci vzdy potiebuje néco poslouchat, pficemz predtim, nez
zacala poslouchat podcasty, poslouchala pouze hudbu. Nyni tyto dvé média stfida. ,,4
nechces cely dny poslouchat hudbu, protoze pak ses z toho takova... Jako...Je to narocny,
takze stridam mezi mluvenym slovem a hudbou. TakzZe si myslim, Ze asi to, ze kdyZ pracuju

nékde kazdy den osm hodin, je to divny... Jen hudba.“ Na téma zdroje informaci ale jeste
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dodava, Ze ji to obohatilo o nové informace, které by z jinych médii neziskavala: ,,Tak jako
spis nerekla bych, Ze mi to nahradi zdroj informaci, ale spis, zZe téch informaci ted’ mas
vic... Si myslim, protoze vétsinou jako rozhovory si ani neprectu nebo nikdy jsem neméla
tendenci Cist rozhovory v casopisech, protoze jsou na mé dost dlouhy, a tak jako zabijak
casu. A ted’ spis po tomhle ses obohacend o to. Ale nemyslim si, Ze by to néco nahradilo.

‘

Asi ne.

Francescovi nahradily podcasty poslech hudby v auté a v rdmci zpravodajstvi mu
podcasty nahradily CT 24. ,, Treba u prace furt poslouchdm hudbu, protoze bych se na to
jako nemohl soustredit... Ale treba v auté mi to nahradilo poslouchdani hudby, protoze
v auté bych poslouchal hudbu a ted’ tam posloucham ty podcasty.* [...] ,,A co se tyce toho
zpravodajstvi, tak CT24.

Monika zmifluje, Ze zvyk poslouchani podcasti byl doprovazen i novym zvykem
vice chodit p&sky. Dfive viak misto podcastil pii chiizi poslouchala hudbu. ,,Cdstecné je to
pro mé uplné novy, protoze driv jsem tolik jesté nechodila. Takze ted’ to je vlastne takovej
novej zvyk z karantény, jit pésky a doplnék. Jo, jako nevim, treba na podzim na tom
projektu v ciziné, tam jsem se snazila... Tam jsem viastné chodila pésky ke klientovi, ale
bylo to néjakejch 15 minut pesky. A to jsem poslouchala hudbu treba nebo jako Spotify,

‘

v ty dobé mé jako prosté nenapadlo poslouchat podcasty, a takze to moznad nahradilo.’

Karel: ,, Myslim si, Ze nejvic tim asi trpi televize. A asi hudba tim trpi uplné nejvic...

‘

Jako suverénné.

U Ivy podcasty zadné médium nenahradily, protoze pfi ¢innostech, pii kterych podcasty
poslouchd, diive neposlouchala nic: ,,Je to zajimavy, ale ja, kdyz takhle chodim po méste,
kdyz se takhle presouvam pésky, tak jsem hudbu neposlouchala u toho. To jsem vlastné
neposlouchala nic. Tak jsem zacala poslouchat ty informace a ja si strasné casto
posloucham hudbu u prdce, kdyz pisu, abych se oddélila od ostatnich a vic se soustiedila

¢

na to psani. A tam to mluveny slovo nejde poslouchat u toho.*

4.7.1 Shrnuti

Z vyzkumu vyplynulo, Ze konzumace podcastii u respondenti z fad posluchaci milenialu

nahrazuje hudbu, coZ je v rozporu s vysledkem amerického vyzkumu The Infinite Dial
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2020", dle kterého vétina novych poslucha&i piechazi k podcastim od poslechu radia.
To potvrzuje i fakt, Ze radio v praxi participantii nemélo az na vyjimky své misto.

Dvé tietiny respondenti odpovédély, Ze vétSinu tradi¢nich médii jiZz dlouhodobé
nekonzumuji. Z vyse uvedenych vysledkii mizeme vidét, Ze poslech podcasti u vétSiny
dotazovanych nenahradil konzumaci jiného informacniho média. I piesto, Ze
respondenti podcasty vnimaji edukativng, vice jim nahradily poslech hudby, kterou
vyhledavali primarn€ jako zpisob odreagovani ¢i doplnéni dané situace. Respondenti
naopak zminovali, Ze spektrum jimi sledovanych informacnich médii se o podcasty

rozsirilo.

147 The Infinite Dial 2020. Edison research [online]. © 2020 [cit. 2020-07-27]. Dostupné z:
http://www.edisonresearch.com/wp-content/uploads/2020/03/The-Infinite-Dial-2020-U.S.-Edison-
Research.pdf
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5 Diskuze

Analyza rozhovorl s posluchaci ilustrovala, Ze ke konzumaci podcastli vede milenidly
nékolik motivaci, pficemz nejsiln€j$i z nich byla motivace nazvand zdroj exkluzivnich
informaci. Exkluzivitou jsem v tomto pfipad¢ chtéla naznacit skuteCnost, Ze respondenti
v podcastech vyhledavaji informace, které v jinych médiich ¢i zdrojich nenajdou.
Exkluzivitu v tomto sméru chipuv porovnani s informacemi z ostatnich médii (jako
napiiklad televize, radio ¢i online zpravodajstvi) — informace ziskané z téchto zdrojh totiz
posluchaci povazuji za povrchni. Nabizend sd€leni respondenti vnimaji jako ,,mélka“, a
navic jim pfijde, ze jsou poddvana zkratkovitou formou. Mlizeme zde vidét, Ze vybrani
respondenti tedy chtéji naprosto odliSnou formu sdéleni, nez tu, kterd je bézné dostupna

v tradi¢nich a ostatnich médiich. Otazkou zlstava, proc tomu tak je.

Vysvétleni miizeme hledat ve zminénych teoretickych konceptech. U respondentt
si také miZeme vSimnout ur¢itého osobnostniho charakteru, ktery je utvafen vyraznymi
ambicemi v danych Zivotnich oblastech, v nichZ se nejvice profiluji. Tyto ambice mohou
byt prvnim divodem, jez respondenty vede (at’ imyslné, ¢i neimyslné, tedy védomé, ¢i
podvédomé) k neustalé efektivizaci svého €asu poslechem podcastii, a tedy ziskdvanim
exkluzivnich a novych znalosti. Zatimco poslucha¢i vykonavaji jinou, Casto i fyzicky
naro¢nou ¢innost, mohou tak navysit svilj kulturni kapital, ktery sam Bourdieu ve svém

['*%. Z analyzy vypovédi jednotlivych

pozdéjsim dile nahrazuje pojmem informacni kapitad
participantll se domnivam, ze prave princip navySovani svého kulturniho kapitalu mize byt

skute¢nosti, ktera predstavuje hlavni motivaci respondentl k poslechu podcastt.

Snaha o maximalizaci €asu, ziskdvani exkluzivnich informaci nejen ze svého oboru
a také potfeba nacerpat co nejvice témat muze vést ke kulturnimu vsezroutstvi, které je na
tomto misté¢ zdhodno nazvat informacnim vsezroutstvim. Sklony k zdmérnému
informa¢nimu nasyceni vSemi riiznymi tématy $lo teoreticky pozorovat pouze u jednoho
respondenta — Karla, ktery timto zplsobem konzumuje i1 jind média. U nékolika
respondentli se vSak projevila tendence spise k opacnému problému. Ukézalo se, ze diky

moznosti vybéru témat podcastii ¢i konkrétnich podcastert si jedinci s motivaci snadno

!4 BOURDIEU, Pierre a Loic J. D. WACQUANT. An Invitation to Reflexive Sociology. Chicago, Illinois,
USA: University of Chicago Press, © 1992, s. 119. ISBN 97802260674 14.
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maximalizovat svijj kapital do hloubky v jednom odvétvi ¢i sméru obzory naopak zuzuji
pouze na urcité téma, a neustale tim v sobé podporuji jen urcité nazory a opakuji urcita
témata v kruzich, coz s sebou mulze nést znacné nasledky. Jako ptiklad bych v ramci
vysledkli uvedla Martina ¢i LukaSe, a tedy na jejich chovani ilustrovat problematiku
ur¢ité¢ho ,,zacykleni se” ve vybranych dogmatech, které¢ je dovedlo az k nakupovani
produktt,. Ackoliv jsou v této praci pfisuzovany procesu neustalého sebevzdélavani
negativni konotace, je obdivuhodné a zdroven casto piehlizené, jakym zplisobem
milenidlové k médiim pfistupuji. Pro hlubs$i zaméteni na tuto problematiku a zaroven na
problematiku lidského (podcastového) multitaskingu, jez se zda byt téZ velmi relevantni,
neni bohuzel v rdmci této prace jiz prostor, nicméné tato témata mohou byt objektem

dalsiho samostatného vyzkumu.

Ackoliv ¢ast vyzkumu zamétfend na identifikaci pfilezitosti k poslechu podcasti
neodhalila Zadnou novou pfilezitost, kterou by zminéni vyzkumnici jako Berrym,

0

McClung a Johnson"® nebo Perks a Turner"' jiz nepfednesli, nabizi se dané vysledky

uvést do souvislosti s teorii mobile privatization®> a networked individualism">.
., Kdykoliv, kdekoliv.* je vyjadteni, které nejen sociologové spojuji s novymi médii. Tato
vypovéd’ se nicméné objevila i v odpovedi jednoho z respondenta z generace mileniald.
Z vypoveédi posluchaci lze vidét, ze poslech podcastii maji spojen vyluéné se samotou —
poslouchaji ho sami v auté, sami na cestach, sami doma. Nahrazuji tak socidlni kontakt v
situacich, ve kterych nemaji spolecnost. Podcasty diky své casté formé autentickych

rozhovord, kvalit¢ nahravky a intimit€¢ hlasového projevu dokdzou nahradit pocit

obklopeni skupinou pratel, aniz by tato forma ,,socializace* vyzadovala urcitou proaktivitu

¥ BERRY, Richard. Will the iPod Kill the Radio Star? Profiling Podcasting as Radio. Convergence: The
International Journal of Research into New Media Technologies [online]. 2016, 12(2), 143-162 [cit. 2020-
07-27]. DOL: 10.1177/1354856506066522. ISSN 1354-8565. Dostupné z:
http://journals.sagepub.com/doi/10.1177/1354856506066522

O MCCLUNG, Steven a Kristine JOHNSON. Examining the Motives of Podcast Users. Journal of Radio &
Audio Media [online]. 2010, 17(1), 82-95 [cit. 2020-07-27]. DOI: 10.1080/19376521003719391. ISSN 1937-
6529. Dostupné z: http://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/19376521003719391

I PERKS, Lisa Glebatis, Jacob S. TURNER a Andrew C. TOLLISON. Podcast Uses and Gratifications
Scale Development. Journal of Broadcasting & Electronic Media [online]. 2019, 63(4), 617-634 [cit. 2020-
07-29]. DOI: 10.1080/08838151.2019.1688817. ISSN 0883-8151. Dostupné z:
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/08838151.2019.1688817

132 Jez byla popsana v kapitole 3.4.2.

133 Jez byl popséan v kapitole 3.4.1.
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zjejich strany. Zaroven ale maji posluchaci pocit blizkosti a osobniho kontaktu
s podcastery ¢i hosty podcastii. To Ize identifikovat dle zplisobu, jakym se respondenti o
danych osobach v rdmci rozhovori vyjadfovali — familiarné, velmi detailné a angaZzované,
jako kdyby mluvili o svych blizkych ptatelich. Tento jev tzce koresponduje s konceptem
mobilni privatizace Raymonda Williamse. Podcasty tedy jen potvrzuji dalezitost jiz dlouho
nastolené otazky — do jaké miry nas novéa média a technologie sblizuji, ¢i naopak oddaluji?
V kontextu tohoto vyzkumu vSak vyvstava jesté¢ konkrétnéjsi otdzka — do jaké miry byla
samota divodem pro poslech podcastu? A do jaké miry byla motivace k poslechu podcastu

divodem k vysledné samoté jedince?

Na tomto misté je tfeba zminit, Ze v prib&hu psani prace nastalo n€kolik udalosti,
které v globdlnim méfitku zasadné€ ovlivnily podcastovy trh i tuto praci. Na zakladé toho
musely byt n€které ¢asti pfizpisobeny aktudlni situaci v pribéhu vyzkumu. Vypracovani,
proces sbéru dat a pravdépodobné i1 vysledky vyzkumu byly castecné ovlivnény

restrikcemi souvisejicimi s pandemii koronaviru a nasledné plosné karantény.

V porovnani s empirickymi vyzkumy se ukazala neshoda s vyzkumem The Infinite
Dial 2020"*, ze kterého vyslo najevo, Ze nejvice poslucha¢ii k podcastiim prechazi z radia.
Odlisnost vysledki tohoto vyzkumu se projevila ve zjisténi, ze dotazovani respondenti

poslechem podcastii nahrazuji poslech hudby.

V neposledni fad¢ je na tomto misté potieba uvést kontext vysledkll vyzkumu
autorek, které jiz byly zminény v tivodu této prace. Pokud se zamétime na praci Terezy
Sudikové, je tfeba poznamenat, ze hlavni odliSnosti v porovnani s touto praci je oblast
vyzkumu, nebot’ prace Sudikové byla zaméfena na vSechny vékové kategorie posluchact
podcastii v Ceské republice. Autorka se zaroveh Gisté zaméfila na uzitky a uspokojeni
posluchadt, a tedy vyuZivala zejména teoretického konceptu uses and gratifications."’
Tereza Sudikova na svém vzorku identifikovala 11 motivaci k poslechu podcastti, pfi¢emz
nékolik ztéchto motivaci se u vyzkumného vzorku milenidld v této praci vibec

nevyskytly: mala velikost audio soubort, uleva pro oc€i a hlas jako pfidand hodnota. Také

lze v jeji praci vidét znacné zastoupeni motivace k poslechu za ucelem zabavy, kterad se

3% Edison research [online]. © 2019 [cit. 2020-07-27]. Dostupné z: https://www.edisonresearch.com/

133 SUDIKOVA, Tereza. Podcasting — audio obsah v digitalni éfe a jeho poslucha¢i a posluchagky v Cesku.
Praha, 2020. 67 s. Diplomova prace (Mgr.). Univerzita Karlova, Fakulta socialnich véd, Institut
komunikacnich studif a zurnalistiky. Katedra medialnich studii. Vedouci diplomové prace Mgr. Jan Miessler.
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v ramci tohoto vyzkumu ukazala jako minoritni.

Zaroven pak v porovnani této diplomové prace s praci Leony Gregorové zjistime, ze
prace Gregorové se liSi zejména v zaméfeni na marketing a metodologii samotného
vyzkumu, a tak tyto dvé prace nelze pfimo porovnavat. Autorka ve své praci posluchace
zkoumala kvantitativni metodou vyzkumu a jeji vyzkumny vzorek byl tvofen zejména

posluchati ve véku 15-25 let.'

Ve vysledcich, které Gregorova prezentovala, vSak
muizeme vidét shodu ve vnimani podcasti, ke kterému dospéla i tato prace — posluchaci
podcasty vnimaji jako intimni zalezitosti. Pokud pak porovname vysledky motivaci
posluchaci v rdmci jednotlivych praci, lze je interpretovat tak, ze mlads$i generace
poslouché vice podcasty pro zdbavu. Generace milenidlli pfistupuje k podcastim vice jako

k edukativnimu neZ zabavnimu médiu.

'3 GREGOROVA, Leona. Tvorba a konzumace podcasti v Ceské republice se zaméfenim na marketing a
podnikani. Praha, 2020. 173 s. Diplomova prace (Mgr.). Univerzita Karlova, Fakulta socialnich véd, Institut
Komunikaénich studii a zurnalistiky. Katedra Mediélnich studii. Vedouci diplomové prace Stépan Soukenik,
Ph.D.
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Zavér

Cilem této prace bylo pfispét k porozuméni posluchacskych navykl ceskych milenidli a
jejich motivaci k poslechu podcastl. Prace se téZ pokusila ptinést hlubsi vhled do
problematiky vlivu podcasti na vybranou skupinu posluchac¢ii milenidli. Jako jedna
zprvnich v Cesku se tato prace zabyvala Geskymi posluchadi ztad milenialtl, jejichz
poslucha¢ské motivace se pokusila zasadit do kontextu sociologickych konceptl

spole¢nosti 21. stoleti. Pfinesla tak novy pohled na poslucha¢e podcastii v Cesku.

V prvni Casti prace autorka uvedla kontext podcastingu jako nového média,
nastinila jeho historicky vyvoj, aktualni situaci a uvedla zasadni fenomény s nim spojené.
Druha cast prace ptedstavuje nckolik teoretickych konceptl, jez se zabyvaji studiem
posluchact a vlivem digitalnich a pfenosnych médii na spolecnost. Ve tieti ¢asti je popsana
metodologie ndsledného vyzkumu, vybér zkoumaného vzorku a nejsou opomenuty ani

limity vyzkumu.

Prace si zaroven kladla za cil zodpovézeni ¢tyt vyzkumnych otazek. Na tyto otazky
autorka odpovédéla na zdklad¢ provedeného kvalitativniho vyzkumu za pouziti
polostrukturovanych rozhovori s 11 participanty, které byly realizovany od kvétna do
¢ervna roku 2020. Prvni vyzkumna otdzka se snazila zjistit, jaké jsou hlavni charakteristiky
podcastli, které motivuji posluchace a posluchacky z generace milenidlli k poslechu.
Vramci této otdzky vyzkum odhalil shodu v motivaci nazvané zdroj exkluzivnich
informaci, kterou lze hypoteticky povaZovat za motivaci charakteristickou pro milenialy
neboli generaci Y. Toto tvrzeni by vSak potiebovalo podpofit dalSim vyzkumem
provedenym na S$ir§im reprezentativnim vzorku posluchacii z fad milenidlti. Stejné tak
otazka potvrdila motivaci k poslechu multitasking, za jejiz rozvinuti lze povaZovat Cast
vyzkumu tykajici se pftilezitosti k poslechu podcasti. Vyzkum také ukazal jesté tyto
motivace, které milenidly vedou k poslechu podcasth: vétsi duvéryhodnost a lepsi

porozumeni obsahu.

Druhd vyzkumnd otazka sméfovala k identifikaci vlivii, které na posluchace a
posluchacky z generace milenidlti plisobi pfi vybéru podcastl, a také ke zjisténi, jak
souviseji témata poslouchanych podcasti s profesi/studijnim oborem jednotlivych
posluchact. Vyzkum ukézal, Ze pfimé souvislost poslouchanych témat s profesi ¢i studiem
participantll je minimalni. Ukazalo se, ze témata podcastil, kterd milenidlové vyhledavaji,

se tykaji zejména jejich zalib. Na vybér podcastu pak ma hlavni vliv znalost podcastera ¢i
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zajem o jeho hosty, téZ délka podcastu se projevila jako indikator volby pftileZitosti
k poslechu. Kratsi podcasty jsou voleny casto u jakychkoliv pfileZitosti, poslech podcastl
delsi stopaze respondenti jiz planuji ¢i voli pfi ¢innostech, kdy budou mit prostor podcast

doposlouchat, a neztratit tak kontinuitu poslechu jeho pferusenim.

Treti vyzkumna otdzka se tykala pfilezitosti k poslechu podcastli. V této oblasti
vykazal vyzkum nejvétsi raznorodost, nepfedstavil Zadné dosud nezaznamenané
ptilezitosti k poslechu. Respondenti zminovali, ze podcasty poslouchaji pii pfesunech po
mésté, pfi sportu, pii cestovani, pii domdcich pracich ¢i pifi fizeni auta. Zajimavym
poznatkem z této oblasti vSak byla identifikace kritérii téchto piileZitosti — nutnost byt pri

poslechu sdm a potireba se na podcast pri dané cinnosti soustredit.

Ctvrtd vyzkumna otazka se tykala vnimani reklamy posluchaéi a jejich tendence
reklamu vyslechnout, ¢i spiSe pretocit. Z vysledné analyzy vyplynulo, ze posluchac¢i maji
k reklamam v podcastech pochopeni, pficemZ tendenci reklamu pfeto€it maji spiSe na

zacatku podcastu.

V ramci diskuze se autorka snazila vnést svlij osobni vhled na danou problematiku
poslechu podcastli, porovnat vysledky analyzy s empirickymi vysledky ptfedchozich
vyzkumti, a téz bylo rozebrano propojeni s teoretickymi koncepty, jeZ byly popsany
v kapitole 3.4. Zvolené teoretické koncepty pomohly pochopeni hlavni motivace
respondentli milenidll, které je vedou ke konzumaci podcastti. Koncept kulturniho kapitalu
byl vyuzit k vysvétleni motivace posluchacl k ziskdvani informaci a maximalizaci
efektivity jejich Casu, a taktéZ k vysvétleni posluchacského postoje milenidll k podcastim
jako k edukativnimu médiu. Zaroven byla pouzita teorie sitového individualismu pro

vysvétleni piilezitosti k poslechu, které zahrnuji aspekt samoty.

Zvolena metoda vyzkumu umoznila ziskat detailni informace o vybraném vzorku
respondentli, a tak pfinést nové poznatky o posluchacich podcastii ztad milenidlt
v Cechach, aviak z diivodu kvalitativniho charakteru vyzkumu nejsou vysledky analyzy
zobecnitelné na celou skupinu ¢eskych milenidli. Mohou vSak byt ndmétem pro dalsi

akademické kvantitativni zkoumani.
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Summary

The aim of this work was to contribute to the understanding of the listening habits of
Czech millennials and their motivation to listen to podcasts. The diploma thesis also tried
to bring a deeper insight into the issue of the influence of podcasts on a selected group of
listeners. This work was one of the first in the Czech Republic to deal with Czech students
from the ranks of millennials, with an attempt to place listener motivations within the

context of sociological concepts of society in the 21st century.

In the first part of the work, the author introduced the context of podcasting as a
new medium, outlined its historical development, the current situation and introduced the
fundamental phenomena associated with it. The second part of the work presents several
theoretical concepts that deal with the study of students and the impact of digital and
portable media on society. The third part describes the methodology of the research, the

selection of the examined sample, and the limits of the research were specified.

The work also aimed to answer four research questions. These questions were
answered on the basis of qualitative research using semi-structured interviews with 11
participants, which were conducted from May to June 2020. The first research question
sought to find out what are the main characteristics of podcasts that motivate millennial

students to listen.

During the discussion, the author tried to bring her personal insight into the issue of
listening to podcasts, compare the results of the analysis with the empirical results of
previous research, and also analyzed the connection with theoretical concepts, which were
described in Chapter 3.4. However, the results of this work may be a hypothetical topic for

further academic quantitative research.
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na téma podcastil vznikly, se zabyvaji pouze formou ¢&i strukturou podcastu; tvurcum (podcastcrum) a
jejich typickym rysiim, motivaci; financovani podcastil; produkei &¢i potencidlu vyuziti podcasti ve
vzdelavani, nikoli ale uZivateli a jejich analyze.

Vzhledem k charakteru tématu prace je mozny vyskyt vétdiho mnozstvi anglicism, cizich &i piejatych
slov z angli¢tiny. Samotny vyraz ,,podcast* v ¢estiné nema ekvivalent.

Pfedpoklddany cil prace, pfipadné formulace problému, vyzkumné otizky nebo hypotézy (max.
1800 znak):

Cilem diplomové préce je predstavit rozvijejici se digitalni médium jako fenomén spole¢nosti 21. stoleti
a charakterizovat hlavni poslucha¢ské navyky a motivy mileniali v CR. Zakladni vyzkumné otazky
budou:

1. Jaké jsou hlavni charakteristiky podcastii, které motivuji uzivatele (milenidly) k poslechu?

2. Kdy a pfi jakych pfilezitostech posluchaci poslouchaji podcasty?

3. Podle ¢eho si posluchati vybiraji témata podcasti? Jak souviseji témata poslouchanych podcasti s
profesi/studijnim oborem posluchade?

4. Jak vnimaji posluchaéi reklamy v podcastech? Maji tendenci je preto¢it nebo je radéji vyslechnout?
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Prace ma potencidl ve svém omezeném rozsahu pfinést hodnotné poznatky a mize byt zakladem pro
piipadny daldi vyzkum poslucha¢i podcasti v CR, éemuz v soucasné dobé& neni vénovadna hlubsi
pozornost.

Pfipadova studie se bude zabyvat posluchatiim z generace mileniald, ktefi podcasty vyhledali z vlastni
iniciativy (ne pouze jako napf. povinny studijni material) a zdrovei se bude vénovat vyhradné jejich audio
verzi.

Pfedpokliddanad struktura price (rozdéleni do jednotlivych kapitol a podkapitol se struénou
charakteristikou jejich obsahu):

1. Uvod
o Uvod do tématu
o Duavody pro vybrani tématu
o Cile prace

2. Podcasting jako médium 21. stoleti
o Definice a ustaleni pojmu
Vznik a vyvoj podcastingu ve svété a v CR
Typy podcastl
Formy podcasti
Vyuziti podcastii
Platformy a $ifeni podcasta
Charakteristické rysy podcastingu
o Technologicka specifika
o Zanrova specifika
o Porovnani s ostatnimi médii; vyhody i nevyhody atd.

O 00 O0OO0O0

3. Posluchaci jako mediélni publikum
o Charakteristické znaky posluchaét
o Motivace posluchacii k poslechu podcasti
o Milennialls jako hlavni skupina uZivatel podcasti
o Porovnani aktualni situace (popularity) podcastingu v CR a USA

4. Teoretické ptistupy ke studiu poslucha¢t
o Sociotechnologicka perspektiva
o Poslech podcastt v kazdodennim zivoté
o Piilezitosti (kdy, kde, jak) k poslechu podcasti
o Vyhody a rizika mobility média a stahovéni offline
o Walkman Effect
o Networked Individualism
¢ Space of Flows
o Podcasty v kontextu webu 2.0
o Long Tail efekt a dal3i

5. Metodologie vyzkumu

UrCeni oblasti vyzkumu a vyzkumnych otézek
Metodologicka vychodiska

Proces vybéru vzorku

Proces sbéru dat

C C o O
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o Proces analyzy dat

6. Vysledky vyzkumu
o Odpovédi na vyzkumné otézky
o Charakteristiky uZivatelské praxe mileniald v CR
o Hlavni motivace k poslechu podcastii mileniala v CR
o Odhad vyvoje poslechu podcastii v CR do budoucna
© Mozna relevance vysledki pro marketing a reklamu

7. Zaver
o Shrnuti
o Vlastni ndzor

Vymezeni podkladového materialu (napf. titul periodika a analyzované obdobi):

Vyzkum bude zaméfen na vybrané jednotlivee s eskou narodnosti z generace mileniald, ktefi podcasty
poslouchaji dle vlastniho prohlaseni na pravidelné bazi.

Metody (techniky) zpracovani materilu:

Sbeér dat bude zaloZen na polostrukturovanych hloubkovych rozhovorech s vybranym vzorkem podle
n¢kolika kritérii. Doplitujici data tykajici se vyznamného cile budou ziskavana z medialnich obsahtl,
vysledki jinych medidlnich (apod.) vyzkumi & pripadnym oslovenim odbornikii z oboru. Zakladni
metodou zpracovani dat tohoto kvalitativniho vyzkumu bude zakotvena teorie.

------

Zakladni literatura (nejméné 5 nejdaleZitéjsich titult k tématu a metod jeho zpracovani; u viech titult
je nutné uvést struénou anotaci na 2-5 fadki):

ALEXANDER, Bryan. The new digital storytelling: creating narratives with new media. Revised and
updated edition. Santa Barbara, California: Pracger, an Imprint of ABC-CLIO, [2017]. ISBN
9781440849619,

Kniha kombinuje historii, analyzu a praktické pokyny o digitalnim vypravéni. Od historie vypraveéni az
po moderni digitélni vypravéni se autor zabyva jeho formami od videa ptes podcasty, kdy zakonéuje
publikaci praktickymi radami, jak prvni digitalni pfib&h vytvofit.

HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zakladni teorie, metody a aplikace. Ctvrté, prepracované a roziifené
vydani. Praha: Portal, 2016. ISBN 978-80-262-0982-9.

Kniha popisuje kvalitativni metody sbéru dat, jejich kddovani, vyhodnocovani a interpretaci. Pozornost
vénuje i pocitatovym ndstrojim slouzicim kvalitativnimu vyzkumu, psani zpravy o vyzkumu a hodnoceni
jeho kvality.

New aural cultures and digital media. New York, NY: Springer Science+Business Media, 2018. ISBN
9783319900551.

Publikace je interdisciplinarni sbirkou akademického vyzkumu zkoumajiciho definici, stav, postupy a
dasledky podcastingu z pohledu Media and Cultural Studies. Tim, Ze kapitoly tohoto svazku spojuji
vyzkum od zkulenych i zadinajicich akademickych pracovniki, po zvukové i kreativni odborniky,
pokryvajf fadu pfistupt, které umoZiiuji komplexni pohled na podcasting.

O'CONNELL, Michael. Turn Up the Volume: A Down and Dirty Guide to Podcasting. 2017.
ISBN:1138218030 978113821803 1.
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Doporuéeni k tématu, struktuie a technice zpracovini materidlu:

Piipadné doporuceni dalSich tituli literatury pFedepsané ke zpracovini tématu;

Potvrzuji, Ze vySe uvedené teze jsem s jejich autorem/kou konzultoval(a) a Ze téma odpovida
mému oborovému zaméfeni a oblasti odborné prace, kterou na FSV UK vylwnavsm1 =

Souhlasim s tim, Ze budu vedouci(m) této price.

CVELCH JhposL Al Mawo

PFijmeni a jméno pedagoZky/pedagoga Datum / Podpls ﬁedagﬂzky/pedagoga

TEZE JE NUTNO ODEVZDAT VYTISTENE PODEPSANE A VE DVOU VYHOTOVENICH DO TERMINU
UVEDENEHO V HARMONOGRAMU PRISLUSNEHO AKADEMICKEHO ROKU, A TO PROSTREDNICTVIM
PODATELNY FSV UK. PRIJATE TEZE JE NUTNE SI VYZVEDNOUT V SEKRETARIATU PRISLUSNE
KATEDRY A NECHAT VEVAZAT DO OBOU VYTISKU DIPLOMOVE PRACE.

TEZE NA IKSZ SCHVALUJE GARANT PRISLUSNEHO STUDIINIHO OBORU.
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Ptiloha €. 1: Tabulka — charakteristiky respondenti

vék profese studium volny &as a zajmy Zivotni situace
vysoko$kolské — finanéni
| projektovy manazer fizeni a marketing cviéeni, sport, jizda na ve vztahu, Zije s
28 let
Anna datovych projekti management v kole, Harry Potter partnerem, déti nema
neziskovém sektoru
kadefnice + .
péce o sebe sama, .
provozovatelka o L N | vevztahy, Zile s
Dominika 29 let L . . kadefnické ucilisté cviéeni, sport, ¢as s lidmi,
vzdélavaci akademie pro partnerem
- hudba, kultura, cestovani
kadefniky
) ) jidlo, €as s préateli, vafeni, .
finanéni auditor na piny vysokoskolské — L o ve vztahu, Zije ve
Francesco 25 let ) . . cviceni, sport, cestovani )
Gvazek + dalsi ekonomie . spolubydleni
po CR, méda
vysokoskolské — Getba a souCasnéa Ceska
. . o . - . . ve vztahu, Zije s
va 33 let reklamni textarka bohemistika na filozofické | literatura, jizda na kole,
B partnerem
fakulté sport
aktualni déni ve svété,
obchodni zastupce ve vysoko$kolské — moderni technologie, L
Karel 36 let . w . L ve vztahu, Zije sam
farmacii mezinarodni obchod sport, béh, fitness),
cestovani, architektura
sport, cvigeni, jizda na
. » vysokoskolské — ) o
ucitelka jogy + . koni, surfovani, ve vztahu, Zije
Klara 32 let . mezinarodni obchod a o .. B
podnikatelka . . cestovani, kultura Zivota dlouhodobé s partnerem
diplomacie .
na Bali
. vysoko$kolské — hudba, sport, béh,
hudebni producent na B . ) . ) L
Lukas 37 let prekladatelstvi a fitness, technologie, single, Zije sam
volné noze .
tlumognictvi kultura
studium MBA, hudba, .
. | B ) - » vdané, aktualné Zije
freelance marketingovad a | vysoko$kolské — dobré jidlo a piti, L
Markéta 30 let o w . . . docasné v ciziné s
PR specialistka mezinarodni obchod socializace, plavani, .
. manzelem
sport, joga
akcie, biohacking - jak
podnikatel v oblasti zvladat naloz dkold a
321 investic do vysoko$kolské — povinnosti, aby to nebylo ve vztahu, Zije s
: et
Martin developerskych a jinych mezinarodni obchod na ukor zdravi a Zivota, partnerkou
projekta joga, sport, fitness,
basketbal
konzultantka vysoko$kolské — historie sport, cestovani,
Monika 32 let managementu v a mezinarodni vztahy, interiérovy design, zdravy | single, Zije sama
korporatni firmé evropska vefejna politika Zivotni styl
B ) vafeni, sport, fitness, ) o
vysoko$kolské — . single, aktualné Zije sam
. béh, ekologie a L )
Tomas 24 let student komunikace v . L docasné v cizing, kde je
udrzitelnost zZivotniho
neziskovém sektoru L na studiich
prostredi




Priloha ¢. 2: Ukazka z rozhovoru — Karel

A v ¢em vidiS ty nejvétsi vyhody podcastii?

Kdykoliv, kdekoliv.

A nevyhody?

Kdykoliv, kdekoliv.

VSiml sis néjaké reklamy v podcastu?

Ano. Denik N ji tam normélné ma.

A co délas, kdyz ji slySiS?

Stve mé to, ale jenom z toho hlediska, ze jsem predplatitelem Deniku N. Ja jim vlastn&

platim téch dva a pil tisice ro¢né nebo kolik, abych je podpofil, a pak musim poslouchat

reklamu. Takze to mé trosku Stve.
TakzZe ty bys jim tifeba zaplatil radéji o néco vic?

Ja bych jim zaplatil o pét set korun vic, abych to nemél s reklamami. A oni tam mozna

takovou véc maji.

Podcasty jsou principy, Ze jsou zadarmo?

Ne, neni, nic neni zadarmo.

A co je pro tebe podcast? Jak bys ho definoval?

Podcast pro mé... Jako fekl bych mluvené slovo, ale je pravda, Ze jsem m¢l jeden podcast,
ktery nebyl mluvené slovo. To jsem hodné€ poslouchal pii béhani, byl to podcast, kde podle
meé kazdy tyden vysilali nové sety, ktery jsem si kazdy tyden stdhl. Pak mé to prestalo
bavit, tak jsem to smazal. Ale podcast je pro mé& asi mluvené slovo, které mi bud’ poskytuje

néjakou informaci, nebo zabavu.

TakZe tu reklamu, jesté jednou mi Fekni, ty si ji poslechnes a jede$ dal?
Ano, beru to jako nutné zlo.

Nepfretodis to tieba?

Tak ja v momentg€, nez bych nasel ten mobil...

Tak si ji radéji poslechnes.
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Tak je to patnact sekund...

A slySel jsi tam nékdy néco, co té zaujalo?

V reklamé? Ne.

Nekoupil by sis nic? Nebudi to v tobé néjakou... divéru?

Ne. Jak tam inzeruji ty mainstreamové znacky typu T-Mobile nebo na Slovensku jede
posledni dobou reklama na e-shopy typu ,,pofid’te si nasi Sablonu na e-shopy nebo na

tlaciaren®.

Ale je vidét, Ze si to hezky pamatujes.
No tak ja ty podcasty posloucham ¢asto.
Ale vénujeS tomu tu pozornost.

Ale oni v moment¢, kdy tam ty kampané maji den, dva a ja ty podcasty poslouchdm denné,

tak to do mé samoziejme vleze, ze?
No jasné.

Ale jsem naStvany pokazdé, kdyZ to musim poslouchat. Nebo jinak. Ony ty reklamy jsou
spi§ délané tak trapné, Ze to neni vibec kreativni. Kdyby si s tim n¢kdo dal praci a délal
reklamu specidlné pro podcast, tak to ¢lovék mozna oceni. Ale oni prosté vezmou televizni
spot a pusti ten zvuk do podcastu, kdyz to jako pfezenu. Ono to tak neni, ale neni to od

toho daleko.
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Ptiloha €. 3: Ukazka z rozhovoru — Iva
A maji podle tebe podcasty néjakou nevyhodu?

Nékdy je nevyhoda, Ze jsou ty hovory fakt dlouhé. ProtoZe tfeba ten Rich Roll nebo Joe
Rogan mlZe mit tfeba i tfi hodiny. A to nejde$ nikam tfi hodiny. A kdyZ jde§ n€kam tfi
hodiny, tak uzZ jsi nékde v lese, v horach, a to zase nechce$ nic poslouchat. To si chces§

uzivat tu pfirodu, nebo ja to tak tedy mam. TakZe ta délka.

Ta je pro tebe néjak rozhodujici i pfi tom vybéru podcastii?
Neni, ale stane se, Ze uz to pak prosté nedoposloucham.

Jasné.

A neni to ani tim, Ze by m¢& to prestalo bavit, ale odejdu od toho, protoZe to neni tak, Ze
bych poslouchala podcasty kazdy den. Takze tfeba par dni neposlouchdm a uz se k tomu

rozposlouchanému nevratim. Najdu si néco jiného.

TakZe ho ani nemas problém zastavit a nedoposlouchat?
No to nemam.

Jesté tieba néco jiného té donuti to nedoposlouchat?

Jak jsem fikala, j& to madm jako podkres. TakZe prost¢ jdu, mam to sice pusténé, ale
neposloucham to. Obcas se mi stava, Ze o nécem premyslim. A potom kdyZ vypnu a
ztratim tu nit, tak to potom taky nedoposlouchdm nebo to klidné s lehkym srdcem vypnu.
A jen malokdy se stava, ze bych se k tomu vracela v ¢ase. To by muselo byt opravdu néco

velmi zajimavého a velmi ptinosného, abych to ud¢lala.
TakZe nevénujeS tomu plnou pozornost?

Nemizu. Je to dané tim, Ze to nemam jako primarni zdroj zdbavy. Nebo neni to ta primarni
¢innost.

A pfi jakych ¢innostech ho tedy presné poslouchas? S ¢im to mas spojeno?
Pti té chiizi, to je primarni. A pak pfi uklizeni, pfi myti nddobi a to je vlastné vSechno.
A tieba u téch zavodi 24 hodin na kole — to by sis ho nepustila?

Ne.

IV



Pro¢?

J& pii sportu, a je to jedno, jestli je to b&h nebo kolo nebo cokoli, tak neposlouchdm
muziku, neposlouchdm nic. A pfi té 24hodinovce je jenom takovy kratky tsek ptes noc,
kdy posloucham hudbu. To uZ mam tak najeté. A myslim si, Ze to mluvené slovo by mé

rusilo.



Priloha ¢. 4: Ukazka z rozhovoru — Klara
TakZe nejvice té bavi rozhovory jako takové? Nebo jesté jiny format?

Rozhovory. M¢€ bavi, jak je tam ten dialog mezi lidmi. Kdyz je ten podcast, Ze ten ¢lovek
jenom néco fika, tak to mé Uplné nebavi. Takovéto, Ze si z toho néco odnesu.

A dfiv jsi Zadné rozhovory necetla?

Asi ngjaké Casopisy, kde se Cetly n&jaké rozhovory s néjakymi navrhafi a takové véci. Co
ja si pamatuji, tak pro mé je relativné tézké ¢ist ty sofistikovanéjsi véci v té anglicting. J4 si
myslim, ze kdyZ o tom ten ¢lovék mluvi, tak si to i lip poskladam. Ze je to pro mé
jednodussi na pochopeni.

Jasné. Chapu.

Ze ten &lovék k tomu da tu intonaci a tak dale. Je to jiné, nez kdyz to &tes.

Kromé té angli¢tiny vnimas rozdil mezi témi ¢eskymi podcasty?

Mné ty Ceské piijdou hloupé. Mné pfijde, Ze si tady n€kdo poslechne néjaky zahraniéni
podcast a udéla o tom dvacet jeho podcasti. A je to pak to stejné poiad dokola. A nez se
dostane$ k jadru té véci... J& nevim. Fakt jsem to zkouSela nckolikrat a vzdycky jsem

skoncila ve fazi, Ze tohle je opravdu piiSerné.

Chapu.

Asi nejsem ta spravna cilovka.

Ne, to je uplné v pohodé. A co vidi§ jako nejvétsi vyhodu na téch podcastech?

Ja si myslim, Ze je dobfe, Ze se tim piedavaji ty informace. A je to mnohem rychlejsi, nez
kdyz je to do né&jakého tisku nebo knizky. I to radio, ja si myslim, Ze vSechna tato média
maji n¢jaky guidelines, jak by mély byt. Samoziejmé, Ze ty velké podcasty maji taky
guidelines. To je jasné. Ale neni to az tak striktni, jako kdyz piSu knizku, kdyz délam
rozhovor a tak dale. Ze tim mluvenym slovem pred4s né&jak asi i tu emoci, kterou k tomu

mas. A je to takové vic personal.
Co je pro tebe konkrétné ta vyhoda podcastii, pro kterou je poslouchas?

No tak za A, Ze to mizu poslouchat v auté, Ze to délam pii néjaké Cinnosti, kterou délam
pofad. Nedokazu si predstavit, Ze bych §la b¢hat a u toho poslouchala podcast. To se

nedokazu soustiedit. TakZe v mém piipadé€ je to to, Ze vyplnim c¢as, kdy nemiizu nic jiného
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délat, protoze se nékam premistuji. Nebo jesté v letadle si stdhnu néjaké podcasty. A beru
to tak, Ze se chvilku ,,vypnu* a soustiedim se na néco jiného. To je asi vSechno. Stacila by

ti takova odpovéd’?
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Priloha €. 5: Navod k rozhovoru
Uvodni otizky

e Mohl bys, prosim, sdm sebe kratce piedstavit?
Rozsirujici otazky
o Kolik ti je let?
o Pracujes? Cim se Zivis?
o Studujes? Co / kde studujes?
o Kde bydlis? Ménil jsi nékdy v (ne)davné dobé¢ bydliste?
o Jaké jsou tvé volnoCasové zajmy a aktivity?
o Jsi sam/a nebo ve vztahu? Mas déti?
o Zijes sam/a ¢&i s nékym?
o Je ptipadné néco, co bys mi v kontextu tématu rozhovoru o sobé jesté rad
sdélil?
e Kdy jsi zacal/a poslouchat podcasty?
e Kdo/co t¢é vedlo k tomu si poslechnout prvni podcast?
e Jak casto poslouchas podcasty?
e Na jakém zafizeni nejCastéji podcasty poslouchas?
e Jakd jina média jeste sledujes?
Rozsirujici otazky
o Mas doma televizi? Poslouchas radio? Cte§ tisténé noviny a knihy?
Poslouchas audioknihy?
o Jsi aktivni na socilnich sitich?
o Prestal jsi n¢jaké médium sledovat od doby, kdy jsi zacal podcasty

poslouchat?
Podcasty obecné a jejich charakteristika

e Jakou platformu vyuzivas k poslechu podcastii?
Rozsirujici otdzka
o Kterou z nich nejvice a pro¢ pravé tuto?
e Které podcasty poslouchds?
Rozsirujici otazky

o Které z nich 1 odebiras?
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o Mize$ mi popft. ukédzat svou podcastovou knihovnu/aplikaci?
o Které podcasty poslouchas nejvice?
e Co je pro tebe rozhodujici, pfi vybéru podcastu, ktery si poslechnes a pro¢?
e Co jsou pro tebe osobné hlavni vyhody a negativa podcastil v porovnani s ostatnimi
médii?
e Sdili§ nékdy s nékym svou posluchac¢skou zkusenost? Pro¢?
e Poslouchas celé epizody v kuse?
e (Odradilo t€ jiz nékdy/néco od dokonceni poslechu podcastu?
Rozsirujici otazky
o Vedlo to n¢kdy az k pferuseni odbéru?
e Zajimal ses n€kdy o to, jak svlij oblibeny podcast finanéné podpofit?
Rozsirujici otdzka
o Podpotil jsi jiz n€kdy finan¢né néjaky podcast?

Prilezitosti k poslechu

e Kdy a kde nejcastéji poslouchas podcasty?
Rozsirujici otazky
o Jakou ¢innost mas spojené s podcasty?
o Pro¢ zrovna u téchto ptileZitosti?
e Pamatujes si obsah posledniho podcastu, ktery jsi poslouchal?
Rozsirujici otdzka
o Poslouchas$ podcasty jako ,.hlavni ¢innost* — vénujes jim 100% pozornosti —
nebo u toho vzdy délas jeste néco jiného?
e Jsi pfi poslechu podcastli schopny vnimat okoli, popt. soustiedit se i na jinou praci?

e Jak jsi pfed poslouchanim vyplnil ¢as, ktery nyni zaplni podcasty?
Vybér podcastii a témat

e Jakd témata podcastli poslouchas?
Rozsirujici otazky
o Kterd nejvice?
e Je néjaké téma, které bys predtim nikdy nevyhledal, ale diky né¢jakému podcastu se
o n¢j zajimas?

e Jakou formu mas nejradsi — rozhovor, zpravodajstvi ¢i monolog?
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e Poslouchds ceské nebo zahrani¢ni podcasty?
Rozsirujici otazky
o Které poslouchas ¢astéji a proc?
o Jaké mezi nimi (kromé¢ jazyka) vnimas rozdily?
e Jaka jina Ceska / zahrani¢ni média sledujes?
o Ktera vice a proc?

e Vnimas, Ze by podcasty po néjaké strance ovlivnily tvilij zivot?
Vnimani reklam a doporuceni

e Vsiml sis n€kdy reklamy v n&jakém podcastu?
Rozsirujici otazky
o Co jsiudélal, kdyz jsi ji uslySel? M¢lo to na tebe n¢jaky vliv?
e Koupil sis uz néjaky produkt / ¢i vyuzil néjaké sluzby na zaklad¢ reklamy ci
doporuceni v podcastu?
Rozsirujici otdzka
o Co to bylo?
e Vzbuzuji v tob€ reklamy (€1 doporu€eni) v podcastech vétsi divéru nez v ostatnich
médiich?
Rozsirujici otazky

o Pro¢? Co konkrétné v tobé ne/divéru urcuje?



