1. Ptiloha ¢.1

Jan Lutonsky — reportér Ceské televize
Popiste, jak probiha organizace rozhovori primo na stadionu z pohledu vasi prace?

Vzdy den pted zapasem obvykle komunikuji s tiskovym mluvéim daného klubu. Upozoriiuji
ho, e budeme chtit jako Cesk4 televize délat piedepsané rozhovory. V den zapasu piiprava
mist na stadionu, zkouska technického zazemi a néasledné vstupy. Obvykle mam piedzapasovy
vstup, polo¢asovy rozhovor a pozapasovy rozhovor.

UZ jste naznadil pfipadnou komunikaci s kluby ohledné medialnich aktivit. Maji kluby
dana pravidla, nebo se to lisi od kazdého klubu?

Dopad ligové asociace nema vliv na pravidla. Zalezi spi§ na vztazich tiskového mluvciho a
reportéra. JelikoZ jsme v tomto spojeni ¢asto 1 z divodl tvorby dalSich obsahii pro televizni
vysilani, tak jedndme i mimo dané zapasy.

Jaka pravidla mate jakoZto zastupci médii dana od ligové asociace piipadné klubu, ktery
porada dané utkani?

Zalezi na tom, zda jste hlavni vysilatel. Z pohledu reguli je benevolentni vymezeni prostoru pro
rozhovory. Pro televizni vysilani existuje tzv. bodovy scénat, ktery urcuje, jak priblizn€ dlouhé
by mély byt rozhovory. Striktné dany ¢as vSak nedodrzujeme.

Jak se tedy méni vase pozice, pokud nejste hlavni vysilatel?

Pokud nejste hlavni vysilatel, tak zalezi dost na daném klubu a také, jestli tym vyhraje ¢i
prohraje. Diilezitou roli hraji osobni vztahy s tiskovym mluvcim. Pokud nejste hlavni vysilatel,
jste jednim ze zastupci médii, kteti cekaji na respondenta, a tak je pravdépodobné, Ze tiskovy
mluv¢i klubu jednoduse privede dva vybrané hrace podle svého ¢i klubového uvazeni.

Jak probiha vybér respondenta?

Béhem prvniho polocasu konzultuji s tiskovym mluvéim, nebo zastupcem agentury, kterad
vlastni televizni prava, s kym by mé¢l byt polocasovy rozhovor. Polo¢asovy rozhovor by mél
s nékym, kdo vynikl v prvni ptili. Reportér a moderator se shodnou a reportér by mél mit
posledni slovo s vybérem respondenta. Chvili pfed koncem prvniho polocasu se dohodnu
s tiskovym mluvc¢i nebo zastupcem agentury. Pokud nastane piekvapivy situace pied koncem
polocasu, ktera by méla zaznit v rozhovoru, tak se rychle ménime respondenta. Reportér
televize, ktera vysilad, ma mit posledni slovo.

Stalo se Vam nékdy, Ze jste musel respondenta pro rozhovor shanét sim? Jak to ve v§em

pripadé komplikuje vykonani prace?



Z nejvyssi soutéZi se mi to obcas stava predev§im u nékterych moravskych klubt, kdy tiskovy
mluvci neni pritomen u hraci plochy. V takovém piipade si shanim hrace sdm. Ten vas muze
odmitnout, zarovei rezisér prenosu udili pokyny a tla¢i na program.

Jak se pripravujete na konkrétné tento typ rozhovori pired danym zapasem?

Podle mého nézoru se nelze ptipravovat konkrétné. Spis zalezi poté v praxi na stylu pokladani
otazek, jestli sklouznete do obecnych klisé, ¢i dokazete pozmeénit projev a upozornit naptiklad
na n¢jakou statistickou zajimavost, souvislosti, a tak dale. Dulezité je také se pii rozhovorech
nebat hraci a jednoduse se ho ptat, co cheete. Da se ocekavat, ze probéhne konfrontace nazort,
ale toho si je hrac¢ védomy.

Pro¢ si myslite, Ze tyto kliSé vznikaji?

Kvili jednoduchosti odvétvi. Pieci jen sport je nenarocny v tomto ohledu. Také z divodu
omezeného mnozstvi ¢asu, kdy nesmite pokladat dlouhé a slozité otazky.

I kdyZ se snazite obménit sviij projev, tak sportovni slang a mluva ma také omezené mnozstvi
vyrazl a slovnich spojeni, jak danou situaci vyjadfit.

Sportovec je ovlivnén emocemi a Casto subjektivnimi pocity. Jak k nému pristupovat,
abyste od néj ziskal potiebné informace?

Zalezi na lidském faktoru a vniméni sportovce. Jednoznacné se nesnazim rypat do hracu.
Reaguji mirné, ale to neznamena, Ze se nasledné nezeptam urcity dotaz. Konfrontace je potieba.
Pristupujete k rozhovoriim s danou kostrou otizek?

V hlavé mam urcité dand témata, které by mély zaznit. S hrd€em bych mél probrat danou
situaci, ale neni nutné probrat s kazdym vSechno. Vezmu si hrace na jedno téma a trenéra
naptiklad na dalsi t¢éma. Dullezité je nevymyslet vic dotaza.

Co je od vas pozadovano, abyste splnil svou praci, co se tyka rozhovoru na hraci plose?
Cist& v tom pienosu zalezi na pfitomnosti televizniho studia a jejich pozadavkii. Pokud jsem na
obsahu rozhovortl zaznit.

Co pro vas predstavuje v polocasovych a pozapasovych rozhovorech nejvétsi uskali?
Nejvetsi tskali nastava asi ve chvili, kdy nefunguje technika a musim improvizovat.

Mate od zaméstnavatele dany predpoklidany ¢as rozhovoru?

Ano, ten je ovlivnén naslednym programem, tudiZ mam omezeny ¢as pro rozhovory. Na rozdil
od 02 TV vysila Ceska televize i dalsi sportovni udalosti, a tak neni tolik prostoru tieba na
pozapasoveé rozhovory.

Jak nahliZite na bezprostiedni rozhovory na hraci plose?



Polocasové rozhovory jsou mnohdy zbytecné, protoze se Casto stava (navic v ceské nejvyssi
soutezi), ze hledate témata na silu, a hraci jsou v emocich a soustiedi se plné na sviij vykon,
které samoziejme jeste neni u konce.

Bezprosttedni dojmy po zapase jsou uziteCné a obohacuji ptimy prenos.

Dokazi i pres to podat divakovi podstatné informace?

Myslim, Ze dost zalezi na daném hragi a jeho schopnosti komunikace. Casto se stava, Ze jesté
pied tim, nez dojde k rozhovoru, tak mu tiskovy mluvci mtze sdélit, jaké dotazy ho piiblizné
¢ekaji a ve své podstaté ho na rozhovor ptipravi. Pokud do toho rozhovoru vstupuje bez téchto
informaci, mohou vzniknout zajimavé odpoveédi.

Co byste upravil na téchto rozhovorech?

Ja bych chtél naptiklad vzit hra¢e z obou tymii najednou, aby konfrontovali své dojmy. Pokud
by bylo o ¢em, mluvil bych jednozna¢né s hraCem déle a fekl bych rezisérovi, at’ mi necha

prostor.



2. Priloha ¢.2

Rozhovor s reportérem Ceské televize Davidem Kalousem

Zasahuje zména vysilacich prav pro ¢eskou nejvyssi fotbalovou soutéz do obsahu daného
zapasového pienosu ¢i dramaturgie vysilaciho programu?

Vibec ne. Dramaturgii nebo obsah to neovlivituje. Obsah tvoii dramaturg daného pfenosu a je
na ném, co se v pre-gamu objevi. De facto moderator studia po domluvé s reportérem. Ve
ovliviiuje Casovy prostor. Protoze studia nemaji kvili dalS$imu naslapanému programu
pravidelny stejny cas.

Co je pro reportéra a redakci CT dilleZité, aby zaznélo z ust respondenta v polo¢ase a
nasledné po zapase?

Nejlépe konkrétni postiehy k jednotlivym hernim situacim, které¢ mély vliv na zépas. Rtzné
statistické zajimavosti a vyjadfeni k nim. Pak néjaké kratké hodnoceni a taky podle vyvoje
soutéze 1 pohled na vyvoj a predikci dalSich zapast. VétSina rozhovorii se pouziva ve
zpravodajstvi. Dohrdno, Dohrano plus, Branky, body, vtefiny, zpravy atd.

Mate na zakladé probiranych témat pripravené urcité typy dotazi, které jsou
automatizované a po nichz spolehlivé miizete ocekavat obsahové vhodnou odpovéd’?

J& osobné¢ ne. Otazky si pripravuji na zakladé¢ néjakého vyvoje utkéni a také vzhledem
k respondentovi. Prvni otazka by neméla byt hned ,,uto¢nd*, protoze jsou i trenéfi jesitni a
arogantni. A pak uz by neodpovédéli na nic. A pak jsou i otdzky, kdy chci slySet konkrétni
kariéry.

Podle jakych faktori si vybirate respondenta rozhovoru a existuje v Ceské televizi pevné
dané schéma (tj. napriklad o polocase zastupci obou muZstev a po ziapase oba trenéri)?
O polocase 1 a 1 z kazdého tymu. Po zapase 1 a 1 hra¢ z kazdého tymu. Pak oba trenéfi a pak
jesté hra¢ utkani. Tady jsme nuceni. Kolikrat je pro nas hra¢ zépasu nékdo jiny, nez voli
fanousci. To je schéma liga. U zdpasit UEFA je schéma trochu jiné. O poloCase se zivé
rozhovory nedélaji. Maximalné asistent trenéra. Po zapase jeden hra¢ super flash a pak ostatni
10 minut po ukonéeni mezinarodniho vysilani. Respondenty si vybirame po dohodé
s moderatorem. Tiskovymi mluv¢i a pii mezinarodnich zépasech i se zastupci UEFA. Kolikrat
vybrany hra¢ nemtze zruznych divodi. Je bud’ na dopingové kontrole, zranil se, byl
opakovan¢ v médiich ¢i nechce mluvit. Takze nakonec reportér i nékdy jen ceka, koho mu

ptivedou.



Co pro vas predstavuje v polocasovych a pozapasovych rozhovorech nejvétsi uskali?
Nejvétsi uskali je vSe zvladnout technicky. VétSinou jsem odkazany jen sdm na sebe. Do
posledni vtefiny nevim, jestli hra¢ ptijde. A jestli to bude opravdu on. Tiskovi mluvéi mnohdy
nefunguji. A spojka ze STESu, ktera to tam organizuje, to nemuize vzdy stihnout. Polocasy jsou
lep$i. Zaver je t€zka bojovka. Kolikrat jsem si pro hrace Sel 1 sam. Kolikrat neslySim vysilani
atd. To znamena, Ze pak to je opravdu bezprostiedni rozhovor, udychany a i nepfipraveny.

Co délate v situacich, ve kterych se nemiiZete spolehnout na své postirehy (napriklad
pokud jste nevidél zblizka kritickou situaci)?

Vétsinou reportér nema k dispozici monitor. A pokud to sleduje mezi lavickami i casto nevidi
ptes celé hristé poradné situaci. Monitory nechce LFA (ligova fotbalova asociace), Pry se tam
chodi divat trenéfi a budi to emoce. Navic reportér hlida stfidani, zranéni a vSechno kolem.
Takze na samotny zapas nemd uplné velky prostor. A tak se zpétné podivdim na mobil,
posloucham, co fikaji komentatoii. Zeptam se do rezie, naptiklad kdo piihral, upadl a tak. Nebo
si pomtzu online komentafem na webu

Co si myslite, Ze potiebuje reportér k uspé$Snému zvladnuti tohoto typu rozhovoru?
(Vlastnosti, znalosti, ...)

Pohotovost, rychly postieh, znalost vyfecnosti respondenta, organizani schopnosti. Protoze
rozhovoru samotnému piedchéazi i komunikace s tiskovymi mluvéimi na téma a na co se ho
budete ptat, jak dlouho to bude trvat atd.

Jak se pripravujete na bezprostiredni rozhovory tohoto typu?

Na takového rozhovory se nelze jen tak ptipravit. Pomiize vam neustald praxe. Jednoduse si to
natrénovat.

Jaké jsou podle vas diivody toho, Ze je hrac¢ pro Sirokou verejnost ¢asto teréem posméchu
svych nepresnych vyjadreni?

Myslim, Ze hraci vidi zapas v emocich a subjektivné ze svého pohledu. Nejlepsi by bylo, délat
ty rozhovory s n¢jakym Casovym odstupem. Ale v programu na to neni ¢as. V Némecku,
Anglii, Polsku je jiny divak. Tam hltaji i studia a rozbory. U nés se lidi divaji na fotbal jen do
skonceni zapasu. Poté sledovanost pienosu pada. A to se tyka vsech televizi.

Takze tfeba 20 minut po zapasu by hra¢ fikal néco jiného, m¢l to srovnané. Proto se lisi

vyjadieni hrace hned po zapase ziveé a pak v mix zoné ostatnim novinaitim.



3. Pfiloha ¢.3

Rozhovor s reportérem O2 TV Davidem SobiSkem

Pripravujete se na polocasové a pozapasové rozhovory?

Piipravuji se na kazdy zapas zvlast. Ctu si klubové weby, internetova periodika, obéas CTK,
protoze nikdy nevis, kdy se objevi informace, kterd ti pomize. Divam se také na ptedchozi
zapasy tymd, jejichz utkdni budeme vysilat. S nim jsou spojené statistiky, jakou maji formu,
vitéznou série, a tak dale. Probirame také uzite¢né informace s kolegy a mé posledni cast
ptipravy je na stadionu, kde se snazim byt dvé hodiny pfed vykopem a zjistovat zajimavosti u
hrach.

PiSete si otazky na papir, nebo si je promyslite jen v hlavé?

Jak kdy, zavisi na zapasu. Ten muize byt po 25 minutach vicemén¢ rozhodnuty a ja uz vim, jak
bude vypadat polocasovy rozhovor a na co se budu ptat. Zaznamenavam si dilezité momenty
utkani, zajimavé Sance, od kterych se mizu odrazet pti svych otazkach. Zapisky se také hodi,
kdyz je v zépase pfili§ atraktivnich momentt, a tak je pak velmi slozité si vSechny pamatovat.
Kdyz mém zapisky, vim, zZe se k nim mazu vzdy vratit. Pfi rozhovoru se vSak stava, Ze musim
1 improvizovat, protoZe respondent nemusi odpovedét tak, jak jsem si predstavoval.

Jaky typ otazek v rozhovorech volite?

Zalezi na pribéhu a vysledku zépasu. Nejdilezitéjsi je pro me prvni, otviraci otazka. Méla by
upoutat divaka, aby nepfepnul a presvédcil jsem ho, aby rozhovor sledoval do konce. Mam
urcitd pravidla, kterych se drzim, ale zaruceny otdzky nemam. SnaZim se jen vyvarovat
konfrontacim, protoze ty v nasem prostfedi vedou k nevoli respondentti. Bohuzel si také nékteti
trenéfi a sportovci nechtéji pfiznat chybu, lidé ji vSak vidi.

Na druhou stranu se snazim rozhovory ozZivovat netradi¢nimi dotazy, které nejvice respondenta
uvolni, a nastavi tak pfijemnou atmosféru.

MiizZe se stat, Ze sportovec neni komunikac¢né zdatny, co délate v takové situaci?

Mnohdy jsem upozornén na to, Ze sportovec neni komunika¢né zdatny. Velmi Gc¢inné je s
takovym hracem absolvovat takovy rychlokurz pfed samotnym rozhovorem, kdy se s nim
snazim prohodit par slov na odlehc¢eni, ud¢lat si srandu, respondenti se zasmé&ji a zjist'uji, Ze to
nebude tak neptijemné. Pokud vSak respondent odpovida stroze, musim improvizovat, ale kdyz
vidim, Ze je naStvany a znechuceny, zbyte¢n¢ ho u rozhovoru nedrzim, protoze to neprospiva

ani jedné strang. Na téchto rozhovorech se vSak Casto ukdze, jak kvalitni reportér.



Ovliviiuje vybér tvych otazek, Ze jsou hraci nuceni odpovidat pod tlakem zaméstnavatele?
Nékolikrat se stalo, Ze mi tiskovy mluv¢i fekl, abych se neptal na néco konkrétniho, a tak jsem
formuloval otazku jinak, nebo se nezeptal viibec. V zahrani¢i je to mnohem uvolnénéjsi.
Rozumim, ze klubovi predstavitelé obcas chtéji hraci pomoct. Kdyz uz ke mné na rozhovor
jdou, vim, ze jsou od nich pouceni a poté také odpovidaji ve frazich a neurcité. Obcas je to
nutné i z toho divodu, Ze divak chce, aby ty informace zaznély, a také materidly potfebujeme
v redakci k dal$im pofadim.

Ménite sviij styl otazek na zakladé toho, kdo je tvym respondentem?

Jednoznacéné. Podle zkusenosti dokazu jiz urcit, jak se kdo dokaze chovat. Nékteti respondenti
jsou otevieni, objektivni a slusni. Na druhou stranu jsou taci, kteti klickuji a vyhybaji se
odpovédi. Proto u téchto respondentli volim jina slova, musim byt mirngj$i a decentni. Stejné
tak je to i u hraci. Podle povahy a emoci volim otazky.

Jste redakéné korigovan, popripadé omezovan, jaka volit témata rozhovoru?

Vsechny otazky si pfipravuji sam a nikdo mé z redakce neomezuje. Pokud mé né€kdo koriguje,
je to jen tip na pifipadny dotaz. KdyZ uz, tak jsou to tvlirci nasich dal$ich pofadli a magazind,
kteti potiebuji k produkei potadi. VEdi, ze dané téma chtéji zahrnout, tak mi daji védet a ja se
miZu hrace na to zeptat.

Jaka kritéria urcuji vybér respondenta?

V prvni fad€ podle vyznamnosti hra¢ova vykonu. Pokud se mu dafi, vstieli gol, nebo je hlavni
postavou vitézstvi, tak je naprosto logické, ze bude mym respondentem. Pokud se stane, Ze je
to utkani nevyrazné, matné a postrada zajimavé momenty, vybirdm si ¢asto prave na zakladé

fecnickych schopnosti sportovct.



4. Priloha ¢.4

Vladimir Grebennikov — reportér televize O2 TV

Popiste, jak probiha organizace rozhovori primo na stadionu z pohledu vasi prace?
Mame dané ctyfi rozhovory, které musi podle stanoveni zaznit. Je to jeden poloCasovy
rozhovor, dva pozapasové rozhovory s trenéry obou muZzstev a hra¢ zépasu. K ruce mam za
nasi televizi ,,floora manazera®, ktery tesi stfidani hract, predava informace do ptfenosového
vozu rezisérovi. Pomaha 1 pfi odchytavani hraci pro rozhovor spolecné s tiskovym mluvéim
klubu.

Probiha vybér respondenta vzdy pies tiskového mluvciho?

Co se tyka prednich ¢eskych klubl jako Sparty, Slavie ¢i Plzné, tak vzdy. V nékterych dalSich
klubech ma tiskovy mluv¢i na starost dal§i organizacni véci, a tak nam jen potvrzuje, abychom
si s floor manaZerem vybrali, koho chceme. V nékterych ptipadech mi poméhé i ¢lovek z LFA,
ktery ma na starost i reklamni plochu. Nestihal bych sdm shanét hrace po travniku, protoze
musim byt pfipraveny u tabule ke vstupu do ptimého pienosu. Reportér dava pozadavek a poté
je to bud’ tiskovy mluv¢i, nebo tito ptislusni lidé, ktefi se postaraji o to, abych toho hrace dostal.
Urcuje ligova asociace pravidla medialnich aktivit na stadionu?

Je to dané smlouvu LFA s televizni spole¢nosti. Dokument, ktery posildme béhem tydne
s pozadavky k utkéni jde ke klubu a také LFA. Hlavnim pravidlem pro LFA je ale, aby rozho vor
probéhl pred reklamni tabuli. Tuto zalezitost si hlida pfisluSny zaméstnanec LFA.

Jak jako novacek vnimate pozici kamery pri téchto rozhovorech?

kameru spis jako kulisu. Zvlastni pocit pro mé¢ nastava na stadionech, kdy jsou divaci na tribuné
velmi blizko tobé a upfené na tebe koukaji. Casem se ale od toho dokaZes oprostit.

Co dalSiho pro vas predstavuje v polo¢asovych a pozapasovych rozhovorech nejvétsi
uskali?

Velmi nepfijemna je ozvéna ve sluchatkach, kdy slySim sam sebe se zpozdénim. DalSim
uskalim jsou technické problémy, kdy ti vypadava spojeni nebo nefunguje viibec. Poté jsou
stadiony, kde tfeba hlasatel vyvoldva jména hraci ¢i riizné pokyny a ja pak nedostate¢né slySim.
Takze nejvétsi uskali jsou pro me ta, kterd neovlivnim. Pfeci jen je to pfimy pienos a mize se
stat cokoliv, na co se nelze ptipravit.

VSse ostatni se da ovlivnit a zalezi na komunikaci zac¢astnénych. Napiiklad Guelor Kanga ze
Sparty neposkytuje rozhovory v anglicting, coz mi sdéli tiskovy mluvéi, takze se nestane, ze by

mi pfiSel k rozhovoru a j4 ptirozené na néj zacal mluvit anglicky.



Dostavate od moderatora prenosu pokyny, co by mélo zaznit v rozhovoru?

Obcas se to stava s ohledem na obsah televizniho studia, ve kterém se o daném tématu chtéji
bavit s pfitomnymi experty, nebo také s ohledem na jiné televizni formaty, které ptipravujeme.
Jak si reportér dokaze hlidat predem stanoveny orientacni ¢as rozhovori?

Dost se orientuji podle poctu otazek, ale také mi i rezisér do sluchétka fekne, Ze uz ptetahuji.
Cas rozhovoru miize ovlivnit i ligovy program, kdy jako hlavni vysilatel pfechazime z jednoho
zapasu do druhého, které jsou od sebe v kratkém sledu, a tak dostanu pokyn z rezie, ze by ten
rozhovor mél byt tieba jen o dvou otazkach.

Co délate, kdyZ mate pripravena témata a smér rozhovoru, a hra¢ ¢i trenér vam je narusi?
A samoziejmé ze musim improvizovat. ZkusSenostmi a praxi se v§ak naucis tyto situace zvladat
Iépe. Tento typ rozhovorl je velmi o vzajemné komunikaci a interakci. U nékterych osob
ptedpokladam, jak by mohli k rozhovoru pfistupovat, a tak si pro jistotu pfipravim i zalozni
témata. Jednou z nejvétSich deviz prace reportéra je schopnost improvizovat a reagovat na
neptfedvidané situace.

Je prioritou obsah a dodrZeny cas i v pripadé, Ze respondent komunikuje velmi stroze?
Zalezi na citu ale také na zkuSenostech a odvaze reportéra, zda jit s respondentem do
kontroverzni debaty a snazit se ho pfimét k rozsahlejSim odpovédim. SnaZim se ale také vnimat
hracovu pozici, kdyZ vim, Ze ho napiiklad ¢eka rozhovor po smolné porédzce, a proto nechci byt
jizlivy.

Tyto rozhovory jsou piedev§im o praxi. Ze zacatku se ptdS jednoduché, kratké dotazy.
Postupem ¢asu se ucis, pozorujes rizné typy vedeni rozhovord, az si véfis vic a mizes se pustit
MEél jste z pozice reportéra vici hra¢im respekt i z toho pohledu, Ze je to ve své podstaté
slavna osobnost?

Kdyz se k té praci dostanes, je to splnéni snu a urcitého cile v tvém osobnim zivoté. V mych
zacatcich jsem vSak délal predevsim rozhovory mimo pifimé prenosy, kde se mi podafilo tento
respekt odbourat a pfistupovat k hrd¢im s maximalni profesionalitou.

Jak nahlizite na polocasovy rozhovor, ktery je specificky v ¢eském prostiredi?

Ptistup hrach je k tomuto rozhovoru je odlisny oproti pozapasovému. Hraci si ptredevsim chtéji
splnit povinnost a mit tento rozhovor co nejrychleji za sebou. Tiskovy mluv¢i ti navic Casto
sd€luje, Ze si nepieje nekteré hrace, aby §li k rozhovoru. I emoce jsou odlisné v polocasu a po
jeho skonceni, kdy mtize hra¢ situace vnimat subjektivné a odliSn€. Televizni spolecnost tento
typ rozhovoru praktikuje, ale je to povinna nutnost.

Co rikate na bezprostiedni rozhovory na hraci plose?



Ma4 to dvé roviny. Hra¢ k rozhovorim pfichdzi po narocném fyzickém vykonu, ovlivnén
emocemi. Pravdépodobné by si ptal, aby tento rozhovor byl co nejkratsi. Dost Casto je zklamany
z porazky. Myslim si ale, Ze prav€é emoce jsou na téchto rozhovorech atraktivni a
nenahraditelné. Je to specificky rozhovor i prostiedim, atmosférou.

Miyslite si, Ze dokazi byt hraci autenticti a prirozeni?

Pokud se na to podivam z pohledu divaka, tak se mi zd4, Ze pokud hra¢ fekne opravdu to, co si
mysli, tak to vyvola v médiich kontroverzi, ktera se maze otocit proti nému i celému klubu.
Tudiz se spis hlidaji a kdyZz feknou zab&hlou odpovéd’, ktera zni jako klisé, tak je to to nejlepsi
pro n¢ i pro klub. Starsi hraci si samoziejmé mizou dovolit vic.

Pro hréce je dulezité, aby komunikovali s médii na irovni, protoze je to soucasti sebeprezentace
a jejich vizitky, jakozto zndmé osobnosti. V zahrani¢i jsou si védomi, ze je to soucasti jejich
préace. V klubu navic ddvaji n€kolik rozhovort tydné, takze jsou na to zvykli.

Ptipada mi, zZe si hraci obcas mysli, ze to jsou média proti nim. Pfitom média chtéji slyset jeho

nazor.



5. Priloha ¢.5

Ondrej Kasik — tiskovy mluvéi AC Sparta Praha

Jaké jsou podminky prace médii na fotbalovém stadionu?

Zastupci médii televize, kterd vysild pfimy pfenos, dostavaji specialni akreditace na jednotlivé
zapasy. Zadny jiny zastupce médii se nedostane do prostoru mezi stéida¢kami na hraci plochu.
Jaké regule dostava klub v ¢eské nejvyssi soutéZi ohledné médii od ligové asociace?
Regulemi ligové asociace je dano, ze se v prostorach mezi sttidaCkami mtize pohybovat jediny
reportér. Pokud to porovndme napiiklad s mezinarodni fotbalovou asociaci UEFA, tak je
zajimaji predevsim dvé véci. Jsou to tiskova konference a poskytnuti potiebného mnozstvi
rozhovord.

Jak se to s mix zénou, jelikoZ v ¢eském ligovém prostiedi je to spiSe o rozhovorech na
hraci ploSe?

Mix zbna je samoziejmé podle reguli UEFA mezi kabinou a vychodem ze stadionu. Hraci, ktefi
se zapojili do utkdni, maji potiebu projit mix zénou. UEFA ale nefesi ¢as v mix zoné€, zatimco
u nas v ¢eskych médiich jsou hraci v mix zo6n¢ 10-15 minut.

Hlavni apel UEFA je na televizi, kterd si zaplatila za sledovani utkani. Ta ma pfednostni pravo
na rozhovory a dalsi nalezitosti.

Urcuje ligova asociace také vymezeny prostor pro rozhovory?

Ligova asociace vymezeny prostor striktné neurcuje. Je zvyklosti mit reklamni plochu mezi
sttidackami. Zajimavé je, ze UEFA takeé rozliSuje ,,flash* rozhovory v mix zé6né a ,,super-flash*
rozhovory, které se odehrdvaji pfimo na hraci ploSe. Nicméné na hraci ploSe nevznika
v mezinarodnim duelem tolik rozhovori jako u nas.

Jak probiha prvni kontakt klubu s médii?

Klub a média si vétSinou den ¢i dva pred utkanim vyméiuji dokument, ve kterém jsou popsany
vSechny poZadavky a nélezitosti k danému utkdni. Médiim nabidneme pfesny harmonogram
déni pied zahdjenim zépasu, aby se televize mohla pfipravit, zvlast' pokud pofddame urcité
ceremonidly zdpasem. V harmonogramu je i napiiklad ¢as zahdjeni kropeni travniku pted
zapasem, a tak dale. Tento dokument sdilime nasledn¢ jak se soupefem, tak 1 s rozhod¢imi.
Jsou v tomto harmonogramu také stanovené urcité podminky, nebo je to ¢isté na klubu,
jaké podminky si urci?

Média predevSim sdé€luji, kolik cht&i delat rozhovori a v jakém case na zakladé
predzépasového televizniho programu.

S kym nejvice komunikujete ohledné organizace rozhovora?



Nejvice s reportérem, ktery je nasledn€ na misté. Poté také s tzv. ,floor* manaZerem, coz je
produk¢éni zajistujici televizni aktivity média pii daném utkani. Pro nés je dilezité, aby rezisér
dané televizni stanice znal harmonogram a na zaklad¢ toho mohla televizni stanice naptiklad
urcovat, kolik inzertniho ¢asu miize vénovat ve svém vysilani.

Jak probiha Zadost o rozhovor ze strany reportéra? Zapojujete se a jste
zprostiedkovatelem toho kontaktu, nebo je to ¢asto jen na reportérovi?

Zadny rozhovor nejde jinym prostiednictvim nez mou osobu tiskového mluvéiho.

Co se tyce vybéru respondenta pro rozhovor. Zasahujete do této zadosti?

Stava se to nepravidelné. Mluvim s reportérem béhem utkani a po vzéjemny diskuzi se snazime
dojit ke jménu, které bude akceptovatelné pro ob¢ strany.

Sparta si naptiklad nepieje rozptyleni brankaiti o polocase. Dale davame pozor i na mladé
hrace. Jednim z vérnych piikladl je Adam Hlozek. Po jeho vstupu do prvniho tymu jsme
ocekavali, ze ptijde zajem médii. Po zapase nebyl problém, ale jak jsem fekl, nechceme hrace
zatézovat predevsim v polocase.

Zastupujete stanoviska klubu. Pfredavate zastupciim médii informace ohledné toho, co by
nemélo zaznit. Stava se, Ze nékterého z hraci nepustite k rozhovoru? Nebo on sim
odmitne.

Opét potvrzuji, Ze pro nas je zdsadni rozdil mezi polo¢asem a po skonceni utkdni. V polocase
zddame o minimum otazek a dbame na to, abychom nevyrusili hra€ovu koncentraci. Kdyz si
vSimnete, tak polocasové rozhovory jsou samy o sobé vyjimecné v ceském prostiedi. V dalSich
evropskych soutézich se totiz ptiliS nepraktikuji. Jinak ale Zadné dalsi restrikce vSak nejsou.
Pozorujete rozhovory po zapase, zda vSe probiha dle smluvenych podminek?

Nestojim piimo vedle zacastnénych stran a nekontroluji je. Snazim se jen hrac¢i podat velmi
kratkou pfipravu na rozhovor. Nastinit mu mozné otadzky a pro€ si média vybrala prave jeho.
Tato prace rozebira i komercionalizaci sportovci ohledné toho, jak vystupuji ve vztahu
s médii. Probiha v klubu nauka o profesionalizace komunikace?

Snazime se pfipravovat hrace na otazky na jednotlivé otazky. Davat jim zpétnou vazbu, co
naptiklad ptisté fict 1épe a celkové jak reagovat. Bezprosttedni rozhovory jsou pro sportovce
kralovskou disciplinou, jelikoz jsou pro n€j velmi emoc¢né naroéné. Klub tedy podava hracim
informace, aby zvladali rozhovory spravne.

Jak na tuto “vychovu” nahliZi klub? Chrani své zajmy z pozice zaméstnavatele, nebo to
jde ruku v ruce s uchovanim jakési personalni zna¢ky toho sportovce?

Samoziejmé oboji. Hraci jsou vSak postupem casu mnohem zkusenéjs$i a komunikuji s médii

podle svého nejlepsiho minéni.



JakoZto klub s velkym dosahem, predpokliadate, Ze média chtéji ziskat zajimavé

informace. MiiZe se to pak odraZet i v projevu hrace a jeho odpovédich?

KdyZ se rozhovor zabyva né€cim jinym nez zapasem, miize dojit k thybnym odpovédim. Pokud
se rozhovor zabyva otazkami k zapasu, situacim z n¢j, tak si myslim, zZe nevznikaji situace,

které by pak byly kontroverzni a neptirozené.



6. Priloha ¢.6

Michal By¢ek — tiskovy mluv¢i SK Slavia Praha

Jaké jsou podminky prace médii na fotbalovém stadionu, jelikoz pravidla ligové asociace
jsou dost stru¢né popsané?

Pravidla pro bezprosttedni rozhovory na hraci plose pfesnéji urcena nejsou. V této chvili je to
pfedevsim na domluvé klubu s televizemi. Aktudln€ se tim LFA (Ligova fotbalova asociace)
zabyva, dokonce vznikaji i nejnovej$i manualy. Rozhod¢i se na predzapasové poradé ptaji, zda
je pritomen tiskovy mluvéi klubu, protoze ne vzdy tomu tak je. Pokud chceme jako kluby
podéavat médiim urcity servis, tak je pozice tiskového mluvéiho nesmirné dulezitd pro tyto
aktivity. Pro reportéra je nedistojné, aby chodil po hraci plose a shanél hrace pro rozhovory.
Pro UEFA jsou medialni vystupy naprosto kli¢ovy segment, i proto tomu vénuji maximalni
pozornost nejen, co se ty¢e danych pravidel.

Ligova asociace urcuje spiSe podminky prace médii v mix zéné. Nicméné bezprostiedni
rozhovory na hraci ploSe do tohoto vymezeni nezasahuji. Urcuji si tedy podminky kluby?
Rozhodnuti je pfedevsim na klubu a domluvé s médii. Podle zvyklosti se tyto rozhovory dé&ji
na hraci ploSe ve venkovnim prostfedi i diivodu esteti€nosti zabérii. Poté jsou vyjimky, které se
tykaji naptiklad venkovnich zapasi, kde prostiedi nemusi byt obzvlast’ po nasi vyhie pratelske,
tak se rozhovor miize dit na odliSném misté, kde nehrozi riziko nebezpeci.

Co se ty¢e UEFA, byvaji bezprostiedni rozhovory i déle od stiidacéek, ale to je pfedevsim z toho
plose.

Jak probiha prvni kontakt klubu s médii?

Diky tomu, Ze naSe zapasy vysild pravideln¢ pfedevsim televizni stanice O2 TV, tak tam
probiha osvédcena a pratelskd komunikace, kdy zastupce médii rozesila dokument, co televizni
spole¢nost pozaduje. V den zdpasu komunikuji s reportérem a ,,floor* manazerem, jak to bude
vypadat béhem 1 po zapasu.

Urcujete médiim dalSi specifické podminky?

Sdilime s médii prfedevS§im harmonogram utkéni. I v tomto ohledu se zlep$ila na zakladé¢ LFA
komunikace klubt s médii.

LiSi se komunikace médii s ostatni kluby v ¢eské nejvyssi soutézi, které nejsou tak casto
v piimych televiznich prenosech?

Rozdil bude ptedevsim v tom, ze ptredni kluby Slavia, Sparta ¢i Plzen vysilaji televizni stanice

velmi Casto, zatimco ostatni kluby tolik ne. TakZe ta komunika¢ni vazba neni takova. Déle



napiiklad v préci tiskového mluv€iho, ktery nemusi béhem utkani byt pfitomen na hraci plose.
Témto zalezitostem se vSak i ve spolupraci s LFA piedchazi.

Co se tyce pozice tiskového mluvéiho. Miate na starost predevSim organizaci a
zprostiedkovani rozhovort pro reportéra?

I kdyZ mém ve Slavii na starost celé marketingové oddéleni a téch ukoli mam logicky vice, tak
stale je organizace rozhovorti v polocase 1 po zépase pro mé primarni zalezitosti. Dale na to
navazuji rozhovory v mix zon¢ a tiskové konference. Nikdy se nestane, Ze by rozhovor nesel
pfes mou osobu tiskového mluvcéiho. Zafnym piikladem je pro nas pravé UEFA, kde je pozice
tiskového mluvc¢iho nejzdsadnéjsi pozici v komunikaci s klubem. Zajimavosti z nedavné
zkuSenosti z Ligy mistra bylo i to, kolik zastupct klubu se pohybuje na hraci plose, jen aby
ziskali hrace k rozhovoru, zatimco u nés jsem tuto organiza¢ni funkci obstaraval ja.

Jak probiha komunikace s reportérem, co se ty¢e vybéru respondenta?

Obecné plati pfedevsim pro O2 TV, ze si vybird k rozhovoru muze zépasu a trenéra. Vybér
respondenta konzultuji s reportérem piedev§sim béhem zapasu. Ve vyjimecnych piipadech se
stava, ze média pozadaji o daného hrace jiz pied utkani predev§im z divodi jubilei, zajimavych
ptibeht, a tak dale.

Stava se, Ze dostanete z klubu informace o tom, Ze by nemél jit k rozhovorim z riznych
divodii urcity hrac¢?

Jsem s hrac¢i v dennim kontaktu, takZe je znam velice dobte. Takze dok4azu odhadnout, kdo se
neciti jit k rozhovoru za uréitym podminek, a tak se snazim najit vhodného hrace. Nicméné
momentalné ve Slavii nejsou hraci, ktefi by méli negativni vztah k médiim. VSichni jsou zde
velmi profesiondlni, a zarovei je to soucasti jejich smluvnich podminek.

SnaZzite se jako klub vyhybat se kontroverznim situacim v rozhovorech?

Dilezita je pozice reportéra. Pokud je to Clovek, ktery dokéze vnimat dany sport i z hra¢ské
perspektivy a dokaze se vcitit do té pozice, tak by kontroverzni situace nemély vznikat. Stane
se, ze v zapasech vznikaji kontroverzni situace. V téchto ptipadech se pak pfi vybéru hrace
snazim tomu danému hraci vysvétlit objektivni podstatu kontroverzniho momentu (on to mohl
ze hristeé vidét jinak, nez tomu tak bylo z televiznich opakovanych zabér).

Probiha v klubu profesionalizace komunikace?

Diskutuji o komunikaci s médii s hraci v osobni rovin€é. Domlouvam se 1 s trenérem. Jednim
z piikladti byla situace ohledné¢ Jana Matouska, ktery se po skvélych vykonech v Ptibrami a
nasledném prestupu k nam do Slavie stal pro média zajimavym respondentem, tak jsem se
dohodl s trenérem, Ze poskytne médiim tivodni rozhovor a pak mu dame klid, aby se mohl

soustiedit predevsim na své vykony, aklimatizaci v klubu a pokofte.



MuizZe byt profesionalizace komunikace diivodem ztraty autenti¢nosti s médii?

Snazim se hra¢tm vstipit, aby mluvili kultivované, gramaticky spravné. Jednoduse feceno, aby
to mélo hlavu a patu. Zaroven by méli byt autenticti. Pokud je zde oZzehavé téma, na které ma
klub urcité stanovisko, tak to hra¢im sdéluji, ale to se momentalné déje jen ve vyjimecnych
piipadech.

Dostavate vytky ze strany hracu ohledné rozhovoru?

Maéme Stésti, Ze v momentalni situaci, kdy se ndm predevsim dafi, tak nemusime fesit vyrazné
problémy. Samoziejmé existuji hraci, ktefi nemaji pfili§ dobré vztahy s médii. Pokud se
v navalu emoci stane, ze se hraci nelibily dotazy, tak mi to sd¢€li, ale nejsou to prosby v tom

smyslu, Ze by uz nechtéli poskytovat rozhovory.



7. Priloha ¢.7

Tomas Vaclik — brankar FC Sevilla a ¢eské reprezentace

rv v

Jak nahliZi§ na polocasové a také pozapasové rozhovory na hraci ploSe Cisté z pohledu
sportovce, ktery je tésné po fyzickém vykonu?

Od zacatku své kariéry to vnimam jako soucast mé prace, kterou je potieba splnit. Pro média 1
televizni spolecnosti je nds pohled zajimavy a atraktivni.

Ovliviiovaly formu tvé vypovédi vitézstvi a prohry?

Stoprocentné. Vzdy se mi délaly rozhovory lépe, kdyz jsme vyhrali, a naopak kdyz jsme
prohrali.

Jaky maji hraci vztah k médiim a celkové témto povinnym medidlnim aktivitaim? I
napiiklad v porovnani se zahrani¢im.

Myslim si, Ze vSichni to berou velmi zodpovédné jako soucast povinnosti, které od klubu
dostavame. Samoziejmée, ze nektefi hraci chodi radi pred kameru, nedéla jim to potize, nektefi
maji radsi soukromi. V klubu ale mame napftiklad rozpis, kde se sleduje pocet rozhovort a
medidlnich aktivit tak, aby to bylo vyvazené mezi vétSinu hracu.

Ménil se tviij projev vii¢i médiim pri téchto rozhovorech béhem kariéry?

Jednoznacné. Béhem kariéry jsou hraci zkuSenéjsi, veédi, jak maji reagovat. Moc dobie vi, co
by nem¢li fikat, co se hodi ¢i nehodi.

Co té dokazalo rozcilit co se tyce interakce s reportérem?

Nic konkrétniho mé v kariéfe nerozcililo. Nejhorsi jsou vSak ty otazky, kde si reportér ve své
podstaté sam odpovi a pak ¢eka od toho hrace néjakou smysluplnou odpoveéd’. Na to vSak Casto
nejde nijak 1épe zareagovat.

Dava klub hracim zpétnou vazbu k tomu, jak maji pisobit vii¢i médiim?

V klubu jsou na to lidé, kteti to maji v popisu prace. Upozornuji nas na riznd témata, o kterych
by nebylo vhodné hovoftit, nebo ta, kterd by se méla komunikovat interné. Celkové¢ se na to
v nasem prostiedi velmi dba, protoze ty rozhovory maji obrovsky dosah.

Myslis si, Ze “profesionalizace komunikace” muZe hra¢iim ubirat na prirozenosti?
Stoprocentné. Jak jsem fikal, rozhovory maji az celosvétovy dosah a jejich obsah se Casto fesi.
Ubira to na pfirozenosti hrace, ktery se podvédomé hlid4, aby netekl néco kontroverzniho.
Dokazal jsi reagovat jinak s ¢asovym odstupem? Napriklad v pozapasovém rozhovoru a
pak na tiskové konferenci?

Myslim si, Ze ano. Dokézu si utfidit myslenky, zklidnit se po emotivnim zépasem a reagovat

Iépe.



8. Priloha ¢.8

Lukas Vacha — hra¢ AC Sparta Praha

rv v

Jak nahliZi§ na polocasové a také pozapasové rozhovory na hraci ploSe Cisté z pohledu
sportovce, ktery je tésné po fyzickém vykonu?

Za me¢ jsou bezprostiedni rozhovory docela naro¢né, protoze je fotbalista ovlivnén emocemi, a
ne zrovna kazdy je schopen zhodnotit konstruktivné vyvoj utkani. Nicméné¢ mné to nikdy
nevadilo.

Ovliviiovaly formu tvé vypovédi vitézstvi a prohry?

Jednoznaéné. Myslim si, Ze tohle je stézejni faktor, ktery ovliviiuje rozhovory. Nékdy bylo
sloZité vSak pfedstupovat pfed média po narocném, a piedev§im prohraném zépasu.

Jaky maji hraci vztah k médiim a celkové témto povinnym medidlnim aktivitim? I
napriklad v porovnani se zahrani¢im.

V Ceské republice jsme udélali velky pokrok, co se tyée medialnich aktivit. O hrace a kluby je
vetsi zajem. Samoziejme néktefi hraci nemaji radi rozhovory, nékteti jsou ale komunikativni a
nemaji problém predstupovat pred média.

Ménil se tviij projev vii¢i médiim pri téchto rozhovorech béhem kariéry?

Ano, ménil. Davam si pozor na nekteré odpoveédi. Myslim si vsak, ze diky zkuSenostem se
dokazu vyjadrovat upfimné a neschovavat se za fraze.

Co té dokazalo rozcilit co se tyce interakce s reportérem?

Nevzpominam si, ze by me néco vylozené rozcililo. Nejvétsi nepiijemnosti vidim spise v tom
¢ekani a zdrzeni naptiklad o polocasové prestavce, kdy se jako hrac¢ chcei spise koncentrovat na
zapas a pripravit se v kabin¢ na dalsi pribeh utkani.

Dava klub hracim zpétnou vazbu k tomu, jak maji pisobit vii¢i médiim?

Jednozna¢né. Mame piedsezonni Skoleni, kde se probiraji tyto PR komunikacni zaleZzitosti.
Vzdy to tedy probiha pod néjakou domluvou od lidi z klubu.

Myslis si, Ze “profesionalizace komunikace” muZe hraciim ubirat na pfirozenosti?

Zalezi na charakteru a komunikace hrace. Kazdy se dokdZze prezentovat jinak. Myslim si vSak,
7e pravé ta zpétna vazba slouzi k tomu, aby hraci byli pfirozeni a uméli vhodné komunikovat.

Dokazal jsi reagovat jinak s ¢asovym odstupem? Napriklad v poziapasovém rozhovoru a
pak na tiskové konferenci?

Casovy odstup mi uréité pomiZe v tom, Ze si preberu v hlavé to, co se stalo. Vidim pak
v opakovanych zabérech riizné sporné situace, a dokazu pak tedy na n¢ 1épe reagovat naptiklad

na tiskové konferenci.



9. Priloha ¢.9

Pavel Horvath — byvaly profesionalni hra¢ FC Viktoria Plzen

v rw

Jak nahliZi§ na polocasové a také pozapasové rozhovory na hraci ploSe Cisté z pohledu
sportovce, ktery je tésné po fyzickém vykonu?

Vibec s tim nemdm Zadny problém z pozice hrace. Myslim si, Ze je to pro divaky velice
atraktivni.

Ovliviiovaly formu tvé vypovédi vitézstvi a prohry?

Jednoznacné. Pokud se ti dafi a vyhravas, tak ochotné¢ davas rozhovory. Naopak, kdyz
prohrajes, tak to mize byt aZ nepiijemné.

Jaky maji hraci vztah k médiim a celkové témto povinnym medidlnim aktivitaim? I
napiiklad v porovnani se zahrani¢im.

Zalezi dost na povaze hracl. Nekomu rozhovory nedélaji Zadny problém a pfed kameru
predstupuju rad. Pro nékoho to opravdu neni chvile, kdy by se citil komfortn¢, jesté kdyz do
toho pfipoctu neuspéch v zépase.

Ménil se tviij projev viici médiim pri téchto rozhovorech béhem kariéry?

Cim jsem byl starsi, tak tim se ty rozhovory opakovaly. Samoziejmé poznavas, jak reportéii
formuluji otazky, mnohé se také Casto opakuji. Ty reakce se postupem ¢asu méni a uz ptiblizné
vi$, jak zhruba odpovis.

Co té dokazalo rozcilit co se tyce interakce s reportérem?

Rozcilit meé dokéaze, kdyZz odpovim na néjakou otazku, a vzapéti dostanu prakticky stejnou
otdzku akorat v jiném znéni. KdyZ bych mél ale fict konkrétné, tak mé nejvic Stvaly otdzky, ve
kterych jsem mél popsat danou situaci. Naptiklad, jak si vidél sviyy gol.

Myslis si, Ze “profesionalizace komunikace” muZe hra¢iim ubirat na prirozenosti?

Pro fanousky je lehce rozpoznatelné, pokud klub dava hrac¢tim urcitou zpétnou vazbu a ti kluci
daleko vice pfemysli nad reakcemi.

Dokazal jsi reagovat jinak s ¢asovym odstupem? Napiiklad v pozapasovém rozhovoru a
pak na tiskové konferenci?

Jednozna¢né. Kdyz jdu na rozhovor tfeba hodinu po zapase, tak ta reakce je samoziejme
odli$na. Dokazu se uklidnit, pfemitnout si v hlavé dané situace a promyslet si své ptipadné

reakce.
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