ABSTRAKT

Predkladana rigor6zni prace vychazi z prace diplomové, ktera si kladla za cil zmapovat
oblast spoluprace a komunikace mezi rodici Zaka a Skolou v konfliktni situaci. Zaroven prace
zkoumala dopady, které tato situace méla na optimalni vyvoj ditéte, jenz se dlouhodobé
nachazel mezi dvéma institucemi v konfliktu. Rovnéz préce reflektovala, jak tato konfliktni
situace ovlivnila Skolni praci ditéte, fungovani Skoly samotné a jednotlivé pedagogické
pracovniky.

Teoreticka ¢ast je vénovana vzajemnym vztahlim a formam kontaktu obou instituci.
Predstavuje také teoreticky ramec zplsobil spoluprace rodic¢l a Skoly a znich vyplyvajici
kvalitativniho metodologického ptistupu. Jedna se o ptipadovou studii zdka, ktera si kladla za
cil retrospektivné najit a popsat kriticka mista konfliktu, ve kterych se nachazela skola a rodina
jako instituce a dité stojici mezi nimi. Za pomoci dikladné analyzy dokumentti, dotaznikd,
polostrukturovanych rozhovorti a pozorovani, byl do hloubky prozkoumén problematicky vztah
konkrétni rodiny a Skoly. Soucasné byly mapovany disledky konfliktu na vyvoj ditéte,
nastaveni fungovani $koly, osobni i profesni prozivani jednotlivych pedagogt a disledky
kooperace nekterych dalSich Skolnich instituci. Cela problematika byla posuzovéna vyhradné
z retrospektivy konkrétni skoly.

Vysledky vyzkumného Setfeni naznacuji, ze neefektivni spoluprace a nekonstruktivni
feSeni problémli mezi rodinou a Skolou maji enormni vliv na rozvoj ditéte ve vSech jeho
oblastech. Dale se prokazalo, ze konflikt mezi Skolou a ditétem ma vyrazné negativni dopady
na celkové fungovani Skoly, praci pedagogickych pracovnikl a atmosféru Skolniho prostiedi.
Ukazala se také vysokd mira nefunkénosti spoluprace s dalSimi institucemi, které¢ byly do

konfliktni situace zainteresovany a osloveny pro pomoc skole v naro¢né situaci.
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