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Abstrakt

Diplomova prace Prezentace zdravého Zivotniho stylu v online prostiedi na ptikladu piti
kavy si klade za cil demonstrovat proces medialni percepce uzivatelli internetu na
ptikladu piti kavy, ktery je povazovan za pevné zakotenénou soucast populdrni kultury
a predstavuje tak univerzdlni vyzkumny piredmét vlastni Siroké mase konzumentl
medidlnich obsahli. Prace popisuje zékladni teoretickd vychodiska pro vlastni
vyzkumné Setfeni, které si poklada dvé zakladni vyzkumné otazky: zda je piti kavy
prezentovano v online medialnich obsazich jako zdravi prosp&sné, nebo Skodlivé a jaky
je tak majoritni postoj predkladany internetovému publiku a zda maji tyto medidlni
obsahy vliv na nazor a postoj jejich konzumentt, a lze tak fici, Zze online prostiedi ma

pfimy vliv na formovani nazorti a postoji svych konzumenta.

Pro prvni vyzkumnou otdzku byla zvolena metoda kvantitativni obsahové analyzy. Ta
pfinesla zjisténi, ze 62 % internetovych zminek o zdravotnich dopadech piti kavy ma
pozitivni ladéni. Majoritni postoj pfedkladany internetovému publiku je tak tvrzeni, ze

kava je zdravi prospésna.

Predmétem druhé casti vyzkumu byl kvalitativni experiment slozeny z dvoufdzového
Setfeni formou polostrukturovaného dotazniku. Vysledky piinesly zjisténi, ze 52 %
respondentll zménilo po absolvovani experimentu svilj postoj ve prospéch zdravotnich
benefitl piti kdvy, a to ve stejnych aspektech, které byly vySetteny v rdmci kvantitativni

¢asti vyzkumu.

Na zékladé téchto skutecnosti 1ze konstatovat, ze vétSina internetového publikum je

v procesu medialni percepce predkladanymi obsahy ovliviiovéna.

Annotation

The aim of the diploma thesis Healthy Lifestyle Presentation Online on the Coffee
Drinking Examples to demonstrate the presentation of the healthy lifestyle on the
example of the coffee consumption and show the media perception. The coffee
consumption is considered as a part of the popular culture which makes it an ideal
universal research item. The thesis provided the basic theoretical frame for the research

compound of two parts which are trying to answer two research questions — how does



the online platform present the coffee consumption — whether coffee has a positive or
negative impact on health. The second research question was to investigate, whether this

media presentation has the impact on its final consumers.

For the first research part, the quantitative content analysis was used. It was revealed
that 62 % of analyzed articles was in favor of health benefits of the coffee, so the
majority opinion presented on the internet is that coffee has got a beneficial impact on

human health.

The second part of the research was realized as the two-steps qualitative experiment
compound of two parts of demi-structured survey. Based on the search, the respondents
were observed for a potential opinion change. It was found, that 52 % of the respondent
changed their mind in favor of positive coffee impact on health. This statement was

aligned with the results of the quantitative content analysis.

Based on these results it was found, that most of the internet audience is influenced by

the presented contents.
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Uvod

Zdravy zivotni styl je v ramci online prostfedi v dnesni dobé hojné frekventovanym
tématem. Pokud zaddme do internetového vyhledavace klicova slova ,,zdravy Zzivotni
styl, mezi nejvyhledavangj$imi ¢lanky se zobrazi zejména tryvky z webl vénujicich se
problematice fitness a sportovniho Zzivotniho stylu, diet a hubnuti nebo Iékaisky
zamétené webové stranky (1). Z toho je patrné, ze zdravy zivotni styl je téma, které
zajima rizné zamétend publika a které prostupuje riznymi sférami zajmil. Sportovec
vyhledavajici informace na fitness orientovanych webech bude pod pojmem ,,zdravy
zivotni styl* vyhledavat pravdépodobné spise rady, jaka pravidla ve své zivotosprave
dodrzovat, aby se udrzel v kondici, ¢i podpofil nartst svalové hmoty. Oproti tomu
I¢ékatsky zaméfené weby budou své pacienty (at’ jiz registrované nebo potencialni)
edukovat spiSe v oblasti prevence civilizacnich chorob ¢i podpory 1€cby jiz rozvinutého

onemocnéni (2).

Tato diplomova prace si pro demonstraci prezentace zdravého zivotniho stylu v online
prostiedi a vyzkum jeho vnimani koncovymi uzivateli internetu vybrala za piiklad
problematiku piti kdvy. Zamérem bylo vybrat takovy pfedmét vyzkumu, ktery bude
demonstrovat univerzalné platné principy medialni percepce. Piti kavy pro svou pevnou

zakofenénost v moderni popularni kultuie takovy vyzkumny pfedmét predstavuje.

Predmétem této prace je vyzkum medidlni percepce konzumentli online medialnich

obsahil na ptikladu piti kavy, ktery si klade za cil odpovédét na dvé vyzkumné otazky:

1) Je piti kédvy prezentovano v online medialnich obsazich jako zdravi prospésné,
nebo Skodlivé a jaky je tak majoritni postoj predkladany internetovému publiku?
2) Maji tyto medialni obsahy vliv na nazor a postoj jejich konzumentt a lze tak
fici, ze online prostfedi md pfimy vliv na formovani nazorii a postojii svych

konzumentu?

V prvni ¢asti diplomové prace jsou poskytnuta zékladni teoretickd vychodiska pro ucely

vyzkumu. Jsou definovany zakladni pojmy jako je ,,zdravy Zivotni styl®, ,,publikum®,



»~fenomén piti kavy* a v neposledni fad¢ je jedna kapitola vénovéna i tématu popularni

kultury, kde je rovnéz popséano, jakym zptsobem do ni problematika piti kavy zapada.

Nasleduje metodologicka c¢ast, kde jsou podrobné popsany principy pouzitych
vyzkumu. Pro prvni vyzkumnou otdzku byla zvolena metoda kvantitativni obsahové
analyzy, pro =zodpovézeni druhé otdzky byl navrzen experiment sestavajici
z dvoufdzového Setfeni formou polostrukturovanych dotaznik oddélenych vlastnim

internetovym vyzkumem samotnych respondentu.

V praktické Casti jsou potom prezentovany vysledky obou vyzkumnych ¢asti véetné

jejich vyhodnoceni.

Posledni ¢asti této diplomové prace je diskuze vysledki vyzkumu a zavére¢né shrnuti.

Teoreticka Cast

1 Zdravy Zivotni styl

1.1 Vymezeni pojmu Zivotni styl

Trojice autorit Duffkova, Urban a Dubsky ve své knize Sociologie Zivotniho stylu
podotykaji, ze zivotni styl je v bézné realité¢ znané nejednoznacny pojem, ktery je
nutno blize definovat pro tcely védeckého zkoumani. Tuto nutnost odvozuji zejména ze
skutecnosti, Ze pojem Zzivotni styl prostupuje rozsahlou Skalou oblasti, na prvni dojem
1 zdanlivé nesouvisejicich témat (napf. mdéda a odivani, zdravi a pohyb, bydleni atd.)
a vyvolava ve spolecnosti fadu riznych asociaci, predstav a souvislosti (3). Duffkova
pak definuje zivotni styl jako ,.konzistentni Zivotni zpiisob jednotlivce,jehoz jednotlivé
casti si navzajem odpovidaji, jsou ve vzajemném vztahu, vychdzeji z jednotného zakladu,
maji spolecné jadro, resp. urcitou jednotici linii, tj. jednotny ,styl‘, ktery se jako
Cervend linie prolina vSemi podstatnymi cinnostmi, vztahy, zvyklostmi apod. nositele

Zivotniho stylu* (3, str.81).

Jako pojem nadfazeny Zivotnimu stylu uvadi Duftkova Zivotni zpisob, ktery popisuje
jako ,.systéem vyznamnych cinnosti a vztahu, Zivotnich projevit a zvyklosti typickych,
charakteristickych pro urcity subjekt (jedince ci skupinu, eventualné i spolecenstvi ¢i

spolecnost coby konkrétni nositele Zivotniho zpusobu)* (3, str. 80). Oproti tomuto
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rozdéleni se vymezuje dal$i zéastupkyné ceské sociologie Helena Kubdatova, kterad
povazuje pojmy zivotni zpusob a zivotni styl za synonyma. Kubatova tvrdi, ze: ,je-/i
Zivotni zpusob vymezen jako ,,systéem cinnosti a vztahii, Zivotnich projevii...typickych
pro urcity subjekt”, pak to predpoklada, Ze prvky Zivotniho zpiisobu jsou vnitiné
usporadané a konzistentni, coz jsou vlastnosti, kterymi je vymezen Zivotni styl*
(4, str. 13). Pro doplnéni $kaly definic Kubatova dale pfipominéa pojem Zzivotniho slohu,
ktery zavedl od 40. let 20. stol. architekt Karel Honzik. Podle Honzika zahrnuje zivotni
sloh kromé vécnych aspektl zivota (tedy téch, aspekti, které ,,pasuji“ do pojmu zivotni
zpusob) 1 ,,citovy, smyslovy a esteticky vztah kveécem a jednani (4,5, str. 7-13).
Pro tucely této prace budeme dale pracovat s pojmem Zivotni styl dle definice Jany

Duffkové.

1.2 Zdravy Zivotni styl a determinanty zdravi

Podle Svétové zdravotnické organizace (WHO) je zdravi ,,stav uplné fyzicke, dusevni
a socialni pohody, nikoliv pouze nepritomnosti nemoci nebo zdravotniho postizeni* (6).
Mezi nejrizikovéjsi zdravi ohrozujici faktory patii v dnesni dobé tzv. civilizacni
choroby (7). Jednd se zejména o poruchy kardiovaskularniho systému, nadorova
onemocnéni ¢i tzv. metabolickd onemocnéni, jakymi jsou diabetes mellitus
(tzv. cukrovka 2.typu) ¢i chorobnd obezita. Vznik téchto onemocnéni je velmi vyrazné
ovlivitovan zivotnim stylem jedince. Mezi rizikové faktory vzniku patii napt. sedavy
zpusob Zzivota, tedy nedostatek zdravého pohybu, nevhodné stravovaci navyky,
piejidani, stresova zatéz, koutfeni a nadmérna konzumace alkoholu. Na zékladé definice
WHO vsak mzeme mimo zdravi ohrozujici faktory zatradit vedle téchto fyzickych
aspekti 1 naptiklad Spatné mezilidské vztahy jedince nebo tieba i stres zpiisobeny

hmotnou nouzi.

Faktory ovliviiujici kvalitu zdravi jedince souhrnné oznacujeme jako determinanty
zdravi. Jednd se o faktory osobni, spolecenské, ekonomické a faktory Zzivotniho
prostiedi, které se jako vzajemné proménné ovliviiuji a ve své synergii vedou ke
konkrétnimu zdravotnimi stavu jedince (8). Mnohé determinanty zdravi mize jedinec
védomé ovlivnit svym Zzivotnim stylem. Jedna se naptiklad o rozhodnuti jedince byt
nekufdkem, pravidelné cvicit, dodrzovat spankovy rezim, konzumovat kvalitni stravu,

obklopovat se prateli atd. Vedle téchto vili ovlivnitelnych determinanti vSak existuji



1 determinanty jedincem védom¢ neovlivnitelné, jako napi. dédi¢na geneticka zatéz

a faktory prosttedi.

Tématem této prace je demonstrovat prezentaci zdravého zivotniho stylu v online
prostiedi na ptikladu piti kdvy a prozkoumat vliv této prezentace na utvaieni
hodnotového systému a vzorcii chovani odpovidajiciho publika konzumentti kavy. Role
kavy coby potencidlniho determinantu zdravi bude detailnéji rozebrana nize, nicméné
v souvislosti s tématem determinantii zdravi je nutno podotknout, Ze kavu nelze
povazovat jen za fyziologicky determinant zdravi, ale i za determinant zdravi na
sociologické a psychologické urovni. Jinymi slovy, nad kavou nelze pfemyslet jen jako
0 napoji, ktery ma piimy fyziologicky vliv (at’ uz pozitivni nebo negativni) na nase
zdravi. Ze sociologického hlediska je potieba uvazit i skutecnost, ze piti kavy se stalo
v mnoha kulturach jakousi ritualizovanou udalosti, formou socidlni interakce.
Z psychologického hlediska je nutné vzit v potaz roli kavy coby stimulantu, ktery ma
znatelny efekt na dusSevni pohodu a psychické zdravi (9). Pokud se tedy vratime
k definici Svétové zdravotnické organizace, kterd tvrdi, ze zdravi je vedle absence
nemoci a zdravotniho postizeni stav uplné fyzické, dusevni a socidlni pohody, dojdeme
k zavéru, ze piti kavy skutecné¢ do problematiky zdravého Zzivotniho stylu
neodmyslitelné patii. Nejen z hlediska fyziologického, ale prave i1 z hlediska socialni a

dusevni pohody.
1.3 Zajem jedince o své zdravi

Moderni jedinec Zijici ve vyspélé zemi mé dnes ve vétSing pripadi dostatek prostredki
pro své zdarné preziti. Miize si vybirat potraviny dle svého vybéru, obklopovat se
vécemi, které si vymysli, délat ¢innosti, které ho bavi. Dnesni doba je tak pro moderniho
¢lovéka dobou neomezenych zdrojti a moznosti. Lid¢ jiz ve vétSin€ piipadti nemusi fesSit
zékladni fyziologické otdzky, jako naptiklad hlad a nedostatek pitné vody. Vétsing lidi
zaroven odpadla 1 nutnost feSit zakladni existencialni otazky typu zajiSténi piistieSku
a dostatku tepla. V této dob¢é blahobytu tak jedinci nejenze odpada starost
o0 ,,sebezajisténi®, ale zaroven ziskdva novou moznost volby. UZ neni odk4dzéan naptiklad
jen na potravu, kterd je zrovna dostupnd, ale mize si vybrat dle své chuti ¢i jinych
preferenci. Tuto problematiku popisuje 1 Bauman, kteii fik4, ze pfi moznosti uzSiho
vybéru sdhne jedinec vzdy po tom vyrobku, ktery mu ptinese nejveétsi pozitek (11).

Vramci tohoto kontextu pak definuje sociolog Lipovetsky  koncept
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tzv. ,,hyperkonzumenta® (10). Je to jedinec, ktery je v rozhodovacim procesu vybéru
produktu determinovan snahou ,,udélat néco pro své zdravi“. Jinymi slovy, vybere si
v dané kategorii vzdy takovy vyrobek, ktery ma néjakou ptidanou hodnotu pro jeho
zdravi. Toho jsou si dle Lipovetského dobie védoma i uskupeni, ktera vyrobky
produkuji. Stile vice firem proto vyraznéji komunikuje zdravotni benefity svych
produktti, jako je napiiklad ,,bez ptidaného cukru®, ,,nezahusténo Skroby*, ,,neobsahuje
konzervanty a uméla barviva®, v piipad¢ kosmetickych vyrobkl naptiklad ,,vhodné i pro
citlivou plet*. Teorii preferované poptavky po vyrobcich se zdravotnimi benefity

doklada naptiklad i rozmach BIO vyrobki, ke kterému v posledni dob& dochazi (12,13).

1.4 Zdravi a média

Zobrazovanim témat zdravi v medidlnim prostiedi se zabyvd samostatnd védni
disciplina nazyvana v originale jako ,,healthcommunication® (14). V cestin¢ bychom ji
nejptesnéji oznacili jako ,.komunikaci o zdravi“. Jednd se o obor, ktery byl zalozen
v USA v roce 1975 jako soucast noveé ustanovené divize HealthCommunication, ktera je
soucasti Mezinarodni asociace komunikace (International HealthCommunication). Tato
veédni disciplina definuje komunikaci o zdravi na tfech hlavnich trovnich. Prvni z nich
predstavuje tzv. mikro uroven, tedy komunikaci na Grovni interpersondlnich interakei.
V praxi se tak jednd naptiklad o komunikaci mezi pacientem a lékafem, ¢i zdravotni
sestrou nebo 1ékarnikem. Patii sem vSak i komunikaci o zdravi napf. mezi ¢leny rodiny,
¢1 jinak blizkymi lidmi, ktefi si vzadjemné piedavaji své védomosti na zakladé nabytych

zkuSenosti.

Druhd uroven je oznaCovand jako tzv. mezo uroveil a oznaCuje komunikaci
zdravotnickych organizaci s vetfejnosti. Jedna se tak naptiklad o doporuceni Svétové
zdravotnické organizace nebo tifeba jen o regiondlni doporuceni krajské hygienické

stanice, napiiklad v oblasti sezonni epidemie chiipky a moznosti ockovani.

Posledni uroven definovana podle Parkera a Thorsonové je tzv. makro troven, coz je
masové Sifeni informaci tykajicich se zdravi prostfednictvim médii. Tato kategorie
v posledni dobé velmi vyrazné nartstd. Problematice zdravi se vénuje ¢im dal tim vice
médii, at’ uz mluvime o nejriiznéjSich rubrikéch v lifestylovych casopisech, béznych

novinovych ¢lancich, rozhovorech v rozhlase ¢i reportazich v televizi. Nejvetsi pocetni



nartst sdéleni tykajicich se zdravi vSak zaznamenava online prostfedi. Internet dnes
poskytuje nepteberné mnozstvi nejriznéjsich ¢lankd, blogl a rubrik pojednévajicich
o vSemoznych zdravotnich tématech. Zvlastni kategorii tvoii sdéleni Sifena
prostiednictvim socialnich siti a také ptispévky na diskusnich forech, kde si uzivatelé
vyméiuji své vlastni poznatky a zkuSenosti v ramci riznych problematik tykajicich se
zdravi. Odpovédnost za enormni rozmach makro urovné¢ komunikace o zdravi je
pri¢itana jednak zvySené poptavce (zde je patrnd souvislost s konceptem
,hyperkonzumerismu®), a jednak samotnym rozvojem technologii pfenosu medialnich
sdéleni (14). Zatimco rubriky lifestylovych casopisti pfinaSely pomérné omezeny
prostor pro sdéleni, limitovany kapacitou média a periodicitou vydavani, online
prostiedi poskytuje prakticky neomezeny prostor pro vyskyt nejriznéjSich druht

informaci.

V souvislosti s expanzi po¢tu medialnich sdé€leni na makro urovni komunikace o zdravi
1ze konstatovat, Ze informace o zdravém zivotnim stylu, prevenci a pribéhu nemoci
a dalSich oblasti zdravotni problematiky, se dostavaji ke stale $ir$i mase lidi. To miZze
vést k tomu, Ze 1idé budou vice edukovani v pé¢i o své zdravi a budou tak Iépe
piedchazet ptfipadnym zdravotnim obtizim (14). Na druhou stranu si je ale potieba
uvédomit, Ze online prostiedi poskytuje prostor pro vSemozna sdéleni, ktera prakticky
nelze nijak fakticky redigovat. Vedle mnozstvi relevantnich informaci se tak muze

objevit i znacné mnozstvi neptesnosti a chybnych informaci (15).

1.5 Komunikace o zdravi v médiich a jejich dopad na chovani jedince

V piedchozi bylo naznaceno, Ze média se v poslednich desetiletich stavaji vyznamnym
nositelem komunikace o zdravi. Pojd'me se nyni podivat na to, zda ma tento fenomén
piimy vliv na publikum konzumujici tyto obsahy o zdravi, ¢i zda ziistavaji piijemci viici

témto sdélenim viceméné resistentni.

Cetné studie dokladaji, e masové medialni kampané zaméfené na zménu chovani
vedouci ke zlepSeni zivotniho stylu jedincti skute¢né maji na své konzumenty vliv
(16, 17). Prikladem mtze byt vyzkum korelace mezi ¢tenaii lifestylovych Casopist
a jejich motivaci se pravidelné vénovat fyzické aktivité. Vysledkem byla 80% konverze

Ctenafi fitness ¢lankl ke zvySené tendenci zacit pravidelné cvicit (18). Jinym piikladem



muze byt vyzkum kalifornskych védct, ktefi zkoumali efektivitu kampani zaméfenych
na snizeni poctu kufdkid. Na vysledcich tohoto vyzkumu je zajimavé zejména to, ze
efektivita medialnich kampani byla zcela srovnatelna s opatfenim statu na snizeni poctu
aktivnich kutdka prostfednictvim navysSeni daiové zatéze na tabakové vyrobky. Dobie
cilené medialni kampan¢ maji na omezeni konzumace cigaret tedy stejny vliv jako
jejich pfimé zdrazovéani. Vyzkumnici ov§em dodavaji, Ze je potfeba vzit vzdy v potaz
rozsah kampané, tedy miru investovanych prostiedkli, a zaroven o kolik se zvysi

procentualni dafiova zatéz na tabakové vyrobky (17).

Pravé rozsah kampané, tedy kolik finan¢nich prostiedkl je do ni vynalozeno a v jakém
méfitku se kampan realizuje, je jedna se zavislych proménnych jeji vysledné efektivity
(17). Cim masivngjsi kampan, tim lze pozorovat vétsi efekt na zménu spotiebitelského
chovani. Dilezita je rovnéz délka trvani kampané, pticemz se vyzkumy shoduji, Ze vétsi
efekt na zménu chovani jednotlivce piindsi dlouhodobé kampané (16). Je potieba si
vSak také uvédomit, Ze efektivita kampané mulze byt ovlivnéna mnozstvim
a charakterem ostatnich hraci na trhu. Takovym hracem muze byt napiiklad komercni
spole¢nost, pro niz jsou v ramci tvorby kampani na prvnim misté jeji vlastni zajmy, tedy
prosperita propagovaného vyrobku (16). V urcitych ptipadech se tedy mize na jednom
medidlnim prostoru vyskytnout vice protichidnych tvrzeni sledujicich odlisné zajmy.
Piikladem mutze byt kampail na osvétu Skodlivosti koufeni versus komeréni kampan

tabakové firmy. Obdobny ptipad miize nastat u spole¢nosti vyrabé&jicich alkohol.

Vyse jsme si ukazali priklady pozitivniho efektu, ktery mohou masové média v ramci
komunikace o zdravi na jedince mit. AvSak jak jiz bylo naznaCeno vyse, tato
komunikace na makro urovni mize mit na chovani jedince i negativni dopad. Ten je
zpusoben zejména Cetnymi neptesnostmi ve faktickych informacich, které se v médiich
(a zejména v online prostiedi) mohou vyskytovat (15). Ptikladem je komunikace
ohledn¢ zdravi ohrozujicich rizik po nehod¢ jaderné elektrarny Fukushima v Japonsku,
ke které doslo v roce 2011 (19). Velké mnozstvi lidi Zijicich v blizkosti elektrarny mélo
po vybuchu velké obavy o svoje zdravi vlivem dusledki exploze a potencidlniho
ozéfeni. Tyto obavy byly jesté ddle rozdmychavany medidlnim ruchem, ktery se kolem
katastrofy vytvofil. Dle vyzkumu mély na stoupajici tzkost lidi vliv 1 informace
objevujici se v tisténych médiich a rozhlasovych stanicich. Prokazatelny pozitivni efekt
na snizeni obav residentli mély az organizace seminaii na téma ochrany zdravi pred

Skodlivymi  radionuklidy, tedy komunikace realizovand  prostiednictvim
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interpersonalniho sdéleni. V tomto pfipadé se tedy jedna o piiklad negativniho

ovlivnéni jedinc masovymi médii v rdmci komunikace o zdravi.

2 Medialni publikum

Abychom 1épe pochopili socialni teorii médii a mechaniku pisobeni médii na svoje
konzumenty, je potieba tyto ,.konzumenty* dikladnéji poznat. Odbornym nazvem se
tito piijemci medidlnich sdéleni nazyvaji medialni publikum. Slovo publikum mé své
kofeny v latiné a znamend vetejnost, stit ¢i obec. Je to skupina lidi, kterou spojuje
néjaky spolecny zajem, jsou to piijemci néjakého verejné dostupného sdéleni. V tomto
pojeti 1ze rovnéz hovofit o ,,obecenstvu‘. Nicméné oproti obecenstvu nemusi medialni
publikum nutné spojovat jednotné misto a ¢as (20), nebot’ rozvoj médii s sebou pfinesl
jednak schopnost prendSet sd€leni od vysilatele k ptijemci, ktery nemusi nutné sdilet
stejny prostorovy ramec, a jednak schopnost uchovévat sdéleni napii¢ casem (21).
Ptesnéjsi definice medialniho publika by tak znéla ,,institucionalni kolektivni uzivatel ¢i

prijemce néjakého sdéleni produkovaného médii*“ (20, str. 87).

Jako zékladnimi rysy medialniho publika lze definovat ¢tyfi charakteristické vlastnosti,
a sice skutecnost, Ze se publika Ucastni ,, /) planovaného a organizovaného sledovani
néjaké 2)verejne provadené ¢i obecné dostupné cinnosti, ktera ma 3) svetsky charakter
a miize slouzit potése, zabave a pouceni, a 4)jedinec se soucasti publika stava do znacné
miry dobrovolné a do znacné miry se sam rozhoduje o tom, cemu bude venovat
pozornost. (20, str. 87) V tomto pojeti Ize dle McQuaila spatfovat kofeny medialniho
publika jiz v antickém divadle (22). Spi§ nez o pfimé vyvojové souvislosti ale McQuail
hovoii o podobnosti s dneSnim publikem — anti¢ti navstévnici divadla byli do jisté miry
institucionalizovani, stejn¢ jako dneSni publika - pfisli do amfitedtru s urcitym

zémerem, znali pravidla vstupu, védéli, jaké chovani se od nich ocekava a podobné.



2.1 Typy medialnich publik

Obecné lze fici, Ze medidlni publika délime na dvé zakladni skupiny, dle toho, co je
iniciatorem jejich vzniku (23). Na jedné strané stoji jako ptivodci publik spolecné
socialni charakteristiky. Jinymi slovy se jedna o socialni skupiny s podobnymi zajmy.
Tyto skupiny pak média hodnoti jako své ,,cilové skupiny* a snazi se je zasdhnout.
Je zcela patrné, ze medialni instituce se snazi co nejvice rozmnozit svoje publika
a zajistit si tak ptizen co nejvétsiho poctu konzumenti. Tento tlak je navic jesté zesilen
u komer¢nich medidlnich instituci, které jsou na svém publiku existencidlné zavislé.

Rozsitovani publik pro n¢ tak predstavuje potencial pro zvySovani svych ziskd.

Na druhé¢ stran¢ stoji jako ptvodci vzniku publik samotna média. Jde o publika, ktera se
shlukuji cilené kolem né&jakého média, ¢i konkrétné kolem urc¢itého medialniho kanalu
nebo obsahu. Je typické, ze takovato publika se nejcastéji tvoii souCasné se zrodem
néjaké nové medialni technologie (naptiklad s vynalezem filmu, rozhlasu apod.) (23).
Casto se také v této souvislosti hovoii o publiku, které je loajélni konkrétnimu druhu

média — naptiklad Ctenafi tydeniku XY, fanousci nového filmu Z, apod.

Dle McQuaila jsou vSak rozdily mezi obéma skupina mnohdy velmi tézko
detekovatelné. V dneSni dobé, kdy se média stavaji soucasti naSich kazdodennich
zivotl, subjekti na medidlnim trhu stile ptibyva, a vznika tak stale vétsi boj
o potencidlné nova publika, je velmi t€zké rozlisit, zda je poptdvka po vzniku nové
vazby médium — publikum iniciovand ze strany média, které neustile hledd nova
potencialni témata k feSeni (a mnohdy je 1 uméle vytvaii), nebo zda je poptavka
skutecné¢ vytvofena ze strany samotnych konzumenti medidlnich obsahd, tedy
prostiednictvim vzniku novych socialnich uskupeni (23). Pro teoreticky ramec
zkoumani je toto déleni vSak velmi velice uzitecné. V nasledujicich odstavcich budou
strucné predstaveny Ctyi1 zékladni typy publika dle déleni Denise McQuaila (23). Pro
tuto typologii je zasadni jednak vySe popsany zdroj vniku publika, a jednak troven, na
které publikum vznika (makro a mikro uroven). Souhrnny piehled typologie publika je

pro ilustraci nastinén v Tabulce 1.



Tabulka 1 — Souhrnny piehled typologie publika - pievzato z McQuail, Uvod do teorie

masové komunikace, 2009, str. 418

Zdroj
Spolecnost Média
Socialni skupina nebo
Makro Medialni publikum
verejnost

Uroven

. o Publikum zamérené na
Mikro |Mnozina uspokojent )
obsah nebo kanal

Publikum jako skupina nebo verejnost

Jedna se o publikum, které je vytvofeno na zéklad¢ jiz existujici socidlni skupiny, ktera
svébytn¢ existovala jesté pred danym médiem, které na ni cili. Tato skupina je obvykle
pevné ohranicena, ma svou vlastni normativni regulaci, ¢leny skupiny spojuje néjaky
spole¢ny cil a zdmér a aktivné spolu vramci skupiny interaguji. Piikladi takto
vzniklych publik je v dne$ni dobé jiz jen velmi malo, jako piiklad v§ak mohou slouzit

politickd uskupeni nebo nadbozenské sbory.

Publikum jako mnoZina uspokojeni

Jedna se o ptiklad publika, které je iniciovano spole¢nosti, ale vznikd na mikro tirovni
(viz Tabulka 1). Jeji ¢lenové nepredstavuji homogenni skupinu utvoienou na zakladé
vzajemnych vazeb, ale naopak velmi heterogenni rozptylenou ,,mnozinu* jedincti, které
spojuje néjaky spolecny zdjem. Piikladem miize byt zajem o francouzskou moddu,
domaci fotbalovou ligu nebo tieba zalibu ve vafeni. Tento typ publika v zdsadé
odpovida na diferenciaci medidlni produkce a do jisté miry nahrazuje vySe zminény typ

publika jako spolecnosti. V souvislosti s timto druhem publika se také Casto hovofi o
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tzv. kultute vkusu. Tento vyraz byl poprvé pouzit Gansem v roce 1957 a je definovan

jako ,,mnozina podobného obsahu voleného stejnymi lidmi* (24, str. 420).

Publikum urcitého média

Tento typ publika je iniciovdn samotnym médiem. Jednd se o publikum, které je
v §ir§im slova smyslu konzumentem urcitého typu média. Toto déleni publika je velmi
zasadni zejména pro komercni otazku medidlnich instituci. Vet$i publikum toho ¢i
onoho média zajist'uje totiz vétsi zdjem inzerentli a potazmo tak potencialné piislibuje
vetsi zisky. Jednotlivé typy médii tedy mezi sebou neustile soupefi o potencidlni
zadavatele reklamy. V rdmci medidlnich instituci se v navaznosti na tuto problematiku
zacCalo hovofit 1 o tzv. zastupitelnosti médii. Pro spravny efekt reklamniho sd¢leni je
potieba mit disledné¢ promysleny marketingovy mix, tedy jaké médium je pro dané
sdéleni nejvhodnéjsi. Pro obecnéjsi sdéleni cilici na plosné zvyseni povédomi o daném
produktu se bude spise hodit televizni reklama nez inzerce v regiondlnim deniku. Mistni
média vSak mohou byt naopak vhodnéjSim prostiedkem pro davérnéjsi sdéleni
regiondlniho charakteru. Je proto potfeba mit stale na zieteli tuto moznou zastupitelnost

v pripad¢ riznych typt sdéleni.

Publikum definované kanalem nebo obsahem

Toto publikum lze definovat z uvedenych Ctyt typl asi nejsnadnéji. Jedna se o publikum
s afinitou na konkrétni medidlni produkt. Pfikladem tedy mohou byt Ctenati urcité
knihy, divéaci nového filmu nebo piiznivci konkrétniho televizniho programu. Velikost
tohoto publika lze relativné snadno zméfit a predstavuje zasadni faktor pro komeréni
uspesnost daného média. Oproti ostatnim typtim je toto publikum navic pomérné ostie
definovano a nedochazi tak s moznym prolnutim s jinymi typy publik, jako u

predchozich piipada.

Pro tucely této diplomové prace bude pracovano s publikem vymezenym medidlnim
kandlem internet a obsahem vztahujicim se k zdravotnim dopadim dlouhodobé

konzumace kavy.
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2.2 Pojeti publika

Budeme-li zkoumat vztah mezi publikem a médii, dostaneme se k problematice, jakym
zpusobem na sebe tyto dva subjekty plisobi. Jinymi slovy, zda maji média na kone¢né
vlastnosti svych publik néjaky zéasadni vliv. Vrdmci této otdzky vykrystalizovali
postupem casu ve vyzkumnych sférach dva odlisSné sméry pojeti publika. Prvnim z nich
je koncept pasivniho publika, ktery predpoklada nekritické piijimani informaci
podavanych médii. Na tento historicky starsi koncept postupné navazuje teorie
tzv. aktivniho publika, kterd se vymezuje vi¢i prvnimu konceptu a deklaruje, ze
publikum je ve vztahu médium — publikum aktivni a informace pfijima kriticky
a selektivné na zéklad¢ svych socidlnich zkuSenosti. V nésledujicich podkapitolach

budou tyto koncepty rozvinuty blize.

2.2.1 Koncepce pasivniho publika

Jak jiz bylo zminéno vySe, tato koncepce pojeti publika je historicky starSi a do jisté
miry byla jiz v nékterych ohledech ptfekondna. I do dnesni doby vSak zustava nadale
pevné zakotvena v nékterych teoretickych a zejména normativnich piistupech.
Ptikladem je vétSina medidlnich regulacnich zakoni, které predpokladaji, ze publikum,
které pfijimd medidlni sdéleni, je pasivni, bezbranné a nekriticky pfejima veSkeré
podavané informace, a je proto potieba jej disledné chranit pfed moznymi nezadoucimi

vlivy (25).

V ramci teoretickych pfistupt se koncepce pasivniho publika objevuje napiiklad 1 ve
vykladu frankfurtské Skoly, kterd byla ovlivnéna udalostmi za doby druhé svétové
valky, zejména nacistickou propagandou vedenou Josephem Goebbelsem. Po emigraci
velké Casti jejich nejvyznamnéjSich predstavitell do USA se Clenové frankfurtské Skoly
zase dostavaji do stietu s vysoce komercionalizovanymi medialnimi konglomeraty. Na
zéklad¢ téchto zasadnich zkusSenosti pak formuluji teorii o bezbranném publiku, které se
vystaveno vlivim silnych médii. Koncipuji média jako socialni pojitka, kterd zajistuji
atomizovanym jedinciim spojeni s okolni spole¢nosti, ¢imz jim ptikladaji velkou moc

(25).

12



Koncepce pasivniho publika postupné vedla k formulaci dalSich socialnich teorii.
Nejznaméjsi z nich jsou kultivacni teorie a zavislostni teorie. Prvni zminénou teorii
navrhla na konci 60. let 20. stoleti skupinka badatelti pensylvanské univerzity pod
vedenim George Gerbnera, kterd zkoumala, jak televize ovlivituje postoje svych divaka.
smyslu slad’ovani hodnot a postojii riznych socialné odlisnych skupin. Dochézi tak ke
vzniku jakychsi ,,mainstreamovych® hodnot, tedy spolecensky sladéného myslenkového
proudu nézord, hodnot, postojii, pfedstav a obav. Podle Gerbnera se tak déje zejména
proto, Ze si lidé prostfednictvim televize a v ni prezentovanych obsazich potvrzuji svoje

pfedstavy o redlném svéte (26).

Dalsi teorii formulovala v sedmdesatych letech Sandra Ball-Rokeach spole¢né
s Melvinem DeFleurem. Jedna se o teorii o zavislosti publika na médiich, ktera ,,plyne
z toho, Ze média viici svym uzivatelum plni nékteré nezastupitelné a pro publikum

dulezité funkce:

1) Média 7esi nejednoznacnost a odstranuji nejistotu (zuZuji Skalu
vykladui jednotlivych situaci),
2) formuluji postoje;
3) nastoluji temata,
4) rozsiruji soustavu ,,pravd“, o jejichz platnosti jsou lidé presvédceni,
a
5) tim, Ze predvadeji hodnotové strety, objasnuji platnost hodnot ve
spolecnosti (25, str. 104).%
Autofi zavislostni teorie rovnéZ piipominaji, Ze vliv médii je o to siln&jsi, o co je veétsi
jejich informacni koherence. Jinymi slovy, ze pokud se dana informace vyskytuje ve
vice informacnich zdrojich, maji lidé vétsi tendenci k tomu ji nekriticky piijmout. Dalsi
faktor miry zavislosti publika na médiich piedstavuje aktualni mira socialni stability —
¢im vétSi nestabilita ve spoleCnosti panuje, tim vice maji lidé tendenci tihnout

k zavislosti na hodnotach prezentovanych médii (25).

2.2.2 Koncepce aktivniho publika

Druhy piistup ke vztahu mezi médii a jejich publikem je vyvojové mladsi koncepce

aktivniho publika. Vychazi z ptedstavy, ze publikum je v medialni percepci aktivné
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¢inné a jeho ¢lenové si sami kriticky vybiraji, které obsahy budou konzumovat, které
hodnoty sdilet a které informace povazovat za relevantni. Kofeny této ptedstavy zaseli
ve 40. letech 20. stoleti badatelé Lazarsfeld, Berelson a Gaudet, ktefi formulovali
hypotézu o dvoustupnovém toku komunikace (27). Ta tika, ze informace se k publiku
nedostdva napiimo, ale skrze vrstvu tzv. ,,opinion leadert®, tedy spolecenské vrstvé
nazorovych vidci. Ta je v ramci publika aktivnim Cinitelem, ktery si kriticky vybira
z nabizenych medialnich obsaht, transformuje je dle svého usudku a poté predava
zbytku publika, které v rdmci této struktury plisobi jiz viceméné pasivné. Tato hypotéza
znamenala zasadni zménu v pfistupu k pojeti vztahu médium — publikum v tom ohledu,
ze predpokladd mnohem vétsi aktivitu publika nez vramci dosavadnich teorii.
Postupem casu dalsi vyzkumy potvrdily, Ze publikum naklada s pfejimanymi informace
aktivné. Zaroven vSak zjistili, Ze komunikace neni mechanicky dvoustupiiova
a neexistuji zadni institucionalizovani nazorovi vidci. Jedinec tak nevzhlizi k zadné
ustalené vrstvé ,,opinionleaders* ale jeho postoje a piejimani informaci jsou ovlivnény
obecné jeho socidlnimi vazbami a interakci. Tok komunikace Ize tak diky tomuto

fenoménu povazovat spise za vicestupniovy a komplexni (25).

Pokud bychom se blize zajimali o projevy aktivity dané¢ho publika, asi nejuzitecnéji
nam poslouzi rozdéleni teoretika F.A. Bioccy. Ten rozd¢lil predpokladané aktivity

publika do péti oblasti (25):

1) Selektivita: Tato vlastnost publika ptredpoklada, ze jeho ¢lenové jsou
schopni si mezi nabidkou medialnich obsahii samostatné vybirat.
Mira selektivity je pfitom u rtiznych jedincti odlisna. Obecné plati, ze
silngjsi uzivani médii (zejména televize) vede k nizs§i mife selektivity
nez obcasna konzumace medialnich obsahti, vedouci k vétsi aktivité
pfi planovani, a tedy selektivité.

2) Utilitarismus: Tato aktivita pfedpokladd, ze publikum konzumuje
mediadlni obsahy za ucelem uspokojeni n¢jakych svych potieb (viz
teorie uziti a uspokojeni). Piedpoklada, tedy, ze jedinci budou
aktivné vyhledavat praveé takové obsahy, které tyto potieby naplni.

3) Intencionalita: Jedna se o aktivitu, ktera predpoklada, ze publikum
zpracovava medialni obsahy vzdy s néjakym zémérem. Tedy, ze

pfijimd mediovand sdéleni tak, aby odpovidala piedstavam jedince
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o svété. Toto tvrzeni koresponduje s teorii kodovani a dekddovani
Stuarta Hallu, které bude blize popsano nize.

4) Odolnost vuc¢i ovlivnéni: Tento druh aktivity pfedpoklada, ze
publikum je schopné rozlisit v pfedkladanych medidlnich obsazich
snahu o ovlivnéni a této snaze odolat. Aktivita se tyka zejména
reklamnich a propagandistickych sdéleni.

5) Kritika a interakce: Posledni oblast aktivity publika hovoii
o skutecnosti, ze piijemce medialniho sdéleni je schopen toto sdéleni
kriticky posoudit, propojit s jinymi poznatky a pfipadné formulovat

svij vlastni ndzor.

Teorie uziti a uspokojeni

Tato teorie se zacala postupné formovat ve 40. letech 20. stoleti, kdy fada badateli, jako
naptiklad Herta Herzog nebo Bernard Berelson zacali postupné provadét vyzkumy na
téma, jaké motivy pohanéji publikum pii vybéru konzumovanych medidlnich obsahi.
Pracovali pfitom s mySlenkou, Zze publikum samo je pii sledovani médii aktivni
a kriticky tfidi pfijimany obsah, ¢imZ navazali na koncept aktivniho publika,
piredznamenany praci Lazarsfelda a jeho spolupracovniku (viz vyse) (25). Teorie uziti
a uspokojeni tvrdi, Ze mechanika aktivity publika v rdmci interakce s médii tkvi ve
skutecnosti, ze 1idé si medialni obsahy vybiraji na zéklad¢ svych potieb. Kazdodenni
konzumaci médii pak tyto potfeby pravidelné uspokojuji. Potifeby publika jsou
diferencované na trovni jednotlivetl, jinymi slovy kazdy jedinec ma své individudlni
potieby, vychazejici z jeho socidlni zkuSenosti a psychologickych aspektt. Publika se
tak ustanovuji vicemén¢ nekoordinované, na zdkladé spolecnych hodnot, tuzeb a potieb
(tedy nikoliv napiiklad dle mistni pfisluSnosti ¢i konzumace urcit¢ho konkrétniho
kanalu). Takovou potfebou muze byt naptiklad touha po informovanosti nebo ukraceni
dlouhé chvile zabavou. Pti vyhodnoceni, zda bude mit sd€leni pro jedince pozadovanou
hodnotu, hraji zésadni roli raciondlni a emocionalni aspekty jednotlivce. Dopad
a hodnoceni sdéleni bude tedy pro kazdého jednotlivce odlisné, pravé na zaklade jeho
zkuSenosti a povahovych vlastnosti. Z tohoto diivodu neni v rdmci této teorie dulezita
konecnd funkcnost sdélené informace, ale mechanika samotného vybéru této informace

a odezva publika (28).
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Hlavni oblasti, které mohou média dle teorie uziti a uspokojeni uspokojovat, definovala

v roce 1972 skupinka autortt McQuail, Blumler a Brown:

1) ,,Rozptyleni
2) Podporu osobnich vztahii
3) Podporu védomi viastni totoznosti a

4) Kontrolu ¢i potvrzeni viastnich usudkii o svete (25, str. 106)

Ackoliv pfinesla tato teorie vyznamny posun v chdpani medialniho publika a ma
v ramci medidlni teorie své vyznamné misto, postupem c¢asu nasla i fadu kritikd. Ti ji
vytykaji pfedevSim to, ze teorie uziti a uspokojeni si pfili§ nev§ima zpétné vazby mezi
publikem a médii — jinymi slovy, Ze média sama mohou v ramci tohoto vztahu
vystupovat jako aktivni a mohou tak generovat urcité potieby a pro fadu lidi dokonce
tvofit nové socialni zkuSenosti, na které pak tito lidé dale svébytné reaguji. Teorie se
rovnéz nezabyva problematikou, co se stane, pokud publikum neni ve svych potiebach

uspokojeno (29).
Model kodovani a dekéodovani

Model kédovani a dekddovani definoval hlavni predstavitel tzv. birminghamské Skoly
Stuart Hall v dobé, kdy vrcholil zdjem o aktivity medidlniho publika, tedy v 80.letech
20.stoleti. Toto badatelské obdobi je pfiznacné pro rozvoj etnografického ptistupu ke
zkoumani aktivit publika. Pocetné védecké skupiny zkoumaji, jaky ma kazdodenni zivot
v interakci s médii vliv na riznéd etnografickd uskupeni. Ptikladem takového ptistupu
muze byt ¢innost Dorothy Hobsonové, kterd zkoumala vliv medialnich sdéleni na mladé
matky (25). Dalo by se tedy fici, ze toto vyzkumné obdobi piindsi velkou miru
individualistického pfistupu k riznorodym socialnim skupinam. Respektuje jejich
odlisnost i jejich rozdilnou aktivitu v rdmci interakce s medidlnimi sdélenimi. A prave
v této dobé se zrodil Halltiv model kédovani a dekddovani. Hall tvrdi, Ze existuje rozdil
mezi tim, jakym zplGsobem je sdéleni na stran¢ média zakodovani a tim, jakym
zpusobem jej interpreti znovu dekdduji. Proces dekodovani je piitom ovlivnén
nejriznéjsimi faktory, zejména sociokulturnim kontextem, ekonomickym postavenim,
rasovou a genderovou pfislusnosti a v neposledni fad¢ také osobnimi zkuSenostmi,
védomostmi a schopnostmi jedince. Pii konecné interpretaci navic mohou hrat dilezitou
roli 1 faktory jako je momentalni emocni rozpolozeni jedince a kontext situace, ve které

se zrovna nachazi. Vzhledem k tomuto velkému poctu proménnych, které mohou proces
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dekddovani ovlivnit, je patrné, ze riizni lidé budou na stejné sdéleni reagovat riznymi
zpusoby, neboli ze jedno sdéleni, zakddované jednim zpiisobem muize mit vice riznych
interpretaci. Dle Halla jsou si tohoto fenoménu média védoma a snazi se jej cilené
korigovat. D¢je se tak v ramci procesu kodovani, kdy média implementuji do sdéleni
jakasi voditka toho, jak mé byt text interpretovan (tzv. preferované cteni). Piikladem
muze byt uziti emocionalné zabarvenych slov nebo zdiiraznéni urcitych pasazi textu

(25).

3 Ovliviiovani publika médii — socialni konstrukce reality

Pokud se zajimame o to, jakym zplsobem je publikum v radmci interakce s médii
ovlivilovano, je velmi uzitecné piestavit si koncepci tzv. socidlni konstrukce reality. Tu
definovala v poloviné 60.let 20.stoleti dvojice americkych sociologh Peter L. Berger
a Thomas Luckmann. Zakladni tvrzeni této teorie je skutecnost, ze ,,lidé produkuji sviij
socialni svét a pfitom okamzit¢ zapominaji, Ze se jednd o jejich vlastni konstrukt,
a chovaji se k nému jako k objektivni realité¢* (30). Tato premisa je zcela v souladu
s proslulym Thomasovym teorémem, ktery tvrdi, ze ,je-li néjaka situace lidmi
definovana jako redlna, pak je ve svych diisledcich opravdu realna, tedy zZe podstatnéjsi
nez objektivni stav véci je zpusob, jak jej lidi vnimaji, interpretuji a jak mu rozumeji

(31, str.165).

Vyse zminény princip rozd¢lili Berger a Luckmann do tii ¢asti. V prvni fad€ se jedna
o tzv. externalizaci. Je to proces, pfi némz ¢lovek kazdodenné projektuje své vlastni
myslenky do redlného svéta. V souladu stvrzenim vySe vSak jedinec povazuje
spoleCensky kontext vytvofeny vramci externalizace za objektivni realitu. Tato
skute¢nost je autory pojmenovana jako objektivizace. Posledni ¢asti procesu konstruktu
socialni reality je internalizace, pfi niZ si jedinec osvojuje vesSkeré hodnoty ,,objektivni
reality®, aniz by si uvédomoval, Ze tato realita je plivodné vytvofena externalizaci jeho

vnitiniho hodnotového systému a piedstav o svéte (32).

Dtlezitou roli vramci teorie socidlni konstrukce reality hraje jazyk jakozto
zprostfedkovatel symbolické interakce mezi jedinci. Jiz ve 20.letech 20.stoleti
deklaroval americky jazykovédec Edward Sapir, Ze ,jazyk je pruvodcem po socialni

realite” (33, str.165). V praxi to znamend, ze jedinci vyjadiuji své myslenky prave
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pomoci jazyka a jazyk se tak stava nositelem socidlniho konstruktivismu v procesu

externalizace — objektivizace — internalizace.

Pokud teze teorie socidlni konstrukce reality funguje pro jakoukoliv komunikacni
aktivitu, je nutné piipustit skutecnost, ze se ve velké mite tyka 1 medialni komunikace,
coz ve svém disledku znamena, ze média maji vliv na konstruovani socialni reality
a mohou tak své pfijemce ovliviiovat. Podoby ovlivnéni pfitom mohou byt rizné —
mize se jednat o usmérnéni urcitych nazorG spolecnosti nebo tieba jen
o tzv. ,,agenda-setting®, tedy predkladani témat, o kterych se bude ve spole¢nosti

aktualné hovotit (25).

Pokud budeme vychézet z teorie aktivniho publika a budeme tedy ptfedpokladat, ze
publikum je v percepci medialnich sd€leni aktivné ¢inné a z nabizenych informaci si
kriticky vybira ty, které nejlépe vyhovuji jeho potiebam (teorie uziti a uspokojeni) a ze
informace interpretuje na zéklad¢ svych zkuSenosti a vlastnosti (Hallilv model kodovani
a dekodovani), a tyto poznatky propojime s vySe nastinénou teorii socialni konstrukce
reality, dojdeme k zavéru, Ze medialni sdéleni, ktera jsou akceptovéna svym cilovym
publikem, maji na tato publika skute¢né vliv. Formuji zkuSenosti svych piijemcii
a ovliviiyji jejich hodnoty a tim pfispivaji k ,,tvorbé reality*, ktera je dale spolecnosti
internalizovéna a rozvijena. Jinymi slovy, dle téchto teorii maji média na sva publika

nezanedbatelny vliv.
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4 Popularni kultura

4.1 Vznik a vymezeni pojmu

Popularni kultura je pojem, ktery bychom mohli volné ptelozit z latiny jako ,kultura
lidu®. V angli¢tin€ se uziva nazvu populdr culture, ktery se preklada jako lidova kultura
a referuje k tomu, co je mezi lidmi oblibené. Pojem lidova kultura se v ¢estin€ pro svou
zaménitelnost s folklorem nepouziva. V nékterych prekladech lze najit i oznaceni bézZnd
kultura (23), nejcastéji se ovSem setkavame s prevzatym anglickym pojmem popularni

kultura.

Rozvoj konceptu popularni kultury je uzce spjat s rozmachem masovych médii.
Predstavuje kulturu, kterd je, zjednodusené feceno, oblibend velkym mnozstvim lidi
(detailnéji se definici populérni kultury budeme zabyvat nize) (34, 35). Z tohoto diivodu
byla dfive oznaCovana i jako kultura masova. Od tohoto pojmenovani vSak bylo
postupné upousténo vzhledem k pejorativni konotaci (36) a fada badatelii tyto pojmy

dokonce striktné rozlisuje.

Na zakladé¢ vysSe zminéného tedy datujeme ,,vznik* popularni kultury zhruba do
20. a 30.let 20.stoleti, kdy dochézi k rozvoji kina, rozhlasu a obecné k vétsimu odbytu
medialnich produktd (34). Dochazi k tomu na pozadi globalizace medidlni komunikace,
kdy medidlni obsahy zacinaji byt rychleji dostupné Siroké mase jedinct (21).
V souvislosti s popularni kulturou se navic objevuje 1 pojem glokalizace. Zavedl ho
sociolog Roland Robertson (1995) a vyjadiuje propojeni globalniho a lokalniho, tedy
vzajemné prostupovani mistnich kulturnich atributi s globalnim svétem. To je velmi
dalezité¢ pro pochopeni popularni kultury jako takové v dnesnim celosvétovém meéfitku
— kulturni hodnoty se sice utvafeji regionalné, avSak s kosmopolitnim charakterem.
Stejnym mechanismem jsou potom zpétné pfijimany ve zcela jiné kultufe, a vznikd tak
skute¢na ,,popularni“ kultura, sdilend odliSnymi narodnostmi a kulturnimi menSinami

napfi¢ celym svétem (37).

Ackoliv se o populdrni kultufe hovoii az s nastupem masovych médii, je dulezité si

uvédomit, ze popularni kultura tady byla odjakziva, pouze ne v takovém rozsahu,

vvvvvv

v nadndrodnim a globalnim méfitku. Popularni kultura se tedy projevovala spiSe ve

smyslu lidové kultury, tedy kultur, kterd se Siroce oblibena lidmi. Ptikladem takového
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projevu popularni kultury pfed nastupem masovych médii je tieba pravé piti kavy

jakozto ritudl zakotenéni do kultur riznych mensin napfic¢ celym svétem (38). Konkrétni

piiklady projevli zakotveni piti kavy do popularni kultury tak, jak ji vnimame dnes,

budou podrobnéji popsany nize).

Jak jiz bylo naznaceno vySe, popularni kulturu lze definovat jako kulturu, kterd je

vlastni velkému mnozstvi lidi. Pro jeji definici je tedy stéZejni kvantitativni aspekt jejich

stoupencti. Je to vSak jen jedna z moznych definic toho, co pfesné populdrni kultura

predstavuje. John Storey nabizi ve své praci celkem Sest definic projevu popularni

kultury (37):

)]

2)

3)

4)

5)

6)

Popularni kultura jakozto kultura, kterou si oblibilo velké mnozstvi lidi, viz
vyse.

Vymezeni popularni kultury jako prostoru, ktery zbude po definovani
tzv. vysoké kultury. Presnéji feCeno se jedna o kulturu, kterd uptednostituje
komercionalizaci a masovou oblibenost na tikor moralnich a estetickych hodnot.
Problematika tohoto vykladu bude dale rozvedena nize.

Tteti definice srovnava popularni kulturu s kulturou masovou, vzniklou pro
komer¢ni tcely s cilem masové spotieby.

Dalsim pfistupem je nahlizeni na populdrni kulturu jako na redlnou kulturu /idu,
tedy na kulturu, ktera vznikla ,,zdola“, pfimo od lidu. Poukazuje tak na
nemoznost ovliviilovani sméru vyvoje populdrni kultury ,,shora®.

Predposledni definici je pojeti popularni kultury jako principu hegemonie, tedy
udrzeni moci. Tato definice je tedy naopak spjata s moznosti ovliviiovani
populérni kultury ,,shora®.

Posledni ptistup k popularni kultufe se nese v duchu postmoderny a tvrdi, Ze
souCasny vyvoj spéje k tomu, ze rozdily mezi vysokou kulturou a popularni
kulturou se ¢asem otupi, az nakonec zmizi Upln¢. Jako ilustra¢ni ptiklad muze
slouzit umélecka tvorba AndyhoWarhola, ktery propojeni vysoké a nizké kultury
pfedznamenal — at’ uZ namnoZenim podobizen Mony Lisy sitotiskem, nebo
naopak ikonickym vyobrazenim populdrnich idolt své doby, jako naptiklad

herecky Marylin Monroe nebo i obyc¢ejné lahve od Coca Coly (34).
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4.2 Piivod popularni kultury a teorie kulturniho primyslu

Pokud chceme hloubéji pochopit podstatu popularni kultury, je nutné se ptat po ptivodu
jejiho vzniku, neboli po zdroji jejich hodnot. V tomto kontextu se podivejme nejprve na
piistup amerického teoretika Johna Fiskeho, ktery tvrdi, Ze popularni kultura nemize
byt lidem uméle vnucovéna shora, ale musi vyjit ze samotné¢ho lidu. ,,4by byla
pretvorena v produkt popularni kultury, komodita musi nejprve vzbudit zajem lidi.
Popularni kultura neni spotrebou, ale kulturou — tedy aktivnim procesem generovani a
cirkulace vyznamii a potéseni v ramci daného spolecenského systemu (39, str. 19).“
Fiske dale tvrdi, ze jediné, v ¢em muze byt spolecnost v tvorbé popularni kultury
ovlivnéna ,,shora®, tedy vladnoucimi vrstvami, at’ jiz z hlediska politického (princip
hegemonie) nebo z hlediska ekonomickych z4jmt, je pfedkladani kulturniho materialu.

Spolecnost pak sama rozhodne, zda pfedloZzenou komoditu pietvori ve svlij vlastni

obsah, nebo jej odmitne.

V protikladu k Fiskeho teorii stoji Frankfurtska Skola a teorie kulturniho primyslu
Theodora W. Adorna. Podle této teorie je masova kultura fizena ,,shora“, tedy
vladnoucimi politickymi a ekonomickymi vrstvami. Rozdil mezi vysokou a nizkou
kulturou je smazén a z uméni se stava pouze pfedmét komeréniho zajmu. Autofi teorie
kulturniho primyslu chapou spolecnost jako pasivni, plné¢ odkédzanou na podnéty ze
strany vladnoucich vrstev. Diisledkem toho plni masova kultura funkci kontroly mas
a nastoluje unifikaci hodnot, zejména za Ucelem dosazeni komercniho zisku (40).
Ackoliv teorie kulturniho primyslu hovoti o ptivodu vzniku masové kultury, stejné jako
Fiske, proti teoretikiim obhajujicim lidové uméni se pfimo nevymezuje. Sdm Adorno se
vuc¢i pojmu masova kultura vyjadiuje nasledovné: ,,Nahradili jsme tento pojem pojmem
kulturniho primyslu, abychom se hned od pocatku vymezili vuci interpretaci sympatickée
jeho obhajciim, a sice Ze je to néco jako kultura, ktera se spontanné pozveda z mas
samych, jako soucasna podoba lidového umeni (41, str.8).“ Autor tedy nezpochybniuje
existenci lidového umeéni, které vznika pfimo z lidu, tedy ,,zdola®, ale zaroven kritizuje
myslenku pfesahu této teorie na §irSi masovou spole¢nost a stoji tak v opozici vici
Fiskeho pojeti populdrni kultury, kterd dle Storeyho definice masovou spole¢nosti

skute¢né je.
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4.3 Vysoka versus nizka kultura

Jak jiz bylo zminéno vyse, popularni kultura se svou masovosti a orientaci na komer¢ni
uzitek vymezuje vuci tzv. vysoké kultute, tedy uméni, které stavi moralni a estetické
aspekty dila nad jeho potencialni ziskovost a masovou multiplikaci. Toto tvrzeni
vychézi z jedné ze Sesti definic popularni kultury Johna Storeyho, jak bylo zminéno
nize. Redlné¢ rozdélni je vSak vramci popularni kultury ponékud problematické.
Zustaneme-li naptiklad u této definice, narazime na urcité proménlivosti tohoto tvrzeni
v Case. Klasickym ptikladem je tvorba Williama Shakespeara, kterd byla v dobé svého
vzniku povazovana za ,primérné uméni, tedy za piiklad nizké kultury. V prib¢hu
stoleti se vSak postaveni Shakespearovych dé¢l zdsadné zmeénilo a dnes je tento autor
povazovan za svétového velikdna klasické anglické literatury (37). Problematicka je
1 samotna Sesta definice, kterd tvrdi, Zze v postmoderni dobé bude dochazet k ¢im dal

vétSimu smyvani rozdili mezi vysokou a nizkou kulturou.

Tohoto problému si vS§iml i John Fiske. Demonstrativné ho ilustruje na ptikladu
obnoSenych dzinovych kalhot (39). Cely ptib¢h spociva v tom, Ze dziny ptredstavovali
masove vyrabény kus obleceni, vzhledové viceméné velice unifikovany. Postupem ¢asu
se vSak rozmohl trend, kdy si koncovi zédkaznici, misto aby obnoSené kalhoty vyménili
za nové, zacali svoje staré dziny rizné zdobit, pomalovavat a vylepSovat. Z roztrhanych
obnoSenych dzini se tak razem znovu stal mddni vystielek. Toho si posléze vSimly
odévni spolecnosti a zacaly takto roztrhané a pomalované dziny pfimo vyrabét, a to
v masovém meétitku. Z ptivodné unikétniho médniho vystielku se tak postupem casu
stava komodita masové spolecnosti. A takovychto obdobnych ptikladii 1ze v soucasné

spolecnosti najit mnoho.

Nestalost pojmu popularni kultura pozdéji kritizovala fada dalSich autor. Naptiklad
Tonny Bennet, ¢len Centra vénujicimu se popularni kultufe a televiznimu médiu stejné
jako John Fiske, chape popularni kulturu jako zcela nesourody soubor
nedefinovatelnych ukazii: ,,Koncept popularni kultury je prakticky zbytecny, tavici kotel
zmatenych a odporujicich si vyznamii schopny svést vyzkum mnohymi teoretickymi
slepymi ulickami (42, str. 21).“ Vymezuje se tak zejména pravé viuci Fiskeho pomérné

koncepcni teorii pojeti popularni kultury.
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4.4 Popularni kultura a jeji dopad na jedince

Ackoliv pristupy k pojeti popularni kultury se ukazuji byt pomérné nejednotné
a ucelenou koncepci ziejmé piinese az urity casovy odstup a dalsi vyzkum, jde
bezesporu o vyznamny fenomén masové spolecnosti, prostupujici nase kazdodenni
zivoty. Dosavadni prace pfinesly jiz fadu zasadnich poznatkli (zminénych vyse), které

1ze v chépani vztahu jedinec — populédrni kultura spolehlivé implementovat.

Vzhledem ke svému vymezeni vi¢i vysoké kultufe je popularni kultura obecné
piijiména jako devalvace ,,pravych® kulturnich hodnot. Z fad vyznamnych teoretikt tak
vzeslo jiz mnozstvi kritiky tohoto fenoménu. Nejptiznacnéjsi je vzhledem ke svému
nazvu ziejm¢ dilo Hannah Arendtové, Krize kultury. Ostie v ném kritizuje upadek
kulturnich hodnot na ukor povrchni zébavy a dodava, ze ,trzné rizena média vedou
k presunu kultury pod diktat zabavy *“ (43, str. 46). Susan Sontagova zase tvrdi, zZe je ¢im
dal tim vice vétSina ,,srozumitelnych, presvédcivych hodnot cerpana ze zdabavniho
priumyslu“. To potom dle autorky ohrozuje ,,standardy zavaznosti“. Jinymi slovy,
témata urcena pro zabavu utlacuji zadvazné informace do pozadi, coz mtize vést k tomu,
ze ptijemce sd€leni vnima tyto zdvazné zpravy pouze okrajove. To pak v disledku vede
k tomu, Ze témata, kterd jsou podavana ,zbézne, povrchné a zbytecné kruté®, jsou

vnimana jako norma (44, str. 225-267).

Strinati ve svém dile popisuje dalsi zajimavy fenomén pojici se s popularni kulturou:
,tradicni zdroje identit jako je rozsirend a nuklearni rodina, mistni komunity,
sousedstvi, nabozenstvi, odborové organizace nebo stat, diky kterym si jedinci mohli
jasné definovat své misto ve spolecnosti, jsou na ustupu“, zejména ,,vlivem ekonomické
globalizace, investicim, vyrobe, marketingu, a distribuci probihajici v mezinarodnim
meritku (34, str. 220).“ Ve svém disledku to znamend, Ze lidé zacinaji byt ve
spolecnosti  stdle vice izolovani a vduchu zavislostni teorie DeFleura
a Ball-Rokeachové se tak ¢im dal tim vice obraceji pfi utvafeni hodnot k médiim,

potazmo k produktim populérni kultury.
4.5 Popularni kultura a volny ¢as

V souvislosti s technologickym pokrokem moderni doby dochdzi k nartistu volného
Casu. Podle Adorna se jedna o ,,vysadu nenucené¢ho, komfortniho Zivotniho stylu‘, ktera

s sebou ovSem nese i jisté projevy osobni nesvobody (45, str. 188). Volny cas totiz
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pfedstavuje prostor pro nevyuzity potencial kulturniho primyslu, ktery se ho timto
zmochuje a snazi se jej pevné zorganizovat. Dochézi tak ke komodifikaci volného ¢asu

jedince.

Problematikou volného ¢asu v masové kultufe se zabyvala i Hannah Arendtova (43). Ve
své eseji Krize kultury tvrdi, Ze zédbavni produkty jsou v soudobé masové spolecnosti
konzumovény ke kraceni nevyuzitého, prazdného Casu. Tento c¢as, ktery nazyva jako
,»Zbytkovy®, pak stavi do opozice ,,volného ¢asu®, ktery definuje jako dobu, kdy jsme
svobodnymi jedinci, otevienymi vnimat svét kolem nas. Zbytkovy c¢as povazuje
Arendtova za biologickou mezeru v Zivoté jedince, vzniklou technologickym pokrokem
a charakterem moderni doby, kdy jiZ nejsme pln¢ zaméstnani existencidlnimi potfebami.
Zaroven podotyka, ze v soucasné dobé tohoto zbytkového Casu stale pribyva a dochazi

tedy ke zvétSeni prostoru, ktery je nutno ,,zaplnit zdbavou*.

Tento fenomén vSak nemusi byt ve vSech svych disledcich pouze negativni. Pravé
v souvislosti s naristem mnozstvi volného ¢asu bylo prokdzéano, ze jedinci jej zapliuji
nejen konzumaci povrchni zabavy, ale 1 zvySenym zdjmem o zdravy zivotni styl a kult
zdravi, jakozto komodifikovaného prvku populdrni kultury (46). Tento poznatek je
zéasadni pro ucely této prace, nebot’ propojuje zdravy zivotni styl se soudobou popularni

kulturou.

5 Fenomén piti kavy

5.1 Co je to kava

Kava je horky napoj pfipravovany z uprazen¢ho a namletého prasku z kavovych zrn. Ta
se sklizi zkavovniku, dfeviny, kter& dosahuje kolisavé vySky mezi
1,5 — 15 m v zavislosti na okolnich podminkach (47). Kavovnik je stale zelena rostlina
patiici do celedi motenovitych (Rubiaceae), kterda ve svém pfirozenim prostiedi,
tropickém a subtropickém pasu, kvete n¢kolikrat do roka, v zavislosti na poloze plantazi

(48).

Nejcastéjsi péstované druhy kédvovniku jsou Coffea arabica a Coffea canephora, znamé
pod oznaCenimi Arabika a Robusta. Kdva namletd ze zrn Arabiky je kvalitnéjsi, ma

jemngéjsi chut’ a tvofti tfi ¢tvrtiny svétové produkce kavy. Druhy zminény druh, Robusta,
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plodi méné kvalitni kdvova zrna, kterd se pouzivaji zejména na zhutnéni nékterych

druhli Arabiky, ¢i se pfipadné piimo prodava, jako levnéjsi varianta tohoto népoje (48).

Ptiprava kavy probihd v zadsadé dvéma zplisoby. Kévova zrna jsou uloZena v duznatém
plodu a jsou obalena tenkou blankou, kterd musi ziistat neporusena az do jejich prazeni.
Slupky a duziny se Ize zbavit bud’ tzv. mokrym nebo suchym zptisobem. Pti prvnim
zminéném se plody namaceji ve specidlnich nadrzich a diky nésledné fermentaci se pak
propiranim oddéluji slupky od zrn. V ptipadé suchého zpiisobu se naopak nechaji zrna
vysuSit na slunci, ¢imz dojde k vyschnuti duziny a zrna je pak mozno jednoduse
vyloupat (47). Nésledné se zelend kavova zrna roztiidi dle velikosti a rozvezou do
celého svéta ke svym koncovym zpracovatelim, do praziren. Pravé zde vznikd chut’
kavy. Ackoliv je proces prazeni v dneSni dobé jiz striktné kontrolovan riznymi

technologiemi, vysledna chut’ kavy zavisi vzdy na zkuSenostech mistra prazirny (47).

5.2 Historie piti kavy

v

O praptivodu kavy se traduje mnozstvi legend. Podle té nejznaméjsi je za objev Cerné¢ho
moku odpoveédné stddo koz. Podle povésti zil zhruba v 9.stoleti v Abyssini, v dne$ni
Etiopii, pasadcek koz jménem Khaldi. Ten jednoho dne zpozoroval, Ze jeho jindy lenivé
stado, je po konzumaci zvlastnich cervenych bobuli zneznamého kefe nezvykle
energické. Svétil se tedy s novym objevem svému duchovnimu viidci, islamskému
mullahovi. Ten usoudil, ze ¢ervené bobule jsou dilem d’abla a hodil je do ohné. Jakmile
vSak ucitil omamnou vini, neodolal, a upraZzend zrna z ohné vyhrabal. Nasledné je

uvafil ve vod¢ a vzesla z toho kéva, takova, jakou ji zname dnes (49).

Prvni historick¢é zminky o konzumaci ¢erného ndpoje jsou opiedeny nejasnostmi.
Dovidame se o ni zprostiedkovan€, z kusych informaci z cestopisti arabskych ucencu
(50). Z cestopist proto, Ze kava navzdory svému nazvu (odriida Arabika pochazi z kete
Coffea arabica, viz vyse) nepochazi pivodné z Ardbie, ale z Etiopie, z oblasti Kaffa.
Vétsina piimotskych narodii se ji vSak ziejm¢ naucila pit od Arabt, proto je s touto
zemi kavovnik spojen. Do Arabie byl kavovnik pfivezen valecniky zhruba ve
13. — 14. stoleti, ktefi jej ocenovali pro jeho schopnost nabudit mysl. Pii vale¢nych

tazeni jej pro své vlastnosti zavezli do Jemenu, kde se od t¢ doby kavovnik cile péstoval
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(50). Zajimavosti je, ze Arabie a Jemen jsou jedind mista na svété, kde kavovnik dnes

roste piirozen¢ (49).

Z Arabie a Jemenu se poté rostlina zacala postupné $ifit za hranice obou zemi. Podil na
tom maji zejména holandsti, angli¢ti a francouzsti kolonisté, ktefi postupné rozvezli
kavové zrno do celého svéta. Ackoliv ma rostlina svlij ptivod na Stfednim vychodé,

2%

Ameriky (49).

5.3 Fenomén piti kavy jako soucast popularni kultury

Kéva je velice pevné zakotenéna do kazdodennich ritualti soudobého svéta. Pro svou
kosmopolitni rozsifenost pfedstavuje soucast popularni kultury tak, jak byla popsana
vySe. Dokladaji to nejen cetné kavové ritudly a tradice, které lze najit napfi¢ celym
svétem a které budou zevrubné popsany nize, ale i faktické skutecnosti, jako ze kava
predstavuje druhou nejvyznamnéjSi svétovou obchodni komoditu hned po ropé. Po
celém svéteé zaméstnava péstovani, zpracovani a vyroba kavy zhruba 20 miliont lidi
(51). Fenomén kéva je tedy skute¢né globaln¢ rozsifenym tématem, o ktery se z riznych

divodu zajimaji lidé po celém svéte.

Kava je komodita rozSifend globalng, ale v kazdém koutku svéta zdomécnéla jinym
zpusobem a kolem jeji konzumace se vytvotily odlisné ritualy a tradice v zavislosti na
mistnich zvyklostech (47) (viz glokalizace kultury). Na nasledujicich piikladech
rozdilnych kavovych ritudlech a zvyklosti v riznych zemich bude prezentovana
kosmopolitni rozsitenost piti rozsifenost a demonstrovéana tak jeji pevné zakotenénost

do globalni popularni kultury.
Italie

Kdyz se v ¢eském prostiedi fekne Italie, mezi nékolika prvnimi asociacemi s touto zemi
se urcit¢ bude vyskytovat predstava hoiké italské kavy. V Itélii se skutecné kava prazi
vice do tmava, a proto ma pon¢kud nahotklejsi chut’. Pro Italy je nepsanym pravidlem,
ze réno a dopoledne se pije cappuccino nebo kdva s mlékem a odpoledne uz pouze
espresso (47). Ceska kavova kultura je tou italskou velmi silné ovlivnéna, italskou kavu

tu 1ze sehnat témet v kazdé kavarné (48).
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Francie

Ackoliv je Francie zndma jako zem¢ vina, porovnavame-li objemovou spottebu napoja,
kava zde nad vinem vitézi (tfeti misto za mineralnimi vodami a ovocnymi $tavami,
tésné nasledovéana vinem) (47). Oproti silné italské kavé maji Francouzi radéji kavu vice
nafedénou mlékem a s velkou oblibou si do ni namaceji sladkosti, jako jsou typicky
croissanty. Za Ludvika XIV. kédva zdomacnéla dokonce 1 na kralovském dvote, traduje
se, ze sam kral si prazil svou kavu (52). Ve Francii je kdvova kultura dokonce tak silné

zakotenéna, ze se zde slavi i svatek kavy. Ten ptipada na 19. a 20. fijna (47).

Japonsko

Japonsko je z pohledu piti kdvy zemé zajimava pro své labuznictvi. Japonci jsou znami
svou vasni pro ty nejkvalitnéj$i a nejdrazsi druhy kavy z celého svéta (53). Zajimavé je,
ze taméj$i milovnici kavy si piili§ neoblibili u nas tolik rozSifené espresso, podniky
zabyvajici se timto typem piipravy v Japonsku prakticky nenajdeme. Japonci
uptfednostiuji pfipravu ndpoje tzv. vakuovou metodou, kterou v soucasné dobé
vyhledavaji zejména v nejrozsifenéjSim kavarenském fetézci HiroCoffee. Stejné jako ve

Francii, 1 v Japonsku se slavi den kavy, a to 1. fijna (47).

Dansko

Tato skandindvskd zemé je zajimavad zejména z toho pohledu, Ze je na prvni pticce
v pozadavcich na udrzitelnost nakupované kéavy, tedy kavy s certifikaci Fair trade (52).
Skandinavie obecn¢ je pak znama pro témet vyhradni oblibenost piekapavané kavy, coz
je nafedény népoj o vétSim objemu. Tato skutecnost vede k tomu, Ze skandinavské zemé

maji jednu z nejvyssich objemovych spotieb kavy na osobu (48).
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USA

Podobné jako ve Skandindvii, ,,v Americe vede prekapdavand kava. V kazdeé kavarné
dostavate automaticky nekonecny Sdalek, ktery vam obsluha neustdle doléva*™ (48).
Americané ke kaveé s oblibou piikusuji tradicni muffiny, koblihy nebo brownies (47).
Jako opozice k masové konzumaci tohoto druhu nafedéné kavy s nevyraznou chuti se

vsak stale vice rozviji trend poptavky po vybérové kavy (52).

Portugalsko

Piti kavy predstavuje v Portugalsku silnou tradici. Portugalci pfipravuji kavu na
nepieberné mnozstvi zpisobii a rozliSuji v jednotlivych typech rozliSuji i drobné
nuance. Napftiklad ptekapavané velice silné a tmavé kévy carioca a cafecheio. Obé jsou
velice podobné, jediny rozdil je vtom, Ze prvni zminéna kava je prekapand dvakrat,
oproti druhé zminéné, kterd pouze jednou. Zajimavosti je, ze Portugalci nepiji kavu
doma, ale ve specializovanych kavarnach. Neni tedy neobvyklé, ze po obédé v domé
hostitele se celd spolecnost pfesune na kavu do mistniho podniku, aby se po vypiti
silného espressa bica, které obvykle dopliuji portugalskymi buchtami se skoftici, opét

do domu vrétila a pokracovala v hodovani (47).

Rakousko

Rakousko je proslulé zejména slavnou videiiskou kévou a rozsahlou siti kavaren
v tomto hlavnim meésté. Zajimavosti vSak je, ze Videnané si museli na tento napoj
dlouho zvykat. Za Marie Terezie dokonce nebylo kavarndm piano natolik, ze musely
byt o velkych svatcich vSechny zaviené. Nejznamé;jsi kavarnu predstavuje ziejme Café

Sacher, proslulou pfedevs§im pro své fenomenalni zékusky (47).

Ceska republika

Samoziejm¢ nemlzeme opomenout zminit ani nase doméaci prostiedi. Jak jiz bylo
zminéno vyse, Cesko ma v ohledu piti kavy velmi pevnou vazbu na Italii. Prvni kavarnu

v Cechach zalozil vPraze roku 1708 Armén Jifi Deodat, vlastnim jménem
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GeorgosHatalah El Damaski v domé U Zlatého hada na Starém mésté. Od té doby se
zaCaly kavarny postupné rozSifovat po celé republice. Na pocatku minulého stoleti
piedstavovali kavarny v Cechach, a zejména v Praze, velmi vyznamna Gto&i§té pro

intelektualy vSech moznych zaméteni (47).
5.4 Kultura piti kavy

V odstavcich vySe bylo popsano nékolik zpisobll, jakymi ke kéavé pfistupuji rtizné
kultury v riznych zemich. Jinymi slovy, jak konkrétné se kdvova kultura v dané zemi
projevuje. Pojdme se nyni podivat na konkrétni definici toho, co to kdvova kultura

vlastné je. Tucker vymezil ramci kavové kultury nasledovné (54):

1) Kava je komodita, kterd ovliviiuje Zivoty miliont lidi

2) Kaéva je produkt s bohatou historii

3) Jedna se o napoj s Sirokospektralnim uzitim a vyznamem (energeticky napoj,
cukrovinka, népoj vytvarejici zavislost, kava jako vyznamna ptichut’ a dalsi)

4) Kava muze slouzit jako inspirace humoru a kritiky kultury

5) Je to zemédélska plodina, kterd na jednu stranu pomaha chranit biodiverzitu, na
druhou stranu mtiZze ohrozovat Zivotni prostiedi

6) Kava je ndpoj s vlivem na lidské zdravi — pozitivnim, nebo negativnim

7) Kava mize reprezentovat alternativni zpisob obchodovani — certifikované

programy na ochranu zivotniho prostiedi, ,,Fair Trade*

Zamgéieni této prace se bude vénovat zejména bodu 6, kdy je kdavova kultura chapana
zejména jako problematika prospésného, nebo naopak Skodlivého vlivu na zdravi

¢lovéka a zdravy zivotni styl obecné.

5.5 Kava a zdravy Zivotni styl

Jak jiz bylo zminéno vySe, kultura piti kadvy predstavuje pro svou kosmopolitni
rozSitenost a historickou zakotvenost pevnou soucast populdrni kultury. Jednou
z oblasti, jak Ize na piti kavy nahliZet je i hledisko vzéjemného vztahu kavy a zdravého
zivotniho stylu, neboli jaky vliv mé piti kdvy na zdravi ¢lovéka. Ve védeckych
1 popularizac¢nich kruzich se objevuje znacné mnozstvi tvrzeni a studii, ktera prokazuji

nebo naopak vyvraceji rizné teorie o zdravotnim dopadu piti kavy. Cilem této kapitoly
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bude poskytnout teoreticky ramec potencialnich ucinka kavy a ptiklady studii dopadu
na zdravi ¢loveka z védeckého hlediska. Analyza popularizacnich ¢lankt a bude potom

soucasti vyzkumné ¢asti této prace.

5.5.1 Chemické sloZeni kavy

Népoj ptipraveny z plodi kavovniku obsahuje celou fadu riznych latek, z nichz mnohé
jsou pouze zbytkové v zavislosti na odriidé kavy a podminkach péstovani a nelze je ani
uspokojivé definovat. Farmakologicky nejvyznamnégjsi latku predstavuje kofein,
pfestoze ho kava obsahuje zhruba pouze 0,5 — 2,6 %. Jednd se o dusikatou
heterocyklickou slouceninu s psychoaktivnimi U€inky, ktera se mimo kévovych zrn
vyskytuje 1 v fad¢ dalSich rostlin, nejzndméjsim piikladem jsou hned po kavovniku
ziejme¢ cajové listky. Vzhledem ke své vyznamné fyziologické aktivité bude
v nasledujicich kapitolach o studiich vlivu kavy na zdravi ¢lovéka uvazovan prevazné

pravé kofein.

Vedle kofeinu obsahuje kava dale mnozstvi komplexnich sacharidi (25 — 30 %),
bilkovin (13 %), kyselinu kdvovou a chinovou (10 %), kyseliny chlorogenovou (4 — 6
%) a zbytkové mnozstvi tukii a voskli. Neopominutelnd 4 % pftislusi téz obsahu

mineralnich latek, zejména drasliku, hot¢iku, vapniku, fosforu, manganu a zelezu (51).
5.5.2 Metabolismus kofeinu

Kofein byl objeven v roce 1820 polskym chemikem Friedlibem Ferdinandem Rungem.
Po konzumaci se vstfebava v tenkém stfeve, odkud se dale distribuuje rovnomérné do
celého téla. Maximalni ucinek kofeinu nastupuje zhruba ptl hodiny po konzumaci.
Nejcastéji se kava uziva pro jeji povzbudivy tcinek na centralni nervovou soustavu.
V domécim prostfedi vSak mulze nalézt uplatnéni i pfi mirnéni migrén, kolapsovych
stavech, astmatickych zachvatech ¢i srdecni slabosti. Kofein se rozkldda v jatrech
a vzniklé konecné metabolity jsou posléze vyluCovany moci. Polocas rozpadu, tedy
doba, za kterou se rozlozi polovina pfijat¢tho mnozstvi kofeinu, je u dospélého ¢lovéka
zhruba 3-7 hodin v zavislosti na jeho té€lesné konstituci a zdravotnim stavu. Rychlost

metabolického odbouravani je urychlena u kutakl, nebot’ nikotin ma obecné vliv na
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rychlost metabolismu. Naopak je znacné zpomalovdn u Zen uzivajicich hormonalni

antikoncepci.

V souvislosti s vlivem kofeinu na metabolické pfemény nebylo prokazano, Ze by mé¢l
vliv na rychlejSi odbouravani alkoholu. Vliv na télesnou hmotnost je rovnéz
zanedbatelny, nebot’ kofein sice zvysSuje rychlost metabolismu a tim klade 1 vyssi
naroky na energeticky vydej organismu, ale jedna se pouze o prakticky zanedbatelné

hodnoty (51).

Pii zvySeném piijmu mize kofein pulsobit toxicky. K lehké intoxikaci dochazi
v zé&vislosti na télesné konstituci a zdravotnim stavu jedince a v neposledni fad¢ také na
skutecnost, do jaké miry je jeho télo na kofein zvyklé, tedy jak intenzivnim pijakem
kavy je. U osob, které nejsou na piijem kofeinu adaptované, mtize dochézet
k pfedavkovani cca po 2-4 Sélcich kavy. Oproti tomu pravidelni konzumenti kavovych
napoju tento stav mivaji az cca pti 8-16 Salcich kavy, rozpéti je opét ovlivnéno vyse
zminénymi faktory. K projeviim ptedavkovani kofeinem patii zrychlenou nebo
nepravidelnou srde¢ni cCinnosti, nervozitou a podrazdénosti ¢i poruchami spanku.
Smrtelna davka kofeinu je cca 10 g, coz je mnozstvi, kterého konzumaci kévy prakticky

nelze dosahnout — primérny ¢lovék by musel vypit cca 100 az 200 salka kavy (55).

Zajimavé je, ze kofein 1ze pouzit i pro medicinské tcely. BéZzné se vyuziva jako ptisada
do smési analgetického a antipyretického charakteru, tedy do 1¢kti vyuzivanych k utiSeni
bolesti a snizeni horecky. Plsobi i jako podptirny faktor srde¢ny ¢innosti a dychaci
frekvence. Uginny je rovnéz jako protijed proti otravim nékterymi narkotiky

a alkoholem (56).

5.5.3 Kava a jeji dopad na zdravi ¢lovéka — priklady védeckych studii

Poskytnout komplexni piehled vSech dopadi piti kavy na rizné aspekty zdravi a piinést
definitivni odpoveéd’ na otazku, zda je piti kavy pro ¢lovéka prospésné ¢i naopak zdravi
Skodlivé, je prakticky nemozné. Dokonce i ve védeckych okruzich se vyskytuje mnoho
protichtidnych ndzorli, které si navzdjem sice pfimo neodporuji, ale prozkoumavaji
danou problematiku z riznych uhli pohledu a tim se jejich zavéry mnohdy lisi.

Védecké studie naptiklad zjistily, ze latky, vznikajici po rozlozeni kofeinu
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(cafestol a kahweol), maji na jedné strané¢ vyznamny ucinek jako prevence
nekontrolovatelného bunécného déleni (onkologickych onemocnéni), ale jejich
nadmérny vyskyt mize na druhou stranu vést zvySeni hladiny cholesterolu,
kardiovaskularnim obtizim, zvySenému riziku infarktu ¢i problémy s nespavosti (57,

58).

Dalsim pfikladem otdzka problematiky kardiovaskularni obtizi zplsobenych
nadmérnym pitim kdvy. Diive se mélo za to, konzumace kdvy a v ni obsaZené¢ho
kofeinu ma na srde¢ni soustavu jednoznacné negativni vliv. V posledni dobé se vSak
objevuji zna¢né¢ protichidné nazory a studie, které zpochybiiuji jak negativni vliv
kofeinu na krevni tlak, tak potencidlni moznost vniku nepravidelnosti v srde¢nim rytmu
(srde¢nich arytmii) pfi dlouhodobém piti kdvy (59). Nejnovéjsi studie naopak ukazuji,
ze bezprostfedné po konzumaci kévy krevni tlak sice stoupa, nicmén¢ pii dlouhodobém
sledovani konzumentii kavy nebylo prokdzano, ze by mél pravidelny piisun kofeinu vliv

na stabilni a dlouhodobé zvyseni krevniho tlaku (60).

V ramci provedenych védeckych studii byla prokazana tada pozitivnich dopadi piti
kavy na zdravi ¢lovéka. Patii mezi né naptiklad zjiSténa souvztaznost mezi konzumaci
kavy a niz$i pravdépodobnosti rozvoje klinického diabetes mellitus, tedy tzv. cukrovky
2. typu (61). Dale se jedna o prevenci degenerativnich chorob a Parkinsonovy nemoci
(62). Jak jiz bylo zminéno vySe, kava je rovnéz u¢innym antioxidantem, ktery v téle
vychytava volné radikdly a tim plsobi jako prevence proti vzniku onkologickych

onemocnéni (63).

Cilem této diplomové prace neni piinést odpovéd na otazku, zda je ve védeckém
prostiedi kdva povazovana na zdravi prospé$nou, nebo naopak Skodlivou. Na toto téma
bylo ve svété publikovano vice nez 100 000 studii, které ptinaseji stale nové a nové
poznatky o pozitivnim i negativnim vlivu kdvy na lidské zdravi. Jednozna¢nou odpovéd’

na tuto problematiku tedy prozatim neni mozné stanovit (51).

Pravé z ditvodu ¢etného vyskytu riznych protichtidnych tvrzeni ohledné piti kévy tvori
tato problematika idedlni vyzkumny piedmét pro tcely této prace. Vzhledem k tomu, ze
odpovéd’ na otazku, jaky vliv ma kava na zdravi, zatim nebyly schopni poskytnout ani

veédecti odborniky, 1ze predpokladat, ze v laickych sférach se budou objevovat podobné
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protichidné nazory. Toto prostfedi vyskytu zna¢ného mnozstvi protichiidnych tvrzeni
tvoii idedlni podminky pro zkoumani zékladni teze, jaky vliv mize mit konzumace
medialnich obsahl (pro ucely této prace specificky internetu), na utvareni hodnot svého

publika.

Vzhledem k mnozstvi publikovanych studii mnohdy opa¢nych vyznamu, byl v této
kapitole pro ucely této diplomové prace piedstaven pouze zevrubny piehled
komunikovanych odbornych zdravotnich tvrzeni ohledné piti kavy, nikoliv komplexni
piehled vSech aspekti lidského zdravi, na ktery miize konzumace kavy mit vliv.
Analyza vyskytu zdravotnich tvrzeni v laickém prostfedi bude pfedmétem prvni Casti
vyzkumu této prace. Cilem vyzkumu neni porovnat ¢etnost vyskytu jednotlivych tvrzeni
v laickém prostfedi s provedenymi védeckymi studiemi, proto jsou zde tyto odborné

vyzkumy prezentovany pouze ilustracné.

6 Online prostredi

Internet ptfedstavuje v dneSni dobé velice vyznamné médium a zdroj informaci
a zébavy. Jednd se o technologii zalozenou na vypocetni technice s nespecifickym
a prizpusobivym charakterem obsahu. Pro internet je rovnéz typicka moZznost vysoké
miry interaktivity publika a charakteristicka je rovnéz ptistupnost jednotlivcl k rolim
komunikatorti. Jednd se o vSudypfitomné a rozptylené médium, které je v zésadé
dostupné vSem jedinciim po celém svété a vzajemné je tak propojuje. Internet piivodné
fungoval jako médium slouzici komunikaci mezi odbornou veiejnosti, postupem casu se

vSak rozs§itil 1 mezi laickou vetejnost (23).

V dnes$ni dobé dochézi k naristu poctu domacnosti s piipojenim k internetu, coz vede
k jeho dalSimu rozSifovani. Vedle toho zaznamenidvame i zvySenou konzumaci
internetového obsahu v kategorii jednotlivcl, a to vlivem naristu mnozstvi mobilnich

pripojeni k internetu (64).
6.1 Vyhledavani informaci o zdravi v online prostiedi

Budeme-li zkoumat problematiku vyhleddvani informaci o zdravém Zivotnim a zdravi

obecné v online prostiedi, zjistime, Ze dob& rozvoje internetu dochéazi k zajimavému
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fenoménu presunu odpovédnosti za zdravi jedince zrukou odborniki do rukou
individua. Internet poskytuje velké mnoZzstvi informaci o nejriznéjSich oblastech, které
jsou svym konzumenttiim dostupné velice rychle a selektivné. Online prostfedi navic
umoziuje jedincim podavat velmi rychle a snadno zpétnou vazbu ostatnim uzivatelim
internetu, coz jen posiluje vyznamnost komunika¢niho kanélu — jedinec se tak spise citi
soucasti urcité komunity. To vede k tomu, ze jedinci, kteti diive byli odkazani pouze na
zdravotni doporuceni ze strany odbornikd, jsou nyni v rozhodovani o svém zdravi
mnohem samostatnéjsi. Aktivné si vyhledavaji informace o strave, zplsobu Zivota,
prevenci nemoci 1 jejich 1é€bé a na zéklad¢ téchto informaci pak stale vice pfenaseji
kone¢nd rozhodnuti o svém zdravi a zivotnim stylu zrukou odbornika do svych

vlastnich rukou (65).

Tento fenomén ma v zasad¢ dva protichiidné dasledky. Na jedné strané dochazi k vétsi
informovanosti populace ohledn¢ zdravi a se zdravim souvisejici problematiky, coz
vede u vétSiny jedinct ke zkvalitnéni zivotniho stylu a zlepSeni prevence nemoci

a jinych zdravotnich neduhti (66).

Na druhé strané¢ dochédzi k céaste¢né degradaci autority odbornikli. Zatimco diive
znamenalo slovo lékafe (a jinych odbornikii na zdravi a zdravy zivotni styl) absolutni
pravdu, kterou jedinec nekriticky pfijal, v dobé rozmachu vyhledavani informaci na
internetu se tento model ponékud pozménuje. Lidé v mnohych piipad¢ 1ékafe ¢i jiné
odborniky vibec nevyhleddvaji, protoze si sami vystaci s informacemi, které jim
poskytne internet. Pfipadné rady Iékafe s informacemi na internetu konfrontuji
a polemizuji o nich. Koncept I¢kate, coby ,,vSevédouciho odbornika* se stoprocentné
platnymi nazory tedy v dne$ni dobé ponékud pokulhdava (67). Je vSak potireba si
uvédomit, Ze informace objevujici se na internetu jsou ve vétSiné piipadi neredigované
zadnym odbornikem a nemusi byt vzdy vécné spravné, coz muze byt v otdzce
jedinec je odliSny a vhodnost 1é¢by, prevence ¢i uUpravy zdravotniho stylu by mél
s ohledem na komplexni zdravotni anamnézu daného jedince stanovovat pouze
odbornik. Z tohoto pohledu tedy predstavuje rozmach samostatného vyhledavani

informaci o zdravi na internetu spise rizikovy faktor.

Odborné studie ukazuji, Ze v dneSni dob€ vyhleddvéa informace o zdravi na internetu

stale vice lidi. Kolektiv americkych védct se zabyval vyzkumem poméru uzivateli
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internetu, ktefi vyhleddvaji informace o prevenci nemoci a preventivnim zdravém
zivotnim stylu vaci tém, ktefi aktudlné fe$i néjakou nemoc, tedy vuci cetnosti
vyhledavani informaci o nemocech (68). Vysledky ukazali, Ze alespon jednu z kategorii
vyhleddvala téméf polovina zkoumané populace (uzivatel¢ internetu ve staté
Washington) (49,4 %). Nejvyhledavanéjsi kategorii byla kombinace vyhleddvani
informaci o prevenci s vyhledavanim informaci o nemocich (40,6 %). Uzivatelé, ktefi se
zam¢iovali vyhradné na jednu nebo druhou kategorii vSak rovnéz bylo nezanedbatelné
mnozstvi, pfi¢emz s lehkym naskokem vyhledavali jedince spiSe informace vztazené
k prevenci a zdravému zivotnimu stylu (30,8 %) oproti tém, co vyhledavali striktné

pouze informace o nemocich (28,6 %).

Metodologicka cast

7 Zakladni vyzkumné otazky

V teoretické Casti této prace byl nastinén vychozi ramec pro poskytnuti prehledu, jakym
stylem je v online prostfedi prezentovano piti kavy. Byly definovany zakladni pojmy
jako zdravy Zivotni styl, publikum, popularni kultura a fenomén piti kavy. V praktické
casti této prace pak bude zkoumano, jakym stylem je piti kdvy v online prostiedi
prezentovano ve vztahu k problematice zdravého zivotniho stylu. Pro tento ucel byly

stanoveny dv¢ zakladni vyzkumné otazky:

3) Je piti kadvy prezentovano v online medidlnich obsazich jako zdravi prospésné,
nebo Skodlivé a jaky je tak majoritni postoj predkladany internetovému publiku?
4) Maji tyto medialni obsahy vliv na ndzor a postoj jejich konzumentii a lze tak
fici, ze online prostfedi méa pfimy vliv na formovani ndzori a postojii svych

konzumentu?

Pro zodpovézeni prvni vyzkumné otazky bylo uzito metody kvantitativni obsahové

analyzy. Druhd otdzka pak byla zkoumana na zakladé¢ dvoufdzového kvalitativniho
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vyzkumu nazort vybraného reprezentativniho vzorku konzumentl internetu metodou

polostrukturovaného dotazniku.

8 Kvantitativni obsahova analyza

Jak uz nazev napovidd, jedna se o metodu kvantitativni metodu vyzkumu, ktera
vyzkumnikovi  poskytne statisticky a objektivné zpracovatelné¢ informace
ze velkoobjemovych vstupnich dat a pomiize v Setieni problematiky, o ¢em vybrand
média pisi, tedy co je pfedmétem jejich medialni agendy (69). Pro ucely této diplomové
prace byla pouzita pro zodpovézeni vyzkumné otdzky, zda je piti kdvy v online
prostiedi prezentovano jako zdravi prospé$né ¢i zdravi Skodlivé. Jedna se tedy
0 ,,vyzkum sledujici postaveni jednoho tématu v agendeé médii“ (69, str. 102), pfi¢emz za

téma bude povazovano piti kdvy a za médium online prostredi, tedy internet.

V rémci ptipravy vyzkumu byla v souladu s metodologii kvantitativni obsahové analyzy
dle Wimmera a Dominicka (70) nejprve formulovéna vyzkumna otazka, nasledné byl
stanoven a definovan vyzkumny vzorek, vybrana zékladni kodovaci jednotka a nakonec

stanoveny kategorie proménnych.

8.1 Formulace vyzkumné otazky

Vyzkumna otazka pro kvantitativni ¢ast vyzkumu této prace byla stanovena nasledovné:

»Je piti kavy prezentovano v online medidlnich obsazich jako zdravi prospésné, nebo

Skodlivé a jaky je tak majoritni postoj pfedkladany internetovému publiku?*

Tato otdzka nevychazi z zddné predem stanovené hypotézy. Klade si za cil vySetfit
aktualni status quo, zda je v online prostfedi v soucasnosti prezentovan obraz kavy spise
jako faktor podporujici zdravy Zivotni styl, nebo naopak faktor, ktery lidskému zdravi
Skodi. Na zaklad¢ vysledku Setfeni bude stanoveno, jaky je pfevazujici nazor na piti
kavy, ktery je predkladan internetovému publiku. O tento vysledek se bude dale opirat
druhd, kvalitativni ¢ast vyzkumu prezentace zdravého zivotniho stylu na piti kavy

v online prostiedi.
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8.2 Stanoveni vyzkumného vzorku

Jako vyzkumny vzorek byly urceny internetové obsahy (€lanky, blogy, rubriky a dalsi),
které maji souvztaznost k piti kdvy a jejimu vlivu na zdravi. Pro vybér takovych obsahti
byl stanoven systém urceni relevantnich ¢lanki pomoci kombinace klicovych slov ze
dvou definovanych skupin, napt. klicové slovo ze skupiny A — kava bylo zkombinovano
s klicovym slovem ze skupiny B - zdravi a nasledné zaddno do vyhledavace (podrobny
seznam pouzitych kliCovych slov viz Ptiloha 1). Jako vyhledavac¢ byl pro ucely této
prace majoritné vyuzit Google.cz a doplnén vyhledavanim na webu YouTube.com.
Plvodnim zdmérem bylo vyuZit jako tfeti formu vyhledavani fulltextovy vyhleddvac¢ na
socialni siti Facebook.com, nicméné od této teze bylo nasledné opusténo. Divodem
byla jednak absence ucelenych ¢lanki zabyvajicich se informacemi o zdravotnich
aspektech piti kdvy, a za druhé znacné mnozstvi ryze prodejnich ptispevkl
utrzkovitého, které primarné neslouzi k edukaci uzivatel, ale pouze jako popisek
nabizeného produktu. Tyto prodejni popisky by byly vzhledem k jejich marketingové
pozitivni konotaci vyhodnoceny ve zdravotni prospéch piti kavy a mohly by vysledky
vyzkumu znaéné zkreslit. V neposledni fad¢ byla tato socidlni sit’ vyclenéna i z divodu
charakteru prezentovanych ptispévkil, kdy lze na Facebooku nalézt majoritné spise
utrzkovité diskuze mezi uzivateli nez ucelené informativni ¢lanky. Analyza obsahu
téchto diskuzi by byla zajisté zajimava, ale pro ucely této prace, jejimz cile je zjistit,
jakym zplsobem ovlivituji medialni obsahy hodnoty a postoje cilovych publik, by pro
svou riznorodost a rozporuplnost pfili§ vhodnym vyzkumnym vzorkem nebyly. Totéz
plati i pro diskusni fora, kterda byla rovnéz z vyzkumu vyélenéna. Setieni se tak
vymezilo pouze na ucelené ¢lanky zabyvajici se tématikou kavy a jejim vlivem na

zdravi.

Jak jiz bylo zminéno vyse, pro majoritni vyhledavani ¢lanki obsahujicich stanovena
klicova slova byl stanoven internetovy vyhledava¢ Google.cz. Jako dopln€k byl urcen
kanal videi YouTube.com, a to ztoho divodu, Ze mnoho odbornikii zabyvajicich se
zdravou vyzivou dnes preferuje predavat sva sdéleni spiSe audiovizudlni formou
namisto formy textové. Jako piiklad slouzi populdrni nutricni specialistka Margit
Slimakova (71). Samostatné byly dale prozkoumény servery OnaDnes.cz a rubrika Zena
na serveru Novinky.cz a také zpravodajské servery iDnes.cz a Novinky.cz. Divodem je

jejich predni postaveni na zebtiCku ¢tenosti online zpravodajskych magazint (72).
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8.2.1 Reklamni texty versus ¢lanky na komerc¢nich webech

Z vyzkumu byly vyloucCeny ryze reklamni texty, které propaguji konkrétni produkt.

Ptikladem mtize byt ¢lanek na webu internetové 1ékarny Medicinka.cz: (73)

»(...) Dalsim efektem zelené kavy je zlepseni cirkulace krve v téle a to diky obsahu
kofeinu. Jedna se o latku, ktera ovliviiuje chod srdecné cévniho systému, centralni
nervové soustavy a jedna se o stimulant metabolismu, ktery umi uvolnit svalovy
glykogen a opozdit nastup unavy. Dochazi k zlepSeni krevni cirkulace, posileni svalii
a celkové zlepSeni vitality. Zajimavy a nezanedbatelny je i viiv na zlepseni imunitnich
funkci, zelena kdava obsahuje také kyselinu kavovou, ktera patri k velmi silnym

antioxidantiim, které na sebe vazou celou Skalu Skodlivych volnych radikalu.*

Ackoliv se text tvari jako informativni, nadpis jasné prozrazuje reklamni propagaci
konkrétniho produktu: ,,Zelend kava ve forme koncentrovanych tablet — moderni trend

pri detoxikaci a cisteni““ (73).

Oproti tomu, do vyzkumu byly zatazeny ¢lanky, které se sice nachazely na komer¢nich
webech a e-shopech, ale byly svym charakterem skutecné ptehledové a informativni.
Piikladem je sekce &lank? o kavé na e-shopu CerstvaKava.cz (74). Pro svoji moznou

komer¢ni predpojatost vSak byly kédovany jako specidlni typ komeréniho ¢lanku.

8.2.2 Velikost vyzkumného vzorku

Trampota a Vojtéchovska uvadéji k velikosti vyzkumného vzorku nasledujici: ,,Ve
vetsiné pripadii badatelé nemaji ekonomicky ani technicky neomezené moznosti zkoumat
cely vybérovy soubor, navic jeho uplnd analyza neni vetsinou ani efektivni
a k prozkoumani stanovenych promennych staci analyzovat jen cdst souboru —
vyzkumného vzorku. Pokud je vzorek z hlediska zkoumanych atributii dostatecné
reprezentativni, mel by prindsSet zjisteni platna pro celou zkoumanou populaci (oporu

vybéru), pripadné prindset jen minimalné zkreslené vysledky (69, str. 104-105).

V duchu tohoto tvrzeni byl tedy jako reprezentativni vzorek vybrdn soubor c¢lankd,

nalezenych internetovym vyhleddvatem Google.cz na zaklad¢ kli¢ovych slov
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specifikovanych v Ptiloze 1. Nalezené ¢lanky pak byly zkoumany pouze v ramci prvni
strany nalezenych vysledkti. Dalsi stranky jiz nebyly vzhledem ke své klesajici

relevanci povazovany za dostatecné reprezentativni a z vyzkumu byly vylouceny.

Obdobnym zptsobem byly analyzovany zpravodajské servery novinky.cz a idnes.cz a
také server OnaDnes.cz a rubrika Zeny na serveru Novinky.cz. Do vyhledava¢e na
zminénych webovych strankach byla vzdy zadana klicova slova dle vyse popsané

mechaniky a vyfiltrované ¢lanky nasledné zanalyzovany.

8.2.3 DalSi omezeni pri stanoveni vyzkumného vzorku

Dalsi vymezeni vyzkumného vzorku piedstavovalo ¢asové hledisko. Do Setfeni byly
zaClenény pouze ty Clanky, které spliiovaly kritérium, ze datum jejich vydani bylo mezi
lednem 2013 a fijnem 2019. Doslo tak k odchyleni od ptvodnich tezi prace, kde
ukoncujicim terminem mél byt Cerven 2018. Vzhledem k posunu dokonceni této prace
vSak byl posunut i termin zkoumanych ¢lanka tak, aby byl plné sladén s pribéhem

kvalitativniho Setfeni prezentovaném v druhé ¢asti vyzkumu.

V neposledni tfadé¢ bylo pro definici vyzkumného vzorku stanoveno kritérium
jazykového kodovéni. Vzhledem k Gzemni platnosti vyzkumu, ktery nepiesahoval
hranice Ceské republiky, byly z vyzkumu vylou¢eny viechny &lanky a zminky o kavé,
které nebyly uvedeny v ¢eském jazyce. Tato podminka omezila zejména vyhledavani na
video kanalech YouTube.com, kde se vyskytuje mnozstvi video ptispévkll v cizim

(zejména anglickém) jazyce, doprovazenych ptipadné pouze titulky.

8.3 Vybér a definice kddovaci jednotky

V tezich této diplomové prace bylo stanoveno, ze kodovaci jednotku kvantitativni ¢asti
vyzkumu bude ptedstavovat jeden Clanek zminujici se o zdravotnich aspektech piti
kavy. Po provedené pilotni reserSi vSak bylo od této teze upusSténo. Divodem bylo
zjisténi, ze na internetu se prakticky nevyskytuji monotematické ¢lanky, které by se
vénovaly vzdy jen jednomu konkrétnimu dopadu piti kdvy na lidské zdravi. Jinymi

slovy, po tomto ptfedbézném ,,pfedvyzkumu* bylo vylou€eno, Ze by se na internetu
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vyskytovaly jednotlivé ¢lanky vénujici se pouze jednomu zdravotnimu aspektu, jako by
byl napiiklad ¢lanek vénujici se vlivu dlouhodobého piti kavy na potencidlni zvySeni
krevniho tlaku nebo c¢lanek pojednavajici vyhradné o vlivu piti kdvy na rozvoj
neurodegenerativnich chorob. Naopak, vétSina internetovych ¢lankd méla ve spojitosti
s dopady piti kavy na zdravi vyrazné polytematické zaméfeni. Casto se vyskytovaly
¢lanky typu ,,5 divodil pro¢ pit kavu“ a podobé. Velmi Casto se vSak vyskytovala
1 pojednani, kterd se nevymezovala vici piti kavy ani pozitivn€é, ani negativné, ale
prezentovala souhrnné informace o ,,pro a proti“ konzumace kavy. Takovych ¢lankl se
v ramci vyzkumu vyskytovala majoritni ¢ast. Pokud by tedy za téchto okolnosti byla
kédovaci jednotka definovana jako jeden clanek pojednavajici o kéavé, bylo by
vzhledem k vySe popsanym okolnostem prakticky nemozné objektivné urcit, zda je
Clanek celkové ladén pozitivné ¢i negativné, a nebylo by tudiz mozné zodpovédéet
vyzkumnou otazku, zda je piti kdvy prezentovdno v online prostiedi spiSe jako zdravi
prospésné nebo zdravi Skodlivé. Z tohoto ditvodu byla koncepce zékladni kodovaci
jednotky jako jednoho ¢lanku pojednavajiciho o piti kdvy oznacena jako nevhodna
a nahrazena vhodnéj$i kodovaci jednotkou, a sice jednotlivou zminkou o dopadu piti
kavy na zdravi. Pokud tedy ¢lanek obsahoval naptiklad vycet deseti dopadii piti kavy na
lidské zdravi, kazd4 jednotlivda zminka o jednom urcitém dopadu byla zakdédovana
zvlast jako samostatna kodovaci jednotka. Tento mechanismus kodovani pomohl

objektivnéji popsat, jakym zplisobem je piti kavy v online prostiedi prezentovano.

8.4 Konstrukce proménnych a kategorii, priklad hodnoceni

Pro stanoveni kddovacich kategorii byla pouzita technika tzv. emergent kodovani (70).
Ta spociva v tom, Ze se nejprve provede piedbézny pilotni vyzkum zkoumaného vzorku
a teprve na zaklad¢ toho se stanovi kategorie zkoumadani. Kvantitativni ¢ast vyzkumu
realizovand v ramci této prace nevychdzela z zadnych predpokladi a kladla si za cil
zodpovédét otevienou vyzkumnou otdzku, jak je piti kdvy ze zdravotniho hlediska
v online prostfedi prezentovano. Ztoho diivodu byl nejprve proveden predbézny
vyzkum, aby bylo odhaleno, o ¢em obecné se z pohledu dopadi na zdravi v online

prostiedi piSe. Na zaklad¢ tohoto predvyzkumu byly stanoveny jednotlivé kategorie
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v ramei tii proménnych. Témi byly: ,,Zdravotni aspekt®, ,,Typ ¢lanku® a ,,Pozitivita®.
Proménnd ,,Zdravotni aspekt obsahuje celkem 38 kategorii, které koduji konkrétni
orgdny, orgdnové soustavy, Cinnosti, funkce nebo nemoci, na kterou ma piti kavy
pozitivni ¢i negativni dopad. V ramci proménné ,,Typ ¢lanku* jsou zkoumané zdroje,
odkud informace pochdzi — zda se jednd naptiklad o clanek ze zpravodajského
magazinu, lifestylového ¢lanku ¢i z komeréniho webu, jakymi jsou typicky e-shopy
s kavovinami. V ramci této proménné bylo definovano celkem 11 kategorii. Posledni
sledovanou proménnou byla ,Pozitivita“. Zde bylo sledovdno, zda méla zminka
o zdravotnim dopadu piti kavy pozitivni ¢i negativni ladéni. Pokud se tedy v ramci
analyzovaného ¢lanku objevilo napfiklad na serveru OnaDnes.cz tvrzeni, ze konzumace
kavy je prevenci proti rozvoji diabetes mellitus (tedy cukrovky druhého typu), jednotka

byla zakodovana nasledovné:
Zdravotni aspekt: Diabetes mellitus (cukrovka 2.typu)
Typ ¢lanku: lifestylovy magazin

Pozitivita: Pozitivni dopad na zdravi

Pokud by stejny c¢lanek hovofil naopak o zvySeném riziku rozvoje cukrovky pii
dlouhodob¢ konzumaci kavy, byla by jednotka v ramci posledni zminéné proménné

zakodovana jako s negativnim dopadem na zdravi.

V ramci predbézného vyzkumu bylo rovnéz zjisténo, Ze u mnohych témat nejsou otazky
ohledné dopadu na zdravi doposud uspokojivé zodpovézeny. Z tohoto divodu byly
v ramci proménné ,,Pozitivita® piidany jest¢ dvé dalsi kategorie, a sice ,,neni zndmo* a
také ,,neutralni vliv*. Kategorie ,,neni zndmo* byla pouzita v ptipadech, kdy bylo
v ¢lanku vyslovné uvedeno, ze pro stanoveni dopadu na zdravi jedince neni k dispozici
dostatek dat. Kategorie ,,neutralni vliv*“ byla naopak pouzita v ptipad¢, kdy clanky
tvrdily, Ze efekt na konkrétni zdravotni aspekt nebyl (i pfes pocet védeckych studii)

prokéazan. Konkrétni seznam kategorii zminénych proménnych je uveden v Ptiloze 2.
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9 Kvalitativni vyzkum

Druhé ¢ast vyzkumu v ramci této diplomové prace se zabyvala vyzkumnou otazkou, zda
maji medialni obsahy vliv na nazor a postoj jejich konzumenti a lze tak fici, Ze online
prosttedi m& pfimy vliv na formovani nazori a postoji svych konzumentl. Pro

vysetieni této vyzkumné otazky bylo pouzito metod kvalitativniho vyzkumu.

Kvalitativni vyzkum byva mnohymi védci povazovan za doplnék tradi¢niho
kvantitativniho vyzkumu, jini jej naopak ftadi jako jeho protipol (133). Oproti
kvantitativnimu vyzkumu, ktery se zaméciuje na exaktni sbér a objektivni analyzu
obvykle velkého mnozstvi dat, davéa kvalitativni vyzkum prostor pro hlubsi zkoumani
pricin a disledkti daného jevu. Mimo jiné ptednosti, jako jsou ,,podrobny popis a vhled
pri zkoumani jedince, skupiny, uddlosti ¢i fenoménu‘ (75, str. 50), umoziuje
kvalitativni vyzkum studovat podstatu procest (75). A pravé této skutecnosti bylo
vyuzito vramci vyzkumu realizovaného v této diplomové praci, kdy bylo potieba

vyzkoumat proces ovliviiovani publika predkladanymi medialnimi obsahy.

9.1 Metodika vyzkumu a vybér reprezentativniho vzorku

respondentii

Kvalitativni ¢ast vyzkumu byla provedena na zékladé¢ dvoufazového kvalitativniho
vyzkumu nazorti vybraného reprezentativniho vzorku konzumentii internetu metodou
polostrukturované¢ho dotazniku. Doslo tak k odchyleni od pivodniho zdméru popsaného
v tezich, kde byla jako vyzkumnd metoda uzita cistd forma polostrukturovaného
dotazniku. Ten mél byt distribuovan mezi nahodné reprezentanty internetového publika.
V pribéhu vyzkumu vSak byla tato metoda odhalena jako zcela nevhodna. Vysledky
pilotniho vyzkumu sice zieteln¢ prezentovaly nazory ctenait webovych clanki na piti
kavy a jeji dopad na zdravi ¢lovéka, ale tyto nazory nebylo mozné spolehlivé propojit
s pivodnim zdrojem nabyti téchto informaci. Dopliujici otdzky sice odhalily, Ze vétSina
respondentl prezentované poznatky ziskala v online prostfedi, avSak tato data se opirala
pouze o tvrzeni samotnych respondentii. Mohlo tak snadno dojit k nezamérnému
zkresleni dat, kdy existovalo realné riziko, ze respondenti nabyli své poznatky z oblasti

dopadu piti kdvy na zdravotni stav ze zcela jinych zdrojl, nez je online prostfedi.

42



Z tohoto divodu byla zvolena komplexnéjsi a prukaznéjsi metoda dvoufazového

Setfeni, kterd bude blize popséna v nasledujicich kapitolach.

9.2 Prvni faze vyzkumu — dotazovani na dosavadni znalosti a

zkuSenosti v oblasti piti kavy

Prvni cast vyzkumu spocivala vtom, Zze jeho ucastnici dostali k vyplnéni
polostrukturovany dotaznik, ktery zkoumal jejich aktudlni postoj k piti kavy, vcetné
jejich soucasnych navykti a hodnot. Dotaznik obsahoval celkem 14 otazek, z nichz
prvni Ctvefice zkoumala sociodemografické aspekty respondentl. Nasledovala
kombinace otevienych a uzavienych otazek, které zkoumaly zivotni styl Gcastnikl
vyzkumu. Soucasti bylo rovnéz Setfeni ohledn¢ dosavadnich znalosti dopadu piti kavy

na zdravi jedince. Kompletni seznam otézek je vypsan v Ptiloze 3.

9.2.1 Oteviené a polooteviené otazky — priklady

Zvolena metoda otevienych otazek si kladla za cil vyzkoumat hlubsi motivy, hodnoty
a postoje respondentti ve vztahu ke konzumaci kévovin. Jako ptiklad mize slouzit
otazka Cislo 9, V cem vsem je podle Vas kava skodliva?, ktera nechavala respondentim
volny prostor pro jejich vyjadfeni. Zamérem byla snaha postavit dotaznik co
nejobjektivnéji a neptekladat Gcastnikliim vyzkumu zadné ndvody k interpretaci, ani jim
neptedkladat soupis moznych odpovédi, ktery by je samotné nemusel v piipadé
oteviené¢ otazky napadnout. Zvolené odpovédi by tak v piipadé uzavienych otazek

nemusely plné korespondovat s hodnotovym systémem dotazovaného.

Aby bylo docileno spravného pochopeni otazky a respondenti se vyjadfili v zddoucim
rozsahu, bylo u mnohych otdzek pouzito nidzorné¢ dovysvétleni. Prikladem je otazka
,Pro¢ pijete kavu?‘ a jeji doplnéni v zadvorce ,napriklad — povzbuzeni, ritudl,
spolecenska udalost, chut, zdravotni ditvody, aj.‘. Divodem k volbé tohoto zplisobu
otazek ,,polootevienych otazek* byla skutecnost, ze zamérem dotazniku bylo ziskat od
respondentl piedstavu jejich co mozna nejhlubsiho vhledu, tedy neomezit prostor pro
jejich vyjadieni uzavienou otdzkou, ale zaroven je navést spravnym smérem, co se po
nich zada. U typicky otevienych otazek bylo v rdmci piredbézného pilotniho vyzkumu
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zjisténo, ze respondenti méli tendence odpovidatpovrchné a ne zcela k podstaté véci.
U vySe zminéné otazkyse jednalo napiiklad o odpovédi typu ,,Protoze ji mam rad.*
Tato odpovéd sice popisuje respondentim emoc¢ni motiv pro piti kdvy, ale vytvaii
prostor pro mnozstvi nezodpovézenych otazek — Pro¢ ma respondent kavu rad? Je to
z chutovych diivodi? Nebo je na ni zvykly a kava tak pro n¢j pfedstavuje kazdodenni
ranni ritudl? Nebo pro néj pfedstavuje nastroj socializace slidmi, které ma rad
a prenesen¢ tak ,,ma rad“ 1 kavu? Pravé ztohoto divodu byla u nékterych otazek

zvolena metoda téchto ,,polootevienych otazek.
9.2.2 Uzavrené otazky — priklady

Soucasti polostrukturovaného dotazniku prvni faze kvalitativniho vyzkumu byly rovnéz
striktné uzaviené otazky. Ty byly zafazeny do ¢asti dotazniku vénujicimu se vyzkumu
nazoru dotazovanych na zdravotni aspekty konzumace kavy. Prikladem je otazka
¢islo 14, ktera po dotazovanych zad4, aby ke kazdému vypsanému zdravotnimi aspektu
(naptiklad kardiovaskularni systém, cholesterol, mozek a nervova soustava a dalsi) dle
vlastniho nézoru piifadili, jak jej ovliviiuje piti kavy. Na vybér byly vzdy moznosti

pozitivni vliv / negativni vliv / nema vliv.

V piipadé vlivu piti kdvy na zdravi jedince bylo potfeba vyzkoumat jasny postoj
respondentll vii¢i tomuto tématu. Z tohoto diivodu byla jako metoda zkoumani zvolena
pravé mechanika uzavienych otazek, ktera nedavala dotazovanym prostor pro neurcité
spekulace bez jasnych nazord, které by mohly zkreslit vysledné porovnavani s druhou

fazi Setteni (viz dale).

9.2.3 Dopliujici otazky

Do vyzkumného Setfeni byly rovnéz zahrnuty doplilujici otdzky zjist'ujici informacni
zdroje hodnot respondenti. Jednalo se o otevienou otazku ¢islo 12, ktera méla zjistit, na
zéklad¢ Ceho respondenti posuzovali predeslé otazky a o uzavienou otazku cislo 13,
,Odebirate informace (newslettery, letaky, akcni nabidky) od kdavovych spolecnosti
(pripadné jste clenem néjakého kavového klubu ¢i sdruzeni)? “, ktera si kladla za cil
eliminovat mozné zkresleni vysledk Setfeni pfimym vlivem komercnich sdéleni

adresovanych ucastnikim vyzkumu.
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9.3 Mezifaze vyzkumu — vlastni Setieni

Po vyplnéni polostrukturovaného dotazniku, ktery slouzil jako prvni faze vyzkumného
Setfeni, byli ucastnici vyzkumu pozadani, aby provedli vlastni stru¢nou reSersi
informaci o dopadu piti kavy na zdravi, prezentovanych v online prostiedi. Jedinym
zadanim bylo, aby si respondenti nasli na internetu informace o zdravotnich dopadech
piti kavy, jiné informace ani pokyny nebyly vzhledem ke zdméru zachovani maximalni
mozné objektivity a minimalizace miry ovlivnéni poskytnuty. Dillezitym aspektem pro
tuto mezifazi vyzkumu byl casovy odstup mezi vyplnénim polostrukturovaného
dotazniku v prvni ¢asti vyzkumu a zadanim vlastni online reserSe tak, aby nedochézelo
k ovlivnéni respondenta v procesu vyhledavani. Respondenti rovnéz nebyli se znénim
ukolu obeznameni diive nez po vyplnéni prvniho dotazniku, taktéz z divodu eliminace

mozného ovlivnéni a zkresleni vysledkii.

9.4 Druha faze vyzkumu — zkoumani miry ovlivnéni informacemi

prezentovanymi v online prostiedi

Po splnéni tkolu v mezifazi kvantitativniho vyzkumu byli Gcastnici Setfeni pozadani
o vyplnéni druhého dotazniku, ktery si kladl za cil vyzkoumat, nakolik se pivodni
hodnoty, postoje a ndzory respondenti zménily v souvislosti s provedenou online
reSer$i. Mechanika dotazovani byla totozna jako u prvniho dotazniku, jednalo se
o kombinaci otevienych, ,,polootevienych® a uzavienych otazek tematicky rozdélenych
do dvou skupin. Prvni skupina otazek si kladla za cil doptat se ptimych pocitt, které
ucastnici z provedené reSerSe ziskali. Jednalo se naptiklad o otazky .,V cem zmeénily
zjisténé informace Vas postoj k piti kavy?“ a ,,Planujete na zdkladé zjistenych informaci
néjak zmenit Vase navyky ohledné piti kavy? ““. Druha skupina otazek fakticky zkoumala
nové nabyté informace respondentli, napiiklad otazkou ,Myslite si (na zdklade
zjisténych informaci), Ze ma kava néjaké zdravotni benefity? Jaké? “. Soucasti vyzkumu
bylo rovnéz zopakovani otdzky ¢islo 14 z prvni faze dotazovani, kdy tcastnici vyzkumu
méli k jednotlivym kategoriim zdravotnich aspektli (napi. kardiovaskularni choroby,

cholesterol, mozek a nervovd soustava a dal§i) pfifazovat kategorie pozitivni

45



vliv / negativni vliv / nema vliv dle jejich dopadu na zdravi. V ramci vyhodnoceni pak

byly sledovany piipadné odchylky mezi odpovéd’'mi v prvni a druhé fazi dotazovani.

Zatazena byla rovnéz kontrolni otazka ,Jaka témata jste vyhleddaval/a? Podle jakého
klice? Na jakéem typu webovych stranek?“, kterd mé¢la odhalit ptipadné ovlivnéni ryze

védeckymi studiemi, které nebyly predmétem zkoumani této diplomové prace.

Ptehled vSech otazek pouzitych v druhé fazi dotazovani je obsahem Ptilohy 4.

9.5 Vyhodnoceni

V ramci vyhodnoceni byly porovnany odpovédi z dotaznikii z obou fazi vyzkumu.
U kazdého respondenta byl proces ovliviiovani informacemi prezentovanymi v online
prostiedi zkouman zvlast. Vystupem pak bylo konstatovani, zda byl respondent
v pribé¢hu experimentu ve svych nazorech, postojich a hodnotach ovlivnén ¢i nikoliv.
Souhrnnd analyza dil¢ich vysledk jednotlivych ucastnikli vyzkumu pak pfinesla
odpovéd’ na druhou vyzkumnou otdzku, zda maji mediidlni obsahy prezentované
v online prostfedi a vySetfené v prvni Casti vyzkumu vliv na nazor a postoj jejich
konzumentl a lze tak fici, Ze online prostfedi ma ptimy vliv na formovani ndzora

a postojti svych konzumentt.

9.6 Vybér respondentii a organizace vyzkumu

Ugastnici vyzkumu byli selektovani nahodnd zfad uZivateli internetu. Vzhledem
ke dvoufazové metod¢ dotazovani odpadla nutnost komplikované selekce konzumenti
medidlnich obsaht zabyvajicich se pitim kavy a jeho dopadem na zdravi ¢lovéka, jak

bylo popsano nize.

Vybrani respondenti byli pfedem upozornéni na organizaci a c¢asovou ndrocnost
experimentu, jednotlivé pokyny jim vSak byly sdé€lovany az v pribé¢hu vyzkumu

v souladu s metodologii popsanou vyse.
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Dotazovéni probihalo pisemnou formou. V pribéhu vyzkumu vSak méli respondenti
moznost klast dopliujici a upfesniyjici otazky, které jim byly vzdy neprodlené

zodpovézeny.

Vsichni ucastnici prosli individualni instruktazi, jakym zplsobem maji k vyzkumu
pristupovat. Byli pozadani, aby k otazkam pftistupovali intuitivné a aby odpovidali bez
dlouhého ptfemysleni. Bylo rovnéz zdiiraznéno, ze experiment slouzi k vyzkoumdani
e o . s “ v oy 1 . ,
nazord, postojii a hodnot, a tedy Ze Zadna odpoveéd nemize byt povazovana za spravnou

nebo chybnou.

Ucastnici vyzkumu byli ubezpeceni o anonymité vyzkumu a byli srozuméni se
skutecnosti, ze data budou pouzita vyhradné pro ucely zpracovani v rdmci vyzkumu této

diplomov¢ prace.
Vyzkumna ¢ast

10  Kvantitativni vyzkum

Vramci vyzkumu bylo analyzovano celkem 340 koédovacich jednotek z celkem
41 servert, jejichz soupis je uveden v Ptriloze 5. Vysledky byly zpracovany podle
postupu uvedeného v oddile Metodologicka cast. Cilem kvantitativni ¢asti vyzkumu
bylo zodpovézeni vyzkumné otazky, zda je piti kdvy prezentovano v online medialnich
obsazich jako zdravi prospésné, nebo Skodlivé a jaky je tak majoritni postoj
predkladany internetovému publiku. Z tohoto divodu byl vrémci vyhodnoceni
vysledki kladen diiraz na stanoveni poméru mezi pozitivnimi a negativnimi tvrzenimi,
které se v souvislosti s pitim kdvy a jeho dopadem na zdravi objevovala v pribc¢hu

zkoumaného obdobi v online prosttedi.

Pro uceleny piehled, o ¢em se v souvislosti s pitim kavy v online prostfedi piSe, byly
zanalyzovany i vysledky dal§ich proménnych. Konkrétné se jednalo o ¢etnost vyskytu
jednotlivych tvrzeni v ramci proménné ,,Zdravotni aspekt® a ptifazeni jejich pozitivity.
Dale byla analyzovano rozlozeni kodovacich jednotek v rdmci svych zdrojovych typi

¢lanku.
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10.1 VySetieni pozitivity

V Tabulce 2 jsou uvedeny vysledky z Setfeni pozitivity zkoumanych kodovacich
jednotek. Z vysledkl je patrné, ze vétSina kddovanych piispevkl (62 %) hovortila ve
prospéch kavy jakozto ke zdravému zivotnimu stylu pfispivajicimu napoji. Naopak
o zdravotnich rizikdch konzumace kavy hovofilo jen 31 % kodovacich jednotek.
5 % ptispévkil se deklarovalo zcela neutralni vliv kdvy na urcité zdravotni aspekty.
Konkrétné se jednalo nejcastéji o tvrzeni tykajici se dehydratace organismu v dusledku
zvysené potieby moceni po vypiti kavy, dale o neutrdlni vliv na rozvoj ¢i prevenci
kardiovaskularnich chorob a onkologickych onemocnéni a v neposledni fad¢ se také
objevovaly piispévky hovotici o neutrdlnim vlivu piti kdvy na prabéh tchotenstvi.
Minoritni 1 % kdédovacich jednotek hovoftilo o tom, ze dopad piti kdvy na urcity aspekt
zdravi nelze prokazat z diivodu nedostatku nebo rozporuplnosti dat a védeckych studii.
Tato kategorie byla spjata se zdravotnimi aspekty jako prevence a rozvoj onkologickych
onemocnéni, prevence a rozvoj neurodegenerativnich chorob a dysfunkci mozkové

¢innosti a dopadem konzumace kavy na prubéh téhotenstvi.

Tabulka 2 — Pozitivita — ¢etnost jednotlivych kategorii proménné

Cetnost vyskytu Cetnost vyskytu
Kategorie kodovacich jednotek kodovacich jednotek v %
Pozitivni dopad na zdravi 212 62
Negativni dopad na zdravi 105 31
Neutralni dopad na zdravi 18 5
Neur¢eno z divodu nedostatku
védeckych studii 5 1

10.2 Cetnost vyskytu zminek o jednotlivych kategoriich proménné

»Zdravotni aspekt® a jejich pozitivita

Pro piedstavu, o ¢em se v online prostiedi ¢lanky zmifiuji nejcastéji, byla vyhodnocena
cetnost vyskytu jednotlivych kategorii zdravotnich aspektd. V ramci vyzkumu bylo

analyzovano celkem 38 kategorii této proménné, piicemz nékteré aspekty byly
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zminovany pouze okrajové. Pro lepsi piehlednost a vyhodnoceni vyzkumu bylo proto
vybrano 22 nejrelevantnéjSich kategorii (s nejvyssi Cetnosti), s nimiz je dale pracovano.
Kompletni ptehled Cetnosti vSech kategorii zdravotnich aspektl v¢etné jejich pozitivity

je uveden v tabulce v Priloze 6.

Tabulka 3 — Cetnost vyskytu zminek o jednotlivych kategoriich zdravotnich aspektt piti

kavy — prehled nejsilnéjsich kategorii

Nazev kategorie Cetnost vyskytu Cetnost vyskytu v %
Bdélost/poruchy spanku 35 10,29
Neurodegenerativni choroby

(Alzheimerova choroba, Parkinsonova

choroba, demence) a funkce mozku 29 8,53
Kardiovaskularni systém 25 7,35
Kava jako antioxidant 18 5,29
Onkologickd onemocnéni mimo travici

trakt (klize, prsa, prostata) 18 5,29
Diabetes mellitus (cukrovka 2.typu) 17 5,00
Dehydratace/zvysena potieba moceni 16 4,71
Obsah prospésnych latek 13 3,82
Vaha 12 3,53
Metabolismus 12 3,53
Vliv na naladu 12 3,53
Onkologické choroby traviciho traktu 11 3,24
Funkce centralni nervové soustavy 10 2,94
Jatra 10 2,94
Zaludek 10 2,94
Téhotenstvi 9 2,65
Antidepresivum/psychiatrické obtize 8 2,35
Délka zivota 7 2,06
Sportovni vykon 7 2,06
Kosti 6 1,76
Svaly 6 1,76
Zavislost 6 1,76
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Tabulka 3 udavéa jednotlivé Cetnosti vyskytu zminek o 22 nejsilnéjSich kategoriich
proménné ,,Zdravotni aspekt* piti kavy. NejCastéji se v online prostiedi v ramci
analyzovanych obsahli vyskytovaly zminky tykajici se problematiky vlivu kavy na
bd¢lost ¢i naopak poruchy spanku. Nasleduji zminky o vlivu kofeinu na prevenci ¢i
rozvoj neurodegenerativnich chorob, jako je Alzheimerova choroba, Parkinsonova
nemoc ¢i mozkovd demence a obecné¢ zminky o podpofe ¢i negativnim vlivu na

mozkovou ¢innost. Tteti pficku zaujima problematika kardiovaskularniho systému.

Mezi dalsi vyznamné diskutované zdravotni aspekty v online prostiedi v souvislosti
s pitim kavy patii prevenci Ci rozvoj onkologickych onemocnéni a stim souvisejici
funkce kavy jako antioxidac¢niho ¢inidla, vliv na rozvoj cukrovky 2.typu, potencialni

riziko dehydratace organismu ¢i funkce kévy jakozto zdroje pro té€lo prospésnych zivin.

Tabulka 3 vSak uvadi pouze cetnost vyskytu jednotlivych témat, nikoliv jejich
pozitivitu. Ta je zobrazena v Grafu 1 — Pozitivita nejcetnéjSich kategorii proménné
»Zdravotni aspekt“. Z grafu je patrné, Ze nejcetnéj$i téma prestavuje problematika
navozeni bdé€losti versus poruchy spankového rezimu pii dlouhodobé konzumaci kéavy.
Pozitivita této kategorie je ovSem rozpolcend. Zhruba polovina piispévkl
analyzovanych vramci vyzkumu hovofila a pozitivnim vlivu kavy na bd¢lost
a kognitivni funkce. Naopak, druhd polovina hovofila o tom, ze pfilisné nabuzeni

organizmu vede z dlouhodobého hlediska k porucham spankového rezimu.

U druh¢é nejfrekventovanéjsi polozky jiz byly obsahy prezentované v online prostiedi
nazorové mnohem koherentnéj$i. VétSina c¢lankti se shodovala, ze dlouhodoba
konzumace kavy putsobi jako prevence vzniku a rozvoje neurodegenerativnich
onemocnéni. Konkrétni Cetnosti pozitivity jednotlivych zdravotnich aspektii jsou

uvedené v Pfiloze 6.

Mezi dalsi zdravotni aspekty, u nichZ se medialni obsahy prezentované v online
prostiedi viceméné shoduji na pozitivnim vlivu na lidské zdravi, patii funkce kavy jako
preventivniho agens proti rozvoji diabetes mellitus, tedy cukrovky 2.typu, funkce
kofeinu  jako antioxida¢niho ¢inidla, a tedy ochrany pfed vznikem
a rozvojem nekterych druhtt onkologickych onemocnéni, a také role kavy jako zdroje

pro organismus prospésnych zivin. Nezanedbatelny je 1 vétSinové proklamovany vliv
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kofeinu na rychlost metabolismu, a tedy jako pomocnika pro udrZeni nebo dosazeni
Stihlé linie. JednomysIn¢ pozitivni dopad ma kédva podle online ¢lankl i na spravnou
¢innost jater, sportovni kondici a udrzeni svalové hmoty a v neposledni fad¢ i na délku

Zivota.

Mezi negativni dopady na zdravi jedince patii dle vétSinového nazoru piispévki
prezentovanych v online prostiedi naopak role kavy jakozto rizikového faktoru
odvéapnéni kosti, tviirce zavislosti a plivodce podrazdéného zaludku. Diskutabilni je
rovnéz dehydratace organismu a nutkdni k ¢astéjsimu moceni po nadmérné konzumaci
kavy — zde se online pfispévky viceméné pfou mezi variantou ,,Skodi a ,,ma neutralni

viive.

U n¢kterych zdravotnich aspekti je v souvislosti s vlivem piti kavy na zdravi patrna
znacna rozpolcenost ndzor riznych online zdroji. Asi nejvyrazngji lze tento trend
pozorovat u problematiky tc¢hotenstvi. Nevyjasnény je i nazor u vlivu kdvy na
kardiovaskularni systém a jiz zminovany diskutabilni vliv na bdélost a kognitivni
funkce versus kvalita spanku. Medidlni online obsahy se pak zcela neshoduji ani na

problematice psychické stranky (ndlady) a potencidlnich psychiatrickych obtizich.
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Pozitivita nejcetnéjsich katogorii proménné "Zdravotni
aspekt"

Zavislost
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Kosti

Sportovni vykon

Délka Zivota
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Metabolismus
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Dehydratace/zvySena potfeba moceni

Diabetes mellitus (cukrovka 2.typu)
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Neurodegenerativni choroby (Alzheimerova...

Bdélost/poruchy spanku
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H Neutralni dopad na zdravi B Neurceno z dlivodu nedostatku védeckych studii

Graf 1 — Pozitivita nejcetnéjSich kategorii proménné ,,Zdravotni aspekt™

10.3 Pozitivita prispévki z hlediska typu jejich zdroje

Poslednim zkoumanym fenoménem byla pozitivita ptispévkli o zdravotnich dopadech
piti kavy z hlediska typu jejich zdroje. Cilem bylo vyzkoumat, zda je néjaky typ zdroje
Clanku vyrazné pro-kavovy nebo naopak proti-kavovy. Zvlastni pozornost pak byla
vénovana kategorii komer¢nich ¢lanki, u kterych se ptedpoklada vétSinove

proklamovany pozitivni dopad piti kavy na zdravi jedince z marketingovych divodu.
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Tabulka 4 zobrazuje procentuélni podily kédovacich jednotek v ramci jednotlivych typt
zdroji. Na zdklad€¢ téchto dat mizeme konstatovat, Ze problematikou zdravotnich
dopadu piti kdvy se nejvice zabyvaji izolované lifestylové ¢lanky v ramei nejraznéjSich
serverit (podrobné poznamky ke kategorizaci viz Pfiloha 2, podrobny seznam
analyzovanych servert viz Pfiloha 5). V tésném zavésu nasleduji lifestylové magaziny
jako je OnaDnes.cz a rubrika Zeny na serveru Novinky.cz a ¢lanky na komerénich
webech. Nezanedbatelné zastoupeni maji 1 videoblogy, zejména z kanalu

YouTube.com.

Tabulka 4 — Procentualni podily kddovacich jednotek v ramci jednotlivych typa zdroji

Cetnost vyskytu
Nazev kategorie kodovacich

jednotek v %

Lifestylové ¢lanky 21
Lifestylové magaziny 19
Komeréni ¢lanky 19
Zpravodajské magaziny 12
Videoblogy 9
Financ¢ni a ekonomické servery 7
Odborné ¢lanky, internetové encyklopedie |5
Nutri¢né specializované weby 3
PR ¢lanky 2
Blogy 2
Sponzorované komer¢ni ¢lanky 1

Pozitivitou jednotlivych zdroji ¢lankii se zabyva Graf 2. Zobrazuje procentudlni
proporce ¢lanki prohlasujicich kdvu za zdravi prospé$nou, ¢lankl prohlasujicich kavu
za zdravi Skodlivou a ¢lankd, které kave ptisuzuji bud’ neutralni vliv, nebo prohlasuji, ze

zdravotni dopad kévy nelze vlivem nedostatku dat urcit. Z grafu je patrné, ze
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nejpozitivngji ve vztahu ke zdravotnim dopadim piti kavy vystupuji PR clanky
a videoblogy. Komer¢ni clanky piekvapivé nelze povazovat za zcela pozitivné
vyhranéné. Sponzorované komer¢ni ¢lanky se dokonce vyznacuji naopak negativnim
postojem vici zdravotnim dopadiim konzumace kavovin, nicméné vzhledem k nizké
cetnosti (1 % zkoumaného vzorku, viz Tabulka 4), nelze tento vysledek pokladat za
zcela relevantni. Nejvyssi variabilita protichiidnych ndzorti je patrna v ptipadé blogt,
nicmén¢ 1 zde je potifeba vzit v potaz nizké zastoupeni kategorie v ramci zkoumaného

vzorku (2 %, viz Tabulka 4).

Pozitivita prispévkl z hlediska typu jejich zdroje
[Cetnost kddovacich jednotek v %]
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B Pozitivni dopad na zdravi v %
B Negativni dopad na zdraviv %
Neutralni dopad na zdravi v %

B Neurceno z dlivodu nedostatku védeckych studii v %

Graf 2 — Pozitivita ptispévki z hlediska typu jejich zdroje
10.4 Vyhodnoceni kvantitativni ¢asti vyzkumu

Cilem kvantitativni ¢asti vyzkumu bylo zodpovédét vyzkumnou otazku, zda je piti kavy
prezentovano v online medialnich obsazich jako zdravi prosp&sné, nebo Skodlivé a jaky
je tak majoritni postoj predkladany internetovému publiku. Na zaklad¢ vysledki Setfeni
bylo stanoveno, Ze ve zkoumaném vyzkumném vzorku bylo 62 % kodovacich jednotek,
které reprezentovaly jednotlivd tvrzeni o zdravotnim dopadu dlouhodobé konzumace

kavy, formulovdno jako pro zdravi pozitivnich (viz Tabulka 2). Majoritni postoj



predkladany internetovému publiku je tedy tvrzeni, ze piti kdvy ma pozitivni dopad na

lidské zdravi.

Dale bylo v ramci kvantitativni ¢asti vyzkumu Setfeno, jakd témata se v ramci online
prostiedi v oblasti zdravotniho dopadu piti kavy objevuji nejcastéji a zda je v jejich
ramci kdva prezentovana jako zdravi prospéSna nebo zdravi skodliva. Z analyzovanych
dat vyslo, ze mezi nejcetnéjsi pozitivné prezentovand témata patii pozitivni vliv kavy na
prevenci neurodegenerativnich chorob a podporu mozkovych funkci, onemocnéni jater,
prevenci rozvoje tzv. cukrovky 2.typu, prevenci onkologickych onemocnéni, funkce
kavy jako u¢inného antioxidantu a zdroje pro télo prospésnych zivin a jeji pozitivni vliv

na rychlost metabolismu, spravnou vahu, stav svalové tkané a délku Zivota.

Naopak, v ramci kodovanych jednotek byla kdva zanalyzovana jako negativni faktor pro

stavbu kosti a spravnou funkci zaludku.

Vramci vyzkumu se svysokou cetnosti rovnéz objevovali zminky o vlivu na
kardiovaskularni systém, funkci ledvin a vodniho hospodafeni organismu a vliv na
spanek a bd¢lost, v¢éetné¢ podpory kognitivnich funkci. U téchto kategorii vSak nebyly
analyzované medialni obsahy v ramci své pozitivity zcela koherentni a objevovalo se

mnozstvi protichtidnych nazora.

V neposledni fadé se kvantitativni ¢ast vyzkumu zaméfila na zdroje analyzovanych
¢lankd a vyzkum jejich pozitivity. Tato ¢ast slouzila zejména k tomu, aby vyloucila
faleSnou pozitivitu ¢lankd z komercénich zdroji (typicky kavovych e-shopd). Tato
hypotéza vSak byla vyloucCena, komercni ¢lanky nevystupovaly v porovnani s ostatnimi

zkoumanymi kategoriemi vyrazné pozitivnéji.

Zajimavy ukaz tvofilo zastoupeni sponzorovanych komercnich clankt (Clanky
z komerc¢nich zdrojii se sponzorovanym zobrazenim v ramci Google vyhledavace), které
v ramci vyzkumu paradoxné tvofilo nejvice negativné zaméienou polozku (v souvislosti
se zdravotnim dopadem piti kavy). Vzhledem k tomu, Ze se vSak jednalo o minoritné
zastoupenou polozku s Cetnosti vyskytu 1 %, neni tento jev povazovan na relevantni

a v§eobecné¢ platny.
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11  Kbvalitativni vyzkum
Soucasti vyzkumu bylo 42 osob z riiznych sociodemografickych skupin. Tyto skupiny

jsou spolu se svou Cetnosti vypsany v Priloze 7.
11.1 Vstupni postoje respondentii vici piti kavy

V ramci prvni faze vyzkumu bylo provedeno Setieni, jaky maji respondenti vstupni
postoj k piti kavy pted probéhnutim samotného vyzkumu. Bylo zjisténo, Ze vétSina
respondentll pije kdvu 1-2x denné. Dva tucastnici vyzkumu nekonzumovali kavové

napoje vibec. Frekvenci piti kavy v rdmci zkoumaného vzorku shrnuje Tabulka 5.

Tabulka 5 — Frekvence piti kavy v rdmci zkoumaného vzorku

Frekvence Méné 1-2x 3-5x 1-2x 3-5x Kéavu

piti kavy nez Ix | tydné tydné denné denné nepiji
tydné vubec

Cetnost 2 6 6 18 6 4

v ramci

zkoumaného

vzorku

Dale byly zkoumény davody piti kavy u jednotlivych respondentl. V ramci této otazky
bylo mozné uvést vice odpoveédi. Respondenti, kteti kdvu nepiji vibec, byli z tohoto
piehledu vylouceni. Nejvétsi pocet ucastnikit vyzkumu uvedl, ze kavu piji z divodu
oblibené¢ chut¢ a viné. V tésném =zavésu figuroval argument zazit¢ zvyklosti
a konzumace z diivodu fyziologické funkce stimulantu pii nadmérné unavé. Mezi dalsi
divody konzumace kdvy patiily zdravotni divody, spolecenské udalosti a funkce
zlepSeni nélady. Jako zdravotni divody pro piti kavy respondenti uvedli optimalizaci
snizen¢ho krevniho tlaku, pomoc pii bolestech hlavy a jeden respondent uvedl, ze mu
kava pfijde jako vhodnd ,,nahrada za nezdravé sladké piti“. Soupis divodii konzumace

kavy v ramci zkoumaného vzorku je uveden v Tabulce 6.
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Tabulka 6 — Divody respondentii pro konzumaci kavy

Dutvod Chut a | Ritudl Stimulant | Zdravotni | Spolecenské | ZlepSeni
piti kdvy | vliiné divody | udalost nalady
Cetnost | 22 20 20 6 6 2
odpoveédi

Pro relevanci vyzkumu byli respondenti rovnéz dotazani, zda jsou pravidelnymi
odbérateli newsletterti kavaren ¢i kavovych spolecnosti. 3 ze 42 ucastnikli vyzkumu
uvedlo, Ze pravidelni odebiraji takovato komer¢ni sdélenim, pfiCemz 2 tucastnici
dostavali pravidelné newslettery od spole¢nosti Nespresso a 1 od kavarny CrossCafeé.
Tato hodnota byla zkoumana z diivodu mozného zkresleni falesSné pozitivitou nazora
respondentli. Vzhledem k tomu, Ze respondenti v pravidelném kontaktu s komerénimi
kavovymi subjekty predstavovali pouze 7 % vyzkumného vzorku, byla tato moznost

zkresleni vyloucena.

Jako dalsi vstupni hodnoty tcastnikit vyzkumu byly Setfeny jejich nazory na zdravotni
dopady dlouhodob¢é konzumace kévy. Respondenti byli pozadani, aby vypsali vSechny
své nazory na otazku, vcéem je kdva zdravi Skodlivd a naopak, v ¢em je zdravi
prospésna. Vysledky Setfeni zobrazuje Graf 3 a Graf 4. Respondent mohl uvést
libovolny podet svych nazort. Sest respondentt uvedlo, Ze si nemysli, Ze by byla kava
v ptiméfeném mnozstvi pifi dlouhodobé konzumaci zdravi Skodliva. Naopak, tfi

respondenti uvedli, Ze kavu nepovazuji v zadném aspektu za zdravi prospésnou.
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Cetnost jednotlivych nazor( respondentt na téma
Skodlivost piti kavy

ZpUsobuje neplodnost mmm 1
Neblahy vliv na funkci ledvin - 2
ZpUsobuje zavislost EEE———— 4
Neblahy vliv na travici soustavu I 6
Dehydratace NSNS 3
ZpUsobuje kardiovaskularni obtize T 10
Neblahy vliv na krevni tlak HEEEEEEEEEEEE——— 10
Drazdi Zaludek I 12
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Graf 3 — Cetnost jednotlivych nazori respondenttl na téma $kodlivost piti kavy

Cetnost jednotlivych nazord respondentt
na téma prospésnost piti kavy

Stimuluje mozkové funkce M 1
Antioxidant I 4
Prostfedek povzbuzeni I 20
Zadouci zvyseni krevniho tlaku I 5
Pozitivni ovlivnéni ndlady I 19

PFiznivy vliv na stavvlasi 1l 1
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Graf 4 — Cetnost jednotlivych nazori respondentil na téma prosp&snost piti kavy

Ucastnici experimentu byli rovnéz dotazani na to, jaké mnozstvi kdvy povazuji za
odpovidajici, tedy zdravotné nezavadné, ptipadné pro zdravi prospésné. 74 % ucastnikli
povazovalo za adekvatni mnozstvi 3 salky espressa denné, pticemz 36 % dotazovanych

uvedlo poznamku, ze pfiméiené mnozstvi kavy je u kazdého ¢loveéka posuzovano velmi
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individudlné. Ostatni nazory byly zastoupeny minoritné, zadny respondent vSak
nepovazovat za ptripustnou davku kavy vice nez 6 $alkl kavy (espressa) za den. Naopak
nejnizsi hranici predstavovalo tvrzeni, Ze kédva neSkodi v mnozstvi 3 Salky za tyden

a méne.

Respondenti byli rovnéz dotdzani, jaké skuteCnosti povazuji za relevantni pro sniZeni
pripadné skodlivosti kavy (pokud se domnivali, Ze kéva skodlivé je). Mezi nejcastéjSimi
odpovéd’mi se objevovalo omezeni konzumace (26 zminek), dale doplnéni konzumace
kavy vydatnym pitnym rezimem (7 zminek), konzumaci pouze kvalitnich a vybérovych

druhti kavy (6 zminek) a dostatkem zdravého pohybu a vyvazené stravy (5 zminek).

Soucasti prvni faze vyzkumu bylo rovnéz Setieni, na zaklad¢ ¢eho respondenti posuzuji
vySe zminéné otazky. Tyto informacni zdroje shrnuje Graf 5. Respondenti nebyli

omezeni v poctu uvadénych zdrojt.

Informacni zdroje respondent(l ve vztahu ke
zdravotnim dopadim piti kavy [pocet zminek]

v

m Skola, specializované kurzy m P¥ibuzni, znami = Intuice

m Osobni zkuSenosti = Internet = Tisk

Graf 5 — Informacni zdroje respondentli ve vztahu ke zdravotnim dopadiim piti kavy



11.2 Vyzkum zmény nazoru respondentt na zdravotni dopad piti kavy

po absolvovani experimentu

Po vyplnéni prvni ¢asti dotazovani byli G€astnici vyzkumu pozédani o splnéni ukolu ve
formé¢ internetové reSerse o zdravotnich dopadech dlouhodobého ptiméteného piti kavy.
Na zéklad¢ splnéni tohoto pozadavku byli v rdmci experimentu zahrnuti do druhé faze

dotazovani, ktery zkoumal pfipadnou zménu jejich nazora.

76 % respondentii uvedlo, ze jako metodu vyhledavéani informaci pouzili zadani
klicovych slov (nejcasteji piti kavy, konzumace kavy — ne vSichni respondenti uvedli)
do internetového vyhledavace (84 % Google, dile Seznam.cz, Centrum.cz a Bing).
Zbylych 24 % navstivilo piimo své oblibené weby, nebo servery, které povazuje za
divéryhodné  (specializované kavové weby, iDnes.cz, OnaDnes.cz). Zadny

z respondentt nepouzil k vyhledavani informaci videoblogy a server YouTube.com.

Subjektivni hodnoceni vlastni internetové reserse
Ucastnikl [pocet zminek]

= Nedozvédél/a jsem se nic nového
m Néco jsem védéla, néco ne

Dozvédél/a jsem se nové poznatky v oblasti piti kavy

Graf 6 — Subjektivni hodnoceni vlastni internetové reSerse ti€astnikil

Graf 6 uvadi, jaké bylo subjektivni hodnoceni Uc€astnikii vyzkumu provedené
internetové reserse. VéEtSina ucastnikil uvedla, Ze se dozvédéla alespon néjaké nové
informace, které doposud nevédéla. Pouze 9 respondentt uvedlo, ze se v oblasti piti

kavy nedozvédelo Zzadné nové poznatky.
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Predmétem dalSiho zkoumdni byla skutecnost, nakolik se u respondentii zménilo
vnimani zdravotniho dopadu piti kdvy po absolvovaném experimentu. 22 respondentt,
ktefi méli pfed experimentem negativni nebo neutrdlni ndzor na zdravotni dopad
dlouhodobé konzumace kavy zménilo sviij nadzor na pozitivni vztah ke zdravotni
prospésnosti kavy. 4 respondenti uvedli, ze po provedené resersi zménili svilj ndzor na
zdravotni dopad kavy negativnim smérem. 16 respondenti uvedlo, Ze svij nazor
nezménilo, pfiCemz 11 z nich mélo na vztah kdvy a zdravi neménny pozitivni nézor,
4 respondenti méli trvale negativni ndzor a 1 z nich 1 po provedené reSersi ztstal viici

zdravotnim dopadiim piti kdvy neutralni. Souhrn vySe zminéného pfedstavuje Graf 7.

Zména ndzoru na zdravotni dopad piti kavy po
absolvovani vyzkumného experimentu [pocet
zminek]

® Zména nazoru smérem k pozitivnimu dopadu piti kdvy na zdravi
m Zména nazoru smérem k negativnimu dopadu piti kdvy na zdravi

Z4dna zména nédzoru na piti kavy

Graf 7 — Zména nazoru na zdravotni dopad piti kavy po absolvovani vyzkumného

experimentu

Ugastnici byli dale podrobeni zkoumani, ve kterych aspektech nabyli nové védomosti
v oblastech skodlivosti a prospesnosti piti kdvy. Mnozstvi uvedenych argumentti nebylo
limitovano. Porovndnim grafi 8 a 9 lze zjistit, ze ucastnici vyzkumu se dovidali
mnohem vice informaci o zdravotnich benefitech piti kdvy, nez o jejim Skodlivém
efektu na zdravi. V piipadé skodlivosti piti kdvy uvedlo 25 Gcastniki vyzkumu, Ze se
z4dné nové poznatky nedozvédélo. Oproti tomu u zdravotni prospésnosti piti kavy se

z4dné nové informace po provedené reserSi nedozveédélo pouze 5 respondentt.
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Prehled nové nabytych védomosti v oblasti Skodlivosti piti
kavy po absolvovani experiementu

Kava nepfiznivé ovliviiuje vyvoj plodu v téhotenstvi

Kdava je skodlivd pfi onemocnéni jater

Kava zvysuje riziko nékterych onkologickych onemocnéni
Kava prekyseluje zaludek

Kava odvapnuje kosti

Neuvedeno

Zadné nové poznatky jsem se nedozvédél/a

Graf 8 — Prehled nové nabytych védomosti

absolvovani experimentu
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Prehled nové nabytych védomosti v oblasti Skodlivosti piti
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Prevence vzniku zubniho kazu

Prevence vzniku ledvinovych kamen(
Pomaha zmirfiovat depresivni stavy
Priznivy efekt na krevni tlak

Ptiznivy vliv na metabolismus

Prevence rozvoje diabetes mellitus

Pomaha udrZovat zdravou hladinu cholesterolu
Z4adné nové poznatky jsem se nedozvédél/a
Prevence kardiovaskuldrnich chorob
Prevence onkologickych onemocnéni
Prevence jaternich chorob

Zlepsuje naladu

Funkce povzbuzeni

Pocet zminek

Graf 9 — Piehled nové nabytych védomosti v oblasti prospéSnosti piti kdvy po

absolvovani experimentu
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V ramci vyzkumu nabyti znalosti v oblasti zdravotniho dopadu piti kédvy bylo rovnéz
experimentalné zkoumano, u kterych konkrétnich zdravotnich aspektti doslo ke zméné
nazoru. V prvni ¢asti vyzkumu byli UcCastnici pozadani, aby pfifadili k vybranym
zdravotnim aspektiim, zda na n¢j ma piti kavy pozitivni, negativni nebo neutralni vliv
(viz Ptiloha 3, otazka 14). Po casovém odstupu a absolvované internetové reserSi byl
respondentim ptedlozen zcela totozny tikol. V ramci vyhodnoceni pak bylo zkouméno,
nakolik se zménilo vnimani respondentt v oblasti zdravotniho dopadu na tyto aspekty.
Vysledky Setfeni jsou prezentovany v Grafu 10. V ramci grafu jsou zobrazeny pouze ty
zdravotni aspekty, u nichz v ramci Setfeni doSlo ke zméné nazoru alespont jednoho

respondenta.

Zména nazoru respondentl na dopad piti kavy na konkrétni
zdravotni aspekty

TElU Prospesng Ziviny el e———————————— 19

satra ———————— 14
Délka zivota | —— 1)
Kardiovaskularni systém | A AR e 1>
Cholesterol | — 10
Kosti e —— 10
Leaviny N 7
Mozek, nervova soustava i e—— 7
Cukrovka  pe—
SVl  — S
Zuby e — 5
Viha et >
Zaludek [ ———— 5

Onkologickd onemocnéni g 1

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Pocet zminek

W Zména nazoru ve prospéch negativniho vlivu kdvy na zdravi

W Zména nazoru ve prospéch pozitivniho vlivu kdvy na zdravi

Graf 10 — Zména nazoru respondentt na dopad piti kavy na konkrétni zdravotni aspekty
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11.3 Zména postoje respondentii po absolvovani experimentu

Poslednim zkoumanym atributem bylo subjektivni prohldseni respondentii, zda na
zékladé noveé nabytych védomosti z prostfedi internetu zméni svilj postoj k piti kavy.
Vétsina (19) respondentli uvedla, Ze si v rdmci internetové reSerSe potvrdila sviij postoj
k piti kédvy a své navyky nezméni. 12 respondentii uvedlo, Ze své ndvyky nezméni, ale
ze budou od nyné¢jska pftistupovat k piti kavy jako ke zdravi prospésnému tkonu.
3 respondenti maji v planu zacit pit kavu ve vétSim mnozstvi, 2 naopak piti kdvy omezit
a dva respondenti uvedli, Ze se sice dozvédé€li nové informace v oblasti zdravotniho
dopadu piti kdvy, ale ze tyto informace nepovazuji za diivéryhodné a sviij postoj k piti

kavy ménit nebudou.

Zména postoje respondentt vici piti kavy po
absolvovaném experimentu [pocet zminek]

A

m SvUj postoj k piti kdvy jsem nezménil/a, potvrdil/a jsem si svoje nazory

m Kavu budu pit stale stejné, ale s dobrym pocitem, Ze déldam néco pro své zdravi
Neuvedeno

m Kavu budu pit castéji

= Piti kdvy omezim

Provedené zkoumani mé neovlivnilo, internet nepovazuji za divéryhodny zdroj

Graf 11 — Zména postoje respondentt vici piti kdvy po absolvovaném experimentu

11.4 Vyhodnoceni kvalitativni ¢asti vyzkumu

Zamé&rem kvalitativni ¢asti vyzkumu bylo zodpoveédét vyzkumnou otdzku, zda maji

mediadlni obsahy zkoumané v rdmci kvantitativni ¢asti vyzkumu vliv na nazor jejich
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konzumentl a lze tak fici, Ze online prostiedi ma piimy vliv na formovani nazort

a postojti svych konzumentt.

Vramci vyzkumného Setfeni byl proveden dvoufizovy experiment s celkem
42 ucastniky. Pro tucast na vyzkumu bylo plvodné osloveno 75 osob, nicméné
vzhledem k C¢asové narocnosti (dva rozsahlé polostrukturované dotazniky oddélené
casovou prodlevou minimalné 1 den a experimentdlnim ukolem, kdy se po
respondentech chtélo, aby si sami aktivné vyhledali na internetu informace
o zdravotnich dopadech piti kavy) dokoncilo experiment jen 42 respondentli. Vzhledem
ke komplexnosti vyzkumu a hloubkovému Setieni je vSak tento reprezentativni vzorek

povazovan pro ucely této prace za dostacujici.

Kvalitativni ¢ast vyzkumu nejprve detailné definovala hodnoty, postoje, nazory
a informacni vybavenost vSech respondentl v oblasti piti kavy a jeho dopadu na zdravi
jedince. Nasledné pak zkoumala zménu téchto idaji v zavislosti na absolvovaném

experimentu prodélaného internetového priazkumu.

Vyzkum pfinesl zjisté€ni, Ze 52 % ucastnikil vyzkumu zménilo po vlastnim internetovém
pruzkumu nézor ve prospéch pozitivniho dopadu piti kdvy na zdravi jedince. Tento
vysledek koresponduje s vysledkem kvantitativni ¢asti vyzkumu, ze ve vétSing
internetovych obsahl tykajicich se piti kavy je kava prezentovdna jako zdravi

prospésna.

Zména nazoru ve prospéch piti kavy se tykala zejména zdravotnich aspekti kava jako
zdroj pro télo prospésnych latek a G¢inny antioxidant, pozitivni vliv kavy na délku
zivota, prevenci  jaternich  onemocnéni,  kardiovaskularnich  onemocnéni,
neurodegenerativnich chorob, prevenci rozvoje diabetes mellitus, vliv kdvy na udrzeni

spravné vahy a optimélniho stavu svalové hmoty.

Negativni nézory na zdravotni dopady konzumace kavy byly naopak vyraznéji

pozorovany u vlivu na spravnou stavbu kosti a spravnou ¢innost zaludku.

Pozorovanych zmén ndzor smérem k prospéSnosti piti kavy bylo kvantitativné
pozorovano vice nez zmén nazori smérem k jeho Skodlivosti. Tento trend je plné
vsouladu svysledky kvantitativniho vyzkumu, kdy vétSina pfispévki byla

vyhodnocena s pozitivitou ve prospéch piti kavy.
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Tematika vySe zminénych zmén ndzorG vykazovala pozitivni korelaci s ¢etnosti témat
vySetienych v ramci kvantitativniho vyzkumu. Jinymi slovy, respondenti hodnotili jako
nov¢ nabité védomosti nejcastéji ty aspekty, které se zaroven vyskytovali v ramci

kvantitativniho vyzkumu v medialnich obsazich s nejvétsi Cetnosti.

Posledni ¢ast vyzkumu se zabyvala planovanou zménou navyka respondenti v rdmci
konzumace kavy. Ackoliv vétSina zkoumanych dotaznikl objektivné vykazuje znamky
ovlivnéni respondentt, subjektivné se ke zméné hodnot hlasi celkem pouze 40 %

dotazovanych.
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Diskuze

Na zakladé¢ vysledki kvantitativni Casti vyzkumu této prace lze konstatovat dveé
zékladni skutecnosti. Prvni z nich je fakt, ze piti kavy je majoritné v online prostredi
prezentovano jako zdravi prospé$né. Druhou skutecnost pak pifedstavuje to, Ze se
v online prostfedi i pfes své vétSinové ladéni vyskytuje fada velmi protichidnych
nazorid na prospesnost ¢i naopak Skodlivost piti kavy. Tyto ¢lanky pro Sirokou vetejnost
tak v zasad¢ odrazeji trend, ktery je pozorovatelny i v ramci odbornych kruht. Jak bylo
detailnéji popsano v kapitole 5, ve védeckych sférach panuje stejnd nesoudrznost ve
vztahu ke zdravotnimu dopadu piti kavy jako v popularizanich c¢lancich
prezentovanych v online prostfedi. Nicmén¢ 1 v ramci odborné vetejnosti se zacina stale
vice hovofit o mnozstvi pozitivnich vlivli kavy na zdravi ¢lovéka a lze tak konstatovat,
ze trend, ktery byl pozorovan vramci vyzkumu této diplomové priace na

popularizacnich ¢lancich, v zasadé kopiruje trend védeckych vyzkumti.

Druhou ¢ast vyzkumu této prace predstavoval kvalitativni experiment, ktery si kladl za
cil vysSetfit, jaky je vstupni nazor respondenti na zdravotni dopady dlouhodobé
konzumace kavy a jak se tento nazor zméni, pokud jsou respondenti exponovani vlivu
online prostfedi. Pocatecni vyzkum hodnot, ndzori a postojii respondentii piinesl
zjisténi, Ze problematika piti kdvy je do zivotniho stylu dotazovanych velmi pevné
zakofenéna. Dokonce 1 respondenti, ktefi uvedli, ze kavu nepiji vibec, méli
o problematice piti kavy a jejiho dopadu na zdravi pomérn¢ jasné predstavy. Z toho lze
usuzovat, ze piti kavy je skutecné nedilnou soucasti moderni popularni kultury, tak jak
byla popsana v kapitole 4. Tato skuteCnost pasuje kavu na vhodny univerzalni
vyzkumny pfedmét, na kterém lze zkoumat mechanismy ovliviilovani ndzort a postojt
pod vlivem medidlni percepce. A to pravé z divodu své rozSifenosti a pevné
zakotvenosti do popularni kultury — vétSina respondentli mé s kavou vlastni zkuSenosti
nebo je o problematice jejiho vlivu na zdravi dobfe informovéna, coz piedstavuje

dilezity predpoklad pro dalsi zkoumani.

Prakticky vSichni respondenti méli alespont zakladni povédomi o tom, Ze piti kavy
n¢jakym zpisobem ovliviiuje urcité aspekty jejich zdravi. Touto skuteCnosti byla
potvrzena role kavy, jakozto vyznamného determinantu zdravi. Tuto roli lze chapat

v zasadé dvéma zpusoby: role kavy coby podporovatele zdravého zivotniho stylu a role
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kavy, coby Ccinitele plisobici proti zdsaddm zdravého Zivotniho stylu. Jak jiz bylo
zminéno vySe, majoritni ndzor piredkladany v online prostfedi byl vySetien ve prospéch
pozitivniho determinantu zdravi. Kvalitativni vyzkum se pak snazil zodpoveédét
vyzkumnou otazku, nakolik se tento trend odrazi i na formovani nazora internetového
publika. Vzhledem k souladu zmén ndzord vétSiny dotazovanych s trendy
analyzovanymi v ramci kvantitativniho vyzkumu lze konstatovat, Ze medialni obsahy
prezentované v online prostfedi maji na vétSinu svych konzumentii prokazatelny vliv
a podili se tak na formovani jejich postoji a ndzord. Tento trend ovSem neplati
bezmezné, jak je patrno z vyzkumu pldnované zmény zvyklosti, kdy pouze 40 %
respondentl pfipustilo, ze je ochotno své postoje a navyky ohledné piti kavy ménit.
Tato skute¢nost je tak v rozporu s faktem, ze po absolvovani experimentu zménilo svijj
nazor na prospésnost ¢i Skodlivost piti kavy 62 % respondenti. Jak se zd4, svou roli zde
ziejm¢e bude hrat rozkol mezi nabytymi védomostmi a ochotou respondentli ménit své
postoje a hodnoty. Tento fenomén odpovidd koncepci aktivniho publika, popsané
v kapitole 2. Zieteln¢ se zde projevuje zejména aktivita ,,odmitnuti ovlivnéni‘
a ,kritiky a interakce®. Prvni zminénou aktivitou miize reprezentovat tvrzeni jednoho
z respondenttl ,,Své ndavyky meénit nehodlam, internet nepovazuji za diivéryhodny zdroj
informaci.”, druhou pak odpoveéd ,,Dozvedeél jsem se nové poznatky, ale hlavnim
zdrojem informaci pro mé i nadale ziistavaji védomosti nabyté ve skole. Rad si na véci

utvarim sviij vlastni nazor pospojovanim vice riznych zdroji.*.

Patrné tedy lze konstatovat, Ze k ovliviiovani konzumentti medialni percepci skutecné
dochazi, ale v procesu reakce a zmény navykt dochazi k hlubsi interakci s hodnotovym
syst¢tmem konzumenta medidlniho obsahu dle konceptu aktivniho publika a pfipadna

zmeéna navyku tak pfedstavuje komplexnéjsi proces zavisly na dalSich okolnostech.
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Zavér

Cilem této diplomové prace bylo ukézat prezentaci zdravého zivotniho stylu v online
prostiedi na ptikladu piti kavy a jeji medialni percepci koncovymi uzivateli internetu.
Prace poskytla zékladni teoreticky ramec pro vyzkum, ktery si kladl za cil zodpovédét
dvé vyzkumné otazky — zda je piti kdvy prezentovano v online medidlnich obsazich
jako zdravi prospésné, nebo Skodlivé a jaky je tak majoritni postoj predkladany
internetovému publiku a zda maji tyto medialni obsahy vliv na ndzor a postoj jejich
konzumentt, a lze tak fici, Zze online prostifedi ma pfimy vliv na formovani nazort

a postojti svych konzumentt.

Pro prvni vyzkumnou otazku byla zvolena metoda kvantitativni obsahové analyzy. Ta
pfinesla zjisténi, Ze 62 % internetovych zminek o prospésnosti ¢i naopak Skodlivosti piti
kavy ma pozitivni ladéni a majoritni postoj, ktery je internetovému publiku piedkladan,
je tak tvrzeni o zdravotni prospésnosti dlouhodobé konzumace kavy. Zaroven byla
vyty¢ena hlavni témata, o kterych se internetové ptispévky zmiiovaly, ktera dale

slouzila jako podkladni materidl pro porovnani s druhou casti vyzkumu.

Predmétem druhé casti vyzkumu byl kvalitativni experiment slozeny z dvoufdzového
Setfeni formou polostrukturovan¢ho dotazniku, pfi¢emz jednotlivé ¢asti byly oddéleny
casovou prolukou a vlastnim internetovym prazkumem respondenti o dopadu
dlouhodobého piti kdvy na zdravi. Vysledky pfinesly zjisténi, ze 52 % respondentl
zmeénilo po absolvovani experimentu sviij postoj ve prospéch zdravotni prospésnosti piti
kavy. Tyto vysledky tak koreluji s daty vySetifenymi v kvantitativni ¢asti vyzkumu, kdy
bylo vySetieno, ze vétSina online zminek o zdravotnim dopadu piti kavy je pozitivniho
charakteru. Vramci kvalitativniho  experimentu  byly rovnéz zkoumany
nejfrekventovanégjsi zdravotni aspekty, v ramci kterych byli respondenti ovliviiovani.
Jejich vycet je v souladu s vyctem nejcetnéjSich témat, ktera se objevovala v online
mediadlnich obsazich analyzovanych v prvni ¢asti vyzkumu. Na zdkladé téchto
skutecnosti 1ze konstatovat, ze vétSina internetového publikum je v procesu medialni

percepce piedkladanymi obsahy ovliviiovana.
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Summary

The aim of the diploma thesis was to demonstrate the presentation of the healthy
lifestyle on the example of the coffee consumption and investigate the media perception
of the internet users. The thesis provided the basic theoretical frame for the research.
The aim of the work was to answer two research questions — how does the internet
present the coffee consumption — whether coffee has the positive or negative impact on
health. The second research question was to investigate, whether this media presentation

has the impact on its final consumers.

It was used the quantitative content analysis for answering the first research question. It
was revealed that 62 % analyzed articles was in favor of health benefits of the coffee, so
the majority opinion presented on the internet is that coffee has got a beneficial impact

on human health.

The second part of the research was realized as the qualitative experiment compound of
two parts of demi-structured survey separated by the internet search of coffee health
impact done by the respondents alone. Based on the search, the respondents were
observed for a potential opinion change. It was found, that 52 % of the respondent
changed their mind in favor of positive coffee impact on health. This statement was
aligned with the results of the quantitative content analysis. Based on these results it

was found, that most of the internet audience is influenced by the presented contents.
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Fenomén piti kavy pfedstavuje neodmyslitelnou souist zdravého Zivotniho stylu. V online prostfedi se
na téma zdravého Zivotniho stylu, vyvaZzeného jidelnitku, diet, hubnuti a Skodlivosti nebo prospéinosti
jednotlivich potravin denné objevuje velké mnoZstvi ¢lankil, at’ uZ prostednictvim lifestylovych
serveril, blogli nebo komeréné ladénych pfispévki a reklam. Vzhledem k této zprofanovanosti 1ze téma
zdravého Zivotniho stylu pevné zafadit do oblasti témat populami kultury.

Piti kavy se stalo v modermni spoleénosti kultumim fenoménem a nastrojem socializace. Otazka
sluditelnosti konzumace kavy se zdravym Zivotnim stylem viak nebyla dosud jednoznaéné
zodpovézena. Ve vefejném medidlnim prostoru se objevuje jak fada phispévki, které proteiuji
prospéinost piti kdvy, tak 1 mnoZstvi téch, které naopak deklaruji jeho Skodlivost. Doposud provedené
védecké studie spolehlivé odpovidaji na konkrétni kauzality, co se tyée vlivu na jednotlivé zdravotni
aspekty (napf. DIRKS-NAYLOR, Al. The benefits of coffee on skeletal muscle. Life Sci, Dec 2015,
143:182-6. DOI: 10.1016/.1fs.2015.11.005 jako pfipad kladného vlivu piti kavy, nebo naopak Mo, L.;
Xie, W.; Pu, X_; Ouyang, D. Coffee consumption and risk of myocardial infarction: a dose- response
meta-analysis of observational studies. Oncotarget, 2018 Jan 4, 9 (30):21530-21540. DOIL:
10.1863/oncotarget.23947 jako piiklad studie prokazujici skodlivost konzumace kavy), nicméné
otazka obecné platné prospéinost ¢i ikodlivosti zistava spormym tématem a na internetu tak lze najit
mnoho protichiidnych tvrzeni.

Cilem mé prace bude zanalyzovat ¢etnost vyskyiu piispévkil obou zaméfeni a prozkoumat, jaky trend
v online prostfedi aktualné pfevlada — zda prispévky hovofi spife o prospéinosti, nebo naopak
Skodlivosti pati kavy.

Ve druhé éasti se zaméfim na vyzkum publika konzumujicitho tyto medidlni obsahy a pokusi se
zodpovédét na otazku, zda je toto publikum ovlivnéno nazory prezentovanymi ve zkoumanych
piispévcich.

Téma medialni prezentace zdravého Zivotniho stylu bylo doposud zpracovano v fadé praci a ¢lancich,
at’ 1z védeckych &1 popularné nauénych. Konkrétné téma piti kavy viak bylo doposud zkoumano spise
ze socio-kulturniho pohledu. Cilem mé prace je proto podivat se na tuto problematiku z ihlu medidlnich
studii a poskyinout tak na piti kavy novy pohled. Online prostiedi pfedstavuje médium, které ¢im dal
tim vice prostupuje nafe Fivoty a piedmétem mého vyzkumu bude zjisut, nakolik ma vliv na postoje a
nazorové hodnoty jeho konzumentii. Domnivim se, Ze pravé piti kavy je jakoZio pevné zakotveny
spoleensky ritual idedlnim vyzkumnym modelem, na kterém lze tento jev demonstrovat.

76




Predpokladany cil price, pFipadné formulace problému, vyzkumné otizky nebo hypotézy (max.
1800 znaki):

Online prostfedi pfedstavuje stile vlivnéjsi médium. Cilem mé prace je zjistit, jak ovliviiuje své
konzumenty a utvafi jejich nazorové hodnoty a postoje. Pravé proto jsem s1 za pfedmét svého vyzkumu
vybrala jeden z celospolecensky nejroziifenéjSich socio-kulturmich riudl — piti kavy. Vedle jeho
Sirokého zasahu spatiuji vvhodu v tom, Ze se kolem néj vnasi fada otazniki, co se tyfe vlivu na nase
zdravi. Této skuteénosti lze vyuZit ve vyzkumu jak internet ovliviiuje nade niazorové postoje — tedy zda
ma pfimy vliv na skute¢nost, kolik lidi bude povaZovat kiavu za zdravi prospéinou a kolik naopak za
zdravi Skodlivou. Ve své diplomové praci nejprve popisi jednotlivé zkoumané intermetové kanaly a
provedu kvantitativni obsahovou analyzu, abych zjistila v jakych kandlech pfevladaji nidzory na
prosp&inost, nebo naopak Skodlivost piti kavy. Cilem této analyzy bude zjstit, jaky je aktualné
prevaZujici trend v piti kivy v online prostfedi — zda hovofi ve prospéch piti kavy, nebo naopak ve
prospéch propagace jeho fkodlivosti. Tim vySetfim jaké nejCast&)di postoje a tvrzeni online prostiedi
predklada svym konzumentiim.

Ve druhé ¢asti se zaméfim na publikum, které tyto online medialni obsahy konzumuje. PouZiji k tomu
strukturovany dotaznik, ktery bude sestaven pomoci otazek zjStujicich nazor na nejCasté)si tvrzeni
zjisténych v prvni &asti vyzkumu (v kvantitativni obsahové analyze). Cilem tohoto dotazovini bude
zjistit pfevafujici nizor na prospéinost nebo naopak Skodlivost piti kivy v publiku konzumujicich
online medidlni obsahy analyzované v prvni ¢asti vyzkumu mé diplomové price.

Publikum bude selektoviano nihodnym vybérem mezi uZivateli internetu.

Pokud bude pfevaZujici niazor publika totoZny s vysledkem Setfeni kvantitativni obsahové analyzy, lze
usuzovat na ovlivnéni publika konzumovanymi medialnimi obsahy (pokud vyloufime ovlivnéni jinymi
zdroji, napf. newslettery kavovych spoleénosti, workshopy o kavé, piti kavy jako souéast tradice kultury
aj. — toto moZné zkresleni vysledkii se pokusim zachytit v ramci doplikovych otidzek v dotaznikovém
fetfeni).

Prace by tedy méla pfinést odpovédi na dvé hlavni vyzkumné otazkoy:

1) Je piti kivy prezentovino v online medidlnich obsazich_jako zdravi prospé&iné, nebo Skodlivé a
jaky je tak majoritni posto) pfedkladany internetovému publiku?

2) Maji tyto medidlni obsahy vliv na nazor a postoj jejich konzumentli a lze tak fici, Ze online
prostfedi ma piimy vliv na formovani nazorQ a postoji svych konzumenti?

Predpokladani struktura priace (rozdéleni do jednotlivich kapitol a podkapitol se struénou
charakteristikou jejich obsahu):

1) Uvod — pfedstaveni prace, vymezeni tématu
2) Teoreticka ¢ast — dvod do problematnky piti kivy jako soudasti zdravého Zivotniho stylu
(souddsti popularni kultury), vymezeni pojmi . fenomén piti kavy™, _publibum®, _populami
kultura™
3) Definice online kanali, ve kterych je fenomén piti kivy prezentovan
4) Metodologie
5) Prakticka ¢ast
1) Kvantitativni obsahova analyza vybranych internetovych kanald
2) Vyzkum publika
6) Diskuze a zavér — posouzeni vysledki vyzkumu v kontextu teoretickych poznatki

Vymezeni podkladového materidlu (napf. titul periodika a analyzované obdobi):

Ve své diplomové praci pouZiji k analyze vybrané online obsahy: tematické webové stranky, blogy,
rmubriky internetovych magazini, skupiny a stranky na socialnich sitich a videa. K vybéru konkrétnich
webovych stranek bude pouZit vyhledivaé Google a fulltextova vyhledivani na Facebook.com a
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YouTube.com. Samostatné budou téZ prohledavany lifestylové magaziny OnaDnes.cz a rubrika Zena na
servert Novinky.cz a zpravodajské servery iDnes.cz a Movinky.cz. Podminkou zafazeni do vyzkumu je
text pfispévku v Ceském jazyce. Do vyhledavade budou zadina klicova slova (viz seznam niZe) a
nasledné bude zkoumano, zda se piispévek zmifuje o aspektech zdravého Zivotniho stylu — pokud ano,
bude vyhodnoceno, zda zkoumanou poloZku pfispévek oznacuje jako negativni, nebo pozitivni.

Seznam vyhledavanych kli¢ovych slov jsem si stanovila takto (vyhledavani probéhne kombinacich
kli¢ovych slov ze skupina A a skupiny B )

Skupina A:
Kaiva, kafe, praZeni kavy, zpracovani kavy, ristrefto, presso, espreso, latté, macchiato, cappucinoe, lungo,
turek. Robusta, Arabica, kofein

Skupina B:

Piti, konzumace, zdravoini styl, zdravi, dopad na zdravi, zdravoini aspekty, ufinky na zdravi,
prospéinost, Skodlivost, pro a proii, hubnuti, tlousinuti, nabirdini vahy, nadvaha, obezita, vysoky krevni
tlak, kardiovaskularni choroby, kardiovaskulami onemocnéni, srdce, cévy, rakovina, plef, kiZe,
dehydratace, infarkt, mrtvice, délka Zivota, mladi, plodnost, nizky tlak, cukrovka, diabetes, glukosa,
krevni cukr, cholesterol, mozek, mysleni, pamét, povzbuzeni, stimulant, koncentrace, Gnava, energie,
spanek, kvalita spanku, detoxikace, pro¢idténi, jatra, ledviny, slinivka, Zlu¢nik, Zaludek, tlusté stievo,
tenké stfevo, paleni Zdhy, traveni, zuby, ryma, nachlazeni, zrak, oé1, sluch, citlivost, kosti, svaly, nervy,
nehty, vlasy, stres, otoky, kiedoveé Fly, kfede, migréna, bolest hlavy

Analyzované obdobi jsem si stanovila na leden 201 3- ¢erven 2018.

Dile budu vyuZivat vysledky vlasiniho dotaznikového Setfeni v ramei ndhodné selekiovaného vzorku
uzivateld internetu a déle relevantni literaturu a védecké Elanky.

Metody (techniky) zpracovini materidlu:

V ramei mého vyzkumu planuji pouZit metodu kvantitativni obsahové analyzy a dile kvalitativni
metodu vyzkumu publika ve formé strukturovaného dotazniku.

Kvantitativni obsahova analyza bude zkoumat &etnost vyskym jednothvych tvrzeni tvkajicich se
prospéinosti nebo naopak Skodlivosti piti kivy v online prostiedi. Vysledkem bude definice majoritniho
nazoru, ktery je uZivatelim internetu prezentovan. Koédovaci jednotku bude pfedstavovat Clinek
zmifujici se o zdravotnich aspektech piti kivy. Clanek bude selektovin pomoci metody popsané vise
v oddile ,,.Vymezeni podkladového materialu. ™

Kvalitativni ¢ast bude spoéivat v dotazovani niahodné vybraného vzorku publika z fad intermetovych
uZivatell, pficemz budu dbat na to, aby respondenti rovnomérné zastupovali rmizné socio-ekonomicke
skupiny obyvatel. Otdzky v dotazniku budou sestaveny na zaklad® wvysledkil kvantitatival obsahové
analyzy (viz vyie) a budou zkoumat nizory respondenti na piti kavy z hlediska zdravého Zivotniho
stylu (napi. ,Myslite si, Ze piti kavy prodlufuje Zivot?”, . Domnivate se, Ze piti kivy je zasadni prekaZka
v hubnuti?). Zatazeny budou rovnéZ otazky, které se pokusi odhalit moZné jiné ovlivnéni respondenta,
nez je konzumace online medidlnich obsahii (napf. ,Dostavate newslettery od nékteré spoleénosti
wvyrabéjici kavu?)

Lakladni literatura (nejméné 5 nejdalefitéjSich tituld k tématu a metodé jeho zpracovani; u viech
titulil je nutné uveést struénou anotaci na 2-5 fadkid):

MCQUAIL, Denis. Audience analysis. Thousand Oaks: SAGE Publications, ¢1997, 166 s. ISBN
07-619-1002-6.
Anglicky psana kniha, sepsana pfednim medialnim teoretikem, ktera se zabyva kompleini
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charakteristikou medidlniho publika a s nim souvisejicim vyzkumem. V knize jsou popsany zejména
hlavni typy publika a zakladni pfistupy v oblasti jejich analyzy.

THOMPSON, John B. Média a modernita: socidlni teorie médii. Praha: Karolinum, 2004, 219 s.
ISBN 80-246-0652-6.

Kniha popisuje moderni spoletnost a transformaci jeji kultury v souvislosti s vyvojem modernich
komunikaénich technologii a masovych médii. Zkouma rovnéZz, jaky dopad ma tento medidlni rozvo) na
strukturu spoleénosti.

THOMAS, R. Murray. Blending qualitative & quantitative research methods in thesis and
dissertations, Thousand Qaks: Corwin Press, 2003, 245 s. ISBN 0-7619-3932-6.

Anglicky psana odbornd kniha, ktera nabizi vysvétleni metodologie kvantitativnich a kvalitativnich
wvyzkumil a jejich aplikaci v odbornych studentskych pracich.

STRINATI, Dominic. An introduction to theories of popular culture. London: Routledge, c1995,
301 s. ISBN 04-151-2470-0.

Anglicky psana odborna kniha nabizejici kriticka posouzeni zplisobi, kterymi jednotlivé teorie chapou a
hodnoti populami kulturu v moderni spoleénosti. Kniha se zaméfuje pfedeviim na Frankfurtskou Skolu
a kulturni primysl, sémiologii a strukturalismus, marxismus, feminismus, postmodernismus a kulturni
populismus.

Hendl, J., Kvalitativni vvzkum: zikladni meiody a aplikace. Portal, 2005, Praha, ISBN: 80-7367-
040-2.

Kniha se zabyva metodologii kvalitativnich viyzkumi a poskytuje prakiicky niaved, jak tyvio vyzkumy
spravné provést. Popisuje kvalitativni metody sbéru dat, jejich kédovani, vvhodnocovini a interpretaci.

Augustin, J., Poviddini o kdvé. Fontina, 2003, Olomouc, ISBN: 80-7336-040-3.
Populariza¢ni kniha, ktera popisuje piti kavy jako ¢innost povyienou na kulturni fenomén. Zabyva se
filosofii piti kavy, jeho historii i odlifnymi zpisoby servirovani tohoto napoje v riznych koutech svéta.

KUBATOVA, Helena. Sociologie Zivotnilio zpiisobu. Praha: Grada Publishing, 2010, 272 s.
Sociologie (Grada). ISBN 978-80-247-2456-0.

Kniha pojednava o zplsobu Zivota ze sociologického hlediska. Vénuje se mimo jiné proménim
Zivotniho stylu v moderni konzumni spole¢nosti a teoreticky vymezuje pojmy jako zdravy Zivotni styl,
Zivotni zplisob, Zivoini trovef, kvalita Fivota a dalsi.

Diplomové a disertafni price k témaiu (seznam bakalafskych, magisterskych a dokiorskych praci,
které byly k tématu obhajeny na UK, pfipadné dalfich oborové blizkych fakultich & vysokych Skolach
za poslednich pét let)

KADRABOVA, Zlata. Miij Sdlek kdvy: Kultura kivy = pohledu aktérii. Praha, 2015. Bakalafska price.
Univerzita Karlova, Fakulta humanitnich studii, Studinum humanitni vzdélanosti - Spoledenskovédni
modul. Vedouei price Josephy, Michal.

JINDROVA, Eliska. Fenomén zdravého Zivomiho stvlu v online prostFedi: wkum publika. Praha,
20135. Diplomova prace. Univerzita Karlova, Fakulta socialnich véd, Katedra medialnich studii.
Vedouci prace Baslarova, Iva.

Datum / Podpis studenta/ky
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TUTO CAST VYPLNUJE PEDAGOG/PEDAGOZKA:

Doporudeni k tématu, struktuie a technice zpracovini materiilu:

Pripadné doporudeni dallich titula literatury piredepsané ke zpracovini tématu:

Potvrzuji, Ze vYie uvedené teze jsem s jejich autorem/kou konzultoval(a) a Ze téma odpovida
mému oborovému zaméieni a oblasti odborné price, kterou na FSV UK vvkondvam.

Souhlasim s tim, Ze budu vedouci(m) této price.

PhDyr. Kristina Zabrodska

PFijmeni a jméno pedagoZky/pedagoga Datum / Podpis pedagoiky/pedagoga

TEZE JE NUTNO ODEVZDAT VYTISTENE, PODEPSANE A VE DVOU VYHOTOVENICH DO TERMINU
UVEDENEHO V HARMONOGRAMU PRISLUSNEHO AKADEMICKEHO ROKU, A TO PROSTREDNICTVIM
PODATELNY FSV UK. PRUJATE TEZE JE NUTNE SI VYZVEDNOUT V SEKRETARIATU PRISLUSNE
KATEDRY ANECHAT VEVAZAT DO OBOU VYTISKU DIPLOMOVE PRACE.

TEZE NA IKSZ SCHVALUJE VEDOUCI PRISLUSNE KATEDRY.
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Priloha 1: Seznam kliovych slov pouzitych pri stanoveni vyzkumného

vzorku
Skupina A:

Kéava, kafe, prazeni kavy, zpracovani kavy, ristretto, presso, espreso, latté, macchiato,

cappucino, lungo,turek, Robusta, Arabica, kofein
Skupina B:

Piti, konzumace, zdravotni styl, zdravi, dopad na zdravi, zdravotni aspekty, G¢inky na
zdravi, prospésnost, skodlivost, pro a proti, hubnuti, tloustnuti, nabirani vahy, nadvaha,
obezita, vysoky krevni tlak, kardiovaskularni choroby, kardiovaskularni onemocnéni,
srdce, cévy, rakovina, plet’, kize, dehydratace, infarkt, mrtvice, délka Zivota, mladi,
plodnost, nizky tlak, cukrovka, diabetes, glukosa, krevni cukr, cholesterol, mozek,
mysleni, pamét’, povzbuzeni, stimulant, koncentrace, inava, energie,spanek, kvalita
spanku, detoxikace, procisténi, jatra, ledviny, slinivka, Zlu¢nik, zaludek, tlusté
sttevo,tenké stievo, paleni zahy, traveni, zuby, ryma, nachlazeni, zrak, oci, sluch,
citlivost, kosti, svaly, nervy,nehty, vlasy, stres, otoky, kieCové Zily, kieCe, migréna,

bolest hlavy
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Priloha 2: Tabulka proménnych a kategorii vyzkumu

Proménna ,,Zdravotni aspekt*

Cislo
kategorie Nazev kategorie
1 Véha
2 Metabolismus
3 Zuby
4 Dech
5 Kosti
Neurodegenerativni choroby
(Alzheimerova choroba, Parkinsonova
6 choroba, demence) a funkce mozku
7 Funkce centralni nervové soustavy
8 Kava jako antioxidant
9 Antidepresivum/psychiarické obtize
10 Obsah prospésnych latek
11 Vliv na naladu
12 Kardiovaskularni systém
13 Onkologické choroby traviciho traktu
14 Jatra
15 Cholesterol
16 Bdélost/poruchy spanku
17 Zaludek
18 Diabetes mellitus (cukrovka 2.typu)
19 Délka Zivota
20 Ledviny
21 Svaly
Onkologicka onemocnéni mimo travici
22 trakt (kuZe, prsa, prostata)
23 Z4vislost
24 Protizdnétlivé agens
25 Dehydratace/zvy3ena potfeba moceni
26 Velikost poprsi
27 Téhotenstvi
28 Okyseleni
Akutni doc¢asné kardiovaskuldrni
29 obtize -tfes, buseni srdce
30 Kojeni
31 Menstruace
32 Migréna
33 Pokozka a koZni derivaty (vlasy, nehty)
34 Dychaci cesty
35 Dna
36 Sportovni vykon
37 Celkovy zdravotni stav
38 Plodnost
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Proménna ,, Typ zdroje*

Cislo
kategorie Nazev kategorie
1 Lifestylové ¢lanky
2 Lifestylové magaziny
3 Komerc¢ni clanky
4 Zdravodajské magaziny
5 Videoblogy
6 Finan¢ni a ekonomické servery
7 Odborné ¢lanky, internetové encyklopedie
8 Nutri¢né specializované weby
9 PR ¢lanky
10 Blogy
11 Sponzorované komercni ¢lanky

Proménna ,,Pozitivita“

Cislo
kategorie Nazev kategorie
1 Pozitivni dopad na zdravi
2 Negativni dopad na zdravi
3 Neutrdlni dopad na zdravi
4 Neurceno z dlvodu nedostatku védeckych studii

84




Priloha 3: Prvni ¢ast kvalitativniho experimentu — soupis otazek

Vliv piti kdvy na zdravi ¢lovéka — ¢ast prvni

1) ClZena ] muz

2) Vék:
] Méné nez 18

L] 18-25
(] 26-30
[J31-35
L] 36-40
L] 41-45
(] 46-50
[]51-55
L] 56-60
L] 61-65
L] 66-70
L] Vice nez 70

3) Nejvyssi dosazené vzdélani:
[] Zakladni

[ Stfedoskolské

[ Stiedoskolské s maturitou
[ Vyssi odborné

[ Vysokoskolské

4) Bydliste:
] mésto

] vesnice
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5) Jak casto pijete kavu?

6) Proc pijete kavu? (Ptiklad — povzbuzeni, ritual, spole¢enska udalost, chut,
zdravotni diivody...)

7) Kava je vuci vasemu zdravi podle vas: (mtze byt i vice odpovédi)

[0 ZDRAVI PROSPESNA [0 ZDRAVI SKODLIVA [ VUCI ZDRAVI
NEUTRALNI

[0 ZDRAVI PROSPESNA V OMEZENIM MNOZSTVI [0 ZDRAVI SKODLIVA
V NADMERNEM MNOZSTVi [0 NEVIM

8) V ¢em vSem je kava Skodliva? (prosim, vypiste vSechny diivody) (Pokud se
domnivate, ze kava zdravi skodliva neni, nevypliujte.)

9) Myslite, ze Skodlivost kavy miize ovlivnit Cetnost jeji konzumace? Miizete
specifikovat, jakou davku jiz povazujete za Skodlivou? (Pokud se domnivate, Ze
kava zdravi skodliva neni, nevyplnujte.)
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10) Daji se negativni dopady piti kdvy na zdravi néjak zmirnit? Praktikujete je vy
(napf. omezeni konzumace, aj.)? (Pokud se domnivate, Ze kdva zdravi Skodliva
neni, nevypliujte.)

11) Myslite si, ze mé kava n¢jaké zdravotni benefity? Jaké?

12) Na zaklad¢ ¢eho posuzujete otazky vyse (zkusenosti, znalosti, informace
(specifikujte odkud), intuice...)?

13) Odebirate informace (newslettery, letaky, akéni nabidky) od kdvovych
spole¢nosti (pfipadné jste clenem néjakého kavového klubu ¢i sdruzeni)?

(] ANO (dopliite prosim, jaké)
LI NE

14) U kazdého zdravotniho aspektu prosim zaskrtnéte, zda se domnivate, Ze na n¢j
ma piti kavy pozitivni vliv / negativni vliv / neutralni vliv = nema vliv. Ptipadné
dopliyjici pozndmky k VaSim odpovédim jsou vitany.

Kardiovaskularni systém(] POZITIVNI VLIV [0 NEGATIVNI VLIV
[0 NEMA VLIV

Cholesterol (1 POZITIVNI VLIV [0 NEGATIVNI VLIV [0 NEMA
VLIV

Mozek, nervova soustava] POZITIVN{ VLIV OO0 NEGATIVNI VLIV

[0 NEMA VLIV

Kosti [0 POZITIVNI VLIV [0 NEGATIVNI VLIV [0 NEMA
VLIV

Jatra 0 POZITIVNI VLIV [0 NEGATIVNI VLIV [0 NEMA
VLIV
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Ledviny [ POZITIVNI VLIV [0 NEGATIVNI VLIV [0 NEMA
VLIV

Psychicka kondice [ POZITIVNI VLIV [0 NEGATIVNI VLIV O
NEMA VLIV

Onkologicka onemocnéni (] POZITIVNI VLIV [0 NEGATIVNI VLIV

[0 NEMA VLIV

Zuby 0 POZITIVNI VLIV [0 NEGATIVNI VLIV [0 NEMA
VLIV

Viha 0 POZITIVNI VLIV [0 NEGATIVNI VLIV [0 NEMA
VLIV

Télu prospé$né Ziviny[] POZITIVNI VLIV [0 NEGATIVNI VLIV O
NEMA VLIV

Povzbuzeni [1 POZITIVNI VLIV [0 NEGATIVNI VLIV [0 NEMA
VLIV

Spanek 1 POZITIVNI VLIV [0 NEGATIVNI VLIV [0 NEMA
VLIV

Zaludek [0 POZITIVNI VLIV [0 NEGATIVNI VLIV [0 NEMA
VLIV

Cukrovka [0 POZITIVNI VLIV [0 NEGATIVNI VLIV [0 NEMA
VLIV

Svaly 0 POZITIVNI VLIV~ O NEGATIVNI VLIV [0 NEMA
VLIV

Délka Zivota [1 POZITIVNI VLIV [0 NEGATIVNI VLIV [0 NEMA
VLIV

Jiné (uved’te)(J POZITIVNI VLIV [0 NEGATIVNI VLIV [ NEMA
VLIV
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Priloha 4: Druha ¢ast kvalitativniho experimentu — soupis otazek

Vliv piti kdvy na zdravi Clovéka — Cast treti

1) Splnila internetova reserse (vyhledavani informaci o piti kavy na internetu) vase
ocekavani?
(] Ano, nedozvédél/a jsem se nic, co bych nevédéla

(] Néco jsme védél/a, néco ne

(] Dozvédél/a jsem se zcela nové poznatky v oblasti piti kavy

2) Jaka témata jste vyhledaval/a? Podle jakého kli¢e? Na jakém typu webovych
stranek?

3) Na zaklad¢ informaci zjisténych z internetu byste nyni fekl/a, ze kéva je: (mize byt i
vice odpovéedi)

[0 ZDRAVI PROSPESNA [0 ZDRAVI SKODLIVA O VUCI
ZDRAVI NEUTRALNI

[J ZDRAVI PROSPESNA V OMEZENIM MNOZSTVI [0 ZDRAVI
SKODLIVA V NADMERNEM MNOZSTVI

4) V ¢em zmeénily zjiSténé informace vas postoj k piti kavy?
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5) Planujete na zéklad¢ zjisténych informaci né¢jak zménit vaSe navyky ohledné piti
kavy? Dozvédél/a jsem se néjaké nové tipy?

6) Zménil se néjak vas nazor na to, v ¢em vSem je kava Skodliva? (prosim, vypiste
vSechny divody) (Pokud se domnivate, ze kava zdravi §kodliva neni, nevypliujte.)

7) Zménil se néjak vas postoj ohledné cetnosti konzumace a moznostech zmirnéni
dopadu negativniho dopadu piti kdvy na zdravi (pokud néjaky je)?

8) Myslite si (na zaklad¢ zjisténych informaci), Ze mé kéva néjaké zdravotni benefity?
Jaké?

9) U kazdého zdravotniho aspektu prosim zaskrtnéte, zda se domnivéte, Ze na n¢j ma
piti k&vy pozitivni vliv / negativni vliv / neutralni vliv = nema vliv. Pfipadné
dopliujici poznamky k Vasim odpoveédim jsou vitany.

Kardiovaskularni systém(] POZITIVNI VLIV [0 NEGATIVNI VLIV
[0 NEMA VLIV

Cholesterol (1 POZITIVNI VLIV [0 NEGATIVNI VLIV [0 NEMA
VLIV

Mozek, nervova soustava] POZITIVN{ VLIV OO0 NEGATIVNI VLIV

[0 NEMA VLIV

Kosti 0 POZITIVNI VLIV [0 NEGATIVNI VLIV [0 NEMA
VLIV

Jatra 0 POZITIVNI VLIV [0 NEGATIVNI VLIV [0 NEMA
VLIV
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Ledviny [ POZITIVNI VLIV [0 NEGATIVNI VLIV [0 NEMA
VLIV

Psychicka kondice [ POZITIVNI VLIV [0 NEGATIVNI VLIV O
NEMA VLIV

Onkologicka onemocnéni (] POZITIVNI VLIV [0 NEGATIVNI VLIV

[0 NEMA VLIV

Zuby 0 POZITIVNI VLIV [0 NEGATIVNI VLIV [0 NEMA

VLIV

Viha 0 POZITIVNI VLIV [0 NEGATIVNI VLIV [0 NEMA

VLIV

Télu prospé$né Ziviny[] POZITIVNI VLIV [0 NEGATIVNI VLIV O

NEMA VLIV

Povzbuzeni [1 POZITIVNI VLIV [0 NEGATIVNI VLIV [0 NEMA
VLIV

Spanek 1 POZITIVNI VLIV [0 NEGATIVNI VLIV [0 NEMA
VLIV

Zaludek [0 POZITIVNI VLIV [0 NEGATIVNI VLIV [0 NEMA
VLIV

Cukrovka [0 POZITIVNI VLIV [0 NEGATIVNI VLIV [0 NEMA
VLIV

Svaly 0 POZITIVNI VLIV~ O NEGATIVNI VLIV [0 NEMA
VLIV

Délka Zivota [1 POZITIVNI VLIV [0 NEGATIVNI VLIV [0 NEMA

VLIV

Jiné (uved’te)(J POZITIVNI VLIV [0 NEGATIVNI VLIV [ NEMA

VLIV
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Priloha 5: Seznam zkoumanych serveri

Cislo
kategorie

Nazev kategorie

extra.cz

cerstvakava.cz

coffeeexperts.cz

cs.wikipedia.org

VniPIWIN|E

denik.cz

13

dreamly.cz

14

el5.cz

15

elle.cz

16

energiezivota.cz

17

eurozpravy.cz

18

formenonline.cz

19

frekvencel.cz

20

idnes.cz

21

irozhlas.cz

22

jsmekocky.cz

23

kavovnik.cz

24

klinikazdravi.cz

25

lidovky.cz

26

magazin.dobravec.cz

27

manucafe.cz

28

mesicnikzdravi.cz

29

metro.cz

30

novinky.cz

31

onadnes.cz

32

prozeny.blesk.cz

33

sportvitalpro.cz

34

stobklub.cz

35

svetfithess.cz

36

tchibo-blog.cz

37

vitalia.cz

38

vybornakava.cz

39

youtube.com

40

zdrave.cz

41

zena.aktualne.cz
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Priloha 6: Kompletni ¢etnost vyskytu zminek o jednotlivych

kategoriich proménné ,,Zdravotni aspekt® a jejich pozitivita

Neurceno z

Pozitivni davodu
Cetnost | dopad | Negativni | Neutrdlni| nedostatku
Cislo Cetnost | vyskytu na dopad na | dopad na védeckych
kategorie Nazev kategorie vyskytu v % zdravi zdravi zdravi studii

1 Véha 12 3,53 10 2 0 0
2 Metabolismus 12 3,53 9 3 0 0
3 Zuby 5 1,47 4 1 0 0
4 Dech 2 0,59 0 2 0 0
5 Kosti 6 1,76 0 5 1 0

Neurodegenerativni choroby

(Alzheimerova choroba, Parkinsonova
6 choroba, demence) a funkce mozku 29 8,53 27 1 0 1
7 Funkce centrdIni nervové soustavy 10 2,94 8 2 0 0
8 Kava jako antioxidant 18 5,29 18 0 0 0
9 Antidepresivum/psychiarické obtize 8 2,35 6 2 0 0
10 Obsah prospésnych latek 13 3,82 12 1 0 0
11 Vliv na néaladu 12 3,53 7 5 0 0
12 Kardiovaskularni systém 25 7,35 10 12 3 0
13 Onkologické choroby traviciho traktu 11 3,24 7 2 1 1
14 Jatra 10 2,94 10 0 0 0
15 Cholesterol 3 0,88 1 2 0 0
16 Bdélost/poruchy spanku 35 10,29 16 19 0 0
17 Zaludek 10 2,94 1 9 0 0
18 Diabetes mellitus (cukrovka 2.typu) 17 5,00 17 0 0 0
19 Délka Zivota 7 2,06 7 0 0 0
20 Ledviny 2 0,59 1 1 0 0
21 Svaly 6 1,76 6 0 0 0

Onkologicka onemocnéni mimo travici
22 trakt (kUZe, prsa, prostata) 18 5,29 13 1 2 2
23 Zavislost 6 1,76 0 5 1 0
24 Protizdnétlivé agens 2 0,59 2 0 0 0
25 Dehydratace/zvy3ena potfeba moceni 16 4,71 1 9 6 0
26 Velikost poprsi 1 0,29 0 1 0 0
27 Téhotenstvi 9 2,65 2 4 2 1
28 Okyseleni 2 0,59 0 2 0 0

Akutni docasné kardiovaskularni
29 obtize -tfes, buseni srdce 4 1,18 0 4 0 0
30 Kojeni 4 1,18 0 3 1 0
31 Menstruace 1 0,29 0 1 0 0
32 Migréna 4 1,18 2 2 0 0
33 PokoZka a koZni derivaty (vlasy, nehty) 1 0,29 1 0 0 0
34 Dychaci cesty 4 1,18 4 0 0 0
35 Dna 2 0,59 1 0 1 0
36 Sportovni vykon 7 2,06 7 0 0 0
37 Celkovy zdravotni stav 2 0,59 2 0 0 0
38 Plodnost 4 1,18 0 4 0 0
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Priloha 7 — Sociodemografické udaje respondentii

Pohlavi
Hodnota Cetnost
Zena 20
Muz 22
Vék
Hodnota Cetnost
18-25 14
26-30 10
31-35 8
41-45 2
51-55 4
56-60 4
Vzdélani
Hodnota Cetnost
Zakladni 6
StiedoSkolské s maturitou 14
Vyssi odborné 8
Vysokoskolské 14
Bydlisté
Hodnota Cetnost
Meésto 30
Venkov 12
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