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I.  Struéna charakteristika prace

Il.  Struéné celkové zhodnocenj prace
Disertaéni prace je velmi rozsahla a tématicky pokryva sirokou paletu dotéenych
oblasti poéinaje vefejnou spravou pres verejné univerzity a jejich prslugné knihovny a3
PO specialni problematiku informaénich technologii. Ve viech z nich prokazuje
disertantka rozsahlé a hiuboké Znalosti, které piné vyuziva pro feSeni své disertadni
prace.
Zejména stoji za zminku to, Ze se pokusila vyuzit metod a postupll Competitive
Intelligence v prostiedi, kde dosud nebyly tyto metody a postupy aplikovany.
lll. Podrobné zhodnoceni prace a jejich jednotlivych aspekty

: Struktura argumentace.

Disertace je prehledné &lenéna a sméfuje prehledné k vytéenym tfem cilim
formulovanym na str. 4.

Cil €. 1: analyza stavajiciho stavu strategického informaéniho Fizeni vefejnych univerzit
CR ve vazbé na strategické dokumenty a strategické fizeni univerzit

Cil & 2: analyza stavajiciho stavu organizacniho zabezpegenf strategického fizeni
vefejnych univerzit CR
Cil ¢ 3: analyza datové zakladny informagénich zdroju (internich i externich) pro

strategické fizeni univerzit, kategorizace  informacnich zdroj a vytvoreni
konceptuainiho modelu pro tuto informaéni podporu.

V souvislosti s problematikou moznosti aplikace Cl si klade dvé vyzkumné otazky:
1) Na jaka odvétvi byly metody, principy a nastroje discipliny Cl dosud v ramci

vyzkumu CR aplikovany a s jakym vysledkem? (dle mého nézory tato otdzka
neni z hlediska rfesené problematiky dulezits, stagi ta druhd)

2) Které prvky Cl je v soucasnosti mozné, vhodné a pfinosné aplikovat na
verejnou spravu a vefejné univerzity v GR?

V souladu s tradiénim postupem Competitive Intelligence si (str. 3) klade tii Key
Information Questions:



1. Jaky je soucéasny stav informaé&ni podpory strategického managementu CR, Fizeni
kvality  univerzit a Zpracovavéni  analyz potfebnych pro  zvysovéni
konkurenceschopnosti?

2. Jaké informacni podpora miize byt nabidnuta ze strany informaénich specialisty pro
podporu zvyseni konkurenceschopnosti a napinéni vyse uvedenych ambici
univerzit?

3. Mohou byt pro tyto ucely vyuzity poznatky discipliny ClI, které se v CR v poslednich
dvou desitiletich pokousi. Pokud ne, pro¢?

K nalezeni odpovédi a dosazeni cild disertace vyuZiva disertantka kvalitativni i
kvantitativni vyzkumné metody a provadi rozsahlou textovou analyzu strategickych
dokument( vefejné spravy, vefejnych univerzit, organizaénich fadd jejich knihoven,
dotaznikové §etfeni a nasledné konceptualini modelovani.

Zejména je tfeba vyzdvihnout disertantkou provedenou analyzu datové zakladny
informaénich zdroji (internich i externich) pro strategické fizeni univerzit, kategorizace
informadnich zdrojl a vytvoren| konceptuéiniho modelu pro tuto informaéni podporu.

Na zakladé toho navrhuje vychozi schéma reSeni, které je zalozeno na tfech pilifich
informaéni podpory strategického managementu a to:

1. informaéni strategie,
2. organizaéni zabezpedeni + normativni rdmec (interni normy organizace)

3. datova zakladna
2, Formalni aroven prace

Pokud jde o formalnf troven prace, pak je mozno vytknout fadu pieklepl a formainich

nepresnosti. Jako napf:

e Str. 14 Seznam xxxx pouZitych zdroju je uveden v samostatné kapitole... (dtto str
29,77a131)

e Str. 36. Obrazek 4: Metodika tvorby strategii CR 3° (nenf uveden o odkazované
30)

° Str. 101. Ukézka z tohoto systému Jje na Chybal! Nenalezen zdroj odkazi (dtto

Str. 109)

Casto je uvedeno prezentované na obr. XXX

Vybrané informacni zdroj: (nékolikrét v tabulkéch entit)

Mnoho pieklepl v Zavéru a fade dalsich mis (str.15. a dalsi)

Jako zasadni formaini chybu v§ak povazuji zahrnuti 11 univerzit, které

neodpovédély na dotaznikové Setfeni, do vyslednych grafl.To zcela zkresluje

vysledek. Pro¢ to neni u grafii 4, 6 a 227 Proc jina barva u grafu 247

* Tab. 16. Co znamenaji hodnoty A ve sloupcich Prim ¢&. a Pod &2

e Str. 80 ,Jedn4 se o kategorizace z hlediska toho, eré jsou do sytému vkladdana a
uZivatelskych subjekty.

3. Prace s prameny &i s materialem

Autorka pro svoji disertaci VyuZivéa rozsahlé sekundarni zdroje, bohuzel jejich citace je
v mnoha pfipadech nepfesna. Napf. str 16 Keller neni uvedeno, zda jde o Keller 2007,
2010 nebo 2011), str. 17 ma byt (Ernst & Young 2012), a mnoho dalsich.



4. Vlastni pfinos
Na zakladé provedens analyzy stavajiciho stavu strategického fizeni univerzit

-

konstatuje autorka, e aplikace postup( Cl neni vhodna pro verejné univerzity. Tim

V rémci predvyzkumu byla vytvorena hypotéza (str. 56), Ze by se knihovny,
disponujicimi pozicemi a zamastnanci tzv. specializovanych pracovnikl s dovednostmi
resersni ¢innosti a vyhledavani informaci, by se mohly podilet na informagni podpore
strategického fizeni. Do jaké miry byla vyzkumem tato hypotéza vyvracena nebo
potvrzena?

Hlavni autorgin piinos vidim navrhy konceptudlniho datového modelu pro podporu
strategického fizeni.

IV. Dotazy k obhajobé

1) Neni mi zcela jasné, zda hlavnim feSenym problémem je moznost aplikace Cl na
vefejnych univerzitich, nebo tvorba systému pro informaéni podporu strategického
fizeni. Predpokladém #e to druhé, protoze hlavnim vystupem je névrh

2) Jak uvédi autorka na str. 135 ~Konceptuéini model maze byt zakladem pro tvorbu
koncepce datové zéklady pro informaéni podporu strategického managementuy
univerzity, fakult a kateder. Mtize byt pfipadnym podkladem pro koncepci Bl fedeni
a stanoveni tzv. dimenzi jeho reportingové vrstvy*. Byl model n&jakym zpUisobem
verifikovan?

3) Obligatni kapitolou véech disertaci je ,Pfinos pro rozvoj védniho oboru". Kde ho
autorka vidi?

4) Z hlediska pfinosu pro praxi jaké jsou realné moznosti jeho implementace na
vefejnych univerzitach v CR?

5) Na jaké, pro vefejné univerzity zésadni, Key Information Question by bylo mozno
hledat odpovédi v datech uloZenych podle navrzeného datového modelu?

V. Zavér
PredloZena disertadni prace spliuje poZadavky kladené na disertadni praci, a proto ji
doporutuji k obhajobé a pfedbézng ji klasifikuji jako prospél
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