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O AUTORCE

PhDr. Iva Zadrazilové je absolventkou Kabinetu infomacnich studii
a knihovnictvi  Filozofické fakulty Masarykovy univerzity
a studentem doktorského studia oboru Informacéni véda na
Filozofické fakulté Univerzity Karlovy. Dlouhodobé se vénuje
oblastem informac¢ni gramotnosti ainformacniho vzdélavani.
Vyucuje studenty na vysoké Skole, vzdé€lava knihovniky, seniory
i uzivatele knihoven. V souvislosti s jejim ptisobenim v knihovnach
ma prilezitost pracovat s cilovou skupinu seniort a vzdélavat tyto
uzivatele vdovednostech tykajicich se prace sinternetem.
Metodiky, predstavené v této publikaci, vychazi nejen z vyzkumii
realizovanych v ramci jeji disertacni prace, ale také ptimo z bohaté
vlastni praxe.



UVOD

Informacni spolecnost je charakterizovana rovnym pristupem k informacnim
a komunikacnim technologiim. Béhem poslednich dekad doslo k proméné nasi spolec¢nosti
ve spole¢nost informacni, dle nékterych autort (Castells, 2000) az ke spolec¢nosti sitové.
Sitovou spolecnost je mozné vnimat jako pokracovani informacni spolecnosti, ovSem se
zménénou strukturou a formou komunikace. Pokud si museli drive lidé vystacit s médii
zaloZenymi na fyzické podstaté, dnes maji k dispozici internet, ktery lze oznacit jako
neprerusovany zdroj informaci pro vsechny, kteri disponuji pristupem k nému. Rozvoj
dnesni informacni spolecnosti s sebou prinasi mnozstvi novych moznosti, ale soucasné také
nové bariéry pro ty, ktefi se nemohou, nechtéji nebo neumi prizptisobit rychlému tempu.
Mezi riznymi skupinami obyvatel tak vznikaji podstatné rozdily, které jsou determinovany
zejména stylem vyuzivani informacnich a komunikacénich technologii a mirou adaptace pro
bézny zZivot (Galazc, 2007). Tento fenomén je obecné nazyvan terminem ,digital divide®
nebo ,digital gap“ a do CesStiny se preklada jako digitalni propast (Zounek, 2006). Presto, zZe
koncept informacéni spolecnosti se poprvé objevuje béhem sedmdesatych let minulého
stoleti (Zlatuska, 1998), pojem digital divide je spojeny az s nastupem internetu v pritbéhu
devadesatych let (OECD, 2001).

Piivodni definice tohoto terminu byly zaméteny zejména na fyzicky pristup k internetu a na
vlastnictvi modernich technologii — dnes to oznacujeme jako priméarni digitalni propast
(Attewell, 2001). S rozvojem informacni spole¢nosti a s masivnim pronikdnim informacnich
a komunikacnich technologii do fungovani celé spole¢nosti se ovSem zacaly objevovat
rozdily ve vyuzivani technologii, a to jak z divodi socidlné-ekonomickych, tak vzdélavacich
(Zounek, 2006). Soucasné se tyto rozdily projevily v informacnim chovani uréitych skupin
obyvatel, tykajici se zejména zpracovani avyhleddni informaci a prizplisobeni se
informac¢nimu prosttedi (Steinerova, 2005).

Dochazi tedy k jevu, kdy v ekonomicky stabilizovanych a rozvinutych spoleé¢nostech jiz neni
problémovou oblasti vniman samotny fyzicky pristup a vlastnictvi, ale nerovnosti jsou
nejvice patrné zejména v efektivnich schopnostech ¢i kompetencich jednotlived tyto
technologie vyuzivat. Pvodni indikator digitalni propasti, kterym byl fyzicky pfistup,
pomalu pozbyva dilezitosti. Objevuje se dalsi stupen, nazyvany jako sekundarni digitalni
propast (Dijk, 2005). Sekundarni digitalni propast se tedy vytvari mezi skupinami lidi, kteri
pristup k technologiim maji a vlastni je, nicméné jejich dovednosti vyuziti jsou diametralné
odlisné. Digitalni propast tak znemoziuje jedinci ¢i skupiné pristup k informacim
a moznostem, které jsou bézné dostupné pro populaci na opacné strané propasti. V této
souvislosti zacind nabyvat na vyznamu zkouméni informac¢niho chovani této vybrané
skupiny a implementace téchto poznatki zejména do struktury celozivotniho vzdélavani,
zameéieného na oblast infomacni gramotnosti. Jednou ze socialnich skupin, ktera ziistava na
druhé strané digitalni propasti a ktera je ji nejvice ohrozena, jsou seniofi.

Dle tidajii Ceského statistického tifadu v poslednich letech pozvolna ustupuje vyrazna
dominance nejmladSich vékovych skupin ve vyuzivani internetu. Soucasné se meéni
i demograficka struktura spole¢nosti a nase spolec¢nost starne. Je jisté, Ze osob, které spadaji
do skupiny seniorli, bude stale ptibyvat (CSU, 2004). Jiz v roce 2011 byla pétina viech



uZivateld internetu v Ceské republice starsi 55 let a pocet téchto uzivatel@i dynamicky roste.
Na zakladé demografickych predpovédi miZeme vidét, Ze tento trend bude spolu se
starnutim populace pokracovat (CSU, 2017a). S tim, jak internet a technologie pronikaji
mezi seniory, by se mél prizptisobovat iobsah a sluzby, protoZe informacni chovani
jednotliveu se lisi v zavislosti na jejich véku (Steinerova, 2005).

S dokonalejsi zdravotni péci, zdravym zivotnim stylem a socidlnim zabezpecenim se lidé
dozivaji vy$§iho véku nez diive. Dle dosavadnich zjisténi CSU se da predpokladat, ze lidé
budou ve stari 1épe financné zajisténi a jejich zivotni pristup bude aktivnéjsi a nebude pro
né problém byt online a vlastnit moderni technologie (CSU, 2017b).

Schopnost této socialni skupiny participovat a ovliviiovat déni ve spole¢nosti miize byt bez
znalosti vyuziti technologii a prace s informacemi dramaticky sniZena. Je mozné vychéazet
z predpokladu, Ze ¢im vétsi podil populace bude bézné komunikovat pomoci modernich
technologii, tim vétsi nevyhodou bude nepouzivani téchto technologii predstavovat pro ty
s nedostateénymi uzivatelskymi dovednostmi (Dijk, 2005). Tuto situaci miizeme nazvat
paradoxem informac¢ni gramotnosti (Lupac¢, 2015). Poznatky zjiz probéhlych vyzkumi
(CHOI, 2014) s touto cilovou skupinou v zahranici ovSem ukazuji, Ze problémem mtize byt
vyuzivani téchto technologii. Ne ve smyslu zakladnich podéita¢ovych dovednosti, ale spise
v orientaci v Siroké nabidce, nalezeni potiebnych informaci, vyhodnoceni ziskanych adaji,
ovladani zakladnich online nastrojii a béznych online tkonii jako je napriklad internet
banking, nakupovéani pres internet, online vzdélavani, orientace ve zdravotnickych
informacich, e-government apod.

Nedostateéné uzivatelské dovednosti mohou také predstavovat riziko v podobé
nedodrzovani zasad informaéni bezpe¢nosti a mlize vznikat redlné nebezpeci ohrozeni této
skupiny obcéanii. Seniofi by tedy méli ziskat prilezitost absolvovat vzdé€lavani v oblasti
informacni gramotnosti, které nebude zaméteno jen na zakladni pocitacovou gramotnost,
ale bude navrZeno tak, aby reflektovalo jejich potieby a vychazelo ze standardt informaéni
gramotnosti, které budou prizptisobeny potfebam této cilové skupiny.



Metodiky z hlediska

vzdélavani




Cilem této publikace je piredstavit osvédéenou metodiku pro vzdélavani seniort v oblasti
informacni gramotnosti nejen knihovnam, ale i dalsim institucim, které se vzdélavanim této
cilové skupiny zabyvaji. Vzhledem ke skute¢nosti, Ze vzdélavani seniorti neni v Ceské republice
sjednoceno a ohraniceno, nebylo mozné tuto metodiku stavét jen na dosavadnich poznatcich.
Primarné tedy vychazi z vyzkumi, které byly provedeny v ramci tvorby autoréiny disertacni
prace aprinesly odpovédi na otazky, tykajici se zejména tematického zaméreni
vzdélavacich lekei. Vyzkumy kvalitativniho i kvantitativniho charakteru jsou tedy zakladnim
stavebni kamenem metodiky. Samotnd metodika by méla prispét ke vzniku programu
informac¢niho vzdélavani seniort, ktery povede ke zmirnéni sekundéarni digitdlni propasti.
Metodika je prakticky vyuzitelna v institucich, které realizuji neformalni vzdélavani
a mayji tak vétsi potencial oslovit tuto cilovou skupinu a reagovat na jeji potteby.

Pro zjisténi redlného stavu a navrzeni metodiky tak, aby pokryvala potreby cilové skupiny
i potfeby knihoven, byl charakterizovan souéasny stav vzdélavani této cilové skupiny. Soucasné
bylo nutné vychazet ze standardt informac¢ni gramotnosti, aby byl dodrZzen metodicky ramec
navrzeného vzdé€lavani. Déle bylo nutné zjistit, jak4 je situace ve vyuzivani informacénich
a komunikacnich technologii cilovou skupinou seniorti. Z hlediska definice priméarni
a sekundarni digitdlni propasti byli zvyzkumi predem vylouceni senioii, kteii
nevyuzivaji internet. Penetrace informacnich a komunikacnich technologii mezi seniory v
Ceské republice tedy zkoumana nebyla, diiraz byl kladen na zji$téni dovednosti a schopnosti
téch, kteri je vyuzivaji. Dal§im krokem bylo ziskat prehled, o jaka témata maji senioti zajem, ve
kterych by se chtéli nadale vzdélavat a ktera tak logicky jsou zadkladnim stavebnim kamenem
vzdé€lavacich lekei v raimei metodiky. VSechna vychozi zjiSténi a detailni popisy vyzkumt budou
k dispozici v disertacni praci autorky.

Na zéakladé vsech realizovanych Setfeni a vyzkumt tedy vznikla publikace, jejimz obsahem je
deset didakticky a metodologicky zpracovanych vzdélavacich lekei na témata, ve
kterych cesti seniofi maji zajem ziskat co nejvice novych poznatki a dovednosti.

Vzdélavani v ramcei koncepce rozvoje knihoven

Vzdélavani uzivatelG prostiednictvim knihoven se vénuji rtizné dokumenty, které je nutno
zminit. Jedn4 se zejména o Koncepci rozvoje knihoven v Ceské republice na 1éta 2017-2020.
Tento dokument ma jako jednu z priorit nastavenou proménu knihoven z pouhych ptijcoven
knih na ziva vzdélavaci, kulturni, komunitni a kreativni centra. Konkrétni cil je definovan jako
,ZvysSit pocet knihoven nabizejicich kvalitni vzdélavaci, kulturni a komunitni
aktivity, knihoven, které podporuji kreativitu a vytvaieji Sirokou nabidku
vzdélavacich i relaxa¢nich aktivit pro ruzné skupiny uzivatela“ (Ministerstvo kultury
CR, 2017). Koncepce se také pomérné $iroce vénuje samotnému vzdélavani knihovniki, bez
kterého by knihovnici jen tézko ziskavali potfebné kompetence a dovednosti k tomu, aby byli
schopni vytvorit vzdélavaci lekce a fungovat v roli lektord.

Vzdélavani seniort v knihovnach

Vyuziti sité verejnych knihoven je tedy logickym krokem pro zajisténi moznosti vzdélavani
seniorti. Dle probéhlych vyzkumt vime, Ze seniofi tvori jednu znejpocetnéjSich skupin
navstévniki knihoven, zejména co se tyka knihoven verejnych. Nejvyraznéjsi podil tvoii seniofi
ve skupiné ekonomicky neaktivnich navstévnika knihoven (27 %) a soucasné z kategorie
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seniort 60 aZ 69 let navstévuje knihovny 38 % lidi (Richter, 2014). Ctenafi z fad seniorti
vyuzivaji knihovny nejen jako mista ptijcovani knih, ale také jako prirozena centra setkavani,
ktera jim nabizi prilezitost zacastnit se riiznych typt akci. Knihovny se téz ¢asto mohou setkat
s poptavkou po vzdélavacich akcich, kterou tato cilova skupina sama vyjadiuje.

Diivodii vybéru knihoven jako prirozenych aktért vzdélavacich akei pro seniory existuje mnoho
a daly by se shrnout do nésledujicich bodi (Novotna, 2013):

e Knihovny jsou pro seniory dostupné, finanén€ nenarocné,

e Knihovny jsou privétivé a bezpec¢né, senioriim znamé,

e Knihovny poskytuji celozivotni vzdé€lavani, zprostredkovavaji setkavani,

e Knihovny umoziuji verejnosti pristup k informa¢nim a komunikac¢nim technologiim,

e Knihovny jsou znalci mistni spravy adalSich organizaci ainstituci v misté a umi
vytipovat a oslovit aktivni osobnosti v obci,

e Knihovny podporuji vyménu informaci

e Knihovny jsou soucasti Sirsi sité, maji jasnou strukturu s dostate¢nym mnozstvim
kvalifikovanych a zku$enych pracovnikii, umi komunikovat a maji dostatek praktickych
zkuSenosti s pripravou a realizaci projektt

Informacni gramotnost a celozivotni vzdélavani

Podle prizkumu (Koci, 2012) mezi ¢eskymi seniory nejcast€ji vyhledavané oblasti informaci
jsou: pocasi, priroda, politika, sport, informace o zdravi, vaieni a vyziva, historie, technika,
cirkevni déni, kultura, cestovani, kvizy a soutéze. Jednim z dilezitych zavért tohoto prizkumu
je, ze aktivni vztah k informacim u seniori je rozhodujicim faktorem pro jejich tspésné
vyhledavani. A nejde jen o samotné nalezeni informaci — zdkladem informacni gramotnosti je
rozpoznani potieby ziskani uréité informace, jeji vyhledani, vyhodnoceni a efektivni vyuziti.
Témto dovednostem je potieba se naudit, nebo alespon ukazat cestu, jak se ve svété informaci
orientovat a jak s informacemi zachézet tak, aby to pfineslo pozadovany relevantni vysledek.
Informaéni gramotnost tedy Gzce souvisi s preklenovanim sekundarni digitalni
propasti. Neni jiz potieba feSit dostupnost technologii, ale zejména to, jak je efektivné vyuzivat
pro praci s informacemi.

Nabidka vzdélavacich akei pro seniory v ¢eskych knihovnach

Mnoho knihoven, zejména na meéstskych a krajskych trovnich, se praci se seniory aktivné
vénuje. Za poslednich n€kolik let vzniklo mnozstvi akei, které jsou zaméreny na tuto cilovou
skupinu. Nékteré knihovny vyuZzivaji moznosti Virtualni univerzity tretiho véku, kdy prebiraji
vyukové lekce od tviirce a slouzi pouze jako regionalni konzultac¢ni stfediska. Jiné knihovny si
zakladaji vlastni kluby nebo akademie (Klub aktivniho starnuti, Akademie tretiho véku, Senior
klub apod.) Vyuzivan je také koncept komunitnich knihoven, organizuji se seminare na miru
pro konkrétni publikum, poradaji se praktické workshopu nebo se zvou odbornici na besedy.
Ukazky z této dobré praxe miizeme najit tteba v Masarykové verejné knihovné Vsetin, Méstské
knihovné Chodov, Méstské knihovné Litvinov nebo v Krajské knihovné Vysociny v Havlickové
Brodé.



Dle aktualni situace v knihovnach CR je ale potieba konstatovat, ze vzdélavani cilové skupiny
seniorti v knihovnach zatim probiha vice méné nahodné. Lektorim — knihovnikiim nejsou
k dispozici jednotné metodiky, které by se daly vyuzit plo$né a které by jim pomohly v planovani
jejich vlastnich lekci. Je zde tedy velky prostor pro nastaveni uceleného konceptu, ktery by
mohly jednotlivé knihovny pouzit nebo se jim inspirovat. Tento koncept by mél mit jako své
zastresujici téma informacni gramotnost, nejenom proto, Ze se jedna o jednu ze zakladnich
dovednosti nutnou pro kvalitni Zivot v informacni spolecnosti 21. stoleti.

Soucasné toto téma rezonuje s casto zminovanym celozivotnim vzdélavanim. V ramci
vzdélavani informacéni gramotnosti byl obecné kladen diiraz na jiné skupiny osob, nez jsou
prave seniori. Problematika sekundarni digitalni propasti nebyla prilis brana v potaz, a pokud
ano, byva ¢asto bagatelizovana. Chybi zde tedy nabidka komplexnéjsiho vzdélavani ¢i
kurzi, které by reflektovaly potireby seniorti. Objevuji se sice lekce, které z informacni
gramotnosti vychazeji a ve kterych se seniofi mohou naucit néjaké konkrétni dovednosti, ale
neexistuje zadny uceleny vzdélavaci cyklus, ktery by byl postaven na solidné provedeném
vyzkumu a vychazel pfimo z potteb cilové skupiny, pro kterou je uréen. Citelné chybi metodické
zpracovani lekei v tom smyslu, Ze by spliovaly alesponl elementarni naroky kladené na
vyukovou jednotku jako takovou s tim, ze by se dle metodiky téchto lekci mohly inspirovat
knihovny pti pripraveé a realizaci vzdélavacich akei pro své uzivatele.

Specifika prace se seniory béhem procesu vzdélavani

Kazda cilova skupina, pro kterou je organizovano vzd€lavani, ma své naroky a kritéria, kterymi
se odliSuje od ostatnich. Jinak se ptistupuje ke vzdélavani predskolnich déti, jinak ke vzdélavani
zakl na druhém stupni, jinak se u¢i na vysokych skoldch nebo ve firmach. Cilova skupina
seniorti se vyznacuje v procesu vzdélavani dobre definovatelnymi specifiky, ktera vesmés
vyplyvaji zrtznych psychickych ¢i fyzickych omezeni a zmén, danych procesem starnuti.
Lektor, ktery vzdélava seniory, by si mél byt téchto specifik velmi dobie védom a prizptisobit
svilj projev a postoj k tcastnikim tak, aby reflektoval odliSnosti, které tuto skupinu provazi.
Odménou mu potom miize byt skute¢nost, ze seniofi patii k nejvdécnéjSim posluchac¢tim
a pokud je v lektorové projevu prirozené pritomna urcita davka empatie a chuti,
odvdéci se mu toto publikum intenzivni zpétnou vazbou, kterou bychom jen tézko
nachézeli u jinych dospélych. Seniofi jsou skupinou, ktera bude nabyvat na vyznamu a neméla
by byt béhem vzdélavaciho procesu znevyhodnéna. Jak uvadi Savéenkova (2016), je potieba si
uvédomit, Ze vzdélavani seniort se odehrava vzdy na bazi dobrovolnosti a jejich motivace
je odlisna, nez muze byt u osob v produktivnim véku. A vzdy jen nutné brat ohled na to, ze
prijem informaci, rychlost zpracovani nového, mira adaptace a vnimani jsou ve stari pomalejsi
a tomu adekvatné vse prizpiisobit.

Vzhledem k faktu, Ze u seniori je pottreba reflektovat nastupujici zmény, dané vékem, tykajici
se zejména roviny fyzické, ale také psychické i socialni, musi mit lektor na pameéti, ze
percepcni a kognitivni dovednosti seniorti jsou odliSné. Dochazi ke zhorSovani smyslového
vnimani i paméti, ale taktéz k poklesim pozornosti a tzv. fluidni inteligence, ktera je chapana
jako schopnost udit se novym vécem. Na druhou stranu, inteligence krystalicka, ktera vychazi
z prozitych zkuSenosti a dovednosti ziskanych spontdnnim i formalnim vzdélavanim, ziistava
u senioril na stejné drovni a naopak se miize i zvySovat. (Smékalova, 2014)
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Autori (Pettkova, 2004) nebo (RabusSicova, 2008), kteri se vzdélavanim seniord zabyvaji, se
shoduji na tom, Ze jsou pro seniory dilezité tfi zakladni faktory, kterymi jsou samotna
osobnost vzdélavatele, vzhled a vybavenost prostredi, ve kterém vzde€lavaci proces probiha
a v neposledni radé atmosféra mista. Pri priprave lekei je tedy nutné na tyto tii skutecnosti
myslet. Knihovny v roli ucicich instituci maji velkou vyhodu vyplyvajici z faktu, Ze vétSina z nich
jiz vzdélavaci lekce porada a ma vtomto sméru velké zkusSenosti s nachystanim mistnosti
a navozenim prijemné atmosféry. Zdiiraznéno by mélo byt i fakt, Ze seniofi jsou v knihovné
vitanymi navstévniky, ze neobtézuji a jsou témi, kvili kterym se vSe nachystalo.

Kompetencni model lektora

Vsechny lekce, které jsou v této prirucce popsany, jsou navrzeny tak, aby je mohl oducit pfimo
knihovnik nebo knihovnice, ktefi se ve svych knihovnach vzdélavani vénuji, a nebylo tfeba
zvat si externiho lektora. Presto je potfeba definovat urcité predpoklady, které by méla
osobnost lektora spliiovat sohledem na cilovou skupinu svych posluchac¢t. Tyto
predpoklady je mozné v obecné roviné definovat tak, Ze lektor seniorti je empaticka osobnost
se vztahem k cilové skupiné seniort, ovlada perfektni komunikaéni a prezentaéni
dovednost, je trpélivy, tolerantni, pripraveny pomoct, ma pochopeni, ma
ziretelnou a dobrou vyslovnost a pouziva spisovnou mluvu, jeho projev, vzhled
i vystupovani jsou kultivované, dava diraz na motivaci a podporu smérem k cilové
skupiné, umi naslouchat, usmiva se aje pozitivni. V roviné kompetenci lektora je
mozné se inspirovat dovednostmi, které jsou pomérné konkrétné uvedeny v kompetenénim
modelu lektora vzdélavani seniorti (Smékalova, 2014, s. 88).

Kompetenéni model lektora

Kompetence |Diléi kompetence | Kompetencni kotvy

Didakticka Obsahuje dovednost aplikovat adekvatni
metody a formy; dodrzovat didakticke zasady;
mit informaéni a poéita¢ovou gramotnost;
pracovat systematicky a tvorivé

Psychodidakticka |Byt schopen uzivat rozmanité zpétné vazby;
dokazat naslouchat a citlivé vnimat projevy
ucastniki; vyuzivat humor; prokladat uéivo
zajimavostmi a zkuSenostmi ze Zivota

Lektorska |Psychosocialni Umoinuje vytvafet pozitivni psychosocialni
(,know-how") klima; podporovat divéru ve schopnost
a zkusenost druhych; uZivat sociotechniky;
vytvaret prostor pro facilitaci a poradenstvi

Interpersonalni Byt schopen vnimat skupinovou dynamiku;
dovednost diagnostikovat; podporovat
komunikaci, interaktivitu, kooperaci

Rétoricka Vyjadiuje dovednost efektivné pouzivat
verbalni, neverbalni i paralingvistické formy
komunikace; dovednost autenticky
komunikovat a schopnost zaujmout

Manazerska Byt schopen projektovat, organizovat, fidit
a evaluovat vzdélavaci akce a programy
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Obecna priprava na lekci

Jak uz bylo uvedeno, pri pripraveé na samotnou lekci je potieba, bez ohledu na jeji tematické
zaméreni, mit nachystano vse tak, aby prostredi i atmosféra byly prijemné a lektor ani ii¢astnici
nebyli nervozni z toho, Ze néco chybi nebo nefunguje. Na zakladé lekci, které jsem sama osobné
s touto cilovou skupinou jako lektor uskuteénila, bych doporucdila pripravit si nebo zkontrolovat
tyto atributy:

Fungujici technika — zapnout doptedu vSechny pocitace, pripojit lektorsky pocitac
nebo notebook, eventuelné spustit prohlize¢. Nachystat si vlastni prezentaci nebo
online nastroje, spustit projektor.

Jmenovky — pripravit samolepky, na které si icastnici napiSou fixem sva kiestni
jména a sam/a se takto oznacit. Uc¢astnikiim navrhnout, Ze se budeme oslovovat praveé
témi jmény, uvedenymi na jmenovkach, samozrejmeé ve formé vykani.

Uvodni aktivity — nékdy je potieba skupinu trochu zbavit trémy, rozpovidat
a navodit diivérnéjsi prostiedi. Uvodni aktivity k tomu pomtizou, staéi si jen nechat
popovidat, jak se kdo me€l o vikendu, co Cetl zajimavého, kam se chysta apod. Nejedna
se jesté o evokacni fazi hodiny, pripravime si tedy neutralni diskuzni témata, nebo
eventuelné i pohybové hry.

Obcerstveni — vice nez kterdkoliv jind cilovad skupina uvitaji seniofi drobné
obcerstveni, staci Cerstva voda, ¢aj, kava a k tomu néjaké susenky nebo ovoce.

Jesté bych rada zdtiraznila dvé véci, na které by lektor béhem priibéhu lekce nemé€l zapominat.
Prvni z nich je pochvala, protoze lektor musi neustale chvalit a chvalit, kazdého zvlast, i celou
skupinu. Dtvodi k pochvale nalezne jisté spoustu. Druhym dilezitym prvkem, casto
opomijenym, jsou doteky a pohlazeni. Lektor by se nemél bat prijit k posluchactim blize
a pokud jim radi ¢i pomaha ptimo u jejich pocitace, miize se pritom tcéastnika lehce dotknout,
polozit mu ruku na rameno, pohladit ho. Samoziejmé pouze v ptipadé kdy vyciti, Ze druhé
strané mohou byt tyto fyzické projevy prijemné.

Didakticky ramec

I neformalni vzdélavani musi vychazet z pedagogickych vyukovych metod, které poskytnou
voditko k tomu, jak vyuku z didaktické stranky pripravit tak, aby plnila sviij cil. Vzhledem
k tomu, Ze realizace téchto lekci je zamysSlena predevsim pro potreby knihoven a dalsich
neformalnich vzdélavacich instituci, rozhodla jsem se postavit vyuku na aktivnich metodach
uceni. Jednim z téchto vyukovych ramci, ktery lze v prostiedi knihoven vyuzit, je trifazovy
model uceni E-U-R.

Model E-U-R

Model E-U-R vychazi z konstruktivismu a jeho tri faze jsou oznacovany jako E-evokace,
U-uvédoméni si vyznamu a R-reflexe. Jedna se tedy o popis pribéhu uceni, které je
zaloZeno na téchto trech fazich. Tento model je obecné spojen se vzdélavacim programem
RWCT, tedy Ctenim a psanim ke kritickému mysleni (Steele, 2007). VSechny tii faze mohou
probihat individualné ¢i skupinoveé, nicméneé jejich poradi by meélo ztstat zachovano.
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Prvni fazi nazyvame evokacni. Cilem evokace je zamysleni se nad tématem, nad tim, co jiz
o tématu vime, zname, nebo si myslime, Ze zname. V této fazi obvykle spolecné s tcéastniky
tvorime prvni otazky, které je k tématu napadaji. Diky této fazi miize také dojit k odhaleni
drivéjsiho neporozumeéni. Evokace také aktivizuje a motivuje uciciho se jedince, v nasem
pripadé je tedy z hlediska cilové skupiny seniorti velmi diilezita.

Druhou fazi nazyvame uvédomeéni si vyznamu informaci. Ve fazi uvédomeénti je prostor pro
setkani se s novou informaci ¢i myslenkou, ato za pomoci riznych metod jako je éteni,
prednaska, prakticka ukazka, experiment, poslech, sledovani videa ¢i filmu apod. V této fazi je
dtlezité vlastni vnitini nasazeni jedince, aby doslo k upevnéni novych znalosti. Cilem je
podporit vnimani novych informaci, jejich porozumeéni a hledani souvislosti se znalostnim
zakladem ucici se osoby.

Posledni fazi je faze reflexe, ktera je bohuzel ¢asto opomijena. Diky této fazi dochazi k tridéni
myslenek a upevnéni si toho, co se ucastnici naudili. Lektor by se v reflexni fazi mél vratit
k nejdiilezitéjsim bodim probiranym se fazi uvédomeéni si, nékdy miize navazat i na aktivitu
z evokacni faze.

Metody kritického mysleni

V ramci popisu jednotlivych lekei budou uvedeny konkrétni metody, spojené s témito tremi
fazemi, které byvaji také nazyvany jako metody kritického mysleni. Jedn4 se napriklad
o metodu Alfa Box, Diamant, T-graf apod. Pfesny a navodny popis téchto metod 1ze nalézt
v odborné literatufe i na internetu, doporuceno je zejména osm piiruéek Ctenim a psanim ke
kritickému mysleni, viz publikace STEELE, Jeannie L, Kurtis S MEREDITH, Charles TEMPLE,
Scott WALTER, Alena HORSKA aJana STREJCKOVA. Ctenim a psanim ke kritickému
mysleni. Prirucka I — Prirucka VIII. Praha: Kritické mysleni, 2007.

Cilova skupina metodiky

Metodika je uréena vSem, ktefi se zabyvaji vzdélavanim seniort a ktefi pro tuto cilovou skupinu
pripravuji rtizné lekce, seminare, workshopy a dalsi vzdélavaci aktivity. Jedna se predevsim
o knihovniky z krajskych a méstskych knihoven, pro néz neni vzdélavani seniori nic nového
a maji s touto cilovou skupinou zku$enost. Riizné aktivity pro né pripravuji pravideln€é a nékteré
z knihoven dokonce vzdélavaji seniory vramci koncepti Akademie tretiho véku a rtiznych
dalSich celoro¢nich projekti. I jejich zkuSenosti prinesly sice ne nové, ale naléhavé zjisténi
tykajici se absence ucelené metodiku, ze které by mohli cerpat jak témata vhodna pro zarazeni
do svych lekci, tak didaktické a metodické vedeni lektorti informacniho vzdélavani
k optiméalnimu pedagogickému uchopeni témat prace s informacemi s ohledem na cilovou
skupinu seniord.

Metodiku lze tedy chéapat jako uceleny soubor didakticky popsanych lekci, které 1ze realizovat
bud’ samostatn€, nebo v cyklu deseti lekci. Lekce je mozné usporadat jako pololetni cyklus —
proto jsou serazeny tak, aby na sebe témata navazovala, zacinalo se jednodussimi
ukony, a aby mohli tcastnici pokrodilejsich lekci cerpat z toho, co se naucili v predchozich
lekcich. Lekce jsou popsany logicky — nejdrive jsou uvedeny predpoklady pro uspésné
realizovani lekce, nasledné je popsan prubeh lekce a aktivity, které lze béhem lekce provadeét.
Na konec jsou uvedeny zdroje a navrhy na evaluaci lekce.
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Vyukové lekce




Charakteristika lekci

Vsechny lekce jsou popsany dle jednotnych kritérii. Zakladni charakteristiky, spole¢né pro
vSechny lekce, jsou definovany nasledovne:

Cilova skupina. VSechny lekce jsou urceny pro cilovou skupinu seniort, ktera je
charakterizovana vékem nad 65 let. Horni vékova hranice neni urcena a spodni vékova
hranice nemusi byt podminkou.

Pocet ticastnikii. Lekce jsou obecné navrzeny pro 10-15 ucastniki. Toto Cislo
odpovida naroc¢nosti prace s téastniky behem lekce, zejména pokud je pritomen pouze
jeden lektor. PocCet miize byt operativné navySen/snizen dle moznosti a potieb
jednotlivych instituci a dle dostupnosti technického vybaveni, zejména poctu pocitaci.

Vstupni pozadavky. Seniorti, ktefi se lekci tcastni, by méli byt dopfedu upozornéni na
fakt, ze se bude pracovat na pocitacich nebo noteboocich aje tedy nutné, aby méli
zakladni zkuSenost s jejich ovladanim. Méli by umét zapnout a vypnout pocitac, méli by
byt schopni otevrit si prohlize¢ (Explorer, Chrome, Mozilla) a umét pouzivat Google nebo
Seznam alespon pro zakladni vyhledavani. Kazdy tcastnik by mél mit vlastni mailovou
adresu a ovladat praci s e-mailem.

Lektorské znalosti a dovednosti. Lektor by mél informac¢né gramotny, umét
pouzivat technologie a internet. Dalsi konkrétni dovednosti budou v ptipad€, pokud to
vyuka vyzaduje, uvedeny vzdy u konkrétni lekce.

Casova dotace. Viechny lekce jsou navrzeny pro ¢asovou dotaci 90 minut. Kazda lekce
pro tuto cilovou skupinu by méla byt rozd€lena prestavkou v trvani cca 10 minut.

Materialni zabezpeceni. Lekce by se mély konat v pocitacové ucebné nebo v takové
ucebné, do které si mohou ucastnici prinést své vlastni zarizeni a pouzit jej. Podminkou
je pripojeni k internetu pro vSechny tcastniky, pevné nebo pres wifi. Lektor by mél mit
k dispozici PC nebo notebook, projektor s platnem, prezentér, fakultativné flipchart, fixy
a volné papiry.

Dalsi charakteristiky se lisi na zakladé obsahové ¢asti jednotlivych lekci. Samostatné lekce jsou
tedy vzdy popsany na zakladé téchto kritérii:

Nazev. Vystizny nazev lekce.

Anotace lekce. Kratky popis lekce, ktery seznamuje ctenare s tim, jaké problematice
bude lekce vénovana. Anotace je v rozsahu 5-10 radkda.

Cile lekce. Co je cilem lekce — stru¢né vyjadreni v rozsahu jedné véty.

Ziskané dovednosti aznalosti. Za pomoci aktivnich sloves pouzivanych

k vymezovani cilii (Bloomova taxonomie) jsou popsany znalosti a dovednosti, které by
mél ucastnik ziskat po absolvovani lekce.

Prakticky blok. Pribéh lekce popsany v nékolika krocich — jadro samotné lekce,
popsano ve trech fazich dle modelu E-U-R.
Evaluace lekce. Zplsob ovéreni ucinnosti lekce, zadani dodate¢ného ukolu nebo
zjisténi spokojenosti tcastniki s lekei.
Doporucena literatura pro lektora. Zakladni doporucena literatura pro lektora,
kterou by si mél projit pred lekei.
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LEKCE 1 —
Vyhledavani na internetu se zaméirenim na Google

Nazev: Jak efektivné vyhledavat na internetu

Anotace lekce: Informacni spolecnost je zalozena na schopnosti rychlého a efektivniho
pristupu k informacim a jejich vyhledavani. Jednou z dtlezitych dovednosti dnesni doby je tedy
schopnost umét vyhledavat data nejriiznéjsiho druhu prostrednictvim sluzeb internetu. Také
pro Google je vyhledavani zcela Kklicovou oblasti adnes tento je tento vyhledavac
nejrozsirenéjSim na svété. Vyhledavani se ovSem neomezuje pouze na zadani par slov do
uvodniho vyhledavaciho fadku. Lekce piedstavi riizné tipy a triky, diky kterym lze vyhledavat
efektivnéji.

Cile lekce: Predstavit a naucit pouzivat moznosti pokrocilého vyhledavani, vyuziti logickych
operatori a dalsich tip atrik@, které umozni efektivnéjsi vyhledavani a rychlejsi cestu
k relevantnim vysledkim.

Ziskané dovednosti a znalosti ucastnika lekce:

e Malepsi prehled o internetu a datech, ktera na ném miize najit

e Je schopen vysvétlit, jaké druhy dokumentii miiZe najit na Google
e Vi, jak funguje pokrocilé vyhledavani

e Je schopen pouzit zdkladni vyhledavaci operatory

Prakticky blok:

Krok 1 (15-20 minut) — evokaéni faze. Vzhledem k tomu, Ze v Ceské republice ma na poli
vyhledavact kromé Google silnou pozici i Seznam, lektor tohoto faktu miize dobie vyuZit pro
evokacni fazi. Zkusi spolu s Gcastniky oba tyto vyhledavace porovnat a najit atributy, které maji
spolecné aty, které je navzajem odliSuji. Pro toto porovnani je vyborné vyuzit metodu
Vennovych diagrami, které jsou vizualné€ nazornéjsi. JelikoZ se budou porovnavat jen dva
vyhledavace, lektor nakresli na tabuli nebo flipchart dvé spojené kruznice dle tohoto vzoru:

Jedna kruznice bude znédzornovat Google a druhi
Seznam. Lektor vyzve ucastniky, aby premysleli nad
tim, co maji spolecného avcem se lisi (priklad
spolecného:  vyhledavaci rtadek, jsou zdarma,
vyhledavaji rychle, maji pokrocilé vyhledavani — priklad
rozdilného: vlastnik, mnozstvi indexovanych stranek,
reklamy apod.). Tato metoda pomiize ucastnikim
zorientovat se vtématu ave znalostech, které
o vyhledavacich maji.

Krok 2 (celkem 60 minut s prestavkou) — faze uvédomeéni. Tato faze bude prakticka
a lektor bude ukazovat priklady. Na zacatek je vhodné uvést, ze oblibenost Google je do velké
miry dana mnozstvim stranek, které zpracovava, ale také jeho funkcemi, jako je omezovani
vysledkil v rozsiteném vyhledavani podporovaném operatory nebo filtrovani vysledki podle
jejich formy ¢i obsahu. Google disponuje také funkcionalitou omezeni vysledkt vyhledavani jen
na obrazky, zpravy, nakupy (zbozi), videa, mapy, aplikace a knihy. Lektor si miize spolu
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s ucastniky vyzkouset, jak dobfe umi vyhledavat na Google, pomoci nasledujici hry -
http://www.agoogleaday.com/ (dostupné v anglictinég).

OPERATORY - pouzivaji se ipro vyhledavani na Google a Seznamu. Lektor vysvétli, Ze
operator AND nahrazuje na Google mezera a nemusi se tedy nikam psat. Operator OR se
pouziva v pripadé, kdy hledame vyznamové podobna slova, naptriklad automobily OR
motocykly. Operator NOT vyraz vylucuje, na Google se pouziva pred vylouéenym slovem
pomoci znaménka minus — motocykly —Jawa. Obecné se lektor pro priklady miize podivat do
napovédy, ktera je dostupna na http://bit.ly/Google vyhledavani.

POKROCILE VYHLEDAVANT — pokro¢ilé (nebo také rozsifené) vyhledavani je k pouZiti snazsi,
protoZe neni potfeba znat zadna pomocna sliivka (ktera se navic v rtznych vyhledavacich
mohou lisit). Formulafe pokrocilého vyhledavani jsou casto béznému uzivateli blizsi, nez
vyhledavani pomoci specidlnich znakii ¢i operatort, jelikoz zde muZeme vyhledavat
prostrednictvim zjednoduseného uzivatelského rozhrani.

V pokrocilém vyhledavani je popsano, jak je mozné vysledky omezit a jaka je pozice daného
klicového slova ve vysledku. Moznosti, které vyhledavace nabizeji, se 1isi, obvyklé parametry je
ovSem mozné ukazat na rozsiteném vyhledavani Google (dostaneme se k nému po kliknuti na
Nastaveni na titulni strdnce nebo ozubené kolecko u vysledkli jednoduchého vyhledavani).
Vyhledavani 1ze omezit napriklad dle jazyka, data vydani, lze najit tfeba jen volné€ dostupné
fotografie apod. Ve formulafi se objevi dvé sekce, a to kritéria vyhledavani stranek a kritéria
zuzeni okruhu vysledki. V sekci kritéria vyhledavani stranek se zadava do textovych poli dotaz,
se kterym je nakladano pomoci vySe zminénych operatort. Dale se zde pracuje s uvozovkami,
pomoci kterych je mozné vyhledat ptesné souslovi, nebo s vyhledavanim ¢isel od-do. Ve druhé
sekci s nazvem kritéria zGzeni okruhu vysledkii se upravuje dotaz pomoci jednoduchych
vyhledavacich filtrti (Jazyk, oblast, posledni aktualizace, vyskyt vyrazii, typ souboru atd.).

OPERATORY GOOGLE — Pomoci téchto operatorii je mozné upfesnit vyhledavani tak, aby bylo
mozné ziskat relevantnéjsi dotazy a vyhledavat efektivné;ji.

e Vyhledavani podle typu souboru: Vyhledavat lze konkrétni typy soubort (napi. PDF,
PPT nebo XLS). Staci pridat operator filetype: a 3pismennou zkratku typu souboru.
Priklad: rybarsky rad filetype:pdf

e Vyhledavani presnych frazi: Pomoci uvozovek - vysledky budou obsahovat jen stranky,
kde se zadana slova nachazi ve stejném poradi. Priklad: ,,chronické zanétlivé onemocnéni
strev®

e Vyhledavani v ramci konkrétni stranky: Pomoci operatoru site: vyhledavame jen urcity
vyraz vramci jednoho webu tam, kde potrebujeme. Priklad: invalidni diichod
site:mzcr.cz

e Nalezeni definic: Pomoci operatoru define: najdeme definici slov nebo vyrazl, které
hledame. Priklad: define:netolismus

e V pripadé potreby nalezeni podobné stranky, jakou jsme uz nasli, pouZijeme operator
related: Priklad: related:homeopatie.cz

e A Kkdyz chceme najit stranku, ktera ma v nazvu urcity termin, pouzijeme operator intitle:
Priklad: intitle:zdravi
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ZASTUPNE ZNAKY - Vyhledavani se zastupnymi znaky se miiZe v riiznych vyhledavacich lisit.
Patii sem pouzivani otazniki (?), zastupujicich libovolny znak, hash tagi (#), zastupujicich
libovolnou ¢islici, hvézdicka (*), ktera zastupuje jeden nebo vice znaki a dalsich. Naptiklad na
Google lze pouzit ze zminénych pouze hvézdi¢ku. Kdyz napriklad chceme vyhledat prezidenta
Tomase Garrigue Masaryka a nemiizeme si vzpomenout na jeho druhé jméno, tak zadame —
Tomas * Masaryk. Seznam ale takové zastupné znaky nepouzivd a ma pouze své moznosti
pokrocilého vyhledavani.

GOOGLE SCHOLAR A GOOGLE BOOKS - Lektor vysvétli, Ze Google neni jenom o vyhledavani
obecné, ale Ze se zde da najit ivelké mnozstvi odbornych c¢lankd nebo knizek, ato
prostirednictvim https://scholar.google.cz a https://books.google.cz.

Dalsi nastroje Google, které je mozno fakultativné ukazat:

e Mapy — https://www.google.com/maps, s poukazdnim na Google Street View.

e Uméni a kutlura - https://artsandculture.google.com, skvély néastroj, pomoci kterého je
mozné prochazet si virtualné galerie na celém svété, prohlizet si umeélecka dila, vytvaret
si své vlastni sbirky, objevovat architekturu, malife, design apod. Pro seniory jeden
z nejlepsich nastrojt (viz lekce Online nastroje).

Krok 3 (10 minut) — faze reflexe. Lekce na vyhledavani je pomérné naro¢néa na pozornost
ucastniki. V ramci reflexe miize lektor zaradit kratkou diskuzi a zeptat se ticastnikli na nekteré
z nasledujicich otazek:

e Naudili jste se néco, v ¢em drive neméli jasno?

e Jak vyuzijete nové nabyté znalosti?

e Chtéli byste znat odpovéd na néco nejasného, co jste dobie nepochopili?

e Museli jste prehodnotit néco, co jste zminovali na zacatku lekce v evokacni fazi?

Evaluace lekce: Evaluace lekce je v tomto pripadé spise na lektorovi, ktery by si mél napsat,
jak dlouho vénoval potfebny cas rtiznym aktivitim a nasledné dle toho upravit dalsi lekei
a zameérit se tfeba na mensi pocet operatorti a moznosti v del§im case, prodlouzit lekei apod.
Také miize icastnikiim zadat tkol, v ramci kterého budou néco konkrétniho vyhledavat.

Doporucena literatura pro lektora:

e Jak vyhledavat na Google — dostupné =z http://www.romanhynek.cz/ruzne/osta
tni/misc_google.htm.

e PAPIK, Richard. Strategie vyhledduvdni informaci a elektronické informacni zdroje.
Brno: Tribun EU, 2011. ISBN 978-80-7399-338-2.

e Upresnéni vyhledavani na Google — dostupné z https://support.google.com/webse
arch/answer/2466433?hl=cs.
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LEKCE 2 —
Organizace elektronickych materialu

Nazev: Jak ukladat, setiidit, zalohovat a znovu nalézt

Anotace lekce: Organizace informaci a dokumentd ve vlastnim pocitaci, notebooku nebo
jiném zarizeni nemusi byt pro vsechny intuitivni a pro efektivni orientaci ve vlastnich
dokumentech je potteba znat nékolik zasad a zptisobu zjednoduseni praci s nimi. Tato lekce
predstavi moznosti ukladani dokumentt, tiidéni do slozek, zalohovani a zpétného vyhledani.
Struc¢né také predstavi prehled zakladnich klavesovych zkratek.

Cile lekce: Cilem lekce je naucit ucastniky udélat si poradek ve vlastnich dokumentech
a slozkach tak, aby byli schopni je tridit, ukladat a zpétné vyhledat.

Ziskané dovednosti a znalosti ucastnika lekce:

e Vi, k ¢emu slouzi a jaké jsou nejpouzivanéjsi klavesové zkratky a umi je aktivné pouzit.

e Umi otevtit prizkumnika ve Windows a jeho pomoci hledat a pfemistovat dokumenty
v ramci slozek.

e Chape, k ¢emu slouzi zalozky v prohliZec¢i a umi si je nastavit.

e Rozumi dilezitosti zalohovani soubort a je schopen umistit dtlezité soubory na vice
mist.

Prakticky blok:

Krok 1 (15-20 minut) — evokacni faze. V ramci evokaéni faze miize lektor vyuzit jednoduchou
hru. Nachysté si étyfi obalky s nadpisem Domacnost, Fotografie, Auto a Chalupa. Nasledné
pripravi i nastffhané karti¢ky s napisy typu Fotky Chorvatsko 2017, Udet elektfina, Faktura za
vykopani studny, Najemni smlouva, Doklad k vyméné pneumatik, Povinné ruceni, Pojisténi,
Fotky narozeni vnoucat atd. Karticek by mélo byt cca 15-20. Karti¢ky rozlozi na stole a vyzve
seniory, at co nejrychleji hledaji urcitou karticku a umisti ji do patfi¢cné obalky (napiiklad
karticka Povinné rucéeni ptijde do obalky Auto). Kdyz budou umisténé vsechny karticky, lektor
znovu vyzve, at urcitou karticku vyhledaji. BEhem tikonti by mé€li seniofi popisovat, jak se jim
pracuje s papirovou verzi slozek ajaké vidi vyhody a nevyhody v tom, kdyz budou mit vse
umisténé v pocitadi.

Krok 2 (celkem 60 minut s prestavkou) — faze uvédomeéni.

KLAVESOVE ZKRATKY — Uplné na za¢atku praktické ¢sti této lekce je vhodné zminit a ukézat
ucastnikim, jak funguji zakladni klavesové zkratky. Pri jakékoliv praci s dokumenty se tyto
zkratky mtizou hodit:

e Otevrit Ctrl+O e Vybér vSech polozek Ctrl+A
e Ulozit Ctrl+S o Zpét Ctrl+Z

e Zavrit Ctrl+W e Opakovat akci Ctrl+Y

e Vyjmout Ctrl+X e Hledéani Ctrl+F

e Kopirovani Ctrl+C e ZrusSit — Esc

e Vlozeni Ctrl+V
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UKLADANT — Lektor vysvétli G¢astnikiim princip ukladani dokumentt do vlastniho zafizeni.
Ukéze, jak lze néjaky dokument stahnout a ulozit, idealné pomoci pravého tlacitka mysi
a funkce Ulozit. Vysvétli funkci disku C: ataké to, jak funguje Knihovna se slozkami
Dokumenty, Obrazky, Videa apod. Vysvétli, Ze vSe je k nalezeni prostiednictvim Prizkumnika
Windows.

Objasni acastniktim, jaké jsou vyhody a nevyhody ukladani dokumentt na Plochu, ukaze jim
historii stahovani a také vysvétli, Ze soubory stazené z internetu se daji najit ve slozce Stazené
soubory. Upozorni Gcastniky na ztiZzenou orientaci v dokumentech na Plose a poradi, Ze je
Plochu dobré pouzivat pro kratkodobé ukladani dokumentd, které hodlaji presunout jinam
nebo smazat.

TVORBA SLOZEK — Lektor ukaze, jak funguji slozky a poradi, jak s nimi pracovat. Zejména
jakym zptisobem se slozky tvori, jak se pojmenovavaji, jak se fadi do hierarchie a jak se v nich
vyhleddva (pomoci okna Prohledat v pravém hornim rohu priizkumnika nebo je mozné
stdhnout program Total Commander). Jako ptiklad pro vytvoreni slozky lektor mtize vytvorit
slozku Domacnost, do které prida podslozky Elektiina, Najem a Pojisténi a ukaze, jak do které
slozky dokument ulozit. Zaroven také ukaze, jak se dokumenty presouvaji — bud pouze
kopirovanim (Ctrl+C a Ctrl+V), nebo jejich vyjmutim zjedné slozky avlozenim do druhé
(Ctrl+X a Ctrl+V). Je také dobré zminit, Ze dokumenty lze ve slozkach radit, a to dle nazvu, data
zmény, typu nebo velikosti. A v neposledni radé ukazat moznosti zobrazeni dokumenti, ve
formé ikon (vhodné u fotografii), seznamu s podrobnostmi nebo dlazdic.

POJMENOVANI SOUBORU — N4zev dokumentu, ktery se uklad4, nebo slozky by mél byt vzdy
jednoznacény, pfi pojmenovani je mozné pouzivat diakritiku nebo mezery mezi slovy. Nazev
dokumentu se tedy stane nejdtlezit€jsim vyhledavacim polem. Lektor také ukaze, jak 1ze slozku
nebo dokument jednoduse prejmenovat.

ZALOZKY - Dals$im krokem je ukézani moznosti ziloZek v prohlizedi. Zpiisob tvorby zilozek
(oblibenych stranek) je u kazdého prohlizece jiny a lektor musi s touto variantou pocitat. Ukazat
by mél, jak to funguje minimalné u Exploreru a u Google Chrome, vzdy z horni listy za pomoci
ikony hvézdicky. Timto zptisobem se daji vytahnout do horni listy oblibené stranky, ke kterym
je potom mozné se rychle vracet.

Existuji ale také nastroje pro organizaci zalozek, mezi které patii Google Keep, Evernote,
Delicious nebo OneNote. Lektor mtize tcastnikiim ukazat né€ktery s nastroji dle svého uvazeni
a také upozornit na moznost tagovani, kdy je k uloZenym dokumentiim mozné prirazovat tagy,
tedy volné tvorena klicova slova, ktera dokument charakterizuji.

ZALOHOVANTI — Zalohovéni je jedna z déileZitych aktivit, zejména v p¥ipadé, ze ticastnik ma
ulozené dokumenty, o které nechce vzadném pripadé€ prijit. Lektor vysvétli, ze je mozné
vSechny tyto dokumenty mit kromé svého pevného disku ulozené i v cloudu, typicky na Google
Disku nebo ve sluzbé DropBox, kde se k nim d4 odkudkoliv dostat. Dalsi vhodnou variantou
zalohovani vétsiho mnozstvi dokumentti je porizeni si externiho hard disku, na ktery se vse da
nahrat (mozno i pomoci nainstalovaného programu v opera¢nim systému), nebo si vSe ulozit
paralelné do jiného zarizeni. Pokud je potteba zalohovat jen jednotlivé soubory, idealni formou
zalohy je jiné médium, typicky USB (flash disk).
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VYSTRIZKY — Tuto funkei maji k dispozici v§ichni uzivatelé systému Windows a slouZi k tomu,
aby bylo mozné ulozit si vyrez obrazovky a nasledné s nim pracovat jako s obrazkem. Lektor
ukaze, kde se tato funkce da najit a jak jednoduse ,,ntizky“ pouzit.

Krok 3 (10 minut) — faze reflexe.

Tato lekce miiZe byt dobfe zakoncena vypracovanim kratké varianty myslenkové mapy na papir.
Navaze se tim na avodni aktivitu s kartickami a obalkami. Lektor porada acéastniky, aby si
zkusili vizualizovat systém slozek (obalek), které maji nebo planuji vytvorit ve svém pocitaci.
Uprostired bude umisténa hlavni slozka a od ni povedou cesty k dal§im slozkam, podslozkdm
a dokumentim.

Evaluace lekce:

Lektor pozadé acéastniky, aby mu do jednoho tydne poslali systém jejich slozek v pocitaci, tak
tak si jej nové nastavili. Idealné by to méli udélat tak, Ze si zobrazi slozku Priizkumnik a pomoci
funkce Vystrizky jej zkopiruji a poslou lektorovi na mail. Ten jim potom miZe predat zpétnou
vazbu.

Doporucena literatura pro lektora:

e Modul Organizace informaci v Kurzu prace sinformacemi - dostupny
z https://kisk.phil.muni.cz/kpi/organizace-informaci

o KUCEROVA, Helena. Organizace znalosti: kliovd témata. Praha: Univerzita Karlova,
nakladatelstvi Karolinum, 2017. ISBN 978-80-246-3587-3.

e KURZ, Jiirgen. Debordelizace pocitace: jak zvladnout e-mailovou horecku a chaos v
datech. Brno: BizBooks, 2015. ISBN 978-80-265-0346-0.

e UHLIR, Zdené&k. Poiadani znalosti a tzv. druhd informaéni krize. Ikaros: elektronicky
¢asopis o informacni spolec¢nosti. 2015, 19(4). ISSN 1212-5075. Dostupné také z:
https://ikaros.cz/poradani-znalosti-tzv-druha-informacni-krize
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LEKCE 3 —
Zaklady tvorby grafickych materialu

Nazev: Grafika a internet

Anotace lekce: Néastroje pro tvorbu grafiky mtizou dobte poslouZit i cilové skupiné seniord.
Jejich pomoci je mozné snadno vytvorit tfeba PF, prani k narozeninam, letacek, hezkou kolaz
fotek apod. V ramci lekce budou predstaveny grafické editory, jejichz pouziti je zdarma a nejsou
naro¢né na pouziti, jako je Canva, Piktochart a Visme. Ukazany budou také néstroje na
vytvoreni vlastnich webovych stranek, konkrétné Webnode a Wordpress.

Cile lekce: Cilem lekce je naucit ticastniky vytvorit jednoduchy graficky objekt pomoci jednoho
z online nastroju.

Ziskané dovednosti a znalosti ucastnika lekce:

e Orientuje se v praktickych dovednostech spojenych s vytvorenim jednoduché grafiky

e Ziska vétsi sebedlivéru pii tvorbé a praci s grafickymi materialy

e Vi, jak vytvorit prehledny a atraktivni graficky material (letacek, propagac¢ni material,
prispévek na socialni sité) pomoci nékterého z grafickych editort

e Vi, pomoci jakého nastroje si miize vytvorit vlastni www stranky

Prakticky blok:

Krok 1 (15-20 minut) — evokacni faze. Na zacatku lekce je vhodné pouzit metodu Alfa box.
Lektor si vyrobi tabulku o velikost 6x4 policka, do kazdého napiSe jedno pismeno abecedy.
Nasledné vyzve Gcastniky, aby ke kazdému pismenu vymysleli jeden graficky objekt, ktery je
mozné vytvorit na pocita¢i (napi. P=pozvanka, N=novorocenka, O=obalka, L=letdk apod.).
Tuto aktivitu d€laji vSichni Géastnici dohromady a tcelem je vyplnit co nejvice policek.

Krok 2 (celkem 60 minut s pirestavkou) — faze uvédomeéni. Lektor si vybere a predstavi
ucastnikiim nastroj dle svého vlastniho uvazeni. Je dtilezité, aby si lektor pred timto seminafem
provedl diikladnou pripravu, spocivajici zejména v tom, Ze si vybere, se kterym nastrojem bude
béhem lekce pracovat. Predpokladem také je, Ze se nauci tento nastroj v zakladech ovladat. Také
je doporuceno, aby si predem vytvoril a ulozil néjaké jednoduché obrazky, se kterymi bude
pracovat a ukaze na nich zadkladni funkce kazdého nastroje. Témi je vzdy zvoleni urcité Sablony
(vétSinou dostupné pres tlacitko Create New) a pridavani grafickych prvka z nabidky. Editory
funguji na systému Drag and Drop, to znamen4, Ze obrazek z nabidky v levém okné se chyti mysi
a jednoduse piesune do Sablony (tahni a pust). Tam se potom miiZe upravit jeho velikost, barva
atd. Do kazdé sablony je jaké mozné pridavat textova pole a ménit velikost a font pisma.
Vytvorené materialy je potteba ulozit v riznych forméatech a nasledné je mozné je kopirovat,
tisknout, sdilet nebo jesté zpétné upravovat (pres Edit).

e PIKTOCHART - dostupné z https://piktochart.com/. Jedna se o pomérné jednoduchy
nastroj, ktery nabizi moznost vytvorit riizné infografiky, letacky, obrazky, plakaty apod.
Pro praci v tomto editoru je potifeba vytvorit sviij acet, tedy se zaregistrovat. Nasledné
miize uzivatel vyuzit mnozstvi Sablon a ikon, které jsou soucasti editoru. Jeho vyhodou
je, ze velké mnozstvi téchto grafickych prvki je k pouziti zdarma a neni potteba za né nic
platit. Také ovladani je pomérné jednoduché. V Piktochartu se také daji vytvaret
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prezentace. Je potreba jednoduse nékterou z nich otevrit a pokud Sablona odpovida
pozadavkim, staci jen upravit text.

CANVA - dostupné z https://www.canva.com/. I do tohoto editoru je potreba se
zaregistrovat avytvorit si vném ucet. Canva neni zaméfena primarné na tvorbu
infografik, ale jeji pomoci se daji vytvorit rizné dokumenty, napriklad pohlednice,
vizitka, kolaz, obrazek na Facebook a dalsi socialni sité, brozurka, pozvanka, reklamni
banner, obalka knihy a mnohé dalsi. K dispozici je velké mnozstvi ikon, grafii nebo
obrazki zdarma, ale ty kvalitnéjsi jsou zpoplatnény, vétSinou ¢astkou 1 USD. Vsechny
tyto ikony se daji vyhledavat dle nazvu. Do editoru je mozné nahrat také vlastni fotografie
aty potom pouzit. Vyhodou tohoto nastroje je, Ze jako jediny z uvedenych ma verzi
v Cestiné (jazyk se voli v nastaveni Gctu, které je dostupné v levém hornim rohu). Canva
také nabizi editor fotografii.

VISME - dostupné z https://www.visme.co/. Je z téchto editorii nejnovéjsi a nabizi tfi
typy uétd, z nichz ten zakladni je zdarma, opét po nutné registraci. Jsou zde dostupné
krasné Sablony pro vytvareni prezentaci, idealni pro ty, kteri radi pouzivaji Power Point
a chtéli by néjakou zménu. Snimky z Visme se daji do Power Pointu jednoduse vlozit.
Editor pripravil také radu Sablon, naptiklad i Sablonu pro vytvoreni Zivotopisu, online
reklam apod. VZdy je nutné zvolit nejdiive pozadi Sablony a néasledné se daji vkladat
rtizné prvky, jako jsou obrazky, fotografie, textova pole atd.

INFOGRAM - dostupné z https://infogram.com. Tento editor je uréeny zejména pro
tvorbu infografik, grafii, tabulek a také se v ném daji vytvaret p€kné mapy. Nastroj nabizi
vice nez 35 typi grafti a 500 map, k dispozici je vice nez 1 milion ikon a obrazki, které se
daji jednoduse publikovat. Pro jeho pouZiti je opét nutna registrace.

WEBNODE - dostupné z https://www.webnode.cz. Tento néstroj je uréen pro ty, kdo si
chtéji jednoduse a béhem kratkého ¢asu vytvorit své vlastni webové stranky, vlastni blog
nebo e-shop. Web si pomoci tohoto nastroje zvladne vytvorit skuteéné kazdy, neni
potfeba mit zddného programétora ani designéra. Pokud uzivatel nechce, nemusi
dodéavat ani zadné fotografie ¢i obrazky, vSe je predpripraveno k uziti v péknych
Sablonach. Je jen potieba si promyslet texty a upravit je tak, aby odpovidaly sou¢asnym
trendim copywritingu a splnily sviij Gcel. Zakladni verze Sablon je k dispozici zdarma,
web potom mtize béZet pod doménou Webnode, ale pokud chce uzivatel mit napriklad
webovou stranku s vlastnim nazvem zdarma (napi. www.seniorbloguje.cz) je potieba si
zaplatit doménu pres nic.cz a koupit si mini bali¢ek sluzeb. Webnode je ptivodné ¢eska
firma, takze vSe je dostupné v ¢estin€, véetné uzivatelské napovédy a podpory.

Krok 3 (10 minut) — faze reflexe. V této lekci zalezi na tom, ktery nebo které z nastroja si
lektor zvolil a ukazal jej icastnikim. Béhem reflexni faze miize pozadat tcastniky, aby zkusili
pomoci Google vyhledat n€jaké pékné obrazky ¢i grafiky, které byly vytvoreny pravé pomoci
nastroje, ktery jim ukazal (dotaz Made by Canva, nebo Best Canva Design apod.). Témi se
miizou inspirovat pro svou naslednou tvorbu a lektor miize vysvétlit, jak ziejmeé takovy obrazek
vznikl (pouziti Sablony, textu, ikon atd.).

Evaluace lekce:

Evaluace pro tuto lekci je jednoducha — ti¢astnici by se méli sami doma pokusit vytvorit néjakou
grafiku a poslat ji lektorovi na mail, a nasledné od néj ziskat zp€tnou vazbu ve formé doporuceni
nebo dal$ich navrhda.
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Doporucena literatura pro lektora:

CERNY, Michal. Jak ucit saém sebe: s myslenkoviymi mapami, kreativnimi technikami
a online nastroji. Brno: BizBooks, 2016. ISBN 978-80-265-0519-8.

Canva — graficky editor zdarma - https://www.zuzanatvrda.cz/2018/09/11/canva-
graficky-editor-zdarma/

Video navod Canva - https://www.youtube.com/watch?v=UwqlouS6WVo

Népovéda Webnode - https://www.webnode.cz/napoveda/
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LEKCE 4 —
Prace s fotografiemi na internetu

Nazev: Uprava fotografii

Anotace lekce: Vytvorit fotografii pomoci chytrého telefonu, ziskat ji od nékoho pres mail ¢i
vyfotit fotoaparatem neni dnes nic slozitého. Slozité€jsi je, jak s fotografii pracovat, jak ji
premistit z jednoho pristroje nebo slozky jinam, jak ji upravit nebo jak ji zmensit. Neni potieba
si kupovat zadny drahy software na upravu fotografii, s ispéchem se daji pouzit i jednoduché
online nastroje. Tato lekce se zaméri na priblizeni prace s fotografiemi a soucasné také
ucastnikiim predstavi nékteré nastroje, pomoci kterych lze fotografie upravovat.

Cile lekce: Cilem této lekce je praktické sezndmeni Gi¢astniki s moznostmi volné dostupnych
aplikaci pro tpravu fotografii. Ziskaji zakladni dovednosti tpravy fotografii, zejména co se tyka
jejich stazeni, umisténi a Gpravy.

Ziskané dovednosti a znalosti ucastnika lekce:

e Vi, jakym zpilisobem stdhnout, kam ulozit fotografii a kde vyhledat volné dostupné
fotografie

e 7na postupy, diky kterym dokéze stahnout fotografii z jednoho zatizeni do druhého

e Zna alespon jeden online dostupny editor fotografii a jeho zakladni funkce

e Umi zmenSit a ofiznout fotografii

Prakticky blok:

Krok 1 (15-20 minut) — evokacni faze. V ramci evokacni faze si lektor nachysta nékolik
vytisténych fotografii, které rozlozi na st@il. Na fotografiich by méli byt lidé, lektor mtize
pripravit i fotografie, které nejsou na prvni pohled kvalitni. Uéastniky vyzve, aby se na fotografie
podivali, kazdy si jednu vybrali a zkusili popsat, jaka aprava by fotografii prospéla.

Krok 2 (celkem 60 minut s prestavkou) — faze uvédomeéni. Lektor v ramci této lekce musi
ucastnikiim jesté pred samotnou dpravou fotografii objasnit, jak dostat fotografii z telefonu do
pocitace, event. ji z pocitace stahnout, kam ulozit a jak nasledné otevrit kviili upraveni.

IMPORT FOTOGAFII (jak dostat fotografii z telefonu do poéitace, nebo do jiného telefonu)

e Pomoci kabelu USB — je potteba propojit telefon s poc¢itacem a nasledné pomoci prenosu
souborti (u Android) nebo desktopové aplikace (u IoS) je mozné vybrat a stahnout
oznacené fotografie do pocitace. Po spojeni telefonu s PC je nutné otevrit Tento pocitac,
v sekci Ostatni vyhledat zatizeni a otevrit tlozisté. Potom je nutné najit, kam telefon
uklada fotky — obvykle je to slozka DCIM. Nasledné se fotografie bud jednotliveé, nebo
v ramci celé slozky presunou ¢i zkopiruji.

e Pomoci e-mailu — v telefonu je potieba otevrit si bud mailovou aplikaci (napt. Gmail),
nebo se do mailu dostat pres prohlize¢. Nasledné se fotky pridaji k mailu pomoci funkce
Pripojit soubor a odeslou se na pozadovanou adresu. Je potreba dat pozor na velikostni
limit, jedna fotografie by neméla byt vétsi nez 2 MB.

e Pres galerii — pri otevreni galerie s fotkami a po kliknuti na pozadované fotky je mozné
je sdilet, a to pres mail, Messenger, aplikaci WhatsApp, a daji se ulozit na Google Disk.
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e Pomoci Bluetooth — telefon se sparuje s jinym zatizenim v okoli, které ma aktivovanou
funkci Bluetooth a fotky se presunou pomoci této funkce.

e Pomoci cloudovych sluzeb — fotografie se nahraji do ulozisté, které neni spojeno se
zarizenim uzivatele, ale které je dostupné v cloudu, idealné treba pres Google fotografie.
K fotografiim potom ma uzivatel pristup zjakéhokoliv svého zatizeni a mize se také
jednoduse sdilet nebo posilat ostatnim.

ULOZISTE FOTOGRAFII

ZONERAMA - dostupné z https://www.zonerama.com. Zonerama je ulozisté fotografii, které
je dostupné online, zdarma a kam je mozné nahrat fotografie bez komprese. UZivatel si po
registraci miiZze do své vlastni galerie fotografie nahrat, spravovat je, sdilet s ostatnimi a také
méa moznost prohliZet si cizi galerie.

UPRAVA FOTOGRAFII — MoZnosti tpravy fotografii je spousta, nicméné pro cilovou skupinu
seniorl se jevi jako nejlepsi vybrat jen zakladni apravy, které sami zvladnou. Lektor si musi
pred seminafem sam vyzkouset, jak ovladat jednoduché kroky, zejména nahrani fotografie,
prejmenovani, barevné tpravy fotografii (kontrast a jas), drobné retuse, vybéry ¢asti snimku
a aplikovani zakladni efektti. Také musi byt schopny vysvétlit, jak se fotografie ofizne a zmensit
¢i zvetsit jeji velikost. Udastnikiim nasledné ukéze praci v nékterém z vybranych editori, nebo
miiZe predstavit vSechny.

PIXLR — dostupné z https://pixlr.com. Jedna se o jeden z nejpouzivanéjsich a nejstarsich foto
editort, ktery nabizi mnoho funkci a i bézny a nezkuseny uzivatel jej dokaze pouzivat béhem
nékolika minut. Vyhodou je, Ze existuje i v ¢eské verzi. Nejlepsi je se nejdrive zamérit na Pixlr
Express, coz je zakladni verze, ktera je urcena spise pro pridavani rtiznych efekti. Nasledné
v prostiedi PixIr Editor je mozné jiz fotografie vice upravovat pomoci nepieberného mnozstvi
funkci. Dvéma nejuzitecnéjsimi se jevi funkce orezu fotografie a funkce pro zmenseni fotografie.

PHOTOPEA — dostupné z https://www.photopea.com/. Photopea je ambiciéznim projektem,
ktery pochézi z dilny céeskych programatori. V roce 2018 byla dokonce ocenéna v anketé
Kristalova lupa v sekci Nastroje a sluzby. Je zdarma, online a odbornici se shoduji, Ze se
v podstaté vyrovna nastroji Photoshop, se kterym pracuji profesionalni fotografové. Photopea
se da vyuzit nejen pro praci s fotografiemi, ale mize se také pouzit pro praci s grafikou.
Vzhledem k tomu, Ze obsahuje velké mnozstvi funkei, bude mozné ovladani tohoto nastroje pro
zacateéniky obtiznéjsi, proto je lepsi na zacatku shlédnout video uvedené v doporucenych
materialech.

STAZENI FOTOGRAFII

PIXABAY - dostupné =z https://pixabay.com/cs/. Pri upravé fotografii nebo grafickych
materialii se miiZe objevit potieba stahnout si néjakou p€knou fotografii. Idealni je navstivit
né€jakou fotobanku. Jednim z repozitari, ktery obsahuje velké mnozstvi fotografii dostupnych
zdarma, je pravé Pixabay. Je to platforma dostupna v ceské verzi, takze uzivatel do
vyhledavaciho radku zada jednoduse slova v cestiné, ktera vystihuji obsah hledané fotografie,
napr. kvétina, kniha, pes apod., a vybere si z dostupnych fotografii. Na obrazky z Pixabay se
nevztahuje nutnost uvadéni autora, takze s nimi ten, kdo si je stihne, mtze volné nakladat.
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Krok 3 (10 minut) — faze reflexe. Lektor poprosi ucastniky, aby se chvilku zamysleli a aby mu
spole¢né navrhli feseni, jak by postupovali, pokud by chtéli stahnout fotografii (z Pixabay) do
svého pocitace, oriznout ji, zmensit velikost a nahrat nékam (Zonerama), kde by ji chtéli sdilet
s ostatnimi.

Evaluace lekce:

Lektor posle nebo nasdili Gcastniktim jim vybrané fotografie (idealné to mtizou byt fotografie
ucastniki porizené béhem seminare, samoziejme s jejich souhlasem), a zada jim jednoduchy
ukol, tykajici se ofezu nebo zmenseni fotografie. Pozada je, aby si vytvorili vlastni spole¢nou
galerii na Zonerama a upravené fotografie tam nahrali.

Doporucena literatura pro lektora:

e Photopea — Jak funguje a co v§e umi, dostupné z https://vimeo.com/293347028.

e Online editory - Pixlr  tutoridl, dostupné z https://www.youtube.
com/watch?v=LatyVZqaxjw

e PECINOVSKY, Josef. Zoner Photo Studio X. Praha: Grada Publishing, 2017. ISBN 978-
80-271-0356-0.

e FAULKNER, Andrew a Conrad CHAVEZ. Adobe Photoshop CC: oficialni vjukovy kurz.
Brno: Computer Press, 2016. ISBN 978-80-251-4741-2.
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LEKCE 5 —
Google nastroje (Gmail, Disk, Kalendar a Poznamky)

Nazev: Google nastroje

Anotace lekce: Spole¢nost Google je dnes znama pro sviij celosvétové pouzivany vyhledavac.
Neni to ale pouze tato sluzba, kterou Google nabizi, nabidka sluzeb je mnohem Sirsi. Jedna se
uzite¢né nastroje Ci sluzby, které jsou prakticky vyuzitelné i pro cilovou skupinu seniorii. Lekce
bude zaméfena na predstaveni nastroji Gmail, Google Drive a Google kalendaft, zejména na
moznosti pfistupu k témto nastrojim v ramci cloudovych sluzeb a také moznostem sdileni.

Cile lekce: Predstavit princip fungovani nastroji Google se zaméfenim na jejich zakladni
funkce, pristup a sdileni.

Ziskané dovednosti a znalosti ucastnika lekce:

e Ma4 prehled o néstrojich a sluzbach provazanych s Google

e Umi vytvorit a spravovat svou vlastni mailovou adresu v gmailu

e Umi vytvorit, znovu otevrit a upravit dokument uloZeny na Google Drive
e Vi, jak pouzit kalendar a jak tam vlozit udalost

Prakticky blok:

Krok 1 (15-20 minut) — evokacni faze. Vzhledem k tomu, Ze pojem Google je vSeobecné
znamy, lektor v evokacni fazi pouzije metodu zvanou pétilistek, ktera pomiize k tomu, aby si
ucastnici uvédomili, co si s timto pojmem spojuji a jak jej vnimaji oni sami. Tato metoda je
vhodné pro zjisténi toho, co uz o tématu védi z minula. Tématem pétilistku tedy bude Google
a do jednotlivych radkt acastnici vyplni nasledujici zadani:

1. Do prvni radky vepisi jednoslovné téma — v tomto pripadé slovo Google.

2. Druha radka je urcena pro dvouslovny popis namétu, jeho podstatnych vlastnosti, jak je
vidi pisatel (odpovéd na otazku, jaky je ndmét). V tomto pripadé jde o dvé pridavna
jména.

3. Treti fadka je sestavena ze tii slov vyjadiujicich déjovou slozku namétu — tedy, co déla
nebo co se s nim déje. Pouziji se tfi slovesa.

4. Ctvrta Fadka je véta o étyfech slovech, vztahujici se k nAmétu. Sloveso miiZe chybét.

5. Do posledni rfadky vepisi jednoslovné synonymum, které rekapituluje podstatu namétu.
Nemusi jit o podstatné jméno.

Pétilistek by mél kazdy acastnik tvorit sim za sebe, na konci evokaéni faze je lektor vyzve, aby
se o sviij vytvor podélili a nahlas precetli, co napsali.

Krok 2 (celkem 60 minut s prestavkou) — faze uvédomeéni. Jesté pred zacatkem lekce
lektor vytvori prazdny dokument v Google dokumentech tak, aby pravo k jeho tipravam meéli
vSichni, kdo budou mit k dispozici odkaz. Na zacatku praktické ¢asti pozada vsechny tcastniky,
aby si URL adresu dokumentu zadali do svého vlastniho prohlizeée a ve chvili, kdy se vSem
dokument zobrazi, do né&j za¢ali spolu s nim néco psat. U¢astnici budou mit moznost vidét, jak
funguje sdileni dokumentu a zZe se jeho pouzivani nijak nelisi od psani do Wordu. Nyni po
momentu pirekvapeni bude mit lektor prostor pro dalsi ikoly.
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GMAIL - Lektor vyzve ucastniky, aby si zalozili vlastni gmail a projde s nimi cely proces
zakladani a prihlasovani. Az budou mit tcet vSichni Géastnici vytvoreny, vysvétli a ukaze,
jak se piSe aodesilda mail adalsi zakladni funkce gmailu — hlavni obrazovku, levy
postranni panel, vyhledavani a dalsi praci s emaily. Pozad4a Gcastniky, aby mu ze svych
nove vytvorenych adres zaslali mail, a zkontroluje, zdali se to vSem podarilo. V dalsim
kroku se zaméri na pravy postranni panel, ve kterém jsou nové umistény malé ikony
kalendare, poznamek (Google Keep) atkoli. Ukaze jednoduchy pristup do téchto
nastroji a vysvétli, k ¢emu slouzi. Nasledné ukaze pristup i pres panel aplikaci (devét
malych c¢tvereckti v hornim pravém rohu) a zaméii se zejména na vysvétleni funkce
Google Disc (Drive), kalendare a poznamek.

GOOGLE DISK - za zacatek je dobré zdiraznit jeho nejvétsi vyhody, kterymi jsou
umisténi v cloudu, vyuzivani zdarma, ulozisté (limitované), moznost sdileni a ukladani,
organizace slozek a informaci, synchronizace a mobilni aplikace. V rdmci seminare (po
zvazeni casového rozvrzeni) je doporuceno, aby lektor pozadal tcastniky, aby vytvorili
sami néjaky dokument, event. jej zkusili sdilet s ostatnimi nebo zpét dohledat a upravit.

(Henza - x

huser=1 | ® B

Gmail Obrazky i @ .

@ G o
GO GL@ Vyhledavani  YouTube Mapy

o

— - =
_— T — —_——

Play Google+ Zpravy

= ) M L
G Disk Kalendar
Hledat Googlem Zkusim Stésti E

Zkuste Google v jazyce: English Inbox

Dalsi

e GOOGLE KALENDAR - je sluzba pro online kalendaf, ktery miize vyuzivat a sdilet vice

lidi najednou. Seniofi si mohou do kalendafe zaznamenévat diilezité schiizky nebo
navstévy lékare, mizou sviij kalendar sdilet s ostatnimi ¢leny rodiny nebo si zobrazit
jejich kalendare, vhodné je také ukazat moznost zobrazeni kalendare po dnech, tydnech
¢i mésicich a zejména to, jakym zptisobem se vlozi do kalendare udalost.

GOOGLE KEEP (poznamky) — slouzi pro ukladani informaci, které nechceme
zapomenout. Seniofi si tam mohou vlozit URL adresu webu, rtzné pripominky,
fotografie (pokud maji chytry telefon, mohou vyuzit i mobilni aplikaci) apod. Poznamky
se daji barevné odliSovat a je zde moznost oznacdit je Stitkem dle jednotlivych kategorii.
Lektor vyzkousi se seniory vlozeni nékolika poznamek, ukaze jim jak je oznacit Stitkem
a jak je smazat.
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Poznamka: Pribéh této lekee je zavisly na tom, jak budou seniofi reagovat a rychle pracovat. Je
mozné, Ze se nestihnou projit vSechny doporucené nastroje, nebo naopak je Gcastnici zvladnou
rychle a bude mozné ukazat dalsi sluzby Google — zalezZi dle uvazeni lektora.

Krok 3 (10 minut) — faze reflexe. V pripade této lekce je v ramci reflexe doporuceno projit

vvvvvv

mohou sami znovu projit vytvoirené dokumenty, udéalosti v kalendari a poznamky.

Evaluace lekce: Lektor vytvori kratky dotaznik spokojenosti pomoci Google Forms, ve kterém
se zepta na to, jak seniori vnimali jednoduchost ovladani predstavenych sluzeb ataké jak
vnimaji uzitecnost, tedy vyuziti v jejich soukromém zivoteé.

Doporucena literatura pro lektora:

e SCHMIDT, Eric, Jonathan B. ROSENBERG a Alan EAGLE. Jak funguje Google. V Brné:
Jota, 2015. ISBN 978-80-7462-749-1.

e Centrum napovédy od Google — napovéda pro jednotlivé nastroje je dostupné pres
https://support.google.com/.
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LEKCE 6 —
Prace s online nastroji a jejich vyuziti

Nazev: Uzite¢né online nastroje

Anotace lekce: Lekce je zaméfena na vyuziti dostupnych online néstroji, o jejichz existenci
mnohdy Gcastnici nevédi nebo je neumi pouzivat. Internet nabizi spoustu uziteénych online
nastroji, které umi usnadnit praci na internetu a pomoct v situacich, kdy si uzivatel nevi rady
nebo by slozité provadeél ¢innost, kterou l1ze provést jednoduse. B€hem lekce budou predstaveny
uzite¢né nastroje spolu s ¢innostmi, ke kterym je lze vyuzit. Jejich vybér je podminén tim, ze
jsou dostupné online a Ze jsou alespon v zakladni verzi zdarma.

Cile lekce: Naucit tcastniky pouZivat uzite¢né online nastroje, které jim mutiZou pomoct
zjednodusit praci na internetu a probudit zvidavost v objevovani novych internetovych sluzeb.

Ziskané dovednosti a znalosti ucastnika lekce:

e Vi, jakym zpiisobem najit a spustit online nastroje

e Umi pouzit zdkladni funkce online néstroji

e Chape, v ¢em spoc¢iva usnadnéni ¢innosti

e Je schopen vysvétlit jiné osobé, jak online nastroj pouzivat

o Ziska vétsi sebedlivéru pri praci s on-line néstroji a s technologiemi obecné
e Umi si vyhledat vhodny nastroj pro konkrétni situaci

Prakticky blok:

Krok 1 (15-20 minut) — evokacni faze. Pro tuto fazi lektor pouzije metodu brainstormingu.
Vyzve tcastniky, aby se zamysleli nad tim, jaké ¢innosti by $ly zjednodusit nebo usnadnit za
pomoci vyuziti internetu. Povzbudi Gc¢astniky tim, Ze na zacatku sam uvede néjaké piiklady,
napiiklad seznamovani, dopisovani, organizace informaci atd. Udastnici by méli dostat par
minut ¢as na to, aby se nad tikolem zamysleli a nasledné by méli své ndpady nahlas rikat. Lektor
je bude zapisovat na tabuli nebo flipchart. Jedna se o metodu brainstormingu, kdy se vibec
nehodnoti kvalita, jde pouze o to, jak ziskat velké mnozstvi nipadii a zacit o tématu premyslet.
Lektor podékuje za kazdy napad achvali ucastniky za snahu. Pokud lektor vidi, ze se
ucastnikim podarilo strefit do ¢innosti, kterou hodla predstavit v ramci néjakého online
néastroje, miiZe si tyto ndpady oznadit a pouzit je pozdéji.

Krok 2 (celkem 60 minut s pirestavkou) — faze uvédomeéni. Béhem této hodiny lektor
predstavi nastroje, které si vybere z nize uvedenych, nebo muZe zaradit i nastroje, které sam
pouziva. Doporuéeny pocet nastroji by se mél pohybovat v rozmezi 4-6. Kazdy nastroj nejprve
otevre a ukaze lektor, upozorni na to, co umi a vysvétli funkci. Nasledné je potteba pocitat s tim,
Ze by si jej icastnici méli mit moznost sami prakticky vyzkouset.

NASTROJE

e Online preklada¢ — dostupny z napr. https://translate.google.cz/. Jedna se o bezplatny
nastroj, ktery preklada jednotliva slova, véty ale icelé dokumenty a webové stranky.
Existuje i aplikace, ktera funguje na chytrych telefonech a je mozné ji pouzit offline. Pti
predstaveni nastroje muze lektor ukazat, jak si preklada¢ poradi s pireklady znamych
pisni nebo basni, a to jak mezi angli¢tinou a ¢estinou, tak mezi jinymi jazyky.
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Desetiminutovy e-mail — dostupny napf. =z https://10minutemail.com nebo
https://dropmail.me/cs. Tento nastroj umi vygenerovat jednorazovou a docasnou

(vétsinou pravé na dobu 10 minut) e-mailovou adresu. Tuto adresu je mozné pouzit
typicky pro provedeni registrace v né€jakém online obchodé nebo vsSude tam, kde je
pozadovana e-mailova adresa a my nechceme uvadét tu svou.

Zkracova¢ URL — dostupny napft. z https://bitly.com/. URL zkracovac je urceny pro
zkracovani dlouhych URL adres, které se Spatné kopiruji a zabiraji prili§ mnoho radkd,
napriklad pokud posilame odkaz na vygenerovanou mapu, urcité zbozi apod. Pokud tuto
dlouhou adresu vlozime do URL zkracovacde, vytvori nam alternativni kratké URL, které
funguje stejné jak to dlouhé. Zkracené adresy maji neomezenou platnost a ukladaji se do
databaze, takze pokud nékdo chce zkratit stejny odkaz, najde se mu jiz pouzita adresa.
Ve sluzbé BitLy je po registraci mozné odkaz personalizovat, napr.

http://bit.ly/Knihovny elearning.

Generator nahodnych identit — dostupny napft. z https://www.fakenamegenerator.com.
Tento nastroj umi vygenerovat faleSnou identitu, véetné jména, adresy, telefonu,
zaméstnani atd. Vhodné vyuziti tam, kde nechceme uvadét své osobni adaje.

Monitoring letti — dostupny z https://www.flightradar24.com. Jedna se o néstroj, ktery
je mozno vyuzit pro sledovani letadel, ve kterych zrovna sedi nékdo blizky nebo znamy,

zaroven je to uZziteény zemépisny nastroj, a také zabava pro ty, ktefi maji radi letadla
a letovy provoz. Ukazuje v redlném case pohyb vSech letadel na celém svét€, véetné jejich
tras, typd, leteckych spole¢nosti apod.

Planovac schiizek a akci — dostupny z https://doodle.com/. Tento nastroj najde své
vyuziti v pripadé, Ze planujeme néjaké setkani s vice ticastniky (tieba oslavu narozenin)
a chceme vybrat termin tak, aby se hodil co nejvice zamyslenym hostiim. Pomoci Doodle
se d4 navrhnout né€kolik riznych moznosti, tcastnikiim se posléze posle odkaz a kazdy
hlasuje, které terminy mu vyhovuji. Po ukonceni hlasovani se dozvime, kdo v jakém
terminu ma cas.

Posilani velkych souborti — dostupné napt. pres www.uschovna.cz. Prostfednictvim
tohoto néstroje miizeme odeslat soubory, které kviili velikosti nejdou posilat pres mail.
Soubor se jednoduse nahraje do tschovny, zad4 se mail odesilatele a mail piijemce
a odesle se. Prijemci prijde zprava, ze si soubor miize stahnout. V pfipadé nutnosti je
mozné vSe zaheslovat. Soubor mé predem danou expiraci, treba tyden, potom z ischovny
zmizi. Stahovani je mozné i opakované a vice prijemci.

Cestina 5 vjednom — dostupné z https://www.nechybujte.cz/. Tento nastroj je velice
uziteCny zejména pro ty, kteri pracuji s texty, casto pisi, ¢tou apod. V ramci jednoho
nastroje je kromé kompletnich pravidel ¢eského pravopisu dostupny slovnik soucasné
ceStiny, slovnik ¢eskych synonym, gramatiky éestiny a také uziteény nastroj, pomoci
kterého se da doplnit ¢i odstranit diakritika nebo zkontrolovat pravopis.

Myslenkové mapy — dostupné napr. z https://www.mindmeister.com/ nebo

https://coggle.it/. Nastroje pro tvorbu myslenkovych map umoznuji prehlednou
vizualizaci naSich napadd a myslenek, napriklad pokud planujeme néjaky projekt nebo
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potfebujeme promyslet slozitou situaci. Vzajemné vztahy a souvislosti jsou v mapé
zobrazeny pomoci hlavnich témat, podtémat, odbocek a jejich propojeni.

e Prevod formati — dostupny napt. z https://cloudconvert.com. Tento nastroj umozni
prevadét dokumenty v riiznych formatech, napi. dokument ve Wordu do formatu pdf
apod.

e Pocasi — dostupné napft. z https://www.windy.com/ nebo www.yr.no. Nastroj Windy
umi predpovidat bourky a blesky a ukazuje aktualni vizualizaci pocasi na celém svété.
Pomoci nastroje Yr je zase mozné vyhledat aktualni i dlouhodobou piredpovéd pocasi pro
kterékoliv misto.

e Databaze knih a knihoven — dostupna z www.knihovny.cz. Pomoci centralniho portalu
knihoven se da snadno zjistit, ktera knihovna v republice ma hledanou knizku, ¢asopis,
mapu, audio dokument, ¢lanek a tisice dalSich dokumenti. Je zde volné dostupnych vice
nez 100 000 knih v online formé.

e Virtualni prohlidky umeéleckych del a galerii - dostupné
z https://artsandculture.google.com/. Diky této platformé z dilny spolecnosti Google
mozné prohlédnout si na vlastni oc¢i umeélecka dila, sbirky a projit si galerie z celého
svéta. UZzivatel mlize do detailti zkoumat riizné artefakty, prochézet si tematicky rtizna
obdobi, umélecké sméry nebo umeélce, kteti ho zajimaji. Pristup ke kulturnim pokladim
v online podobé je neocenitelnym zazitkem.

e Digitalni knihovna — dostupné z http://digitalniknihovnanew.mzk.cz/mzk. Pomoci
tohoto nastroje je mozné vyhledavat rtizné (nejen historické) dokumenty, které prosly
digitalizaci. Idealni je nastavit si moznost vyhledavani pouze verejnych dokumentt
a omezit si naptiklad i typ dokumentu. Pro Gi¢astniky miiZe byt zajimavé si takto vyhledat
treba noviny, které vysly v den, kdy se oni sami narodili.

Krok 3 (10 minut) — faze reflexe. Na konci lekce lektor znovu ukaze vSechny néastroje, které
béhem lekce stihl predstavit, a poprosi Gcastniky, aby kazdy oznamkovali na stupnici jedna az
pét jako ve Skole, nastroje z hlediska toho, jak je vyuziji (1 = vyuziji urcité, 5 = urcité nevyuziji).
U téch, které ucastnici oznaci jednickou, se lektor miize zeptat na situaci, kdy jej vyuziji
a pozadat Gcastniky, aby tak v rdmci cca jednoho tydne ucinili.
Evaluace lekce: Provadét evaluaci této lekce ma smysl az po uplynuti doby, kdy Géastnici sami
néktery z nastrojt vyuziji v klidu doma. Lektor je miize oslovit mailem a pozaddat bud o ukazku
(napriklad myslenkové mapy, zkracené URL) nebo poprosit, aby nam dali védét, jak se jim
s nastrojem pracovalo. Soucasné muze zadat kol v tom smyslu, aby o nastroji rekli nékomu
dalsimu a naucili ho s nim v zdkladni formé pracovat.
Doporucena literatura pro lektora:

o CERNY, Michal. Néstroje pro praci s informacemi: 24 pfevazné online nastroji, které by

nemeély uniknout vasi pozornosti. Brno: Kisk, 2015. ISBN 978-80-88123-01-9.

e CERNY, Michal. Jak u¢it sam sebe: s my$lenkovymi mapami, kreativnimi technikami
a online nastroji. Brno: BizBooks, 2016. ISBN 978-80-265-0519-8.

e Portal Nastroje.knihovna.cz — dostupny z http://nastroje.knihovna.cz/
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LEKCE 7 —
Moznosti a nastroje pro online vzdélavani

Nazev: Vzdélavani pomoci internetu

Anotace lekce: Vramci této lekce budou predstaveny zdroje online vzdélavani pomoci
internetu. Diraz je kladen zejména na vyuziti MOOC (Massive Open Online Courses), e-
learningu a video kurzi. Nabidka vzdélavacich aktivit je vybrana s ohledem na to, zdali jsou
vzdélavaci aktivity dostupné zdarma a jak tematicky odpovida zajmu cilové skupiny senioru.

Cile lekce: Cilem této lekce je ukazat acastnikiim, jaké jsou moznost v online vzdélavani
pomoci internetu a naucit je zakladni orientaci v kurzech.

Ziskané dovednosti a znalosti ucastnika lekce:

e Chape, jak funguji kurzy MOOC a co je jejich podstatou

e Je schopen najit a otevrit stranku se vzdélavacimi zdroji

e Umi se prihlasit do online kurzu a absolvovat jej

¢ Rozumi pojmu e-learning

e Vi, jak najit a spustit video na TED (YouTube) a vi, kde se spusti titulky

Prakticky blok:

Krok 1 (15-20 minut) — evokacni faze. V ramci evokacéni faze lektor muze zvolit metodu
volného psani. Pozad4 adastniky, aby si vzali papir a tuzku a po dobu 5-10 minut v kratkém
textu popsali vzpominku tykajici se jejich vlastniho vzdélavani. Prvni vétu jim miiZze napovédét
ve formé ,Kdyz si vzpomenu na své vlastni vzdélavani, vybavi se mi ...“. Vysvétli, Ze se jedna
o volné psani, pri kterém nechavaji volné plynout své myslenky na papir, neprepisuji, nevraci
se, jen pisi to, co se jim pravé v tu chvili vynori v hlavé. Lektor béhem psani tcastniky pomalu
upozorni ve chvili, kdy budou ptiblizné v poloviné ¢asu. Po ukonceni této aktivity mtize lektor
vyzvat Géastniky, zdali by nékdo nahlas sviij text nepiecetl. U¢astnici se také mohou rozdélit do
dvojic a své texty si navzajem predist.

Krok 2 (celkem 60 minut s pirestavkou) — faze uvédoméni. Béhem néasledujici hodiny
lektor predstavi a prakticky ukaze zdroje pro vzdé€lavani. Diiraz je kladen na to, aby vzdy
vysvétlil specifika platformy a upozornil na to, zdali je zdarma ¢i placena a zdali je dostupna
v Cestiné (event. s ¢eskymi titulky). Jesté pired prvni ukazkou by mél lektor struéné vysvétlit
pojmy MOOC a e-learning a obecné priblizit, na jakych principech toto vzdélavani funguje.

e SEDUO - dostupné z www.seduo.cz. Jedna se o prvni a nejvétsi ¢esky portal pro online
vzdélavani, na kterém je dostupnych vice nez 150 videokurzii, uréenych jak pro osobni
rozvoj, tak pro kariérni vzdélavani. Pro cilovou skupinu seniorti jsou vhodné zejména
jazykové kurzy a nasledné také kurzy pro osobni rozvoj, mezi které patri napriklad
kurzy o zdravé vyzive, komunikaci, prokrastinaci, emoéni inteligenci, ale absolvovat se
da i kurz o tom, jak se zbavit bolesti zad. Lektor by mél Géastniky upozornit i na to, zZe
tempo vzdélavani si urcuji sami a ze po absolvovani vybraného kurzu mutzou ziskat
certifikat.

e KHANOVA SKOLA — dostupné na https://cs.khanacademy.org/. Tato platforma je sice
primarné uréena studenttim riznych stupnu skol, nicméné zajimava témata zde mohou
najit i seniori. Kurzy (ve formé videi) jsou rozdeleny do oblasti matematika, prirodni
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védy, pocitacové védy, uméni a hudebni védy. Doporucuji napiiklad ukazat seniorim
kurz Stara a nova mistrovska dila, ktery nabizi analyzu Beethovenovy 5. symfonie (viz
https://cs.khanacademy.org/humanities/music/music-masterpieces-old-new).

e NOSTIS - dostupné z https://www.nostis.org. Jedna se o ¢eskou platformu, ktera
nabizi kurzy zoblasti prava. Vsechny kurzy jsou zdarma avznikly za spoluprace
s prednimi ¢eskymi univerzitami a jejich odborniky. Kurzy jsou rozdéleny dle rtiznych
kategorii, pro seniory mohou byt zajimavé vSechny, at uz kurz zaméieny na rodinné
pravo, vlastnicka a sousedska prava nebo exkurz do historie v podobé kurzu o rimském
pravu. Za absolvovany kurz je mozné ziskat certifikat.

e PSANI HRAVE — dostupné na https://www.psanihrave.cz/. Vzdélavani na internetu se
neomezuje jen na znalosti, ale i¢astnici se mohou vzdélat i v praktickych dovednostech.
Jednou z nich je kurz psani vSemi deseti, je mozné si vyzkouset zdarma ukazkovou lekci
a nasledné si zaplatit plnou cenu. Systém je zaloZen na hernim principu a tcastnik
postupné prochazi 22 drovnémi. Kurz je vhodny i pro zlepSeni motoriky a rozhybani
rukou.

e COURSERA - dostupné z https://www.coursera.org/. Nejvétsi mezinarodni MOOC
platforma, ktera nabizi tisice riiznych kurzt a svou nabidkou pokryva vétSinu obort.
Vyznacuje se spolupraci s nejuspésnéjsimi univerzitami, jako je Stanfordova univerzita,
Duke University nebo MIT. VétSina kurzt je zdarma, ale je potieba pocitat s tim, ze
hlavnim jazykem je angli¢tina. Kurzy vhodné pro cilovou skupinu seniortt mohou byt
z oblasti zdravi (Health), humanitnich oborti (Arts & Humanities) nebo vyuky jazykt
(Language Learning).

e TED - dostupné zhttps://www.ted.com. Platforma TED vznikla ptvodné jako
konference, kde elitni prednasejici predavali své pribéhy a znalosti v rdmci vystoupeni,
ktera méla velmi vysokou turoven. Tyto konference se konaji stéle s tim, Ze jednotliva
vystoupeni jsou nahravana a nasledné si je mtize kdokoliv pustit. Videa jsou rozdélena
tematicky a vétSina z nich je opatfena c¢eskymi titulky. V ramci lekce doporucuji na
ukazku pustit ¢ast videa The Transformative Power Of Classical Music (dostupné
z https://www.ted.co
m/talks/benjamin zander on music and passion), ve kterém svétoznamy dirigent
Benjamin Zander ukazuje, jakym zptisobem se miize vnimat klasicka hudba.

Krok 3 (10 minut) — faze reflexe. Pro tuto fazi je vhodné zvolit metodu T-grafu, kdy ¢astnici
popiemysli na vihodami a nevyhodami online zptisobu vzdélavani a v par bodech je sepisou. T-
graf je mozné vytvorit také hromadné, kdy vSe zapisuje lektor na tabuli ¢i flipchart.

Evaluace lekce: Lektor pozada ucastniky, aby se pokusili zaregistrovat do n€jakého kurzu,
nebo aby si pustili nékteré z videi na TEDu. Po tydnu je znovu oslovi pires mail a pozada, at mu
napisou, jak to zvladli a jaké maji pripominky ¢i nazory. MuZete jim také nabidnout moznost
konzultace.
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Doporucena literatura pro lektora:

e CERNY, Michal, Dagmar CHYTKOVA, Pavlina MAZACOVA a Gabriela SIMKOVA.
Informacni vzdélavani pro ucitele. Brno: Flow, 2015. ISBN 978-80-88123-07-1.

e CERNY, Michal. Pedagogicko-psychologické otdzky online vzdélavani. Brno:
Masarykova univerzita, 2018. ISBN 978-80-210-8925-9.

e ZOUNEK, Jif{, Libor JUHANAK, Hana STAUDKOVA a Jiti POLACEK. E-learning: u¢eni

(se) s digitalnimi technologiemi : kniha s online podporou. Praha: Wolters Kluwer,
2016. ISBN 978-80-7552-217-7.
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LEKCE 8 —
Informacéni zdroje pro tvorbu rodokmentui

Nazev: Kde hledat informace o svych predcich

Anotace lekce: Hledani informaci o svych predcich se diky digitalizaci a internetu stalo
mnohem jednodussi ¢innosti nez diive a miiZe se ji vénovat prakticky kdokoliv, kdo se pohybuje
na internetu. Genealogie je oblibenou disciplinou a pokud ¢lovék vi, kde hledat, ¢asto se dopatra
velmi zajimavych informaci i pribuznych. Tato lekce prinasi zakladni prehled informacnich
zdroju typu archivy, matriky a dalsi, ve kterych je mozné dohledat informace tykajici se nasich
predki. Lekce nema za cil naucdit zdjemce tvorit vlastni rodokmen, tcastnikiim spise ukaze Siri
moznych zdrojt a poskytne orientaci v nich. Zdroje jsou vybrany tak, aby byly volné dostupné.

Cile lekce: Predstavit elektronické zdroje pro tvorbu rodokmenu a poskytnout zakladni
orientaci pri jejich hledani v archivech, matrikach, akademickych ustavech, v muzeich
a galeriich a na sociélnich sitich.

Ziskané dovednosti a znalosti ucastnika lekce:

e Rozumi pojmu digitalizace dokumentii

e Vi, jaké existuji druhy zdroji pro vyhledavani na internetu
e Orientuje se v zdkladnich zdrojich typu matriky a archivy
e Je schopen tyto zdroje pouzit a najit v nich informace

Prakticky blok:

Krok 1 (15-20 minut) — evokac¢ni faze. Pro tuto lekci lektor zvoli metodu brainstormingu
a ucastniku se zept4, kde vSude si mysli, Ze se daji dohledat informace o jejich predcich. Napady
zapisuje lektor na tabuli nebo flipchart a snazi se povzbudit Gc¢astniky v tom, aby vymysleli co
nejvice moznosti, a to nejen téch v elektronickém prostredi.

Krok 2 (celkem 60 minut s prestavkou) — faze uvédomeéni. V této ¢asti lekce bude lektor
ukazovat jednotlivé zdroje vzdy s kratkym vysvétlenim nebo anotaci. Jesté predtim je
doporuceno vysvétlit, Ze matriky jsou v Ceské republice uloZeny v celkem osmi archivech
(Moravsky zemsky archiv v Brné, Statni oblastni archiv v Praze, Statni oblastni archiv v
Litoméricich, Statni oblastni archiv v Plzni, Statni oblastni archiv v Tieboni, Statni oblastni
archiv v Zamrsku, Zemsky archiv v Opavé a Archiv hlavniho mésta Prahy) a postupné se
vSechny digitalizuji — tzn. strdnku po strance se na specidlnich skenerech prevadi do
elektronické podoby.

Lektor by také mél acastniky upozornit na fakt, Zze zdznamy v matrikach jsou ¢asto velmi Spatné
Citelné, nejsou psané vzdy v cestiné, ale taky némecky (Svabachem) ¢i latinsky, m@izou se v nich
vyskytovat chyby v zapisu jmen, ptijmeni ¢i uvedeném véku, nékteré informace nemusi byt
kompletni a obecné je hledani a ¢teni v zaznamech béhem na dlouhou trat. Je rozhodné potieba
mit na tuto ¢innost dostatek casu a trpélivosti. Schopnost ¢ist staré pismo se ale vétSinou diky
cviku da velmi dobte naudit.

Nize uvedené zdroje je mozné dle uvazeni lektora pouzit bud jednotlivé, nebo si pripravit
prezentaci z vybranych zdroj.
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ARCHIVY

e Narodni archiv - http://www.nacr.cz/

e Archiv bezpeénostnich slozek - http://www.abscr.cz/

e Archiv hlavniho mésta Prahy - http://www.ahmp.cz/index.html?mid=103

e Statni oblastni archiv v Praze - http://ebadatelna.soapraha.cz/

e Statni oblastni archiv v Tfeboni - https://digi.ceskearchivy.cz/

e Statni oblastni archiv v Plzni - http://www.portafontium.eu/, bavorsko-c¢eska sit digitalni
historickych prament

e Statni oblastni archiv v Litoméficich - http://vademecum.soalitomerice.cz/

e Statni oblastni archiv v Zamrsku - http://vychodoceskearchivy.cz/zamrsk/matriky/

e Moravsky zemsky archiv Brno - http:/actapublica.eu/, zvefejiiuje matriky z Ceské
republiky i z Rakouska

e Zemsky archiv v Opavé - http://www.archives.cz/web/

e Archivni katalog - http:/katalog.ahmp.cz/pragapublica/, zpristupniuje archivni pomtcky,
prostrednictvim kterych lze zjistit, jaké archivalie jsou svéreny do péce Archivu hl. mésta
Prahy a zda jsou pristupné k badatelskému studiu.

MATRIKY
e http://www.genealogie.cz/aktivity/digitalizace/, pies tento odkaz jsou dostupné riizné
matriky

E-BADATELNY

e E-badatelna vychodoceskych archivii - http://vychodoceskearchivy.cz/e-badatelna/

e Portal archivni sbirek a fondi ceské republiky - http://badatelna.eu/

e E-badatelna Archivu bezpecnostnich slozek - https://www.ebadatelna.cz/ (nutna
registrace)

ENCYKLOPEDIE
e Encyklopedie mésta Brna - https://encyklopedie.brna.cz/home-mmb/

ZIDOVSKE MATRIKY

e Soupisy zidovského obyvatelstva v Cechéach 1723-1811 -
http://www.projektsoupis.cz/cesky uvod.php

e Matriky zidovskych nabozenskych obci v ceskych krajich -
http://www.badatelna.cz/fond /1073

o Ceské gubernium - Knihy zidovskych familiantd, Praha -
http://www.badatelna.eu/fond/2098/

o Zidovské kontrolni matriky - http://badatelna.eu/fond/241

VALECNE ARCHIVY

e Vojensky tstredni archiv - http://vuapraha.cz/fallensoldierdatabase, jeho soucasti je:
o Databéaze legionart a padlych ve 2. svétové valce
o Databéaze prislusniki ¢s. vojenskych jednotek v zahranici za 2. sv. valky
o Databaze padlych v 1. sv. valce

e Kartotéka padlych v 1. sv€tové vélce - http://vuapraha.cz/node/69
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DIGITALNI KNIHOVNY

o Ceska digitalni knihovna - https://www.czechdigitallibrary.cz/, umoziiuje vyhledavat v
dokumentech v digitalnich knihovnach, bohuzel fada dokumentti je neveiejnych — tj.
digitalni verze je dostupna pouze v prostorach knihovny

e Digitdlni knihovna Moravské zemské knihovny -  http://digitalniknihov
nanew.mzk.cz/mzk

e Centralni portal knihoven — www.knihovny.cz, vyhleda dokumenty fyzicky dostupné
v ¢eskych knihovnach, napt. kniha Ceské katastry od 11. do 21. stoleti, Berni ruly apod.

ZAHRANICNI HISTORICKE NOVINY
e Rakousko - http://anno.onb.ac.at/

e Slovensko - http://digitalna.kniznica.info/
MAPY

e www.mapy.cz, nabizeji moznost vybrat zobrazeni mapy z 19. stoleti

e Archivni mapy - http://archivnimapy.cuzk.cz/

e Mapa farnich aradi vychodoceského kraje - http://vychodoceskearchivy.
cz/zamrsk/files/2011/10/Mapa-digi-%C5%98K-farnost%C3%AD-stav-k-1.2.2017.jpg

e Majetkové vyrovnani s cirkvemi - https://cirkevni-restituce.cuzk.cz/, jehoz soucasti jsou
i jmenné rejstriky k prislusnému katastru

DISKUZNI FORA A SOCIALNI SITE

e Genealogické forum - http://genealogie.taby.cz/
e Facebook:
o skupina Genealogie CZ+SK - https://www.facebook.c
om/groups/genealogieczsk/
o skupina Genealogie rodokmeny ahledani piibuznych v Ceské republice -
https://www.facebook.com/groups/251574919034632/
o skupina Genealogie, historie, kroniky, rodokmeny -
https://www.facebook.com/groups/167573626596717/
e YouTube - Jak sestavit rodokmen — Lenka Peremska, https://www.youtube.com/chan

nel/UCc-BmU8 GsbsZ4HloqcEiZA/videos
ZAHRANICNI ZDROJE

e Family Search - genealogickd organizace provozovani Genealogy Society of Utah,
https://familysearch.org/

e Seznamy pristéhovalcii do USA - https://www.libertyellisfoundation.org/

e Hrbitovy - https://billiongraves.com/search/ nebo https://www.findagrave.com/cgi-
bin/fg.cgi?page=gs&

DALSI ZDROJE

e Svazky STB - http://www.svazky.cz/sekce/databaze

e Paméft naroda - http://www.pametnaroda.cz/

e Lanovy rejstiik - nejstar$i moravsky katastr poddanskych usedlosti a pozemki,
http://www.mza.cz/a8web/a8appsi/di1/a8sl4dd2bad3Di1.htm

e Digitalizac¢ni projekt "Studenti prazskych univerzit 1882-1945" -

https://is.cuni.cz/webapps/archiv/public/?lang=cs
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Digitalizované pobytové prihlasky prazského policejniho feditelstvi (konskripce) 1850-
1914 - http://digi.nacr.cz/prihlasky2/

PROGRAMY PRO TVORBU RODOKMENU

My Heritage — svétove nejpopularnéjsi rodinny historicky program, dostupny i v ¢estiné
pres https://www.myheritage.cz/family-tree-builder

Geni - https: //www.geni.com/ (v ¢eStinge)

Ancestry - https://www.ancestry.com/

GenoPro - https://www.genopro.com/

DOPORUCENA LITERATURA PRO UCASTNIKY

HASEK, Vaclav. Ucebnice pro zadinajici rodopisce. Praha: Ceskd genealogické
a heraldicka spole¢nost v Praze, 2014. ISBN 978-80-905500-1-8.

HASEK, Vaclav, Roman FISCHER, Jan KAHUDA a Kvéta LIPOLDOVA. U¢ebnice &tent
starych textii: nejen pro rodopisce. Druhé prepracované vydani. V Praze: Ceska
genealogicka a heraldicka spolecnost v Praze, 2014. ISBN 978-80-905500-2-5.
LEDNICKA, Blanka. Sestavte si rodokmen: patrame po svych piedcich. Praha: Grada,
2012. ISBN 978-80-247-4069-0.

MARECKOVA, Marie. Prirucka praktické genealogie: jak sestavit rodokmen. Praha:
Paseka, 2004. ISBN 80-7185-662-2.

PEREMSKA, Lenka. Vds rodokmen krok za krokem. Brno: CPress, 2013. ISBN 978-80-
264-0279-4.

PEREMSKA, Lenka. Rodokmen krok za krokem. 2. vydani. Brno: CPress, 2016. ISBN
978-80-264-1270-0.

PETERKA, Josef. Cesta k rodinnym koreniim, aneb, Prakticka prirucka obcéanské
genealogie. Praha: Libri, 2006. ISBN 80-7277-307-0.

POHANKA, Henry. Po stopdch vlastnich piedkii. Litvinov: Agentura Victory, 2009.
ISBN 978-80-7382-134-0.

Krok 3 (10 minut) — faze reflexe. Ideédlni forma reflexe této lekce spociva ve vzajemném
predani si znalosti, které tcastniky zaujaly, a zapamatovali si je. Lektor pozada tcastniky, aby
se rozdélili do dvojic a navzajem kazdy fekl svému sousedovi, ktery z informacnich zdroji se
mu zdal nejzajimavéjsi a zdali a jak jej hodla sdm vyuzit.

Evaluace lekce: Lektor pozada ucastniky, aby zkusili vyuzit néktery ze zdroji a dohledali
informaci, ktera je zajima, a vysledek lektorovi poslali s komentarem, zdali se jim to podarilo
a jak se jim se zdrojem pracovalo. Na zakladé této zpétné vazby se lektor pri dalsi lekci mtze
vice zamérit na zdroje, které seniory zaujaly.
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Doporucena literatura pro lektora:

BUMBA, Jan. Ceské Katastry Od 11. Do 21. Stoleti. Praha : Grada, 2007.

DRASAROVA, Eva a kol. Priivodce po Rakouském statnim archivu ve Vidni pro ¢eského
nqustévnika. Vyd. 1. Praha: Narodni archiv, 2013. 911 s.

HASEK, Vaclav, Roman FISCHER, Jan KAHUDA a Kvéta LIPOLDOVA. U¢ebnice étent
starych textil: nejen pro rodopisce. Druhé prepracované vydani. V Praze: Ceska
genealogicka a heraldicka spole¢nost v Praze, 2014.

LUTONSKY, Boleslav. Lexikon genealoga. Praha: B. Lutonsky, 2003 [cit. 2017-06-08].
Editio optima. Vademecum genealoga. ISBN 80-238-9557-5.

LUTONSKY, Boleslav aJaroslav CERNY. Latinsko-némecko-cesky slovnik nemoci,
urazil a pric¢in smrti a vyrazii s nimi souvisejicich (nejen) pro genealogy. Praha: Ringier
CR, 1995. Vademecum genealoga.

LUTONSKY, Boleslav. Slabikdi* a ¢itanka pro laické genealogy. v Praze: Ceské
genealogicka a heraldicka spole¢nost, 1998. Vademecum genealoga.

MARES, J. Latinsko-¢esky slovnik pro genealogy. V Praze : Ceskd genealogicki
a heraldicka spolecnost, 2013.

MATUSIKOVA, Lenka. K déjinam Zidi v éeskijch zemich. Vydani prvni. Praha: Narodni
archiv, 2015. 426 stran. ISBN 978-80-7469-038-9.

MOLDANOVA, Dobrava. Nase pirijmeni. Vydani ¢tvrté (tfeti v Agentuie Pankrac).
Praha: Agentura Pankrac, 2015. ISBN 978-80-86781-26-6.

RAMES, V. Slovnik pro historiky a ndvstévniky archivil. Praha : Libri, 2005.
VONDRUSKOVA, Alena a Vlastimil VONDRUSKA. Vesnice. Praha: Vy$ehrad, 2014.
Pruvodce ceskou historii. ISBN 978-80-7429-362-7.

VONDRUSKOVA, Alena a Vlastimil VONDRUSKA. Cirkev: priivodce ¢eskou historii.
Praha: VySehrad, 2014. Privodce ¢eskou historii. ISBN 978-80-7429-441-9.
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LEKCE 9 —
Informacni bezpecénost

Nazev: Bezpe¢né na internetu

Anotace lekce: Lekce se dotyka oblasti informaéni bezpecnosti se zamérenim na sdileni
leckdy citlivych osobnich informaci prostrednictvim internetu a bezpecného pohybu na ném.
Jednou z ohroZenych skupin jsou prave seniori, kteri ¢asto netusi, jak své osobni idaje dobte
ochranit a nejsou schopni dohlédnout diisledky svého jednani. Lekce je zameérena preventivné
amela by ukazat nékteré hrozby vyplyvajici z pouzivani internetu a neuvazeného chovani v
online prostoru.

Cile lekce: Vysvétlit aukazat zasady bezpetného pouzivani internetu na pripadech
konkrétniho chovani.

Ziskané dovednosti a znalosti ucastnika lekce:

e Umi definovat nejb€znéjsi bezpecnostni rizika na internetu

e Vi, jak nastavit silné heslo

e Je schopen zajistit bezpe¢né nakladani se svymi osobnimi adaji
e Zna zakladni bezpecnostni principy pfi pouZiti internetu

Prakticky blok:

Krok 1 (15-20 minut) — evokacni faze. Pozadame tcastniky, aby se zamysleli nad tim, jaké
vyhody a jaka rizika jsou spojena s pouzivanim internetu. Nasledné je poprosime, aby zkusili
internet popsat nékolika jednoduchymi slovy, se zaméfenim na pozitivni a negativni stranku
tématu (internet). Pro vyjadreni pouZijeme metodu Diamantu, tématem bude Internet a dalsi
slova zapisujeme do nasledujici struktury:

My
Fal

=
= Téma
'IE E LI
= U Jaké vlastnosti md, jaké podle mé je
E bt an mm Em am =m - -
E % Co déld, co se s nim déje
“ﬁ N N - - - N N - - - N N - - .-
E Ctyfslovny syntakticky propojeny vyraz (véta)
LB BN B LB BN BB LB BB - - -
- A Ctytslovny syntakticky propojeny vyraz (véta)
L - - - - - - - - - - -
= E Co déld, co se s nim déje
E ‘@ N N S - - N N - - .- N - - . .
- -
En ™ Jaké vilastnosti md, jaké podle mé je
T ﬁ -—e— e o = - e =
< @ Synonymum
E Jr - - - - -

Diamant muze tvorit bud kazdy uc¢astnik individualné, nebo v pripad€ mensiho poctu Géastniki
lekce jej mize tvorit celd skupina dohromady. Diamant pomftize Gcastnikiim s tim, aby si
uvédomili, Ze pouzivani internetu prinasi jak mnohé vyhody, tak miiZze mit i negativni dopady.
Lektor muZe tvorit diamant spole¢né se skupinou. Jeho tvorba by neméla zabrat vice jak 5-10
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minut, nasledné skupina navzajem sdili, diskutuje a lektor hled4 spolecné jmenovatele. Zameéri
se zejména na problémy souvisejici s pouzitim internetu z bezpe¢nostniho hlediska.

Krok 2 (celkem 60 minut s prestavkou) — faze uvédomeéni. Behem této faze lektor vysvétli
ucastnikim nejcastéjsi pripady mozného zneuziti osobnich informaci prostfednictvim
internetu azaméii se téz na prevenci. Jako vyukovy material vyuZzije kratka (maximéalné
dvouminutova) videa z projektu Jak na internet, ktera seniortim promitne. Ke kazdému videu
nasledné doplni informace a mtize iniciovat i kratkou diskuzi. Rozsah by nemél prekrocit vice
nez 10 minut pro jedno video.

Prvni video: Jak nenaletét internetovym podvodnikiim (dostupné z https://www.jakn
ainternet.cz/page/2598/jak-nenaletet-internetovym-podvodnikum). Na  zakladé
ziskanych informaci lektor Gcastnikim vysvétli, ze v podezielych e-mailech nikdy
nemaji klikat na odkazy, stejn€ tak v SMS zpravach. Banky a podobné instituce nikdy
nevyzaduji osobni iidaje ani diivérna uzivatelska data e-mailem. V zadném ptipadé by
seniofi neméli reagovat ani na prosby s prislibem ziskani financi, zejména posilané ze
zahraniéi. U podezielych mailti je doporuéeno zamérit se i na gramatiku a stylistiku,
adresu odesilatele a celkové vyznéni.

Druhé video: Online bezpecnost (dostupné https://www.jaknainternet.cz/page/1741
/online-bezpecnost/). Lektor upozorni dcastniky na nutnost pouZivat ve svych
zarizenich antivirovy program. Zaroven také vysvétli nutnost mit zabezpeéenou doméci
wifi sit a pti pouZzivani verejné nezadavat nikam hesla ani dilezité osobni udaje. Mtize
i poradit, jak si nastavit silné heslo (viz
https://cs.wikipedia.org/wiki/Bezpecné heslo). Poradi tucastnikiim, ze by méli
zvazovat, na jaky odkaz kliknou a jaky soubor otevrit a to i v pripadech, Ze jim odkaz
posle nékdo z blizkych pratel.

Treti video: Ochrana osobnich udajii (dostupné z https://www.jaknainternet.cz/pag
e/1183/ochrana-osobnich-udaju/). Lektor po promitnuti videa poradi i¢astnikiim, jak
si miizou zalozit desetiminutovy mail, ktery je ochrani pred nutnosti registrovat se svym
vlastnim mailem (viz napf. https://10minutemail.net/?lang=cs). Také si spolecné
s ucastniky vyzkousi, jakou za sebou zanechali digitalni stopu, a vyzve je, at zkusi zadat
své jméno a prijmeni (v uvozovkach jako frazi) do Googlu. Upozorni je téz na riziko
vyménovat své osobni tdaje za néjaké vyhody. A v neposledni radé zdlrazni, Ze v
mailové schrance je mozné aktivovat spamovy filtr, miiZe se zeptat, zda to Gcastnici védi
a event. poradit s aktivaci.

Ctvrté video: Internetové bankovnictvi (dostupné
z https://www.jaknainternet.cz/page/1186 /internetove-bankovnictvi/). Uloha lektora
v tomto pripadé je, aby tcastnik@im vysvétlil, Ze se nemusi bat pouzivat internetové
bankovnictvi, jen je nutné dodrzovat uréitd pravidla. U stranek typu internetové
bankovnictvi je nutné vzdy zkontrolovat adresu v adresnim radku - pokud se neshoduje
s oficialni internetovou adresou, okamzité stranku je potreba opustit. Stejné tak je
dtlezité se podivat, zdali je stranka zabezpecen4, tj. https, ne jen http. Lektor miize
s castniky podrobnéji probrat i problematiku phisingu (je mozné vyuzit napr. tento
material https://praha.saferinternet.cz/images/pdf/Seniori phishing.pdf). Upozornit

by mél ina pouzivani internetového bankovnictvi pres mobilni aplikace v chytrych
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telefonech, tam je potfeba mit nastavené heslo jak na telefon, tak do aplikace, idealné
vyuzit otisk prstu.

Paté  video: Jak  bezpecné  nakupovat  (dostupné  z https://www.ja
knainternet.cz/page/1188/jak-bezpecne-nakupovat/). Lektor by mél nejprve upozornit
ucastniky na rizika neuvazeného nakupovani na zakladé reklam, vzdy je mozné srovnat
cenu na porovnavaci cen Heureka.cz ataké se podivat, jak je obchod hodnoceny.
Nebezpecéné téz je posilani platby predem firmam, o kterych neexistuji zadné informace
ani hodnoceni. Platba kartou by méla jit vzdy pres zabezpecenou branu a platebni tudaje
z karty nezadavat nikam, kde to tak neni, protoze hrozi jeji zneuziti.

Krok 3 (10 minut) — faze reflexe. VyuZijeme metodu T-grafu, ktera je velmi jednoducha. Na
flipchart namalujeme velké T, do zahlavi napiSeme Bezpecnost na internetu a spolecné
s ucastniky budeme do levého sloupce vepisovat zasady bezpecného chovani a do pravého
sloupce nebezpecné chovani na internetu. Napf. pouzivani silnych hesel/stahovani
neovéerenych souborti. Timto si tcastnici znovu zopakuji informace, které zazn€ly béhem faze
uvédomeéni si.

Evaluace lekce: Po ukoncéeni lekce je idealni rozdat senioriim kratky evalua¢ni dotaznik, ve
kterém uvedou, které informace pro né€ byly nové a prinosné a které informace uz znali. Na
zakladé toho je mozné trochu obménit obsahovou strukturu lekce a zmérit se na jiny typ rizik.

Doporucéena literatura pro lektora:

MAZDROVA, Katefina a Lenka BERGMANNOVA. Jak nenakupovat zajice v pytli: rady
atipy pro bezpecny nakup v e-shopech. Praha: SdruZeni ceskych spotiebiteld, z.a.,
[2015]. Priivodce pro spottebitele - seniory. ISBN 978-80-87719-22-0.

LONG, Johnny. Google hacking. Vyd. 1. Brno: Zoner Press, 2005. xviii, 472. ISBN
8086815315.

THOMAS, Thomas M. Zabezpeceni pocitacovych siti bez predchozich znalosti. Vyd. 1.
Brno: CP Books, 2005. 338 s. ISBN 8025104176.

DOSEDEL, Tomas. Po¢itacova bezpe¢nost a ochrana dat. Vyd. 1. Brno: Computer Press,
2004. ix, 190. ISBN 8025101061.

MITNICK, Kevin a William SIMON. Uméni klamu. Gliwice: Helion, 2003. 348 s. ISBN
83-7361-210-6.
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LEKCE 10 —
Hodnoceni informaci a faktory ovliviiujici kvalitu zdroja

Nazev: Jak poznat kvalitni zdroj a vyvarovat se fake news
Anotace lekce:

Tato lekce je uréena vSem, kteri se chtéji naucit 1épe orientovat v zaplave informaci a bezpecné
poznat skryté propagandistické, 1zivé nebo manipulativni zpravy. Pozornost bude vénovana
identifikaci zdroji ataké jejich kritickému posuzovani dle predem stanovenych kritérii.
Soucésti lekce je vysvétleni pojmu hoax a fake news.

Cile lekce: Cilem lekce je podpoftit a zlepsit medialni gramotnost Gcéastniki se zamérenim na
rozpoznani kvalitnich informaci.

Ziskané dovednosti a znalosti ucastnika lekce:

e Vi, k ¢emu slouzi a jaké jsou nejpouzivanéjsi klavesové zkratky a umi je aktivné pouzit.

e Umi otevrit priizkumnika ve Windows a jeho pomoci hledat a pfemistovat dokumenty
v ramci slozek

e Chape, k ¢emu slouzi zalozky v prohlize¢i a umi si je nastavit.

e Rozumi dilezitosti zalohovani soubori a je schopen umistit dtlezité soubory na vice
mist.

Prakticky blok:

Krok 1 (15-20 minut) — evokacni faze.

Lektor na zacatku lekce rozda acastnikiim piredem vytiSténé texty, na kterych jsou zpravy
z oblasti hoaxti a fake news. Zdrojem téchto zprav je portdl www.hoax.cz, ktery tyto zpravy
shromazduje a dementuje tak, ze uvadi vZdy vyjadieni odbornika a historii konkrétni zpravy.
Lektor pozada ucastniky, aby si predstavili, Ze na prvni zpravu narazili pii v diskuznim féru,
které je soucasti divéryhodného deniku (viz https://jindrichohradecky.denik.cz/diskus
e/misto-hriste-zbyly-jen-oci-pro-plac.html) a druhou zpravu jim preposlal jejich kamarad ¢i
kamaradka mailem. Jedna se o tyto dvé zpravy:

oI

1. ,Lidérovice, Dacicko, 15.7. 2015. Skupina arabskich "uprchlikii” bezdiivodné podiezalo
veskera hospodarska zviirata u naseho souseda, drobného zemédélce. PieZil pouze kun,
ktery byl bezpecné zavieny. Po policejni akci s termovizemi jich bylo deset pochytano,
dalsich cca 8o bylo dopadeno v okoli Starého mésta pod Landstejnem. Tam dokonce

v/ o

zabrali obydleny ditm. Sdélovaci prostiredky o tom samoziejmeé mlci.

2. ,LIDI POZOR! V¢era byl mij starsi syn (29 ) osloven na parkovisti Globusu, aby
zakoupenim piivésku - plysSového pejska - prispél 50 K¢ na utulek pro psy. Privések se
mu libil, a tak si jej koupil.....Kdyz se vratil domilt, dozvédel se od tety, ze ta vidéla v TV
reportaz, ktera pred podobnymi privésky varovala - je pry v nich ukryta minijednotka
GPS, ktera lokalizuje drzitele privésku a podle doby prevazujicitho pobytu (piredevsim v
noci ) typuje domov drzitele privésku. Diivod je patrny - v dobé nepritomnosti v misté
bydliste dochazi k pokusiim o vykradeni bytu ¢i domu. Synovi se tento pribéh zdal
obtizné uveéritelny - piivések se mu libil a bylo mu lito jej znicit. Prohmatal jej peclive
prsty a zjistil, Ze v biisku plysaka je cosi turdého - nebylo vyhnuti a piivések rozparal -
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a nestacil se divit! Objevil maly tisSteny spoj, obsahujici dvé cockové baterie s
vyvedenymi dratky do usi pejska ( anténky)!!!! Dle Vaseho uvdazeni piedejte toto
varovani dalsim.”

Lektor nasledné pozada ucastniky, aby se po precteni obou zprav rozhodli, zdali by témto
zpravam uvérili nebo ne apro¢. Kobéma variantdm by ucastnici méli napsat nékolik
argumentd, pro¢ by uvérili ¢i neuvérili, i s ohledem na autora zpravy, a uvést, zdali by zpravu
sirili dal apod. Svoje argumenty by nasledné méli sdélit nahlas. Nakonec v ramci diskuze lektor
vysvétli, proc¢ jsou ob€ zpravy nepravdivé a jak to poznat (viz www. hoax.cz).

Krok 2 (celkem 60 minut s prestavkou) — faze uvédomeéni.

V ramci této faze ma lektor za kol ukazat tcastnikiim, dle jakych kritérii posuzovat kvalitni
zdroj a jak vybirat diivéryhodné informace.

KRITERIA
Podle jakych kritérii je potreba posuzovat webovy zdroj:

e Zdrojovy web, autorstvi — kdo je autorem, na jakém webu se informace nachazi

e Vlastnictvi, transparentnost — komu patii médium

e Aktuélnost a aktualizace — kdy naposledy byl web aktualizovan

e Ovéritelnost informaci — daji se informace dohledat i nékde jinde

o Udel stranky, uzivatelské uréeni — pro¢ web existuje, jaky je jeho smysl

e Srozumitelnost, styl jazyka a uzivatelska privétivost — jak web vypada, dodrzuje formalni
upravu, gramatiku apod.

e Financovani stranky, reklamy — kolik je na webu reklam

e Registrace a nakladani s osobnimi udaji — jakym zptisobem je nakladdno s osobnimi
udaji, je vyZadovana registrace atd.

e Externi hodnoceni, funk¢ni linky — vedou z webu nebo na web néjaké dalsi linky

Pozor - vétSina stranek nékteré kritérium nespliuje, ale kombinace ostatnich mtze byt zarukou
divéryhodnosti.

HODNOCENI ZDROJE - POMOCNE OTAZKY

Lektor by mél v dal$im kroku vysvétlit tcastniktim, Ze pti posuzovani zdroje je potteba klast si
nasledujici otazky (navazuji na kritéria):

e Jeuveden autor nebo je mozné autora textu dohledat?

e Lze autora priradit ke konkrétni instituci nebo organizaci?

e Jaké je datum vydani zdroje? Lze jej zjistit?

e Komu je zdroj uréen?

e Jsou predkladané informace aktualni?

e Stoji za zdrojem ovéfena instituce (VS, Gfady atd.)?

e Je pokryta site i hloubka dané problematiky?

e Je téma zpracovano objektivné a kompetentné?

e Je soucasti textu poznamkovy aparat, seznam literatury nebo odkazy na jiné zdroje?
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Jako ukazku si lektor miizZe pripravit porovnani dvou webti — web Medlike, jehoZ autorem jsou
odbornici z Narodni 1ékarské knihovny (https://nlk.cz/zdroje/medlike/) a web Moje medicina,
jehoZz autorem je soukroma firma Roche (https://www.mojemedicina.cz/). Na téchto webech
se daji dobre ukazat posuzovana kritéria.

HOAXY A FAKE NEWS

Retézové a poplasné maily a jejich pfeposilani s cilovou skupinou seniorti tizce souvisi. Lektor
uvede tento blok otazkou, zdali se nékdo s nééim podobnym jiz setkal, aktivné ¢i pasivné.
Nasledné vysvétli pojmy HOAX (napi. www. hoax.cz) a FAKE NEWS (falesné, podvrzené
zpravy, napr. https://cs.wikipedia.org/wiki/Fake news).

Hlavni zasada, kterou lektor acéastnikim priblizi je, ze vzdy se musi snazit zjistit, jaky je
primarni zdroj informace. A vzdy si davat pozor na zpravy, ve kterych se objevuji hesla typu
Toto vam média nei‘eknou, Tohle pied nami celou dobu tajili, Tohle na CT1 neuvidite, Co nam
zamléuji, Rychle prohlédnout, Siite to dal, neZ to smaZou, ktera jsou doprovazena velkym
mnozstvim vykiiénika.

Ucastnici by si méli uvédomit, ze preposilani mailt a Sifeni informaci, které jim posilaji jejich
kamaradi a znami, vlepsim pripadé zahlcuje internet, v horsim pripadé je zdrojem Sireni
dezinformaci.

Vzdy ve chvili, kdy dostanou néjakou informaci, ktera obsahuje prosbu k Siteni, je potfeba se
ptat, v ¢i prospéch byla napsana, pro¢ ma nékdo zajem ji Sifit dal a pro¢ bych mu v tom mél
pomahat.

PREHLED WEBU
Lektor acéastniktim ukaze nékteré priklady uzite¢nych webti pro odhalovani hoaxti a fake news:

e Demagog.cz — Cesky projekt zaméfeny na ovéfovani pravdivosti vyroki politiki.

e Hoax.cz — Cesky web zaméfeny na vyvraceni hoaxii. U mnoha hoaxi se auto¥i stranek
obraceji na prislusné odborniky ¢i zainteresované osoby a prikladaji jejich vyjadreni.

e Hoaxorfact.com— Podobna stranka jako hoax.cz, zamérena na zahranic¢ni hoaxy.

e Manipulatoti.cz — Publicisticky web, ktery se mj. také vénuje odhalovani hoaxii
a dezinformaci.

e Svét médii— Stranka s materialy k seminafi mediélni vychovy. V sekei ,,Zdroje a data“
je k nalezeni vyCerpavajici seznam materidla tykajicich se medialni vychovy,
dezinformaci, hoaxi atp.

e Zvolsi.info — Studentska iniciativa, ktera porada prednasky na Skolach o odhalovani
dezinformaci. Zaroven jsou autory Surfafova privodce po internetu, coz je medialni
prirucka pro vyhledavani a hodnoceni informaci na internetu.

A také se muze zamérit na priklady dezinformacnich webt (vybranych dle ¢lanku z ¢asopisu
Respekt https://www.respekt.cz/special/2017/dezinformace/ceske-dezinformacni-weby):

e Parlamentni listy
o Sputnik Ceska republika
e Svét kolem nas
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e Aeronet

e Zvédavec

e Protiproud
o (C24.cz

Nasledné jesté muze lektor, pokud je ¢as, ukazat Gcastnikiim, jak Ize ovérit pravost fotografie.
Lze k nému pouzit aplikace https://images.google.com nebo http://tineye.com/, které pracuji
v ramci databazi, podle kterych naleznou stejné nebo podobné obrazky tomu zadanému.
Pomoci téchto aplikaci 1ze poznat, zda doty¢né osoba sdili fotografie stazené z internetu.

e Existuji dvé varianty, jak pri ovérovani pravosti fotografie postupovat — prvni
moznosti je ulozit obrazek do svého pocitace, nebo zkopirovat URL adresu odkazu do
schranky (stisknutim Ctrl + C). Na strance https://images.google.com déale kliknout
na obrazek fotoaparatu (vyhledavani pomoci obrazku) a zkopirovat URL adresu
obrazku ze schranky (Ctrl + V), nebo jej nahrat z pocitace.

e Nebo je mozné kliknout na fotku pravym tla¢itkem mysi a zadat Vyhledat obrazek
pomoci vyhledavacée Google.

Krok 3 (10 minut) — faze reflexe. Lektor pozada ucastniky, aby se podivali na néjakou
webovou stranku a zkusili napsat alespori jeden diivod, pro¢ by mohla byt diivéryhodna, a jeden
divod, pro¢ by nemusel byt davéryhodna. Jako priklad mtze zvolit napfr. stranku
https://www.evropskehodnoty.cz/.

Evaluace lekce:

U této lekce se nabizi idealni forma evaluace, kdy lektor miize vyzkouset acastniky a posle jim
néktery z hoaxti na jejich maily. Nésledné si ovéri, zdali tcastnici mailu uvérili ajak se

VIV

Doporucena literatura pro lektora:

e GREGOR, Milo$ a Petra VEJVODOVA. Nejlepsi kniha o fake news, dezinformacich
a manipulacich!!!. Brno: CPress, 2018. ISBN 978-80-264-1805-4.
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e STRACHOTA, Karel, Jaroslav VALUCH, Katefina SAFAROVA, Jan BERANEK, Jana
JURIKOVA, Robert KOSTNER, Veronika RAUBICOVA a Tereza VODICKOVA. Na
pravde zalezi: tydny medialniho vzdélavani : materidly pro vyucujici [online]. Praha:
Clovék v tisni, o.p.s, 2017 [cit. 2019-01-28]. ISBN 978-80-87456-82-8. Dostupné z:
http://kramerius4.nkp.cz/search/handle/uuid:3127effo-484e-11€8-9a44-
005056827e52
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SLLOVO AUTORKY NA ZAVER

Vytvorit soubor lekei, které by se daly vyuzit jako metodicky zaklad pro ptipravu seminar
v knihovnéch a dalSich institucich, bylo pro mé na jednu stranu velmi inspirujicim tkolem, na
stranu druhou se ukazalo, Ze spektrum témat, ve kterych by bylo potieba seniory vzdélavat,
velmi podstatné prekracuje dotaci deseti devadesatiminutovych lekei.

Na vétsinu nastroji, editorti a databazi, které jsou v lekcich odkazovany, by se dala s mensi ¢i
vétsi invenci vytvorit lekce samostatni. Internet dnes nabizi neptfebernou $kalu mozZnosti
a nikdo nemiiZe znat a pouzivat vSechno, je tieba tedy vybirat nejen néstroje, které budou
zajimavé a uzite¢né pro cilovou skupinu, ale i takové nastroje, které sam lektor umi ovladat a je
si jisty vtom, Ze dokaze své znalosti predat dale. Je tedy zapotiebi nebrat popis lekei jako
neménny navod, ale spiSe se inspirovat tématy a nastroji a vybrat si vzdy ty, které v roli lektora
dokéazeme sami piredat dal.

Nékteré z lekci jsem realizovala pfimo osobné, nékteré i vicekrat, a to jak s ticastniky Univerzity
tretiho véku na Univerzité Karlové, tak se seniory v méstskych knihovnach, se ctenari — seniory
v Narodni 1ékatské knihovné, se seniory Klubu Dvojka, ptisobiciho pod Méstskou ¢asti Praha 2
a v neposledni fadé se seniory, kteii navstévuji Centrum Elpida, vzdélavaci a kulturni centrum
pro seniory z celé Prahy.

Na zakladé téchto svych zkuSenosti musim zdtraznit, Ze seniofi jsou velmi vdécnou cilovou
skupinou, ktera vice nez jiné oceni, kdyz se lektor chova mile, lidsky a ochotné. Vzhledem
k faktu, Ze chodi na seminare nebo na kurzy U3V zcela dobrovolné, jen z vlastniho z4jmu, jejich
motivaci je skutecné se néco dozvédét. Vzdy uvitali, kdyz jsem zaradila nazorné a praktické
ukazky jednotlivych nastroj, vSe si zapisovali, aby méli doma sviij vlastni nadpovédu a velmi
casto zvedali ruku, aby se doptali na n€jakou drobnost, ktera jim pii vykladu unikla. Pokud jsme
nacvicovali tfeba praci s uréitym nastrojem, vzdy jsem jim jej nejdiive ukéazala sama pies
projektor a teprve néasledné si to zkousSeli sami s tim, Ze jsem je obchéizela a pomahala jim. Vzdy
bylo potteba dat vSem ¢as a postupovat dle toho nejpomalejsiho — pokud by se ovsem stalo, zZe
se nékdo u néjakého tkolu zastavil na dels$i dobu, bylo lepsi pokracovat se skupinou déle a ke
konkrétnimu problému jednotlivce se vratit az po ukonceni lekce.

Je potteba také priznat, Ze jsem malokdy stihla probrat vSe, co jsem si na lekci doptredu
pripravila. Penzum informaci neni mozné dobte odhadnout piedem proto, ze lektor dopiredu
nevi, jakou droven pocitacové a informacni gramotnosti budou tcastnici lekce mit. Kazdopadné
vzdy je lepsi mit nachystany takovy obsah, ktery by uspokojil skupinu velmi pokrocilych
a rychlych uZivatell, protoze ubrat se da vzdycky, horsi je na posledni chvili vymyslet, co do
lekce jesté zaradit. Osobné jsem se setkala s Sirokym spektrem uzivateld, od téch, ktefi skoro
neuméli otevrit prohlize¢ az po ty, jejichz dovednosti byly lepsi nez dovednosti mnoha mych
vrstevniki. Vyplatilo se mi ovS§em seniory nepodcenovat, jakmile se jednu véc naudili, ovladali
ji pak bravurné a obcas se stalo, Ze mi museli i poradit, kdyZ jsem se nékde trochu zamotala.

Préace se seniory mné osobné prinasi velké uspokojeni. Vzd€lavat tuto skupinu a predavat jim

znalosti, které mam a o kterych vim, Ze jim miiZzou usnadnit nebo obohatit zivot, je jedno z mych

velkych pracovnich naplnéni. Je to prace, kterou délam srdcem i z presvédceni.

Pevné proto vérim, Ze tato publikace si najde své ¢tenare, nejen mezi knihovniky, kterym se

stane inspiraci, ale i mezi vSemi ostatnimi, ktefi se vzdélavani seniorti vénuji. Potési mne, kdyz
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na jejim zakladé vznikne mnoho dalsich lekci a seminaii, ze kterych budou odchézet spokojeni
nejen ucastnici, ale také lektori.

Na tomto misté bych také znovu chtéla osobné podékovat Filozofické fakulté Univerzity
Karlovy, protoZe tyto metodiky mohly vzniknout jen diky grantu, ktery jsem jako doktorand
ziskala. A také dékuji vSem tucastnikim mych seminaii a vyzkumi, bez kterych bych zadné
metodiky nevymyslela.

Iva Zadrazilova
iva.zadrazilova@gmail.com
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