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Ptedlozena diplomova prace se zabyvd implementaci systému pro zadatele o vizum
(Visapoint) na Ukrajiné. Konkrétné¢ se snazi o vyhodnoceni toho, zda se v tomto
konkrétnim piipad€ jednd o implementacni selhani a jaké faktory k nému vedly. Za timto
ucelem vyuziva autor teoreticky model top-down implementace a metodologicky stavi na
(polo)strukturovanych rozhovorech s informanty.

Hodnoceni dil¢ich aspekti prace
Formalni stranka

Po formalni strance se jednd o standardni praci, ktera obsahuje vzhledem k rozsahu
piijatelné mnozstvi pieklepti, chyb apod. Autor v textu cituje jednotné a az na vyjimky
spravné (napf. chybéjici stranky u doslovnych citaci, nejednotna cita¢ni norma v seznamu
literatury). Ne vzdy je vSak patrné, zda jde o vlastni myslenky, nebo zda vychazi z jinych
zdrojt (at’ jiz pisemnych nebo z rozhovord). Autor také neodkazuje na zdroje pouzitych
schémat, grafti apod. Obecné povazuji (ne)odkazovani na zdroje za zasadni formalni
problém této prace. Pouzity jazyk a terminologie odpovidaji diplomové préci, autor pouziva
odbornou terminologii a vyjadfuje se srozumitelné a jednoznacné (opét az na vyjimky
piedev§im v teoretické Gasti!). Pro ¢tenafe je naopak dosti nepifjemné ¢asté pouZzivani
zkratek, z nichz nékteré nejsou pii prvnim vyskytu rozepsany (nicméné prace obsahuje
seznam zkratek). Struktura prace je neni uplné prehlednd a logickéd, coz mj. vede k pomérné
Castétmu opakovani poznatkl/informaci a znesnadnuje orientaci v textu. Pozitivné

Ustr. 11:,,Z pozitivniho pohledu je odcizeni a street — level vykonavatelli tak velkd, Ze je neredlné
ocekavat fizeni Cinnosti té€chto vykonavateli. Aktéti na arovni street — level jsou tak faktickymi
tvirei politiky a jejiho obrazu.
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hodnotim praci s literaturou (dostateCny pocet relevantnich zahrani¢nich a aktualnich
zdroji).

Metodologie

Metodologie prace je vhodné zvolena a adekvatni pro ucely diplomové prace. Autor
provedl resSerS$i dokumentl a vlastni kvalitativni vyzkum. Bohuzel se nepodafilo ziskat
k Gcasti vSechny relevantni informanty. Konceptualizace vyzkumu a proces vybéru
informanti jsou popsany dobte, postradam vSak podrobnéjsi informace o postupu analyzy
ziskanych dat. Jako velmi problematické vnimam to, ze vysledky analyzy nejsou jasné
strukturované a doloZené citacemi. Neni tak zcela jasné, zjakych zdroji pochézi
piekladané informace (viz také vyse) a jaka je jejich spolehlivost. Z hlediska vyzkumného
designu naopak ocenuji konceptualizaci jednotlivych proménnych implementa¢niho
vyzkumu (i kdyZz zde autor vychazel z jiz provedené konceptualizace D. Solnafoveé).

Vécna stranka

Prace je z hlediska vécného obsahu informacné bohata a autor o problematice referuje
poucené a promyslené. Prokdzal schopnost orientace v problematice a celkovy pfistup
k praci povazuji za zdatily. Pozitivné také hodnotim provedeny piehled poznatkl o
migracni politice, ktery dodal ptipadové studii potfebny kontext a stal se vhodnym
vychodiskem pro celou praci (nicméné si nedovolim hodnotit jeho faktickou spravnost). V
teoretické Casti bych uvital vétsi pozornost liniovym pracovniklim (street-level), kteti jsou
dileziti i pro zvoleny top-down piistup. Pfi hodnoceni implementace autor celkem zdatile
propojil teoretickd vychodiska, resp. proménné s empirickym vyzkumem a na zavér stru¢né
diskutuje ziskané poznatky vzhledem k vychozim hypotézam. Zde se plné¢ ztotoziuji se
zaveérem, ze nedostateCné kapacity byly zasadnim implementacnim selhdnim. Proto bych
ocenil hlubsi a krititéj$i reflexi tohoto bodu. ,,Technické“ feSeni v podob¢ systému
Visapoint podle mého ndzoru nemohlo uspét pii feSeni situace na pietizenych
zastupitelskych Ufadech prave proto, Ze nefesi hlavni pficinu problémi. A je otazka, zda si
toho bylo Ministerstvo zahrani¢i CR (a Ministerstvo vnitra CR) védomo a byla to spise
,»Vlastnost* dané politiky, nebo neopodstatnénd vira v to, Ze Visapoint snizi pracovni zat¢z
liniovych pracovnikl zastupitelskych tradu.
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Celkové hodnoceni

Praci hodnotim jako povedenou a piinosnou. Autor prokazal schopnost provést vlastni
systematicky vyzkum vetejnépolitického problému a napsat srozumitelnou a informovanou
zavérecnou praci. Prace ma vSak také zasadni formalni nedostatky a proces analyzy dat
neni ptili§ transparentni.

Z vySe uvedenych duvodii doporucuji praci prijmout k obhajobé a hodnotit ji
znamkou ,,C*.
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