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Bakalářská práce pojednává o domácí zdravotní péči. Agentury domácí péče mají za sebou 

mnoho roků úspěšné činnosti a tisíce spokojených klientů, přesto informovanost o této 

ošetřovatelské činnosti není na takové úrovni, jakou si zasluhuje. Práce seznamuje s historií, 

formami, činností a významem domácí péče. Ošetřovatelský proces je významnou činností 

sestry v domácí péči. Chování, jednání, způsob komunikace mezi sestrou a pacientem 

významně ovlivňuje míru informovanosti o domácí zdravotní péči. 

Těžiště práce tvoří kvantitativní průzkumné šetření o informovanosti o agenturách domácí 

péče. Konkrétně se jedná o zjištění znalostí ve čtyřech skupinách. První skupinu tvoří sestry 

pracující na různých odděleních pardubické nemocnice. Druhou skupinu tvoří pacienti 

hospitalizovaní na odděleních pardubické nemocnice. Třetí skupinou jsou klienti agentur 

domácí zdravotní péče v Pardubicích. Čtvrtou skupinu představují občané města Pardubic. 

 


