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Anotace

Tato prace zahrnuje teoretickou a praktickou ¢ast. V teoretické ¢asti zabyva tfemi hlavnimi
tématy. Zaprvé socialnim vyclenénim, zadruh¢ inkluze a zatteti prevenci. V praktické casti
se vénuje polostrukturovanym rozhovortim se $kolnimi psychology v Cechach na déti a téma
socidlniho vylouceni déti primarniho a nizSiho sekundarniho stupné vzdélavani. Jako

vyzkumné metoda byla pouzita tematicka analyza.
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Uvod

Na téma socialni exkluze, tedy socidlniho vy€lenéni ze skupiny skupinou', jiz vzniklo
mnoho praci, bohuzel pouze velmi mélo takovych praci vzniklo v ¢eském jazyce, a pokud
ano, slo pouze o okrajové téma piime Sikany. Povazuji za dulezité na nepfimou formu Sikany
znovu upozornit, protoZe ma stejné nebezpecné dusledky na obét’, agresora, tiidu, potazmo
na celou spolecnost jako Sikana pfima. Zaludnost této formy Sikany je v tom, Ze je o ni
vetejnost podle mého soudu (a to casto i odborna (pedagogové)) nedostateéné informovana.
Také je v n€kterych ptipadech htre viditelna, protoze tito Zaci ve tfidé — Casto ze své snahy
neupoutat pozornost agresorti - ,,nejsou vidét®. DéEti se obcCas vlastné snazi byt neviditelnymi.

Ministerstvo skolstvi, mladeze a télovychovy vydalo na léta 2016-2018 novy Akéni
plan inkluzivniho vzdélavani na obdobi 2016-2018 “v navaznosti na schvalenou novelu
Skolského zdkona a prioritni tkoly v roce 2015 systematicky a intenzivné zavadi inkluzivni
vzdélavani, ¢imZ nastoluje rovny piistup ke vzdélavani viech zakd v ramci Ceské
republiky.”?

Tento plan se rozpada do péti strategickych cest. 1. Cim diive, tim 1épe, 2. Inkluzivni
vzdélavani je pfinosem pro vSechny, 3. Vysoce kvalifikovani odbornici, 4. Podplirné
systémy a mechanismy financovani, 5. Spolehliva data.’

Jako cilovou vizi popisuje MSMT “nastaveni pozitivnich podminek pro vzdélavani
vSech zakl tak, aby pfi zabezpeceni adekvatnich podpirnych opatfeni, nezbytnych pro
zajiSténi vzdélavacich potfeb kazdého Zéka, bylo mozné vzdélavani uskutecniovat
prednostné v hlavnim vzdé&lavacim proudu.™
Smyslem tohoto nového systému tedy ma byt vytvofit takové prostiedi, ve kterém se

vSechny déti (véetné inkludovanych) budou citit bezpecné a budou se rady ucit spolecné.

Tyto déti jsou vSak vystaveny vyssi pravdépodobnosti socialniho vyc¢lenéni nez ostatni. Je

' JANOSOVA, Pavlina, Lenka KOLLEROVA, Katefina ZABRODSKA, a kol. Psychologie $kolni
Sikany. Praha: Grada, 2016. Psyché (Grada). ISBN 978-80-247-2992-3. s, 20.

2 Ak¢ni plan inkluzivniho vzdélavani na obdobi 2016-2018. Vzdélavani 2020 [online]. [cit. 2019-
04-07]. Dostupné z:

http://www.vzdelavani2020.cz/images obsah/dokumenty/apiv_2016 2018.pdf. s. 1.

3 Akéni plan inkluzivniho vzdélavani na obdobi 2016-2018. Vzdélavani 2020 [online]. [cit. 2019-
04-07]. Dostupné z:

http://www.vzdelavani2020.cz/images_obsah/dokumenty/apiv_2016 2018.pdf. s. 11.

* Ak¢ni plan inkluzivniho vzdélavani na obdobi 2016-2018. Vzdélavani 2020 [online]. [cit. 2019-
04-07]. Dostupné z:

http://www.vzdelavani2020.cz/images_obsah/dokumenty/apiv_2016 2018.pdf. s. 1.
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tedy potfeba zaméfit se na takovou praci s nimi, ktera jim tento poc¢atecni zhorSeny start ve

skupiné pomahala vyrovnat. At jiz ptijde o pomoc v jakémkoli stupni.



1 Socialni vy€lenéni neboli socialni exkluze

1.1 Definice

,»Socidlni exkluze predstavuje soubor rozmanitych projevd, jejichz cilem je zdmérné
nepfijeti jedince skupinou, nebo vy€lenéni jedince ze skupiny. Socidlni exkluze byva
naptiklad ¢astym cilem pfi manipulaci s druhymi, aby né€koho neméli v oblib&.*> Jde tedy
o situaci, kdy je zdk zdmérné vyfazovan ze skupiny. Projevy tohoto vyclenovani maji

Sirokou Skalu variant.
1.2 Vztah socialniho vy€lenéni a Sikany

Sikana je velmi rozmanita varianta agrese, pii které je systematicky pouzivana a
zneuzivana moc. Sikanovani miize zahrnovat psychickou agresi, jako nadavky.® Americké
asociace vyzkumu ve vzdélavani k této definici pridava konkrétné exklusivni chovani a
zahrnuje jej tak do definice Sikany. Zahrnuje také socidlni nebo vztahové formy Sikany,
ve kterych je obét exkludovéna z vrstevnické skupiny nebo je objektem ponizovani.’

Mnoho dal$ich odborniku nepifimo vztahuje k Sikané socialni exkluze jako formu
sikany, napiiklad Ri¢an a JanoSova uvadi Ze: ,,Neptiméa forma Sikany spo¢iva v socialni
izolaci spoluzaka, kterého druzi neberou na védomi, se kterym se nemluvi, je vylu¢ovan
z ¢innosti skupiny atd.“® Dale také autofi zmifuji, Ze exkluze (podle jejich definice tedy
nepfimd Sikana) mulZze predchazet Sikan€ pifimé (napf.: télesné napadani jedince,
poskozovani osobnich véci,...) nebo naopak mtize ptima Sikana vytvotit prostiedi pro Sikanu
nepiimou (exkluzi).” Podle této definice je vy¢letiujici jednani jednou z forem Sikany,
pfiCemz je tato skrytd, nepiima forma velmi Casto spojena s otevienou a agresivnéjsi formou
Sikany pfimé (muze ji jak pfedchazet, tak nasledovat).

Dale v knize Psychologie Skolni Sikany JanoSova zmifluje, Ze se v soucasnosti

pozornost z Sikany fyzické a agresivni pfesouva spise k jinému druhu Sikany, tento ,,novy

5 JANOSOVA, Pavlina, Lenka KOLLEROVA, Katefina ZABRODSKA, Jiii KRESSA a Maria
DEDOVA. Psychologie skolni Sikany. Praha: Grada, 2016. Psyché (Grada). ISBN 978-80-247-
2992-3. s, 20.

6 RICAN, Pavel a Pavlina JANOSOVA. Jak na Sikanu. Praha: Grada, 2010. Pro rodice. ISBN 978-
80-247-2991-6.. s. 10.

7 AMERICAN EDUCATIONAL RESEARCH ASSOCIATION. Prevention of Bullying in Schools,
Colleges, and Universities. Washington, DC: www.aera.net, 2013. ISBN 978-0-935302-37-0. s. 5.
8 RICAN, Pavel a Pavlina JANOSOVA. Jak na Sikanu. Praha: Grada, 2010. Pro rodice. ISBN 978-
80-247-2991-6. s.22.

9 RICAN, Pavel a Pavlina JANOSOVA. Jak na Sikanu. Praha: Grada, 2010. Pro rodice. ISBN 978-
80-247-2991-6. s.22.
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druh Sikany* je od vefejnosti jiz dobie znamé fyzické a agresivni form¢ Sikany odlisny. Jde
o Sikanu nepfimou, kterd také zahrnuje socidlni vyclenéni. Pfestoze se projevy lisi, jeji
dasledky jsou stejné fatalni jako u fyzickych projevi Sikany. Navic jsou zminované druhy
Sikany (tedy $ikany nepiimé) méné snadno identifikovatelné starymi zpisoby. '’

Definovat hranici mezi exkluzi, kterd jiz ptesahla hranici Sikany je slozité, proto
Ri¢an a Jano$ova dale uvadi Ze: ,,Pii vymezovani definice $kolni $ikany se odbornici vesmés
shoduji na tiech zakladnich kritériich, jimiz jsou: (1) zamérné, respektive agresivni jednani
vuci druhému, (2) jeho opakovanost a (3) nerovnovaha sil mezi jednajicim a tim, kdo je

agresivnimu jednani vystaven.“!!

Z vySe uvedenych definic je ziejmé, ze se v piipadé
exkluzivniho jednani o Sikanu jedné za predpokladu, Ze spliuje tii vySe zminéna kritéria.
Takové jednani musi byt 1. zdmérné, 2. opakované a 3. silov€ nevyvazené. Prestoze se
exkluzivni chovani nemusi nutné shodovat s obecnou ptedstavou Sikany, pokud spliuje tyto

tfi zékladni podminky, je potieba na néj jako na Sikanu nahlizet.
1.3 Formy socialni exkluze

Exkluze mize mit dvé formy: odmitdni nebo ignorovani jedince. Kazda forma
vyvolava jinou reakci, protoze zatimco odmitnuti je aktivni, pfimad a explicitni ¢innost, ktera
zahrnuje spolupréci s ostatnimi pti odsouvani nékoho na okraj. Byt ignorovén je forma, ktera
je spise pasivni, nepfima a implicitni. To zahrnuje nepfijeti jedince v socialnim prostiedi.'?

Ve své studii Park uvadi, Ze pti odmitnuti hlasili osloveni Zaci vys$si miru zlosti a méli
sklon k antisocidlnimu chovani. Naproti tomu ignorovani citili vyS$§i miru hanby a méli
tendenci k prosocidlnimu chovani.!® Jinak fedeno, je vyrazny rozdil mezi samotnym
prib&hem, a proto i disledky téchto dvou forem Sikany. Odmitani je aktivni a také vyvolava
aktivngj$i reakci (zlost, antisocidlni chovani). Ignorovani maji naproti tomu ¢astéji tendenci

agresivitu obratit proti sobé (v pocitu hanby).

1 JANOSOVA, Pavlina, Lenka KOLLEROVA, Katefina ZABRODSKA, a kol. Psychologie $kolni
Sikany. Praha: Grada, 2016. Psyché (Grada). ISBN 978-80-247-2992-3. s.18.

" JANOSOVA, Pavlina, Lenka KOLLEROVA, Katefina ZABRODSKA a kol. Psychologie skolni
Sikany. Praha: Grada, 2016. Psyché (Grada). ISBN 978-80-247-2992-3. s. 27.

12 CHIFFRILLER, Sheila H., Kelsey A. KANGOS a Lisa MILONE. What Elementary Students
Experience outside of the Classroom: Children's Responses to Social Exclusion. Journal of School
Counseling [online]. 2015, 13(1), 25 [cit. 2019-01-22]. Dostupné z:
https://eric.ed.gov/?1d=EJ1051101. s. 4.

3 PARK, Ji-Yeon. Negative emotion and purchase behavior following social exclusion. Journal of
Global Scholars of Marketing Science. 2017, 27(2), 111-122. DOLI:
10.1080/21639159.2016.1265319. ISSN 2163-9159. Dostupné také z:
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/21639159.2016.1265319. s. 120.
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1.4 Participanti socialni exkluze

Jak vychazi jiz z nami definovaného pojmu socidlni exkluze, budou jeji ucastnici
analogicti jako u Sikany, protoze byla socidlni vyclenéni definovdna jako nepfima forma
Sikany. Kollerova (v zavislosti na zahrani¢nich studiich)'* uvadi, ze ,,do valné vétsiny
incidenti je zapojeno vice osob nez jen Sikanujici a Sikanovany. Pozorovani v terénu ukazuji,
ze incidenty, kterych se G€astni pouze Sikanujici a Sikanovany tvoti 12-15% vSech incidentil
Sikany.“!® Také podle Ri¢ana je u Sikany (a tedy i u socialniho vy¢lenéni) nutné rozsitit zabsr
sledovanych, aktérti z obéti a agresora na mnohem S§ir$i spektrum zacastnénych. Téchto
skupin je osm:'® | Agresor a jeho pomocnici, obét, t¥idni ,,publikum®, zastanci — spoluzaci,
ktefi se aktivné zastdvaji obéti, pedagogové, rodice zicastnénych déti, mistni komunita,
vefejnost, resp. cela spolecnost.“!” Jeding takto pojaty pohled dokaZe opravdu pojmout cely
proces. Domnivam se, Ze vétSina téchto skupin jiz je v obecném povédomi. Jako mozna
nedostate¢né ziejmé mohou byt vniméany vefejnost a celd spolecnost. U vefejnosti jde
predevsim o postaveni a prestiz §koly a jejiho vlivu na okoli.'® U celé spole¢nosti se jedna o
spiSe celkové nastaveni spolecnosti. Zasadni je, jaké ma moralni hodnoty, zda je pro ni
poctivost a slusnost priorita. Tyto moralni hodnoty se také mohou promitat do vSech vztahti
k autoritam, nejen k ucitelim. Pochopitelné mé vsak na Skolni prostiedi velmi vyrazny vliv
socialni postaveni ugitelt.!

Nejde o jediny moZny pohled na to, kdo je participantem Sikany. Naptiklad Samivalli

a jeji kolegové uvadi:*° obéf(Sikanovaného), agresora (Sikanujiciho), pomahajiciho

4 ATLAS, Rona S. a Debra J. PEPLER. Observations of Bullying in the Classroom. The Journal of
Educational Research. 1998, 92(2), 86-99. DOI: 10.1080/00220679809597580. ISSN 0022-0671.
Dostupné také z: http://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/00220679809597580.

HAWKINS, D. Lynn, Debra J. PEPLER a Wendy M. CRAIG. Naturalistic Observations of Peer
Interventions in Bullying. Social Development. 2001, 10(4), 512-527. DOI: 10.1111/1467-
9507.00178. ISSN 0961205X. Dostupné také z: http://doi.wiley.com/10.1111/1467-9507.00178.

'S KOLLEROVA, Lenka. Skupina a $ikana. In: Psychologie $kolni Sikany. Pardubice: Grada, 2016,
s. 295-306. ISBN 978-80-247-2992-3. s. 296.

16 RICAN, Pavel a Pavlina JANOSOVA. Jak na Sikanu. Praha: Grada, 2010. Pro rodice. ISBN 978-
80-247-2991-6. s. 53.

17 Tamtéz.

1 RICAN, Pavel a Pavlina JANOSOVA. Jak na Sikanu. Praha: Grada, 2010. Pro rodi¢e. ISBN 978-
80-247-2991-6. s. 71.

1 RICAN, Pavel a Pavlina JANOSOVA. Jak na Sikanu. Praha: Grada, 2010. Pro rodi¢e. ISBN 978-
80-247-2991-6. s. 72.

20 Salmivalli a jeji kolegové prakticky rozliduji u agresorti ur¢ité varianty spolutcéasti na Sikané /a
mnoho autort z jejiho konceptu vychazi, kdezto ¢eska Sikanologie vychazi spise z ekologického
modelu, ktery zahrnuje $irsi socialni kontext.
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Sikanujicimu, podporovatel Sikanujiciho, obrance (obéti), nezii¢astnéného.?! At pouzijeme
jakékoli rozdé€leni — s ptfesahem mimo skupinu (podle Ricana, ¢i ve skupiné samotné podle
Samivalli je zjevné, Ze jde o ,,proces do kterého je zapojena (celd) vrstevnicka skupina, nikoli

pouze Sikanujici a §ikanovany.“*? V nasem piipadé exkludujici a exkludovany.
1.5 Socidlni vy€lenéni ze skupiny ve skupiné

Jak jiz bylo zminéno, na priibéh socialniho vy&lenéni maji podle Samivali i Ri¢ana
(a jejich kolegil) vliv nejen agresor a obét, ale cela skupina. Proto je diilezité zabyvat se jak
jednotlivei, tak skupinou a jejimi pravidly. Jak dokazuje mnoho vyzkumut (naptiklad:
ESPELAGE a kol., 2017 a SALMIVALLLI, 2010) zcela zasadni jsou vztahy ve tfid¢. Pro
samotného zédka je zésadni, kde se v siti tfidnich vztahti nachazi. Toto ,,umisténi“ ma totiz
zasadni vliv na jeho postaveni a odolnost nebo bezpecnost pred Sikanou. Vztahy zaki tvoii
strom, ktery tvofi jakousi socidlni sit’, kterd mize dité chranit. A tom nejen jeho vlastni
kamaradi, ale také pratelé jeho pratel.”> Zaroven plati, ze ,,déti maji sklon piatelit se
s takovymi vrstevniky, ktefi s nimi sdili podobnou trovef pachéni sikany.*** Jinak fe¢eno,
se ve skupiné vytvaii mensi skupiny, které maji podobné chovani a role v pribchu Sikany.
Tyto stejn¢ chovajici se ¢lenové skupiny se vzajemné podporuji. To ovSem neni jedinym
divodem k podobnému chovani také se zde projevuje snaha pfizplsobit se ostatnim ve
skuping.* Diky témto vlivim tedy vznikaji mensi skupiny, jejiz ¢lenové maji podobnou

miru agrese? a svou podobnost jesté prohlubuji.

2 SALMIVALLLI, Christina. a kol. Bullying as a Group Process: Participant Roles and Their
Relations to Social Status Within the Group. Aggressive Behavior, [online]. 1996, 22 (1), 1-15,
[cit. 2019-4-25]. Dostupné z:
<http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&AuthType=ip,uid,url&db=asn&AN=119773
83&lang=cs&site=chost-live>. s. 5.

2 KOLLEROVA, Lenka. Skupina a $ikana. In Psychologie skolni sikany. Pardubice: Grada, 2016,
s. 295-306. ISBN 978-80-247-2992-3. s. 297.

2 KOLLEROVA, Lenka. Skupina a §ikana. In: Psychologie $kolni Sikany. Pardubice: Grada, 2016,
s. 295-306. ISBN 978-80-247-2992-3. s. 297.

2 ESPELAGE, Dorothy L., Harold D. GREEN a Stanley WASSERMAN. Statistical analysis of
friendship patterns and bullying behaviors among youth. New Directions for Child and Adolescent
Development. 2007, 2007(118), 61-75. DOI: 10.1002/cd.201. ISSN 15203247. Dostupné také z:
http://doi.wiley.com/10.1002/cd.201. s. 74.

2 SALMIVALLI, Christina. Bullying and the peer group: A review. Aggression and Violent
Behavior. 2010, 15(2), 112-120. s. 118.

26 FANDREM, Hildegunn, Sigrun K. ERTESVAG, Dagmar STROHMEIER a Erling ROLAND.
Bullying and affiliation: A study of peer groups in native and immigrant adolescents in Norway.
European Journal of Developmental Psychology. 2010, 7(4), 401-418. DOI:
10.1080/17405620802335075. ISSN 1740-5629. Dostupné také z:
http://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/17405620802335075. s. 415.
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1.6 Konstrukt ,,divnosti* (misfit) obéti socialniho vyclenéni

Podle Thornberga tika, ze ve tfid¢ je zasadni predstava skupiny o skupin€ samotné.
Ta si vytvaii tzn. moralni fad, kterému se vSichni ¢lenové skupiny musi ptizptisobit. Ve
skupiné dochazi k rozdé€leni roli, které popisuje jako labeling. Pokud skupina za¢ne vnimat
jedince jako ,,neschopného® zatradit se (misfit), jako nékoho ,,divného*, n¢koho kdo
vybocuje vznika o zakovi/zakyni tato predstava.?’ Piirozené pak vznika strach z toho, Ze dité
muze byt vnimano jako ,,jiné*. Ob¢ti se snazi byt vnimany jako ,,fit in“ neboli zapadajici.
Bohuzel tento proces komplikuje jejich jiz nastavend role misfit, divného ve skuping. To je
jeden z divodu, pro¢ je velmi slozité tuto predstavu ostatnich (a tedy i samotné socidlni
vy¢lenéni) zménit. 2® Skupina si tedy vytvaii predstavu o norméach a pravidlech, diky ¢emuz
vylouéi nékteré ¢leny jako odlisné (misfit). ,, Sikana je tedy v tomto ohledu paradoxni: na
Jjedné strané narusuje spolecenské normy (normy zakazujici nasili), ale na strané druhé miize
byt vyvolana a omlouvana potiebou zachovat normy, které Sikanované déti udajné
porusily. “?’ Tento labeling ma pomé&mé dlouhou Zivotnost. Toto stigma je vSak mozné
vztahovat pouze k dané skupiné. Nemusi se tedy nutné tykat dalSich skupin.

Ryan a Morgan dopliuji, Ze pfedstava ,,normalnosti* a tedy také ,,divnosti* nevznika
jen samostatné v tiidnim kolektivu ale vytvaii jej i $kola samotna. Skola nutné vytvaii
pfedstavu spravného studenta/studentky. Pokud jsou Zaci nezapadajici do této predstavy
Skolou ¢i pedagogy trestani, Casto tento vzorec pouzivaji studenti pozdéji mezi sebou. Tento
tlak na ,,normalnost”, ktery je Skolou pfirozené vytvaren (bez spekulace o nutnosti ¢i
naduZivanosti tohoto tlaku) se nékdy preléva do tfid. Zaktim tedy mizZe jit o potiebu vymezit

a udrzovat to, co je v dané tfidé ¢i skuping vnimano jako normdlni a ptijatelné. 3

2 THORNBERG, Robert. She’s Weird! - The Social Construction of Bullying in School: A Review
of Qualitative Research. 2011, 25(4), 258-267. DOI: 10.1111/.1099-0860.2011.00374.x. ISSN
09510605. Dostupné také z: http://doi.wiley.com/10.1111/j.1099-0860.2011.00374.x. s. 259.

2 THORNBERG, Robert. School Bullying as a Collective Action: Stigma Processes and Identity
Struggling. 2015, 29(4), 310-320. DOI: 10.1111/chso.12058. ISSN 09510605. Dostupné také z:
http://doi.wiley.com/10.1111/chso.12058. s. 318.

2 7ZABRODSKA, Katefina. Sociokulturni pistup ke $kolni ikan&. In: Psychologie Skolni Sikany.
Pardubice: Grada, 2016, s. 41-58. ISBN 978-80-247-2992-3. s. 49.

3 RYAN, Anne a Mandy MORGAN. Bullying in secondary schools: through a discursive lens.
Kotuitui: New Zealand Journal of Social Sciences Online. 2011, 6(1-2), 1-14. DOLI:
10.1080/1177083X.2011.562905. ISSN 1177-083X. Dostupné také z:
http://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/1177083X.2011.562905. s. 11.
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1.7 Disledky exkluzivniho chovani na socialné vy€lenéné zaky

Socialni exkluze ma vliv na samotny pobyt ve $kole, ale také na pozd¢jsi vztahovani
k sob¢é i okoli. Ve skole se projevuje vyrazné¢ i na prospéchu zaka. ,,zdk je vystaven
neustalému riziku kritika a posméchu, kdykoli je okolnostmi donucen, aby se projevoval.
Nad skolnimi pozadavky nema zadnou kontrolu a je tak v neustalém ohrozeni. Misto aby
vénoval pozornost vyuce, vyviji Casto obrovské usili, aby pozndmkam spoluzaka na sviij
icet nezavdal Zadnou pri¢inu.**' JanoSova dokonce uvadi, Ze po zméné prostiedi se z ne
piilis uspésného zaka ¢asto stal zak s nadprimémymi vysledky.>? Je mozné pozorovat vztah
mezi socialni exkluzi, ¢i jinou formou Sikany, a snizenou skolni GspéSnosti (zak v takové
situaci neni schopen dostate¢né vyuzit svilij potencial).

Socidlni vy€lenovani vyvolava silné reakce, mySlenky a pocity. Ty jsou natolik
intenzivni, Ze se projevuji a prelévaji i mimo Skolu. Tyto negativni emoce mohou vyvolat
fyziologickou bolest. Pfi exkluzi jedince skupinou vrstevnikli, dochazi k jistym zménam
chovani jako nésledkiim. Tyto zmény mohou zahrnovat agresi, Uzkost, pocit osamélosti,
depresi, nizké sebehodnoceni a celkové snizeni socidlniho chovéni. Jak jiz dokézaly
ptedchozi vyzkumy vycleiiovani nebo odmitnuti je spojeno s antisocialnim chovanim. Déti
mohou svét chipat jako nepiatelské a tak na n&j také reagovat.>* Nedostatek pfijeti ze strany
vrstevnikl ma spojitost s agresivnim chovanim. Experiment dokazal, Ze tito exkludovani
jedinci maji tendenci byt agresivni a to 1 vic¢i osobé€, kterd nebyla soucésti predchozi
exkluzivni zkuSenosti ani s aktéry nebyla v kontaktu.>*

Jak ptedchozi paragraf shrnuje, dochazi pfi socialnim vyclenovani k zdvaznému
zasahu do Zivota jedince. Tyto zaZitky mohou mit dalekosahlé a dlouhodobé dusledky,
protoze se velmi ¢asto netykaji pouze nepfijemného zaZitku samotného ale maji vliv na
sebehodnoceni jedince a jeho/jeji dalsi vztahy. Proto je velmi dilezité nepodcenit jiz prvni

projevy, naznaky nastavajiciho problému.

31 JANOSOVA, Pavlina. Sikanovany zak a jeho zvladani ikany. In: Psychologie $kolni Sikany.
Pardubice: Grada, 2016, s. 195-249. ISBN 978-80-247-2992-3. s. 209.

32 Tamtéz.

33 CHIFFRILLER, Sheila H., Kelsey A. KANGOS a Lisa MILONE. What Elementary Students
Experience outside of the Classroom: Children's Responses to Social Exclusion. Journal of School
Counseling [online]. 2015, 13(1), 25 [cit. 2019-01-22]. Dostupné z:
https://eric.ed.gov/?1d=EJ1051101. s. 2.

3* DEWALL, C. Nathan, Jean M. TWENGE, Seth A. GITTER a kol. It's the thought that counts:
The role of hostile cognition in shaping aggressive responses to social exclusion. Journal of
Personality and Social Psychology. 2009, 96(1), 45-59. DOI: 10.1037/a0013196. ISSN 1939-1315.
Dostupné také z: http://doi.apa.org/getdoi.cfm?doi=10.1037/a0013196. s. 17.
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2 Skolni inkluze

2.1 Definice

Bartoniova definuje inkluzi “jako rozséhly koncept vedouci k integraci. Inkluze je
chéapana jako integrace vSech zakid do bézné skoly a v disledcich je spojena se zieknutim se
jakékoli formy etiketovani zakii a rozpusSténim specialnich zafizeni a specidlni pedagogiky.
Pozice uplné inkluze se viak b&zné neujala.”*> Jde tedy o ideu, podle které by Zaci neméli
byt rozfazeni do riznych kategorii a v jejich ramci vzdélavani oddélene. Tato mysSlenka se
ve své nejkrajnéjsi forme, kdy teoreticky dojde k odstranéni vSech téchto rozdéleni a
rozttizeni, vyskytuje velmi ziidka.

Nezévislé centrum pro vzdélani (CSIE) inkluzi popisuje jako ,,nekonecny proces
zkvalitilovani u¢eni a zapojeni vSech studentd. Jde o idedl, o ktery Skola mize usilovat, ale
kterého nikdy zcela nedosahne. K inkluzi ov§em dochazi ihned, jakmile je proces zvySovani
miry zapojeni nastartovan.“*® Booth a Ainscow také zdliraziuji, Ze jde o idedl ke kterému
Skola sméfuje. Jde o vysnény cil, idedl, ke kterému Skola nikdy zcela nedojde, pfesto 1 maly
krok smérem k idealu jiz je mozné povazovat za inkluzi. ,Inkluze za¢ina tim, Ze pfipustime
odliSnosti mezi studenty. Pfi vyvoji inkluzivnich pfistupii k vyuce a uceni se stavi na
respektovani téchto odlisnosti.*>” Dale inkluzi chapou jako opravdové ptiznani si odlisnosti
a rozdilti mezi lidmi a z nich vyplyvajicich riznych potieb. Jde vlastn€ o nutné vychodisko
z predpokladu, Ze jsme kazdy trochu jiny a mame trochu odliSné potieby. Toto tvrzeni se
proto pochopitelné netyka pouze déti s postizenim. Hlavnim ,,principem inkluzivniho
vzdé&lavani je akceptovani individudlnich potieb kazdého z4ka — nejen Zaka postizeného.

Tento koncept pouzZilo ministerstvo Skolstvi, mladeZze a télovychovy a vychazi
z nékolika (Casto jiz vySe zminénych) piedpokladii. “Skolsky zakon i jeho provadéci
piedpisy vychazely z predpokladu, ze prdvo na vzdélavani, jehoz obsah, formy a metody

odpovidaji vzdélavacim potfebam a moZnostem, zaroven vSak také na vytvoreni nezbytnych

35 BARTONOVA, Miroslava a Marie VITKOVA. Strategie ve vzdélavani zaka se specialnimi
vzdélavacimi potfebami a specifické poruchy uéeni: texty k distanénimu vzdélavani. Brno: Paido,
2007. ISBN 978-80-7315-140-9. s. 11.

3 BOOTH, Tony a Mel AINSCOW. Ukazatel inkluze: Rozvoj uceni a zapojeni ve skoldch. Rytmus
0.s.,2007. ISBN 80-903598-5-X. s. 6.

37BOOTH, Tony a Mel AINSCOW. Ukazatel inkluze: Rozvoj uceni a zapojeni ve Skolach. Rytmus
0. 8., 2007. ISBN 80-903598-5-X. s. 7.

33 HANAKOVA, Adéla a Katefina STEJSKALOVA. Inkluzivni vzdélavani déti se specialnimi
vzdélavacimi potiebami. In: Rovny pristup ke vzdélavani jedincii v soucasné materské a zakladni
Skole. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2014. s. 42.
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podminek, které toto vzdélavani umozni, a na poradenskou pomoc Skoly a Skolského
poradenského zatfizeni nema byt vysadou tizce vymezeného okruhu osob, ale mélo by nalezet
kazdému jednotlivci tou mérou, v které je nezbytné pro naplnéni jeho prava na vzdélani.”’
MSMT inkluzivni ideje chape jako napliieni samotného prava na vzdélani. V tomto bodg se
shoduji s odborniky ,,Do tohoto prava zahrnuje poskytnuti potiebné podpory pro kazdého
z4ka. MSMT Ceské republiky chape inkluzivni vzd&lani jako natolik zasadni, Ze jej zafadilo
do jednoho ze 3 strategickych priorit do roku 2020 (je zafazena do bodu snizovani nerovnosti

ve vzdélavani).*
2.2 Specialni vzdélavaci potieby

Podle katalogu podptirnych opatieni se tykaji zaka s témito specidlnimi vzdélavacimi
pottebami (zaku, ktefi potfebuji podpiirné opatieni rizného stupné):

,»Mentalni postizeni nebo oslabeni kognitivniho vykonu,

télesnd postizeni a zdvazna onemocnéni,

naruseni komunikacnich schopnosti,

poruchy autistického spektra nebo vybrana psychickd onemocnénti,

zrakové postizeni nebo oslabeni zrakového vnimani,

socialni znevyhodnéni.“4!

MSMT uvadi tyto specidlni vzdélavaci poteby:

,.Zaci s potfebou podpory ve vzd&lavani z ditvodu zdravotniho stavu,
Zaci s vadami fedi,

Z4ci se specifickymi poruchami uéeni, pozornosti a chovani,

Zaci z odlignych kulturnich a Zivotnich podminek,

Zaci, jejichz matefskym jazykem neni Cestina,

Z4ci nadani a mimotadné nadani, pokud maji pfidruzené specialni vzdélavaci potieby.“*?

39 Kvalita a efektivita vzd&lavani a vzdélavaci soustavy ve Skolnim roce 2016/2017 [online]. , 533
[cit. 2018-10-24]. Dostupné z: https://www.csicr.cz/getattachment/cz/Dokumenty/Vyrocni-
zpravy/Kvalita-a-efektivita-vzdelavani-a-vzdelavaci-soust/'VZ CSI 2017 web_new.pdf. s. 10.

40 Strategie vzdélavaci politiky Ceské republiky do roku 2020. Vzdéldvdni 2020 [online]. , 52 [cit.
2018-10-24]. Dostupné z: http://www.vzdelavani2020.cz/images obsah/dokumenty/strategie-
2020 web.pdf. s. 12.

4 MICHALIK, Jan, Pavlina BASLEROVA, Lenka FELCMANOV A, a kol. Katalog podpiirnych
opatreni pro zZdky s potrebou podpory ve vzdélavani z ditvodu zdravotniho nebo socialniho
znevyhodnéni: obecna cdst. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2015. ISBN 978-80-244-
4654-7. s. 29.

# 74ci se specialnimi vzdélavacimi potiebami. MSMT [online]. [cit. 2019-04-07]. Dostupné z:
www.msmt.cz/file/44243 1 1/.
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Na téchto dvou seznamech je dobte vidét, jak velmi zalezi na hlu pohledu. Naptiklad
katalog podptrnych opatteni zatazuje odlisny matetsky jazyk do socidlniho znevyhodnéni,
naproti tomu MSMT pro ng&j vy¢lefiuje samostatnou skupinu. Pies tyto mirné rozdily se
dokumenty v podstaté piekryvaji. Bohuzel neni v rozmérech této prace mozné se zabyvat
jednotlivymi potfebami konkrétnéji. Na toto téma vzniklo mnoho jinych kvalitnich praci,

pokud by mél ¢tenat o dané téma zajem.
2.3 Faktory ovliviiujici inkluzivni proces

Pastierikovd a Regec zminuji (podle Michalika) hned nékolik faktord, které pii
integraci musime brat v potaz. Jde o dité s postizenim samotné, rodice a rodinu, Skolu a
ucitelé, tfidni kolektiv, poradenstvi a diagnostiku, prostfedky specialné-pedagogické
podpory, a dalsi. 43

Pochopitelné, ze jako prvni je potieba soustfedit se na dité samotné, zda je pro ngj
inkluze piinosna (vhodnd)*. Je potieba zaméfit se nejen na specifickou poruchu udeni

samotnou, ale i na osobnost ditéte.*
2.3.1 Rodina

Je ziejmé, Ze rodina a rodice hraji ve vychové nenahraditelnou roli, proto i béhem
inkluzivniho procesu jsou nezanedbatelni. Je potfeba zohlednit, v jaké fazi pfijeti poruchy
ditéte se pravé rodice nachazi.*® Zaroven je vysoce diilezité reflektovat, jaky vzdjemny vztah
mezi nimi a ugiteli se podafi vytvofit. Ugitelé maji ¢asto z téchto vztaht strach.*” McDonnel
podle Hajkové zminuje, Ze je pochopitelné, ze mezi nejvetsi strachy rodicii patii také Sikana
véetné socialni exkluze. Rodie zcela pochopitelné chtéji, aby Skola byla bezpecnym

mistem pro jejich déti.*® To neni ptanim pouze danych rodicd, ale celé spole¢nosti. V tzv.

4 PASTIERIKOVA, Lucia a Vojtéch REGEC. Determinanty inkluze v primarnim vzdélavéni. In:
Spolecenské aspekty inkluze. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2017, s. 23-33. ISBN
978-80-244-4911-1. s. 14-21.

# jak bylo jiz vy$e zmin&no — inkluze vychazi z piedpokladu, Ze kazdy ¢lovek (z4k) ma jiné
potieby

4 PASTIERIKOVA, Lucia a Vojtéch REGEC. Determinanty inkluze v primarnim vzdélavani. In:
Spolecenské aspekty inkluze. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2017, s. 23-33. ISBN
978-80-244-4911-1. s. 14.

4 PASTIERIKOVA, Lucia a Vojtéch REGEC. Determinanty inkluze v primarnim vzdélavani. In:
Spolecenské aspekty inkluze. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2017, s. 23-33. ISBN
978-80-244-4911-1. s. 15.

T VALENTA, Milan. Prehled specidlni pedagogiky a Skolskd integrace. Olomouc: Univerzita
Palackého, 2003. ISBN 80-244-0698-5. 5.36.

“ HAJKOVA, Vanda. Integrativni pedagogika. Praha: Institut pedagogicko-psychologického
poradenstvi CR, 2005. ISBN 80-86856-05-4. s. 23.
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Skolském zdkon¢ je jako jedna ze zdsad uveden pozadavek ,,vzdjemné ucty, respektu,
nazorové snasenlivosti, solidarity a dfistojnosti vSech tcastniku vzdélani.“** Bezpedné
prostiedi je také zminovano v souvislosti s povinnostmi pedagogickych pracovniki.
,Chranit bezpeci a zdravi ditéte, zdka a studenta a pfedchazet vSem formam rizikového

chovani ve $kolach a kolskych zatizenich.*>°

2.3.2 Ucitel a skola

Dalsi aspekt, ktery ma vyrazny vliv na uspésnost inkluze, jsou ucitel a Skola. Ze
strany $koly jde primarn€ o materidlni zajisténi — tedy o to, aby se nevyhody inkludovaného
zaka snizily na minimum. Neni to vSak jediny prvek, na ktery by mél byt bran ztfetel. Jde zde

t.>! Bohuzel je v Ceské

o celkovou schopnost Skoly tyto postizené zaky pfijimat a vzdelava
republice mnoho pedagogt, kteti nebyli na inkluzi v dostate¢né mife ptipraveni. Pfipraveni
nebyli jen védomostmi ale ani osobnostn¢é. Na druhou stranu vysledky vyzkumu Hajkové a
jejich kolegii ,,pfinesly povzbuzujici zjisténi o metodické piipravenosti jak pedagogt
plisobicich na b&znych zakladnich $kolach, tak na zékladnich §kolach pro Zdky se SVP.*>?

Jako pro uspéch zasadni odbornici uvadi osobni pohled pedagoga na problematiku, ktery je

,,pro piijeti filozofie inkluze mimofadné zavazny.>
2.3.3 Trida

Ttida samotnd mé pochopiteln¢€ obrovsky vliv na ikluzivni proces. Inkludovany zak
je zjevné ve znevyhodnéné pozici. Proto je zasadni se tfidou pracovat a pfipravit ji na ptichod
zaka tak, aby déti rozumély jeho/jeji limitim a moZnostem (aby se nebaly pfizvat ho

k aktivitdm, které s nimi bude dité zvladat).

49 Zakon ¢&. 561/2004 Sb., o predskolnim, zdkladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném
vzdélavani (Skolsky zakon). §2, c.

30 Zakon €. 561/2004 Sb., o piedskolnim, zékladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném
vzdélavani (Skolsky zakon). §22b, c.

S PASTIERIKOVA, Lucia a Vojtéch REGEC. Determinanty inkluze v primarnim vzdélavani. In:
SMELOVA, Eva, Eva SOURALOVA a Alena PETROVA. a kol. Spolecenské aspekty inkluze.
Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2017, s. 23-33. ISBN 978-80-244-4911-1. s. 16.

2 HAJKOVA, Vanda, Lea KVETONOVA a Iva STRNADOVA. Otazka ptipravenosti ¢eskych
pedagogtl na inkluzivni vzdélavani z pohledu hlavnich aktérti vzdélavaciho procesu na stfednich
Skolach. In: Vzdélavani Zakii se specialnimi vzdélavacimi potFebami IV.. Brno: Paido, 2010, s. 65-
72. ISBN 978-80-7315-201-7. s. 71.

3 LECHTA, Viktor, ed. Zdklady inkluzivni pedagogiky: dité s postizenim, naruSenim a ohroZenim
ve Skole. Praha: Portal, 2010. ISBN 978-80-7367-679-7. s. 168.
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2.3.4 Specidlné-pedagogickd centra a pedagogicko-psychologické
poradny

Specialng pedagogické centrum’* je ,,3kolské poradenské zaiizeni, které poskytuje
poradenské sluzby détem, zakiim, studentim se zdravotnim postizenim, jejich rodi¢im -
zékonnym zastupctim, $kolam a $kolskym zatizenim.*>® Jde tedy o zafizeni, kterd pomahaji
a radi nejen zaku ale i rodi¢tim. Konkrétné pomahaji klientim “jejichz specidlni vzdélavaci
potieby jsou disledkem mentalniho, télesného, zrakového ¢i sluchového postizeni nebo
vznikaji na zaklad¢ narusené komunikacni schopnosti (vady feci), kombinovanych postizeni
a poruch autistického spektra (autismus).*>® Mezi jeji klasické ¢innosti (kterych je v ptiloze
zakona 20) se podle zakona fadi naptiklad ,,zaptij¢ovani rehabilitacnich pomucek, tvorba
planu péce o zaka, karierové poradenstvi pro zaky se zdravotnim postizeni, pomoc pfii
integraci zakll se zdravotnim postizenim do matefskych, zdkladnich a stfednich $kol,
instruktaZ a uprava prostiedi.«’

Pedagogicko-psychologické poradny®® se zamé&fuji na péci o déti od prvniho roku
matetské skoly (3 let) az do konce stiedniho, ¢i vySsiho odborného vzdélani. Pracuji jak
s détmi, tak s rodici a to pomoci skupinové i individudlni prace. Také diky jejich doporuceni
mize dojit k upraveni vzdélavani.>® , Pfi vedeni déti a zakd PPP aktivn& ovliviiuji proces
pfijimani a upeviiovani poznatkd, postojit a hodnotové orientace (volba vhodného u¢ebniho
stylu, rodinna terapie apod.). Poskytuji kariérové poradenstvi, participuji na ¢innostech
v oblasti prevence rizikového chovani udéti a mladeZze, napomahaji pii rozvoji
pedagogicko-psychologickych kompetenci ugiteld.*

PPP se tedy vénuji détem s poruchami uceni, poruchami chovani, ¢i z jiného

kulturniho prostiedi. SPC se naproti tomu vénuji détem, kterd maji télesné, mentalni obtize,

4 Dale SPC

5 HORAKOVA, Hana, Eva CADOVA a Petr HANAK, a kol. Specidlnépedagogické centrum:
Informacni broZura o cinnosti specidlné pedagogickych center. Olomouc: Univerzita Palackého v
Olomouci, 2011. s. 4.

56 Clenéni ¢innosti a poskytovanych skolskych poradenskych sluzeb mezi PPP a SPC. Ndrodni
ustav pro vzdelavani [online]. [cit. 2019-05-14]. Dostupné z: http://www.nuv.cz/t/cleneni-cinnosti-
a-poskytovanych-skolskych-poradenskych.

37 Vyhlaska ¢. 72/2005 Sb., Vyhlaska o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a $kolskych
poradenskych zatizenich. Ptiloha ¢. 2.

8 Dale PPP

59 Skolskéa poradenska zatizeni (SPZ). Nérodni iistav pro vzdélavani [online]. [cit. 2019-04-07].
Dostupné z: http://www.nuv.cz/t/pedagogicko-psychologicke-poradenstvi/skolska-poradenska-
zarizeni.

0 Tamtéz.
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maji kombinované postiZeni, vady feci, ¢i poruchu autistického spektra. Zjednodusen¢ by se
dalo fici, ze PPP se zabyva spiSe détmi s poruchami uceni a chovani, zatim co SPC détmi se
zdravotnim postizenim.

Miiller roli specidln€ pedagogickych center a pedagogicko-psychologickych poraden
popisuje jako naprosto zasadni. ,,Pfedpokladem vhodného poradenského vedeni ze strany
pfislusného pracovnika je samoziejmé znalost podminek na jednotlivych Skolach v regionu
se zaméfenim na moznosti poskytnuti u¢inné specidlnépedagogické podpory. V tomto sméru
je ¢innost center, zpravidla, nezastupitelnd. Jejich pracovnici jsou v kontaktu s béznymi
Skolami, mohou a zpravidla jednaji spolu s rodici, s fediteli Skol vytipovanych jako vhodné
pro prijeti ditéte.“*! O dileZitosti poraden se zmifiuje také Svoboda, ktery zdiiraziiuje ze
,,zdkladnim uéelem a cilem psychologické diagnostiky je sledovani nejlepsich cili ditéte.*6?

Oba odbornici tedy zdlraziuji vyznam pedagogicko-psychologickych poraden, chapou je

wewvr

8! MULLER, Oldiich. Dité se specidlnimi vzdélavacimi potiebami v bézné skole. Olomouc:
Univerzita Palackého, 2001. ISBN 80-244-0231-9. s. 39.

62 SVOBODA, Mojmir, Dana KREJCIROVA a Marie VAGNEROVA. Psychodiagnostika déti a
dospivajicich. Praha: Portal, 2001. ISBN 80-717-8545-8. s. 26.
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3 Prevence

V posledni ¢asti teoretické staté, bych se rada alespon okrajové zminila o primarni
prevenci. ,,Slovo ,,prevence je latinského pilivodu a znamena opatieni ucinéni predem,
vcasnou obranu nebo ochranu. Pfiblizn¢ od konce 50. let se prevence rozdélila na primérni
a sekundérni. Cilem primarni prevence je predchazet nemoci pied tim, nez vznikne.*%

,»Primarni prevence socialné¢ patologickych jevl u zdkd — zakladnim principem
strategie prevence socialn¢ patologickych jevli u déti a mladeze ve skolstvi je vychova zakt
ke zdravému zivotnimu stylu, k osvojeni pozitivniho socidlniho chovani a zachovani
integrity osobnosti... s cilem zabranit vyskytu rizikového chovani v danych oblastech, nebo
co nejvice omezit $kody zptisobené jejich vyskytem mezi zaky.“** MSMT ve své definici
primarni prevence naproti NeSporovi a jeho koleglim ptidava pozitivni hodnoty. Upozoriuje
na to, ze nejde pouze o zabranéni rizikovému chovéani. Zminuje dulezitost zdravého
zivotniho stylu, schopnost pozitivniho vztahu ke spolecnosti pfi soucasné schopnosti
zachovat si svou identitu.

Primarni prevence se tyka celého spektra negativniho chovani — rizikového chovéani.
Proto se netykd pouze Sikany a ji podobného chovéani (v naSem ptipad€ socidlnimu
vyClenéni). ,,Pod pojmem rizikové chovani pfitom rozumime chovani, v jehoz disledku
dochézi k prokazatelnému naristu zdravotnich, socialnich, vychovnych a dalSich rizik pro
jedince nebo spolecnost, a timto pojmem nahrazujeme doposud pouZivany termin
socialnépatologické jevy.“ Podle Miovského se postupem casu dospé€lo k vymezeni oblasti
a vzorcil chovani, které¢ mohou byt Skodlivé. Tedy vzorce rizikového chovani. Pti¢iny vzniku
téchto jevu a dil¢i projevy mohou byt velmi riznorodé a mohou také vznikat v souvislosti
s jinymi problémy. %Jde o tyto skupiny problematického chovéni: ,, zaSkolactvi, Sikanu a
extrémni projevy agrese, extrémné rizikové sporty a rizikové chovani v dopravé, rasismus a

xenofobii, negativni plsobeni sekt, sexualni rizikové chovéni, zavislostni chovani

63 NESPOR, Karel, Ladislav CSEMY a Hana PERNICOVA. Zdsady efektivni primdrni prevence.
Praha: Sportpropag, 1999. s. 6.

64 Veéstnik: ministerstva skolstvi, mladeze a télovychovy Ceské Republiky. Praha: Sprint Servis,
2007, LXIII(11). s. 2.

65 MIOVSKY, Michal. Historie a soutasné pojeti primarni prevence rizikového chovani v Ceské
republice. In: Primdrni prevence rizikového chovani ve Skolstvi. Praha: Sdruzeni SCAN, 2010, s.
13-28. ISBN 978-80-87258-47-7. s. 24.
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(adiktologie), spektrum poruch pfijmu potravy a zdravy Zivotni styl, okruh poruch a
problémi spojenych se syndromem tyraného, zanedbavaného a zneuzivaného ditéte.**%

Dalsim typem prevence je tzv. selektivni prevence. Ta ,,mé za cilovou populaci déti
a dospivajici se zvySenym rizikem, ktefi jest€¢ navykové latka neuzivaji (napf. hyperaktivni
déti s poruchami pozornosti nebo s poruchami chovéni, déti s chronickym bolestivym
onemocnénim, s dusevnimi problémy atd.).“¢’

O velkém potencialu prevence byly provedeny vyzkumy jiz pied pomérn¢ dlouhou
dobou. V osmdesatych letech (minulého stoleti), podle Havlikové a Kolafe,®® zjistil Olweus
ve dvouletém vyzkumu v Norsku, Ze pfi preventivnich programech, které tento vyzkumnik
sam vyvinul, doslo ke snizeni vyskytu Sikany o 50%.% Primarni prevence ma opravdu
preventivni G¢inek na spolecnost, proto je dobfe, Ze se ji dnes vénuje vice pozornosti nez v
minulosti.

Nespor popisuje hned nékolik zasad pro maximalni efektivitu prevence. Naptiklad:
program zacina pokud mozno brzy a odpovida véku, program je maly a interaktivni, program
zahrnuje podstatnou &ast z4ki,...”°

Primarni prevence na Skoldch velmi Casto probihaji prostfednictvim externi
organizace (viz Rozhovory). Téchto firem je celd fada. To ze primarni prevenci vétSinou
vede externi ,,pracovnik*, ma pochopitelné vSechna pozitiva a negativa, ktera byla zminéna
v kapitole: Vyhody Skolnich psychologii versus externich pracovnikii. Ale nejen ty, v jejich
préaci jde také o to predat potfebné know-how ucitelim poté, co odchazeji z programu.
Externi pracovnici také mohou ucitele sméfovat pii hledani zastanct ve tiidé (podle
vyzkumu ucitelé vétSinou vi, ktefi Zaci jsou v roli obé€ti, nebo jsou na okraji tfidy, ale malo
kdy znaji vSechny zastance). Tedy pomoci jim odhalit déti s prosocialnim citénim, které maji

ve skupiné dobré postaveni.”! Néavaznost prace uciteldi na program, ktery vedou externi

6 MIOVSKY, Michal, Lenka SKACELOVA a Lenka CABLOVA. Minimalni preventivni program
Skoly. In: Vykladovy slovnik zdkladnich pojmii §kolské prevence rizikového chovani. Ceské
Bud¢jovice: Tiskarna Protisk, 2012, s. 83-88. ISBN 978-80-87258-89-7. s. 84.

7 NESPOR, Karel, Ladislav CSEMY a Hana PERNICOVA. Zdsady efektivni primdrni prevence.
Praha: Sportpropag, 1999. s. 6.

68 HAVLIKOVA, Miluge a Michal KOLAR. Socidlni klima v prostiedi zdkladnich §kol CR:
Vyzkumna studie MSMT CR. Praha, 2001. s. 18.

% OLWEUS, Dan. Bullying at school: what we know and what we can do. Cambridge, USA:
Blackwell, ¢1993. ISBN 06-311-9241-7.

0 NESPOR, Karel, Ladislav CSEMY a Hana PERNICOVA. Zisady efektivni primdrni prevence.
Praha: Sportpropag, 1999. s. 8.

7' JANOSOVA, Pavlina a Anna POSPISILOVA. Zastanci Sikanovanych Ziku pomahaji zastavovat
Sikanu a zmirnovat jeji nasledky. Prevence. 2019, 7(1), 13-16. s. 14.
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pracovnici, je nutny. Preventivni varovani, normy a zésady, jak se Zaci maji chovat, stejné
musi déti slySet hlavné od ucitell, kteti jsou ve tfidach kazdy den (aby neméli pocit, Ze
normy plati jen, kdyz ptijde navstéva preventistii).

Jak jsem jiz zminila v kapitole o participantech socialni exkluze, jiz od devadesatych
let se pozornost pouze od obéti a agresora presunula na mnohem §irsi skupinu aktért. Tento
novy pohled na negativni vlivy ve skupiné¢ vyrazn€¢ poznamenal tvaf preventivnich
programil. Proto je také prace na prevenci velmi ¢asto spojena s vytvarenim a podporovanim
zastancl. Podle JanoSové a PospiSilové 1ze samotné akty zastani se obéti rozdélit do dvou
skupin. Prvni ¢ast zastani vznika na zaklad¢ individualni vlastnosti nebo zkusenosti zastance,
které jsou ptedpokladem pro takovou pozici ve skupin€. Druha ¢ést zastani vznika na zaklade
vlastnosti skupiny. Vytvéafi ji prostiedi Skoly a tfidy. Na tuto skupinu (pfiblizné polovinu ze
vSech projevl zastani, které zaznamenali Zaci u svych spoluzakil) potencialnich zastani se

tedy primarni prevence ¢asto zaméiuje. '
3.1 Skolni psycholog

V ceskych Skolach se poprvé zacali objevovat skolni psychologové v devadesatych
letech.”

Dnes z4kon chépe $kolniho psychologa jako pedagogického pracovnika.” Diky tomu
ma moznost na $kole pusobit. Skolsky zikon se k $kolnim psychologlim v podstatd
nevyjadfuje. Jedind, velmi okrajova, zminka, kterd by se Skolnich psychologli mohla tykat,
je ve spojitosti s nauCenim strategii, diky nimz je zak schopny ochranit jak své psychicke
(na cemZ by se m¢él Skolni psycholog spolupodilet), tak fyzické zdravi. To je definovano,
jako jeden zcild vzdé&lavani.”” K opravdovému zakotveni pozice $kolniho
psychologa zdkoné doslo roku 2005. Doslo k tomu ve vyhlasce, kterd popisuje konkrétni
mozné sluzby (které¢ poskytuje Skolni psycholog). Zarovenl je zminéno, Ze jsou to

,,poradenské sluzby v rozsahu odpovidajicim poétu a vzd&lavacim pottebam zakh skoly*’¢

2 JANOSOVA, Pavlina a Anna POSPISILOVA. Zastanci Sikanovanych ziku pomahaji zastavovat
Sikanu a zmirnovat jeji nasledky. Prevence. 2019, 7(1), 13-16. s. 14.

3 STECH, Stanislav a Jana ZAPLETALOVA. Uvod do $kolni psychologie. Praha: Portal, 2013.
ISBN 978-80-262-0368-1. s. 76.

74 Zakon €. 563/2004 Sb., Zakon o pedagogickych pracovnicich. §2.

S BRAUN, Richard, Dana MARKOVA a Jana NOVACKOVA. Praktikum skolni psychologie:
zaklady, teorie, praxe : ucebni text k projektu "Integrované poradenstvi pro znevyhodnéné osoby na
trhu prdce v kontextu ndrodni a evropské spoluprace. Vyd. 2. Praha: Portal, 2014. ISBN 978-80-
262-0176-2.s. 17.

76 Vyhlaska ¢.72/2005 Sb., Vyhlaska o poskytovani poradenskych sluzeb ve $kolach a $kolskych
poradenskych zatizenich. §7.
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Céap a Mare$ mluvi o $kolni psychologii jako o védg, ktera ,,zkouma a fesi vychovné
a vzdelavaci problémy ve Skolnim kontextu z psychologického hlediska, poméha
jednotlivym zaktm i Skolnim tfidam, ucitelim a ucitelskym sboriim i vedeni $kol s jejich
specifickymi problémy, radi také rodi¢tim v jejich vychovném pisobeni.«”” Psycholog by se
tedy podle jejich definice mél zabyvat hned n€kolika moznymi klienty — samotnymi zaky,
celou tfidou, uciteli, jejich vedeni a také rodici. Néplni prace psychologi se zabyva i
Bartonova, ktera ji fadi do ¢tyt kategorii. Zaprvé ,,poradenskd ¢innost pro pedagogické
pracovniky v pfistupu k jedinciim se specialnimi vzdélavacimi potiebami, 2. pomoc
ucitelim pii zpracovani jeho individudlné vzdélavaciho programu, 3. poskytuje osobni
konzultace pro rodie, pedagogické pracovniky, 4. sleduje projevy a vykony zaki
s vyukovymi ¢i vychovnymi problémy ve vyucovaci jednotce.’® Bartotiovd pojima praci
psychologii a problémy, se kterymi se potykaji, vice konkrétné, ale v podstaté se s Capem a
Maresem shoduje.

Domnivam se, ze takové mnozstvi potencialnich klienti a problémut neni snadné
pojmout, proto se jednotlivi §kolni psychologové vice zaméfuji na riznd témata. Napiiklad
Hubertova zminuje, Zze Skolni psycholog ma své odborné zaméteni. “Podil odbornych
¢innosti, které Skolni psycholog vykonava, byva ovlivnén jednak odbornym zaméfenim
Skolniho psychologa, jednak zakdzkami ze strany rodi¢i, déti a vedeni.””® O tom se také
zminuje Vojtova - zaméteni ¢innosti Skolnich psychologtl je zavislé na samotné Skole. Jeji
zamé&feni miZe byt ,,na optimalizaci vzdélavaciho procesu z hlediska jeho psychosocialnich
podminek. Na jinych S$kolach vénuje véEtsi pozornost minimalizaci vychovnych a
vzdélavacich problémii zaki prostiednictvim individudlni prace s nimi a s jejich ugiteli.*°
Tedy to, na co se bude konkrétni psycholog vice zamétovat, zavisi jednak na jeho/jejich

preferencich, jednak na Skole, ve které pracuje.

77 CAP, Jan a Jiti MARES. Psychologie pro ucitele. Praha: Portal, 2001. ISBN 80-717-8463-X. s.
28.

8 VITKOVA, Marie. Zaci se specifickou poruchou uéeni v poradenském systému. In: Otdzky
specialné pedagogického poradenstvi: Zdklady, teorie, praxe. 2. vyd. Brno: MSD, 2004, s. 183-
190. ISBN 80-86633-23-3. s. 183.

7 HUBERTOVA, Lucie. Skolni psycholog: jaky mé vyznam pro $kolu?: kazuistiky z praxe.
Psychologie pro praxi. Praha: Karolinum 2009-, 2014, 49(1-2), 123-129. ISSN 1803-8670. s. 127.
80 VITKOVA, Marie. Poradenstvi v ramci $koly. In: Otdzky specidlné pedagogického poradenstvi:
zdklady, teorie, praxe : ucebni text k projektu "Integrované poradenstvi pro znevyhodnéné osoby na
trhu prdce v kontextu ndrodni a evropské spoluprace. Vyd. 2. Brno: MSD, 2004, s. 176-183. ISBN
80-86633-23-3.s. 179.
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3.2 Vyhody Skolnich psychologt versus externich pracovniki

Braun a jeho kolegové se zabyvaji rozdily a tedy i vyhodami a nevyhodami $kolnich
psychologli a pedagogicko-psychologickych poraden a specidln¢ pedagogickych center.
Jako pozitiva Skolnich psychologli uvadi dobrou znalost prostiedi a déti, moznost okamzité
reakce na problémy, plosné pokryti déti (nejde pouze o n€kolik vybranych zaki, ale vlastné
vSechny zaky ve Skole i jejich rodice), jejich moznost v€asné intervence, prognostiky a
prevence. Také zminuji moznost vidét dit€¢ v pfirozenych podminkach a dale i moznost
upravovani systému. Hubertova k tomu dodava dalsi vyhody pozice Skolnich psycholog.
Ona se také zmifluje 0 moznosti pracovat systematicky, praci ptimo ve Skolnim kontextu,
dale ,,maji mensi rozsah klientely, tudiz vétsi prostor pro pravidelné individualni vedeni,
komunikaci s rodi¢i, zaky. Absolutni pfednosti Skolniho psychologa je, Ze muze ve Skole
sledovat déti v jejich vyvoji kontinualné od 6-15 let v jejich pfirozeném prostiedi, které
poskytuje $kola.*8! Jako nevyhodu Braun a jeho kolegové chapou nebezpedi nedostate¢ného

odstupu $kolniho psychologa od konkrétni $koly.5?

U externich pracovnikll je tedy
pravdépodobné nejvétsi vyhodou odstup od Skoly a diky tomu také nadhled (a odtud i riziko
vys$§i anonymity moznost pramenici v anonymitu — ze se zminované problémy ve Skole
,»nezjisti“ nebo nepromitnou). Myslim, Ze vétSina vyhod (a pochopitelné i nevyhod)
spojenych s pedagogicko-psychologickymi poradnami a specialné pedagogickymi centry se
vztahuje 1 na externi pracovniky — napftiklad v pfipadé¢ dlouhodobé primarni prevence
rizikového chovani (které poskytuji riizné organizace — napiiklad Semiramis z. u., nebo
Magdaléna o.s.p.).

Stech a Zapletalova upozoriiuji na komplikace, které mohou odradit nékteré
potencidlni klienty. U uciteld jde o nediivéru pramenici z rozporu mezi potfebnym odstupem
jak od klientt, tak od problémi. Tento odstup pro jejich vztah neni pfirozeny, protoze jsou
s psychology v kazdodennim kontaktu.®® Jako dalsi potencidlni problém vnimaji v podstaté
podtizené postaveni viici vedeni Skoly — Skolni psycholog je zkratka zaméstnancem. S touto

potencidlni tfeci plochou je v§ak mozné pracovat. A na druhé stran¢ pfinasi benefit vhledu

$' HUBERTOVA, Lucie. Skolni psycholog: jaky ma vyznam pro $kolu?: kazuistiky z praxe.
Psychologie pro praxi. Praha: Karolinum 2009-, 2014, 49(1-2), 123-129. ISSN 1803-8670. s. 126.
2 BRAUN, Richard, Dana MARKOVA a Jana NOVACKOVA. Praktikum skolni psychologie:
zdklady, teorie, praxe : ucebni text k projektu "Integrované poradenstvi pro znevyhodnéné osoby na
trhu prdce v kontextu ndrodni a evropské spoluprace. Vyd. 2. Praha: Portal, 2014. ISBN 978-80-
262-0176-2.s. 13.

83 STECH, Stanislav a Jana ZAPLETALOVA. Uvod do $kolni psychologie. Praha: Portal, 2013.
ISBN 978-80-262-0368-1. s. 85.
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do situace $koly a vyuky.3* Tuto potiebu ¢&i az nutnost vymezovéni vlastniho postaveni a
vysvétlovani prinosnosti pfitomnosti psychologa ve skole je podle mého nadzoru dobte vidét
1 v jiz zminované stati Vojtové. Autorka uvadi, Ze ,,pokud ve Skole je (S8kolni psycholog),
byva vétSinou zaméstnan pouze na ¢astecny uvazek a jeho ¢innost se na riznych Skolach
1i81.“®° Tato riznorodost ¢innosti by podle mého ndzoru mohla dokladat potfebu vymezovani

si své role kazdého psychologa v jeho konkrétni skole.

8 Tamtéz 86.

85 VITKOVA, Marie. Poradenstvi v ramci $koly. In: Otdzky specidlné pedagogického poradenstvi:
zdklady, teorie, praxe : ucebni text k projektu "Integrované poradenstvi pro znevyhodnéné osoby na
trhu prdce v kontextu ndrodni a evropské spoluprace . Vyd. 2. Brno: MSD, 2004, s. 176-183.
ISBN 80-86633-23-3.s. 179.
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1 Cil vyzkumu

Vyzkumna cast této prace se zamétuje na pohled Skolnich psychologt, ktefi na
¢eskych skolach pracuji s détmi primarniho a niz§iho sekundarniho stupné vzdélavani, na
socialni vyclenéni. Zajimal mé jejich pohled, jak na déti vyclenované ze skupiny, tak na
ostatni déti ve skupin€. Také jsem se snazila zjistit, jaké maji zkuSenosti s preventivnimi
programy. Jako posledni m¢ zajimala jejich spoluprace s dal§imi dospélymi, ktefi o déti
pecuji. Jako hlavni cil prace je vSak mozné chapat snahu zmapovat pohled Skolnich

psychologti na socialni vyclenéni.
1.1 Charakteristika zkoumaného vzorku

Pro ziskani respondentli byla pouzita metoda sn€hové koule. Jde o proces, pii némz
tzn. prvni generace respondentl zprostiedkuje kontakt na dalsi respondenty. Tim je zahajena
druhé faze vyzkumu. Tento postup se pak opakuje do té doby, nez je dosazeno pozadovaného
poc¢tu respondentd. Tato metoda méa svd metodologickd omezeni, protoze jeji vzorek
vétsinou neni pfili§ reprezentativni.®® Autorka prace zna jednu $kolni psycholozku a ta se
stala prvni vlnou ucastnikli vyzkumu (je takzvanou nultou fazi vyzkumu). Kontakt
s potencialnimi respondenty (tedy kontakty zprostiedkované ptedeslou vinou) probihal
prosttednictvim SMS.%

Vsichni respondenti tedy, jak jiz bylo zminé&no, jsou Skolnimi psychology. Jde celkem
o osm respondentil, z nichZ je pouze jeden muz. VétSina téchto Skolnich psychologii
nepracuje na této pozici ptili§ dlouho. Pouze jedna respondentka tuto profesi vykonéava déle
nez dva roky (konkrétné pét let). Prvni respondentka pracuje jako Skolni psycholozka na
osmiletém gymnaziu. Ostatni respondenti pracuji na zakladnich Skolach. VSichni
respondenti byli mladsi 35 let a vSichni méli usp&$né ukoncené vysokoskolské vzdélani

v oboru psychologie.

8 MIOVSKY, Michal. Kvalitativni piistup a metody v psychologickém vyzkumu. Praha: Grada,
2006. Psyché (Grada). ISBN 80-247-1362-4. s. 132.

87 Znéni SMS, ktera slouzila ke kontaktovéani dalsich respondentii: ,,Dobry den, jmenuji se Darja
JeniStova a dostala jsem na Vas kontakt od ... . Shanim $kolni psychology a psycholozky, ktefi by
byli ochotni se mnou udélat rozhovor do vyzkumu mé diplomové préce. ... fikala, Ze byste mozna
mohl/a byt ochotna poskytnout mi rozhovor — je na téma socialniho vylou¢eni ve tiidé. Slo by cca o
30-45 minut VaSeho ¢asu — zalezi to na tom , jak dlouhé budou Vase odpovédi. Jde o anonymni
rozhovor (jedina konkretizace bude pravdépodobné& — §kolni psychologové na izemi CR). Rada
bych si rozhovor nahrala a nasledné prepsala (zménim veskera jména a podobné konkrétni udaje,
ale konkrétni priklady pro mé¢ nejsou potiebné). Kdyby jste mél/a zajem, tak Vas rada pozvu do
kavarny, nebo za vami kamkoli ptijedu. Pfeji hezky den. A ptipadné se omlouvam za nevyzadanou
zpravu. Darja JeniStova.*
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TABULKA S UDAIJI

pohlavi | misto rozhovoru |$kola praxe
l.rozhovor | Zena kavarna osmileté Méné¢ nez 2 roky
gymnazium
2.rozhovor | muz Byt respondenta | Zakladni skola Méné nez 2 roky
3.rozhovor | Zena kavarna Zakladni Skola Méné¢ nez 2 roky
4.rozhovor | zena telefon Zakladni skola Méné¢ nez 2 roky
5.rozhovor | zena kavarna Zakladni skola Méné¢ nez 2 roky
6.rozhovor | zena kavarna Zakladni skola Méné¢ nez 2 roky
7.rozhovor | Zena Skola Zakladni skola Vice nez 2 roky (5)
8.rozhovor | Zena telefon Zakladni Skola Méné nez 2 roky

1.2 Metoda vyzkumu

Pro ziskani dat ke kvalitativnimu vyzkumu byla pouzita technika
polostrukturovaného (semi-strukturovaného) rozhovoru. Zakladem této metody je kladeni
otevienych otdzek. Tyto pfedem dané otdzky (viz Pfiloha ¢. 1) je v této metod€ mozné
dopliiovat otdzkami podporujicimi a rozvijejicimi odpovédi.’® Timto zplisobem metoda
piekonava nevyhody rozhovoru strukturovaného a nestrukturovaného. Tedy je moZné ziskat
upiesnéni odpovédi, coz neni mozné u strukturovaného rozhovoru. A na druhou stranu je

snaz§i vyhnout se Uplnému odchyleni od tématu, coZz je nejveétSsim problémem

8 GULOVA, Lenka a Radim SiP, ed. Vyzkumné metody v pedagogické praxi. Praha: Grada, 2013.
Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-247-4368-4. s. 108.
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u nestrukturovaného rozhovoru.®* Zakladni (pfedem dané) otazky tedy byly v nékterych
ptipadech dopliovany otazkami, které mély pomoci opravdu pochopit popisované. Dalsi
mozna komplikace je nutnost dostatecného prostoru pro vyjadieni dotazovaného. Z toho
divodu byli vSichni dotazovani pozadani, aby mé v ptipadée potteby kdykoli pterusili, nebo

se vratili k jakékoli z ptedchozich otazek ¢i témat.
1.3 Vyzkumné otazky

V Cechach probshlo mnoho vyzkumt a bylo vydano mnoho publikaci na téma
Sikany, pievazna vétSina se vSak zabyva primarné jeji ptimou formou. O tématu socialniho
vyloudeni je v éeském prostiedi praci zatim velmi malo. Cesky vyzkum §ikany se v posledni
dobé zagina ota¢et timto smérem.”® ProtoZe jde o jev, ktery je pro pecujici dospélé (uditele,
Skolni psychology a Skolni pedagogy) nesnadno zjistitelny, povazuji za velmi diilezité na néj
upozornovat. Dtsledky tohoto jevu na obét’, agresora (potazmo na celou skupinu) jsou velmi
podobné zavazné jako u “klasické” Sikany. Zarovei tento nezdravy jev mize byt divodem,
mozna lépe feceno spoustécem, Sikany piimé.

Také Skolni psychologové jsou na Ceskych Skolach stile relativné novy fenomén.
Jejich postaveni na jednotlivych Skoléach se lisi. Jejich moZnosti jsou také rizné limitovany.
Zajimalo mé, jak na jejich pfitomnost reaguje okoli (ucitelé, rodice, ale i samotné déti). Také
mé zajimalo, jak oni vnimaji déti, které tfida vycleniuje. Jak jim pomahaji a jak se jim tato
pomoc (podle jejich vlastniho hodnoceni) dati? Bohuzel nebylo mozné zaméftit se na tplné
vSechna tato témata, proto jsem je nakonec zuzila.

Ve vyzkumu jsem si tedy polozila tyto otazky.

Jak skolni psychologové vnimaji déti, které se dostavaji na okraj kolektivu ve tfidé?

Jak, podle Skolnich psychologii, probihaji preventivni programy, které by mély
tomuto jevu zabranit?

Jak se Skolnim psychologim na problému socidlniho vyclenéni spolupracuje

s ostatnimi dospélymi pecujicimi o déti (ucitelé, rodice,...)?

% MIOVSKY, Michal. Kvalitativni piistup a metody v psychologickém vyzkumu. Praha: Grada,
2006. Psyché (Grada). ISBN 80-247-1362-4. s. 159.

% o tomto tématu se v Ceském prostiedi zmifuje napriklad JanoSova ve ¢lanku - Definice Sikany
(tento Clanek je soucasti jiz n€kolikrat citované knihy Psychologie $kolni Sikany)
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1.4 Zpusob sbéru dat

Data byla sbirana autorkou prace v rozmezi od ledna do dubna roku 2019. VétSina
rozhovorti, konkrétn¢ 8 polostrukturovanych rozhovor, se uskutec¢nilo v nékteré
z prazskych kavaren. Dalsi dva probéhly formou telefonniho rozhovoru. Ze zbylych dvou
jeden probihal ve Skole (ve které tato Skolni psycholozka ptisobi) a dalsi v byt¢ respondenta.
Rozhovory trvaly od 25 minut do 45 minut. V pribéhu rozhovorti byly pouzity vyse
zminované dopliujici otazky, které mi pomohly 1€pe pochopit popisované situace. VétSinou
vSak diskuze neskoncila po zodpovézeni otazek, protoze kromé jednoho rozhovoru (kde nas
tlacil ¢as respondentky), tdzani méli zdjem o téma i po skoneni ,,monitorované* Casti.
Skolni psychologové, ktefi se stali mymi respondenty, projevovali zajem o téma (Easto doslo
k doplitovani informaci i po skon¢eni rozhovoru — tato data byla také nahréna a ptifazena ke
zbytku rozhovoru). Rozhovory byly nahravany a nasledné¢ piepsany a anonymizovany.
Rozhovory jsem ocislovala podle potadi vzniku. Rozhovor ¢islo jedna tedy probihal jako
prvni.

V souladu se zakonem €. 101/2000 Sb. byl pro vyuZiti dat osobniho charakteru sepsan
a podepsan (se vSemi ucastniky vyzkumu) informovany souhlas ke zpracovani citlivych
udajii. Soucasti dokumentu bylo ujisténi o anonymizaci ziskanych dat a pouziti téchto dat
pouze pro potieby tohoto vyzkumu. Dokument byl zhotoven ve dvou kopiich (jedna pro
respondenta/tku a jedna pro mé jako autorku vyzkumu). Tento dokument ptikladam

v Ptiloze €. 2.
1.5 Metoda vyhodnoceni dat

Pro vyhodnoceni dat byla pouzita tematickd analyza, kvili velmi rozmanitému
spektru témat a podtémat, kterd byla v rozhovorech zmitiovana. Diky flexibilitg,”! kterou
tato metoda poskytuje, je pro tento typ vyzkumu vhodna.

Braun a Clarke uvadi: “Tématickd analyza je metoda pro identifikovani, analyzu a
odkazovani ke vzorciim (tématfim) v datech.”” Jde tedy o hleddni témat a vzorcli
v ziskanych datech.

Jako nejvétsi slabinu tohoto zplsobu analyzy autorky zminuji vyzkumnika

samotného, protoze on/ona o datech pfemysli, spojuje a vysvétluje je. Také Boyatzis

' BRAUN, Virginia a Victoria CLARKE. Using thematic analysis in psychology.
Qualitative Research in Psychology. 2006, 3(2), 77-101. s. 4.

2 Tamtéz. s. 6.
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upozoriiuje na toto uskali a fikd, Ze pfi pozorovani stejnych dat si kazdy pozorovatel v§ima
jinych témat. MliZe se stat, Ze témata jednoho pozorovatele druhy pozorovatel nezpozoruje.”
Proto je zédsadni, aby vyzkumnik cely proces zprihlednil. V prib¢hu analyzy dochézi
k mnoha rozhodnutim, ktera musi byt priihledna a srozumitelna.**

Postupovala jsem podle Sesti fazi popsanych u téchto autorek. Tyto faze nejsou pouze
jednorazové, béhem analyzy je potieba vracet se k pfedchozim fazim, aby bylo mozné
dosahnout krokti nasledujicich. Jsou to tedy tyto faze:

Féaze jedna: seznameni se s daty. Faze dvé: generovani kodua. Faze tfi: hledani témat.
Faze Gtyii: prezkoumani témat. Patd faze: definovani a pojmenovani témat. Sestd faze:
Vytvofeni zavéreéné zpravy. >

Nejprve (v prvni fazi) jsem se tedy ditkladné seznamila s daty. Rozhovory a vétSinu
jejich prepist jsem dé€lala sama, proto nebylo potieba ¢ist prepisy vic nez dvakrat. Protoze
je pro mé snazsi Cist tiStené (také protoze se tento postup doporucuje), vytiskla jsem si
vSechny rozhovory. Jiz v této fazi jsem se snazila hledat témata, kterd by vyplyvala jako
dualezit4, nebo se opakovala v n¢kolika rozhovorech. Tento postup je analogicky s axialnim
kédovanim.*®

V druhé fazi jsem si vynatky, které mi pripadaly nosné, zvyraznila. Nasledn¢ jsem si
vSechny vynatky pfevedla do programu Numbers (obdoba MS Excel). Kazdému rozhovoru
jsem pfifadila vlastni list v tomto dokumentu a vedle vyroku jsem umistila kod, ktery pro
mé vyrok vystihoval. U nékterych vyrokil bylo téZké rozlisit, do kterého ,.kodu* spada,
presto jsem se rozhodla kazdy vyrok umistit pouze do jednoho kédu. Nékdy jsem proto
vyrok zmensSila na dvé mensi Casti, protoze obsahoval vice témat. Pro ptrehlednost a snadné
hledani kodovanych vyrokl jsem si vytvofila tabulku s umisténim vSech vyroki podle jejich
koéda v dokumentu.

V dalsi fazi (tedy ve tfeti) jsem se snazila srovnat a Iépe pochopit kody. Tyto kody
jsem se snazila shromazdit do vétsich témat. Jde o nalezeni tématu, které zahrnuje a shrnuje

obsaZené¢ kody.

% BOYATZIS, Richard E. Transforming qualitative information: thematic analysis and code
development. Thousand Oaks, CA: Sage Publications, c1998. ISBN 07-619-0960-5. s.1.

% BRAUN, Virginia a Victoria CLARKE. Using thematic analysis in psychology.
Qualitative Research in Psychology. 2006, 3(2), 77-101.s. 7.

9% Tamtéz.

9% SVARICEK, Roman a Klara SEDOVA. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych védach. Vyd. 2.
Praha: Portal, 2014. ISBN 978-80-262-0644-6. s. 54.
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Ctvrta faze probihala znovu pfedtenim vyroki v jednotlivych tématech. Snazila jsem
se zjistit, jestli jsem néjaky vyrok nepftifadila k neodpoviddjicimu tématu. V této fazi jde
predevsim o lepSi vymezeni témat a jejich vzajemnych hranic. Soucasné mi §lo o to snizit
pocet pirehlédnutych témat.

Definovani a pojmenovani dat je nazev dalsi faze. Myslim, Ze nézev ji velmi dobie
vystihuje. Definovani a hleddni obsahu témat je esenci této faze. Také jsem se snazila
o hledani vztahti mezi jednotlivymi tématy.

Posledni fazi je sepsani zpravy, coz nevyluCuje CasteCné psani jiz v prib¢chu,
napiiklad 5. faze (definovani témat) se pro to vice nez nabizi. Jde spiS o vypracovani, tedy

sepsani finalni analyzy.
1.6 Témata nalezena v textu

Nize prikladam tabulku témat a subtémat, kterd jsem v rozhovorech nasla. Témata se
objevovala ve vSech nebo vétsin€ rozhovort, pouze jedno subtéma (Aktudlnost prevence) se
objevilo pouze ve 2 rozhovorech. Zatadila jsem jej mezi podtémata, protoze jej povazuji za
dalezité a tykalo se vyzkumného cile. VSechna témata zmifluji z divodu potieby

zpruhlednéni procesu analyzy (jak bylo jiz vySe zminéno).

Téma Subtéma
Vnimani socialn¢ vy¢lenénych zakt skolnimi Déti, které se lisi
psychology

Konstrukt divnosti

Komunikaéni bariéra

Socialni vy¢lenéni jako pfirozeny jev

Vztah $kolniho psychologa s dalsimi dospélymi Vztah $kolniho psychologa a uditel

pecujicimi o dité

Spoluprace skolniho psychologa a uciteld

Informovanost a schopnosti ucitel pracovat se

socialnim vyc¢lenénim

Vztah skolniho psychologa a rodict

Primarni prevence Nacasovani prvni prevence

Aktualnost prevence

Intervence Vsimnuti si

Proces zaclenovani - nacasovani

Proces zaclenovani - forma
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2 Vnimani socialné vyclenénych zaku Skolnimi psychology

Prvni téma, které jsem v rozhovorech na zéklad¢ tématické analyzy zachytila, je
Vnimani socialné vy€lenénych Zaki $kolnimi psychology.

., Pak je otdazka, co uz chapeme jako socialni vyclenéni, jestli je to to, Ze ten Zdk je v té
tride je uplne sam a nikdo se s nim nebavi nebo to, ze je z toho kolektivu vyclenén docasné
na zakladeé néceho. Nebo ze se sam vycleni, protoze to povazuji za velmi duleZité zminit,
k socialnimu vycleneni muzZe dojit na zaklade toho, Ze u toho Zdka propuka dusevni
onemocneni. Takze on se vycleni sam. Zacne se z toho kolektivu stahovat. “ (rozhovor €. 1)

Ve vyse uvedeném uryvku probéhla snaha o definovani samotného pojmu.
Respondentka se na fenomén vyclenovani podivala hned z n¢kolika pohledd. Bud’ je podle
ni dité ve tfidé samo nebo muze jit také o docasné vylouceni kolektivem (jako urcita forma
trestu skupiny - v tom piipad¢ jde vSak pouze o doCasny stav), ptfipadné se Zak zacne
z kolektivu sam vyc€lenovat. Tato moznost m¢ zaujala, protoze ji zadny jiny psycholog
nezminoval. Myslim si, Ze to mize souviset i s tim, ze jde o déti z osmiletého gymnazia.

., Jsou zranéné, ublizené, nesebevéedomé. “ (rozhovor €. 4)

“To je individudlni. Nekteré jsou velmi zakiiknuté. Nécim zvlastni. Nemaji
kamarady. ’(rozhovor €. 5)

Tyto dva vyroky oba zdiraziiuji castou pfitomnost nizkého sebevédomi
(nesebevédomé/zakiiknuté) téchto déti. Také zdlraznuje, Ze tyto deti jsou odlisné.

., V lepsim pripade v kolektivu alespon cdastecné funguji. V horsim pripade nefunguji
vitbec. Jsou bud’ uzavreni do sebe, nebo... viastné vétsinou uzavieni do sebe a nebo u nich
Jjde o naprostou nespolupraci. Ziji si ve viastnim svété.” (rozhovor ¢&. 2)

Z tohoto popisu ¢astecné vyplyva, Ze jde spis o aktivitu téchto déti v kolektivu (popis
ale nezminuje vliv okolnich déti). Psycholog zde popsal také krajni situaci, kdy dité vlastné
ani nejevi zajem o okoli (nezmifluje, zda k této netecnosti k okoli doslo v disledku

vycleniovani, nebo takové dité bylo uz pied vstupem do skupiny).
2.1 Déti, které se lisi

VSichni dotazovani Skolni psychologové aspon jednou béhem rozhovor popsali dit¢,
které je kolektivem vy€lenéné jako liSici se nebo zvlastni. KdyZ jsem se ptala na to, jestli
maji vyclenéné déti néco spole¢ného, zminovali, Ze jde o déti rizné a je velmi téZké oznacit

jeden stejny rys nebo charakteristiku. Pfesto velmi ¢asto vypravéli o néjaké zvlastnosti nebo
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odli$nosti. Tuto zvlastnost vlastné¢ nikdy nevztahovali pouze k dané skupiné. Jak jsem jiz
zminovala v teoretické ¢asti — konstrukt divnosti vytvaii az dana skupina.

,Neda se to zobecnovat. Kazdé je uplné jiné, ale vétsinou se néjakym zpusobem
odlisuje. “ (rozhovor €. 3)

,,Dost casto jsou necim vyjimecni nebo odlisni, jini. Byvaji tercem posméchu nebo
upozornovani na tu jinakost. ““ (rozhovor €. 6)

V prvnim rozhovoru doslo i ke zmince obav ze strany studentii. Studenti se podle
uvedené psycholozky snazi nelisit a nevybocovat.

Tento strach z odliSnosti také souvisi se schopnosti skupiny vnimat odlinost. Tedy
z jiz zmiflovanych ,,vnitinich pravidel skupiny, které nutné vznikaji v kazdé skupiné.

,,Podle mé je pro né typické to, Ze se vidycky nécim trochu lisi, a proto jsou
vyclenéne.... Bud to dite ma samo o sobé néjaky probléem a dusledek toho je, ze je
neprijimano, vyclenovano. Proto se mu to déje vsude. Nebo je to tak, Ze se mu to zacne dit a
tim, jaky to md na néj dopad, snizi se mu sebevédomi a tak dale, tak se to pak zacne promitat
i do ostatnich oblasti Zivota.” (rozhovor €. 4)

Tato psycholozka chapala odliSnost samu o sobé jako divod vyc¢lenéni. Tato
odlisnost mize podle ni byt divodem k vy¢lenéni, ale také naopak mtze k vzniku odli$nosti

(neboli néjakému problému) dojit v diisledku vyc¢lenéni.
2.2 Konstrukt divnosti

JiZ posledni citat zac¢inal trochu zasahovat do dalSiho podtématu, které s pfedchozim
velmi Uzce souvisi. Rozdélila jsem ho pouze pro piehlednost a také pro zdlraznéni
roz§ifenosti tohoto oznaCeni. Pfedstava odliSnosti podle mé souvisi také s dal$im
podtématem, tedy s Konstruktem divnosti vycleiovaného.”” V naprosté vétsing (v Sesti
rozhovorech) se dokonce piimo oznageni “divny/divna” objevilo.”® Uvadim né&kolik
ptikladd.

“Ze je to dité divné a neni to pro né atraktivni, tak se s nimi prosté nebudu bavit.”
(rozhovor €. 3)

“Asi to, Ze jsou odlisni, Ze jsou jini. Divni. Asocialni. Introvertnéjsi. Ale zas ne

vSichni. Ale asi ano, asi pro vétsinu z nich to plati.” (rozhovor €. 5)

%7 kterému také byla vénovana jedna podkapitola teoretické ¢asti
%V dvou dalsich rozhovorech byl tento jev popsan jinymi slovy, ale vyroky méli stejny vyznam.
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“Takze oni to vidi tak — je divnej, je zlej, casto to takhle interpretuji, zIlobi, rusi nas,
nemdame ho radi.” (rozhovor €. 7)

“...Ze to pro né nejsou spoluzaci, ale spis takova zviratka. Je to nékdo na koho se jen
divaji, nékdo kdo je pro né jen takovou kuriozitou. Nékdo divny.” (rozhovor €. 2)

V tomto rozhovoru doslo podle mé k tomu, Ze ostatni déti, podle Skolni psycholozky,

vyclenéné dité az zpredmétiuji.
2.3 Komunikac¢ni bariéra

Dalsi ¢ast (subtéma), ktera stale patii pod téma Vnimani socidlné vy€lenénych ziaku
Skolnimi psychology, jsem pojmenovala Komunikaéni bariéra. Pfemyslela jsem o
zatazeni tohoto tématu do tématu o skupiné, nakonec jsem jej vSak umistila do tématu o
popisu vyclenovaného. Rozhodla jsem se tak, protoze vétSinou tuto jistou komunikaéni
neobratnost (kterd se projevuje v kontaktu se skupinou) respondenti popisovali jako
nalezejici k vyc¢leniovanému, ne ke skupin€. V souvislosti s charakteristikou déti se vétSina
respondentll (5 z nich se o ni pfimo zminilo a pojmenovalo ji, ostatni ji zminili velmi
okrajov¢) alesponl okrajové zminila o problémech v komunikaci. V nékterych ptipadech
Spatnou schopnost komunikovat (kterd mize, ale nemusi souviset s poruchou) chapali skolni
psychologové jako jediny, nebo hlavni divod vzniku vyc¢lenéni.

“Normalni deti, které jen socialné nejsou uplné zdatné, které se nedokazou vztahovat.
Nedokazi komunikovat stylem, ktery je v té tridé bezny, nebo ktery jsou znevyhodnéni
jazykem nebo svou pasivitou.” (rozhovor €. 3)

Zde je znovu zminéna mozna pasivita ditéte (jinou respondentkou), nebo také pouhé

wrwe

vvvvvv

protoze casto se dostavaji do konfliktii — i kdyz casto nejsou jimi zpusobeny. Oni se v té
situaci potom neovladnou.” (rozhovor €. 8)

“Treba poruchy autistického spektra - tam jsou problémy s porozuménim socidalnim
situacim, takze se miize stat, Ze na zaklade toho, Ze ten Zdk piisobi, Ze je trochu jiny nebo
divny. Zaroven ze strany toho Zaka, ktery zaroven nechdpe, co se déje v té interakci se
spoluzaky, tak tam miize dojit k tomu, Ze je najednou v té tiide sam. A neni schopny bez
pomoci navdzat nejaky pratelsky vztah.” (rozhovor €. 1)

U ADHD a poruch autistického spektra jsou problémy v komunikaci velmi Casté.

Respondentky popisuji, ze je pro déti (autismus) t€zké rozumét situaci, nebo (ADHD) situaci
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ve stresu spravné vyhodnotit a zvladnout. Vznika zde tedy komunikacni bariéra, kterou je
potieba vysvétlit obéma komunikujicim strandm.

“Neumi si hledat kamarady. Je to caste.” (7)

Dalsi komentar je pro mé jeden z téch pouze naznaCenych. Jde o neschopnost najit si
kamarady - tedy neschopnost komunikovat s vrstevniky pro né pochopitelnym jazykem.
Dalsi uryvek rozsifuje schopnost dorozuméni se i na ur¢itou miru nesikovnosti v socidlni
interakci - nejde tedy pouze o schopnost dorozumeét se stejnym jazykem.

“Riizné, vetsinou nécim specificke. Nekdy mozna precitlivelé ve svéem vnimani, casto
nemaji dobré socialni dovednosti, nedari se jim dobre vyhodnotit situaci a adaptovat se na
ni. Tezko se mi rika, jact jsou, protoze jsou rizni, ale jednotici prvek je to, ze se jim nedari
v socidlnich vztazich a oni se to musi ucit.” (rozhovor €. 7)

Zaujalo mé, Ze se n¢kteti z nich dokonce zminovali frustraci ostatnich spoluzak,
kterym se i pies obrovské a velmi ¢asto opakované Usili (pochopiteln€ z obou stran), nedati
navazat pratelsky kontakt.

6

sou pro né tolik odlisni, Ze ten zbytek s nimi nedokaze komunikovat.” (rozhovor
¢.3)

“Kdyz o tom s deétmi mluvim, tak oni vilastné nevi, jak jinak uz by s nimi
komunikovali.” (rozhovor €. 8)

Z posledniho komentafe je pro mé jiz jistd neschopnost a rezignace ostatnich
spoluzaki vidét jiz velmi oteviené. PrestoZe se snaZili navazat pratelské kontakty, tak se jim
to opakované nedafi a oni tuto snahu, pokud nepiijde podpora nebo pomoc zvenci, postupné

vzdaji.
2.4 Socialni vy€lenéni jako prirozeny jev

Ur¢itou miru socialniho vyclenéni chapala jako ptirozeny proces ve skupiné vétSina
odpovidajicich. V§imani si odliSnosti a také vznik rysu skupiny (tedy vznik celého souboru
pravidel chovani akceptovatelnych skupinou, kterd jsem zminovala v teoretické ¢asti), jsou
podle nich pfirozenym jevem ve skuping.

., Déti vnimaji odlisnosti. Vnimaji odlisnosti a pro né neni soucdsti skupiny, nebo
nekdo, kdo tam uplné nezapada. “ (rozhovor €. 2)

., Myslim si, Ze na jednu stranu je to prirozeny jev. Kazda skupina ma néjaké rysy.
Jakmile je v ni jedinec, ktery se lisi, necim vynika (at uz pozitivne, nebo negativné), tak na

néj ta skupina reaguje. “ (rozhovor ¢.4)
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Tuto schopnost skupiny vnimat jinakost a tim vycleniovat jedince, ktefi do skupiny
»hezapadaji®, vSak nevnimaji vSichni stejné. Nékteti spojovali toto vyc€lenéni primarné
s nkterymi obdobimi (vyvojovymi stadii). Ctvrta respondentka také se zmifiuje o vyskytu
tohoto jevu v urCitétm veéku zakt (bohuzel nevysvétluje, zda v tomto obdobi jde
o prohloubeni, vyvrcholeni nebo zac¢atek vyclenovani).”

,,Je to prirozeny jev. Byva to ve ctvrté a potom v Sesté a sedmeé tride. Urcité to souvisi
svyvojem a se zranim. S budovanim pozice v kolektivu, budovanim roli ve tride.
A podobne. *

(rozhovor €. 6)

Naproti tomu dal$i respondentka tuto situaci nespojovala s konkrétnim ro¢nikem, ale
vnimala ji jako stdle pfitomny jev.

,,Jd se domnivam, Ze néjaka mira vycleneni je v kazdé tride. “ (rozhovor €. 1)

V dal$im rozhovoru se znovu opakovala zminka o tvofeni pozic ve skupiné. Podle
této psycholozky je toto obdobi, kdy k rozd¢€leni roli a pozic ve tfidé dochazi. Je to podle ni
chvile, kdy je potieba takové dité podpofit a pomoci mu. Jeji vyrok chapu tak, Ze castecné
vy€lenéni chdpe jako normalni a stale ptitomny jev. Jde hlavné o miru vyclenéni a schopnost
dospélych s timto postavenim dobie pracovat. Tato Skolni psycholozka tedy vnimé urcitou
miru vylouceni jako pfirozenou a pokud se spravné osetii, za v podstaté neSkodnou. Také
zminuje, zZe k vzniku vyclenéni vétSinou dochézi na zacatku vzniku skupiny nebo ttidy.

,,Ono néjaky zpiisob vyclenovani, kdyz se ta trida tvori, tam je a pravdépodobné
i bude. Dochazi k tomu, kdyz se ta skupina stratifikuje. Da se to podporit tak, aby ty deti
nebyly ublizeny. VZdycky je nékdo na okraji skupiny, ale daji se zapojit tak, aby fungovala. *

(rozhovor €. 7)

Z vyroku respondentii bylo patrné, Ze chapou vycletiovani jako pfirozeny vysledek
vzniku nové skupiny. Néktefi jej povazuji za prirozeny jev kazdé skupiny (jev souvisejici
s hierarchii ve skuping€) a pfi praci s nim jde o to, aby zak neztistal tipln€ sam, nebo aby se
predeslo takovému odsunuti, u kterého budou “ubliZzeny”. Ve zkratce jde tedy o to, udrZet

dité v takové pozici, aby nebylo ve tfid€ tpln€ opusténo.

9 Zajimavé je, ze ro¢niky které zmifuje, nejsou (kromé Sestého) obvyklé, ani pro odchod, ¢i
pfichod novych zaki. Tento jev jsem predpokladala, Ze by obecné mohl byt impulz k novému
“pterozdéleni” roli ve skupiné.
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3 Vztah Skolniho psychologa s dalSimi dospélymi pecujicimi o
dité

Dalsi téma, které jsem v rozhovorech tématickou analyzou zachytila, jsem
pojmenovala Vztah Skolniho psychologa s dalSimi dospélymi pecujicimi o dité. Toto
téma se také tyka jedné z vyzkumnych otazek. Téma povazuji za dualezité, protoze jsem
presvédcend, ze vztah Skolniho psychologa k ucitelim, rodicim, ale také jeho postaveni ve
spolecnosti vyrazné ovlivituje moznosti jeho prace. MiZe jejich praci velmi snadno podpofit

a nebo komplikovat.
3.1 Vztah Skolniho psychologa a uciteli

Jeden z dilezitych vztaht, ktery Skolni psycholog musi navazat, je s kolegy, se
kterymi pracuje na dennim potadku - tedy vztah s uciteli. Toto podtéma jsem piifadila
k tématu Vztahu s dalS§imi dospélymi pecujicimi o déti. Oblasti vztahu psychologi a
ucitell jsem jiz mirn¢ nastinila v teoretické Casti ve stati zabyvajici se Skolnimi psychology.
Myslim si, Ze vztah s uciteli, fediteli, ale 1 rodi¢i (potazmo celou spole¢nosti) ma velky
vyznam i pro vztah se studenty. Jsem presvédcena, Ze to v jakém postaveni je ve spolecnosti,
ve Skole a doma Skolni psycholog, silné ovlivni jeho/jeji moznosti prace ve Skole.
Samoziejmé v této praci je pouze pohled skolnich psychologti, piesto povazuji jejich vyroky
k tomuto tématu za velmi podnétné. Chtéla bych se zaméfit na vztah Skolnich psychologl
k ucitelim, tak jejich vzéjemnou spolupraci.

Skolni psychologové se na Geskych kolach nevyskytuji dlouho, a proto je zatim
jejich pozice nepfilis jasna. Jsou stale ¢aste¢né prikopnici a svou pozici a vztahy s uciteli si
musi sami vymezit. Vzhledem k tomu, Ze naprostd vétSina dotazovanych pracovala na své
pozici méné nez dva roky, je tento jev u nich pravdépodobné jesté vic viditelny. Neékteri
z nich tento prostor pro mozny vznik nedorozuméni fesili hned na za¢atku svého vstupu do
Skoly.

,Kdyz jsem do Skoly nastoupila, tak jsem se snazila s uciteli navadzat kontakt.
S kazdym jsme se sesli a bavili jsme se o tom, co ja délam co jsem pro né schopna udélat.
(rozhovor €.1)

Vsichni se zmiflovali o nevyuZzitych vztazich — tedy o ucitelich, se kterymi prakticky
nepiijdou do kontaktu. Pfevazna vétSina z nich ale vlastné zminovala jako problematicke,
nebo spi§ ,,nevyuzité” vztahy pouze s nékterymi uciteli. U fadného respondenta neslo o

vétSinu vztahl. Nevnimali toto jako problém se vSemi uciteli, ale pouze s vybranymi jedinci.
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Timto problémem se zabyvaji s riznou intenzitou, n€kteti nechavaji iniciativu na ucitelich,
to ale v tomto piipadé souvisi také s velikosti dané $koly. !°° V ptipadé vétsi skoly je také
otazka, zda je né&jaka dlouhodobéjsi, konstantnéjsi spoluprace Gplné vSech ucitelt

s psychologem mozna. Myslim, Ze to také souvisi s roli'®!

a moznostmi, které dany Skolni
psycholog ma.

,,Nechdavam to na nich. Nekdo se prijde treba jen poradit, kdyz chce néco resit sam.
A potom, kdyz by to byl vétsi problém, tak mé do toho vtahnou také. Je to velka skola, takze
to je idealni. ProtozZe jinak musime vesit, ktera trida to potiebuje nejvic. “ (rozhovor €.5)

Na dal$im uryvku je dobfe vidét rozdil mezi velkou a malou skolou. V predchozi
velké Skole dochazelo ke kontaktu pievazné v ptipadech, které to nejvic potiebovaly. Na
malé Skole ma podle vyroki mych respondenti Skolni psycholog vEétsi moznost ptisobit vice
pribézné. Jak popisuje respondent v nésledujicim uryvku, je schopny vice kontrolovat déti,
které by se mohly dostat do obtiznych situaci.'??

., Vzhledem k tomu, ze mam v databazi tento pocet deti, a skola, na které piisobim, je
dost mala, tak se vidycky snazim pribézné konzultovat s uciteli, kteri ty problémové deti
maji. Snazim se zjistovat, co se déje, jestli se néco zmenilo. Obcas chodim na hospitace,
obcas si mé zavolaji sami. *“ (rozhovor €. 2)

Jedna z dotazovanych tento nedostatek kontaktu fesi nabidkou pravidelné supervize.
V tomto piipadé¢ sice sama tvrdi, Ze o n¢€ neni pfili§ velky zajem, ale sama si tento nezdjem
vysvétluje nedostatkem Casu ucitelti. Pokud maji problémy, tak ji aktivné vyhledavaji bez
okolkt. V této konkrétni skole se tedy skolni psycholozka snazi vytvoftit prostiedi, ve kterém
by bylo mozné diskutovat i mensi problém (coz se nedati), ale feseni velkych problému se
ucastni.

,, Pripravujeme setkani, ktera nabizim uz dva roky, takovad supervizni setkani, ale
zatim se to nedari. ProtoZe ucitelé maji pocit, Ze na to nemaji cas. A prijdou se poradit, jen
kdyz se déje néco individualné jim. *“ (rozhovor €.6)

Zajimavy byl také pohled jedné psycholozky, kterd vnimala u uciteld urcity pocit
ohrozeni z jeji strany. Jako diivody uvadi strach z jejiho hodnoceni nebo pfilisného zasahu

do jejich prostoru.

100 Napriklad na malych $kolach je tento kontakt mnohem intenzivnéjsi, nez na Skole velké. CoZ je
dobie vidét na dalSim vynatku z 5. rozhovoru.

191 Tomuto tématu jsem se také podrobné&ji vénovala v teoretické &4sti.

102 Myslim si, ze diky tomu ma vétsi pravdépodobnost zachytit problematické situaci diiv nez
stihnou eskalovat.
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,, ...Ucitele si vSechno radi veci resi sami a nechtéji k tomu nikoho jiného moc poustet.
Mozna maji pocit, ze budou néjak hodnoceni, nebo ze jim do jejich prace bude nékdo
mluvit. “ Nevztahovala jej ke vSem ucitelim, protoze zaroven zminuje, ze ,, Oni vi, Ze kdykoli
néco potrebuji, tak muZou prijit a ja jim muzZu pomoct, nebo se nad tim tématem miizeme
zamyslet. “ (rozhovor ¢.3)

I tato psycholozka funguje spise jako pomoc pfi haseni vaznych problémt.

Dalsi psycholozka se zmifuje o tom, ze k jejimu kontaktu s uciteli dochazi zcela
piirozen¢ a ucitelé ji aktivné sami vyhledavaji.

,,Moje prace s uciteli je dost intenzivni, protoze skolni psycholog je ve Skole pro Zadky,
ucitele a rodice. Takze hodné. Hodné s nimi konzultuji. ... TakZe kdyz prochazim Skolou, tak
si po cesté vétsinou povidam s mnoha uciteli. Myslim, Ze maji velkou potiebu mi sdélit mnoho
veci a chtéji slyset hned odpoveédi. “ (rozhovor €. 4)

Také v dalSich rozhovorech se respondenti zmifiovali o aktivité ucitelq.
3.2 Spoluprace $kolniho psychologa a ucitela

Dals$i podtéma, které jsem zafadila do tématu Vztahu s dalSimi dospélymi
pe€ujicimi o déti, jsem pojmenovala Spoluprace $kolniho psychologa a uditelii. Toto
téma se muze v nécem piekryvat s podtématem piedchozim, pfesto povazuji za uziteéné
podivat se na ob€ témata oddélené. Myslim si, Ze je uZitecné podivat se na tato témata zvIast
(pochopiteln¢ s védomim, Ze spolu tizce souvisi).

V prvnim rozhovoru se Skolni psycholozka nékolikrat zminila o své snaze navazovat
s kolegy (uciteli) kontakt. Zpocatku se snazZila vytvofit takové prostredi, aby za ni ucitelé
chodili s problémy. PfestoZe za ni osobné vzdy s problémy nejdou osobné€, ma pocit, Ze se o
situaci vzdycky dozvida. Zaroven pro mé (ale 1 pro psycholozku samotnou) nebylo nozné
zjistit zda tomu tak opravdu je. Mluvi také o dalSich forméch spoluprace — pedagogicka rada,
schiizky s metodickou prevence.

,,Ja s zZaky nejsem v kazdodennim kontaktu v hodindach. Proto jim vikam, Ze budu
rdada, kdyz za mnou prijdou s tim, Ze maji o nekoho obavy. Nebo prijdou s tim, Ze se ve tride
néco déje a sami tomu nerozumi, jen vnimaji, ze je néco zvlastni.... TakZe prichazi se svymi
probléemy a problémy, které maji ve tride — kdyz si néceho vsimnou. Neprijdou vidycky, ale
mam pocit, Ze se ke mné ta informace dostane jinak (skz pedagogickou radu, nebo jiné

ucitele). Take se schazime s metodikem prevence, coz je u nas reditelka. “ (rozhovor €. 1)
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Tento Skolni psycholog zmitnioval svou snahu udrzet s uciteli kontakt, proto s uciteli
sam aktivné vyhledava kontakt. S uciteli pracuje prostfednictvim hospitaci. Jejich frekvenci
urcuje podle poctu déti, které potiebuji pomoc v konkrétni tiidé.

,Mam kolegy, které si v tomhle trochu musim trochu vychovavat. Ma ve tridé vice
problémovych Zaku a moje hospitace jsou u néj viastné jednou za dva tydny. Takze u néj je
to opravdu pravidelné.* (rozhovor ¢.2)

Dalsi vynatek je z osmého rozhovoru. Skolni psycholozka zde popisuje spolupraci
nejen s uciteli, ale také se zastupci z druziny. Jejich spoluprace probiha formou porad, pii
kterych rozebiraji aktualni problémy. Ucitelé jsou podle jejich slov opravdu zvykli
spolupracovat. Zajimavé je, Zze se pti tom, jak jsou vSichni ve Skole zvykli na spolupraci,
zminuje spolupréci ji a uciteld, ale 1 s dalSimi kolegy a kolegynémi (dal$i ucitelé, specidlni
pedagogové, pozdéji zminuje 1 kolegy z druZiny). V této Skole jde tedy pravdépodobné
o celkové nastaveni prace — problémy, ale i vyuka zde probihaji vice kolektivné a problémy
se tykaji vSech dospélych, se kterymi dité ptijde do styku.

,, Oni jsou hodné prednastaveni tomu pracovat ve spolupraci s psychologem, nebo s
dalsimi uciteli, specidlnimi pedagogy a tak dale. U nds to probihd dobre v tom, Ze probihd
opravdu mnoho tymovych porad, nebo sezeni. Domlouvame prichod novych déti a podobne.
Jsou to setkani i v ramci druZiny, coz je velmi hezka spoluprace. *“ (rozhovor €. 8)

Dalsi vyrok se tykal schopnosti ucitelli vnimat socidlni vycleniovani (souvisi tedy
¢astecné i s dal$im podtématem — Informovanosti a schopnosti uciteld pracovat se socidlnim
vyélenénim). Sesta respondentka zde popisuje situaci, kdy néktefi ugitelé neumi nebo
nechtéji takové problémy déti vnimat. V takovém ptipadé€ se ji, jako Skolni psycholozce,
bohuZzel nabizi pouze dvé moznosti — velmi opatrné rady, nebo piefazeni Zdka do jiné tiidy.
Tuto situaci spojuje s pedagogy, ktefi jsou pfili§ a jednostranné zameéteni na vykon.

., Jsou takovi, u kterych vim, Ze nema smysl to s nimi resit, tfeba je jen informuji, velmi
jemné instruuji, ale vim, Ze vétsi zména nenastane. Tam se potom také snaZime to dité
premistit do jiné tridy, kdyz je tam jesté tato kombinace vykonové ucitelky, kterd tyto veci
neresi. “ (rozhovor €. 6)

Dalsi psycholozka se zminuje pfevazné o svém informovani u€iteltl. Zaroven se také
zminuje o neochoté uciteli, kteti s vy€lenovanim neumi pracovat, ucit se potfebné postupy
(nebo schopnosti).

,, Ucitelé jsou zapojent a ja je maximalnée informuji o tom, co se déje.... Jsou ucitele,
kteri s tim umi dobve pracovat. Oni umi ty deti na okraji vtahnout. Jsou ucitelé, kteri uplnée

ne. Ti ale vétsinou nemaji zdjem se to uplné ucit. “ (rozhovor €. 7)
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3.3 Informovanost a schopnosti ufitelii pracovat se socialnim vyclenénim

Jako dalsi podtéma jsem v rozhovorech tématickou analyzou odlisila dalsi téma, které
jsem pojmenovala Informovanost a schopnosti uciteli pracovat se socidlnim
vyloucenim. Toto podtéma jsem zatadila pod téma Vztah s dalSimi dospélymi pecujicimi
o déti, protoze si myslim, ze znalosti a schopnosti ucitela v kterékoli feSené oblasti (v naSem
piipadé v oblasti socialniho vyclenovani) ovliviiuje také spolupraci a vztahy se Skolnimi
psychology.

Dva psychologové hovotili o tom, ze ucitelé v jejich skole pracuji s vyclenovanim.
Jsou podle nich vi¢i nému vSimavi a dokdzi s timto fenoménem pracovat. V prvnim Gryvku
Skolni psycholog tento nahled propojuje také s tim, Ze jde o Skolu na vesnici a jako pozitivum
v tomto piipadé chape znalost prostiedi a pozadi, ve kterém déti (a jejich rodice) ziji. Ucitelé
tedy znaji déti mimo $kolu, znaji jejich rodice. Toto jim ddva moznost 1épe détem rozumét.

,, Miizu mluvit jen za tu Skolu, kde momentalné piisobim. Rekl bych Ze dost dobre....
Mayji praxi a ony ty deti i rodice znaji, protoze to mésto je pomérné malé. Ono to ani neni
mésto, je to spis vesnice. Takze vlastné poznaji ty déti i mimo Skolu. TakzZe jsou jednak
informované o téch jednotlivych detech a i vseobecné myslim ze celkem dobre. (rozhovor
¢.2)

Dalsi psycholoZzka na druhou stranu popisovala zabranéni vycleniovani jako jednu
z hlavnich véci, které podle ni ucitelé (na Skole kde pracuje) hlidaji. Vy€lenéni je podle ni
velmi viditelné a zjevné. Zaroven ma pocit, Ze ucitelé méné pracuji s empatii a bezpecnosti
se tfidé — coZ mi ale pfipadd jako mirny protimluv. Jsem totiz pfesvédCend, Ze empatie a
bezpecnost ve tfide jdou ruku v ruce se zdravou skupinou (tedy skupinou, ve které neprobiha
socialni vylouceni). MiiZe tedy jit o pouze velmi vyrazné a pro dospélé dobie viditelné
projevy. (To by v tomto ptipad¢ mohlo davat smysl, také kviili zmince respondentky o tom,
ze jde o jev velmi snadno viditelny. Nebo by to také mohlo znamenat, Ze ucitelé tyto projevy
sice vnimaji, jako v nasledujicich vyrocich, ale neumi s nimi pracovat.) V takovém piipadé
vSak mluvime pouze o malém zlomku monitorovanych piipadu.

,» Myslim Ze hodneé, Ze o tom vi a Ze to sleduji.... Ne vidycky umi podporit tu tridu, aby
to tak bylo. Ale myslim si, Ze si toho vSimaji. Je to zrovna takové jednoznacné. Je to to, na
cem by v té tride meéli pracovat, aby tam byli vsichni dohromady. Empatie k druhym, bezpeci
ve trideé to uz az tak moc nevnimaji. Ale to, Ze je nékdo vyclenény, to je velmi viditelné.

(rozhovor €. 3)
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Podle dalsich dvou respondentek ucitelim chybi informace tykajici se vyclenovani.
V prvnim ptipadé se ucitelé chodi informovat ke Skolni psycholozce. Jde tedy o situaci, kdy
ucitelé rozpoznaji vyclenovani, chtéji s nim pracovat, ale neznaji potiebné postupy.

., Tak si myslim, Ze asi s tim délat néco chtéeji, ale vétsinou nevédi co a jak postupovat.
Nejsou na to vyskoleni a nevedi. Schazi jim informace. Ale hodné se chodi radit. Takze
informovani nejsou, ale snazi se informace ziskavat. “ (rozhovor €. 5)

V druhém piipad¢é mluvi skolni psycholozka o tom, Ze ucitelé vétSinou s vyclenénim
nepracuji. Zminuje také, ze Skoleni, ktera nckteti ucitelé podstoupili, se tykala pouze
jednotlivet. Tato skoleni jsou vétsinou dobrovolna (nebo si ucitelé vybiraji, na které Skoleni
ptjdou), pokud tedy socialni vyé€lenéni nechidpou jako problém,'® je jesté nizsi
pravdépodobnost, ze kurz vénujici se tématu navstivi.

., Myslim, Ze nedostatecné. Nevim, jak to uchopit. Prala bych jim Skoleni, které by na
to cililo. Ono jich je mnoho. Myslim, Ze by bylo dobre proskolovat celou Skolu a nenabizet
Skoleni jen jednotlivym vyucujicim.... Ale myslim, Ze sami s tim vyclenénim vétsinou
nepracuji. ““ (rozhovor €. 1)

Zbyli ¢tyti respondenti se shodovali na tom, Ze informace jsou k dispozici, ale je na
kazdém uciteli, zda a jak je pouziva. V prvnim piikladu je Skolni psycholozka, ktera je
presvédcend o tom, Ze jde pouze o miru ochoty uditelii t¢ématem se zabyvat — coz propojuje
s talenty, které dany ucitel ma. PrestoZze schopnost pracovat s vyclenénim propojuje
s nadanim uciteldi, upozorniuje na to, Ze i pfesto jde stale také o jejich ochotu (tématu se
vénovat).

,,Jak kdo a jak kdo je ochoten to resit.... kazdy ten ucitel ma jiny talent k tomu to resit
a ochotu taky teda no. ““ (rozhovor ¢. 6)

Dalsi vynatek jsem vybrala, protoZe dobie popisuje, jak nezalezi pouze na vyse
zminovaném talentu, ale také na znalostech. PsycholoZzka zde upozoriiuje na rozdily
v informovanosti ucitelt (soucasné takeé na rozdilnost v z4jmu, nebo spiSe nadSeni pro jejich

praci). Popisuje velky rozdil mezi uciteli, ktefi jsou opravdu dostateCn¢ informovani a

vyskoleni.!%

1830 ¢emz uz se n&kolikrat n&ktefi skolni psychologové zminovali. Také se zmifiovali o neochoté
nékterych ucitelt zabyvat se tématem.

104 Coz nés vraci k zpét navrhu $kolni psycholozky z prvniho rozhovoru. Pokud by tedy alespoti
jednim Skolenim na toto téma prosla cela skola (jak tato psycholozka navrhovala), mohlo by to mit
velmi vyraznéjsi vliv, nez pouze jako Skoleni pro jednotlivé ucitele.
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., To hodné zalezi na individudlnim rozvoji daného ucitele. ... Nekteri si ten seberozvoj
zarizuji, chodi na rizné seminare a podobné. Diky tomu maji obrovsky vedomostni zdklad.
Neékteri to maji vice spis jako praci, do které rano jde a odpoledne odejde. Tam je ta
veédomostni zakladna zkratka mensi. “ (rozhovor €. 8)

Posledni uryvek mé zaujal tim, ze to byl jediny pfipad, kdy se n€ktery respondent
zminil o tom, ze se setkava s ptipady, kdy se timto tématem ucitelé zabyvaji pfilis. Pfili§ ho
zveliCuji a pravdépodobné tim i tfidu zbytecné zatézuji (to Ze néktefi ucitelé nechapou
vyclenovani jako diilezity problém, zminovali v§ichni dotazani).

,.Jak kdo. Nekdo to trochu bagatelizuje, nekdo to zase resi moc. *“ (rozhovor €. 7)

3.4 Vztah Skolniho psychologa a rodici

Dalsi subtéma, které jsem zatradila do tématu Vztahi Skolnich psychologii s dalSimi
o dité pecujicimi dospélymi, je Vztah Skolniho psychologa a rodic¢a. Psychologové
se zminovali o kontaktu s rodi¢i. V podstaté vSichni psychologové tcastnici se mého
vyzkumu sdélovali, Ze s rodi¢i spolupracuji. Prestoze podle skolnich psychologl socialni
vyClenéni nemtize vytesit rodi¢, mize pomoct.

,,Socialni vyclenéni nemiize resit rodic, protoze do toho uplné nevidi.* (rozhovor €. 3)

Z toho diivodu je Casto jejich spoluprace pouze informativniho razu, ale ptresto se
snazi udrZet rodice v kontaktu se situaci ve Skole.

., Ano, casto. Ja spolupracuji s rodici v mnoha pripadech. “ (rozhovor €. 4)

Je zajimavé, ze v nékterych piipadech s nimi nechtéli rodic¢e spolupracovat. U rodict
agresori'® je to pro mé pochopitelné, ale nékdy s nimi nechtéji spolupracovat ani rodice
obéti. Toto téma jsem bohuZel béhem rozhovorl opustila pfili§ brzy a myslim, Ze by
rozhodné stalo za dalsi zkoumani.

., To hodné zdlezi na tom, jak jsou rodice ochotni spolupracovat. ... Ale kdyz rodice
spolupracuji, tak je to skvélé. Je to ta nejlepsi varianta. Myslim, Ze je to asi polovina

spolupracujicich a polovina nespolupracujicich rodicii. “ (rozhovor ¢€. 8)

105 K tomuto tématu jedna Skolni psycholozka upozortiovala na nutnost schvaleni prevence od
rodici vSech zacastnénych déti. Rodice agresorti vSak ¢asto nejsou ochotni toto povoleni dat.

., Kdyz se jedna o dité, tak spolupracujeme s rodici, minimalné je informujeme, Ze tam bude
probihat nejaky program, to musime. Ted’ se 7esi, jestli je nutné mit na kazdou aktivitu tohoto typu
individualni souhlas s rodici. Pravé rodice téch agresorii mivaji tendenci ten souhlas nedat. *
(rozhovor €. 6.)
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V nékterych piipadech se sice rodi¢e snazi svému ditéti pomoct, ale z néjakého
diavodu to nechtéji délat s pomoci skolniho psychologa ¢i Skoly (a hledaji pomoc jinde) a
situaci tim Casto spiS zhorsuji. Napada mé, ze hledaji pomoc jinde, protoze Skolu a vSechny
zaméstnance miizou pokladat za ty, ktefi selhali, kdyz dopustili vy¢lenovani jejich ditéte.

,,4 rodice s nami spolupracovat ani nechtéli. Takze misto toho, aby spolupracovali s
nami, tak se snazi vymyslet jiné zpiisoby jak mu pomoct. A jesté to komplikuje konflikt mezi
rodici. “* (rozhovor €. 2)

Jako dalsi problém vysvétlovali Skolni psychologové komunikaci s rodici imigrantt.
Tyto déti se z vy€lenéni (které je v tomto piipadé ¢astecné nevyhnutelné, kvili snizené
schopnosti komunikovat se spoluzaky) postupné¢ dostavaji tim, Ze se nauci jazyk ostatnich.
Problém vnimaji v tom, kdyZ se podle nich i rodi¢e dostatecné nesnazi jazykovou ¢i kulturni
bariéru piekondvat. Nejde pouze o to, aby se rodi¢e naucili cizi jazyk, ale také aby
podporovali dité ve snaze zaradit se do skupiny.

., Tam to ale zase komplikuje rodina, protoze ma hrdou narodni mentalitu. TakzZe se
rodice nesnazi toho zZdka zapojit, ale tou vychovou ho jesté vic izoluji. ““ (rozhovor €. 2)

Také je podle nich tézké motivovat dit€ k uceni se novému jazyku, pokud rodice tento
naro¢ny kol doma dostate¢n¢ nepodporuji a nemotivuji.

,,Nebo z odlisného kulturniho prostredi, méli jsme jednu holcicku, Egyptanku a
rodice, kteri nerozumi Cesky a nehodlaji se cesky ucit. To je pak velmi tézké to dite
zaclenovat, kdyz tam neni Zadna podpora z rodiny. “* (rozhovor €. 6)

Rekla bych tedy, 7e v nékterych piipadech $kolni psychologové rodi¢e pouze
informuji o déni ve Skole. Pokud s nimi chtéji spolupracovat, tak vSak pomérné ¢asto narazi
na neochotu rodi¢l néco dal aktivné podnikat, pfestoze jsou to ¢asto sami rodice, kdo je na
vznikajici problém upozorni.

., Nekdy je ta spoluprdce skvéla, kdyz potiebujeme, aby na néco dbali i doma. Néekdy
je to tak, Ze spoluprdce neprobiha viibec. Rodice nas jen informuji, zZe dité domu chodi
s néjakym pocitem. Oni to chtéji Fesit, ale aktivné se do toho procesu nezacleni. To je takové
(rozhovor €. 8)

VSsichni osloveni se snazi spolupracovat s rodici. V nékterych ptipadech, kdy rodice
podle jejich ndzoru nemaji moznost situaci ovlivnit, je o déni alespon informuji. Pokud je
potieba spoluprace ze strany rodicl, pak zalezi pouze na jejich ochoté spolupracovat.
Vsichni se zminovali o velkém piinosu a pomoci pro dit&, pokud takovy pfistup rodice

zaujmou.
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4 Primarni prevence

Preventivni programy probihaji na vSech Skolach, na kterych pracuji respondenti
tohoto vyzkumu. Jejich formy, jak uz jsem se zminovala v teoretické Casti, se velmi lisi.
Jeden je veden piimo Skolni psycholozkou, dalsi je veden psycholozkou a externim

psychologem, ostatni (6) jsou vedeny externi firmou.
4.1 Nacasovani prvni prevence

Subtéma Nacasovani prvni prevence jsem zatadila do tématu Primarni Prevence.
Skolni psychologové popisovali, kdy a jak je podle nich uZite¢né a efektivni zafadit prevenci.
Vsichni se shodovali v tom, ze ¢im dfive prob&hne prvni prevence, tim Iépe.

,,Samozrejmé Ze ¢im driv se zacne, tim lépe. “ (rozhovor €. 2)

Doslo také k propojeni zarazeni prvni prevence s dynamikou vznikajici skupiny.

,,Je tam obrovska moznost ovlivnit to, co se v té tridé bude dit dal. Ano, myslim si, Ze
nacasovani prevence je dulezité. Ale lepsi néjaka a treba pozdé nez zadna. *“ (rozhovor €. 1)

Dalsi respondentka dokonce zminovala, ze vzhledem k odchozim a pfichozim zakim
povazuje za uzitecné, zaradit primarni prevenci na zacatek Skolniho roku dokonce kazdy
Skolni rok.

,,Letos jsme je dali hned od zari, protoze to ma vliv na tu cerstvé vzniklou skupinu.
Prijdou nové deti. K nam také hodné prestupuji deti, takze to je pro né diilezité. Ty deéti se
vilastné pridavaji do jiz vytvorené skupiny. Jsou tam vlastné novdackem. Je potieba je hodné
podporit. Kdyz se to nevychyta na zacatku, tak se ten problém miize vratit. “ (rozhovor €. 8)

Dalsi psycholozka se zamyslela nejen nad za¢atkem prevence, ale také jeji frekvenci.
Jeji hodinové dotace chépe jako dileZité, protoze kdyz je jich pfilis, mize dojit k prehlceni
deéti.

., Myslim, ze prevence ma velky smysl. Zaroven si myslim, ze se musi umét délat dobre.
Kdyz ji je moc, tak se miuze stat, ze to pro déti zacne byt otravné. Takze bych je uplné
neprehlcovala. Dala bych si zdleZet na tom, jak ji pojmout a jak casto ji planovat. “ (rozhovor
¢.4)

Respondenti se shodovali na tom, ze na vysledek prevence ma zasadni vliv jeji
nacasovani. O tomto nac¢asovani mluvili v souvislosti s provedenim prvni prevence, ale také
s frekvenci dalSich hodin. Popisovali moZznost piehlceni déti prevenci a jeji nasledné

nefunkcnosti (nedostatecné efektivnosti).
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4.2 Aktualnost (adresnost) prevence

O tomto tématu mluvily pouze tfi Skolni psycholozky, ale mé velice zaujalo. Proto
jsem se rozhodla ho i pfes nizkou Cetnost vyskytu zaradit. Jde o téma Aktudlnost tématu
prevence, které jsem zatradila pod téma Primarni prevence. Tyto tfi psycholozky povazuji
za dilezité, aby se téma, které déti na primdrni prevenci probiraji, tykalo aktualnich
problém, které ve tiid¢ fesi. Preventivnich programii se tcastni (jedna ho vede, druha je
spiSe pomocna sila). Snazi se téma pfizpusobit momentalnim potiebam tiidy (v jednom
pfipad¢ objednavkou vhodného programu). Ale také dalsi respondentka zminovala, Ze je
dualezité, aby prevence nebyla vytrzena z kontextu (bohuzel z vyroku neni zjevné, zda jde o
tématické vytrzeni, nebo o vytrzeni z kontextu prostfedi konkrétni situaci odehravajici se
v daném tiidnim kolektivu).

, Kdyz to neni vytrzeno z kontextu, ze jim jednou za pul roku prijde nékdo udelat
prednasku na dané téma. *“ (rozhovor €. 4)

V prvnim piipadé ma respondentka moznost potkavat se s détmi kazdy tyden na 45
minut. Probiraji riznd témata primarni prevence (zminovala naptiklad: drogy, poruchy
pfijmu potravy, vztahy,...). Primdrni prevenci tedy na této Skole vede pfimo Skolni
psycholozka. Takze ma sice pfipraveny program, ale upfednostituje téma, které si zaci sami
vyzéadaji jako potiebné.

“Takze pokazdé prichazim do tridy a mam pripraveny program, ale vidycky se jich
ptam, jestli jako trida ted néco potrebuji resit.” (rozhovor €. 1)

S tim také souvisi jeji pfedstava, jak vypada dobra prevence. Ta je podle ni takova,
ktera se prave témto aktualnim tématim vénuje.

"Vsechny, které dobie nasednou na to, co ta tfida zrovna resi. Casto jsou neticinnéjsi
ta, o ktera si ta trida rekne.... Takze nejucinnéjsi je podle mé to, co zrovna nasedne dobre
na to, co zrovna resi.” (rozhovor €. 1)

V druhém ptipadé Skolni psycholoZka chape jako dileZité to, co tfida potiebuje
v dany ¢as, jaké téma je pro ni aktudlni.

,, O tom hodné mluvime, co ta trida potiebuje v ten konkrétni cas. “ (rozhovor €. 5)

V tetim ptipad¢€ probihaji primarni prevence v rezii externiho psychologa, ktery vSak
spolupracuje se skolni psycholozkou. Psycholozka se jich vzdy ucastni.

“Ty programy se delaji tak, Ze néjakym zpiisobem pracuji s aktudlnim problémem.”

(rozhovor €. 7)
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Nékteré problémy, které ve skupiné vznikaji, se mohou tykat naptiklad skupinové
dynamiky, nebo véku zakt. Takova témata je mozné odhadnout bez znalosti tiidy a trefit se
do chvile, kdy je tfida opravdu feSi. Na druhou stranu flexibilita takto stavénych
preventivnich programu (kterych se ucastni Skolni psycholog a snazi se s zaky pracovat na
pro n¢ aktudlnim tématu) ma podle mé velkou vyhodu. Pokud se povede a opravdu se pracuje

s tématem, které déti zajima a se kterym potiebuji pomoct.
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5 Intervence

Dalsi téma, které jsem pomoci tématické analyzy zachytila, se tyké zdsahu do skupiny
ve chvili, kdy v ni jiz probihé socidlni exkluze. Pro jistotu jest¢ pfiddvam definici pojmu
intervence. Intervence je ,cileny, pfedem promysleny zéasah, zpravidla zaméfeny na
zmirnéni tizivé osobni situace sledované osoby; jakykoli postup nebo technika smétujici
k pieruseni, zamezeni nebo tipravé probihajiciho procesu*'% Intervence probiha ve chvili,
kdy jiz k nezadoucim jeviim ve skupin¢ zaCalo dochazet. Disledky jeji uspéSnosti, ¢i

neuspesnosti maji vliv na zivot vyc¢lenovaného zaka, ale i celé skupiny.

5.1 Vsimnuti si

Prvni podtéma, které je zarazeno do témata Intervence jsem identifkovala a
pojmenovala podle nejcasteji pouzivanych slov, tedy VSimnuti si. Jde o chvili, kdy n¢kdo
zaznamena, ze je dité na okraji. Tyto tfi respondenti se o tomto momentu zminovali jako o
zasadnim.

., Vlastné to, Ze si nékdo vsimne toho, ze je vyclenovany. ... Tedy nejenom to, Ze si
nekdo vsimne, ale to Ze s tim chce néco délat.....péstovani vsimavosti mezi zaky.* (rozhovor
¢. 1)

Podle této psycholozky jde tedy pfi vSimnuti si ditéte na okraji o jakysi prvni stupen
pomoci, na ktery navazuji dal$i (snaha situaci zménit). Jako ty, kteti by si takovych Zakl
mgéli v§imat, vSak nepopisuje pouze sebe a ucitele, ale také Zaky samotné. Tuto v§imavost je
podle ni mezi zaky potteba péstovat.

,,Pozornost toho kolegy se musela presunout ktem Zakium, kteri zacali byt
nezvladatelni. Takze si nevsiml Zaka, ktery do té tridy viastné nezapadl. ** (rozhovor €. 2)

V druhém piispé€vku psycholog popisuje situaci, kdy k tomuto v§imnuti si dlouhou
dobu nedoslo. Rozptyleni ucitele bylo tak velké, Ze si Zdka nevS§iml a byla pro néj potieba
pomoc zvenci.

,,Obecné bych rekla podpora a naslouchani. V tu chvili ukazat tomu ditéti, Ze je tam
nekdo, kdo mu pomiize a kdo to vidi. To si myslim, Ze je casty problém. Dité se s tou situaci

potyka a ma pocit, zZe to nikdo nevidi a nikdo mu nepomiize. “ (rozhovor €. 4)

196 HARTL, Pavel a Helena HARTLOVA. Psychologicky slovnik. Tieti, aktualizované vydani.
Praha: Portal, 2015. ISBN 978-80-262-0873-0. s. 239.
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V tomto uryvku respondentka nepopisuje vSimnuti si situace zaka jako pouze prvni
stupeft pomoci, jako to bylo v prvnim uryvku, ale pozitivni vliv rozsifuje i na pomoc
samotnou. Dité se ve chvili, kdy je socialn¢ vyclenéné, citi samo, a proto mize to, Ze nékdo
jeho situace vidi, mit velmi pozitivni vliv. Popisuje piechod od osamoceného ditéte, které
neni vidét, k ditéti, které ma n¢koho, kdo jej vnima a pomize mu. Tento pfechod mé podle

ni pozitivni disledky uz sdm o sobé.
5.2 Proces zaclenovani - nacasovani

Proces zacleniovani je dalSim podtématem tématu Intervence. V tomto subtématu se
dotazovani zamérovali jak na nac¢asovani, tak na zptisob provedeni.

,, Protoze kdyz se to podchyti vcas, ve chvili kdy to dité neni jesté uplné zhroucené a
md néjaké vnitrni zdroje na to to zvladnout, tak je to mnohem lepsi... Myslim si, Ze kdyz se
to podchyti vcas, tak se to da relativné snadno zastavit. Ale kdyz uz se to rozjede, tak je velmi
tezké s tim néco délat. *“ (rozhovor €. 4)

Jak zminuje takto psycholozka - pfi nacasovani se v podstaté shodovali v tom, Ze ¢im
drive, tim Iépe.

., To je taky duilezity, jak je to v té tride rozehrané, jaka tam je dynamika. Hodné o tom
mluvime, jestli je vhodné tam ted jit. Nebo jim dat cas. “ (rozhovor €. 5)

,,Ne vzdy je potreba davat tam prevenci hned prvni nebo druhy den. Je dobré nechat
chvili tu situaci “vydychat”. ... MiiZe to byt az paty, Sesty den. Ty deéti diky tomu taky ziskaji
odstup a celé se to zklidni. “ (rozhovor €. 7)

Pouze tyto dvé psycholoZky se zmiflovaly o uZite€nosti odlozeni zasahu. Popisuji to
jako uZzitecné pro ziskani odstupu k situaci. Predpokladaji, ze mize dojit k uklidnéni situace

a vzniku jiz zminovaného odstupu.
5.3 Proces zaclenovani - forma

Pti procesu zpétného zaclenovani davali vSichni diraz nejen na skupinu, také na
vyclenéné dité samotné. Kvili jejich chapani tohoto jevu jako skupinového i jejich feSeni
Casto zahrnuje feSeni v celé skupin€é. Nemusi k tomu vSak dochéazet vzdy.

., Zaprvé snaha Zaka o to se zaclenit. Musi chtit on sam — nemiiZe cekat, Ze to za néj
trida odpracuje. Nemiize cekat, zZe se rekne: ,, Déti vsimejte si ho. *“ a oni si toho budou vsimat.

Musi tomu jit trochu naproti. “ (rozhovor €. 3)

54



Naptiklad v tomto vyroku psycholozka upozoriiuje na Castou nutnost prace ditéte
samotného. Upozoriiuje na to, ze nejde pouze mluvit s détmi o nezdravé atmosféte, kterd ve
tfide nastala. Je podle ni potieba prace jak se skupinou, tak s vyclenénym ditétem.

., Otevieni toho tématu v dané tride. Zmena zpusobu nahlédnuti na problem pro
ostatni deti.... aby si uvedomily, Ze zpiisob, jakym se k tomu Zaku chovaji, neni zdravy.*
(rozhovor €. 7)

Dalsi psycholozka se vice zminovala o druhé stran¢ problému — tedy o kolektivu.
O potieb¢ upozornit ostatni déti na to, Ze si vytvaii nezdravé prostiedi.

., Urcite to musi byt komplexni. Osvédcila se mi individualni prace s konkrétnim
ditétem, potom prace se tridou a uciteli, kteri prichazi s tim kolektivem do styku a zarazeni
néjaké té primdrni nebo selektivni prevence od externiho dodavatele, kde je zarucené jeste
vetsi bezpeci, protozZe deti nemusi mit strach, Ze to co si tam feknou, Ze by se néjakym
zpuisobem prolaklo do skoly. (rozhovor €. 6)

Dalsi psycholozka upozoriiuje na ob¢ prace — s vyclenénym ditétem i zbytkem tfidy.
Také zminuje jiz diive zminované vyhody vyuziti i v tomto pfipad¢ externich pracovnik.

V3ichni dotazovani Skolni psychologové se shodovali na nutnosti pracovat se vSemi

zucastnénymi stranami. Nekteti pridavali pozitiva vyuziti externich pracovnikd.
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6 Diskuze

Prvni otazkou mého vyzkumu bylo, jak skolni psychologové vnimaji déti, které se
dostavaji na okraj kolektivu tfidy. Z odpovédi respondentii vyzkumu vyplyva, Ze se tito
Skolni psychologové na déti, které jsou (nebo jim hrozi) socidlné vyclenéné, zamétuji.
Takové déti se snazi ve tfidé vyhledavat a pracovat s nimi. V rozhovorech ¢asto mluvili o
nebezpeci a disledcich zanedbani takové situace. Tyto déti chapali vSichni respondenti jako
ohrozené¢ a chapali disledky trvani takové situace jako velmi negativni a dlouhodobé.
Zaroven, nebo lépe feceno proto, vnimali nutnost a potfebnost dalsi prace s nimi.

Dotazovani skolni psychologové byli dobie informovani o tématu a jejich poznatky
se shodovaly s poznatky z odborné literatury. Napiiklad dasledky takového prostiedi
nevztahovali pouze na obét’, ale na celou skupinu. Také bylo vidét, Ze jejich pozice na
Skolach zatim neni tak ustdlend, jako naptiklad pozice ucitell. Jejich popisy prace nebyly
zcela rozdilné, ale néktefi z nich se naptiklad zabyvaji také zlepSovanim kompetenci uciteld,
jini nikoli. Na zminované rozdily, také mize mit vliv klima Skoly, otevienost a vzajemna
divéra zaméstnancll, vedeni Skoly, ¢i samotnd osobnost Skolniho psychologa a podobné.
Také to mohou byt divody k ponékud odliSnym popisiim prace Skolnich psychologi.
Myslim si, Ze vyzkum na téma soucasného postaveni $kolnich psychologti v Cechéach, by
mohl byt velmi obohacujici.

Druhou otdzkou bylo, jak, podle Skolnich psychologii, probihaji preventivni
programy. Preventivni programy probihaji na v§ech Skoléach, na kterych $kolni psychologoveé
pracovali. VSichni dotazovani chépali preventivni programy jako pomoc s velkym dosahem.
Popisovali je jako moznost predejit negativnim procesim ve skupin€. V podstaté se o
prevenci zminovali jako o moZnosti ovlivnit nékteré procesy ve skupiné (jedna psycholozka
se o tom vyjadfila, jako o ,,obrovské moznosti ovlivnit to, co se v té tfidé bude dit*!?7).
VSichni dotazovani psychologové se shodovali na pravidle, ¢im dfive, tim lépe. Prvni
prevence by podle nich méla prob&hnout co nejdiive. Jako pozitivni nékolik hodnotili 1 fakt,
ze si déti zvyknou na jejich pfitomnost a zplsob prace s nimi. ZvySuje se také, podle
dotazovanych Skolnich psychologl, pravdépodobnost upozornéni na socidlni vyclenéni
samotnymi détmi, protoze maji ke Skolim psychologim divéru a znaji je. Jejich pribeh 1
forma vSak byla, na riznych Skolach riznych Skolnich psychologii, velmi raznoroda. Od

Skol, které si objednévaji externi firmy, pfes externi pracovniky aZ po preventivni programy
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vedené piimo Skolnim psychologem. VSichni osloveni psychologové, hodnotili formu
provedeni preventivnich programi na jejich Skole pozitivné, proto bych chapala jako
pozitivni, ze si o form¢ tohoto programu mohou Skoly rozhodovat. Také chapu jako
pozitivni, Ze maji na vybér z mnoha variant, podle svych konkrétnich potieb. Tedy jednak
velké mnozstvi organizaci zabyvajicimi se prevenci, moznost vyuzit k prevenci pouze svého
Skolného psychologa, ¢i objednani pouze psychologa spolupracujiciho se Skolnim
psychologem dané skoly.

Jako posledni otazku jsem ve svém vyzkumu zjiStovala, jak se Skolnim psychologim
na problému socialniho vy¢lenéni spolupracuje s ostatnimi dospélymi pecujicimi o déti. Ve
vztahu a spolupraci suciteli mluvili vSichni ucastnici tohoto vyzkumu o dobré
informovanosti u€itelti, pokud maji ucitelé o dané téma zajem. Pomysin¢ lze podle predstav
oslovenych psychologti rozdélit ucitele na takové, ktefi se o téma zajimaji. Ti se v ném dale
vzdelavaji, umi a chtéji s nim pracovat, zaroven v ném maji velky ptehled. V jedné ze Skol,
na které dotazovana Skolni psycholozka pracuje, dochazi ke spolupraci jak ucitell, tak
pracovniki v druzing!%, Jde tedy také o celkové nastaveni a klima §koly. Naproti tomu druha
skupina, podle respondent, toto téma nevnima jako diilezité, a proto v ném nema dostate¢né
znalosti. U takovych ucitelti je podle dotazovanych skolnich psychologli velmi obtizné na
problém upozornit. Jedna respondentka se zminovala dokonce o nutnosti nékdy dité prelozit
do jiné tiidy.

U rodici je, podle vypovedi psychologt, spoluprace podobna, jako u uiteli. Nékteti
se Skolou a Skolnimi psychology jsou ochotni spolupracovat, coz Skolni psychologové
oznacovali za nejlepSi variantu pro vSechny zucastnéné. Nekteti spolupracovat nechtéji.
Jedna z dotazovanych psycholoZek popisovala situaci, kdy rodi¢e sami Skolu upozorni na
Spatnou situaci svého ditéte, ale tim jejich aktivita kon¢i. Domnivam se, ze by takovym
situacim mohla pomoci vétsi informovanost rodi¢l. Jako diivod ob¢asné neochoty rodict
spolupracovat se Skolou na feSeni socialniho vy€lenéni mé napada, Ze hledaji pomoc jinde,
protoze Skolu a vSechny zaméstnance miizou pokladat za ty, ktefi selhali, kdyz dopustili
vycletiovani jejich ditéte.

Zaujala mé také pozndmka jedné Skolni psycholozky'®, kterd poukazala na to, Ze u
ucitelit mize dojit ve vztahu k socidlnimu vy€lenéni ke dvéma extrémtim, z nichz ani jeden

nepovazovala za pozitivni. Zaprvé muize dojit k zlehCovani situace a nedostate¢ného
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uvédomovani si disledkt nefeSeni vzniklého jevu ve skupiné. Na stran¢ druhé chapala jako
negativni 1 pfiliSnou ptecitlivélost ucitelti i na sebemensi, byt kratkodobé vyclenéni ze
skupiny. Tato myslenka mé zaujala, protoze jsem predpokladala, ze ¢im vice se ucitel

o takové situace ucitel zajima, tim I1épe.
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Z.avér

Tato prace se zamétuje na déti vyclenéné z kolektivu ve tiidé a pohledem skolnich
psychologti na jejich situaci. Teoretickou ¢ést jsem rozd¢lila na tfi okruhy. Prvni se vénoval
socialnimu vy¢lenéni, druhy inkluzi a tfeti prevenci a Skolnim psychologtim.

V prvni ¢asti jsem socidlni vycClenéni uchopila jako jakysi pfedstupen Sikany,
v nékterych pfipadech jiz jako nepfimou formu Sikany. Tito vycleniovani zaci jsou Casto
ostatnimi popisovani jako zvlastni nebo divni. Tento skupinovy jev ma velmi podobné
dlouhodobé¢ 1 kratkodobé diisledky na obét” jako Sikana klasickd. Jeho dusledky tedy mayji
vliv jak na obét’ samotnou, tak na celou skupinu. Miizeme u tohoto skupinového jevu
zpravidla rozpoznat stejné participanty jako u Sikany piimé. Z téchto divodi povazuji za
dalezité tomuto jevu vénovat pozornost, at’ uz mluvime o neptimé forme Sikany obecné¢ nebo
pouze o socialnim vyclenéni.

Inkluze, tedy druh¢ téma teoretické Casti této préce, je naprosto opacnym procesem.
Je to snaha o zatrazeni zaki do normalniho Zivota a normalni skupiny. Inkluze maze vést
k zvyseni nebezpeci socialniho vylouceni pro inkludované zaky, protoze jde o zahrnuti déti
do tiidy déti, které se zpravidla nécim lisi. Z téchto diivodi je potteba vénovat jim zvySenou
pozornost také v tomto ohledu.

Prevence a Skolni psychologoveé jsou velmi vyrazni hraci pti predchazeni, pfipadné
1 zakroku pfi socialnim vyclenéni. MiZe jit o silné hrace pfi praci proti témto jevaim. Vyhoda
pfitomnosti Skolnich psychologli na zakladnich Skoldch je nezpochybnitelnd. Také u
programu primarni prevence z vyzkumil vyplyva jejich jasna ti¢innost a uzitecnost pro celou
spolecnost. Oba tyto fenomény nejsou na ptidé ceského skolstvi dlouho a je potieba, aby si
teprve konkrétnéji vymezovaly pole plsobnosti.

Na téma piimé Sikany vzniklo jiz mnoho akademickych textti. V soucasné dob¢ jsou
Skoly relativné dobfe vybaveny na jeji zjiSténi a praci s ni. Proto si myslim, Ze je dobfe, Ze
se v posledni dob€ pozornost zacina ubirat smérem k Sikané¢ nepiimé (ktera podle mého
pojeti v této praci Casto zahrnuje i socialni vyc¢lenéni), protoze tato forma Sikany je pro
ucitele hife rozpoznatelnd a méné ocividnad. Presto jsou jeji duasledky na skupinu
1 jednotlivce stejné zavazné jako u Sikany pfimé.

Z praktické c¢asti této prace (potazmo z diskuze) vyplyva, Ze dotazovani Skolni
psychologové se citi byt velmi dobfe informovani o tématu socidlniho vyclenéni. Bohuzel
se vSichni s détmi v takové situaci potkavaji, ale podle jejich podrobnych popist fesSeni

situaci je zfejmé, Ze t€émto détem vénuji velkou pozornost.
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Vsichni skolni psychologové, ktefi se zucastnili vyzkumu, chapou socidlni vyclenéni
jako skupinovy jev. Tomuto chédpani také odpovida jejich tfeSeni. Pracuji tedy jak se
skupinou, tak se samotnym zédkem. Jako velmi pomocny nastroj viibec predchazeji vzniku
situace, pii které se dité ocitne na okraji skupiny, zpravidla zminovali primarni prevenci.
Velmi pozitivné hodnoti, pokud s nimi jsou ucitelé, rodi¢e a dité¢ ochotni spolupracovat.
V ptipad¢ spoluprace vSech, vnimaji svoji praci a pomoc ditéti jako mnohem efektivné;jsi.

Hlavnim limitem této prace je maly sledovany vzorek. Jako dal$i limit je mozné
chapat také pouzitou metodu (tematicka analyza), kterému jsem se jiz vénovala v popisu
vyzkumné metody.

Vsechna zkoumana témata jsou na Ceském tzemi relativné nova, a tak jim zatim
nebylo vénovano mnoho akademickych praci. To se tyka, jak tématu socidlniho vyclenéni,
tak Skolnich psychologti. Z toho diivodu je velmi mnoho moznosti pro dalsi vyzkumy. Téma
socialniho vyclenéni by mohlo byt zajimavé také z pohledu ucitell, zajimavy by byl také
pohled rodi¢t vycleniovanych déti na spolupraci se Skolou. Také si myslim, ze by bylo
uzitecné vénovat se postaveni Skolnich psychologli a to nejen ve Skole, ale 1 ve vztahu k

rodici.
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Prilohy

Priloha ¢. 1
Otazky pro polostrukturovany rozhovor se Skolnimi psychology.
Déti
Setkéavate se s détmi, které jsou vyclenovany z kolektivu?
Jak se o jejich situaci vétSinou dozvite?
Jak Casto se s takovymi détmi setkavate?
Jaké tyto déti jsou?
Je pro né néco typické?
Dostéavaji se tyto déti do podobnych situaci i na jinych mistech (naptiklad 1. pfi jiném typu
vyuky, 2. u jinych vyucujicich, 3. v jinych skupindch mimo tfidu tfeba v odpolednich
krouzcich,4. ve Skolnich klubech, 5. jinde?.)?
Jak si vysvétlujete vyclenovani ostatnimi zaky? Jak podle vas situace vypada z jejich
pohledu (z pohledu zaki, ktefi vyc¢lenuji jiné)?
Prevence
Jakych preventivnich programi jste se zucastnil/a?
Které¢ povazujete je za u¢inné? Nebo se vam osvédcily?
(pokud znaji vice nez jeden) Jaké jsou v rozdily v téchto organizacich?
Co podle vas nejvic miize pomoci k zaclenéni vyclenéného zéka?
Jaky vliv ma nacasovani prevence? Jaky vliv mé naCasovani jiz samotného zakroku
proti vy€lenéni?
Spoluprace
Jak probiha vaSe spoluprace s uciteli?
Jak jsou z Vaseho pohledu o tématu informovani?
Jak vznikd plan postupu na pomoc vyclenované/mu?
Kdo vSechno se na ném spolupodili?
Spolupracujete nékdy i s rodici? V jakych ptipadech?
Inkluze
U kterych typti déti s [IVP se vam vétSinou dafi zaclenéni do kolektivu?
U kterych je to vétsi problém?
Jsou poruchy u kterych je vyssi pravdépodobnost vyclenovani?
Jak si to vysvétlujete?

Co by na to mohlo mit vliv?
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Priloha ¢. 2

INFORMOVANY SOUHLAS S VYUZITIM
VYZKUMNEHO ROZHOVORU

zaznamenané¢ho pro Ucely vyzkumného projektu diplomové prace

Socialni exkluze ve Skolni tridé
(predpokladany nazev)

Vyzkum probihd pro ucely zpracovani diplomové prace vedené na
Husitske teologicke fakulté¢ Univerzity Karlovy. Diplomova prace je
psana na oboru pedagogiky Bc. Darjou JeniStovou. Tato prace se
zaméiuje na pohled skolnich psychologl na socialni vylouceni zaki
ze tridy.

Pro ucely analyzy nejsou diilezité osobni tidaje informatorii (jako je
naptiklad jméno, bydlisté ¢i organizace, ve které jsou
zamg&stnany/a). Rozhovor, ktery s Vami bude zaznamenan, bude
thned po jeho potizeni anonymizovan. VSechny vetfejné pristupné
vystupy z vyzkumu a jeho analyzy budou citovany anonymné a
bude s nimi nakladdno bez vazby na Vasi osobu ¢1 organizaci, ve
které pracujete.

Jako dotazovany/a mate pravo kdykoli, tedy 1 v pribéhu rozhovoru,
od vyzkumu odstoupit.

Souhlasim s poskytnutim rozhovoru Darji JeniStove pro ucely pouze
vyse popsané¢ho vyzkumnéeho projektu.

Podpis dotazované/ho: Podpis vyzkumnika:
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Piiloha ¢. 3

Ptepisy rozhovora

1. ROZHOVOR (31.1.2019)

Setkavate se s détmi, které jsou vycClenovany z kolektivu?

Myslim si, ze ano.

Jak se o jejich situaci vétSinou dozvite?

Dozvidam se o nich. Jednak pod moji praci spada primarni prevence na Skole, takze
se o nich dozvidam tak, Ze to pti riznych aktivitach se tfidou Casto vidim. To Ze se tam néco
déje. Myslim si, Ze nejsem schopnd zachytit vSechno, ale hodn¢ takovych véci si mizu
vSimnout. To je jeden zplsob. Dalsi zpusob je, ze se vlastné stane ten vycleiiovany zdk mym
klientem. At uz pies rodice, at’ uz je to pres ucitele, nebo ten zak ptijde sam, nebo tieba
spoluzaci daji védét — ze se néco déje. Takze téch zpiisobil je spousta.

Hned na zacatku jsem s uciteli hodné pracovala, aby kdyz si vS§imnout toho Ze se néco
déje pfisli. Ja s zaky nejsem v kaZzdodennim kontaktu v hodindch. Proto jim fikdm, Ze budu
rada, kdyz za mnou pfijdou s tim, Ze maji o n€koho obavy. Nebo pfijdou s tim, Ze se ve tiidé
néco d¢je a sami tomu nerozumi, jen vnimaji ze je néco zvlastni.

Jak cCasto se s takovymi détmi setkavate?

To zélezi na tom, jak definujeme socialni vyclenéni. Ja se domnivam, Ze né¢jaka mira
vyclenéni je v kazdeé tiid€. Pak je otazka co uz chapeme jako socidlni vyc¢lenéni, jestli je to
to, ze ten zak je v té tfid¢€ je upln€ sam a nikdo se s nim nebavi, nebo to Ze je z toho kolektivu
vyclenén doCasné na zéklad¢é néceho. Nebo Ze se sdm vyc€leni, protoZe to povazuji za velmi
dilezité zminit, k socidlnimu vyc¢lenéni miize dojit na zakladé toho, Ze u toho zaka propuka
dusevni onemocnéni. Takze on se vy€leni sam. Zacne se z toho kolektivu stahovat. To si
myslim, ze se miZe taky stat. [ mé ted’ napadaji konkrétni ptiklady toho, Ze se Zak stahuje
protoze mu néco je. Snazim se to nekonkretizovat, ale napadaji mé piiklady.

Proto s Zaky hodné pracuji na prevenci duSevnich onemocnéni a o tom, jak pracovat
o svoje duSevni zdravi. Tedy jak pfedchazet propuknuti duSevni choroby. DalSim divodem
muze byt, ze uz na zaklad¢ samotné diagndzy se vycClenéni nabizi. Pracuji na osmiletém
gymnaziu a chépu, Ze mira inkluze u nas je jinde nez na klasické zékladni Skole. Ale tfeba
poruchy autistického spektra - tam jsou problémy s porozuménim socialnim situacim, takze
se mize stat, Ze na zaklad€ toho Ze ten Zak plsobi Ze je trochu jiny nebo divny. Zaroven ze

strany toho Zaka, ktery zaroven nechéape co se déje v t¢€ interakci se spoluzéky, tak tam muize
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dojitk tomu k tomu Ze je najednou v té tfid€ sam. A neni schopny bez pomoci navazat néjaky
pratelsky vztah.

Vlastn¢ mi castecné odpovidate na dalsi otazku a to. Jaké tyto déti jsou? Je pro n¢
neco typické?

Myslim si Ze ne. Myslim si, Ze socidlni vy¢lenéni vznika na zdkladé mnoha riznych
jevi. Muze to byt to, ze v té tfidé probiha Sikana a na zdkladé¢ té Sikany je zak vyclenén.
Miuzou byt vyclenéni zéaci z odlisSného kulturniho prostfedi. Mize k tomu dojit kvali
diagnoze. Muze to byt kvili tomu, a v tomhle piipadé vnimam ze strany zaka velké obavy,
ze maji nekterou z poruch uceni. Protoze ve chvili kdy tfeba potiebuji pomicky nebo k nim
Nechtéji tlevy a nechtéji byt jini. TakZe si myslim, Ze to s tim miiZe souviset. Vlastné se
obavaji, aniz by to méli zvédomélé, reakce ostatnich zakl. Potom tedy uZ to zminéné
propukajici dusevni onemocnéni. Ale mize toho byt opravdu spoustu. Riizné socialni
poméry. Muze to byt to, Ze ten zak je opravdu trochu jiny (bez diagnézy) a pro ty zaky je
prosté divny. Neékdy to ti Zaci naopak ustoji a maji to jako pfednost.

Dostévaji se tyto déti do podobnych situaci i na jinych mistech (naptiklad 1. pii jiném
typu vyuky, 2. u jinych vyucujicich, 3. v jinych skupindch mimo tfidu tfeba v odpolednich
krouzcich,4. ve skolnich klubech, 5. jinde?.)?

To je znovu velmi individualni. KdyZz ma Zak diagnézu aspergrova syndromu, tak
k té patii obtiZze v komunikaci. TakZe v téchto ptipadech urcité. Pro mé je to opravdu velmi
tézka otazka, protoze je pro me velmi obsahld a mam pocit, Ze na nékteré projevy nebo zaky
zapomindm. Tteba extrémné nadani zaci mohou byt vyc¢lenéni. Nesetkala jsem se s tim, ale
myslim si Ze se to taky mlZe stat.

Jak si vysvétlujete vyclenovani ostatnimi zaky? Jak podle vas situace vypada z jejich
pohledu (z pohledu zak, kteti vyclenuji jin€)?

Z jejich pohledu to mize vypadat, Ze je divny a ze se nemaji o cem bavit. Muze to
byt 1 tieba to Ze nenosi tak zajimavé obleceni jako oni. Nebo ze nema tak drahou elektroniku,
myslim ze to mlze byt i na téhle zédkladni Grovni. Nebo mizou vnimat, Ze se ten zak
vycleiuje od nich. A po prvotnich snahach a zdchrannych akcich to vzdaji. Nechaji ho byt.

Jakych preventivnich programu jste se zucCastnil/a?

Jaké jsem vedla, nebo jakych jsem se tcastnila?

Muzete zminit oboji.
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Ja délam prevenci. Pracuji se Zaky hodné€ na tom co se jim d¢je ve tfid¢ ted a tady.
Takze pokazdé prichdzim do tfidy a mam pfipraveny program, ale vzdycky se jich ptam
jestli jako tiida ted’ néco potiebuji fesit. Oni uz to ode me znaji a vi, Ze to maji ocekavat a ze
jim ten prostor dam. To je myslim Uplny zaklad. Nejdiiv za¢indme krouzkem o tom jak se
maji a nebo jak se méli. VétSinou pouzivam rtizné karetni obrazky. Délam to jedna kvili
tomu, Ze ja potiebuji védét jak se maji ale i protoze to nékdy mezi sebou nevi. Takze tohle
je takovy zaklad.

Potom pfichazim stématem. Napf.: drogy, vztahy,... Ne&ktera témata mam
maskovana napfiklad prevence Sikany se jmenuje pratelstvi. Jinak ncktera témata
pojmenovavam pro sebe a jinak pro né. Jesté to délam u poruch piijmui potravy. U toho se
bavime o zdravém zivotnim stylu. To jsou obecnd témata, ale ted’ hodn¢ délam zéklady
psychohygieny, emoce, rlizné relaxacni techniky, prace se stresem. SnaZzim se jit hodné po
tom co si myslim, ze ta tfida nebo $kola potiebuje.

Pouzivam hodné aktivit. Nikdy to neni formou piednasky. A pokud si feknou, Ze néco
potiebuji tak spolu pracujeme na tom, co potiebuji. Co se jim déje s uciteli, ve tfid¢ a tak
dale.

Které¢ povazujete je za u¢inné? Nebo se vam osvédcily?

Vsechny, které dobie nasednou na to, co ta tfida zrovna fesi. Casto jsou neu¢inng;si
ta o ktera si ta tiida fekne. Casto stadi jen moderovat diskuzi, nékdy odhalit co za tim
problémem je. Oni ¢asto pfijdou s n€¢jakym tématem a dostaneme se k tomu, Ze fesi néco
jiného. Za hlukem ve tfidé miize byt téma vzdjemného respektu. Neposlouchaji jeden
druhého a je to na vztahové trovni mezi nimi. Takze nejucinnéjsi je podle mé to, co zrovna
nasedne dobfe na to co zrovna fesi.

Ucastnila jste se nékdy prevence vedené n&jakou vnéjsi organizaci?

Zatim ne, ale ja je vlastné do mé Skoly ted’ pfinaSim. Pozvala jsem organizaci
,Blazni$, no a? a ta by k nam méla béhem par tydnl dorazit. A oni dé€laji Sestihodinové
workshopy na téma psychickych onemocnéni. Také pofadam rtizné besedy a odborniky. A
samotna Skola déla v ramci projektového tydne. Tam jsem byla na néslechu. Planuji to za
pul roku.

Co podle vas nejvic miize pomoci k zaclenéni vyclenéného zaka?

Vlastné to, Ze si n€kdo vS§imne toho Ze je vyc€lenovany. At uz je to ucitel, vychovny
poradce, skolni psycholog. Tedy nejenom to, Ze si nékdo v§imne, ale to Ze s tim chce néco
délat. Vétsinou vyclenovani neni téma samo o sobé. Myslim, Ze to jde v trsu s dalSimi

problémy. MiiZe to byt spojeno se Sikanou, ktera miiZze byt spojena s n&jakou slabinou toho
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zaka. Ta tam samoziejm¢ byt nemusi, ale mize. Mlze byt tfeba tizkostny a proto se tieba
nebrani.

Takze to ze si nékdo vSimne, chce néco udélat a dobte rozklicuje tu situaci a poskytne
pomoc. Myslim si, Ze se to ale Casto ztrati bez povSimnuti. Myslim Ze zdaleka nevim o vSech
zacich, ktefi jsou socialné vyclenovani. Pfesto Ze s nimi velmi intenzivné pracuji, ale néktefi
z nich pro mé nejsou vidét.

Jaky vliv ma nacasovani prevence?

Myslim ze stimto tématem jeSt¢ hodné souvisi to, Ze chystam seznamovaci a
stmelovaci kurzy. Seznamovaci probiha kdyz na to osmileté gymnazium nastupuji. Je to
¢tytdenni intenzivni kurz. Jde v ném primarné o to, aby se méli prilezitost seznamit.
Stmelovaci je pfi nastupu do 5. ro€niku, protoze se jim casto méni kolektivy, naptiklad
dochazi ke spojeni tfid a podobné. Tam si myslim, Ze to naasovani je nezbytné nutné. Je
tam obrovska moznost ovlivnit to, co se v té tfid¢ bude dit dal. Ano, myslim si, Ze na¢asovani
prevence je dilezité. Ale lepsi néjaka a tfeba pozd¢ nez zadna. Ale myslim si, ze prevence
neni schopna obsadhnout vSechno. Mize to s né¢im posunout, mize vést k uvédomeénti si.

Taky pouzivame rizné zpiisoby zjiStovani toho, co se v té tfidé déje. Ted’ nam
napiiklad bude probihat dotaznikové Setfeni. Myslim si, ze asi nejde zachytit vSechno.
Zvlast na velkych skolach. Ve chvili kdy je ve Skole 500 zakd, tak neni mozné pracovat
s kazdou tfidou. Myslim Ze mluvim z pozice velkého luxusu, ktery je mi dopfavan. V nasi
Skole je zakiim vénovana velkd pozornost, coz si myslim na béZnych zakladnich Skolach
neni standartni.

Jaky vliv ma nacasovani jiz samotného zakroku proti vyclenéni?

To nevim. Napada mé¢ tolik riznorodych ptikladl, Ze to nedokazu fict.

Jak probiha vaSe spoluprace s uciteli?

Kdyz jsem do Skoly nastoupila, tak jsem se snazila s ucliteli navazat kontakt.
S kazdym jsme se sesli a bavili jsme se o tom, co ja déldm co jsem pro n¢ schopna udé¢lat.
Zaroven jsem ten rozhovor trochu nechavala v jejich rezii. To jsem délala 1 se tfidami.
S uciteli funguje ta spoluprace tak, Ze ja jsem tam pro né v roli psychologa. Takze pfichazi
se svymi problémy a s problémy které maji ve tfidé — kdyZ si né¢eho v§imnou. Ne vzdycky
pfijdou, ale mam pocit ze se ke mn¢ ta informace dostane jinak. Skrz pedagogickou radu,
nebo jiné ucitele. Taky se schazime s metodikem prevence, coZ je u nés feditelka. Tam ta
spoluprace taky funguje. Nechce se mi to hodnotit jako dobré nebo Spatné. Myslim Ze se to
vyviji. Taky jim fikam, co jsme délali pfi prevenci. Samoziejm¢ nevynaSim — musim

zachovat tajemstvi, ale védi co jsme d¢lali a jaka témata. Myslim, Ze se tim néktera témata
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oziejmuji uz jen mym pisobenim tam. Spousta uciteld je neuvétitelné otevienych na sobé
pracovat, n¢ktefi jsou na pokraji vyhoteni, s nékterymi o sobé moc nevime. Je to hodné
pestre.

Jak jsou z VaSeho pohledu o tématu informovani?

Myslim ze nedostate¢ne. Nevim jak to uchopit. Prala bych jim Skoleni, které by na to
cililo. Ono jich je mnoho. Myslim, Ze by bylo dobie proSkolovat celou Skolu a nenabizet
Skoleni jen jednotlivym vyucujicim. Tak to vétSinou byva. Ale myslim Zze sami s tim
vyc¢lenénim vétSinou nepracuji. Mozna by bylo dobré kdyby v kompetencich ucitele bylo
umét takovou situaci néjak osetfit, ale vlastné nevim jestli to neni moc velky narok. Celé to
zalezi na tom, co by vlastné mélo spadat do prace ucitele. A myslim Ze se to taky bude liSit
u zékladni a stiednich Skol. V prvni tfid€ je to jiné, kdyZ je tam ucitel ktery ma prehled, nebo
kdyz se jim na kaZzdou hodinu ucitelé stfidaji. Je to o intenzité kontaktu s tim jednim
clovékem.

Jak vznikd plan postupu na pomoc vyélenované/mu?

Individualng€. Vaham, kteti z zaki o které se staram do této kategorie jesté spadaji.
Kdyby to byla Sikana, tak tam ta intervence probihd velmi intenzivné¢ a razn¢. Hodn¢ véci se
da podchytit vcasné. Néco se déje a diky prevenci — péstovani v§imavosti mezi zaky — se
tomu da predejit. M¢li jsme jednu prevenci, kterd se jmenovala v§imavost k druhym ve tfidé.
Posilovali jsme vztahy ve tfidé. Tady si myslim, Ze to mlZe byt postup. MlZe jit tieba o
zaka, ktery neni vyloZen¢ vyclenéni ale tfeba to ma t&éz$i. Tak mnohdy staci jen otevirat ta
témata se tfidou nepfimo. Podporovat vztahy a piijeti odliSnosti. Myslim, Ze Casto jde
pracovat s celou skupinou. N&kdy je potteba pracovat s Zdkem a rodici.

Kdo vSechno se na ném spolupodili?

To uz jsem vlastné fekla.

Spolupracujete n€kdy i s rodi¢i? V jakych ptipadech?

Je to rizné. Nékdy piijdou rodi¢e sami. Nékdy je posSlou ulitelé pii tfidnich
schtizkéach. Nekdy je kontaktuji sama.

U kterych je to vetsi problém?

U kterych typt déti s IVP se vam vétSinou daii zaclenéni do kolektivu?

My nemame hodné inkludovanych déti. Mame Zaky ktefi maji odlisné vzdélavaci
potieby, ale neni jich tolik. Myslim Ze to neni o poruSe ale o praci. Jestli se na to pfijde, jak

se s tim pracuje, jestli spolupracuje tfidni ucitel. Je tam hodné proménénych.

Jsou poruchy u kterych je vyssi pravdépodobnost vyclenovani?
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Hodné u poruch autistického spektra, protoze tam se to vyloZzené nabizi. Myslim ze
u jakychkoli poruch. Protoze se odlisuji. Treba kdyz dité Spatn¢ vidi a potiebuje se vidat na
lidi pfi komunikaci z velmi malé vzdalenosti, aby vidélo jak se tvafi. Kdyz poruchy néco
s sebou nesou.

U téch které se tykaji komunikace. Nebo téch, které se tykaji smysld. Nebo dité na
vozicku. Jakékoli dité, které se né¢im 1isi ma vyssi pravdépodobnost.

Jak si to vysvétlujete? Co by na to mohlo mit vliv?

Tim ze jsme néjak nastaveni vnimat jinakost. To Ze kdyz je nékdo ve tiid¢ obézni,
tak vy¢niva. Kdyz se n¢kdo uzavird do sebe a sebeposkozuje se, tak né¢im vycniva. To ze
nejde nécim s davem. Kdyz dité chodi do Skoly $pinavé, protoze mu rodi¢e neposkytuji péci.
Nebo tyrané dité. Nemusi to byt porucha. Jde o to, Ze ma néco jinak neZ ostatni a nemusi to
byt zjevné na pohled. To dité se projevuje jinak a to mlize vést k socidlnimu vylouceni. Miize

ale nemusi.

2. ROZHOVOR (8.2.2019)

Setkavate se s détmi, které jsou vyclenovany z kolektivu?

Obcas.

Jak se o jejich situaci vétSinou dozvite?

VeétSinou od ttidnich uciteli. Obcas od rodice nebo vychovného poradce, ale hlavné
ttidni ucitelé.

Jak Casto se s takovymi détmi setkdvate?

Zatim, pisobim v této Skole 2 roky, jsem se s tim setkal asi pétkrat nebo Sestkrat.

Jaké tyto déti jsou?

V lepsim ptipadé¢ v kolektivu alespon ¢aste¢né funguji. V horSim ptipadé nefunguji
vibec. Jsou bud’ uzavieni do sebe, nebo... vlastné vétSinou uzavieni do sebe a nebo u nich
jde o naprostou nespolupraci. Ziji si ve vlastnim svété.

Jeste se vratim k tomu poctu. Jaké procento vasich klientt fesi tento problém?

Pokud pocitam i déti, které za mnou byly jen jednou, tak jde asi o 35 déti. Takze je
to mensi Cast.

Je pro né€ néco typické?

Vétsinou to, ze je spoluzéaci vnimaji jako outsidery nebo jako nékoho kdo néjak
nezapada do kolektivu. Nebo je vnimaji jako Gplné asocidly, ktefi se prosté jen vyskytli

z ni¢eho nic. Moje koleging to popsala tak, ze to pro n€ nejsou spoluzéci, ale spis takova
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zvitatka. Je to nékdo na koho se jen div4ji, nékdo kdo je pro né jen takovou kuriozitou.
Nékdo divny.

Dostavaji se tyto déti do podobnych situaci i na jinych mistech (napiiklad 1. pfi jiném
typu vyuky, 2. u jinych vyucujicich, 3. v jinych skupinach mimo tfidu tieba v odpolednich
krouzcich,4. ve skolnich klubech, 5. jinde?.)?

No jestli v jinych skupinach mimo $kolu to nevim. A v jinych skupinach ve skole,...
to nedokazu posoudit. Ale vétSinou, kdyz jsem se setkal s vy¢lenovanym ditétem, tak to
platilo vlastné vSude. Nebylo to vazano k n¢jaké konkrétni skupiné.

Jak si vysvétlujete vyclenovani ostatnimi zaky?

Muze jit o déti ze socialné slabsiho prostiedi. Kdyz si vzpomenu, tak vétSina téch
déti, kterymi jsem se zabyval byly pravé ze socialné slabého prostiedi, taky casto Slo o
rozvedené rodice. Posledni ptipad, ktery jsem mél, byl chlapec z druhého stupné. Jeho matka
méla kazdé dité s jinym muze, takze to byl on a 3 nebo 4 dalsi vlastné nevlastni sourozenci.
Je to takové stigma. Dé&ti to Casto vnimaji tak, zZe: ,,tvoje mama ma tvého bratra s jinym
otcem.* Nebo vy nemate tohle a tamto. Jste chudi. Je to opravdu takové stigma — oznac¢ovani
a nalepkovani.

Jak podle vas situace vypada z jejich pohledu (z pohledu zaki, ktefi vyc¢lenuji jiné)?

Myslim, Ze déti vnimaji odliSnosti. Vnimaji odli$nosti a pro n¢ neni soucasti skupiny,
nebo nékdo kdo tam tplné nezapadd. MliZe to byt prave tim rozdilem v majetku, nebo tieba
1 v hygiené — zapacha, nebo je neupraveny.

Jakych preventivnich programu jste se zac¢astnil/a?

Preventivni programy neprobihali ve vSech pfipadech, které jsem feSil. V jednom
ptipad¢, ktery se tykal socidlniho vy€lenéni jsem se zucastnil asi dvou nebo tfi preventivnich
programull. VSechny se tykali jednoho Zaka a probihaly v rdmci jednoho nebo dvou tydni.
Byl jsem tam j4, koleginé — metodicka prevence, a celd tfida. Klasicky. Komunitni kruh.
V jednom piipadé byl pfitomny tiidni ucitel a v druhém byla tfidni ucitelka metodicka
prevence, tak tam byla taky.

Které povazujete je za i¢inné? Nebo se vam osvédcily?

Da se fict Ze kazdy. V jednom piipadé délal chybu i tfidni ucitel. Byl to chlap, ale
nedokazal si prosadit autoritu. Nedokazal si dupnout a déti mu vlastné zacaly skakat po
hlavé. A ten zék, ktery se vyclenoval se zacal vyclenovat jesté vic. Nebo mozna spis§ ten
chaos, ktery mél kolega ve tfid¢ spi$ prehlusil toho vyclenovaného Zéka. Pozornost toho
kolegy se musela ptesunout k tém zaktim, kteti zacali byt nezvladatelni. Takze si nevSiml

zéka, ktery do té tfidy vlastn¢€ nezapadl.
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Ja jsem byl vzdycky jen jako pozorovatel. V podstaté Slo vzdycky o praci v kruhu a
byli tam né&jaké spolecenské aktivity. V nich Slo o to rozdélit se do menSich tymu a
spolupracovat. Kdyz §lo teda o spojeni celého kolektivu, pokud §lo o toho vy¢lenéného zaka,
tak ten se tam taky vétSinou nepifimo zapojoval.

Co podle vas nejvic miize pomoci k zaclenéni vyclenéného zaka?

Tézko fict Ze by tam byl jen jeden faktor. Myslim, Ze jich je mnohem vic. Jednak
hraje roli ptistup tfidniho ucitele, jednak edukace déti - s tim ze se neukazuje na toho jednoho
zéka, ktery je v uvozovkach ten problémovy, ale fesi se tiida jako celek. Protoze jde o
kolektiv a tak je dulezité upeviiovani vzadjemnych vazeb. To nejvic miize pomoct tomu, aby
si déti uvédomily Ze tahaji za jeden provaz. A to i s tim zdkem, ktery je vyclenovany. Neni
to zkratka nékdo odjinud, ale nékdo kdo do té tfidy patfi, a at’ je jakykoli tak je také soucasti
toho kolektivu.

Zkratka se to netykd toho zdka jako osamostatnéného prvku, ale v ramci toho
kolektivu kde je. Takze ne ty versus ostatni, ale ty a okolo tebe ti ostatni. Myslim Ze nejlepsi
cesta, je toho zaka postupné zaCleniovat. Aby na zacatku i konci toho programu nebyl
vnimany jako nékdo mimo tfidy, aby se souc¢asné pracovalo s ostatnimi. Proto jsem zastance
komunitni prace, prace v kruhu.

Jaky vliv ma nacasovani prevence?

Samoziejmé Ze &im difv se za¢ne tim 1épe. Cim dfive si ugitel nebo $kolni psycholog
vSimne tim lépe. Zazil ptipad, kdy se to nefesilo roky a aZ potom co jsem do této tfidy piisel,
tak mi koleging fekla o tom zakovi. M¢li Zaka se kterym méli problém od prvniho ro¢niku a
byl uz v paté tiide¢, takze v tomto piipad¢€ jsem se snazil zachranit co se dalo. Ale kdyZz se na
to ptijde ve chvili, kdy se to teprve tvofi, tak je vEtsi Sance to néjakym zplsobem zachranit.

Jak probiha vaSe spoluprace s uciteli?

No vlastné kazdodenné. VétSinou kdyZ pracuji s néjakym ditétem, a ted’ mluvime o
individudlnim pfipadé ne o skupinovych, snazim se do toho vZdycky zaclenit tfidniho
ucitele, to dité a rodi¢e. Vzhledem k tomu, Ze mam v databazi tento pocet déti a Skola na
které piisobim je dost mald, tak se vZzdycky snazim priibézné konzultovat s uciteli kteii ty
problémové déti maji. Snazim se zjistovat co se déje, jestli se néco zménilo. Obcas chodim
na hospitace, obCas si me¢ zavolaji sami. Mam kolegy, které si v tomhle trochu musim trochu
vychovavat. M4 ve tfid€ vice problémovych zéku a moje hospitace jsou u n¢j vlastné jednou
za dva tydny. TakZze u néj je to opravdu pravidelné. U nékterych kolegii jsem jednou za pil
roka.

Jak jsou z VaSeho pohledu o tématu informovani?
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Mtizu mluvit jen za tu $kolu, kde momentalné pasobim. Rekl bych Ze dost dobte.
Mame tam vychovnou poradkyni, metodicku prevence ob¢ si v t€ Skole néco prozily. Maji
praxi a ony ty déti 1 rodiCe znaji, protoze to mésto je pomérné¢ malé. Ono to ani neni mésto,
je to spis vesnice. TakZe vlastné poznaji ty déti i mimo Skolu. TakZze jsou jednak informované
o téch jednotlivych détech a i vSeobecné myslim ze celkem dobie.

Jak vznikd plan postupu na pomoc vyclenované/mu?

Zalezi to na konkrétnim piipadu. Vzdycky se do toho snazim zapojit vychovnou
poradkyni, metodicku prevence, tfidniho ucitele, sebe. Vzdycky o tom informuji vedeni.
Pokud je situace zavazna, tak ta frekvence potkévani je o dost vyraznéjsi. Samoziejmé chci
aby o tom védély vSechny zainteresované strany. Potom samoziejmé spolupracujeme
v rodi¢i. Pokud je potieba tak se domluvi 1 vétsi schiizka, za u€asti vSech. Ale ono to zaleZzi
na tom, v jakém stadiu to vyclefiovani je. Jestli na to tfeba nestaci dvé tii sezeni a jeden
komunitni kruh. Komunitni kruh jsem zazil uz dvakrat. To byly opravdu ptipady, kdy se to
uz nedalo fesit jinak. M¢l jsem naptiklad ptipad, kdy byla jedna zac¢ka na druhém stupni
vyc€letiovana, pfece jen tam hréla roli puberta a zmény v chovéni, sebeposkozovani. Tam de
fakto stacil jen jeden komunitni kruh. S tou Zackou jsme pracovali individualné mozna mésic
a pul. Potom jsem se priibézn¢ informoval a ono se to ustalilo.

Kdo vsechno se na ném spolupodili?

Vzdycky se do toho snazim zapojit vychovnou poradkyni, metodicku prevence,
tfidniho ucitele, sebe.

Spolupracujete nékdy 1 s rodi¢i? V jakych piipadech?

Snazim se, ale n¢kdy se stane, ale to se spis tyka jinych piipadii nez vycleniovani, Ze
rodi¢ nejevi zdjem. Ale co se tyké vycletovani, tak vzdycky fikdm, Ze spoluprace rodice je
v jeho vlastnim zajmu. Myslim, Ze kdyz se jedna o to, ze n¢kdo jeho dit¢ vnima jako
outsidera, tak si myslim, Ze je dobré kdyby se o to aspoii trochu zajimal.

U kterych déti s IVP se vam vétSinou dati zaclenéni do kolektivu?

Tak to nemlzu posoudit, ale nevim jestli to Upln€ zavisi na téch détech. Posledni
pfipad ktery se mi stal pfed necelym tydnem tam byl problém v rodi¢ich. Zkusim to ozfejmit.
Me¢l jsem jednoho zaka, ktery se siln€ navéazal na Zaka, ktery byl , tfidni kdpo*. A jeho ostatni
vnimali jako outsidera, nebo podivina. On se pred toho kapa snazil ziskat, néjaky socialni
status. JenZe on mu vlastné zlomil srdce. Ten zak se z toho zhroutil. TakZe ted’ se on uz ani
nechce zaclenit. A Képo o n¢j viibec nejevi zajem. A Rodice s nami spolupracovat ani
nechtéli. TakZe misto toho aby spolupracovali s ndmi, tak se snazi vymyslet jiné zplisoby

jak mu pomoct. A jesté to komplikuje konflikt mezi rodici. TakZe oni to pfendseji na toho
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zaka a celé to pada na tom, Ze nam vlastné kazi veSkerou snahu. Protoze tim, ze na n¢j
pfenaseji své problémy, tak on nevim jak ma reagovat. Takze misto toho aby se s tim néco
d¢lalo, tak se ten zak jesté vic izoluje.

Jestli tomu spravné rozumim, tak fikate, Ze se tyto problémy netykaji déti s IVP?

Ano. Netyka se jich to upln¢.

Jsou poruchy u kterych je vyssi pravdépodobnost vyclenovani?

Méme tam rtizné dys-poruchy, ale ty vice méné dobie funguji. D¢ti si na to zvyknou.
U naés se kolegové a kolegin€ snazi ucit déti, ze ikdyz je to dys- tak je to vas spoluzak. Ale
ptipady kdy to bylo opravdu vézné s vycleiiovanim, tak to byl ptipad ktery souvisel se
sebeposkozovanim. Ale ten se mi nastésti povedlo vytesit. Druhy pfipad ten uz trvd mnoho
let. Pak mame problém s narodnostni mensinou. Tam to ale zase komplikuje rodina, protoze
ma hrdou narodni mentalitu. TakZe se rodi¢e nesnaZzi toho Zaka zapojit, ale tou vychovou ho
jesté vic izoluji. Dalsi ptipad je zak, ktery se sdm izoluje. Ma né¢jaké problémy doma a podle
toho co jsem zjistil jde mozna o né€jakou nevyiesenou, potlacenou agresi. Ale to nesouvisi

piimo s poruchami uceni.

3. ROZHOVOR (18.2.2019)

Setkavate se s détmi, které jsou vyclenovany z kolektivu?

Ano. Urc¢ité se s nimi setkavam.

Jak se o jejich situaci vétSinou dozvite?

VétSinou od tiidnich uciteld a nebo od rodicu, kteti si mé vyhledaji.

Jak Casto se s takovymi détmi setkavate?

Bé&hem mé prace?

Ano. Zajimalo by mé, jak velkd ¢ast vami feSenych ptipadi je socidlni vylouceni?

To se velmi téZce odhaduje. Myslim Ze to neni vysoké ¢islo. Zalezi to na tom, jak
definujeme socidlni vyClenéni. Jde tedy primarné o déti ze socialné znevyhodnénych rodin
a podobn¢?

Spis mi jde o jejich za€lenéni do kolektivu tiidy.

Tak to bude asi polovina déti, které potkavam. Ale tézko se to odhaduje — spi$§ mezi

30%-40%.

Jaké tyto déti jsou?
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Normalni déti, které jen socialné nejsou Gplné zdatné, které se nedokézou vztahovat.
Nedokéazi komunikovat stylem, ktery je v té tfidé bézny, nebo ktery jsou znevyhodnéni
jazykem nebo svou pasivitou.

Je pro né€ néco typické?

Neda se to zobeciiovat. Kazdé je uplné jiné, ale vétSinou se n¢jakym zplisobem
odlicuje. Miize to byt jazykem, zpisobem chovani, nebo néjakou vyraznou osobnostni
charakteristikou.

Dostavaji se tyto déti do podobnych situaci i na jinych mistech (napiiklad 1. pfi jiném
typu vyuky, 2. u jinych vyucujicich, 3. v jinych skupindch mimo tfidu tieba v odpolednich
krouzcich,4. ve skolnich klubech, 5. jinde?.)?

VétSinou ano. Ale neni to pravidlo. Nékdy maji problémy jen ve tfidé a v jinych
krouzcich je to uplné bez problémi. Mam tam i déti, které jsou na okraji jen ve své tfidé a
jinde takovy problém nemaji.

Jak si vysvétlujete vyc€lenovani ostatnimi zaky?

Nerozumi jejich chovani a vyjadfovani, nebo jejich osobnostnimu stylu. Jsou pro né
tolik odliSni, ze ten zbytek s nimi nedokaze komunikovat.

Jak podle vas situace vypada z jejich pohledu (z pohledu zaki, ktefi vyc¢lenuji jiné)?

Ze je to dité divné a neni to pro né atraktivni, tak se s nimi prostd nebudu bavit.
Zajimaji ho jiné véci, ja4 tomu nerozumim, tak se s nim nemam o ¢em bavit. A déti to tak
maji. KdyZ se maji o ¢em bavit, tedy kdyZ je nezajima to stejné, tak nemaji zajem.

Jakych preventivnich programu jste se zucastnil/a?

Ja délam lektorku primarni prevence. Také pracuji v kiestansko-psychologické
poradné jako koordinator prevence, takZe preventivni programy jsou polovina mé préce.
Chcete védét jakou formu délame?

Ano, urcité.

My mame takovy dvoulety komplexni program. Chodime kazdy pulrok do jedné
tfidy. Mame tak 4 témata, ktera probirame. Prvni téma takové obecné sebepoznavaci, je to
téma vseobecné primarni prevence takze jedeme jen po povrchu. Nejdiiv se s tou tfidou
seznamujeme a snazime se na n¢ navazat a trochu je v té tfidé propojit. Chceme aby se
navzajem lépe poznali, ale také aby 1épe poznali sami sebe. Druhé téma je vlastné prevence
Sikany, tedy podpora pozitivnich vztahli v té tfid€. A to si myslim, Ze se vztahuje v vaSemu
tématu. Pracujeme tam na toleranci odli$nosti, na empatii druhym a vétsi duvére a pocitu
bezpeci. Tomu predchazi sociometrie, takZze opravdu vime, kdo je ten vyc¢leniovany. Podle

toho potom stavime program pro danou tiidu. Tieti a Ctvrty blok je prevence zavislosti a
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prevence xenofobie, rasismu, rizikového sexualniho chovéni, podpora pozitivni hodnotové
orientace — je to takovy mix témat. Toho vaSeho tématu se tyka hlavné druhy blok a pokud
je to n¢kdo vyclenovany na zakladé narodnosti nebo rasy pak i tieti blok.

Jde vlastné o 4 hodinovy program. Potom jest¢ nabizime individudlni konzultace
s 74ky. Skoly si mohou tento program objednat a zacileni témat je vlastné na nich.

Které povazujete je za i¢inné? Nebo se vam osvédcily?

Ja jsem vlastné jiné nezazila, takze nedokazu objektivné posoudit které jsou
nejucinngjsi. Délam ty programy o kterych jsem se zminovala a potom délam u nés na skole,
kde délam skolni psycholozku. Tam déldm svoje programy — na soudrznost tiidy, pro vétsi
zaclenéni a tak dale. Mam pocit, ze kdyz uz nékdo jde néco takového podpofit, tak to ma
vzdycky tuspéch. Na Skolach se to jinak béZné nedgje. Ucitelé na tom nepracuji, nebo ne
nepracuji ale na takové véci uz jim nezbyva ¢as. Casto nemaji napady nebo schopnosti
k takové préci. Tridnické hodiny k takovym vécem nechtéji vyuzivat. Tak mam pocit, ze
kdyz nékdo ptijde a chce si jen povidat o tom, jak jim je a jak jim ve t¥id¢ je, tak je to vzdycky
prospésné a efektivni.

(pokud znaji vice nez jeden) Jaké jsou v rozdily v téchto organizacich?

Asi to urcité déla kazdy trochu jinak. Jak je zvykly a jak uz to ma vyzkousené. Ptijdou
mi dobré, ale nikdy jsem se s tim nesetkala, organizace které zajiStuji peer programy.
Programy které v téch tfidach délaji starsi spoluzaci, nebo déti které do té Skoly jesté chodi
— takZze nejsou vekové tak daleko. To mi pfijde jako dobry ndpad. A mozZna i €inngj$i nez
programy vnéjSich odborniki.

Co podle vas nejvic miize pomoci k za¢lenéni vyclenéného zaka?

Zaprvé snaha Zéka o to se zaclenit. Musi chtit on sdm — nemuZe ¢ekat Ze to za n¢j
ttida odpracuje. NemtiZze Cekat, ze se tekne: ,,Déti v§imejte si ho.”, a oni si toho budou
v§imat. Musi tomu jit trochu naproti. Zadruhé je potfeba pracovat s tou tfidou na tom, Ze
jsme si vSichni podobni, nebo Ze vSichni mame plusy a minusy a Ze tu tfidu tvofi vSichni
dohromady. Jde o pfijeti spoluodpovédnosti za to, co s tou tfidou bude, jaké to tam bude a
jestli se tam nékdo bude citit dobie, nebo vyclenény nebo piijimany.

Jaky vliv ma nacasovani prevence?

Rozhodné velky. Kdyz se zacne fesit vyClenéni zéka, ktery je tam od prvni tfidy a je
od prvni tfidy vycClefiovany, az v paté tiide¢ tak to je opravdu Spatné. Je potieba to fesit hned.

Je potieba pracovat na toleranci mnohem diiv. To ma ur€ité velky vliv.
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Jak probiha vaSe spolupréce s uciteli?

Jako $kolni psycholozka jsem zaméstnanec Skoly, takze jsem jejich kolega. Mam
k nim vlastné€ neustaly ptistup. Oni vi, ze kdykoli néco potiebuji, tak mizou piijit a ja jim
muZu pomoct, nebo se nad tim tématem miizeme zamyslet. Ne vSichni toho vyuzivaji. Mam
pocit, ze ucitelé si vSechno radi véci fesi sami a nechté¢ji k tomu nikoho jiného moc poustét.
Mozné maji pocit, ze budou néjak hodnoceni, nebo ze jim do jejich prace bude nékdo mluvit.
Ale kdyz maji zajem, tak spolupracuji moc hezky. Casto tvofime program primarni prevence
spolecné. Tvotime ty cile spolecné a potom se snazime, aby ten program padl piesn¢ té tridé.
Coz je skvelg, tak by to mélo byt a pak je to radost s nimi spolupracovat.

Jak jsou z Vaseho pohledu o tématu informovani?

Myslim ze hodné, Ze o tom vi a Ze to sleduji. Maji zajem o to, aby tfida byla soudrzna
a aby Slapala spole¢né. Ne vzdycky umi podpofit tu tfidu, aby to tak bylo. Ale myslim si, ze
si toho v§imaji. Je to zrovna takové jednoznacné. Je to to na ¢em by v té tfidé méli pracovat,
aby tam byli vSichni dohromady. Empatie k druhym, bezpeci ve tfidé to uz az tak moc
nevnimaji, Ale to Ze je nékdo vyclenény to je velmi viditelné.

Jak vzniké plan postupu na pomoc vycleiované/mu?

Bud’ na tom pracuje ucitel sam a ja se o tom viibec nedozvim, nebo spolupracujeme
dohromady. Reknou mi co se v té tiidé d&je, Ze si mysli Ze je v té tfidé nékdo kdo by
potteboval pomoct. Nebo Ze je potieba v té tiidé néco délat — aby toho Zéka vic pfijimala,
nebo aby tam byla lepsi atmosféra. A potom pfipravujeme program s hrami, ktery podpofti
ty problémy které je potieba fesit. Diky tomu si ty déti za¢nou trochu uvédomovat, co by
mohly d¢lat proto aby tam nikdo takovy nebyl. Co by vlastné jim samotnym pomohlo, aby
se citili dobfe. A podpofti spoluzodpoveédnost za déni v té tfide.

Kdo vSechno se na ném spolupodili?

Jak kdy. Ke mné se dostane jen zlomek piipadii — nékteré tesi ucitelé sami. Nékdy
jsem tam zahrnuté 1 ja.

Spolupracujete nékdy 1 s rodi¢i? V jakych piipadech?

Asi ano, ale kdyz nad tim ted’ tak pfemyslim, tak to asi musi byt vic problémi.
Myslim tim, ze to musi byt jeSté dalsi problém — tfeba néjaka diagndza, porucha chovani,
nebo néjaky dalsi problém, ktery bych s nimi jesté¢ mohla fesit. Socidlni vy¢lenéni nemtze

fesit rodi¢, protoze do toho Uplné€ nevidi.

U kterych déti s IVP se vam vétSinou dafi zaclenéni do kolektivu?
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To viibec neumim fict, nemém pocit Ze by se mi to uz podafilo. (Zatim v této Skole
pracuji jen pil roku.) Zaprvé jsme nepracovali primarné na socidlnim zac¢lenéni. Zadruhé za
pul roky by jsme asi stejné jeste nic nezjistili.

Mozna se zeptam jinak. Jsou né&jaké poruchy, které k tomu maji lepsi dispozici?

Urc¢ité jemnéjsi poruchy, které nejsou v tak zdvazné formé. Poruchy pozornosti nebo
cizinci ve tfidé¢, ktery se zacleni vlastn€ sdm tim, Ze za¢ne mluvit ¢esky a pfijme tu kulturu.

Jsou poruchy u kterych je vyssi pravdépodobnost vyclenovani?

To si nejsem uplné jistd. Asi takové ty vic nepochopitelné poruchy, kterym déti

nerozumi. Napiiklad autismus a takové poruchy. Ty kterym tézko rozumi.

4. ROZHOVOR (21.2.2019)

Setkavate se s détmi, které jsou vyclenovany z kolektivu?

Ano, setkavam.

Jak se o jejich situaci vétSinou dozvite?

To je rizné. Bud’ pfimo od téch déti, které me sami kontaktuji a svéfi se mi, nebo od
rodic¢l, nebo od tfidniho ucitele, nebo od spoluzakii. Takze to spektrum je opravdu Siroké.

Jak cCasto se s takovymi détmi setkavate?

Tézko tict. Ja bych fekla ze docela Casto, ale je potieba rozlisit, kdy je potieba to fesit
uz v n¢jakém SirSim kontextu. Nékdy to dit€ piijde, ze se citi samo ve tfide, ale ukaze se Ze
kdyz na tom chvili pracujeme spolu - sami dva, tak Ze to tak hrozné neni. A Ze se ten problém
da zvladnout bez ostatnich. Ale vé&ci u kterych uz je naruseny cely kolektiv a uz jde o né€jakou
Sikanu, nebo opravdu ostrakizaci, tak to jsem fesila za rok a pul asi dvakrat.

Muzete mi fict, jak velké procento vSech vasSich ptipadil to pfiblizné je?

Ja pracuji na dvou zékladnich skolach. Jedna ma cca 500 zaku a druhd je mensi, asi
150 zakh. Na té vétsi jsem to tedy feSila dvakrat.

Kolik ptipadi (obecné€) za rok fesite?

To je tézka otazka, protoze napln prace Skolniho psychologa je velmi Siroka.
Naptiklad ptijde zak s tim Ze fesi problém, ale po Case se zjisti i dalsi véci. Kdybych méla
fict procenta... myslim, Ze je také potteba rozliSit mezi tim, kdy je dit¢ vyclenéno z kolektivu

a kdy se ve tfid¢ neciti dobte. Ale fekla bych, ze je to ptiblizné¢ 30-40%.

Jaké tyto déti jsou?
Bavime se tedy o détech vyclenénych z kolektivu?

Ano.
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Jsou zranéné, ublizené, nesebevédomé.

Je pro né néco typické?

Podle mé¢ je pro n¢ typické to, ze se vzdycky néci trochu lisi, a proto jsou vyclenéné.

Dostavaji se tyto déti do podobnych situaci i na jinych mistech (naptiklad 1. pti jiném
typu vyuky, 2. u jinych vyucujicich, 3. v jinych skupindch mimo tfidu tieba v odpolednich
krouzcich,4. ve Skolnich klubech, 5. jinde?.)?

Myslim si, ze ano. Bus to dit¢ ma samo o sob¢ néjaky problém a disledek toho je, ze
je nepfijimano, vyclenovano. Proto se mu to déje vSude. Nebo je to tak, Ze se mu to zacne
dit a tim jaky to ma na néj dopad, snizi se mu sebevédomi a tak dale, tak se to pak zacne
promitat i do ostatnich oblasti Zivota. Ale ne vzdycky. Podle m¢ mize byt dité, které je
nepiijimané v tfidnim kolektivu, ale na krouzku, kde se citi dobfe a jde mu to se citi dobte.
Ale myslim si, Ze se to prolina.

Jak si vysvétlujete vycClenovani ostatnimi zaky?

Ptate se na to, ¢im je to zplisobené? Pro€ se to d¢je? Myslim si, Ze na jednu stranu je
to pfirozeny jev. Kazda skupina ma néjaké rysy. Jakmile je v ni jedinec, ktery se li$i, néim
vynika (at’ uz pozitivné, nebo negativng), tak na néj ta skupina reaguje. Hodné zaleZi na tom,
jak je ta trida slozena, jaké jsou v ni déti, jaké je vedeni ucitele. Jde o velmi mnoho faktord,
které to ovliviuji. Myslim si, Ze je to ptirozeny jev, pii kterém se slabsi jedinec dostane do
nevyhodné pozice. Je velmi dilezité, kdy se to podchyti, kdy si toho tfidni ucitel vS§imne,
kdy se to zacne fesit a jak daleko to zajde.

Jak podle vas situace vypada z jejich pohledu (z pohledu zakd, kteti vyc€lenuji jiné)?

Myslim si, Ze si to ¢asto neuvédomuji. Casto nedokaZi rozeznat hranici mezi tim, kdy
to je z jejich pohledu vtipné skadleni a sranda a kdy uz to ptekracuje tu hranici. Tedy Ze
nékomu uz opravdu ublizuji. ProtoZe nemaji dost zkuSenosti a moznd jim to ani dostate¢né
nebylo vysvétleno, kde je ta hranice. Kvili tomu médme vSechny preventivni programy. A
zaroven si myslim, Ze to ¢asto zpusobuji déti, které maji sami problém. Tieba si tim nékdy
v minulosti prosly, a proto to ted’ délaji n€ékomu jinému. Nebo jsou to jen vyrazné osobnosti,
které se na netspéchu né€koho potiebuji vynést vys. Podle me téch divodi miize byt vice.

Myslim, ze nejde o jediny vzorec, ktery by se opakoval.

Jakych preventivnich programu jste se zucCastnil/a?
Ja jsem se =zuacastnila takového dlouhodobého sSkoleni, ktery se jmenuje
,minimalizace §ikany*. Je to kurz s Davidem Capem, to mi opravdu dalo hodné. Bylo to

dohromady asi Sest dni. Byla to Sikana uchopena za vSech stran — od pocatku, pribéhu,
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feSeni, zavéru. To mi dalo asi nejvic, co se tyce prevence. Potom mame seminaf na tfidnické
hodiny, kterych jsem se také ucastnila. Jde v ném o tom , jak vést tfidnické hodiny, jak do
toho zahrnovat prevenci. Pak jsem absolvovala jesté n¢kolik dalSich seminafii na toto téma.

Ja jsem d¢lala dobrovolnika v agentuie, ktera déla adaptacni kurzy pro zakladni a
stiedni Skoly. To si myslim, Ze je taky moc dobry zptsob, jak stmelit kolektiv. D4 se tim
také zabranit tomu, aby byl né¢kdo vyclenén.

Které povazujete je za u¢inné? Nebo se vam osveédCily?

Pro mé osobn¢ program na minimalizaci Sikany. Jak z pohledu mé jako Skolniho
psychologa, ale myslim Ze i to Ze to absolvuji pedagogové, poradaji to i pro celé pedagogické
sbory. To ma opravdu velky pozitivni dopad. Najednou dostanou névod na to, jak takové
situace fesit.

Z pohledu déti, co si myslim Ze pro né je ucinné, si myslim ze je i¢inna dlouhodoba,
navazujici prace. Kdyz to neni vytrzené z kontextu, ze jim jednou za pul roku pfijde nékdo
udélat prednasku na dané téma. Myslim, ze je u¢inny dlouhodoby proces, naptiklad v ramci
ttidnickych hodin. To si myslim, Ze ma mnohem vétsi efekt.

(pokud znaji vice nez jeden) Jaké jsou v rozdily v téchto organizacich?

Jedna z mych kol spolupracuje s organizaci Odysea, to je velmi dobréd organizace.
Ta ptsobi od nizsich k vy$sim rocnikiim. Maji jasn¢ nastavené programy, jde to posloupné.
Vlastné ani nevim jestli mam dalsi zkuSenosti. Jesté s Magdalénou ops, ty délaji tfidnickeé
hodiny. Ale vlastn€ nevim, jestli je mezi nimi vyrazny rozdil.

Co podle vas nejvic miize pomoci k za¢lenéni vyclenéného zaka?

Obecné bych tekla podpora a naslouchani. V tu chvili ukazat tomu ditéti, Ze je tam
neékdo kdo mu pomtize a kdo to vidi. To si myslim, ze je asty problém. Dité€ se s tou situaci
potykd a ma pocit, Ze to nikdo nevidi a nikdo mu nepomuze. Jsou tam velké pocity
beznad¢je. Ve chvili kdy se toho n€kdo ujme a fekne mu, Ze mu Ze to bude dobré a Ze mu
s tim pomtize. Tak tam zac¢ne spoluprace rodiny, Skoly, pfipadné externiho pracovnika,
psychologa, tak to je podle me to nejlepsi.

Jaky vliv ma nacasovani prevence?

Obrovsky. Myslim, Ze prevence ma velky smysl. Zaroven si myslim, ze se musi umét
dé¢lat dobte. Kdyz ji je moc, tak se miize stat, Ze to pro déti zacne byt otravné. Takze bych je
uplné nepiehlcovala. Dala bych si zalezet na tom, jak ji pojmout a jak Casto ji planovat. Ale
myslim si, Ze vyznam ma veliky.

Jaky vliv ma nacasovani jiz samotného zakroku proti vyclenéni?
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Také obrovsky. Protoze kdyz se to podchyti v¢as, ve chvili kdy to dité neni jesté uplné
zhroucené a ma né¢jaké vnitini zdroje na to to zvladnout, tak je to mnohem lepsi nez kdyz se
zatnou projevovat néjaké psychosomatické projevy. Resila jsem jeden piipad, ktery se
nechal moc dlouho rozjet a dopadlo to tak, Zze tam byly velmi vazné psychosomatické
problémy. A to uz chvile, kdy je velmi t€zké s tim néco délat. Myslim si, ze kdyz se to
podchyti vcas, tak se to da relativné snadno zastavit. Ale kdyz uz se to rozjede, tak je velmi
tézké s tim néco délat.

Jak probiha vase spoluprace s uciteli?

Moje prace s uciteli je dost intenzivni, protoze Skolni psycholog je ve Skole pro zaky,
ucitele a rodice. Takze hodné. Hodn¢ s nimi konzultuji. At uz je to z jejich strany, zZe néco
pottebuji oni, nebo z moji strany, kdyz se jdu podivat do hodiny. Taky obcas naplanuji
ttidnickou hodinu a ucitele si vezmu na spolupraci. Takze kdyz prochazim skolou, tak si po
cesté vétSinou povidam s mnoha uciteli. Myslim, ze maji velkou pottebu mi sdé€lit mnoho
véci a chtéji slySet hned odpovédi. To se mi stdva opravdu Casto. Mam pocit, ze kdyz jdu
z kabinetu do sborovny tak se po cesté bavim s polovinou pedagogického sboru.

Jak jsou z VasSeho pohledu o tématu informovani?

To je zajimava otazka. Myslim si, Ze o tom néjaké povédomi maji. VEdi, ze se to déje.
Myslim si, Ze to nikdo zamérné nepodporuje, ale zaroven velka ¢ast pedagogii nema nastroje
a osvojené postupy, jak takové situace fesit. To nékdy mlze byt divodem, ze d€laji, Ze to
nevidi. Oni by to tfeba chtéli fesit, ale nevi jak. A pokud v té Skole neni nikdo, kdo by jim
byl po ruce a nabidnul jim pomoc, tak to musi byt opravdu tézké. VEfim tomu, Ze je mnoho
Skol, kde ti pedagogové na to viibec nejsou vySkoleni. Neprosli si seminafi na toto téma.
Myslim, Ze pro n€ pak mlzZe byt tézké i domyslet diisledky a zdvaznost té situace.

Jak vznikd plan postupu na pomoc vy€lefiované/mu?

Nefekla bych, Ze je tady jednotny vzorec, nebo postup. Ttreba u Sikany jsou dany
n¢jaké doporucené postupy — nejdiiv se vyslechne obét’, potom svédci, na zaver agresor (i
kdyz ja to jméno nemam moc rada). Ale fekla bych Ze se to hodnoti jinak z mého pohledu a
z pohledu pedagoga. Z mého pohledu je idedlni postup, nejdiiv vyslechnout clovéka kterému
se to d&je. Zjistit co v tu chvili potiebuje. Casto se stane, Ze neZ se situace odetii, tak ten zak
zustava doma. Kdyz je to hodn¢€ vyhrocené. Ale z mého pohledu se ma hlavné pracovat s tim,
komu se to déje. Potom tedy s nékym zainteresovanym, ale ne vylozené Skodi¢em. TakZze
kdyz jsou tam spoluZzaci, ktefi to vidi ale vylozené to sami nedélaji. Ti se Casto daji pfimeét

wrwe

zaClenit rodinu. Jestli to védi, jestli si toho vSimli, jestli se jim dité svétilo. Jak dlouho se to
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déje? Jestli se to délo nekdy predtim? Zaroven ziskat informace z pedagogického sboru.
Jestli to v té tfid¢ pozoruji? Jak to vidi tfidni ucitel? Mozna i zjistit, jestli se to déje v rdmci
mimoskolnich aktivit. Vlastné zmapovat tu situaci co nejvic to jde.

Kdo vSechno se na ném spolupodili? To jste ted’ vlastn¢ fekla

Spolupracujete n¢kdy i s rodici? V jakych ptipadech?

Ano, Casto. Ja spolupracuji s rodi¢i v mnoha ptipadech, které nesouvisi se socialnim
vyclenovanim. Ale kdyz uz se mam drzet tématu, tak je to vétSinou tak, ze me oslovi rodice.
Protoze se jim dit¢ doma svétilo a Ze by to chtéli fesit a nevi jak, takze se se mnou mohou
poradit. Nebo za mnou pfijde tiidni s tim, ze je oslovili rodi¢e. Nebo za mnou pfijde to dité
a ja po domluvé s nim kontaktuji rodice a feSime to.

Kdyz ja stim ditétem chci néjak spolupracovat, tak musim mit podepsany
informovany souhlas. Rodi¢e musi souhlasit s tim, Ze Skolni psycholog je do toho zalenén.
Takze si s rodi¢i ddme schiizku a vétSinou se s ditétem domluvime, Ze jim to spole¢né
fekneme.

U kterych typt déti s IVP se vam vétSinou dafi zaclenéni do kolektivu?

Jednodusi by bylo odpovédet nato, u kterych se to nedafi.

Tak klidn¢ mtizete. Je to dalsi otdzka. U kterych je to vétsi problém?

Nedafi se to u déti, kde jsou projevy diagnézy jsou natolik odlisné normé, ze ty déti
to zkratka neberou. Napada mé ted’ ptiklad — tézké ADHD. Ty déti zkratka nevydrzi ve tiide
celou vyucovaci hodinu. Vydrzi deset minut, potom zacnou pobihat po tfidé a rusit ostatni.
Proto maji asistenta pedagoga, ktery s nimi musi opustit tfidu. V tu chvili je velmi tézké to
dité zaclenit, protoZe to dité€ si to samo €asto neuvédomuje — vlivem své diagnozy. Také neni
v jeho moZnostech situaci néjak ovlivnit, proto je velmi tézké s tim kolektivem pracovat.
Rekla bych, Ze je diilezité pracovat s tim kolektivem bez toho ditéte. Vysvétlit jim o co jde,
proc se to déje, aby to ty déti pochopily.

Myslim ze ty u kterych to jde jsou specifické poruchy uceni. Ty si myslim, ze ty déti
po socialni strance funguji a maji handicap v oblasti u¢eni. CoZz si myslim, Ze se d4 ostatnim
spoluzédkim docela hezky vysvétlit. To bych fekla Ze je zrovna v kompetenci Skolniho
psychologa, nastinit jim proc¢ to tak to dit€¢ m4, z jakého divodu ma tlevy. Tam bych fekla
Ze to neni tak t&zkeé.

Tézké jsou psychiatrické diagnézy. Ted jsem feSila divku, v osmé tfid€ s panickou
atakou. Ona odbiha ze tfidy, protoze se zacne klepat, slySet hlasy a nevi co ma se sebou d¢lat.
A ti spoluzici na to logicky reaguji tak, Ze je divna. Nikdo tomu nerozumi. Nikdo nevi co je

panickd ataka. Chodi k psychiatrovi, tak to je asi blazen. V tu chvili kdy se tohle rozjede, tak
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si myslim Ze je opravdu tézké ji znovu zaclenit. Kdyz si ostatni o ni udélaji néjaky obrazek
a ten ucitel to tfeba nepodpofi.

To je dalsi faktor, ktery podle m¢ hraje roli. Velmi zalezi na postoji pedagogt. Ve
chvili kdy to ucitel umi détem piedat, vysvétlit a to dité umi sdm do toho kolektivu
zaClenovat, prostiednictvim aktivit a vyuky, tak je to pomérn¢ jednoduché. Ale setkavam se
1s tim, ze si ti ucitelé jeste prisazuji a jesté to podporuji. Pak je to opravu slozita situace.

Jsou poruchy u kterych je vyssi pravdépodobnost vyclenovani?

Mozna to budu trochu opakovat. Myslim si, ze jsou to ty psychiatrické poruchy, kde
to dit€¢ nema moc moznost se v tu chvili ovladnout. Tim padem to jeho vyzafovani a jednéni
muze pisobit natolik zvlastne pro okoli, Ze se s tim neda nic moc délat. Potom bych fekla ze
hlavn¢ poruchy, které maji dopad na socialni oblast. Pro mé& pravé ADHD a autismus. Tim
ze se zrusily specidlni Skoly a i tyto diagndzy jsou zaclenovany na bézné Skoly, nebyly na to
pripravené déti, nebyli na to vySkoleni ani pedagogové. Takze se jim Casto stane ze je jim
oznameno, ze piisti rok budou mit ve tfid¢ dit€¢ s autismem. Dostanou doporuceni
z pedagogické poradny a asistenta pedagoga, ale to je vSechno. A ten pedagog Casto vilbec
nevi co je autismus, nevim jak s nim pracovat. A tieba az v pribéhu roku jde na né&jaké
Skoleni. Nebo si az v prubéhu roku promluvi se Skolni psychologem nebo specidlnim
pedagogem a zepta se co ma délat. Ale neni na to pfipraveny dopiedu.

Myslim Ze specifické poruchy uceni, kterych je také hodné, se daji docela snadno
zvladnout. Ale tyhle poruchy jsou horsi.

Co by na to mohlo mit vliv?

Pozitivni vliv by na to mohlo mit to, investovani do vzdélani pedagogti. Aby védéli,
jak zachazet s takovymi détmi, co je pro né dilezité, jak zménit své vyukové postupy a
metody. Casto také nadani Z4ci jsou velky problém. Dostavaji se do normalnich $kol, ale
pedagogové vilbec nevédi co s nimi. Potom se oznacuji za rusivé elementy ve tfidé€, jen proto
ze maji vSechno hotové a nudi se. A proto chodi a délaji co nemaji. Ale kdyby ten pedagog
vedél jak se pracuje s nadanymi détmi a védé€l co je potieba aby udélal, tak by se to mozna
ned¢lo. Myslim, Ze se spustila inkluze, ale nikdo na to nebyl pofadné pfipraveny. Mozna
kdyby se vic doptedu investovalo do pedagogt a jejich vzdélani. Tak by se tomu mozna dalo

zabranit.

5. ROZHOVOR (24.2.2019)

Setkavate se s détmi, které jsou vyclenovany z kolektivu?
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Ano, pravidelné. My jsme specificka Skola, je sportovni a mame ttidy kde jsou tieba
jen dvé tfi holky a ostatni jsou kluci. V té tfidé je potom hodné fyzické sily a hodné
temperamentu, takze se dost mydli.

Jak se o jejich situaci vétSinou dozvite?

Bud’ od tfidniho ucitele, Zze se néco déje, od rodiclh. Moje dité je Sikanované a
nasleduje sahodlouhy email, nebo mi volaji. Jestli bych nemohla jit do tfidy zjistit, co se tam
dgje. Piipadné dostanu vzkaz do schranky divéry. Uplné Eerstva véc ted’ je, ze déti napsaly
petici, ze nechtéji jednoho kluka ve tiid€. A §li s tim za feditelkou. Tak to jsme feSili. Nebo
u nas je hodné kybersikana. Zakladaji si rizné skupiny, kde je tieba cela tfida proti jednomu.

Jak cCasto se s takovymi détmi setkavate?

Jeden zak ke mé& dochazi pravidelné, kazdy tyden, jinak je to ve chvili, kdy se objevi
néjaky problém a kdyz se zklidni, tak se objevi zas néco dalSiho. Takze kdyz je to k feSeni,
tak se s tim konkrétnim ditétem a s tou tidou.

Jaké procento ptipadu které fesite jsou tohoto typu?

Ted’ po véanocich se toho objevilo hodné, mdme hodné déti. Asi na déti jde jaro, citim
z nich vic energie. Pofad se néco déje. Mozna jak bylo pololeti, tak se soustfedili na uceni a
ted’ jakoby to uceni Slo zas mimo. TakZze nam vylizaji na povrch problémy, které uz tam
byly. Procento, celkové. Tieba 20%. Pravideln¢ ke mé chodi asi 3-4 déti, které jsou na okraji
nebo vylouceni.

Jaké tyto déti jsou?

To je individualni. Nékteré jsou velmi zakiiknuté. Nécim zvlastni. Nemaji kamarady.
Nebo naopak tam mam jednoho agresora. Ktery je arogantni, hodné€ nad véci, ma pocit, Ze
ma ve tfidé dobré postaveni, ale neni to tak, oni ho nemaji radi v té tfidé€. Je to individuélni.
Nebo jednu hol¢ic¢ku vy€lenili na zakladé toho, Ze se jevi jako kluk. A ti kluci ji to dali seZrat.

Je pro né néco typické?

Asi to, Ze jsou odlisni, Ze jsou jini. Divni. Asocidlni. Introvertné;si. Ale zas ne vSichni.
Ale asi ano, asi pro vétSinu z nich to plati.

Dostavaji se tyto déti do podobnych situaci i na jinych mistech (napiiklad 1. pfi jiném
typu vyuky, 2. u jinych vyucujicich, 3. v jinych skupinach mimo tfidu tfeba v odpolednich
krouzcich,4. ve Skolnich klubech, 5. jinde?.)?

Zda se mi, ze tyto déti nechodi do zadnych krouzkt. Jak nemaji kamarady ve Skole,
tak je nemaji ani mimo $kolu. SnaZim se jim tedy nabizet n&jaké zajmové skupiny. Ale moc
to nevyuzivaji. Je to pro n¢ urcitym spole¢nym rysem. Naopak pak jsou tam tieba fotbalisti

nebo hokejisti, ktefi si to kompenzuji na fotbale a hokeji. Tam jsou mezi svyma.

87



Jak si vysvétlujete vyc€leiiovani ostatnimi zaky?

Je to pro né€ néjaky snadny terc. Je to nékdo , kdo nema obrané mechanismy. Nema
se jak branit, nebo to neumi. A ty déti mu to potom daji sezrat. KdyZz vidi ostatni to d¢lat,
tak se pridavaji.

Jak podle vas situace vypada z jejich pohledu (z pohledu zaki, ktefi vyc€lenuji jiné)?

Oni jsou z toho vétSinou nestastni a chtéji s tim néco delat. Ale nevédi jak.

Mém na mysli ten kolektiv .

Podle mé& si to tfeba tietina déti viibec neuvédomuje. Ze tu socialni, emoéni
inteligenci maji jinou. DalSi tfetina si na téchto détech néco kompenzuje. Maji sami
problémy a tak si je kompenzuji na néjakém snadném ter¢i. Napiiklad ted’ jak mame tu petici,
tak n€které déti ani nevédely, co podepsaly. Ale podepsaly se. Takze ti aktivisti ten podpis
od nich ziskaly, od takovych déti, co ob¢as nevédi co délaji. A ptidavaji se k silnéjsim. Zalezi
na tom jestli je tam n¢jaky vidce a jak je ten viidce silny a oblibeny. Kdyz tam tohle funguje,
tak ty déti ho nasleduji a to i kdyz dé€la kraviny, shazuje nékteré¢ déti. Oni to chovani
odkoukévaji. Zkousi, jestli jim to také projde.

Jakych preventivnich programi jste se zcastnil/a?

Ja pracuji jesté pod poradnou a délam lektora preventivnich programii tietim rokem.
Chodim po skolach a lektorujeme. Kdyz piijde nékdo k nam, snazim se ho hodné zapojit,
protoze je skvélé, kdyz s tou tfidou pracuje nekdo jiny nez ja. A ja se miizu jen divat, jak se
déti projevuji. To je pro mé nosné. Snazim se si vzdycky udé€lat as a jit se na tu tfidu podivat.
To ¢lovek miize hodné napozorovat. Vidi to s nadhledem. A jinak mame organizaci na prvni
stupefi a druhou na druhy. Mame Proximu a Zivot bez zavislosti. Mame dost programu pro
déti. Pro jednu tfidu jsme objedndvali selektivni prevenci. ProtoZe tam byl vétsi problém.
Chodi k nam také jedna spolecnost. Ti to hraji jako divadlo a zapojuji ten prvni stupen. Tim
prosly asi vSechny tfidy.

Které povazujete za ¢inné? Nebo se vam osveédEily?

To je pro mé trochu tézké posoudit, protoZe jsem v pozici lektora. Ale budu se snazit.
techniku, aby si to dité zazilo, ale potom je potfeba udélat dobrou reflexi té aktivity, aby si
to dit€ uvédomilo, jaky cil méla ta technika a si vyzkouseli. Aby si to uvédomili a propojili.
Protoze kdyz se ud¢€la technika, bez potadné reflexe, tak to dité si z toho nic nevezme. Oni
nadavaji, Ze si o tom dlouho povidame, Ze je to nebavi, ale kdyz se to téch déti n¢jak tyka,
tak ta reflexe je super a U€innd. A vidim, jak jim to Srotuje, jak o tom premysli. Myslim si,

Ze ta nosnost je v té reflexi. Ne v samotné technice. A jesté mi pfijde ucinné, kdyz tam neni
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jen jeden lektor, ale dva a dopomahaji si, dopliiuji se a vidi vic. Protoze kdyz tam je ¢lovek
sdm na dvacet pét déti, tak je to stresujici a nestihd si v§imat vSeho a tak si myslim, Ze by
méli chodit ve dvou. A na té reflexi to stoji, at’ je organizace jakakoli, ale je to o lidech.

(pokud znaji vice nez jeden) Jaké jsou v rozdily v téchto organizacich?

Ano, tieba jestli pfijde jeden nebo dva lektofi, ale zazila jsem i tfi. A potom v praxi.
Je znat, kdo to délé chvili a je si nejisty, ale nevim, jestli to vidim jen ja, tim Ze délam lektora
a tak jsem si tim prosla. Je vidét, jaky ¢loveék se na to hodi, kterého ty déti berou a kdo je
uplné mimo a ptijde si to polohlasn¢ odfikat a ob¢ strany jsou nestastné. Jak déti, tak lektoti
potom odchazi znechuceni. Pfijde mi obecné, Ze je hodné€ narocné v dnesni dobé déti nééim
zaujmout. Oni si neuvédomuji, ze to neni samoziejmé. Co my by jsme za to dali, kdyz jsme
byli na gymplu, abychom se nemuseli ucit, ale mohli se 1épe poznat. Je to té¢Zké v tomhle
veku, tieba to zpétn€ oceni. Myslim si, Ze prevence je super, Ze jim to hodné da. I kdyz jsou
to jen 4 hodiny tieba, tak alespon tak. Jsou i programy na 6 nebo 2 hodiny. 2 je podle m¢
opravdu malo. To se nestihne nic ud¢lat. Pak je to na praci ucitele nebo psychologa. Je té¢zké
udélat si ¢as na vSechno a na vSechny.

Co podle vas nejvic miize pomoci k zaclenéni vyclenéného zéka?

Podle mé& nejvice to, to oteviit. Ne uplné konkrétn€, ony déti vétSinou veédi. A
normalné pii etice to pfimo v té tiidé otevtit. Nebo ja délam takovou super techniku, jmenuje
se ,,vySkovana“ a je to o vyclenéni. Lektor musi znat tfidu a vyberou se dvé déti které jsou
vudci a ustoji to, /které nezazily vyc€lenéni/ a tém se da na ¢elo néjaka znacka, kterou nikdo
jiny ve tfidé nema. Déti zaviou o€i a dostanou barevné puntiky a oni bez mluveni se fadi do
skupin podle stejného znameni. A pozoruje se jak se fadi. Na konci zbyde tedy par déti co
stoji bokem. Zajimavé je Ze tteba n€kdy Zluta skupina ptibere sluni¢ko a nékdo s tim souhlasi
ajiny ne. A pozorovat ty vyclenéné je zajimavé, protoze jim to je nepiijemné. Nikam nepatfi.
A ta reflexe je skvéla. Kdyz mluvi o tom, jaké pro né bylo byt bokem. Ze to nikdy nezazily.
Byvaji uplné vykolejeni. A jaké bylo pro ostatni sledovat ty, ktefi nikam nepatii a jsou sami.
Je to pro starSi déti. Pata, Sesta tiida a vys, aby té reflexe byli schopni a zvladli to ustat. To
délam casto. Nebo jina technika. Jsme v kruhu a déti, které jsou viid¢i se maji dostat do toho
kruhu z venku. A ten kruh mé za kol je nepustit mezi sebe. A opét, reflexe je to podstatny.

Jaky vliv ma nacasovani prevence?

To taky dost velky a taky téma. O tom hodné¢ mluvime, co ta tfida potifebuje v ten
konkrétni Cas.

S ucitelem nebo s tou ttidou?

S metodi¢kou prevence.
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Jaky vliv ma nacasovani jiz samotného zdkroku proti vyclenéni?

To je taky dulezity, jak je to v té tfid¢ rozehrané, jaka tam je dynamika. Hodné¢ o tom
mluvime, jestli je vhodné tam ted’ jit. Nebo jim dat Cas.

Neni to tedy tak, ze ¢im diiv tim lip?

To zalezi tiidu od tfidy, co se tam d&je. Pram se i toho ditéte, chces, abychom to
rozebirali v celé tfidé. Nebo chces jen konkrétni déti? Nekdy feknou, Ze j4 mam problém jen
s tim a tim. Pak o tom mluvime tfeba jen v mé pracovné v mensi skuping.

Jak probiha vase spoluprace s uciteli?

To je tézké, protoze kdyz se néco d¢je, tak oni mi preposilaji maily od rodi¢ii, nebo
za mnou chodi se poradit co bychom mohli ud¢lat pro tiidu. Nebo zadaji o program na téma,
které sami neumi otevfit, ale vnimaji ho jako pottebné. Nechavam to na nich. Nékdo se ptijde
tteba jen poradit, kdyZ chce néco fesit sam. A potom, kdyZ by to byl vétsi problém, tak me
do toho vtahnou také. Je to velka Skola, takze to je idedlni. Protoze jinak musime feSit, ktera
tiida to potfebuje nejvic.

Jak jsou z Vaseho pohledu o tématu informovani?

Jak kteti. Zalezi, co dany ucitel se tfidou dé€la, Co s ni chce délat. Nekteti ucitelé mi
prijdou, ze jim je jedno, co se tam dé&je. Oni je oduci to své, ale jaky je to kolektiv s tim
pracovat neumi nebo ani nechtéji. I tfidni ucitelé. Ted’ jsem dala do sborovny tieba kroky,
jak postupovat, kdyz zjisti, Ze je n€kdo vyclenovany a docela si to rozebrali. Tak si myslim,
Ze asi s tim délat néco chtéji, ale vétSinou nevedi co a jak postupovat. Nejsou na to vySkoleni
a nevédi. Schazi jim informace. Ale hodné se chodi radit. TakZe informovani nejsou, ale
snazi se informace ziskavat.

Jak vznikd plan postupu na pomoc vy€lefiované/mu?

U nas na skole se délaji preventivni dotazniky. Néco jako sociometrie, ale je to
dotaznik na webu. Déti to vyplni a my s metodickou prevence nad vysledky sedneme a
zkoumame a bavime se o tam jak tam kdo vyjde a co kdo pottebuje. Pak to feSime s ucitelem,
jestli to vnima stejné.

Kdo vsechno se na ném spolupodili?

Ja, metodicka prevence, tiidni ulitel. Pokud je to velky problém, pak vtahujeme i
rodice.

Spolupracujete nékdy 1 s rodi¢i? V jakych piipadech?

Ano hodné. Nékdy jsou rodice iniciatofi, kdyz napiiklad objevi néjakou konverzaci
a nejsou si jisti, jestli je to OK.

U kterych typil déti s IVP se vam vétSinou dafi zaclenéni do kolektivu?
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To zalezi i na tom, jak to dité chce. Ale myslim, ze se to docela dafi. U nds jsou
nejveétsim problémem déti z individudlnim vychovnym planém. Ty nejde zaradit do
kolektivu. Nekdy to uz je opravdu na skolu pro déti s poruchami chovani. Potom mam jeste
kluka , ktery hrozné vykiikuje, vSechny rusi a uz to nedavaji. Ani pani ucitelka. To je tézky.
Jemu to je jedno, je rad sttedem pozornosti. Pokud nékdo ma dyslexii, dysgrafii, nebo tak,
to si myslim, ze u nas neni problém. Idéti s asistenty. Mame aspergry, autisty a tam problém
nevidim, tfidy je berou hezky. Ale také zélezi, jak se sejde kolektiv, a jak je vede ucitel.

Ttida s klukem s aspergrem ma i dva kluky z Uzbekistanu, ta tiida je fajn, Pak je tam
holka se zacinajici poruchou osobnosti a jsou takovy pestry kolektiv a a vyc¢lenovani tam
neni, i kdyz by k tomu méli nejvic predpokladi. Ten aspergr je slabsi, je socialné nezdatny,
ale mé tam skupinku kluki a cela tfida ho bere. Ve tfid¢ je asi 20 déti. Na zacatku byl
problém, ale bere ho.

Tteba je jich tam tolik, Ze uz to nejde.

U kterych je to vétsi problém?

Jsou poruchy u kterych je vyssi pravdépodobnost vyclenovani?

Poruchy chovéni.

Jak si to vysvétlujete?

Déti jsou nevychovani, délaji bordel, ostatni z toho maji srandu ze zacatku, ale Casem
jim to zacne vadit a jsou otrdveni a davaji jim to sezrat. Tyto déti by potiebovaly mensi

kolektivy

6. ROZHOVOR (20.3.2019)

Déti

Setkavate se s détmi, které jsou vyclenovany z kolektivu?

Ano, setkavam.

Jak se o jejich situaci vétSinou dozvite?

Casto piijdou ty déti samy. Nebo mé upozorni rodige nebo t¥idni uditelé.

Jak Casto se s takovymi détmi setkdvate?

Rekla bych, Ze to je jeden z nejéast&jsich problémil, se které na $kole fesim. Je to
tteba 30% piipad.

Jaké tyto déti jsou?

Dost casto jsou nééim vyjimecni nebo odlisni, jini. Byvaji teréem posméchu nebo
upozoriiovani na tu jinakost.

Je pro né€ néco typické?
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Dostavaji se tyto déti do podobnych situaci i na jinych mistech (naptiklad 1. pfi jiném
typu vyuky, 2. u jinych vyucujicich, 3. v jinych skupindch mimo tfidu tfeba v odpolednich
krouzcich,4. ve Skolnich klubech, 5. jinde?.)?

Ja se setkdvam s tim, ze je to ve tfid€. Ale vétSinou se problémy eskaluji v druzing,
kde je volngjsi rezim a ano u nékterych uciteld jsou ty problémy markantngjsi a u nékterych
mén¢. Zalezi na jejich zkuSenosti. Nékdy maji ty déti vyhodu, ze chodi do néjaké skupiny
z4jmovée nebo 1 dalsi, kde si ty problémy kompenzuje, paklize je to skupina kde se hodnoti
jina kvalita, nebo maji stejné z4jmy nebo to vedeni je tam vice prosocidlné zalozené.

Jak si vysvétlujete vyc€lenovani ostatnimi zaky?

Je to pfirozeny jev. Byva to ve ¢tvrté a potom v Sesté a sedmé tfid€. Urcité to souvisi
svyvojem a se zranim. S budovanim pozice v kolektivu, budovanim roli ve tfidé. A
podobng.

Jak podle vas situace vypada z jejich pohledu (z pohledu zak, ktefi vy¢lenuji jiné)?

Casto se ukaze, Ze oni sami maji doma né&jaké problémy. Sami se citi $patné. Timto
zpusobem si tento pocit kompenzuji.

Jakych preventivnich programu jste se zucastnil/a?

U nas probihaji pravidelné programy primarni prevence od proximy sociale, coz je
neziskovka, kterd ma zpravované programy. V niz§ich ro¢nicich zamétené na vztahy ve tfidé
a spolupréci v kolektivu. Ty jsou myslim Uplné vyborné. Pokud jde o vétsi problém, pak
zadame o selektivni prevenci. VétSinou zase externi organizaci

Které povazujete je za i¢inné? Nebo se vam osveédCily?

Pravé s Proximou socidle mame dobré zkuSenosti. SlySela jsem Ze i kiest'anské PPP
maji dobré programy. Dobré preventivni programy v oblasti navykovych latek, rizikového
chovani maji 1 dalsi organizaci. Urcité jich je vic.

(pokud znaji vice nez jeden) Jaké jsou v rozdily v téchto organizacich?

Jsou riizné¢ zamétené. Pro tento typ prevence jsme si vybrali tuto organizaci, protoze
nam pfijde Ze ty programy maji dobfe zpracované a navic je tam u nich i dlouholeta dobra
zkuSenost a 1 finan¢ni otdzka se s nimi dobfe feSi. Bud’ sami maji granty nebo uz maji tak
dobrou povést, ze dostaneme piispévek od mésta a podobné.

Co podle vas nejvic miize pomoci k zaclenéni vyclenéného zaka?

Urcité to musi byt komplexni. Osvédcila se mi individualni prace s konkrétnim
ditétem, potom prace se tifidou a uciteli, ktefi pfichazi s tim kolektivem do styku a zatazeni

n¢jaké t& primarni nebo selektivni prevence od externiho dodavatele, kde je zarucené jesté
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veétsi bezpeci, protoze déti nemusi mit strach, Ze to co si tam feknou, Ze by se néjakym
zpusobem proléklo do Skoly. A kdyz pracuji individudlné, tak pracuji i s rodici a feSime jestli
ty problémy ma 1 v jinych skupinach, jestli se néco ned¢je doma a paklize ano, pak se
snazime pracovat i s tim, nebo doporucit dalsi péci.

Jaky vliv ma nacasovani prevence?

Velmi velky. Kdyz se za¢ne dokud ten problém neni vyeskalovany, tak se vyhroceni
muze predejit. PP na vztahy jsou ve Ctvrtych tfidach, ale zralost téch déti je vyssi a myslim
si, ze by u nékterych tfid mohlo hodné pomoct zacit diive. Pouzivame i jind opatfeni. Kdyz
mame tfidu kde je vice agresort nebo déti které vytvoii jadro které nasobi ty ucinky, tak po
dohodé s vedenim to tfeba i roztrhneme do vice paralelnich tfid. Mame vyhodu, Ze jsme
velké skola.

Nejdiiv komunikuji s obéti a paklize kromé toho agresora je ve tfidé dobie
zakotfenény, tak se snazime to délat tak, ze pfesuneme agresora. Nékdy to dit¢ samo tam
vazby nemad a chce tu zménu. Pak volime piiznivy kolektiv, kde by mohl zacit znova. Ale
pakliZe se tam utvofi tfi Ctyfi déti které opravdu vytvoii gang, tak tam se snazime to rozd¢lit.
Rozhodné ano.

Jak probiha vase spoluprace s uciteli?

Bud’ si mé ucitelé sami vyhledaji, idealné ptes email, ale Casto to tak neni, Casto me
odchytavaji rizn€ na chodb& na ob&d¢ a pak se mnou ten problém proberu a domluvime si
schiizku nebo mé na néco jen upozorni a ja jim vétSinou feknu, aby mé kontaktovalo pfimo
to dité¢ nebo jeho rodice. Dité za mnou miize ptijit i samo. Chodim na pedagogické rady,
tam m¢ také Casto kontaktuji. Piipravujeme setkani, ktera nabizim uz dva roky, takova
supervizni setkani, ale zatim se to nedafi. ProtoZe ucitelé maji pocit, Ze na to nemaji ¢as. A
pfijdou se poradit jen kdyz se d¢je néco individudlné jim.

Jak jsou z VaSeho pohledu o tématu informovani?

Jak kdo a jak kdo je ochoten to tesit. Jsou velké rozdily mezi uciteli a jsou takovi,
kteti k tomuto citlivi viibec nejsou, dost ¢asto jsou to letiti ucitelé a nebo mladi, ktefi na to
nejsou ze Skoly ptipraveni. Pak jsou vstiicnéjsi a méné vstiicni. Jsou takovi, u kterych vim,
Ze nema smysl to s nimi fesit, tieba je jen informuji velmi jemné instruuji, ale vim, Ze vétsi
zména nenastane. Tam se potom také snazime to dité pfemistit do jiné tfidy, kdyZ je tam
jeste tato kombinace vykonové ucitelky, ktera tyto véci nefesi. Nebo jsou ucitelé, kteii to
délaji sami pfirozené. A zase je jich celé spektrum od mladych azZ po staré. Kdy vlastné se
tteba dva roky Zadny problém neprojevi, a pak pii pfechodu tfidy k jinému uciteli se to upIné

rozhodi, protoze prosté kazdy ten ucitel ma jiny talent k tomu to fesit a ochotu taky teda no.
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Jak vznika plan postupu na pomoc vy¢leniované/mu?

To zélezi na tom, jak se to dozvim, napted ptijde ta prvotni informace, pak se vétSinou
jedna se zakonnym zastupcem a ditétem, bud’ najednou, nebo zvlast,, to je po dohodg, jak si
to preji. Neékdy ptijde to dit€ samo a ja se s nim domluvim s tim, Zze budu potom informovat
rodice. Ale t¢ém nikdy nefikdm nic, na ¢em bychom se s tim dité¢tem nedomluvili. Snazim se
nejednat za zady toho ditéte. Potom po dohodé€ s tim ditétem informuju t¥idni a dalsi ucitele
a pak zvazuju dalsi postup. Nékdy jdu do tfidy jen na pozorovani na naslech a pak si sedneme
s tou ucitelkou a tfeba s téma rodici proberme, co jsem tam vidéla. Konzultuju to v ramci
Skolniho poradenského pracovisté s vychovnou poradkyni s metodickou prevence, podle
toho, jak vazny problém to je. Pokud hodné¢ tak pak i s vedenim Skoly. Poté je-li potieba tak
se planuje selektivni prevence, nebo pokud ten rok probihd primarni prevence, tak se ji
snazime uspiSit. Paklize se to n¢jakou dobu nefesi nebo je tam vyrazny agresor, tak se
svolava vychovna komise, piipadné az tieba se stfediskem vychovné péce, s OSPODem
nékdy i s policii, kdyz to jde to extrému.

K té prevenci mé napadlo, jak jste zminovala organizaci, jak ¢asto to ty déti maji?

J4 mam dojem, Ze to je jednou nebo dvakrat za pll roku. Oni maji vZzdycky téma
prislusné k danému ro¢niku. Minimaln¢ jednou za pul roku plus se ta témata probiraji jeste
v dal$ich pfedmétech.

Kdo vSechno se na ném spolupodili?

Spolupracujete n€kdy i s rodi¢i? V jakych ptipadech?

Kdyz se jedna o dit¢, tak spolupracujeme s rodi¢i, minimaln¢ je informujeme, ze tam
bude probihat n¢jaky program, to musime. Ted’ se fesi, jestli je nutné mit na kazdou aktivitu
tohoto typu individualni souhlas s rodi¢i. Pravé rodice téch agresorii mivaji tendenci ten
souhlas nedat. Chceme , ale n¢kdy se to déla formou ozndmeni. PakliZe se to tyka primarni
prevence, nebo mého vstupu do tfidy, tak to neni vzdycky vyzadované, aby kazdy rodic¢
daval souhlas s kazdou hodinou... Ono to neni upln¢ jasné, o tom se vedou diskuze a skoro
nikdo to nevi, instituce vam to n¢kdy vycte, ale podklad to uplné nema. Zakon s vyhlaskou
si trochu odporuji. Mélo by se jednat se zakonnym zastupcem kazdého, koho se problém
tyka n&jakou formou. MliZe se to oznamit pies bakalate, pozndmkou v notysku...

U kterych typil déti s IVP se vam vétSinou dafi zaclenéni do kolektivu?

U vSech se to v zasad¢€ dafi. Mame déti s autismem 1 s psychiatrickyma diagndzami.
Jakmile tam je problematické chovani, které rusi ucitele i tfidu, tak ¢im jsou ty problémy
vetsi, tim hif se zaclenuje. Nepodatilo se mi zaclenit hol¢icku s mentélni retardaci, lehce

pod hranici. Ona byla na hranici 70 bodt. Rodice nerespektovali jeji handicap a dali ji do
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bézné tidy. Ona to viibec nezvladala i kdyz méla asistentku, néjak tam byla, ale ty niizky se
rozeviraly opravdu hrozné rychle a tam jsem si opravdu velmi citlivé pracovat s rodici, na
jakou skolu ji poslat. Oni na to viibec nechtéli slysSet, nic, az v moment¢, kdy se ta holc¢icka
zacala sebeposSkozovat, tak jim doslo, Ze je potieba s tim néco dé€lat a slySeli alespoil na
alternativu, waldorfskou skolu. Nékdy je to pro¢ se to dité¢ nedafi zaclenit, anebo to neni
dobry kvuli tomu kolektivu, ze by byl tak ruSeny, ze by tim trpél. Kdyz by tam naptiklad
nékdo permanentné fval, nadaval, mlatil je...Takové dité, kdyz potom vétSinu casu
s asistentem travi mimo tfidu, tak to taky neni dobry, to pak neplni funkci. Potom naopak
v pripad¢, kdy to dit¢ neni natolik hloupé, aby si neuvédomovalo, Ze opravdu je nékde jinde
a bylo tam nestastné a trapi se. Potom psychiatrické diagnoézy, které nejsou ADHD které
neni kontrolované 1éky, rodi€e napiiklad nesouhlasi a ti dit€ si nemiiZe pomoct a ty projevy
jsou takové, Ze to nejde.

Jsou poruchy u kterych je vyssi pravdépodobnost vyclenovani?

Jasng, jesté mé napada, kdyz to dité je z hodn¢ slabého socidlniho prostiedi. Treba
kdyz zapacha a je nepfijemné ostatnim. Nebo z odlisného kulturniho prostfedi, méli jsme
jednu hol¢ic¢ku, Egyptanku a rodice, ktetfi nerozumi Cesky a nehodlaji se ¢esky ucit. To je
pak velmi teézké to dité zaclenovat, kdyz tam neni zddna podpora z rodiny. To dité nerozumi
ani slovo a je tam Upln¢ zbyte¢né a kdyz k tomu ma jesté autismus tak to pak jsou déti, které

tam az tak nevadi, ale je to uplné k ni¢emu. To se tyka i poruch chovani, zaSkolactvi.

7. ROZHOVOR (25.3.2019)

Setkavate se s détmi, které jsou vycClenovany z kolektivu?

Setkavam se s détmi, které jsou vycletiované z kolektivu.

Jak se o jejich situaci vétSinou dozvite?

Bud’ m¢ o tom informuji rodice téch déti, nebo mé o tom informuji ucitelé nebo mi o
tom feknou samy ty déti. Nékdy mi to fekne nékdo jiny, déti z jinych tiid. Ze piijdou fict,
kdyz vidi zptisob chovani , ktery se jim nelibi viici nékomu ze Skoly a nevi jak to fesit, to je
Casté, tak to pfijdou fict mné. Nebo nekdo z vedeni skoly.

Jak Casto se s takovymi détmi setkavate?

Ja tpIné€ nevim, jestli to jde kvantifikovat. Je to klient, ktery se dostava na konzultaci
relativné Casto, protoze je to néjakym zplisobem ohrozené. Myslim si, Ze asi polovina mych
déti jsou déti, které jsou néjakym zplisobem nevim jestli se da vzdy mluvit o vyclenovani,
ale maji problém v socidlnich vztazich se svymi spoluzaky. TakZe ano, je to asto. Nebo to

dité ma vice obtiZi a jedna z nich je to, Ze mu to upln¢ nejde v téch vztazich ve tiide.
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Jaké tyto déti jsou?

Rizné, vétsinou nécim specifické. Nékdy mozna precitlivélé ve svém vnimani, Casto
nemaji dobré socialni dovednosti, nedafi se jim dobie vyhodnotit situaci a adaptovat se na
ni. Tézko se mi tika jaci jsou, protoze jsou ruzni, ale jednotici prvek je to, ze se jim nedaii
v socidlnich vztazich a oni se to musi ucit. Hodn¢ €asto to neumi, a obcas to ¢ast té tfidy to
vyuzije, nebo to probiha v ramci promén socialnich struktur ve t¥id€ a oni se v tom dostanou
na okraj a neumi se v té socialni struktuie dostat na misto, které by bylo snadn¢jsi. Neumi si
hledat kamarady. Je to Casté.

Je pro né néco typické?

Netekla bych, ze je pro n¢€ néco typické, ale ty véci které jsem zminila jsou u nich
Caste.

Dostavaji se tyto déti do podobnych situaci i na jinych mistech (naptiklad 1. pfi jiném
typu vyuky, 2. u jinych vyucujicich, 3. v jinych skupindch mimo tfidu tfeba v odpolednich
krouzcich,4. ve skolnich klubech, 5. jinde?.)?

Ja s tim klientem a jeho rodinou pracuji tak, aby nasli misto , kde to bude fungovat.
Oni vétSinou nechodi na krouzky, ale ja to po nich chci, aby chodili. Hledame spole¢né
s rodinou takovy krouzek, aby tam to dit€ uspélo. Protoze to, Ze se to dit¢ nebude vystavovat
socialnim interakcim, pak se ta situace zhorSuje. VEtSinou se jim nedafi na vice mistech a
pak jsou ti, kterym to nejde s n€jakym ucitelem, nebo jim to nejde s jednim a jiny ucitel
fekne, Ze je bezvadny, nebo jsou déti, kterym pomize piestup. To je téZké zobecniovat

Jak si vysvétlujete vyc€lenovani ostatnimi zaky? Jak podle vés situace vypada z jejich
pohledu (z pohledu zaki, ktefi vyc¢lenuji jiné)?

ProtoZe jim to dit€ z n¢jakého diivodu neni sympatické. Nemaji diivod se s nim
kamaradit. Taky se nekamaradime se vSema. A ty déti Casto jesté nedosly do toho moralniho
stupné vyvoje, kdy by pottebovali nékoho zachraniovat. To se vyvine az pozd¢ji. Takové ty
holky zachranatky, které se kamaradi s tim utlatovanym, protoze je utlacovany. To se stava
a objevuje, ale az pozdé¢ji, na prvnim stupni UpIln€ minimalné.

TakZe oni to vidi tak — je divnej, je zlej, ¢asto to takhle interpretuji, zlobi, rusi nas,
nemame ho radi.

Jakych preventivnich programu jste se zucCastnil/a?

Maéme pravidelné preventivni programy, systém preventivni péce s détmi, kterého se
ucastnim ja a potom se ho ucastni externista - kolega. To je velmi funkéni, protoZe on

nepracuje v systému vztahii a zase ty déti tolik neznd, coz je vyhoda a zvlast kdyz
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spolupracuje se mnou, kterd ty déti hodné znam. On ty programy vice vede, ja jsem takovy
kontra. On se vénuje skupinové praci a ja s nimi pracuji individualné.

Které povazujete je za u¢inné? Nebo se vam osveédCily?

Ty programy se délaji tak, Ze jsou néjakym zplisobem pracuji s aktualnim
problémem. Bud’ jsou vylozené preventivni, kdyz se v té tfidé nic ned¢je. Anebo jsou to ty
indikované, takze vime, Ze se v té tfidé néco déje a Ze je potieba to s t¢éma détma néjak
otevrit. Ptijde mi spi$ funk¢ni to nastaveni, které tady mame. Nemame smlouvu s Zadnou
externi firmou, kterd tyto programy potfada. Vlastné je pofaddme sami s timto jednim
externim kolegou. To se mi stale zda jako funk¢ni.

Muzu se jesté zeptat na frekvenci téchto preventivnich programi?

Pokud se ve tfidé néco d¢je, tak je to tfeba kazdy mésic a pal. Pokud je to tiida, kde
je vlastné zdravé prostfedi, tak tam programy probihaji jednou za pil roku. Kazdy ten
program ma dv¢ hodiny.

(pokud znaji vice nez jeden) Jaké jsou v rozdily v téchto organizacich?

To nevim.

Co podle vas nejvic miize pomoci k zaclenéni vyc¢lenéného zéka?

Otevieni toho tématu v dané tfidé. Zména zptsobu nahlédnuti na problém pro ostatni
déti. Jde o tom, aby si uvédomily, ze zptsob jakym se k tommu zaku chovaji neni zdravy.
Také miiZe pomoct otevfit toto téma s rodi¢i. Déti totiZ o téch vyclenénych détech mluvi 1
doma, protze ony opravdu né¢im tu vétSinu drazdi. Mize se kviili tomu zdat, Ze si za to to
dit¢ mize samo. Jde o to vést je spise k tomu, kdyz je nékomu dlouhodobé ublizovano (nebo
spiSe je ostrakizovan), tak zptlisob jak na sebe upozoriiuje je velmi ¢asto az v néem extrémni.
TakZe n¢kdy hodné provokuje, je v nepohodé€. U toho je dobré do toho zapojit rodice.

Ted myslite rodice vSech?

Ano. Je potieba fict, Ze se toto ve tfidé d&je a Ze s tim potiebujeme né&jak pracovat.
Potom pracovat s tim ditétem, aby se zlepsil ve svych socialnich dovednostech.

Jaky vliv ma nacasovani prevence?

Ja chodim do tfid Gpln€ bézn¢ od prvni tfidy. J& se jim piedstavuji, oni se uci pracovat
v n¢jakém “terapeutickém” kruhu. Jsou diky tomu nastaveni na takovy zptsob prace. Nese
to potom své vyhody. Déti znaji kontext této prace, védi co po nich chei ja, co miizou chtit
po mé. Diky tomu védi, Ze mohou piijd.

Jaky vliv ma nacasovani jiz samotného zakroku proti vyc€lenéni?

Ja myslim Ze je dobré, aby dand Skola méla vytvotreny plan. Kdyz dojde k néjakému

nahlaSeni podezieni na Sikanu a podobng, je dobré aby Skola méla néjaky postup prace v
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téchto situacich. Ne vzdy je potieba davat tam prevenci hned prvni nebo druhy den. Je dobré
nechat chvili tu situaci “vydychat”. Vétsnou nikdy neni nic tak horké, aby se to feSilo hned.
Ony jsou potom zbytecné piepjatéjsi emoce i na stran¢ téch uciteli. VEtSinou to délame tak,
ze se to nejdrive vySetiuje, informuji se rodice, a az potom jde ten program. Mize to byt az
paty, Sesty den. Ty déti diky tomu taky ziskaji odstup a celé se to zklidni.

Jak probiha vasSe spoluprace s uciteli?

Ucitel€ jsou zapojeni a ja je maximalné informuji o tom, co se dé¢je. Ve chvili, kdy
ma dité problém s ucitelem (a velmi Casto ma i ucitel problém s tim ditétem), tam se snazim
co nejvic uklidnit situaci.

Jak jsou z Vaseho pohledu o tématu informovani?

Jak kdo. Nékdo to trochu bagatelizuje, n€kdo to zase fesi moc. Ono néjaky zplsob
vyc€letiovani, kdyz se ta tfida tvofi, tam je a pravdépodobné i bude. Dochézi k tomu , kdyz
se ta skupina stratifikuje. D4 se to podpofit tak, aby ty déti nebyly ublizeny. Vzdycky je
nékdo na okraji skupiny, ale daji se zapojit tak, aby fungovala. Jsou ucitelé, ktefi s tim umi
dobfe pracovat. Oni umi ty déti na okraji vtahnout. Jsou ucitelé, ktefi upln€ ne. Ti ale
vétSinou nemaji zajem se to uplné ucit. Od toho tady ale taky nejsem. Moje role neni v tom,
abych vedla rozvoj socidlnich kompetenci uciteli.

Jak vznikd plan postupu na pomoc vyélenované/mu?

Vzdycky se zjisti, jaka je situace. ZjiStuje se to od ditéte, které je nestrané,
vyclenované, od jednoho na Spici téch co vyclenu;ji. Pak se rozhoduje co dal. Vétsinou je to
schopny fesit tfidni ucitel a informuji se o tom rodice. A potom probihaji ty programy.

Kdo vSechno se na ném spolupodili?

J4, ten kolega a ten ucitel/ucitelka.

Spolupracujete n€kdy i s rodi¢i? V jakych ptipadech?

Vzdycky. Vzdycky jsou o tom informovani.

U kterych typt déti s IVP se vam vétSinou daii zaclenéni do kolektivu?

U déti s poruchami ucent.

U kterych je to vetsi problém?

U déti s poruchami chovani, protoze s démi maji velky problém i ucitelé. Je tézké to
s nimi zvladnout.

Jsou poruchy u kterych je vyssi pravdépodobnost vyc¢lenovani?

Déti, které maji napiiklad ADHD ostatni déti vlastné trochu rusi. Takze jim vadi taky.

Je tam vyssi ryziko. Mame déti s mirnym mentéalnim postiZzenim a u nich se to docela dafi.
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Ale jsou to déti, které maji pomérné dobie socialni schopnost. Oni to tim vyrovnaji a vlastné

tam neni Gplné problém.

8. ROZHOVOR (21.4.2019)

Setkavate se s détmi, které jsou vyclenovany z kolektivu?

ano, setkdvam. VéEtSinou je to spojeno s tim, ze uz pfijdou s néjakym deficitem.
Naptiklad v soucasnosti mame ve Skole chlapecka s rozstépovou vadou, tak toho jsme na
zaCatku museli integrovat. Potom jsme méli Aspergra a hodné déti s ADHD, ale to je takové
snazsi. Tedy u nas ve skole je to snazsi, nez ty vice dominantni vady.

Jak se o jejich situaci vétSinou dozvidate?

Nékdy s tim rodice ptijdou uz pii uvodni konzultaci. My jsme soukroma §kola, takze
nez déti nastoupi, tak maji pohovor s pani feditelkou, zastupkyni a mnou. Nékdy s tim
pfijdou uz na ten pohovor a nékdy ne. To zalezi na tom, jak moc oni jsou tomu vlastné
ptistupni. Méli jsme hol¢ic¢ku s aspergrem, kdy to rodic¢e vitbec nezminili. To jsme fesili az
my v ramci vzdélani. Vlastné jsme se odkazali na vySetfeni. Jinak ostatni - zminovany
chlapecek s Rozstépovou vadou, dalsi dité s aspergrem a déti s ADHD (ktefi k ndm ale
nenastoupi do prvniho ro¢niku), tak to ndm vétSinou rodice fikaji na téch uvodnich
konzultacich, vlastné doptedu.

Jak Casto se s takovymi détmi setkdvate?

Mame jich ve Skole zhruba 10-12 a §kola ma aktualné 60 déti.

Ty déti které jste zminovala jsou spi$ ty, které maji néjaky predpoklad k tomu Ze by
mohly byt vy€lefiovany z kolektivu. Chdpu Vas spravné?

Ano, pfesné. Zaroven se snazime s nimi pracovat od zacatku. My mame smiSené
ttidy. TakZe se snazim ty déti rozdélit. Mame nékolik prvostupniovych tfid. Takze kdyZ to
dité pfijde na prvni stupen, tak mu miiZeme vybrat tfidu podle toho kde teba dité s n&jakou
problematikou jest€¢ nemaji. Je to kviili tomu, aby to nebylo zbyte¢n¢ naro¢né pro celou tu
skupinu. N&kdy to samoziejmé nejde, takze nekdy je ve tiide vic déti, které vyzaduji néjakou
specifickou péci. Ale snazime se, aby to ta skupina zvladla.

Jaké tyto déti jsou?

Jak uz jsem zminovala. Jde bud’ o déti s fyzicky viditelnou vadou, ale to byva
pomérné snadné za opatfitelné. Déti jsou na zacatku piekvapené. A je potieba projit si
takovym objevovanim, ale potom to ty déti pfestanou fesit. Narocnéji se ndm pracuje s détmi,
které maji poruchy v oblasti chovani. Netyka se to az tolik déti s aspergrovou poruchou.

Ostatni déti si pomérné rychle navyknou na to, Ze ty déti potfebuji néjaky rezim a Ze je pro
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né dilezité ritudlno s podobné. Spis s détmi s t&z$imi poruchami ADHD. Pro ostatni je to

vvvvv

wewvr

Castéji feSim v individuélnich schizkach. Pracujeme spolu na skupinovém zatrazeni. S détmi
s poruchami chovani pracuji v ramci workshopti na nacviku socidlnich dovednosti.

Dostavaji se tyto déti do podobnych situaci i na jinych mistech?

To nejsem schopna fict, protoze je vlastné nevidim mimo Skolu. My se snazime s
témi détmi pracovat uz v ramci Skoly. Naptiklad workshopy jsou v ramci vyuky. Rodice to
obcas zminuji na konzultacich - Ze se do podobnych problémi dostavaji. Ale v ramci jinych
aktivit, naptiklad skol v pfirod¢ a podobng, je to lepsi. Asi tomu pfispiva to, ze neni skolni
den, program je takovy vic rozvolnény. Mozna to tém détem vic vyhovuje, takze se tam
nedostavaji do konfliktl tolik jako pfi normélnim Skolnim dnu. Ale nejsem schopnd soudit,
jestli to tak probiha i odpoledne po Skole.

Jak si vysvétlujete vyc€lenovani ostatnimi zaky?

Kdyz o tom s détmi mluvim, tak oni vlastné nevi jak jinak uz by s nimi komunikovali.
Casto zkusi do komunikace jit, i tfeba do toho co je jim od téch déti pfijemné a nepiijemné,
a vlastn¢ se jim to nedafi. A po nckolikdtém pokusu to vzdaji. Nekdy to zkousi pozdeji
znovu, ale uz na to vlastné moc nemaji energii. V soucasnosti fesime s jednim chlapeckem
vlastn€ neochotu ostatnich s nim byt pfi skupinové praci a skupinovych aktivitach. Protoze
maji zkuSenost, Ze on vétSinou nepracuje, a kdyz mu sdéluji potfeby v ramci prace v té
skuping, tak na n¢ vlastn¢ nereaguje. Takze to je pro n¢€ takova naro¢na situace, proto na tom
pracuje v ramci workshopli. Snazime se, aby se jim dafilo ty véci, které ostatnim nejsou
pfijemné zvladali zapracovat. Je to samoziejmé prace i s tou skupinou déti, které vlastné
potom takové déti v kolektivu uz nechtéji.

Jakych preventivnich programi jste se zucastnila?

Ja jsem se vlastn€ zadnych preventivnich programt nezic¢astnila. Do nasi Skoly jezdi
délat externi firma. Ted’ si ale nevzpomenu na ndzev. J4 se jich vétSinou neucastnim, protoze
nepracuji na cely Uvazek a ty preventivni programy probihaji vétSinou ve dnech, kdy ve
Skole nejsem.

Které povazujete za u¢inné a které se vam osveédcili jsou tedy asi bezpfedmeétné
otazky?

Ano. Myslim, ze v mém ptipadé ano.

Co podle vas miize pomoct k zaclenéni vyclenovaného zaka?
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My se snazime posilit tfidu na jeden, dva, tfi tydny tim Ze tam s nimi tieba par dni
jsem. To délame, kdyz ndm nastupuje novy zak. Jde ndm o to, aby jsme s tou ucitelkou
vysledovali k jakym konfliktiim tam bude, nebo nebude dochazet. A na zaklad¢ toho jsme
vymysleli péci, kterou nastavime. Pak se vétSinou snazim pracovat na zéklad¢ toho, jaké
situace vzniknout. N¢kdy se mi osvédcilo to, ze s tim pracovat ani neni. Nékdy to déti
zvladnou a zvladnou to. A n¢kdy naopak je ta prace opravdu dilezitd. To se vétSinou stava,
kdyz je ta tiida oslabena v tom, ze tam predtim tfeba méli n¢jaké narocné dité. Takze tam
meéli 3 déti, které uz byly nadro¢né na pozornost a aktivitu a pak jesté piibyl asperger. Za m¢e
to bylo tim, ze uz ta tfida byla vycerpand. Ale jinak se s tim snazime pracovat v ramci téch
workshopt. Jsou to 45 minutové hodiny ve kterych pracuji s vybranymi détmi na néjakém
tématu (které je zrovna aktudlni). Potom taky s tou tfidou a i s tim ¢lenem pracujeme na
né&jakych teambuildingovych aktivitach.

Jestli tomu spravné rozumim, tak to je prevence kterou vlastn¢ délate jen vy?

Ano, piesn¢. VEtSinou na tom pracujeme soucasné i s tfidnim ucitelem. Takze se pak
tfidni ucitel snazi zaclenovat do vyuky.

Jaky vliv ma podle vas nacasovani prevence?

Domnivam se Ze obrovsky. Je pravda, Ze jsem nepracovala na jiné skole, ale co tak
vedeme diskuze - tak velky. Loni jsme prevence neméli hned v zaii a myslim, Ze to byla
Skoda. Letos jsme je dali hned od zéfi, protoze to ma vliv na tu Cerstvé vzniklou skupinu.
Pfijdou nové déti. K nam také hodné ptestupuji déti, takZe to je pro né dilezité. Ty déti se
vlastn€ ptidavaji do jiz vytvorené skupiny. Jsou tam vlastné novackem. Je potteba je hodné
podpofit. Kdyz se to nevychyta na zacatku, tak se ten problém mutize vratit.

Jaky vliv ma nacasovani zakroku proti vyclenéni?

Za mé obrovsky. Zalezi to hodné na tom, jak schopny je ucitel, ale 1 dité v
komunikaci. Jde o to, jestli to odpozoruje hned na zacatku, nebo ptijde az nekdy v pilce,
nebo az ke konci procesu toho vy€lenéni. Tam uz je vlastné potieba jen hasit né¢jakou az
Sikanu. Na zacatku se da potad jeSté pracovat s tim pozitivnim zpiisobem. Je to takové
nendsilné, kdyz se to chytne hned na zacatku. Kdyz to dojde az do Sikany, tak uz se pracuje

Jak probiha vase spoluprace s uciteli?

Podle mé je to u nas upln¢ idedlni. Oni jsou hodné ptfednastaveni tomu pracovat ve
spolupraci s psychologem, nebo s dalSimi uciteli, specidlnimi pedagogy a tak dale. U nas to
probiha dobie v tom, Ze probihd opravdu mnoho tymovych porad, nebo sezeni. Domlouvame

pfichod novych déti a podobné. Jsou to setkani i1 v rdmci druziny, coZ je velmi hezka
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spoluprace. Dochazi tam k propojeni dopoledniho a odpoledniho programu. Takze opravdu
dochdzi k predani informaci mezi lidmi, diky tomu naptiklad odpoledne vi na co se maji
piipravit. Co se v druzin¢ stalo, na ¢em je potieba zapracovat.

Jak jsou o tomto tématu ucitelé informovani?

To hodné¢ zalezi na individudlnim rozvoji daného ucitele. Mame ucitele, kteti se velmi
zamétuji na osobni rozvoj. Ucitele u nés na Skole jsou 25-35 let, ale nemyslim si, ze by prace
na sob¢ byla determinovana vékem. Nekteii si ten sebe rozvoj zafizuji, chodi na rtizné
seminafe a podobné. Diky tomu maji obrovsky védomostni zaklad. Nékteti to méji vice spis
jako préaci, do které rano jde a odpoledne odejde. Tam je ta védomostni zdkladna zkratka
mensi. S tim potom pracujeme vic v ramci téch skupin, abychom to podpofili. Ale i tak je
znat, Ze takovy ucitel neni tak intuitivni jako ten, ktery ty informace ma. V naSich t¥idach
také neni vic nez 15 déti, takZe je trochu snazsi si vétSiny interakci v§imat.

Jak vnika plan postupu na pomoc vyélennovanému?

Nejprve jde o to, od koho jde ta informace. Snazime se takové informace opravdu
hodné¢ sdilet, takze zéalezi na tom jestli je to informace z druziny, nebo ve tfid¢, nebo od
samotného ditéte. Kdyz s tim pfijde dospély, tak se snazime udé€lat podpiirny tym, ktery s
tim ditétem pracuje - ja (jako psycholog), speciadlni pedagog, tfidni ucitel a potom n¢kdo z
druziny. Snazime se domluvit na postupu, jak to dité ve tiidé posilit a zaroven otevfit téma
vyCletiovani ve tfid€. Je dobré, Ze se na tom podili i ten odpoledni program. Myslim, Ze
vyc€lenéni je 1épe vidét na volnocasovych aktivitich. KdyZ s tim pfijde dité, tak délame spolu
rozhovor. Pfi ném si domluvime né&jaky postup, ktery budeme aplikovat v té tfid€. Naptiklad
- sejJdeme se s tfidnim ucitelem, vic se na to zaméfime. Jde hlavné o to, aby to ditéti bylo
srozumitelné, aby vidé€lo Ze se s tim pracuje (kdyz uz pfislo, tak Ze se bude néco délat), a Ze
ono uvidi ze se néco d¢je.

Kdo se na ném spolupodili?

Ja jako psycholog, specidlni pedagog, tfidni ucitel a zastupce za druZinu.

Spolupracujete nekdy i s rodic¢i?

Ano, spolupracujeme. To hodné zalezi na tom, jak jsou rodic¢e ochotni spolupracovat.
Neékdy je ta spolupréace skvéld, kdyz potfebujeme aby na néco dbali i doma. Nekdy je to tak,
ze spoluprace neprobihd viibec. Rodi¢e nds jen informuji, Ze dit€¢ domu chodi s n¢jakym
Pokud se rodice nechtéji podilet, tak se to snazime podchytit alespont ve Skole. Ale kdyz
rodice spolupracuje, tak je to skvélé. Je to ta nejlepsi varianta. Myslim, Ze je to asi polovina

spolupracujicich a polovina nespolupracujicich rodici.
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Rozumim tomu spravné, ze mate vzdycky snahu spolupracovat s rodi¢i? A jde spis o
to, jestli i oni maji zajem?

Ano, je to tak. Nejdiiv se snazime podpofit to dité¢ ve Skole. Jde o to, aby nemélo hned
pocit Ze to nezvladne samo. Prvni cyklus se snazime udélat ve Skole, ale kdyZ to nejde nebo
je to naro¢néjsi (pro dité i pro cely systém), tak se snazime kontaktovat rodic¢e. S nimi téma
otevieme. Ale Casto se to zastavi hned po té konzultaci, nebo s nami spolupracuji. Potom na
to navazuji reflektivni schiizky.

U kterych typt déti s IVP se vam vétSinou dafi zafazeni do kolektivu?

VétSinou kdyz rodice na vstupni konzultaci pfijdou s tim, ze uz je néjaky problém tak
potom i ta nasledna spoluprace je snadnéjsi. Snadnéji se to pieklenuje i do té tiidy. Vzdycky
je integrace snazs$i, kdyz to dit€ nastupuje jako prviidk. kdyz to jsou déti které prestupuji,
nékoho pusti. Také miize byt vyCerpanim skupiny jako takové. Nekdy si ty déti na predchozi
Skole prosly vy¢lenénim, nebo negativnimi zkuSenostmi. TakZe se snazi postavit do jiné role,
ale stejné to vede k vy¢lenéni. U prviiacka je ten proces opravdu takovy plynulejsi a snazsi.
Vlastn€ potom nedochazi k vyc€lenéni z té skupiny. Kdyz ptijde do té skupiny teba zak
ctvrtého rocniku, tak je to ndrocnéjsi uz jen tim ze uz od zacatku je vyclenény. Vlastné uz
jen kvili tomu, Ze je tam novy.

U kterych je to vétsi problém jste ted’ vlastné fekla.

Ano.

Jsou poruchy u kterych je vyssi pravdépodobnost vyc€lenéni nez u jinych.

Myslim, Ze to zéaleZi na tom jak se oSetii ten problém ve skupiné do které dité
vstupuje. U nas se mi osvédcilo, Ze déti s fyzickymi poruchami a aspergrem se zaclenily

vvvvvvvv

préci toho ucitele. Ten proces je taky delsi.
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Abstrakt

Tato diplomova prace se zabyva socialnim vyc¢lenénim. Teoretickd Cast se zabyva
socialnim vyc¢lenénim — definici, formami a disledky tohoto jevu. Déle inkluzi, kterd je

v Ceském skolstvi relativné novym jevem. Jako posledni zahrnuje prevenci a to jak
samotné programy, tak se zamétuji také na skolni psychology.

Prakticka cast je sloZena z tématické analyzy polostrukturovanych rozhovort se skolnimi
psychology na primarnim a niz§im sekundarnim stupni vzdélavani. V téchto rozhovorech
bylo mou snahou odpovédét na tyto tii vyzkumné otdzky. Jak skolni psychologové vnimaji
deti, které se dostavaji na okraj kolektivu ve tiidé? Jak, podle Skolnich psychologt,
probihaji preventivni programy, které by mely tomuto jevu zabranit? Preventivni programy
probihaji na vSech skolach dotazovanych Skolnich psychologt. VSichni dotazovani se
shodovali na vyhodach Jak se Skolnim psychologlim na problému socialniho vyc¢lenéni
spolupracuje s ostatnimi dospélymi pecujicimi o déti (ucitelé, rodice,...)?

VSichni dotazovani $kolni psychologové se s détmi vyclenénymi s kolektivu ve ttidach
potkavaji. Na tyto déti se zamétuji a chapou dlouhodobé i1 kratkodobé disledky takového
prostiedi jak na vy€letiované dité¢ samotné, tak na celou skupinu. Preventivni programy
tfid€ prvni probéhnou. Spolupraci jak s uciteli rozdélili dotazovani do dvou ¢asti. Dobie o
tématu informované a proto také spolupracujici, a druhé mén¢ informované a casto
neochotné ke spolupréci. U rodict obcas dochazi, podle dotazovanych, k neochoté
spolupracovat coZ podle Skolnich psychologl efektivitu jejich prace také snizuje.
Piinosem této prace je castecny vhled do situace socialné vyclenovanych déti a prace

Skolnich psychologti s nimi v ¢eskych skolach.

Abstract

This thesis is focused on social exclusion. Theoretical part is concerned with social
exclusion — its definition, forms and consequences. The next topic is inklusion, that is
relatively new phenomenon in czech education. The last part includes prevention, that
means prevention programs and especially school psychologists.

Practical part is composed of thematical analysis of semistructured interviews with school

psychologists. These school psychologists work with children who attend primary and
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lower secondary education. My intention was to answer these three questions. How do
school psychologists perceive children, who are getting on the margin of class group? How
do the prevention programs, that are supposed to help socially excluded childer work,
according to school psychologists? How do school psychologists co-work with other adults
who take care of a child, that is socially excluded?

All respondents (school psychologists) meet socially excluded children in their school.
They pay special attention to the children. They also do comprehend short-term and long-
term consequences of such environment, not only for the excluded child but for the whole
group. Primary prevention programs are, according to interviewees, the more effective the
sooner the first program starts. There are two groups of teachers, according to participants
of my research, the first group is well informed and willing to co-operate. The second
group is not apprised of a social exclusion as the first group and often not willing to
cooperate or learn more. Sometimes parents are not willing to co-operate with school that
limits efficacy of their work, according to interviewed school psychologists.

A contribution of this thesis is partial the insight into situation of socially excluded

children and school psychologists work with these children in czech schools.
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