
Abstrakt 

 

Název:              Návštěvnost na domácích ligových utkáních FK Dukla Praha 

 

Cíle:  Hlavním cílem této práce je na základě marketingového výzkumu navrhnout 

doporučení vedoucí ke zvýšení návštěvnosti na fotbalových utkání FK Dukla 

Praha. Cíl práce je koncipován ve spolupráci s klubem FK Dukla Praha tak, 

aby mu poskytl cenné údaje o jeho návštěvnících a jejich spokojenosti 

s nabízenými službami. 

 

Metody:   Metodou použitou v této práci je marketingový výzkum. Jeho hlavní část 

tvořilo elektronické dotazování prostřednictvím dotazníku vytvořeného pro 

účely této práce. Dotazování bylo dále doplněno polostrukturovaným 

rozhovorem se zaměstnancem marketingového oddělení FK Dukla Praha. 

      

Výsledky:      Výsledky tohoto výzkumu odhalily několik možností, kterými by bylo možné 

zvýšit návštěvnost na domácích utkáních FK Dukla Praha. Jedná se především 

o zkvalitnění nabízených služeb, přizpůsobení  

se fanouškům a nabídku speciálních akcí. 
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