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ABSTRAKT

Pedagogicky konzultant je externi podpora, ktera ve Skolach slouzi predev§im fadovym
pedagogim pii uvadéni do praxe, v profesnim vzestupu, v ptipraveé, realizaci a

vyhodnocovani vyuky. Konzultant je ale jako mentor nebo kou¢ vyuzivan i vedenim $kol.

Bakalatska prace se v teoretické ¢asti zabyva definici pojmti mentor, kou¢ a pedagogicky
konzultant. Popisuje obsah a rozsah jeho prace ve skole a podminky, v nichz se podpora
realizuje. Zabyva se moznostmi, které ma management Skoly k dispozici ve vyuziti této
externi expertni podpory. Tyto moznosti v Sirokém spektru forem od piipravy porad a
Skoleni pro sborovnu pies tvorbu strategickych dokumenti Skoly az k vlastnimu
osobnostnimu rozvoji pfispivaji v koneéném dusledku k efektivnéjSimu  ftizeni

pedagogického procesu a vedeni lidi.

V praktické casti bakalarskd prace postihuje formou dotaznikového Setfeni konkrétni
zkuSenosti s pusobenim pedagogického konzultanta na Skoladch zapojenych do projektu
Pomahame Skolam k Gspéchu. Osloveni byli feditelé a zastupci feditelt tzv. modelovych
Skol. Tyto Skoly vyuzivaji konzultanty dlouhodob¢ a systematicky. Jejich zkuSenosti tedy

mohou byt ptikladem dobré praxe pro ostatni.

Zavér prace tvoii kritické zhodnoceni postaveni pedagogického konzultanta ve Skole,
vymezeni jeho plsobeni a jeho vyuZiti vedenim Skoly. Konzultanti zvySuji kapacitu feditele
a zastupce feditele Skoly v oblasti sebevzdélavani, k feSeni kaZzdodenni operativy a

predevsim pii fizeni zmény na cesté ke kvalité¢ pedagogické prace.

KLICOVA SLOVA
pedagogicky konzultant, mentor, kou¢, vedeni Skoly, fizeni pedagogického procesu, fizeni

zmeény



ABSTRACT

An educational consultant is a form of external support which aids educators at the beginning
of their practice, their professional growth, and lesson planning, realization and evaluation.

The consultant is also utilized by the school management as a mentor or coach.

In its theoretical part this thesis deals with definitions of the terms mentor, coach and
educational consultant. It covers the contents and range of their work in schools and the
conditions under which the support is being implemented. This part also deals with options
given to school managements to utilize this external experts’ support. These options include
support for staff meeting and training courses planning, strategic school documents creation,
staff personal development and ultimately lead to enhanced efficiency of education and

leadership.

In the practical part using questionnaire results the thesis covers actual experience with
educational consultants at schools which are involved in the Pomahame $kolam k tspéchu
project. The headmasters of said schools and their respective deputies were asked to
participate. These schools had been systematically utilizing the support of educational
consultants for an extended period of time and their experience can become valuable

examples of good practice.

In the conclusion, the thesis evaluates the position of educational consultants in schools,
defines their work coverage and their utilization by school management. Consultants
increase the headmasters’ and their deputies’ capacity for self-education, everyday

operations and especially for shifting towards higher quality educational work.

KEY WORDS

Educational consultant, mentor, coach, school management, educational process

management, change management
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Uvod

Pedagogicky konzultant je v naSem Skolstvi pomérné novy fenomén, ktery je inspirovan
zkuSenosti v zahranici. Jde v zésad¢ o externi expertni podporu, kterd mize mit nejriiznéjsi
oznaceni — mentor, kou¢, koordinator, patron, privodce atd. Jeho roli je odborné ptsobit

v Sirokém spektru ¢innosti a podporovat procesy probihajici ve Skole smérem ke kvalit¢.

Pedagogicky konzultant miize na Skole v zdsadé plnit dvé funkce. Poskytuje zaCinajicim 1
zkusen¢jSim pedagogiim podporu pfi pldnovani, realizaci a vyhodnocovani vyuky (napf.
formou hospitaci, parového uceni, poskytovani popisné zpétné vazby atd.). Nebo pomaha
piimo vedeni $koly planovat a organizovat akce pro pedagogicky sbor, facilitovat setkavani,
zprostiedkovavat vzdélavaci nabidky, koncipovat strategické dokumenty atd. V zdsad¢ jsou
ob¢ podoby podpory spojitymi nadobami, kdy teprve v synergii strategického fizeni a vedeni

a kazdodenniho pedagogického provozu vznika zadouci posun v rozvoji celé skoly.

Vétsimu rozsifeni pedagogickych konzultantl v ¢eskych vetfejnych Skoladch brani mnoho
divodi — finan¢ni naro¢nost ziizeni takové pozice, nedostatek zkuSenych odborniki,
konzervativnost Skolského prostfedi, absence centralné organizované podpory statem.
V ramci projektu Poméhame Skolam k Gspéchu existuje unikatni mnohaletd zkuSenost
s piisobenim pedagogickych konzultantli v tzv. modelovych Skolach projektu. Jako feditel
jedné z projektovych Skol nabizim v pfitomné praci shrnuti nékterych aspekti piisobeni

konzultantli ve Skole s vyuzitim pohledu zvenku 1 zevnitf.

Prvni ¢ast bakalatské prace vyjasiuje jednotlivé pojmy a vytvaii piehled o formach externi
podpory na Skolach. Definuje podminky, za nichz se externi podpora na Skolach odehrava a
realizuje, tedy zejména otazky legislativni, kvalifikaéni a kompetencni, také organizacni
stranku spoluprace, vytvafeni materidlniho zazemi a etickych pravidel (bezpecné prostiedi
pro zucastnéné). Dale postihuje obsahovou nabidku sluzeb pedagogickych konzultantt Skole

a formy spolupréce s pedagogy a vedenim Skoly v ni.

V druhé, praktické ¢asti prace se metodou dotaznikového Setfeni zjistuji zkuSenosti Skol,
které maji s pedagogickymi konzultanty dlouhodobou spolupraci. Dotaznikem byli osloveni
reditelé a jejich zastupci z Sesti modelovych Skol projektu Pomahdme Skoldm k tspéchu.

Otazky v zésad¢ smétuji ke kvantité, tj. s jakou Cetnosti, pravidelnosti a v jaké délce trvani



se odehravaji na té které skole jaké Cinnosti, a souCasn¢ ke kvalité, tj. v ¢em konkrétné
spoc¢iva posun, jak napomaha konzultant usnadinovani, reflexi a vyhodnocovani procest a
déju ve skole.

Na zaklad¢ komparace vystupt z dotaznikového Setfeni je mozné udélat si predstavu o Sifi

poskytované podpory a jejim vyuziti v fizeni pedagogického procesu a vibec praxi skol.

Cilem bakalatské prace je tedy kriticky analyzovat a postihnout vyznam vnéjsi podpory

Skoly formou pedagogického konzultanta s diirazem na jeji vyuziti vedenim skoly.

Poznamky:

Vsechny vyrazy v muzském rod¢ (feditel, zastupce feditele, ucitel, pedagog, konzultant,

mentor atd.) oznacuji pozici, nikoli muze nebo Zenu funkci vykonavajici.

V odborné literatufe kolisa pravopis vyznamové shodnych vyrazli mentoring/mentorink;
koucing/koucink. Pokud nejde o pfimou citaci, sjednocuji ve svém textu na ,,mentorink*,

,.koucink®.



1 Teoreticka ¢ast

1.1 Pojmy mentor, kouc, konzultant

V Pedagogickém slovniku (Priicha, Walterovd, Mares, 2013, s. 151) najdeme vychozi
definici pojmu mentor (tutor): ,, V pedagogickém pojeti se uplatnuje pojem mentor ve
vyznamu uvadejici ucitel, supervizor, v souvislosti s pripravnym vzdelavanim ucitelu
zahajujicich praxi je zameren predevsim na predavani svych viastnich zkusenosti v urcité
oblasti ¢i profesi... Soucasné pojeti chape mentoring jako cileny dlouhodoby dynamicky
proces poskytovani podpory zkusenym kolegou budoucimu, zacinajicimu ¢i méné zkusenému

‘

uciteli v konkrétni instituci.

Zakladnimi atributy mentora jsou tedy zkuSenost, odborna zdatnost a ochota toto ptredavat.
Na stran¢ druhé je vyslovné zminén zacinajici, profesni drahu zahajujici ucitel, jemuz je tato

podpora piedevsim urcena.

V Andragogickém slovniku (Pricha, Veteska, 2014, s. 181) je mentoring chapan také jako
poradenstvi v seberozvoji stim, Ze dopliuje formalni vzdélavani: ,, Specificky proces,
v pritbehu kterého specialne vyskoleni jedinci vedou pracovnika a poskytuji mu praktické
rady a soustavnou podporu. Pracovnikovi pak mentor pomdha pri vzdélavani a rozvoji.
Jedna se o prileZitostnou pomoc odbornika pracovnikovi pri ziskavani novych znalosti nebo
zmeén v mysleni. Mentor poskytuje poradenstvi v ramci sebevzdélavani, vedeni v tom, jak
ziskat znalosti a dovednosti potirebné pro vykon nové prace atd. Mentoring dopliuje formalni

vzdeélavani a vycvik tim, Ze nabizi individualni vedeni od zkuSenych odbornikii.*

Pedagogicky slovnik (Priicha, Walterova, Mares, 2013, s. 134) zna i pojem kouc: ,, Koué
ovliviiuje v individualnim pristupu pracovnika tak, aby zvySoval jeho iniciativnost,
samostatnost a tvorivost a tim i jeho pracovni vykon. Na rozdil od klasického poradenstvi
neni kouc predevsim zdrojem informaci, ale spise katalyzatorem zmén v osobnosti klienta,

«

pomaha jemu samému nachazet reseni, aktivizovat jeho vlastni zdroje. *

Tato definice poukazuje na hlavni rozdil mezi mentorem a koucem, ktery spocivéa v tom, Ze

kou¢ neni odbornikem v dané oblasti a zamé&fuje se spiSe na rozvoj osobnosti klienta.

K tomu také Horska (Horska, 2009, str. 18) ,, Kouc je odbornik na motivovani lidi a

strukturovani jejich zkuSenosti. Vychdzi ze znalosti lidské psychiky a poskytuje klientovi



zpétnou vazbu a emocialni podporu... Koucovani se od poradenstvi a jinych forem prdce
s klienty odlisuje predevsim v tom, ze kouc neposkytuje odborné rady a nehodnoti, ale pouze

facilituje (usnadnuje) a strukturuje proces mysleni koucovaného

A opét definice z Andragogického slovniku (Priicha, Veteska, 2014, s. 163) ,,Koucink /
koucovdni je ,,jedna z forem individuadlniho rozvoje, vzdélavani a pristupu k vedeni lidi. Ma
zpravidla formu osobniho pristupu ke vzdelavani na pracovisti a sméruje ke zlepsovani
pracovniho vykonu. Koucovani je proces, jehoz smyslem je uvolnit a plné rozvinout potencial
koucovaného, rozsirit jeho smysl pro to, co je mozné. Kouc¢ pomahda koucovanému uvedomit
si, jakeé jsou jeho cile v Zivoté i v profesi, podporuje ho v uvedomeni moznosti a konkrétnim
napliovani cili, které si sam stanovil, a pomdha rozvijet jeho schopnosti a dovednosti.
Principy koucovani se zaméruji na rozvoj kompetenci pracovnika, na odhaleni, aktivizaci a

‘

vyuziti jeho rezerv a silnych stranek, zlepSuje vnimdani reality a pocit zodpovédnosti. *

Kli¢ové je vzdy, ze tyto formy podpory piinasi:

individudlni ptistup jako podminku maximalniho rozvoje

- zameéfeni na zlepSeni v oblasti profesnich, ale i zivotnich cila

- cile si stanovi klient sam, uz tim za¢ind jeho rozvoj

- dalezita je soustavnost a zakotvenost v konkrétni realité (dané Skoly)

- konzultantem je zkuSeny odbornik, ktery rozviji pracovniky, tymy atd. na misté, ale

také piinasi nové podnéty zvenci

Vychazet je potieba z konkrétniho aktualniho stavu, kdy k nejefektivnéjSimu pulsobeni
dochazi v z6n€ jemu nejbliz§i (Rock, 2009, s. 175) ,, Chcete-li zdokonalit néci mysleni,
nejlepsim mistem, odkud vyjit, je soucasny stav jejich myslenkové urovné. Toto Ize pouze

s individudlnim pristupem, a soucasné s poznanim konkrétniho prostredi.

Mentorink lze v §ir§im zabéru chapat také jako formu celoZivotniho uceni/vzdélavani, které
ma podobu dalSiho vzdélavani (Pracha, Veteska, 2014, s. 60) ,, V idedalnim pripade
predstavuje nepretrzity proces, ktery predpoklada komplementaritu a prolinani forem uceni
v pritbéhu celého Zivota.* Pricemz ,,preference pojmu celoZivotni uceni na ukor pojmu

vzdelavani je vyrazem toho, Ze odpovédnost za ziskavani a rozvijeni schopnosti a dovednosti,



znalosti a kompetenci je prenesena na jednotlivce. Celozivotni uceni lze clenit do dvou

‘

zdkladnich etap, které jsou oznacovany jako pocatecni vzdelavani a dalsi vzdeélavani.

Vyznam pojmu ,konzultant“ neni ustidleny a v prostfedi Ceské Skoly nema tradici.
V andragogickém slovniku najdeme vyrazy ,.konzultant organiza¢niho designu® (spiSe pro
ziskovou sféru) a ,.konzultant vykonnosti“, ktery ,, ...prredpoklada nedirektivnim zpiisobem
dovést skupiny nebo jednotlivce k tomu, aby rozvinuli a vyuZivali sviij potencial take ve
prospéch organizace...” (Prucha, Veteska, 2014, s. 163). V tomto vyznamu je tedy
konzultant spojnici mezi osobnimi (osobnostnimi i profesnimi) zajmy jedince a zajmy

organizace, v niz jedinec pusobi.

Konzultaci ve smyslu jednoho z krokii k pochopeni tkolu (mezi analyzou a planovanim) a
usnadnéni jeho zavedeni do praxe uvadi G. Petty (PETTY, 2013, s. 453) ,, Kdyz absolvujete

konzultace a analyzy, budete témér pripraveni pustit se do planovani... *

Ve vétsing charakteristik maji pojmy ,,konzultant™ a ,,mentor* ptipadné ,,kouc* prinik a o

jejich vyznamu a vyuziti v podpote dobré praxe (nejen) Skolské netteba pochybovat.

»~Mentorink je v organizacich vyuzivan po celém sveté a povazuje se za vysoce efektivni

proces pro uceni a rozvoj lidi. “ (PetraSova, Prausova, Stépanek, 2014, s. 97)
Mentoring je velice Siroce uplatiiovan pii rozvoji manazerd, pii podpofe a rozvoji talentd.

Ve své podstaté mentorink podporuje vznik a rozvoj kultury ucici se organizace. Muze
napomahat snaham organizaci pfi zmén¢ manazerského stylu od kontrolniho a direktivniho

smérem k podporujicimu a motivujicimu.
1.2 Pisobeni pedagogického konzultanta ve Skole

Pokud skola chce (a mize) vyuzivat sluzeb expertni podpory typu mentor, kou¢, konzultant

atd., musi si ujasnit nékteré zasadni otazky podminek jeho plsobeni.
Interni, externi
Rozlisit je tedy potieba mentora (kouce, konzultanta) z hlediska vztahu k organizaci, tedy:

a) interniho mentora, ktery poskytuje podporu koleglim, nejCastéji nékomu méné
zkuSenému, zac¢inajicimu

b) externiho, ktery ptichazi zvenci a pracuje s riiznorodou zakazkou

10



(Armstrong, 2015, s. 697) ,, Koucovani casto poskytuji interni nebo externi odbornici, kteri
se zameruji na konkrétni odborné schopnosti nebo schopnosti chovani, napriklad na

schopnosti spojené s vedenim lidi.

Nekteti autofi upozornuji na vyhody externiho mentorinku. (Dlabola, 2017 I11.) ,, Zdkladni
vyhodou externiho reseni je nezavislost mentora a také obvykle jeho velka profesni
zkuSenost. Jeho prirozend autorita je podporena faktem, Ze nemd ve sboru své osobni
ambice, a tudiz je casto schopen si rychleji ziskat duveru. Miva takeé vetsi nadhled a prinasi
nové pohledy na véc i v oblastech, kde stereotypy vyplyvajici ze zabéhnutého fungovani skoly

brani nachazet nova reseni.

Ob¢ formy podpory se mohou prolinat a doplnovat. Kazda si ale vynucuje specificky pfistup
z hlediska zfizeni a udrZeni pozice. Zjednodusen¢ lze fici, Ze interni mentorink (symetricka
kolegidlni podpora) funguje 1épe v bézném kazdodennim provozu Skoly; pokud se fesi

specificka situace, krize, nebo zdsadnéjsi zmeéna, Iépe se uplatni externi expert.

Externi kou¢ nebo mentor plisobici na skole splituje podminky vzdélavani na pracovisti, tedy
v misté soubézného vykonu prace pedagogickych pracovniki, kterym poméha. Koucink a
mentorink patii vedle naptiklad instruktaZe pti vykonu prace, asistovani, povéfeni ikolem a
rotace prace k metodam vyuZivanym na pracovisti. A to v protikladu k metodam vzdélavani
mimo pracovist¢ — pfednaska, seminaf, demonstrovani, piipadova studie, outdooroveé
aktivity... K tomu (Sik}'/f, Borovec, Trojanova, 2016, s 158 - 159) ,, Koucink. Zaméstnanec
se vzdelava pod vedenim kouce, osoby schopné komunikovat, usmernovat a podnécovat
zaméstnance k iniciativé a samostatnosti pri osvojovani si znalosti, dovednosti a chovani
k vykonavani sjednané prace a dosahovani pozadovaného vykonu... Mentorink.
Zameéstnanec se vzdelava pod vedenim mentora, odbornika v urcité oblasti schopného
predat zkuSenosti a poradit zaméstnanci pri osvojovani si znalosti, dovednosti a chovani

k vykonavani sjednané prace a dosahovani pozadovaného vykonu...

Zde je potieba pfipomenout, Ze pro profesni vzdélavani pedagogt je v CR typickou a zdaleka
nejcastéj$i formou (az ze 70%) Gcast v kurzech ¢i seminafich k vyucovanému predmétu a
metoddm vyuky (TALIS) (https://'www.csicr.cz/Prave-menu/Mezinarodni-
setreni/TALIS/Narodni-zpravy/Narodni-zprava-TALIS-2013).
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Odlisit je také nutné externiho mentora (kouce, konzultanta) z hlediska systematiky a

intenzity ptisobeni, pficemz existuji dvé hlavni podoby:

a) mentor se vénuje podpoie aktivit Skoly dlouhodobé, intenzivné a ve velké Sifi
(n€kolik dni v tydnu po dobu né¢kolika let)

b) ,,ad hoc* externi mentor nebo kouc, ktery ptichazi do Skoly vybaven podobnymi
nastroji a casto s podobnym vycvikem a praxi, ale pracuje s konkrétnim zadanim,

docasné, kratkodob¢, napft. na feSeni okamzité krize

Vyhody systematické prace jsou zjevné (kromé poznani prostfedi a moznosti budovat si
pevné a bezpecné vztahy je to zejména prilezitost zapojit se do dlouhodobych, strategickych
¢innosti). Nevyhody ovsem také jsou. Zde je tfeba zminit nedostatek kvalitnich odbornikti
na tuzemském trhu, jejich pfipadnou neochotu se k dlouhodobé spolupraci spojené napf.

s dojizdénim zavézat, a finan¢ni naro¢nost.

Vedle hledisek interni / externi, a dlouhodoby / krizovy se objevuje i rozdéleni na odbornou

externi podporu ve formé:

a) pro pedagogy
b) pro vedeni Skoly

Tyto dvé formy mohou koexistovat, a dokonce se navzajem podporuji. (Horska, 2009, s.
123) ,, ...koucink ma v prostredi Skoly Siroké vyuziti pri planovani cinnosti, jejich realizaci
a vyhodnocovani a pri rozvijeni potencidlu pedagogického sboru...“ Zejména pokud
pojmeme pusobeni mentora / konzultanta jako svého druhu formu vlastniho vzdélavani
pracovniki viech trovni. (PetraSova, Prausova, Stépanek, 2014, s. 98) ,, Organizace na
riznych urovnich pochopily, Ze zapojeni zaméstnancii, manazeru do vlastniho vzdélavani a

rozvoje je nejefektivnéjsi zpiisob rozvoje a vyuziti pracovni sily.

Legislativa

Zridit pozici pedagogického konzultanta a nechat jej ve Skole jako externistu pulsobit
umoziuje fediteli Skoly znéni zékona ¢. 561/ 2004 Sb., o ptedSkolnim, zakladnim, stfednim,
vys$§im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zdkon), ve znéni pozdé&jSich predpist. V §

164 zéakona:
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(1) Reditel $koly a 8kolského zaiizeni

a) rozhoduje ve vSech zélezitostech tykajicich se poskytovani vzdélavani a Skolskych

sluzeb, pokud zakon nestanovi jinak

b) odpovida za to, ze Skola a Skolské zafizeni poskytuje vzdélavani a Skolské sluzby

v souladu s timto zdkonem a vzdé€lavacimi programy uvedenymi v § 3
¢) odpovida za odbornou a pedagogickou uroven vzdélavani a Skolskych sluzeb

Pfizvat externiho mentora do Skoly je vlastné soucast zajiStovani fizeni pedagogického
procesu a dal§iho vzdelavani pedagogickych pracovnikl (vedeni Skoly nevyjimaje). Mentor
je navic tim, kdo pomaha nalézt a realizovat optimalni metodu vzdélavani. K tomu (Sikyt,
Borovec, Trojanova, 2016, s. 157) ,, Viastni realizace vzdélavani spociva v aplikaci spravné
metody vzdélavani, ktera umozZnuje osvojit si pozadované schopnosti (znalosti, dovednosti a

‘

chovani) k vykondvani sjednané prace a dosahovani pozadovaného vykonu. *

Neni na Ceskych vetejnych Skolach obvyklé vyuzivat sluzeb externiho mentora. Pokud je
pozice na Skole zfizena, tyka se spiSe mentorinku interniho, tedy kolegialni podpory, a
nejspiSe ve form& uvadéni novych kolegli. Z mezinidrodniho Setieni TALIS

(https://www.csicr.cz/Prave-menu/Mezinarodni-setreni/TALIS/Narodni-zpravy/Narodni-

zprava-TALIS-2013) vyplynulo, Ze tietina u¢iteli v CR se ve své $kole s praxi mentora

vibec nesetkala (32%), dalSich 17% pusobi ve $kolach, ve kterych je mentor k dispozici
pouze pro zaéinajici ugitele... V doplitkovém zjistovani — z oslovenych uéiteli v CR 4%
procenta uvedla, ze maji pfidéleného mentora + 8% odpovédélo, Ze plisobi jako mentor pro

jednoho a vice ucitelti v ptislusné skole...
Konzultant nebo mentor by mél na Skole fungovat na zaklad¢ jasn€ definované objednavky.

(PiSova, Duschinska a kol., 2011, s. 6) “Konzultant pracuje vyhradné na zakazku vedeni
skoly, mneni jeho , prodlouzenou rukou“, ale nezavislym odbornikem, ktery predevsim

I3

monitoruje procesy uvniti- Skoly a napomaha jejich kvalitnéjsimu priibéhu. *

Z realizovanych vyzkumt vyplyva (PiSova, Duschinskd a kol., 2011 s. 161), Ze externi
mentor muze pracovat v ,,cizi“ Skole pouze za jasné¢ vymezenych podminek (Casovych,

prostorovych) a s transparentni podporou vedeni Skoly.
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(Petradova, Prausova, Stépanek, 2014, s. 100)“ Pred zahdjenim viastni implementace je
nutné vyhodnotit nejen faktory, jez budou projekt podporovat, ale rovnéz rizika, ktera budou
mentorink brzdit. Identifikujte lidi, kteri jsou myslenkou mentorinku nadseni. Zjistéte, kteri
lidé se zajimaji o vzdélavani, rozvoj a podporu druhych. Dalsim dilezitym stupném je
pripravit plan mentorinku. Vytvorte plan nejen pro prvni etapu zavedeni mentorinku, ale téz

premyslejte a planujte dlouhodobéjsi predstavu podpory a rozvoje...

O nutné podpoie vedenim (Skoly) dale (PetraSova, Prausova, Stépanek, 2014, s. 99) “Pro
uspesne vyuzivani mentorinku v organizacich existuji dva klicové faktory. Ten prvni je, Ze
zaclenéni mentorinku do procesu firmy a jeho vyuzivani je vyznamné podporovano vyssim

managementem. “
Organizace

V souvislosti s organizaci procesu mentorinku na Skole je potfebné zajistit a podpofit

zejména dva procesy:
a) planovani
b) postupné zavadeéni

Planovat mentorink (koucink) je nezbytné (Armstrong, 2015, s. 698) ,, Koucovani miize byt
neformalni, ale musi byt planované. To neznamend jen cas od casu kontrolovat to, co lidé
délaji, a potom jim radit, jak to délat lépe. Také to neznamend sem tam lidem Fikat, kde se
stala chyba, a davat jim lekci, jak to napravit. Plany koucovani by mély byt soucasti planii

3

osobniho rozvoje... "
Jde také, mimo jiné, o vytvoreni prostoru upravou uvazki, rozvrhu (trvale, suplovanim) atd.
(Dlabola, 2018, IV.) ,,K zavadeni mentoringu je uzitecné pristupovat systematicky — cim
presnéji zamirime, tim nizsi budou ndklady, vynalozena energie, usili, vetsi efekt.

Dal8im stéZejnim faktorem uspéSného zavedeni mentorinku je, ze se nastartuje postupnymi
kroky. Podstatné je podporovat mentorink SiFfenim pozitivnich prikladi,
povzbuzovadnim nadSeni zucastnénych. A velmi dilezité je, Ze je vytvofena podpora
mentorinku celistvé, planované a zajisténa organizaéné (PetraSovd, Prausova, Stépanek

2014, s. 100). ,, Dalsi podminky pro uspésné zavedeni a fungovani mentorinku jsou zachovat
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dobrovolnost, mit jasnou strategii vyberu mentori a ucinu (mentée), akceptovat mentorink

Jjako regulérni a skutecnou praci“

Zazemi
Pro pusobeni pedagogického konzultanta je nutné vybudovat zazemi. Zcela prozaicky se
jedna o prostor, kde by mohl odlozit své véci, pfipravovat se a pracovat, a predevsim

realizovat schiizky s uciteli a ¢leny vedeni skoly.

K vybaveni takového prostoru jisté patii zakladni nabytek vcetné pracovniho stolu, pocitac,
tiskarna. Na Skolach, které bojuji s prostorem, miiZze byt toto problém. Pokusim se vysvétlit,
pro¢ je vlastni (a pokud mozno Utulny) kabinet pro piisobeni pedagogického konzultanta na

Skole dulezity, a ze splnénim této podminky se vedeni Skoly pfiblizi idealu v poskytovani

externi sluzby.

Prace konzultanta neni jednoduchd, vyzaduje velké vypéti a soustfedéni, které musi byt
vyvazeno relaxaci a klidem v mezicase, kdy napft. ¢eka na klienta. Pokud klient (ucitel)
ptijde, potfebuji k rozhovoru klid a soukromi. O potfebé duvéry a vytvoreni bezpecného
prostfedi pro obé (vSechny) zucastnéné strany piSi podrobnéji na jiném misté prace.
Sborovna nebo kabinet sdileny s jinou osobou, kterd ma navic jiny rytmus prace a své
potieby, neni dobrym feSenim. V neposledni fadé zde hraje roli také organizacni stranka véci
— pokud vSichni ve Skole vi, kde konzultanta hledat, a vi, Ze bude nejspis ,,u sebe*, usnadni

se tim dosazitelnost sluzby.
Etika

Jako v kazdé oblasti prace s lidmi jde v poskytovani mentorinku, kouc¢inku ¢i konzultaci o
etiku v prvni fadg. (PetraSova, Prausova, §tépének, 2014, s. 105) ,, Pri mentorinku vznikaji

«

eticka dilemata casto. O nékterych vime, jina tusime a dalsi nas ani nenapadnou... "

Etika, neboli diisledné vytvareni bezpeéného prostiredi pro praci externiho experta je
véci kliCovou. Existuji mezindrodni normy (Eticky kodex International Coach Federation,

Eticky kodex European Mentoring a Coaching Council aj.), které fes$i kompetence, kontext,

integritu a profesionalitu v ¢innosti mentora (https://docplayer.cz/34970277-Globalni-

eticky-kodex-pro-kouce-a-mentory.html).
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Paleta otazek spojenych s ptisobenim externiho konzultanta by vydala na samostatnou praci.
Zde pouze pfipomenu pozici, jakou ma externista vici pedagogim a vedeni Skoly.
Samoziejmosti je zachovavat mlcenlivost ve vztahu k vnéjSimu prostiedi Skoly, ale ani
uvnitf ni neni situace jednoducha a ptehledna. Konzultant, aby ziskal a mél davéru klienta
(pedagoga), nesmi ani naznakem vynaset informace smérem k vedeni. Klientem ale byva i
¢len vedeni (mj. také uci) a pak plati v opacném gardu to samé viici fadovym zaméstnanciim.
Soucasné je ale nutné spolupraci konzultanta a vedeni Skoly postavit na realnych zakladech
a informace, podstatné napt. pro zménu, sdilet. Zde nezbyva nez se spolehnout na osobnost

konzultanta, jeho empatii, citlivost a zodpovédnost k osobam i probihajicim procestim.

Zvlaste citliva je otazka etiky a nastavenych pravidel fungovani v situaci, kdy vedeni Skoly
provadi vyhodnoceni piinosu mentorské / konzultantské prace pro Skolu. Takové
vyhodnoceni (vyhodnocovani) je nedilnou soucasti jeho mise. (Dlabola, 2018, IV.) pfinasi

struény piehled, z kolika riznych thli mize byt kontrakt posuzovan:
- ve formalnich parametrech (pocet hodin, podpotfenych osob atd.)
- vzhledem k cilim

- forma sepsani zavére¢né zpravy (mlze zahrnovat emoce, dikazy o uceni, plan a jeho

vyhodnoceni)
- forma profesniho rozvojového portfolia ¢i planu osobniho pedagogického rozvoje

Ve vSech téchto zplisobech hraje vyznamnou roli vzdjemna diivéra, respektujici vztah mezi
aktéry a respektujici komunikace, kterd pravdiveé odrazi fakta a jejich interpretaci. (Dlabola,
2017, 1IL.) ,, Reditelé oceruji, kdyz v jejich Skole piisobi externi mentor, v néjz maji divéru
lidsky i v oblasti pedagogickych vychodisek. To obvykle podporuje postupné vytvoreni

bezpecného prostiedi pro prijeti externiho mentora také pedagogy ...

1.3 Pedagogicky konzultant v projektu Pomahame Skolam k uspéchu

Jiz bylo konstatovédno, ze v prostiedi Ceskych vefejnych zakladnich kol neni mentorska /

konzultantskd podpora oficidlné organizovdna. Ze setrvacnosti mnohde funguje tzv.
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uvadéjici ucitel, tedy typ mentora interniho, v budoucnu se specializovanou ¢innosti tohoto

druhu pocital ve tretim stupni kariérni fad (http://www.msmt.cz/o-webu-msmt/karierni-rad).

Iniciativy se proto jiz v minulosti chopily projekty (Mentor) a vzdélavaci programy (Zacit
spolu, Ucitel nazivo). Sem spada také iniciativa filantropického projektu Pomahdme Skolam
k uspéchu, ktery je financovany nadaci The Kellner Family Foundation. Projekt pro své tzv.

modelové Skoly zavedl pozici externiho poradce s oznacenim pedagogicky konzultant.

Konzultant je zkuseny odbornik s praxi, ktery v cilové Skole piisobi jako externista nékolik

dni v tydnu ve funkci lektora, kouce a mentora soucasné.

Pedagogicky konzultant je v projektu po dobu péti let oporou sboru pii planovani a realizaci
rozvoje Skoly. Ucitelim pomaha reflektovat a zlepSovat jejich vyuku i planovat jejich
profesni riist mnoha druhy &innosti. Pracuje piimo ve $kole obvykle tii dny v tydnu. Rediteli

Skoly ani vedeni projektu neposkytuje zadné hodnotici informace o ucitelich a skole.

S vedenim Skoly spolupracuje konzultant ptfedev§im pokud jde o sledovani a hodnoceni
kvality vyuky, vedeni rozvojovych a motiva¢nich rozhovori a obecné v fizeni

pedagogického procesu, vedeni lidi a v sebefizeni.

Vyznamny je podil konzultantl pii tvorb& (nejen) projektovych dokumentl typu plant

osobniho pedagogického rozvoje (POPR) a planu pedagogického rozvoje $koly (PPRS).

Konzultant svym ptisobenim mj. vlastng¢ plni roli velmi individualizovaného (manaZzerského)

vzdélavani pro feditele Skoly a dalsi vedouci pracovniky.

»Nase prdace je sluzba pedagogovi. Pedagogicky konzultant musi byt citlivy, nesmi byt
podbizivy, ale musi jasné vedet, kam miri.“ Tak struné charakterizuje n¢které osobnostni
predpoklady pedagogického konzultanta Kvéta Kriiger, konzultantka, kterd pusobila v
minulosti na ZS v Praze-Kunraticich a nyni dojizdi na ZS Tomase Sobra do Pisku. ,,Viici
novému priristku, ktery do skoly prichazi spolu s projektem, vsak byva sborovna zpocatku
ostrazitd. Zahrnout pedagogy mnozstvim rad a podnétu, jak zlepSovat vyuku, mize spis
uskodit. Pedagogicky konzultant proto nejprve pomahda jakoby mimodek, nez si ucitelé zaziji
prvni drobné pozitivni zkuSenosti ze vzajemné spoluprdce a prijmou ho jako soucast

skoly. “(https://www.kellnerfoundation.cz/pomahame-skolam-k-uspechu/projekt/jak-

pomahame-skolam/pedagogicky-konzultant)
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Podpora vedeni skoly (leadershipu) v projektu stoji na téchto tezich:

a)

b)

d)

aby vSichni §li jednim smérem a tahli za jeden provaz

Zpusob vedeni afizeni Skoly ma, hned po samotné vyuce, nejvetsi vliv na uceni
zaki. Vedeni skoly zodpovida za to, aby ucitelsky sbor fungoval jako dobte sehrany
orchestr. Proto peCujeme o feditele a jejich zastupce. A pomdhame jim pecovat
o dalsi lidry ve skole.

spolecné s rediteli Skol se zabyvame tim, co v praxi znamena ,,byt dobrym
pedagogickym lidrem* a jak se v této roli zlepSovat

Pravidelné hovoiime s fediteli o situaci ve Skole a o rozvoji Skoly. Podporujeme
jejich vzdélavani i pravidelné setkdvani a sdileni zkuSenosti s fediteli a zastupci
z dalSich projektovych skol.

zprostiredkovavame Skolam pristup k odbornému know-how

Poskytujeme jim osvéd¢ené nastroje pro planovani a vyhodnocovani pedagogického
rozvoje Skoly. Vyhleddme dobré napady i mimo komunitu nasich projektovych skol.

podporujeme trénink a profesni riust pedagogickych lidri v ucitelském sboru

Kazdy ucitel se mulze stidt lidrem pro n¢jakou dil¢i oblast (Ctenédfstvi, matematika,

badatelstvi ...) ainspirovat své kolegy. (https://www.kellnerfoundation.cz/pomahame-

skolam-k-uspechu/projekt/jak-pomahame-skolam/podpora-lidrsipu)

1.4 Role konzultanta v profesnim rozvoji pedagogi

Na Skolach, kde mentora / konzultanta vyuzivaji, je jeho hlavni roli pusobeni pfi

usnadiiovani probihajicich procesi a jejich smérovani ke zméné, k vyssi kvalité.

(Sikyt, Borovec, Trojanova, 2016, s. 134) ,,Vzdélavani pripravuje zaméstnance na zmény

podminek a pozadavku pracovnich mist. PFipravenost na zmény, spojena se schopnosti a

motivaci zaméstnancii vyuzit zmenu jako prileZitost, umoziuje zaméstnavateli dlouhodobé

realizovat strategicke cile organizace. *

To koresponduje s obecné€jsi zkuSenosti, mj. v ziskovém sektoru (PetraSova, Prausova,

Stépanek, 2014, s. 74) ,, Ve firmdch je mentoring nejcastéji vyuzivan ke zlepseni vykonnosti,
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dosahovani vysledkit napriklad u juniornich zaméstnancii ¢i pvi FeSeni projektii. Mentoring
vyuzivame i v pripadech, kdy se pripravujeme na posun v kariére, na nové pozice.
(Pisova, Duschinska a kol., 2011, s. 7, pfevzato od Yendol-Hoppey, Dana, 2007) definuje
tfi hlavni komponenty efektivniho mentoringu:

- vytvareni edukativniho mentorského kontextu (napt. budovani silného vztahu a
poskytovani emocionalni podpory)

- kultivace dispozic jedince k ucitelstvi (napf. rovnost piilezitosti, kooperace a profesni

etika)

- rozvijeni znalostni zékladny ucitele (od kurikularnich znalosti pfes znalosti oboru az

k znalosti fizeni procesu uceni)

Témto tfem hlavnim oblastem (poskytovani emocionélni podpory, posilovani dispozic a
rozvijeni znalostnich kapacit) predchazi identifikace potieb klienta. To se neobejde bez jeho
aktivni spoluprace, stejné jako nasledného planovani. (Siky, Borovec, Trojanova, 2016, s.
153) ,,Samotny cyklus systematického vzdelavani zacinad identifikaci potreby vzdeéldavani.
Potreba vzdeélavani znamena nesoulad mezi schopnostmi (znalostmi, dovednostmi a

chovanim) zaméstnanci a pozZadavky... Na identifikaci potreby vzdélavani navazuje

3

planovani vzdélavani a zpracovani planu vzdélavani...
Konzultant poskytuje pedagogiim na skole pestrou skalu podnéti a ¢innosti ke spolupréaci:
1. Workshopy/seminare/dlouhodobé tréninky

e Seminaf — k popisné zpétné vazbe (motivacni pro vzdjemné navstévy v hodinach
— co to je zpétna vazba, proc ji uzivame, co je to zona nejblizsiho vyvoje, néco o

nevyzadané radé¢/pomoci + trénink popisné zpétné vazby)
e Zakladni/minimalni kurz RWCT
e Trénink poskytovani zpétné vazby
¢ Dilna psani

e Dilny k oblasti formativniho hodnoceni
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10.

11.

12.

Podpora zaclenéni asistentii pedagogtii do vyucovani (konzultace s asistentem a
ucitelem pfi pripravé spolecné vyuky, navstéva v hodiné s naslednou konzultaci ¢i

zpétnou vazbou, rady pro vedeni hodiny s asistentem)

Navstévy v hodinach (pomoc pfi ptipraveé oteviené hodiny pro ostatni vyucujici a
ucast pedagogického konzultanta v realizaci této hodiny; dohoda s vyucujicim
ohledné¢ specifikace zakdzky, co je Gstiednim tématem pro ucitele a tim padem i pro
pozorovatele; setkani s vyucujicim a poskytnuti ustni zpétné vazby, pfipadné po
vyzadani zpracovani pisemné zpétné popisné vazby; pomoc pii piipravé hodin,
v nichz chce vyucujici vyzkouset néco nového pro lepsi uceni zakti nebo v nichz se
pracuje parové nebo ¢eka-li hospitaci)

Pedagogicky konzultant vede vyuku na zakladé objednavky uditele (nebo

spole¢na vyuka konzultanta s ucitelem, jako soucést hledédni cest, jak si poradit, kdyz

chce ucitel zavést do vyuky néco nového)

Moznost konzultace k riznym akcim/prileZitostem — akce pripravované ve
Skolni knithovng, na vyjezd tfidy, tfidnické hodiny, tfidni schlizky, pfip. ucast
pedagogického konzultanta na tfidni schiizce

Pomoc s pripravou seminaie/dilny pro uditele z jinych skol, pro studenty, pomoc
s pfipravou materiali pro kolegy, lektorovani v jiné Skole; spole¢né lektorovani
seminafe s pedagogickym konzultantem

Podpora zacinajiciho / méné zkuSeného pedagoga

Konzultace tymiim u&itelii p¥i tvorbé PPRS

Konzultace a pomoc uditelim pri tvorbé jejich POPRi

Konzultace pro vedeni pri planovani a fizeni pedagogického rozvoje Skoly a
smérovani za projektovou vizi

Utast pii rozvojovych rozhovorech vedenych feditelem §koly

Facilitace sdileni uvnitf Skoly, napf. tematicky zaméfené na vybrané cinnosti
danych osob (napf. pro interni mentory, asistenty k jejich specifické ¢innosti nebo

tematicky zamétené napf. na Ctenarské dilny, jednou za néjakou dobu i1 obecné
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

k pedagogice, napf. co zajimavého z oboru jsem se kde dozvédél, Cetl, zazil, co mohu
doporucit apod.)

Konzultace k tvorbé rozvojovych zprav skoly

Utast na pedagogickych radich a organizaénich poradach (a konzultace s
vedenim Skoly v ptipad¢€ potieby pted akci a v ptipadé zajmu podéani popisné zpétné
vazby vedeni Skoly)

Priprava sdilecich akci s partnerskou §kolou (konzultace k programu, ndméty na
témata ke sdileni, organizacni pomoc pfi zajisténi, moznost facilitace béhem sdilent,
reflexe po akci)

Podpora ucitelim, prispivaji-li do odbornych ¢asopist (Kritické listky, Moderni
vyucovani, UN apod.) — vyhledavani zajimavych témat, kterymi by mohli ucitelé
prispét

Utast na reflektivnich setkdnich a semina¥ich pro cely sbor, pfiprava a vedeni
nékterych ¢asti

Pienos informaci z projektu, napt. o praci se Ctenarskym kontinuem, o sitovani
Skol, o ¢teni v oborech

Pomoc s rozsifovanim tfidnich knihovnicek a uditelské knihovny
Zprostiedkovani vzdélavaci nabidky — nabidka publikaci, které lze ve vyuce
vyuZzit

Zprostiedkovani seminaiti/workshopi, na jejichz témata pedagogicky konzultant

neni odbornikem

1.5 Pedagogicky konzultant jako podpora vedeni §koly

Konzultant poskytuje pestrou Skalouu ¢innosti podporu v§em pedagogickym pracovnikiim

Skoly. Z urcitého hlediska je ale nejvyznamnéjsi slozkou jeho ptsobeni poskytovani podpory

pfimo ¢lentim vedeni Skoly (fediteli a jeho zastupci / zastupcim). Hlavnim divodem, ktery

opraviiuje autora prace k tomuto tvrzeni, je fakt, Ze na rozdil od pedagogi je feditel Skoly
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(zéstupce feditele) ve své funkci a roli osamocen, jeho postaveni je v dané organizaci
vyluéné, a tim je de facto zbaven moznosti kolegialniho sdileni. Reditel $koly se zkratka ve
své organizaci o své problémy nema s kym podé¢lit. Je tedy logické a prospésné, pokud

vyhledd a vyuzije externiho experta.

Reditel $koly je pfitom stéZejni postavou v pedagogickém vedeni a fizeni pedagogického
procesu, pficemz, jak uvadi (Trojan, 2017, s.9) ,, ...v tomto procesu plni t7i zakladni role —

¢

roli lidra, manazera a vykonavatele procesu. *

K tomu také (Dlabola, 2017, 1.) ., Rada reditelii si v kontextu kazdodennich zkuSenosti i
vest ve smyslu skutecného leadershipu, tedy viidcovstvi, které vytvari prostor pro rust a
uplatnéni potencidlu clenit tymu, coz v konecném dusledku vyrazné usnadnuje napliovani

poslani skoly.

Ochota na sobé (nejen ve spolupraci s externistou) pracovat a rozvijet své dovednosti,
schopnosti a kompetence musi byt u vedeni $koly pfitomna. V nékterych oblastech
spojenych se sebefizenim Ize ve vyuziti sluzeb konzultanta ptimo mluvit o prospéSnosti nebo

dokonce nutnosti. Je to napf. v rozvijeni efektivni komunikace a poskytovani zpétné vazby.

(Trojanova, Snydrova, Tureckiova, 2013, s. 23) ,, Komunikativnost spolu s kooperativnosti
patii mezi vilastnosti uspésnych manazeru. Belz a Siegrist (2001) je oznacuji za klicové
kompetence... zpétna vazba od ostatnich — vyZadana, uprimnd a nezranujici — urcité proces

‘

sebepoznani doplnuje.

Kontaktem (pravidelnym, dlouhodobym) s konzultantem ziskdva a rozviji feditel Skoly a
(nebo) jeho zastupce svoji komunikativnost, jisté i kooperativnost — ptipravuji spolecné akce
pro sborovnu, rediguji dokumenty atd. Konzultant je odbornikem i na tuto stranku svého
pusobeni ve Skole. A protoZe je soucasné nestrannym ¢lovékem bez zavislosti napf. na
odménovani v dané organizaci, jim poskytovand zpétnd vazba je cennym piispévkem ke

zptesnovani sebepojeti feditele.

Pro podrobnéjsi rozbor plisobeni konzultanta jako podpory vedeni Skoly jsem zvolil dvé

oblasti, na nichz toto plisobeni demonstrovat.
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1.5.1 Reditel, vedeni $koly a zefektivnéni kaZdodenniho pedagogického Fizeni
Prvni ,,na rané* ve vyuziti vnéjsi expertni podpory je kazdodenni pedagogické fizeni, tedy
jakasi operativa Skoly. (Trojan 2014, s. 67) ,,Kazdodenni pedagogické rizeni ovliviiuje
kontinualni proces naplnovani stanovenych cilii vzdelavani na urovni tiidy, Zakovské

o (¢

skupiny ¢i jednotlivych Zakui.

Konzultant pomahé eliminovat jedno zasadni uskali v fizeni tohoto procesu: atomizovanost
jednotlivych pedagogickych vykont, izolovanost jednotlivych vyucovacich hodin. Tim, Ze:

vvvvv

- pomaha jednotlivym uliteliim s autoevaluaci, s vlastnim hodnocenim prace

- udrzuje prehled o portfoliich ucitelt (v projektovych skolach POPR) a cilech v nich
obsazenych

- zprostfedkovava, facilituje a jinak spolu s vedenim Skoly usmériiuje pedagogické
debaty, vymény zkusSenosti, sdileni

- usnadiiuje prabéh prifezovych aktivit, protoze si udrzuje prehled o celkovém déni

ve Skole

Konzultant, kou¢ nebo mentor pfinasi novy pohled na zabéhané procesy, pomaha tediteli
Skoly (zastupci) udrzet si piehled a souvislosti a v neposledni fadé zprosttedkovava
komunikaci napfi¢ celou organizaci. K tomu také (Horska, 2009, s. 123) ,, PrileZitosti ke
koucovani v prostiedi Skoly je celd fada. Miize se uplatnit pri planovani aktivit, realizaci
efektivnosti pedagogického sboru, profesnim rozvoji ucitelii a planovani jejich osobniho
riustu apod. ... Koucink muzeme dale vyuzit pri hodnoceni ucitelii a vysledku jejich prace,
v procesu autoevaluace a pri upravdach a zavadeni zmen ve Skolnim vzdeélavacim programu,
tedy vSude tam, kde jde o evaluaci vysledkii ve vzdelavani, strategické planovani a zavadeni

novych prvki do systéemu fungovani skoly.

Jednou z moznosti vyuziti sluzby konzultanta / mentora v kazdodennim procesu prace ve
Skole je jeho spoluprace s vedenim a pedagogy na implementaci zvenc¢i pfinesenych
podnétt. K tomu (Dlabola, 2017 I1.) ,, Mentoring je také mimoradné vhodnym nastrojem pro
zavadeni do praxe vsech téch bajecnych veci, které se ucime na seminarich a které, ruku na

srdce, vétsinou zapomeneme, pokud je nezacneme hned vyuzivat... Kazdy kurz ¢i semindr je
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efektivnejsi, kdyz je nasledné posilen jeho dopad, a mentoring je jednim z nastroji, které

k tomuto posileni mohou prispét a podporit uvadeni véci do Zivota. “

Zajimavou moznosti vyuziti konzultanta / kouce jsou formy podpory tymii a skupinové prace
ve Skole. (Horskd, 2009, s. 124) ,, V zivote Skoly lze vyuzit vSechny formy koucovani —
skupinové ¢i tymové koucovani napr. pri zavadeni zmen do SVP, nastaveni nového rezimu

ve Skole apod., individuadlni koucink se nejlépe uplatni v profesnim rozvoji ucitelu...
Hospitace

Hospitace jako pfimé pozorovéani pedagogického procesu byla vzdy povazovana za tradi¢ni
nastroj pouzivany pro jeho fizeni (Trojan, 2017, s. 59) ,, Puvodné ovsem byla ze strany
ucitelii chapana jako pouhd kontrola a ze strany vedeni skoly jako plneni predepsané
povinnosti. Uskalim hospitact byla vysokd mira nahodilosti, ojedinélosti navstivenych hodin

a v posledni dobé snizujici se casovy prostor reditelii Skoly pro tuto oblast. *
Uvedena uskali pomaha ptitomnost pedagogického konzultanta eliminovat:

a) pritomnost konzultanta pfi hospitacich oslabuje prvek kontroly, pocit pedagoga, ze
bude podroben subjektivnimu pohledu nadtizené¢ho

b) pokud vykonéava hospitace pedagogicky konzultant soucasné€ i sam, zvysuje tim m;.
kapacitu pedagogli zvladat stres spojeny s navstévou nadiizeného v hodiné
(nezavisly odbornik, o kterém se soucasné vi, Ze vedeni Skoly ,,nedondsi“ je pro
pedagoga piijatelnéjsi variantou hospitace)

¢) soucasné se tim odbourava nutny prvek nahodilosti a niz$i Cetnosti hospitaci — konaji
se Castéji, a konzultant mize svym vybérem hodin, pfedmétd, tiid atd. vykryvat
ptipadna ,,hluchd mista® v hospitacich realizovanych vedenim skoly

d) spoluprace pii (na) hospitacich také oslabuje chapani této Cinnosti jako zbytecné
realizované hospitace mohou byt soucasti dalSiho vzdélavani se pro vedeni Skoly —

napt. v poskytovani popisné zpétné vazby, nezranujici komunikace atd.
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1.5.2 Rizeni zmény
Pedagogicky konzultant mize byt vyuzit vedenim Skoly jako ,,nastroj* v procesu fizeni

zmeény. A to ve vSech fazich procesu zmény tak, jak je uvadi (Trojan 2014, s. 55):

Impuls — analyza situace — rozhodovani — casnd implementace — stabilizace zmény —

hodnocent (reflexe).

Ve vSech fazich tomu napomahé dlouhodoba (az 5 let trvajici) nepierusovana piitomnost
pedagogického konzultanta = neni povolan jako ,,opravai k jedné fazi procesu, ale sleduje
jej cely a proziva jej se Skolou.

Skola, ktera nastoupi cestu zmény (at’ jiz s vyuzitim sluZby externi expertni podpory nebo
bez ni) si musi byt védoma toho, ze skutecnd zména neni to, co prob¢hne pouze navenek.
(Rock, 2009, s. 253) ,, Predevsim verim, Ze se organizace miize zménit. AvSak stejné jako
Jjedinec a jako mozek sam se organizace miize zmeénit pouze zevniti. ... Aby organizace mohla
uskutecnit nejakou hlubokou zmenu, podstatna cast jejich zaméstnancii se musi stat mistry

«

Vv novém smeru.

V posileni prvku ,,zvnitinéni a hloubky zmény ve smyslu budouciho mistrovstvi pedagogii
Skoly je pravé doména konzultanta. V tzké spolupréci s vedenim Skoly zde miize vyuzit

celou fadu postupti a forem plisobeni uvniti organizace.

Koucdovaci a mentorské pristupy stavi na principech, které pomahaji pretvaret kulturu

organizace. Jsou to zasady jako napftiklad (Rock, 2009, s. 63):

a) podporovat druhou osobu, aby pfisla s vlastni odpovéedi
b) podporovat druhou osobu, aby hledala odpovéd’ sama

¢) odpovidat zpisobem, ktery je v souladu se zptisobem mysleni dané osoby

Dalsi oblasti, ve které se vedeni Skoly mulze spolehnout na podporu konzultanta, je
systematicnost v procesu fizeni zmény. (Horskd, 2009, s. 101) ,, Pokud by zména probihala
nahodile a chaoticky, mohlo by to mit nedozirné nasledky pro stabilitu organizace. Proto je
vwhodné proces zavadeni zmen ridit. Kazda zména znamena dostat se z bodu A do bodu B.
Rizend zména predpokladd plinovany piechod od vychoziho bodu do ocekdvaného ¢i

pozadovaného... “ K tomu potiebujeme:

a) mit popsany vychozi stav
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b) konec¢ny stav a rozdil mezi mini
¢) vytvorit podminky
d) najit zplsoby (strategie, metody)

e) popsat indikatory, diky kterym pozname, Ze se zména povedla zrealizovat

Vedeni skoly tedy musi monitorovat a vyhodnocovat pribeh zmény, dosahované vysledky
a v€as podchytit piipadné problémy ¢i odchylky. V tom je role konzultanta, nezaujatého
pozorovatele déju, které si souasné umi odborn¢ vyhodnotit a porovnat se zkusenosti napf.

na jinych Skolach, pro vedeni skoly neocenitelnou pomoci.

Dalsi stézejni otazkou v procesu zavadéni zmény je citlivost postupu v této oblasti. (Trojan,
2014, s. 54 - 55): ,, Pracovnici nesméji ziskat pocit, ze predchozi etapa Zivota skoly byla
Spatna jen proto, ze se vedeni Skoly rozhodlo pro zménu. Kazdou zménou se Skola ¢i jeji
segment vychyli z rovnovazného stavu a prirozené se vétsina lidi snazi o ndvrat do bezpeci
rovnovéhy. Ukolem managementu $koly je Fizeni zmény minimdlné do té doby, nez dojde

«

k nové rovnovaze.

V tomto ohledu je uzite¢na role externiho konzultanta jako Cinitele, ktery napomaha ptijeti
odpovédnosti za zménu. Napftiklad tim, Ze posiluje sebediivéru pedagogli, poméha zvysSovat
jejich odbornou a komunikacéni kapacitu a podnécuje ke kolegidlni podpote. (Dlabola, 2017
I1.) ,, PFijeti odpovédnosti za zménu v piistupu je klicovym faktorem posunu kultury...Reditel
neni tolik zavaleny neustalym reSenim riznych neshod a drobnosti, protoze ucitelé dokazi

¢

vice veci ¢i situaci vyresit sami. Kolegialni podpora se stava béznou formou prace... "

Zmenu je potteba usmérnovat. (Horska, 2009, s. 102) ,, Vzhledem ke komplexnosti procesu
zmény pomaha, kdyz nékdo zucastnéné aktéry zmenou provadi a usmernuje ji. Efektivnim a
vitanym priivodcem zmeénou se miize stat kouc. Koucink je jiz sam svoji podstatou zaméren

‘

na pomoc pri zmené.

Shrnuji — v procesu fizeni zmény je pedagogicky konzultant neocenitelnym pomocnikem
vedeni Skoly. Miize byt souc¢asti prvotniho impulzu ke zmén¢, ptinasi svoji odbornost a
nadhled ve fazi analyzy situace, toho, co je tady a ted’. Vedeni Skoly s nim mize konzultovat

v

1 svéa konkrétni rozhodnuti. Nejvyznamné;jsi je ale tiloha externiho experta v implementaci a
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stabilizace zmén (jejich zvnitinéni). Pti jeho dlouhodobé a systematické spolupraci se Skolou

je nakonec vyhodné zapojit jej i do zhodnoceni (reflexe).

1.5.3 Cesta ke kvalité
Ambici ale 1 pfimo povinnosti vedeni Skoly je vést organizaci na cesté ke kvalité¢. Kde a

v ¢em lze na této cesté vyuzit odborné externi konzultace?

Kvalita (nejen ve Skolach) se obtizné definuje. Zajimavy pohled nabizi (Chval, 2018, s. 11)
,, ...mym vychodiskem je zZe kvalitu Skoly nechdpu jako néco, co je mozné z obecného védecky
podlozeného hlediska definovat, ale jako zdlezZitost domluvy téch, kterym na oné kvalite
zalezi. *

Pojd’me vyjit z nékterych Kritérii kvalitni $koly Ceské §kolni inspekce a spolu s M. Chvalem
je okomentovat s ohledem na to, jak v napliiovani toho konkrétniho kritéria mize fungovat

spoluprace vedeni Skoly a pedagogického konzultanta.

Kritérium Vedeni $koly usiluje o zajiSténi optimalnich personilnich podminek pro

vzdélavani, cilené pecuje o naplnéni potieb pedagogi a jejich profesni rozvoj.
(Chval, 2018, s. 40) Jak skola miize dokladovat kvalitu v daném kritériu?
a) pracuje s individualnimi plany profesniho rozvoje jednotlivych pedagogii

Individuélni profesni plany rozvoje (tzv. POPR) vytvaii pedagogové Skol zapojenych
v projektu Pomahame Skoldm k Gspéchu pravé ve spolupraci s konzultantem. Model je
zalozen na dobrovolnosti, kterd prostupuje volbu témat, zamé&feni, rozsah a formy
aplikace v praxi. Konzultant pomaha s ujasnénim si struktury a obsahu (aby byl plan
SMART), a s volbou metod a technik pro jeho naplnovani. S feditelem Skoly se pak
pedagog, idealné za GiCasti konzultanta, setkd minimalné dvakrat nad timto POPRem. Na
zacatku Skolniho roku, kdy se bavi o jeho koncepci a budoucim vyuziti, a na konci
Skolniho roku, kdy provadi evaluaci. Tato setkdni maji formu tzv. rozvojovych
rozhovort, kde je i dalsi ptilezitost k uplatnéni pedagogického konzultanta smérem

k podpoie feditele Skoly — poskytuje mu zpétnou vazbu k prubéhu rozhovoru.

b) podporuje zacinajici ucitele
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Podpora zacinajicich (novych) uciteld je tradiéni doménou mentorii a kouct. Posileni
dvojice zacinajici ucitel a uvadéjici ucitel o osobu pedagogického konzultanta piinasi
nové moznosti rozvoje. Pro vedeni Skoly je pak podstatné, ze externista dohlizi na
systemati¢nost spoluprace obou hlavnich aktérd, na rdmcova hlediska, z nichz vychazi
kultura dané Skoly a napf. i na zavaddéni novych metod. Komunikace (s veskerym
respektem k citlivosti tdajti) v sestavé obohacené o pfitomnost konzultanta je pro

feditele Skoly o to cennéjsi.

c) vytvari podminky pro interni podporu profesniho ristu ucitelii, treba tim, ze ,, Ucitelé
mohou vyuzivat podporu kouce ¢i mentora.” Nebo Ze ,,vytvari prilezitosti pro
vzajemné hospitace ucitelii, sdileni zkusenosti ... ¢i podporuje vyménu zkuSenosti
ucitelu s uciteli jinych skol. *

Zde je ptitomnost externi podpory piimo zakomponovéana do ndvrhu napliovani kritéria.

Skoly, které vyuZivaji sluzeb pedagogickych konzultantd pravé diky nim vytvafi

prilezitosti pro vzajemné hospitace (vzajemné navstévy v hodindch) s tim, Ze otevirani

vyuky je povazovano za vyznamny krok na cesté¢ za opravdovou kvalitou. Sdileni
zkuSenosti moderuji a facilituji konzultanti napf. ve formé ucicich se skupin. Svym
rozhledem a kontakty na jiné Skoly také konzultanti podporuji vyménu zkuSenosti mezi

nimi.

Pedagogicky konzultant svym piisobenim ve Skole funguje vlastné jako svébytna forma

dal§iho vzdélavani teditele Skoly a jeho zastupce. Tim je napliiovano i dalsi kritérium

kvalitni Skoly.

Kritérium Vedeni §koly klade diraz na vlastni profesni rozvoj.

(Chval, 2018, s. 44 - 45) Pokud vedeni Skoly vyuziva k vlastnimu profesnimu seberozvoji

sluZzeb externiho experta, Cini tak s védomim téchto hlavnich vyhod:

- vzdélavani se odehrava v autentickém prosttedi Skoly — tim se Setfi Cas, energie atd.
- vedouci pracovnik je tedy na Skole pfitomen (nejede na seminaf) a tim, ze se

vzdélavam takto ,,pfiznané®, motivuje svym piikladem pedagogy
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- je umoznén rozvoj tymové prace a spoluprace, protoze se vzdélavani odehrava nejen
ve dvojici, ale také v SirSim kolektivu, skupiné nebo pfimo interakci s celym

pedagogickym sborem

Skoda jen, Ze v Geském vefejném $kolstvi neni spoluprace s mentorem / konzultantem na
vlastnim seberozvoji a sebevzdelavani vice obvykla. Hovofi o tom vysledky Talis 2013
(Nérodni zprava, 2/ Vedeni a fizeni $koly — hlavni zjidténi): ,, Ucast reditelii v profesnich
sitich, mentorovani a vyzkumnych skupiniach za obdobi poslednich 12 mésicii
predchazejicich sbéru dat byla v CR ve srovndni s mezindrodnim priimérem pomérné nizkd
(28% oproti 51%). “ https://www.csicr.cz/Prave-menu/Mezinarodnisetreni/TALIS/Narodni-
zpravy/Narodni-zprava-TALIS-2013

Pti hledani cesty ke kvalité s vyuzitim sluzeb konzultantii se lze inspirovat 1 v zahranici.
G. Petty upozoriiuje na vystupy z prace Skupiny pro standardizaci a efektivitu plsobici
v ramci DfES, odkud vzesla mj. definice téchto tfi klicovych zasad zlepSovani prace Skoly

(PETTY, 2013, s. 488):

a) systematicky se soustied’ovat na priority, jez nejvyznamnéji plisobi na vyuku a uceni
b) svou ¢innost vedouci ke zlepSeni opirat o dilkkazy

c) prostfednictvim rozvoje fidicich schopnosti vytvaret smysl pro kolektivni praci

Pedagogicky konzultant poméaha Skole a jejimu vedeni pfedev§im v téchto oblastech.
Definuje spolu s pracovniky pfislusné Skoly priority, pomaha ziskéavat (tedy ,,jak" je ziskavat
a ,,jak* je interpretovat) diikazy o zlepSenich, a spolu s vedenim dba na kolektivniho ducha

Skoly.
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2 Prakticka ¢ast

2.1 Cil vyzkumného Setreni

Vyzkum je zaméten na dva hlavni aspekty, které jsou spojené s ptitomnosti pedagogického

konzultanta na $kole:

e Jakou podporu (v ¢em) pedagogicky konzultant vedeni Skoly potazmo pedagogim
z pohledu vedeni poskytuje?
e Za jakych podminek se tak muze dit, jaké pifedpoklady je nutné splnit?

2.2 Charakteristika vyzkumného vzorku

Dlouholetou a praxi provéienou zkusenost (od roku 2010) ma s externimi konzultanty na
¢eskych vetejnych skolach vlastné jen projekt Pomahame $kolam k uspéchu. Téch s plnou
pétiletou podporou, tzv. modelovych, je v sou¢asné dobé 6 s tim, ze jsou vzdy tfi a tfi z jedné
generace — zahajeni vroce 2015 a zahdjeni vroce 2017. Celkovy pocet momentalné

praktikujicich konzultantl v projektu je 9 (n€¢které Skoly maji konzultanty dva).

V ramci projektu existuje jeste jedna, nejstarsi, generace modelovych skol, kterym skoncila
pétileta projektova podpora a nemaji tedy moznost cCerpat sluzbu pedagogického
konzultanta. Tyto Skoly se vSak podili na vytvafeni a udrzeni kultury uvniti projektu, mj.
sdilenim zkuSenosti. VétSina dnes praktikujicich pedagogickych konzultantt pravé na téchto

$kolach (ZS Kunratice, ZS Mendelova Karvin4) v minulosti sbirala zkugenosti.

Pro potieby dotaznikového Setieni bylo tedy osloveno 6 feditelii zdkladnich $kol a 6 jejich

zastupcu. Tito respondenti tvoii zékladni soubor.

Mira reprezentativnosti souboru je odpovidajici, vlastn€ maximalni mozna. Zpét se vratilo
100% vyplnénych dotaznikil, coz Ize pticitat vysoké kultute nastavené uvnitt projektu a také

z4jmu respondentll o zpracovavané téma.
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2.3  Metody a techniky sbéru dat

Prvni pouzitou metodou byl predvyzkum, ktery spocival v rozhovorech se dvéma
nejzkusenéjSimi a nejdéle praktikujicimi pedagogickymi konzultanty. V jeho rdmci se mimo
jiné feSila otazka etiky prace konzultanta, tedy situace, kdy neni mozné tfetim strandm
prozrazovat zadna fakta z pribéhu prace konzultanta (mentora, kouce) s klienty. Dotazniky
pro feditele Skol a jejich zastupce se tedy v nékterych ohledech odvoléavaji na odhad, ktery

nelze statisticky nebo materialné podlozit.
Z této predvyzkumné faze vyplynula dvé doporuceni:

a) oslovit jen feditele a zastupce skol, které momentalné sluzeb konzultanta vyuzivaji
(nezohlednéni minulych fazi projektu vysledek ochudi o pestrost zkuSenosti, ale
neponese s sebou moznou chybu zkresleni podminek)

b) vyuzit formatu ,,pifibéhu* k ilustraci n¢kterych kvantitativné obtizné zachytitelnych
podob piisobeni externisty ve Skole; tim se vlastné se takto pojaty dotaznik blizi

svymi parametry rozhovoru (Disman, 2007, s. 140 az 143).

Druhou fazi ptipravy pruzkumu byla konstrukce dotazniki pro feditele a zastupce

projektovych Skol. Kazdy dotaznik ma Ctyfi Casti:

a) otazky ke spolupraci pedagogického konzultanta s pedagogy Skoly

b) otazky ke spolupraci pedagogického konzultanta s vedenim Skoly

c) dotazovani je zavrSeno Zadosti o postizeni ,,piibéhu® plsobeni pedagogického
konzultanta ve skole

d) udaje o respondentovi (délka pedagogické praxe, délka vykonu funkce atd.)

Dotazniky analyzuji po jednotlivych Skolach ve tfech hlavnich uvedenych oblastech /¢asti
a), b), ¢)/ s ohledem na funkci respondenta (feditel skoly, zastupce feditele), jeho profesni
profil /¢ast d)/ a délku podpory skole, tedy dobu, po kterou Skola vyuzivd sluzby

pedagogického konzultanta.

Fakticka a statistickd zjiSténi (Cetnost) jsou v textu doplnéna vyroky, jimiZ respondenti

odpovédi komentovali a dopliiovali. Tim se zvySuje autenticita poskytnutych dat.
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2.4 Vyhodnoceni vyzkumu
2.4.1 Respondenti a jejich Skoly

24.1.1
Reditel $koly ma 19 let pedagogické praxe, od za&atku pisobi na sou¢asné $kole, poslednich

11 let v pozici feditele.

Zastupce feditele je pedagog s praxi pies 35 let, z toho 19 let na soucasné skole, poslednich

11 v pozici zastupce.

Skola je z nejmladsi generace modelovych kol projektu Pomahame $kolam k Gspéchu

(podpora od roku 2017) a vyuziva dva pedagogické konzultanty.

24.1.2

Reditel $koly ma 27 let pedagogické praxe, z nichZ 16 piisobi na sou¢asné skole, poslednich
9 let v pozici feditele.

Zastupce feditele je pedagog s 20 letou praxi, kdyz od pocatku ptisobi na soucasné Skole.
Poslednich 9 let v pozici zastupce.

Skola je znejmlad§i generace modelovych $kol projektu Pomahame 3koldm k tispéchu

(podpora od roku 2017) a vyuziva jednoho pedagogického konzultanta.

24.1.3
Reditel $koly ma 23 let pedagogické praxe, z toho 12 poslednich na sougasné $kole v pozici

feditele. Jedno funkéni feditelské obdobi jiz absolvoval na pfedchozim plisobisti.

Zastupce teditele je pedagog s praxi pies 32 let, z toho 12 let na soucasné Skole v pozici

zastupce.

Skola je znejmladsi generace modelovych $kol projektu Pomahame $kolam k tispéchu

(podpora od roku 2017) a vyuziva jednoho pedagogického konzultanta.

24.1.4
Reditel §koly ma 30 let pedagogické praxe, z nichz 27 na soucasné $kole. Funkci feditele

Skoly zastava posledni 4 roky.
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Zastupce teditele je pedagog, ktery uci 35 let, od pocatku na soucasné skole. Pozici zastupce

zastava posledni 2 roky.

Skola je ze stfedni generace modelovych $kol projektu Pomahame $kolam k twspéchu

(podpora od roku 2015) a vyuziva dva pedagogické konzultanty.

24.1.5
Reditel $koly ma 16 let pedagogické praxe, od zaatku ptisobi na sou¢asné $kole, poslednich

7 let v pozici feditele.

Zastupce feditele je pedagog s praxi 11 let, z toho 5 let na soucasné skole, kam nastoupil

rovnou do pozice zastupce.

Skola je ze stfedni generace modelovych kol projektu Pomahame $kolam k Gspéchu

(podpora od roku 2015) a vyuziva jednoho pedagogického konzultanta.

24.1.6
Reditel §koly ma 24 let pedagogické praxe. Na sou¢asné skole piisobi pres 4 roky a nastoupil

rovnou do funkce feditele. Je to jeho prvni feditelska zkuSenost.

Zastupce teditele je pedagog s praxi pres 31 let, z toho 6 let na soucasné Skole v pozici

zastupce.

Skola je ze stiedni generace modelovych kol projektu Pomihdme 3koldm k tusp&chu

(podpora od roku 2015) a vyuziva dva pedagogické konzultanty.
Dil¢i zjisténi ¢asti udaje o Skolach a respondentech:
- zastupci feditell jsou v priméru zkusenéjsi pedagogové (27 let praxe oproti 23 letim)

- 2 ztediteli puisobi od pocatku na soucasné Skole, Castéjsi tedy je, Ze sbirali nejprve

zkuSenosti jinde
- shodné i dva ze zéastupcl na svém soucasném plisobisti zacinali

- primérné trvani soucasné pozice (funkce) je u feditell 1 zastupct témet shodné (v primeéru

7,5 roku)

- zajimavé je v té souvislosti srovnani ,,ndstupu‘ do funkce, kdy jisté¢ ne ndhodou vykonavaji

ve tfech ptipadech feditel se svym zéastupcem funkci stejnou dobu, ve dvou nastoupil feditel
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diive a pak instaloval zastupce. Jen v jednom ptipad¢ ,,prevzal® feditel Skoly zastupce z

minulosti
2.4.2 Spoluprace PK a uditeli z pohledu Feditele $koly

2.4.2.1 Na otazku Kkolik ¢asu v priméru tydné vénuje, podle jejich informaci,
pedagogicky konzultant schiizkam s uciteli Skoly pouze dva z rediteli odpovédéli
Ciselnym udajem (4 a 8 hodin). Ostatni se odkazuji na zédsadu mlcenlivosti ze strany
konzultantl a na to, Ze podobné parametry nesleduji.

Reditel 1/,, Tyhle informace nemdam, projekt PSU je zalozen na diskrétnosti PK, tedy od nich
nedostavam (ani si je nezadam) informace o schiizkach s uciteli. Vim, Ze intenzivné probihaji

¢

a mam diivéru v to, zZe jsou i uzitecné a maximalné efektivni.

Reditel 2/ ,, To bohuzel neumim posoudit. Nikdy jsme se o tom nebavili a ani to pro mne neni

3

dulezity udaj. Zajima mne spise vysledek jejich spoluprace.

Zastupci feditele byli ochotni ¢asovy odhad udélat, moZzné proto, Ze jsou pfeci jen vice
spojeni s béZnym provozem Skoly. Odhady kolisaji od cca 4 a 10 hodin az po 24 hodin.
Vyskytuji se i odpovédi:

Zastupce 2/,,3 dny v tydnu je u nas, ale kolik casu primo pracuje s uciteli nemam evidovano “

Zastupce 3/, Cely sviij cas, kdy je u nas ve skole .

2.4.2.2 Na otazku nahodilosti ¢i systemati¢nosti schiizek PK s uciteli odpovédéli Feditelé
v péti pripadech ,,systematicky (planované)“ z toho ¢tyrikrat bez dalSiho komentare, a
jednou ,jinak (nebo jak kdy).

Reditel 6/ ,Nejcastéjsim zpiisobem podle mych informaci je, Ze si ucitel konzultantku

I3

zamluvi “ telefonicky, e-mailem, behem jeji predchozi navstévy ve Skole... "

Reditel 1/ ,,Vim, Ze probihaji nahodilé schiizky s uciteli k aktudlnim problémiim, ale
s nekterymi uciteli (zejména zacinajicimi) probiha systematicka podpora ze strany PK.

Také zastupci fediteli se vétSinoveé domnivaji, Ze pifevazujicim modelem spolupréace
konzultanti s pedagogy je ten systematicky. Pétkrat se vyskytuje tato odpovéd’, jednou

varianta ,,jinak*.
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Zastupce 5/ ,,Je flexibilni, vychazi potrebam lidi, ale zdroven se jeji diar neustdle plni
planovanymi schuzkami. Prakticky je to tak, Ze mezi planovanymi schiizkami za ni lidé chodi
a ona jim vstricné vyhovuje v jejich aktualnich potrebach. *

Zastupce 2/ ,,S nekym systematicky, dlouhodobé, s jinym na zdklade debaty a zakazky

¢

ucitelu... "

2.4.2.3 Vsichni reditelé se shodli na tom, Ze jedno setkani pedagogického konzultanta
s pedagogem (schiizka) trva mezi pil hodinou aZz hodinou. Své odpovédi nijak
nekomentovali.

Zastupci feditele hlasovali ve ¢tyfech ptipadech pro variantu ,,ptl hodiny az hodinu®, dva

z nich pro variantu ,,vice nez hodinu.*

Zastupce 5/ ,, Rekl bych, ze vétsina schiizek je na hodinu a vice, zalezi na charakteru veci. *

2.4.2.4 VSichni reditelé Skol registruji i jiné formy setkavani pedagogického
konzultanta s uditeli Skoly nezZ je ,,schiizka®, pri¢emz nejcéastéji uvadénymi formami
jsou navstévy (pozorovani, hospitace) v hodinach, spolecna vyuka, icast na poradach
a schiizkach tymi a neformalni setkavani se. Z toho plyne, Ze konzultanti se organicky
zapojuji do Zivota dané Skoly, Skala jejich ¢innosti je pestra a nezahrnuje jen formalni
schiizky.

Reditel 1/ ,,4no, uz jsem vyse psal o setkavini v pracovnich skupindch. PK pro zdjemce
zajistuji také celorocni skoleni metod kritického mysleni a riizné seminare dle aktualnich
potieb ucitelu. Samozrejmé se s uciteli schazi i neformalné ve sborovnach, pri Skolnich

akcich, oslavach. Obé PK se staly prirozenou soucasti nasi Skolni komunity.

Reditel 2/ ,, Pozorovani ve vyuce, parova vyuka, organizace spolecnych sdileni, aktivni ucast
ve skupiné Formativni hodnoceni (téma aktudalniho PPRS).

Reditel 3/ ., Navstevy v hodinach, neformalni komunikace.
Reditel 4/ ,, Navstévy v hodindch, spolecna sdilent, porady.

Reditel 5/, Ndslechy v hodindch, obcas i neformdlni rozhovor (mysleno o vzdélavani). Ucici
se skupiny. *

3

Reditel 6/ ,, Ndaslech v hodiné, spolecna (parova) vyuka, hodina oducena konzultantkou... "
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Ze zastupcu jeden napsal, ze jinou formu setkdvani nez ,,schiizku* neregistruje, a jeden na
tuto otazku neodpovédél vitbec. Ostatni zéastupci registruji podobné formy setkavani se

konzultantli a pedagogii jako feditelé, byt se vyjadiuji strucné;ji.
Zastupce 2/ ,, Supervizor, mentor “ (supervize, mentoring, pozn. J.V.)
Zastupce 4/ ,, Naslech v hodinach, pritomnost na poradach. *
Zastupce 5/, Spoluprace v hodiné, podpora ucicich se skupin.

Zastupce 6/ ,, Navstéva vyucovaci hodiny, nahodna setkani — chodba, jidelna, sborovna. “

2.4.2.5 Jakou nejcastéjSi zakazku davaji pedagogové ke schuzkam s PK (3 témata dle
¢etnosti)? Jeden Feditel odpovédél, Ze nevi, ostatni uvedli pestrou Skalu ¢innosti a
oblasti podpory.

Reditel 1/ ,,Z informaci, které mam, usuzuji, Ze nejcastéjsi zakdzky se tpkaji pripravy vyuky,
vyzkouSeni novych metod a forem prace (napr. metody kritického mysleni) a na zacatku roku

to byla intenzivni prdace nad POPRy. “

Reditel 2/ ,, Sledovani komunikace ucitele se Ziky v konkrétni hodiné, zpiisob kladeni otdzek
ucitelem, aktivita Zaku pri vyuce. *
Reditel 3/ ,, Priprava hodiny, konzultace POPRu, ctendrské dovednosti v ramci oborového i

proZzitkového cteni.

Reditel 4/,, Pomoc pii sestavovini POPRu, stanoveni cile v hodiné a optimalni metody prace
pro konkrétni tridu, prace s problematickou tridou a problematickymi Zaky — jak nastavit,

‘

aby pracovali naplno.

Reditel 6/ ,, Konzultace POPRu (tvorba, plnéni, zhodnoceni), pomoc pri piipravé hodiny,
hospitace v hodiné a rozbor hodiny, konzultace v oblasti dalsiho vzdélavani, sdileni s kolegy

z jiné Skoly atd.

Jeden ze zastupcl odpovédeél, ze neumi odpovédet, protoze ,,PK se ndm nesveiuje®. Ostatni
uvadi podobné Cinnosti, které jako Castou zakézku od pedagogi smérem ke konzultantim
uvadeli feditelé.

¢

Zastupce 1/ ,, Napln hodiny, cil hodiny, jiné formy uceni. *
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Zastupce 2/ ,, PFiprava na parovou vyuku, lesson study, reSeni obtizi (néco se v hodindch
pravidelné nedari), pozorovani na zakladé zakdzky a pak nasledné rozbor a hledani

113

moznosti.

¢

Zastupce 3/ ,, Pripravu oteviené hodiny, pomoc se ctendrstvim, pomoc pri realizaci hodin.

Zastupce 4/ ,,Rozbor hodiny po naslechu, spoluprace — ctenarské dilny, pozorovani Zdka

3

v hodiné + nasledny rozbor.

Zastupce 6/ ,, Priprava a nékdy i spolecna realizace vyucovaci hodiny spojend s naslednou

reflexi. Prdce s problémovymi zdky. Ucici se skupinky.

2.4.2.6 Co je podle vas nejtézsi ve vzajemné spolupraci PK s uciteli Skoly (3 okruhy
obtizi)?
Zde se v odpovédich opakuji dvé témata — hledani vhodného Casu a prostoru (sladéni

pozadavkl), a divéera (ochota byt uptimny, piekonani ostychu).

Reditel 1/ ,,Jednoznacné diivéra, dale minimalizovani pocitu ohrozZeni ze strany ucitelii,

sladit ¢asove mozZnosti uciteln a PK.

Reditel 2/ ,, Casovd vytizenost ucitelii a najiti vhodného casu pro ,,schiizky . Pocdtecni
obava ucitelii ,,odkryt karty“. Neochota casti ucitelu opustit svoje osvédcené postupy a
pravdy. “

Reditel 3/ ,,To neumim definovat, nezdd se mi nic, ale snad zprvu bylo ziskani divéry,

I3

poznani, ze se PK nevytahuje, ale nabizi pomoc. *
Reditel 4/ ,, Ziskani ditvéry. Ochota pedagogii byt upFimny, priznat si, Ze potiebuji pomoc.
Casové sladeéni s uciteli.

Reditel 5/ ,, Cas (nékdy se obtizné hledd vzdjemné volno) a prostor (PK nemd viastni kamrlik
a rozhovory se vedou ve sborovné a vsude, kde je volno). “

Reditel 6/ ,, Zpocatku jisté piekondni ostychu ze strany pedagogii a jejich ujisténi se v tom,
e sluzba je bezpecna. Casové sladéni pozadavkii. Najit energii na iesent koncepcnich otdzek
a problémii, které neprinasi okamzity efekt — vse pod tlakem kazdodenni reality. *

Dva ze zastupct odpovédeli, ze neumi odpovédeét (posoudit), protoze ,,PK se nam

nesvefuje®. Ostatni uvadi podobné obtize, které zminovali feditelé.
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Zastupce 1/ ,, Duvera v PK (aby nedondsel vedeni). Dalsi obtize nespatiuji. *
Zastupce 2/ ,, Prizvat do spoluprace II. stupen. Forma nabizeni podpory — jak se nabizet? *
Zastupce 3/, PFipravu oteviené hodiny, pomoc se ctenarstvim, pomoc pri realizaci hodin. “

Zastupce 4/ ,,Spatné pochopeni fungovani spoluprdce s PK (obavy ucitelii, Ze se vedeni
dozvi, co se v hodindch odehrava). Obavy ucitelii vpustit si PK do svych hodin (nepochopeni

toho, ze PK pusobi jako poradce). “

Zastupce 6/ ,, Cas, spravna definice zakazky.

2.4.2.7 Chapete pusobeni PK na Skole jako svébytnou formu dalSiho vzdélavani
pedagogu? Pokud ano, tak v jaké oblasti zejména.
Vsichni feditelé odpoveédéli ze ,,ano™ s tim, Ze jmenuji konkrétni formy (metody RWCT,

rozvoj ¢tenarstvi, efektivni poskytovani zpétné vazby a efektivni komunikace).

Reditel 1/ ,, Ano, diky pusobeni PK ucitelé rozviji své profesni kompetence, uci se nove
metody a formy prdace. Momentdalné pracujeme zejména na zavadeéni metod RWCT,

formativnim hodnoceni, rozvoji ctenarstvi a komunikaci.

Reditel 2/ ,, Mentorskd podpora, podpora ucitelii pii zavadént inovaci do vyuky, postupné
zavadeni prvkit formativniho hodnoceni, rozvoj efektivni komunikace ucitele se zdky,

aplikace badatelského cyklu uceni. *
Reditel 3/ ,, ANO, v oblasti Ctenarskych dovednosti, metod RWCT. “

Reditel 4/ ,, Pokud pedagog ziskd k PK diivéru, je to velikd pomoc pri jeho dalsim profesnim
rozvoji. PK muze poskytnout objektivni pohled na vyuku pedagoga, miize mu byt mentorem
¢i koucem.

Reditel 5/, Urcité ano. Efektivni poskytovini zpétné vazby. Koucovdni na vzdélavaci cesté.

Inspirace.

Reditel 6/ ,, Rozhodné. Dokonce si myslim, ze je to forma DVPP nejprinosnéjsi. Diivody jsou
podle mne tyto. Efekt dalsiho vzdélavani a rozsirovani si obzorii se déje primo na pracovisti,
v autentickém prostredi. Znalost mistnich poméru umoznuje konzultantovi ,,usit na miru*

pro kazdého zajemce spravné ,, namixovany balicek . PFedevsim maji ale vSichni zucastnéni
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kontrolu nad celym procesem — diky dlouhodobosti spoluprdce nechybi faze peclivé

pripravy, realizace ani nasledného zhodnoceni, reflexe.

Vsichni zastupci fediteld také spatfuji v ¢innosti pedagogickych konzultantti formu dalsiho

vzdelavani pedagogt. Jeden z nich k tomu, kromé ,,ano* nic nedodal.

Zastupce 1/ ,, Novych forem uceni, jiného nahledu na vzdeélavani, stanoveni a naplnéni cile
hodiny s diirazem na zZdka. *

Zastupce 2/ ,,Mentor. Dava odkazy, tipy na zdroje. Spolupodili se na vedeni ucitelskych

3

klubu. Pomoc pri sestavovani lekct.

3

Zastupce 4/ ,, Metodiky. Didakticka pomoc pro nastupujici ucitele. *

Zastupce 5/ ,, Urcité se jednd o individuadlni vzdeélavani, které vychazi z aktualnich potreb
ucitel.
Zastupce 6/ ,, Ano — riizné kurzy, seminare, sdileni zkusenosti mezi projektovymi Skolami. *

Diléi zjisténi ¢asti o spolupraci pedagogickych konzultanti s uditeli

- zastupci feditele byli spiSe ochotni udélat ¢asovy odhad o tom, kolik se vénuje konzultant
schiizkam s uciteli. MoZna proto, Ze jsou pieci jen vice spojeni s béZnym provozem Skoly,

odchody, ptichody uciteld, jejich pohybem po skole

- vedeni Skol se domnivda, Ze schlizky konzultanti s uciteli jsou spiSe systematicke,

planované

- vSichni feditelé a pét z Sesti zastupcl registruji i jiné formy vzdjemného setkavani se
konzultantli s uciteli. Nejcasteji uvadénymi formami jsou navstévy (pozorovani, hospitace)
v hodinach, spolecné vyuka, ucast na poradach a schiizkach tymi a neformalni setkavani se.
Z toho plyne, Ze konzultanti se organicky zapojuji do Zivota dané Skoly, Skéla jejich Cinnosti

je pestra a nezahrnuje jen formalni schiizky

- zakazky ucitelii ke schiizkdm s konzultanty nejcastéji smétuji pfimo k vyucovaci hodiné
(pomoc s piipravou, pozorovani v hoding a jeji rozbor), tvorbé dokumentl (zejména POPR),

rozvijeni ¢tenafskych dovednosti a jinych forem dovzdélavani se
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- nejcastéji feSenou obtizi ve spolupraci konzultantl a ucitelli je problém s ¢asovym
sladénim, nalezenim vhodného mista a také vzajemné divéry a prekonani ostychu. Objevuji
se 1 odpovédi o neochoté nékterych ucitelti opustit své osvédcené postupy a o nutnosti

nalezeni energie na feSeni koncep¢nich otdzek

- jednoznacéné vyznivaji odpovéedi fediteld a zastupct na otazku, ma-li plisobeni konzultanta
na Skole formu dal$iho vzdélavani pedagogl. NejcCasteji uvadéné rozvijené oblasti jsou:
metody RWCT, rozvoj ¢tenafstvi, efektivni poskytovani zpétné vazby a obecnéji inspirace
a zavadéni inovaci do vyuky. Zaznél 1 ndzor, ze jde o formu DVPP nejpiinosnéjsi, protoze

se odehrava v misté, na miru a spoluprace je dlouhodoba

2.4.3 Spoluprace PK a vedeni §koly

2.4.3.1 Kolik ¢asu v priiméru tydné vénujete schiizkam s PK:
Vétsina teditelt se pfi odhadu casu strdveného s konzultanty za tyden hlési ke dvéma

hodinam.

Vétsi rozptyl je v odpovédich zastupct, a to od ,,do 1 hodiny* ke ,,4 hodiny*. Vyskytuje se
1 odpoveéd”:

Zastupce 3/, To je ruzné. Podle potreb.

2.4.3.2 Obvykle se schazite s PK:

Jeden zftediteld odpovédél, ze ,jinak“, jeden Ze ,nahodile”, jeden Ze ,nahodile i

systematicky*. Ostatni (celkem 3) Ze systematicky.

Reditel 5/ ,, Nemdme pravidelné nastavené schiizky. Mdame spis pravidelné nastavené aktivity
(ucici se skupiny, koncepcni skupinu, tymové vzdelavani, naslechy v hodindch). Podle téchto
aktivit se 7idi nase setkavani. *

U zéstupct tediteld prevazuje odpoveéd’ ,,systematicky® (5), jednou se vyskytuje varianta

,,nahodile*.
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2.4.3.3 Jedno setkani (schiizka) obvykle trva:
Podle Ctyr teditelll je na jedno setkani s pedagogickym konzultantem pocitat vice nez

hodinu. Podle zkusenosti dvou zbyvajicich sta¢i doba mezi ptl hodinou a hodinou.

U zastupct je to s jejich odhadem tak, ze Ctyfi z dotazanych také hlasuji pro ,,vice nez

hodinu*, dva pro ,,ptil hodiny az hodinu®.

2.4.3.4 Jsou i jiné formy setkavani se s PK nez ,,schizka*?
Vsichni feditelé se domnivaji, ze ANO, ze existuji i jiné formaty setkavani se. NejCastéji
uvadi neformdlni schizky, ndvstévy v hodinach, vedeni seminafii, spolecna sdileni a

telefonickou a e-mailovou komunikaci.

Reditel 2/ ,, Piiprava akci pro ucitele, sdileni informaci a postiehii z projektovych setkani,

spolecné vedeni reflektivnich porad, priprava reflektivnich zprav. *

Jeden ze zéastupcli se domniva, ze jiny format nez schizku nevyuzivaji, ostatni ze ANO a
uvadi shodné s fediteli oslavy a dal$i neformalni akce, porady, mentorink, vedeni seminarii

atd.

Zastupce 6/ ,,Nahodna setkani — vzdy je co resit. V pripadé nutnosti si PK vyhledam a

‘

pozadam o konzultaci. Spolecna kava... "

2.4.3.5 Jaka je nejcastéjsi zakazka ke schiizkam (3 témata dle cetnosti)?
Z odpovédi feditelt vyplyva velky rozptyl ¢innosti a tematickych okruhii ke spole¢nému
feSeni. Nejcastéji je to planovani aktivit, tvorba dokumentl a rizné formy prace

s pedagogickym sborem.
Reditel 1/ ,, Planovani Skolnich aktivit, podpora Skolniho klimatu, psychohygiena reditele
skoly. *

Reditel 2/ ,, Pdrova vyuka a jeji fungovani, priprava porad a akci pro ucitele, vyuZiti

mentorské podpory PK, podklady pro reflektivni zpravy a soulad nasich krokii s vizi Skoly a

I3

projektu..

Reditel 3/ ,, Prace na PPRS a POPRech, realizace nejriiznéjsich aktivit v ramci projektu
(DVPP, FPI), priprava spolecné hodiny. *
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Reditel 4/ ,, Prace s pedagogickym sborem — management, prdace na rozvoji skoly (PPRS,
vize skoly, metody aktivniho uceni, oteviené hodiny, navstévy vedeni v hodinach, rozhovory
vedeni se zaméstnanci), komunikace s rodici a ziizovatelem. *

Reditel 5/ ,, Operativa — co nového v projektu, ve skole, v tymech, potieby ucitelii, postiehy

¢

z ucicich se skupin.

Reditel 6/ ,, PFiprava akci pro sborovnu, konecnd redakce dokumentii a jejich formuldiii

(POPRy, PPRS, Rozvojové zpravy), planovani projektovych aktivit.

Zastupci uvadi podobné okruhy spole¢né feSenych témat — nejcastéji jde o planovani,

projednéavani rozvojovych dokumentu a ptiprava sdileni, porad, setkani s uciteli.

Zastupce 1/,, POPRYy a jejich hodnoceni, PPRS a dalsi vzdélavani sboru.

3

Zastupce 2/ ,, Priprava rozvojovych planu s tymem, ucitelskych klubi, reflektivnich zprav.

3

Zastupce 3/ ,, Priprava hodiny, ruzné informace.

Zastupce 4/ ,, Rozbor aktualni situace v pedagogickém sboru, spolecna priprava jednotlivych

sdileni a porad. “

Zastupce 5/ ,, Planovani prace s lidmi (hledani toho, co je aktudlni vyzvou v ramci BCPU),
reflektovani mé cinnosti jako zdstupce reditele skoly a lidra, individualni otazky k mé

«

wuce... "

Zastupce 6/ ,, Projedndvani dokumentii $koly — zejména PPRS, organizace projektovych

setkavani s uciteli (tzv. projektova odpoledne).

2.4.3.6 Co je nejtézsi ve vzajemné spolupraci reditele Skoly s PK (3 okruhy obtizi)?
Zde se, krom& odpoveédi, ze neni problém, nejsou obtize, vétSina prikladl vztahuje
k ¢asovym moznostem a nutnosti sladéni termini.

Reditel 1/ ,, Sladit se casové.

Reditel 2/ ,, - omezené casové moznosti feditele skoly, - velky znalostni naskok PK v oblasti
pedagogiky, - hledani odpovidajiciho tempa rozvoje ucitelu vzhledem k jejich moZnostem

casovym i energetickym *
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‘

Reditel 3/, Nic, nemame zZadné obtize.

Reditel 4/ ,, Nevidim problém. Snad jen vyhradit si na schiizku klid a dostatek casu — to je

nekdy obtizné vzhledem k vytizenosti reditele.
Reditel 5/ ,, Snad jen ten cas....

Reditel 6/ ,,- sladit terminy; - najit prostor a cas pro soustredené premysleni v chaosu
vSednosti; - vyjasnit si priority tam, kde pozadavek zmeny narazi na zabéhané poradky a jiné

mentalni prekazky *

I3

Zastupce 1/ ,, Uz nic, nasi dirvéru maji.

I3

Zastupce 2/ ,, Mit fixni cas pro sebe, vzdy se néco vyvrbi. Dlouhodobéjsi nemoc.
Zastupce 3/, Nic“
Zastupce 4/ ,, Nic. “

Zastupce 5/ ,,Casové vytizeni obou stran, problém najit priniky casi, jsem rad, Ze se
nemusim bat zavolat nasi PK i ve vecernich hodinach a tyto obtize prekondavame napr. i

‘

timto zpiisobem.

6«

Zastupce 6/ ,, Najit dostatek casu (sjednotit diare). Klid na prdci.

2.4.3.7 Chapete pusobeni PK na $kole jako svébytnou formu svého dalsiho vzdélavani?
Pokud ano, tak v jaké oblasti zejména.

VSichni feditelé a zastupci bez vyjimky vidi v pfitomnosti pedagogického konzultanta a
v praci s nim formu svého dalsiho vzdélavani. Dva ze zastupcii k odpovédi ,,ano* neptipojili
zadny komentaf.

Reditel 1/ ,,Ano, konzultace s PK mné posouvaji ve vSech oblastech mého dalsiho
vzdélavani. Ucastnim se vzdélavacich semindrii, workshopii s PK (RWCT, parova vwuka aj.),

pri konzultacich se nejvic zamérujeme na oblast vedent lidi, planovani, komunikaci. *
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Reditel 2/ ,,- mentorska podpora ucitelii; - vedeni rozhovorit nad POPRy, - pozorovani
v hodinach a vyhodnoceni zakazky, - smérovani skoly k vizi a udrzeni pozadovaného smeru,

- moderni a efektivni metody v pedagogice a jejich zavadeni ve Skole “

Reditel 3/ ,, ANO, v oblasti ¢tendiskych dovednosti, metod RWCT. “

‘

Reditel 4/ ,, Ano, zejména v oblasti managementu. ‘
Reditel 5/ ,, Ano. Diky ziskavane ZV zhruba vim, na ¢em u sebe pracovat. “

Reditel 6/ ,, Urcité. Hlavné v oblasti vedeni lidi, v pFistupu k vikoliim ve smyslu prevzeti
odpovednosti a dodrzeni terminii, v detailu napr. v oblasti poskytovani popisné zpétné

vazby.

Zastupce 2/ ,, Ano — koucovani, nabidka dalsich moznosti, nahlédnuti na slepa mista. Pokud
se chceme posunout v néjaké oblasti, nabidne nam Skalu moznosti i zvaZujeme nacasovani
vzhledem k aktudlnimu stavu rozvoje a energie lidi. Poskytuje tipy na vzdélavani a podili se

na organizaci i vedeni ucitelskych klubu... "
Zastupce 4/ ,, Ano — koucink a mentorink.

Zastupce 5/ ,, Ano, koucink pomaha v hledani procesii, rozbory komunikacnich dovednosti

I3

mé jako ZRS /v komunikaci/ s ostatnimi. *

Zastupce 6/ ,,ANO — oblast dalsiho sebevzdelavani (kurzy, semindre, sdileni zkuSenosti
z jinych projektovych Skol, ucast ve vyuce — parova vyuka s PK), oblast mého profesniho
plisobeni — ZRS (napady ke zkvalitnéni rozhovorii s uciteli, iucast na problémovych

schiizkach,..)

2.4.3.8 Zamyslite se nad otiazkou zajiSténi udrzZitelnosti nastaveného ramce po skonceni
mise PK na Skole? Pokud ano, jakymi prostfedky by podle vis bylo moZné tiroven
udrZovat?

Zde se projevuje rozdil v ,,generacich skol* vyrazné. Tti Skoly, kterym do vyCerpani pétileté
podpory projektem (a tedy do ukonceni ptitomnosti konzultanta ve Skole) zbyva pfres tii

roky, o otadzce udrzitelnosti bud’ neptemysleji, nebo opatrné. Vyjimkou je teditel skoly 1/.
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Skoly (jejich piedstavitelé), kde podpora konéi s koncem piistiho Skolniho roku, otazku
udrzitelnosti, tedy zajiSténi navaznosti na praci konzultanta a na jeho nahradu, mysli
intenzivné. Premysli o ziskani financi na takovou externi sluzbu, padaji tvahy o nedostatku
odborniktl tohoto druhu na trhu, a soucasné se objevuji snahy zajistit ndhradu z vlastnich

zdrojt, formou interniho mentorinku.

Reditel 1/ ,,Ano, premyslim o tom. Libil se mi priklad z Ostasova na vytvoreni viastnich
., konzultantii . Nicméné si myslim, Ze vlastni ,, konzultanti ¢i mentori nikdy nenahradi
externi odborniky. Prece jen jsou s prostiedim ve skole uzce spjati, maji zde své pratele
(mozna i nepratele), chybi jim ,,oko “ kritického pritele zvenci. Momentalné ve Skole nevidim
zadné zdroje, z nichz bych PK mohl po ukonceni projektu financovat. Mozna by bylo

zajimavé resit budoucnost PK se ziizovatelem skoly, méstskou cdsti, statutarnim méstech.

Reditel 2/ ,, Zatim to pro nas neni aktudlni. Pozdeji budeme hledat financni zdroje, pripadné
vyuzijeme pedagogické lidry, kteri se ve skole zacinaji postupné objevovat, jako interni

mentory.
Reditel 3/ ,, Zatim se nezamyslim, jeste mame 3,5 roku “

Reditel 4/, Rdda bych nastavenou spolupraci udrzela. Zatim nevim, z jakych prostiedki PK
hradit. Bylo by dobré, kdyby mohla Skola financni prostiedky na tuto podporu cerpat napr.

ze Sablon.

Reditel 5/ ,, Nas PPRS mé leitmotiv ,, Bez bdzné a Hany“. Tim chceme Fict, Ze se budeme dva
roky pripravovat na obdobi bez PK. Jdeme na to cestou pedagogickych a expertnich lidru,
kteri by mohli byt ostatnim podporou. Lidry zastresujeme koncepcni skupinou. Zde by méli
dostavat podporu od vedeni oni. Jaké potieby tymu budou za dva roky si netroufnu
odhadnout. Ale pracujeme na tom, aby lidri nyni dostali od PK maximalni podporu a dostali

se co nejdal. “

Reditel 6/ ,,Cim dal vic. Prestoze podnikame kroky k ., vychové* internich mentorii pro
ostatni pedagogy, role externisty je v tomto smeru nezastupitelnd. Jediné externista zajisti
odbourani stereotypii a sejmuti , klapek z oci* a provaze aktivity Skoly s vnéjsim,
inspirativnim prostiedim. Vime ale soucasné, jak je obtizné sehnat osobu, ktera by tuto roli

na skole plnila s garanci kvality. Tim spise, Ze ,, latka “ je nastavena pomérné hodné vysoko.

45



Zastupce 1/, Uvidime, jsme jesté na zacatku.

Zastupce 2/ ,, Zatim ne, ale nechame se inspirovat kolegy z jinych Skol, chceme si postupné

vychovat lidry v nasem tymu. “
Zastupce 3/ ,, Zatim ne. “

Zastupce 4/ ,,Ano, bylo by bdjecné, pokud bychom PK mohli vyuzivat i po skonceni
projektu. “

Zastupce 5/ ,, Ano, pracuji na konceptu, jak mohu jako ZRS podporit nové ucitele pri vstupu
na nasi Skolu, jak mohu lidi kolegialné podporovat pri pripravdach na hodiny v duchu KM,
FH, BCPU, v POPRech “

Zastupce 6/ ,,ANO — zajisteni Skolniho mentora, bud’ z rad ucitelit nebo jako nového

¢

zameéstnance.
Dil¢i zjisténi ¢asti o spolupraci pedagogického konzultanta a vedeni Skoly
- vedeni Skol se s konzultanty schézi v priméru na 2 hodiny tydné (rozptyl 1 — 4 hodiny)

- schazi se spiSe systematicky, schiizky jsou (i vzhledem k ¢asové vytizenosti vSech

zucCastnénych) predem domluvené
- jedno setkani (schiizka) vedeni $koly s konzultantem (konzultanty) trva déle nez hodinu

- s konzultanty probihaji i jiné formy setkdvani, nez je schiizka, a to jak na pidorysu
formalnim (navstévy v hodinéach, spole¢né vedeni semindii, porady), tak neformalné

(spolecné kava)

- spole¢né feSenymi tématy jsou planovani aktivit Skoly a prace se sborem, tvorba
rozvojovych dokumentii, ale 1 spolecna ptiprava hodiny (i vedeni Skoly uci) nebo bézna
operativa

- zadné v¢Etsi obtiZze ve vzéjemném setkdvani feditelé ani zastupci nepocituji — s vyjimkou
Casu, potteby sladit terminy a mit na setkani klid

- pusobeni pedagogickych konzultantii vSichni respondenti jednomysln€ vnimaji jako

svébytnou formu svého dalSiho vzdélavani
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- udrzitelnost, tedy v€asné feSeni situace po skonceni projektové podpory, kdy skola nebude
konzultanta (konzultanty) moci vyuzivat si (logicky) pfipousti ,,sluzebné starsi“ skoly.

Spontanné pak uvazuji o ,,vychové™ mentort internich, tedy z fad kmenovych zaméstnancu

2.4.4 Pribéh piisobeni PK na vasi Skole

Pisobeni pedagogického konzultanta na Skole méa svoji dynamiku, svoji déjovou linku.
Kazda skola se musela vyrovnavat s ptichodem nové, cizi osoby, ktera navic z podstaty své
pozice zachazi s citlivymi udaji. Panovala urcitd ocekdvani, obavy. Bylo potfeba nastavit
néjaky model dlouhodobého fungovani. Na nékterych Skolach lze uz zhodnotit vice nez
tiiletou vzajemnou spolupraci. Jinde vlastn€ zacinaji. Tyto aspekty ptisobeni pedagogického
konzultanta na Skole postihuje ¢ast dotazniku ,,piib&h ptsobeni PK na vasi skole®.

Aby vynikl ptibéh a zkuSenost té které Skoly, zvolil jsem jiné fazeni odpovédi nez vyse. Zde
je ptislusnost ke Skole hlavnim hlediskem. Odpovédi jsou uvadény bez komentare z diivodu

posileni efektu autenticity.

2.4.4.1 Popiste sviij prvni dojem ze vstupu PK do Skoly, prvni silny moment:

Reditel 1/

,,Nevzpominam si. Dojem z obou PK mam od jejich prvniho vstupu do Skoly priznivy,
neskutecné obohatily nasi Skolni komunitu, byt ziskavani duvery ucitelii bylo sloZité a

néekterych se ji dosud ziskat nepodarilo. Osobnosti (byt kazda jind). “
Zastupce 1/

,,Mame 2 PK. Dojem? Osobnosti. “

Reditel 2/

, Hurd, je to PK, kterou uz zname z drivejsi uspésné spoluprdce a je to pro nds velka

prileZitost se posouvat.
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Zastupce 2/

,Zase je tu clovek, ktery kdysi u nas ucil, a ke kterému jsme profesné vzhlizeli. Nékdo, kdo

nam ma co nabidnout. Lidsky jsme si sedli.

Reditel 3/
,, Velmi rychlé ziskani duvery mezi vsemi ve Skole.
Zastupce 3/

., Nechci odpovidat.

Reditel 4/

, Nasi prvni PK jsem znala jako lektorku, takzZe jsem predpoklddala, Ze spoluprdce bude

probihat bez problémii a bude pro pedagogy prinosem.
Zastupce 4/

, Kladla jsem si otazku, ¢im mi budou PK uZitecné v moji praci (tehdy jesté radove

ucitelky).

Reditel 5/

., Prvni setkani s PK si dodnes pamatuji. Béehem par minut jsem nabyl presvédceni, Ze
spoluprace s timto odbornikem bude pro nasi Skolu hodné prospésna. A Ze bude tymem

akceptovana a ze se to rozebéhne. *
Zastupce 5/

,, Velmi pozitivni, ja tu Zenskou prosté Zeru. Prvni pocity pred vstupem byly s obavami, ale
ty rychle smazla, velmi rychle jsme se dostali na spolecnou vinu a mél jsem pocit, Ze zde

mam spriznénou dusi. Domnivdam se, Ze jsem nebyl jediny. *

Reditel 6/
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., Nasi konzultantku predchdzela vynikajici poveést z jejiho predchoziho pétiletého puisobiste.

Povest nelhala, ani v nejmensim!“
Zastupce 6/

,,Lipno — Moninec — prvni setkani: ,, silna, empaticka, chytra, zkusena, mila osobnost.

2.4.4.2 Popiste nejhorsi a nejlepsi okamzik (situaci) z dosavadniho pusobeni PK na vasi
Skole:

Reditel 1/
,,»Na tuto otazku neumim odpovedet. *
Zastupce 1/

«

., To je osobni, necham si pro sebe. *

Reditel 2/

¢

. Nejhorsi - absence PK ve skole ze zdravotnich ditvodit — chybéla nam tam.

., Nejlepsi — diky dobré zkusenosti z predchozi spoluprace se ucitelé zacali okamzité obracet

‘

na PK se svymi zakazkami. ‘
Zastupce 2/

I3

., Nejlepsi. Rozvojové stiedy na to nejsme sami. *

I3

., Nejhorsi zatim nemame.

Reditel 3/

., Nejlepsi okamziky jsou casto, mnoho se nam dari a ja neumim vypichnout zadny moment,

I3

celé je to pro mé super. A naopak nejhorsi nemam, nemam zadné negativni momentum. *
Zastupce 3/

., Nejhorsi nebyl, nejlepsi — asi, kdyz pochvali mné nebo ostatnim hodinu. *
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Reditel 4/

,, Problematické bylo, kdyz nase prvni PK odesla na materskou dovolenou a museli jsme se

szit s novymi PK. Nejlepsim momentem bylo zjisténi, ze dvé PK mohou prinést riizné pohledy

‘

na situace ¢i problémy, mohou nds mnohem vice obohatit. Spoluprace je ted skvela.
Zastupce 4/

,»Nedokazu popsat — PK chapu jako osoby pro mne velmi uzitecné. “

Reditel 5/

,» Nejhorsi — zprava, Ze méla minuly rok zdravotni potize a ze se 3 mésice neuvidime.
., Nejlepsi — obecné vedeni seminari (sdileni) na nasi Skole. *

Zastupce 5/

., Nejhorsi asi nemdm. Nejlepsi neumim definovat, protoze hodné zazitkii bylo natolik
pozitivnich, Ze by si navzajem mohly konkurovat. PK mi vneslo do mé praxe spoustu pozitivni
energie a nové pohledy, které me posunuly k pozitivnimu mysleni a hledani dobrého v kazdé
situaci. Vim, Ze to zni idealisticky, ale i sdileni strasti s PK vétSinou vyustilo v hledani

svéetla... Dnes se o to samé pokousim ve vétsiné situaci i bez PK. *

Reditel 6/

., Nejlepsich je mnoho, jsou to malé radosti, napr. podarené setkani celé sborovny nad
spolecnym zadanim. Nejhorsi obdobi u nas prislo ve tretim roce projektu, byla to cca piil

roku trvajict ,, blba ndlada “, kterou se podarilo prekonat.
Zastupce 6/

,, Konkrétné mé nic nenapadda, obecné mila jsou planovand setkavani ,,ve ctyrech — 2 —

vedeni, 2 — PK a zaroven jsou nékdy velmi narocna ... “
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2.4.4.3 Co bylo nejvétsi vyzvou na vasem pracovnim vztahu s PK:

Reditel 1/
,, Ziskat duveru ucitelu v PK. “
Zastupce 1/

., Vyzvu nevim. Nase debaty jsou prosté vidy plodné.

Reditel 2/
,, Koordinace nasich casovych moznosti.
Zastupce 2/

‘

,, Ctit zachovani mentorské diskrétnosti, ale soucasné vedet, co se déje. *

Reditel 3/
,, Umét se ucit, ale nebylo to obtizné. “

Zastupce 3/

,,Nechci odpovidat.

Reditel 4/

,, Ztratit profesni ostych pred nasi novou PK — vedouci katedry PF. Naucit se s diivérou

mluvit o problémech, spolecné problémy resit.
Zastupce 4/

., Rozbor situace, kdy jsem byla oslovena reditelkou, abych sla délat jejiho zdstupce. “

Reditel 5/

bez odpovédi
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Zastupce 5/

, Vyzvou? Asi nic. Bylo to prirozené, rychlé a pratelské. Pomérné rychle jsme presli to
pratelského vztahu a PK vnimam jako svou starsi a zkusenéjsi sestru. Plné ji respektuji a

Jjsem rad za jeji vhledy.

Reditel 6/

., Kontakt s ryzim profesiondlem a silnou osobnosti clovéka posiluje a inspiruje. Obcas je ale

3

potreba sahnout do energetickych rezerv.*
Zastupce 6/

«

,,Sjednotit spolecné premyslent, ujasnit si priority, najit kompromis. ‘

2444 Jaké je vaSe prani do budoucna vzhledem ke spolupriaci s externim
konzultantem (obecné):

Reditel 1/

,Aby nase spoluprace byla i naddle produktivni, tj. aby diky ni dochdzelo k dalSimu

profesnimu rozvoji ucitelii a ten mél potazmo pozitivni dopad na kvalitu vyuky Zaku. *
Zastupce 1/

., Mit vice ¢asu spolupracovat s Leonou M. *

Reditel 2/
,, Prani pevného zdravi pro nas oba. “

Zastupce 2/

L vetsi ditvera kolegu v PK a vyssi otevienost pedagogii, vétsi odvaha ji pozvat ke

spolupraci.
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Reditel 3/
., Aby vse fungovalo jako doposavad. “
Zastupce 3/

«

,, Nemam. *

Reditel 4/

3

., Abychom mohli vyuzivat pomoc PK i v dalsich letech, az nebude Skola v projektu. ‘
Zastupce 4/

‘

,, Udrzitelnost piisobeni PK i po ukonceni projektu.

Reditel 5/

., Pokracovat. Nyni mame plan do konce Skolniho roku a pomalu se pripravujeme na dalsi

rok. “
Zastupce 5/

. Mym pranim by bylo, aby nase PK mohla i naddle participovat na nasem premysleni a
verim, Ze i po skonceni projektu si najdeme cestu pro budouci spolupraci a kdyby tomu
nedoslo v ramci Skoly, tak bych mél zajem o spolupraci z vilastnich zdrojii a mimo Skolu sam

“«

za sebe, stejné jako bych si mohl platit kouce, mentora, ...

Reditel 6/

., Mame jesté hodné planit a prace pred sebou. Zmeéna, kterou v celé Skole za posledni cca 3

roky vnimame nds nabiji energii a soucasné nas zavazuje.
Zastupce 6/

»Na zaklade ziskani zkuSenosti s pusobenim PK na nasi skole si myslim, Ze externi
konzultanti jsou ve Skolach nesmirne diileziti — nenahraditelny zdroj energie, zkusenosti a

poznatku z jinych skol, takovy ,,novy vitr* do Skoly.
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Ucitelé je vnimaji jako silné osobnosti a nekteré ,,novinky “ prijimaji lépe od PK, nez kdyby
je s nimi seznamovalo vedeni skoly ... "

Diléi zjisténi ¢asti ,,pribéhu pisobeni pedagogického konzultanta ve $kole

Vyse uvedené citace odpovedi hovoii jasné v téchto aspektech plisobeni pedagogickych

konzultantii na Skolach:
- vedeni $kol konzultanty vita jako velkou pomoc
- ocenuji je jako osobnosti, jako odborniky, jako ,,sptiznéné duse*

- ve vzdjemné spolupraci lituji jen situaci, kdy je konzultant nepfitomen napi. z diivodu

dlouhodobé nemoci

- o tom, Ze nejde o idealizovani skutecného stavu svédci to, Ze respondenti mnohdy
neodpovidaji ¢i oznacuji otazku za pftili§ osobni, nebo pisi, Ze setkavani jsou ,,mild, ale

naroc¢na‘‘

- konzistentni jsou odpovédi této a predchozi ¢asti také v jiz zminénych potizich v hledani

¢asového sladéni

- neni Skola, kterd by i nadale nechtéla s pedagogickym konzultantem spolupracovat
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Zavér
Cilem bakalaiské prace bylo kriticky analyzovat a postihnout vyznam vnéjsi podpory Skoly

formou pedagogického konzultanta s dirazem na jeji vyuziti vedenim Skoly.
K naplnéni tohoto cile smétovala teoreticka 1 prakticka cast prace.

Za vyuziti odborné literatury jsem definoval pojmy mentor, kou¢ nebo konzultant a
predstavil je jako formy expertni podpory, které mize Skola vyuzivat ve form¢ interni i

externi.

Dlouhodobé ptisobeni externiho konzultanta na Skole odstranuje piipadné nedostatky obou
forem a posiluje jejich klady. Jde pfedevsim o piindSeni novych pohledi v kombinaci se

znalosti konkrétniho prostiedi bez rizika profesni ,,slepoty*.

Konzultant ve Skole piisobi jednak jako podpora fadovych uciteld, at’ jiz v procesu adaptace,

zkvalitiovani vyuky nebo dal$iho vzdelavani a rozsifovani si obzord.

V sirokém spektru ¢innosti a postupli dochézi jeho pisobenim k uvédoméni, zptitomiovani,

prohlubovani a reflexi procest ve smyslu zkvalithovani vykonu ucitelské profese.

Konzultanta ale vyuziva také vedeni Skoly (feditel, zastupce feditele), a to pfi hodnoceni
prace pedagogti (hospitace, rozvojové rozhovory), pii planovani a v napliiovani dalSich
manazerskych funkci. V neposledni fadé¢ muze byt konzultant vyznamnym c¢initelem pfi

vlastnim seberozvoji ¢lent vedeni.

Podminkou ptisobeni konzultanta ve Skole je pfedev§im zachovani diskrétnosti a tim
vytvoreni divéry ve vztahu ke vSem klientim. Proto je zdsadni otazkou v procesu piisobeni
konzultanta na Skole etika. Je potfeba vyvazit ml€enlivost a nepodbizeni se s nutnosti stavet

préci s klienty na redlnych zakladech, které vychazi z kazdodenni praxe.

Je také na misté pravidelnost a pokud mozno dlouhodobé plisobeni na jednom miste, pticemz

hlavni roli hraji autentické podminky konkrétni Skoly.

K plisobeni pedagogického konzultanta na Skole je proto potieba vytvaret podminky. Toto
je plné v kompetenci vedeni Skoly, jak ve smyslu organizace a provozu, tak pii vytvareni

zazemi.
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Ve své podstat¢ mentorink tohoto druhu podporuje vznik a rozvoj kultury udici se

organizace. Napomaha snaham vedeni Skoly v procesu zmény a na cesté ke kvalité.

Dlouholeté zkusenosti s plisobenim externi expertni podpory maji Skoly, které jsou zapojeny

do projektu Pomdhame Skolam k uspéchu.

Vyzkum v praktické ¢asti prace je proto zaméten na pusobeni pedagogickych konzultantii

na tzv. modelovych skolach projektu Pomahame skolam k uspéchu.

Sleduje ptedevsim dva hlavni aspekty, které jsou spojené s ptritomnosti pedagogického

konzultanta na Skole:

- jakou podporu (v ¢em) pedagogicky konzultant vedeni Skoly potazmo pedagogiim

z pohledu vedeni poskytuje
- za jakych podminek se tak muze dit, jaké pfedpoklady je nutné splnit

Z dotaznikl vyplyva, ze vedeni projektovych skol je spiSe ochotno ke zméné, ke vstupu do
projektu a tim k vyuzivani sluzby pedagogického konzultanta jako jedné ze slozek

systémové podpory.

Casto se v odpovédich v dotaznicich objevuje slovo ,,déivéra“ a jeho modifikace, stejné
hovoii odborna literatura — zdkladni podminkou fungovani externi mentorské (koucovaci)
podpory na skole je vybudovani divéry a korektnich vztahti. Klicova je v tom osobnost

konzultanta, ale také vstficnost vedeni Skoly a celého pedagogického sboru.

Reditelé skol a jejich zastupci v zdsadé nevi (a nepatraji po tom), kolik asu travi pedagogicti
konzultanti praci s pedagogy. V zasad¢ si ale mysli, ze jde o formu schiizek planovanych
v rozsahu mezi pul hodinou a hodinou, ze je tedy spoluprace konzultantii a pedagogl ve

Skole systematicka.

Vedeni Skoly registruje i jiné formy setkavani se pedagogli a konzultantti, pfi¢emz nejcastéji
uvadénymi formami jsou navstévy (pozorovani, hospitace) v hodinach, spolecnéd vyuka,
ucast na poradach a schiizkach tymu a neformalni setkavani se. Z toho plyne, Ze konzultanti
se organicky zapojuji do Zivota dané Skoly, Skéla jejich Cinnosti je pestra a nezahrnuje jen

formalni schiizky.
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Tento zavér podporuji i odpovedi na otazku po nejcastéjsi zakdzce pedagogli smérem ke
konzultantim. Takové zakdzky obvykle sméfuji pifimo k vyucovaci hodin€¢ (pomoc
s ptipravou, pozorovani v hodin€ a jeji rozbor) a konzultaci tvorby dokumentl (zejména
POPR), pti¢emz nejtezsi je ve spolupraci pedagogt a konzultant najit vhodny ¢as a prostor,

spole¢né s vytvofenim vzajemné divery.

Cas straveny setkdvanim se konzultantii a ¢lentt vedeni §kol lze zprimérovat na 2 hodiny
tydné u teditelti 1 zastupci a nejde o systematické schazeni se, pravdépodobné predevsim
s ohledem na nepravidelny samotny pracovni rytmus feditele Skoly. U zastupcli je

systematicnost v setkavani se cetnéjsi.

Také vedeni Skoly se s konzultanty setkava i mimo format ,,schiizek®. K formam uvadénym
u uciteld (navstévy v hodinach, neformalni setkavani, sdileni) pfibyla i telefonicka a mailova

komunikace.

V otazce zakazky vuci konzultantim se objevuji témata, jako je spole¢nad ptiprava
dokumentd (kromé POPRu také PPRS), spoleéné navitévy v hodinach a v tymech, nové se
(logicky) objevuji aktivity manazerské — planovani aktivit pro sborovnu, zajisténi souladu

jednotlivych krokt s vizi Skoly, podpora Skolniho klimatu a také psychohygiena feditele.

V popisu ,,piibéhu* pisobeni pedagogickych konzultantli jsou tito hodnoceni jako silné
osobnosti a bez vyjimky pozitivné. Reditelé ani zastupci neuvadi zadny nejhorsi okamzik,

ktery by se tykal spoluprace, zddné nesplnénd ocekévani.

Externi konzultant (mentor) je nezéavisly, vynikd obvykle vysokou profesni zkuSenosti a
protoze nema ve sboru své osobni a ekonomicky motivované ambice, snaze ziskava daveéru.

Miva 1 vétsi nadhled a nové pohledy na véc.

Sluzba externiho pedagogického konzultanta je na Skolach vniména jako svébytna forma
dalsiho vzdélavani — a to jak pro pedagogy, tak pro vedeni Skoly (zde jde o jednomyslné
vyjadieni). Jaké ma odlisnosti, vyhody oproti jinym formam vzdélavani (které na téchto
Skolach probiha diky projektové podpoie také intenzivné) je vhodnym nédmétem na dalsi

vyzkum.

Reditelé a zastupci Skol nevidi, nebo alesponi neuvadi, Z4dné negativni zkuSenosti

s pisobenim konzultantli na Skolach. Tedy kromé& nutnosti vyrovnat se s ¢asovou vytizenosti
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obou stran, ptipadné¢ s dlouhodobou nemoci. Nic z ocekévanych obav predstavitel skol,
ktefi nemaji tu zkusenost, o sluzbé uvazuji, ale mize je odrazovat cizorody prvek na Skole,
obava z negativnich reakci rodict, zakl, vyhrady zfizovatele. Skutecné diivody na strané
Skol (jejich vedeni) k nevyuzivani externi expertni podpory by mohly byt dal$im z naméta
na vyzkum.

v Vv

pocitovany) je najit vhodny cas, sladit terminy a klid na praci. Potvrzuje to mj. celkovou

vysokou vytizenost feditelt skol a jejich zastupcii!

Ptitomnost a pasobeni pedagogickych konzultantii poskytuje vedeni $koly vyznamnou
podporu. Jejim prostfednictvim je 1épe napliiovana a posilovana nelehka role vedoucich
pracovniki $koly. Reditelé a zastupci Eeskych vefejnych (nejen zékladnich) $kol si tuto

pomoc zaslouzi!
Seznam pouZivanych zkratek
BCPU — Badatelsky cyklus profesniho uceni (dle H. Timperley)
DfES — Department for Education and Skills (Odbor vzdélavani a dovednosti)
FPI — Festival pedagogické inspirace — potada jako bienale ZS Kunratice
PK — pedagogicky konzultant
PSU — Pomahame §kolam k uspéchu
POPR - Plan osobniho pedagogického rozvoje
PPRS — Plan pedagogického rozvoje skoly

RWCT — Reading and Writing for Critical Thinking, neboli program Ctenim a psanim ke
kritickému mysleni (také KM)

ZV — zpétnd vazba
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Ptiloha 1 — Dotaznik varianta feditel Skoly

1/ ZtotoZnéni mista pusobeni

Plisobim na skole:

2/ Spolupriace PK a ucitelii z pohledu Feditele Skoly

a) Kolik ¢asu v priiméru tydné€ vénuje, podle vasich informaci, PK schiizkam s uciteli skoly:
Ize i odhadnout a strucné okomentovat, pokud neni ciselny udaj k dispozici

b) Obvykle se, podle vas, schazi PK s uciteli:

nahodile systematicky (planovan¢) jinak (nebo jak kdy)
zkuste se vejit do naznacené skaly, Ize pak okomentovat

¢) Jedno setkani (schtizka) obvykle trva:

nékolik malo minut pul hodiny az hodinu vice nez hodinu
zkuste se vejit do naznacené skaly, Ize pak okomentovat

d) Registrujete i jiné formy setkavani PK s uciteli Skoly nez je ,,schtizka“?

Nabidnéte vhodny vyraz, vyrazy:

e) Jakou nejcast¢jsi zakazku davaji pedagogové ke schiizkam s PK (3 témata dle cetnosti)?

A4

g) Chapete pusobeni PK na skole jako svébytnou formu dal§iho vzdélavani pedagogt?

Pokud ano, tak v jaké oblasti zejména:

3/ Spoluprace reditele a pedagogického konzultanta

a) Kolik ¢asu v priméru tydné vénujete schlizkam s PK:

Ize i blize specifikovat, pokud priumérny cas nejde odhadnout nebo by byl pouze ciselny udaj
silné zavadejici

b) Obvykle se schazite s PK:
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nahodile systematicky (planovan¢) jinak (nebo jak kdy)
zkuste se vejit do naznacené skaly, lze pak okomentovat

¢) Jedno setkani (schiizka) obvykle trva:

nékolik malo minut pul hodiny az hodinu vice nez hodinu
zkuste se vejit do naznacené skaly, Ize pak okomentovat

d) Jsou 1 jiné formy setkavani se s PK nez ,,schiizka“?

Nabidnéte vhodny vyraz, vyrazy:

e) Jaka je nejcastéjsi zakazka ke schiizkam (3 témata dle Cetnosti)?

A4

g) Chapete ptusobeni PK na skole jako svébytnou formu svého dalsiho vzdélavani? Pokud

ano, tak v jaké oblasti zejména:

h) Zamyslite se nad otazkou zajisténi udrzitelnosti nastaveného rdmce po skonceni mise PK

na Skole? Pokud ano, jakymi prostiedky by podle vas bylo mozné tiroven udrzovat?

4/ Ptibéh pusobeni PK na vasi Skole

a) Popiste sviij prvni dojem ze vstupu PK do Skoly, prvni silny moment:

b) Popiste nejhorsi a nejlepsi okamzik (situaci) z dosavadniho ptsobeni PK na vasi skole:
¢) Co bylo nejvétsi vyzvou na vasem pracovnim vztahu s PK:

d) Jaké je vase pfani do budoucna vzhledem ke spolupraci s externim konzultantem

(obecné):

5/ Osobnost reditele

a) Jaka je délka vasi praxe v pozici pedagoga:

b) Jaka je délka vasi praxe na pozici feditele Skoly:
¢) Je to mé (kolikaté) pusobisté v roli feditele?

d) Jaka je doba vaSeho plisobeni na soucasné skole:
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Ptiloha 2 — Dotaznik varianta zastupce feditele

1/ ZtotoZnéni mista pusobeni

Plisobim na skole:

2/ Spoluprace PK a ucitelii z pohledu zastupce Feditele Skoly

a) Kolik €asu v priiméru tydné€ vénuje, podle vasich informaci, PK schliizkam s uciteli skoly:
Ize i odhadnout a strucné okomentovat, pokud neni ciselny udaj k dispozici

b) Obvykle se, podle vas, schazi PK s uciteli:

nahodile systematicky (planovanc¢) jinak (nebo jak kdy)
zkuste se vejit do naznacené skaly, Ize pak okomentovat

¢) Jedno setkani (schtizka) obvykle trva:

nckolik malo minut pul hodiny az hodinu vice nez hodinu
zkuste se vejit do naznacené skaly, Ize pak okomentovat

d) Registrujete i jiné formy setkavani PK s uciteli Skoly nez je ,,schtizka“?

Nabidnéte vhodny vyraz, vyrazy:

e) Jakou nejcast¢jsi zakazku davaji pedagogové ke schiizkam s PK (3 témata dle cetnosti)?

A4

g) Chapete pisobeni PK na skole jako svébytnou formu dal§iho vzdélavani pedagogt?

Pokud ano, tak v jaké oblasti zejména:

3/ Spoluprice zastupce Feditele a pedagogického konzultanta

a) Kolik ¢asu v priméru tydné vénujete schlizkam s PK:

Ize i blize specifikovat, pokud primérny cas nejde odhadnout nebo by byl pouze ciselny udaj
silné zavadejici

b) Obvykle se schazite s PK:

nahodile systematicky (planovang¢) jinak (nebo jak kdy)
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zkuste se vejit do naznacené skaly, Ize pak okomentovat

¢) Jedno setkani (schizka) obvykle trva:

nekolik malo minut pul hodiny az hodinu vice nez hodinu
zkuste se vejit do naznacené skaly, Ize pak okomentovat

d) Jsou i jiné formy setkavani se s PK nez ,,schiizka®?

Nabidnéte vhodny vyraz, vyrazy:

e) Jaka je nejcastéjsi zakazka ke schiizkam (3 témata dle Cetnosti)?

v Vv

g) Chapete ptusobeni PK na skole jako svébytnou formu svého dalsiho vzdélavani? Pokud

ano, tak v jaké oblasti zejména:

h) Zamyslite se nad otazkou zajiSténi udrzitelnosti nastaveného rdmce po skonceni mise PK

na Skole? Pokud ano, jakymi prosttedky by podle vés bylo mozné tiroveinl udrzovat?

4/ Ptibéh piisobeni PK na vasi Skole

a) Popiste sviij prvni dojem ze vstupu PK do Skoly, prvni silny moment:

b) Popiste nejhorsi a nejlepsi okamzik (situaci) z dosavadniho ptsobeni PK na vasi Skole:
¢) Co bylo nejvétsi vyzvou na vasem pracovnim vztahu s PK:

d) Jaké je vaSe pfani do budoucna vzhledem ke spolupréci s externim konzultantem

(obecné):

5/ Osobnost zastupce Feditele

a) Jaka je délka vasi praxe v pozici pedagoga:

b) Jaka je délka vasi praxe na pozici zastupce feditele Skoly:
¢) Je to mé (kolikaté) plisobisté v roli zastupce feditele?

d) Jaka je doba vaSeho plisobeni na soucasné skole:
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