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Abstrakt

Prace si klade za cil pfispét k odkryti kontextu cirkevni socidlné¢ vychovné prace
s mladezi v Ceské republice. Akcentuje pifi tom lektora, ktery tuto vychovnou g&innost
realizuje, a zabyva se mentorskym doprovazenim jako nastrojem rozvoje tohoto lektora. Prace
povazuje mentorské doprovazeni za potencialné ptinosny piistup pro rozvoj lektori cirkevni
socialn¢€ vychovné prace s mladezi. Prace ma teoreticko-empiricky charakter. Teoreticka cast
se zamétuje na vymezeni cirkevni socialné vychovné prace s mladezi a navazuje piiblizenim
pozadavkl kladenych na lektora, ktery ji realizuje. Vyuziva k tomu nédhled ze Cctyf
teoretickych perspektiv, a to perspektivu socialni pedagogiky, perspektivu kiestanské
edukace mladeze, perspektivu dobrovolnictvi a perspektivu pedagogiky volného casu.
Nakonec se teoretickd ¢ast vénuje mentorskému doprovéazeni jako nastroji rozvoje tohoto
lektora, a to ve vztahu k piedchozim poznatkiim.

Vyzkumna c¢ast zkoumd jev mentorského doprovazeni v prostiedi konkrétniho
programu cirkevni socialné vychovné prace s mladezi. Cini tak s cilem zjistit, v éem spociva
vliv mentorského doprovédzeni na lektory a jejich rozvoj z pohledu mentort a lektort dané¢ho
programu. V ramci designu ptipadové studie je provedena analyza hloubkovych rozhovort na
zaklad¢é postupti zakotvené teorie. K hlavnim zjisténim patii, Ze mentorské doprovazeni je
z pohledu ucastniki vyzkumu pro lektory piinosné, a to v oblasti osobnostni i odborné.
V osobnostni roviné je vyznamné, Ze se lektofi stavaji diky mentoringu zralymi a stabilnimi
osobnostmi. V roviné odborné doslo u lektori zejména k rozvijeni dovednosti v socialni
oblasti, hlavné¢ skrze skupinovy mentoring a uceni se akci. Obecné byl rozvoj lektort
podminén sebereflexi a ochotou se ucit na stran¢ lektorti i mentord. Funk¢ni byla také
otevienost, autenticita, divéra a partnerskd oboustranna komunikace. Naopak riziko
mentorského doprovazeni spocivalo v piekraCovani hranic ve vztahu. Kontroverzni se ukdzala
byt otdzka oddéleni osobni a profesiondlni roviny v ramci mentorského doprovazeni.
V zavéru jsou nastinéna doporu€eni pro dalsi zkvalitnéni mentorského doprovazeni jako
nastroje rozvoje lektorli v daném prostiedi. VSechna v praci ptedloZena zjisténi mohou
poslouzit jako podklad pro budouci vypracovani metodiky programt cirkevni socidlné

vychovné prace s mladezi v Ceské republice.
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Abstract

This thesis aims to help uncover the context of church socio-educational work with
youth in Czech Republic. It emphasizes the lecturer, who puts the education into practice, and
it deals with mentoring as a tool for development of this lecturer. The thesis considers
mentoring as a beneficial approach with regards to progress of lecturers, who work with
christian youth. The thesis has a theoretical-empirical character. The theoretical part focuses
on definition of church socio-educational work with youth and follows with some insight into
the requirements for a lecturer, who puts it into practice. It makes use of four various
theoretical perspectives, which are Social pedagogy, Christian youth education, volunteering
and Pedagogy of leisure time. Finally the theoretical part examines mentoring of this lecturer
with regards to previous findings.

The research part investigates the phenomenon of mentoring in a specific environment
of church socio-educational work with youth. It does so in order to find out the impacts that
mentoring has on a development of a lecturer from the viewpoint of mentors and lecturers of
the programme. The case study analyzes in-depth interviews based on grounded theory
principles. The main findings include the fact, that in the eyes of the participants, mentoring is
beneficial in personal as well as in professional aspect. The main importance in the personal
aspect is that thanks to mentoring, lecturers grow into mature and stable personalities. From
the professional point of view, we could observe the development of social skills, achieved
mainly through group mentoring and action-learning. In general, the progress of the lecturer
depended on self-reflection and willingness to learn from both the lecturer’s and the mentor’s
side. Openness, authenticity, trust and taking part on mutual partner communication also
proved beneficial. On the other hand, crossing the borderlines of the mentor-lecturer
relationship was one of the main risks. Separating the personal and professional areas proved
to be controversial for mentoring. Finally the thesis suggests recommendations to improve
mentoring as a tool for development of a lecturer under given circumstances. All findings
presented in the thesis can serve as a basis for future elaboration of a methodology for church

socio-educational work with youth in Czech Republic.
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Mentoring; Mentor spiritual accompaniment; Christian education; Christian youth;

Socio-educational work; Development of lecturers; Christian leisure facilities.
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Uvod

Setkavani se s druhymi, ktefi se stavaji nasimi souputniky a podporou patii
neoddé¢litelné k celé nasi zivotni cesté. Specifickou potfebu po takovém setkavani maji mladi
ktestané. Ti Casto stoji uprostfed mnoha zivotnich kfizovatek a ¢eli podnétim ptichazejicim
nejen z okolniho svéta, ale zejména z jejich nitra. Lidé, ktefi se ve volném Case mladeznikiim
v cirkevnim prosttedi vénuji, s nimi kus cesty ujdou. Také oni sami vSak pottebuji n¢koho,
kdo by je doprovazel a byl jim v jejich ukolu pfitelem, vzorem i ucitelem. Cirkevni socialné
vychovna prace s mladezi je oblasti, ve které se toho hodné odehrava, ale pomérné malo se o
ni vi. Pestré spektrum jedincti se vSak ucastni jeji realizace ve volnocasovych zafizenich.
Povazujeme za smysluplné rozkryt podoby této vychovné Cinnosti a vice se zaméfit i1 na ty,
kdo se na ni podileji. Zvlastni diraz ptitom klademe na rozvoj, protoze vidime jako podstatné
pii praci s mladezi nezlstavat na misté, ale stavat se kvalitnéjSimi lidmi i zkuSenéjSimi
odborniky. V tomto sméru spatifujeme zatim jen malo vyuzivany potencial ve vztazich
s mentory, ktefi mohou lektory pii této Cinnosti doprovazet. Véfime, ze pfisp&jeme
k zefektivnéni cirkevnich socialné vychovnych programii, ale také k lepSimu ukotveni téch,
kdo jim vdechuji zivot.

Obecnym cilem prace je popsat kontext cirkevni socidln¢ vychovné prace s mladezi
s akcentem na rozvoj lektora, ktery tuto vychovnou ¢innost realizuje. Vzhledem k tomu, Ze
zatim nebyl dostate¢né odhalen potencial néstrojii rozvoje tohoto lektora, vénuje se empiricka
¢ast prace zkoumani jednoho z téchto nastroji, mentorskému doprovazeni. Zkoumanym
ptipadem je mentorské doprovazeni lektord na konkrétnim cirkevnim socialné vychovném
programu pro mladez. Na obecny cil prace tedy navazuje jeho konkretizace v této podobe¢:
cilem je skrze analyzu rozhovorii s mentory a lektory programu zjistit, v ¢em podle nich
spoc¢iva vliv mentorského doprovazeni na rozvoj lektori tohoto programu. Vyzkum byl
proveden na zdklad¢ ohniskovych diskuzi a rozhovorii s mentory a lektory vybrané¢ho
cirkevniho socidln€é vychovného programu pro mladez. Vzhledem k cili vyzkumu byl pro
realizaci vyzkumného Setfeni zvolen kvalitativni vyzkumny pfistup, design ptipadové studie
vyuzivajici postupy tzv. zakotvené teorie. Pro analyzu dat bylo pouzito oteviené kdédovani a
pro jejich vyhodnoceni a interpretaci byla zvolena technika ,vyloZeni karet”. Ziskané
informace z teoretické ¢asti prace mohou byt uplatnény pii zpracovani metodiky cirkevnich
socialné vychovnych programl pro mladez s akcentem na lektory a jejich rozvoj. Poznatky
vyplyvajici z empirické Casti 1ze vyuzit pro zpracovani metodiky rozvijejiciho mentorského

doprovazeni lektorid v prostfedi konkrétniho programu.



1 Cirkevni socialné vychovna prace s mladezi

Nez nahlédneme na mentorské doprovazeni jako na néstroj podpory rozvoje lektort, je
nezbytné srozumitelné¢ uchopit kde, s jakym cilem, pro koho a jak vlastné probihd ona
vychovna ¢innost, kterou realizuji. V prvni kapitole predstavime cirkevni socidlné¢ vychovnou
praci s mladezi — jeji kiestansky kontext, socialni aspekty ze socidln¢ pedagogické

perspektivy, jeji adresaty, cile a formu.

1.1 Krest’anska edukace mladeze

Nejprve nastinime kontext vychovy a vzdélavani v kiestanském prostfedi. Pro
vymezeni této kategorie pouzijeme souhrnny sjednocujici nazev kiestanskd edukace’.

Pojem vzdé¢lani, ktery je definovan naptiklad jako , proces ziskavani veédomosti,
dovednosti, postoju, hodnot, norem a metod dalsiho ziskdvani poznatkii “2 pokryva urcitou
¢ast cileného osobniho rozvoje. V mnoha riznych pojetich se mizeme setkat stim, ze
vychova zahrnuje vzdélani — jindy je to naopak.® Nékdy je vychova pojimana jako jdouci
ruku v ruce se vzdélavanim, a to jako ,,vychova dobrych mravii.# Pro spole¢nost je vychova
mnohdy spojovéna zejména se zacilenim na déti, a v ptipad¢ dosp€lych a mladistvych nebyva
vnimana jako néco, co je zddouci. Vzhledem k mnohacetnym definicim pojmi ,,vychova®“ a
,,vzdélavani‘® i vzhledem k vy$e popsanym rozporfim pouZijme oznaceni edukace — ten
zahrnuje jak vzdélani, tak 1 vychovu a z perspektivy véku adresatii nabizi vétsi univerzalitu.
Kftestanskou edukaci pak definujme jako zdmérné a veédomé piisobeni na cloveka, které
probiha v perspektive krestanského cile a sméruje ke specifickym dilcim cilum v roviné
znalosti, dovednosti, postojii i emocionality®.

Cirkevni socialn¢ vychovnou praci s mladezi lze povaZovat za podkategorii
ktestanské edukace, za jeji specifickou soucést. Jeji konkrétni charakteristiky si upfesnime

v nasledujici podkapitole.

! Timto oznaGenim i pojetim pfimo navazujeme na diplomovou praci L. Matyse, Klicové aspekty kiestanské
edukace mladeze, 2016.

2CABALOVA, D., 2011, s. 29.

3 TamtéZ, s. 30.

4 VACLAVIK, V., 1997. In: PRUCHA, J., 2002, s. 56.

5 PRUCHA, J., 2002, s. 66.

6 Klicové aspekty kiestanské edukace mladeze, 2016, s. 46.



1.2 Specifika kfest’anské socialné vychovné prace s mladezi

Zaméfme se nejprve na vymezeni socidlné vychovné prace jako takové. Vyjdeme
pritom z teoretickych podkladi, které nabizi socidlni pedagogika jako dnes jiz samostatna
pedagogicka védni disciplina. Po objasnéni charakteristik sociadlné¢ vychovné prace zasadime
tuto vychovnou ¢innost do kiestanského kontextu a budeme hledat jeji misto v kiestanské
edukaci mladeze.

Socialnimi otazkami vychovy se na nasem uzemi od 19. stoleti zabyvala tada
mysliteld, socidlni pedagogika jako véda vSak ziskala své jasné a srozumitelné vymezeni az
na prelomu tisicileti. Tato pedagogicka védni disciplina se zabyva vytvarenim souladu mezi
jedincem a spolecnosti a jejich potiebami, pomaha spoluutvaiet optimalni zpisob zivota ve
spolecnosti. Jejim pfedmétem jsou socialni aspekty vychovy a rozvoje osobnosti. Nezamétuje
se pritom ve svém $irSim pojeti jen na ohrozené skupiny déti a mladeze nebo na marginalni
skupiny, ale zahrnuje celou populaci, kterou vede a podporuje v osobnostnim rozvoji smérem
k lep§im vztahtim s druhymi. Slovy J. Do¢kala’ mé socialni pedagogika nejen odstrafiovat
negativni zivotni zplsoby zdravé i ohroZené populace, ale i posilovat pozitivni. Akcentuje
pfitom rozvijeni vnitintho potencidlu kazdého jedince. Z popsaného pojeti socidlni
pedagogiky budeme v této praci vychazet.

Oblast uplatnéni socialni pedagogiky, kterd stoji ve sttedu naSeho z4jmu v této praci,
je konkrétné oblast socialné vychovné prace. Tu budeme chépat jako vychovnou ¢innost se
specifickym socidlnim zaméfenim, které se milZze projevit v jejich cilech, metodach, ¢i
v samotném objektu vychovy.® Miluvime-li o objektu vychovy v kontextu socialng
orientované vychovy, myslime tim jedince jako soucast socidlnich skupin, k némuZz jako
k takovému pfistupujeme. Socialni prostfedi mladdeznika je brano v potaz a v rdmeci socialni
vychovy se s nim pracuje. V roviné cilli se socidlni vychova zasahuje o ptfipravu jedince na
zivot ve spole¢nosti, uci jej dovednostem, které jsou pro zaclenéni do spolecnosti stézejni. Pii
socidlni vychové se akcentuje spoluprace, humanismus, cili se na altruistické¢ jednani a
vzajemnou pomoc. A co se ty¢e vychovnych metod, socidlni vychova voli specificky takové

metody, které zdlraznuji prvek spolecenstvi a ovliviiovani jedince prostfednictvim prostiedi.

7DOCKAL, J., 1999. In: KRAUS, B., 2008, s. 44.
8 KRAUS, B., POLACKOVA, V. et al., 2001, s. 25.
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Cim je ovSem charakteristicka socialné vychovna prace, ktera probiha v kiestanském,
cirkevnim prostiedi?® Predevs$im, jak vyplyva zna$i vyse uvedené definice kiestanské
edukace, jde o socialn¢ vychovnou praci, kterd vedle socialné orientovanych cilt jako
takovych probiha v perspektivé kiest’anského cile, od kterého se odvijeji specifické cile dilci.
Definujme si tedy kiest'anskou socidlné vychovnou praci s mladezi jako vychovnou cinnost se
specifickym socialnim zamerenim (projevenym v cilech, metodach, ¢i v samotném objektu
vychovy), ktera probihd v perspektive kiestanského cile a jejimz adresatem je mladez. O
cilech kiestanské socidln¢ vychovné prace s mladezi bude pojednavat samostatna

podkapitola, pro jeji jasnéjsi uchopeni vSak nejprve pristoupime k vymezeni pojmu mladez.

1.3 Miladez jako cilova skupina vychovavanych

Mladez

Abychom 1épe porozuméli tomu, co je pro lektory, ktefi socidln¢ vychovnou praci
s mladezi realizuji, dilezité znat, umét a v jakych oblastech se potiebuji posouvat, musime
blize nahlédnout na kategorii jejich adresati, tedy mladeznikii. Definujme si nejprve pojem
mladez. V praxi se muizeme setkat sjeho riiznym chapanim. Z hlediska prava objevime
vymezeni, které za mladez oznaduje déti (do 15 let) a mladistvé (15-18 let)!°. Sociologie
nabizi pohled na mladeZz jako na dynamickou a vnitin€ variabilni kategorii, v naSich
podminkach zahrnujici vétSinou déti od 14-15 let (od ukonceni povinné Skolni dochazky) do
priblizné 30 let, kdy jsou zavrieny dil¢i procesy socidlniho zrani.!! Psychologové hovoii o
vyvojovych stadiich, zahrnuji do véku mladi obdobi dospivani, které dale déli na pubescentni
a adolescentni obdobi. Pojem adolescence pak n&kdy slucuji spojmem mladi.'"> Na
adolescenci navazujici mlad$i dospélost vSak velmi obtiZzné ohraniCuji jasnym vékem — 1
vzhledem k tomu, Ze ono obdobi mezi détstvim a dospélosti se ve vyspélych zapadnich
zemich (véetné té nasi) v ramci soucasného trendu zpravidla prodluzuje az do 25, ba i vice let.
Pedagogové oznacuji mladez socialni skupinou lidi ve veéku 15-25 let — tedy skupinu téch,

kdo ve spole¢nosti neplni role déti, ale stale jim je$té neni pfiznana ani role dospélych.'s

® Pojem ,,cirkevni* uzivame v této praci ve smyslu ,kfestansky*, tedy nalezici do spolecenstvi kiestantl (v ramci
vSech kiestanskych cirkvi). Oba pojmy maji v této praci totozny vyznam.

10 Zéakon o soudnictvi ve vécech mladeze &. 218/2003 Sb., § 2b).

"' PETRUSEK, M.,VODAKOVA, A., 1996, s. 324.

12 SMOLIK, J., 2010, s. 20.

13 PRUCHA, J., et. al., 2013, 5. 157.
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Nakonec v cirkevnim prostfedi se setkdime s ozna¢enim mladez u skupiny od 15 do cca 25,
n¢kdy az 30 let. Vnitini rozvrstvenost kategorie mladeze nezabranuje definovat ji jako urcity
celek, oddéleny od deétstvi i dospélosti, zpravidla vekove od 15 do 25-30 let, v jehoz ramci je
nutno rozliSovat a hledat jeho ménici se specifika i trvani. Nejednoznacnost ve vymezeni této
kategorie je tfeba brat v potaz pti planovani i reflexi edukacénich aktivit ve vztahu k mladezi.
Poukazuje totiz na fenomén oddalovani dospélosti, ktery I1ze propojit s tzv. kultem mladi — a
oba tyto jevy, které jsou u dneSnich mladezniki Zitou realitou, se promitaji do vSech

edukacnich rovin, které se kiestanska edukace snazi rozvijet.

Specifika mladeze

Mladez mé ftadu charakteristik, s nimiz lze pii socidlné¢ vychovnych aktivitach
pracovat — jmenujme zde alespoil nékteré z nich.

Obdobi dospivani je spojeno s vyraznym rozvijenim intelektovych schopnosti jedince,
které se mnohdy blizi maximalnimu vykonu — zejména z hlediska hromadéni védomosti a
tvotivého, flexibilniho mysleni.!* Nejen obsah, ale i forma mysleni se méni — dle Piageta
vstupuje dospivajici ¢lovek (od 11 let dale) do faze formalnich logickych operaci, a pracuje
tak s abstraktnem, s domnénkami a fantazii, tvoii si idealy, konfrontuje, kriticky mysli a
dokaZze 1 své vlastni mySleni reflektovat. V oblasti emociondlni sledujeme v obdobi
mladeZnického véku nestabilitu, zmény nélad, nepfedvidatelné reakce, impulzivitu, nestalost.
Apatie miZze stiidat fdze vystupniované aktivity v pribéhu kratké chvile. Mladez se mnohdy
oddava dennimu snéni, obraci pozornost ke svému vnitinimu svétu. Snad 1 v disledku
nastaveni nasi spole¢nosti, ktera klade na mladé lidi velké naroky, se u nich Casto objevuje
vnitini nejistota, nevyrovnanost, konflikty.'

Nové se objevuje hodnoceni sebe sama zpohledu druhych lidi, stim souvisi i
hodnoceni vlastniho vzhledu a zkoumani svého téla. Mlady Elovék pochybuje o vlastni
hodnoté na zaklad¢ vzhledu. Zasadni je 1 oblast sexuality — pfich4zi prvni interpersonalni
sexualni zkuSenosti a tématem je masturbace i dynamika vztahti. Zacina byt dulezité obstat
v roli muze/Zeny, akcentuje se sebeuvédomeéni v oblasti sexudlni orientace.

Mladi lidé patraji po odpovédich na zakladni otdzky, utvaieji si vlastni identitu (i ve
vySe zminéné sexualni oblasti), hledaji své misto ve svété, poznavaji své moznosti 1 své

limity. ZkouSeji, experimentuji, testuji své hranice, touZi po sebepotvrzeni. Sestavuji si

14 LANGMEIER, J., KREJCIROVA, D., 2006, s. 149.
I5 Tamtéz, s. 147-8.
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zebfi¢ek hodnot a nastupuji na cestu svého zivotniho nasmérovani a zacileni. Dulezitym
vyvojovym meznikem je uspéS$na individuace vtomto obdobi, ktera zahrnuje dosazeni
psychické diferenciace (vnimani vlastni duSevni odliSnosti od rodict i1 vrstevnikl a pfijimani
zodpovédnosti sam za sebe) a psychické nezavislosti (vnimani sama sebe jako nezavislého na
druhych v jednani, a to bez piehnanych pocitl tizkosti &i viny).!¢ I v disledku vyvoje mysleni
mladi hodné porovnavaji realitu s tim, co by mélo byt, tedy s idedlem — a mivaji tendenci
vidét svét Cernobile, nekompromisné. Kiestanska socialn¢ vychovna prace s mladezi mtize
hodné¢ reflektovat a spoluutvaret hodnotovou oblast, ale také muze pracovat s rozmérem
duchovni orientace — i ta se v mladeznickém ve€ku buduje. Touha po nécem, co Cloveka
ptesahuje a dava jeho zivotu smyslu, ma v dob€ dospivani své nezastupitelné¢ misto. Vira
muze byt redln¢ zpochybiiovana, az odmitnuta a ptipadné nahrazena, nebo také opravdové,
vnitiné piijata. Dle E. H. Eriksona je zdkladnim ukolem obdobi adolescence hledani vlastni
identity a vyfeSeni nejistoty ohledné své role. V nésledujicim obdobi, zhruba od 20 let véku
(které také radime mezi obdobi mladeze) je jedinec vyzyvan k feSeni vnitiniho konfliktu mezi
intimitou a izolaci — tedy mezi odevzdanim se druhému ¢lovéku a mezi tendenci vyhybat se
blizkosti.!’

Z hlediska mezilidskych vztaht je mlady clovek obracen na socidlné blizky svét, vici
kterému se ovSem vymezuje a ktery relativizuje. Velkym tématem se ukazuje byt dosahovani
samostatnosti a odpoutani se v tomto sméru od rodi¢l. Kontrola ze strany rodicl se stava
omezujici, dochdzi k vymanovani se ze zdvislosti na nich a k vytvareni blizSich vztahii
s vrstevniky. Tato emancipace je nutnd pro osobni zrani. Ackoliv ovSem dospivajici své
chovani méni, ponechavaji si zdkladni postoje, které prevzali z rodiny. Vztahy s vrstevniky
pak poskytuji jistotu naplnéni psychosocialnich potieb a vliv vrstevniki na jedince je znacny.

Poplatné dneSni dobé jsou déale mladeznici vystavovani neustalym zménam, které
byvaji dynamické a rychlé. V disledku toho se ¢asto zamé&fuji na pfitomny okamzik a jeho
plné proziti. Virtudlno mnohdy ¢éastecné nebo az uplné nahrazuje piimy osobni kontakt, je i
lakavym mistem pro trdveni volného Casu. Dlsledkem muze byt uzavirani se do sebe, strach
ze skute¢né komunikace a neochota vejit do redlné socidlni interakce. Vytvaii se dojem, ze
vSechno lze mit tady a ted. Objevuje se konzumismus. V souvislosti s dnesni dobou lze

hovotit také o kultu mladi, kdy podle M. Kaplanka mnoho lidi touzi po tom zustat mladymi

16 LANGMEIER, J., KREJCIROVA, D., 2006, s. 161.
17 Tamtéz, 2006, s. 243.
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véené!® a vyskytuje se snaha mladi viemozné prodluzovat, ¢ehoz vyuziva i modni, hudebni a
zabavni pramysl. Déale se mizeme setkat s diirazem na vykon, kdy osobni pribojnost jde
nekdy az za hranu etickych norem. Aktivita, kreativita, vydrz, odolnost jsou vysoce
spolecensky cenény. Soucasny mlady Cloveék stoji pred fadou moznosti volby. Rozhoduje se,
¢emu vénovat svij ¢as, jak nalozit se svym zivotem, setkdva se s rozlicnymi nazory, postoji,
otevird se mu spektrum pohledli na otdzky po sebeomezeni, sebehodnoceni a po smyslu
zivota. Vyrovnat se s pfivalem informaci, voleb a s tihou kazdodenniho rozhodovani byva pro
mladého ¢lovéka velmi naro¢né.

Zorientovat se v tomto slozitém vyvojovém a zivotnim obdobi, najit nasmérovani a
stabilitu pomaha pravé i kiestanskd socialn¢ vychovna prace s mladezi, kterd s vyse

uvedenymi skutecnostmi vice ¢i méné operuje.

1.4 Cile cirkevni socialné vychovné prace s mladezi

Cile je vzdy tfeba vztahovat k adresatim, k jejich véku i jinym specifikim, ale také
k jejich vztahu ke kiestanské vife. Inspirativni je i rozdéleni edukacnich rovin, které
stanovuje cile v roving dovednostni, znalostni, postojové a emocionalni.! Pro ugely této prace
se zamyslime nad cili cirkevni socidlné vychovné price s mladezi v obecné roviné —
s védomim, ze konkrétni cile by mély byt vzdy stanoveny pro danou cilovou skupinu i pro
kontext, v némz se edukace odehrava.

ProtoZe srozumitelné a strukturované pojmenované cile zaméfené na cirkevni socialné
vychovnou praci s mladezi jsou v odborné literatuie prakticky nedohledatelné, podivejme se
na obecnd vychodiska a cile, kterd vramci kiestanstvi mliZeme objevit. V kiest'anském
diskurzu mnohdy nachazime slovo zralost. Pravé tento pojem se zda byt relevantnim pro
oblast edukace skupiny oznaCované jako mladez — i vzhledem k tomu, ze dozrévani z détstvi
do dospélosti je pro toto obdobi pfiznacné. Proto se pojmu zralost v souvislosti s cili
ktestanské edukace mladeZe budeme vénovat bliz. Definice zralosti ve spiritudlnim kontextu
v sob¢ zahrnuje oblast duchovni zralosti, ktera souvisi se sméfovanim k nadpfirozenu a se
zvnitinénim hodnot s tim spojenych. Slovnik spirituality uvadi i konkrétni vycet znamek
duchovni zralosti, mezi néz patii napt.: hluboké pfesvédceni o existenci Boha, obnoveni mysli
a srdce a uméni rozliSovat dobré a zI¢é, otevienost pro budovani cirkve, zapojeni se v cirkvi a

ve svété atd. Smétfovani k nadptirozenu, hleddni smyslu zivota 1 sestavovani zebticku hodnot,

18 KAPLANEK, M., 1999, s. 17.
9 Klicové aspekty kiestanské edukace mladeze, 2016, s. 48.
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to jsou vSechno intence, které mladez vykazuje ve zvySené mite. Otazka duchovni zralosti se
tak pro n¢ jevi jako aktualni. Dale mizeme vedle zralosti duchovni uvazovat i o zralosti lidské
— ta vsob¢ sjednocuje plnost fyzickych, duSevnich a duchovnich schopnosti, které jsou
v dobrém souladu a dopliiuji se navzajem.?

Vycet dilcich cili sméfujicich k duchovni a lidské zralosti nabizi L. Muchova.
Uvedeme z nich alespon nékteré. Z oblasti ja — lidé — véci jsou to napiiklad: schopnost
rozumét sam sobé¢, vychazet s bliznimi lidsky, rozumét druhym a respektovat je, utvaret sviij
zivot atd.?! Pro celou oblast ndbozenské edukace jsou uvedeny napi.: uméni vysvétlovat
vlastni ndbozenské zkusenosti, uméni odhalovat zneuzivani nabozenskych kategorii a postojd,
schopnost meditace a reflexe 0 mozném vyznamu nabozenské tradice pro vlastni zivot a pro
spole€nost, uméni neagresivné hovofit o nabozenskych pojetich, které jsou v rozporu
s vlastnim pojetim, schopnost svéd¢it o nadgji spocivajici v Jezisi Kristu a dal$i.?* Duchovné,
a tedy 1 lidsky zraly clovék, ktery, dle Muchové ,, v ditvére spoléhd na Boha, méri svou viastni

“? je potom ¢lovekem, ktery: dokaze

hloubku a zvazuje sviij vztah k ostatnim lidem
davétovat, ma odvahu svobodné utvéiet svlij Zivot, je schopen dialogu, neustalého zrani, umi
vyjadfit oslavu 1 bolest, je solidarni, dovede se obétovat a milovat, umi hovofit o nadéji, ze
které zije. Tak by mohl vypadat urcity profil absolventa kiestanské edukace.

Na zavér podkapitoly o cilech kiestanské socidlné vychovné prace s mladezi je
dilezité zminit, ze formulace cili je pro vychovnou c¢innost zcela klicova. UmozZiuje
vypracovat metodiku, provadét reflexi a hodnoceni edukacni €innosti a dava ji nezbytny
ramec odkud a kam. Urcitym voditkem pro nahlizeni na onu perspektivu kiestanského cile,
s nimz je cirkevni socialné vychovna prace s mladezi spjata, mize byt zde uvedeny vycet cilti
sméfujicich k duchovni zralosti, rozhodné¢ vSak nejde o jediny pramen poznani.
Nezapomenme také na to, Ze perspektiva kiestanského cile pii cirkevni socialné vychovné
¢innosti by neméla uvrhnout stin na socialni aspekt cili této vychovné ¢innosti. I perspektivu
socialni, jak byla vySe popsana, bychom m¢li brat v potaz a pii formulaci hlavnich 1 dil¢ich
cili kfest'anské socialné vychovné prace ji akcentovat.

Zaroven je vzdy nutné zvazovat, co je pro konkrétni cilovou mladeznickou skupinu

v daném case dulezité, potiebné, palcivé, aktudlni a citlivé odhalovat mista, kde by mélo nebo

2 FIORES, S., GOFFL, T., 1999, s. 1246.

2 QUADFLIEG, J. In: MUCHOVA, L., 1992, s. 24.

22 LEIENBERGER, R. In: MUCHOVA, L., 1992, 5. 24.
2 MUCHOVA, L., 1992, s. 25.
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muze dochéazet k osobnostnimu, potazmo duchovnimu rozvoji. Cile, které si na zakladé toho

stanovime, by mély byt dostatecné konkrétni, readlné, smysluplné, jasné a dobte formulované.

1.5 Cirkevni socialné vychovna prace s mladezi ve volném case

Kiestanskd edukace mladdeze muze probihat rGznymi zplsoby na mnoha mistech.
Uskutecniuje se v ramci rodiny, na stdtem uznanych, cirkvemi zfizenych Skolach, nebo i na
Skolach sekuldrnich. Nejcastéji probiha v ramci neformalniho vzdélavani, kde se koncentruje i
cirkevni Cinnost pro mladé ve form¢ volnocasovych aktivit. Pravé na oblast kiestanské
socialn¢ vychovné prace s mladezi, jez probihd neformdalné, v neskolskych cirkevnich
zafizenich, se zaméfime pro ucely této diplomové prace. Pijde o edukaci realizovanou
vramci cirkvi zfizovanych volnocasovych zafizeni, neziskovych organizaci ¢i projekt
organizovanych ptimo cirkvi jako takovou. Zasadni tak pro nas bude zejména kiest'anska
socialné vychovna prace s mladezi, kterd je spjatd s ovliviiovanim volného casu. K socialné
vychovné praci s mladezi je vhodné vyuzivat socialn€ orientovanych pedagogickych postupi
a strategii, jeZ se dobfe uplatiuji pravé v neformalnim vzdélavani. Uved’'me napiiklad metodu
zazitkové pedagogiky, kterd mlze v rdmci volnocasovych aktivit v plnosti rozvinout svilj

potencial.

Shrnuti 1. kapitoly

Abychom piedstavili nase pojeti cirkevni socidln¢ vychovné prace s mladezi, nejprve
jsme si nastinili kontext edukace, kterd probiha v kiestanském prosttedi. Kiestanskou
edukaci jsme definovali jako zdmémé a védomé puasobeni na cCloveéka, které probiha
v perspektivé kiest'anského cile a sméfuje ke specifickym dil¢im cilim v roviné znalosti,
dovednosti, postojil 1 emocionality. Cirkevni socialné vychovnou praci s mladeZi povazujeme
za specifickou soucést kiestanské edukace. Lze ji popsat jako vychovnou cinnost se
specifickym socidlnim zaméfenim, kterd probihd v perspektivé kiestanského cile a jejimz
adresatem je mladez. Mladez jsme vymezili jako skupinu jedinct ve vékovém rozmezi od 15
do 25-30 let, ktefi jsou uz oddéleni od détstvi, ale zatim i od dospélosti. Mezi charakteristiky
mladeZe jsme zatadili napt.: vyrazné rozvijeni intelektovych schopnosti, emo¢ni nestabilitu a
impulzivitu, akcent na sebehodnoceni na zdkladé¢ pohledu druhych lidi, sebeuvédomeéni
v oblasti sexudlni orientace, utvafeni identity, osamostatiiovani, idealistické¢ vidéni svéta,
dilezitost vztaht s vrstevniky, tihu kazdodennich voleb a dalsi. V dalSi ¢asti textu jsme

vymezili jako obecny cil kiestanské edukace mladeze smetovani k duchovni a lidské zralosti.
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Zaroven jsme akcentovali nutnost formulovat dil¢i, specifické cile pro konkrétni cilovou
skupinu a situaci. Dulezité je pfi tom nezapominat na socialni aspekt cili této vychovné
¢innosti. V zavéru kapitoly jsme jesté doplnili, ze cirkevni socialné vychovna prace s mladezi
muZze probihat mnoha zptsoby. Nase prace je vSak zamétfena na oblast této vychovné ¢innosti,
ktera probiha neformalné¢, v neskolskych zatizenich. Zéasadni je tak pro nds zejména cirkevni

socialné vychovna prace s mladezi, ktera je spjata s ovliviiovanim volného ¢asu.
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2 Lektor cirkevni socialné vychovné prace s mladezi a jeho rozvoj

Cirkevni socialn¢ vychovna prace s mladezi probiha mnoha zptisoby a zajist'uje ji fada
osob, pro které lze stézi nalézt jednotné oznaceni. Pojem lektor uvadime pro ucely této prace
pravé z toho divodu, Ze do n&j chceme zahrnout vSechny odborniky i laiky, ktefi se stavaji
realizatory socidln€¢ vychovné prace s mladezi v cirkevnim prostiedi. V praci fadime do
tohoto souhrnného oznaceni vSechny socidlni pedagogy, volnoCasové pedagogy, pastory,
lektory zéazitkové pedagogiky, dobrovolniky a dalsi, kdo na mladez v cirkevnim prostiedi
socialné vychovné ptisobi. Poznatky o kontextu této specifické vychovné ¢innosti pak mohou
byt uréitym sjednocujicim prvkem a inspiraci pro celou pestrou skupinu jejich realizatora.
Abychom si utvofili bliz§i pfedstavu o lektorovi socialné vychovné prace s mladezi, vénujeme
nasledujici kapitolu riznym wthlim pohledu, jimiZz se lze na lektora divat. V této kapitole
nejprve nabizime piehled pojeti, kterd z naseho pohledu odkryvaji uzite¢né¢ poznatky pro
vymezeni osobnosti lektora, realizujicitho cirkevni socidlné¢ vychovnou praci s mladezi.
Vyuzivame pfitom perspektivu socidlni pedagogiky, perspektivu kiestanské edukace
mladeze, dale pojeti lektora jako dobrovolnika a nakonec 1 ndhled pedagogiky volného cCasu.
Jmenované perspektivy jsou podkladem pro formulaci klicovych pozadavkl kladenych na

lektora cirkevni socialn& vychovné prace s mladezi**.

2.1 Lektor z perspektivy socialni pedagogiky

Prvnim zdrojem poznatkii o osobnosti lektora je socidlni pedagogika. Strucné
pfipomenime, ze socialni pedagogiku v této praci chapeme jako védni disciplinu, jez se zabyva
vytvarenim souladu mezi jedincem a spolecnosti s akcentem na rozvijeni potencialu kazdého
jedince. M4 pfitom nejen odstrafiovat negativni zplsoby Zivota, ale 1 posilovat pozitivni, a to
u celé populace (ne pouze u ohrozenych skupin). Osobnost lektora z perspektivy socialni

pedagogiky vymezujeme s akcentem na socialni zaméteni jeho vychovné ¢innosti.

Osobnostni a odborné poZadavky na socidlniho pedagoga
V soucasnosti se setkdvame pouze s modelovou charakteristikou profese socialniho
pedagoga. Ani ona modelova charakteristika socidlniho pedagoga neni jednoznacnd —

moznosti uplatnéni sociadlniho pedagoga jsou stale Cetnéjsi a pestiejSi. Piesto lze uvést, Ze

24 Dale miize byt jen ,, lektor “.
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socialni pedagog je n€kym, kdo vede a organizuje vychovny proces, pfi¢emz piisobi na jeho
subjekty ve dvou rovinach, a to v roviné integracni (odborna pomoc a podpora pro ty, kdo ji
potifebuji — tedy pro rtizn¢ ohrozené jedince) a v roviné rozvojové (podpora pozitivniho
rozvoje osobnosti, socialni prevence, hodnotné vyuzivani volného ¢asu atp.). Z hlediska véku
se socialni pedagog zaméiuje zejména na deti a mladez, ale v jeho zajmu jsou i dospéli a
seniofi. Pokud jde o praci s mladezi, kterd je pro nas relevantni, je nutno zminit, ze socialni
pedagog Casto vstupuje i do spoluprace s rodi¢i ¢i pedagogickymi a dalSimi pracovniky.
Soubor ¢innosti a aktivit socialniho pedagoga se stale kreativné rozsifuje a obnovuje, je velmi
pestry a obsahly. Lze shrnout, Ze jde o ¢innosti spadajici do volno¢asového plisobeni, socialné
orientované poradenské c¢innosti, dile do oblasti reedukacni a resocializacni péCe i prace
v terénu. Socialni pedagog je mnohdy i tim, kdo organizuje, dél& manaZera, podili se na
tvorbé projektl ¢i metodickych materiala.

Ze vseho vyse uvedeného vyplyvaji urcité kompetence?, jimiz by mél byt socilni
pedagog vybaven?®. Miizeme od né&j ocekévat §ir§i obecné i konkrétnéjsi védomosti z oblasti
pedagogiky, psychologie, sociologie a filozofie, ale i védomosti biomedicinské ¢i poznatky
z oblasti socialni politiky, prace a prava. Také disponuje specidlnimi znalostmi, naptiklad ze
socialni pedagogiky, pedagogiky volného ¢asu, metod socidlné¢ vychovné prace, teorie
komunikace a dals§i. Védomostni profil dopliiuji poznatky z oblasti managementu a
personalistiky.

Co do dovednosti, diileZit4 je dobra vybava v socialni komunikaci a diagnostice (at’ uz
jedince, nebo prostfedi), uméni vyuzivat metod socidlné¢ pedagogické terapie i prevence,
schopnost vedeni dokumentace, asertivita pii feSeni problémd, kreativita, tvorba projekt a
dalsi.

Socidlni pedagog by mél oplyvat i ur€itymi osobnostnimi vlastnostmi. Uved'me
zejména celkovou emociondlni stabilitu, vyrovnanost, vnimavost pro rlizné Zivotni situace i
rizna prostiedi, schopnost sebekontroly, kreativitu, originalitu, aktivitu. Stejné jako
v ostatnich pomahajicich profesich jsou navic 1 u socidlniho pedagoga vysoce cenény
vlastnosti, jez se projevuji ve vztahu ke klientovi, a to empatie, trpélivost, vlidnost a socidlni
kompetence.?” Jadrem profese socialniho pedagoga je zpravidla partnersky vztah, ktery

vznik4d mezi nim a vychovdvanym — teprve ten miize zajistit skutecné komplexni a efektivni

2 Pojem ,, kompetence “ v této praci chapeme jako schopnost pouZivat znalosti a védomosti.
26 KRAUS, B., 2008, s. 200.
27 KOPRIVA, K. In: KRAUS, B., 2008, s. 200.
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pfistup socidlni pedagogiky. Schopnost pfijmout druhého takového, jaky je, je nckdy
naro¢nou podminkou opravdového uspéchu a zmény v Zivoté vychovavaného.?® Na zakladé
profesni typologie, ktera socidlné¢ pedagogicky analyzuje interakce a vztahy mezi
pedagogickymi pracovniky a jejich svéfenci, lze urcit pfistupy, jimz je tieba se pfi socidlné
vychovném pusobeni vyhnout. Jedna se o pfiliSnou piisnost, ale i naprostou shovivavost, déle
lhostejnost, nebo moralizujici, pedanticky pfistup. Tyto Ctyfi varianty partnersky vztah mezi
socialnim pedagogem a vychovavanym do néjaké miry poskozuji.

Co do podminek vykonu profese sociadlniho pedagoga, uved'me jesté pozadavek
dobrych mezilidskych vztahii na pracovisti, vhodny zplsob fizeni vychovné Cinnosti, ale i
odpovidajici socialné-kulturni atmosféru dané lokality. VSe se konkrétné odviji od povahy
instituce a situaci, do nichZ lektor socialné¢ vychovné prace vstupuje. Socidlni pedagog ma
obvykle neptfesné vymezenou, ptipadné€ i velmi volnou pracovni dobu, coz plati jednoznacné i

v pripad¢ lektori cirkevni socidlné vychovné prace s mladezi.

Osobnostni a odborné poZadavky na lektora socialni vychovy

K zékladnimu souboru pozadavkl kladenych na socidlniho pedagoga pfiddme dalsi,
konkrétnéjsi pozadavky, které nabyvaji na vyznamu, pokud se tento pedagog vénuje socialné
vychovné praci s mladezi. Lektor socialné vychovné prace s mladezi muize pracovat vice
v kontextu socialnich skupin vychovavanych, zejména vrstevnickych skupin, ale 1 komunit, a
na jedince nahlizi jako na jejich soucést. S tim je spjat pozadavek, aby lektor ony skupiny
alespoil do néjaké miry znal a orientoval se v nich nejenom jako v celku, ale i v jeho
jednotlivych €astech a vztazich. Zasahuje-li lektor ptimo do vychovné skupiny, je dobré znat
metody prace se skupinou a umét vyuZzivat skupinového minéni ve svilij prospéch. Mit skupinu
jako celek ,,v zadech®* je vyznamnym vychovnym faktorem, diky némuz lektor muze
intervenovat do socidlné psychického klimatu skupiny. Zda se to dafi, to je ovSem opét
zavislé na lektorové znalosti vztah@i uvniti skupiny. Miru efektivnosti vychovné prace se
skupinou lze hodnotit podle toho, jak se dafi usmériiovat hlavni osobnosti ve skuping, jak
skupina respektuje normy vetné moralni normy chovani ve skupiné, dale podle toho, do jaké
miry zna lektor Zivotni styl ¢lend skupiny a jaké jsou motivy ¢lent skupiny k jejich praci a

chovani.?

28 KOPRIVA, K. In: KRAUS, B., 2008, s. 201.
29 PILCH, LEPALCZYK. In: KRAUS, B., 2008, s. 178.
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Vréatime-li se k cilim socialni vychovy, mezi néz patii ptiprava na zivot ve spole¢nosti
prostfednictvim spoluprace, humanismu, altruismu i vzajemné pomoci, nabizi se o¢ekavani,
ze lektor s témito cili souzni a umi je sam zit 1 prakticky pfedavat dal. S tim souvisi i
povédomi o metodach, zduraznujicich prvek spolecenstvi, a dovednost je vhodné pouzivat ve

prospéch vychovavanych a jejich rozvoje.

Disledky vykonu profese socialniho pedagoga

Pro komplexni obrazek lektora z perspektivy socialni pedagogiky vénujme prostor i
struénému pojednani o diisledcich, které vykon profese socidlniho pedagoga piinési.

Jiz zminovana nepravidelnd, proménlivd pracovni doba, vede ke zménam zivotniho
rytmu, coz je mnohdy v rozporu s kfivkou vykonnosti. To miize mit vliv na vyslednou
produktivitu prace i na nervovy systém. Jednim z fenomént spjatych s vykonem této prace je
presycenost socidlnimi kontakty a nepietrzita komunikace s lidmi, kterd miize vést k socidlni
unavé (vedle bézné fyzické a psychické unavy). Jako tinikova strategie se pak objevuje snaha
o izolaci napfiklad v ramci vlastni rodiny a soukromého Zivota. Dal§im stresorem byva
absence zfetelnych kritérii hodnoceni, potazmo sebehodnoceni pii vykonu této prace.

Dusledkem vsech téchto negativnich vlivii a nadmérného zatizeni je pak syndrom vyhoreni.

Odborna priprava socialniho pedagoga

Vzdélavani socidlnich pedagogli je pojimano kontinudlné a mélo by probihat
celozivotné. Sociadlni pedagogika je vyuCovana tim zplisobem, ze stavi na §irSim vSeobecném
zékladu, ktery obvykle dopliiuje o dostate¢nou nabidku specializovanych kurzii a atestaci,
nezbytnych pro vykon vybrané vychovné ¢innosti. Obsah vzdélavani se odviji od standardd,
jez by mél vzdy respektovat. Jedna se o standardy profesiondlni, dale vzdélavaci,

zaméstnavatelské a klientské.>°

2.2 Lektor z perspektivy kirestanské edukace mladeze

Abychom poznali poZzadavky kladené na lektora, ktery socialn€ vychovné pracuje
s mladezi v cirkevnim prostfedi, navaZeme na vymezeni kiestanské edukace mladeze, jemuz
jsme vénovali prostor v 1. kapitole. Nyni uvedeme nejpodstatnéjsi oblasti, kterym by mél
lektor kiest'anské edukace mladeze rozumét a v nichz by se mél rozvijet. Cennou oporou pro

jejich ur€ovani nam je diplomova prace LukaSe Matyse z roku 2016 na téma Klicové aspekty

30 KRAUS, B., POLACKOVA, V. et al., 2001, s. 39.
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krestanské edukace mladeZe. Autor v ni piinasi prostfednictvim analyzy psychologickych,
pedagogickych i teologickych textdi uceleny a aktualni pohled na téma kiestanské edukace
mladeze. Vzhledem k tomu, Ze dané téma je zatim védecky spiSe podhodnocené a téméf
nezpracované, tato diplomova prace je z mého pohledu kvalitnim ojedinélym zdkladem pro
dalsi odborné uvahy. Navidzeme na zde popsané (pro nds relevantni) klicové aspekty

ktest'anské edukace mladeze a vyvodime z nich pozadavky kladené na lektora.

Edukac¢ni témata

Jako prvni klicovy aspekt kiest'anské edukace mlddeze jmenujme oblast komunikace.
Oblasti komunikace minime to, co a jak ma byt vlastné¢ s mladezniky komunikovéno, jaka
jsou komunika¢ni témata a v jakych rovindch komunikace pfi kiestanské edukaci mladeze
probihd. Prvné se zaméime na obsah komunikace, tedy na to, co vlastné pii kiestanské
edukaci mladeze sdélujeme, jakych témat se dotykdme. O ¢em povidat s mladymi lidmi, co je
pro n¢ aktudlni, a zaroven k ¢emu je chceme vést, v ¢em je rozvijet?

V ramci kiestanské edukace mladeze se mnohdy specificky kiest'anskd témata mohou
prolinat s tématy filosofickymi & psychologickymi. Reknéme, Ze jde o témata tykajici se
osobnostniho rozvoje, ktera lze v této perspektivé chapat také jako duchovni.?!

Témata, jeZ se objevuji piimo v kiestanskych publikacich vénovanych mladezi, jsou
pomérné pocetnd a téZko kategorizovatelna. Nékterd z témat se tykaji komunikace zejména
z hlediska obsahu, jin4 jsou vice podnétna co do formy (napt. hudba).?? Dalsi pojeti rozlisuje
dvé oblasti z4mu mladych. Prvni zkoumé otdzky biblicko-teologické (napt. vira v Boha,
rozdily mezi ndboZenstvimi a cirkvemi, minulost a soucasnost kiestanstvi, zdzraky v Bibli a
dalsi), druha tesi aktudlni otazky zivota (napi. laska, vztahy, sexualita, rockova hudba,
ekologie, uméni komunikace a dal3i).**> Ob& oblasti se pfitom prolinaji. Pfirucka kiestanskych
kurzli celosvétové zndmého a sp&sného evangelizaéniho programu Alfa pro mladez** stavi
sva témata na otazkach jako: Kdo je Jezis? Kdo je Duch svaty? Jak ziskat viru? Pro€ a jak se
modlit? Jak zit svobodné&? Proc a jak mluvit o vife s druhymi? atd.

Dal8i autofi zminuji témata jako sebepfijeti, sv€dectvi, pochybnosti, ptedsudky,

modlitba, duchovni dary, odpusténi, studium Bible, jini kladou diiraz na tematiku lidské lasky

31 Klicové aspekty kiestanské edukace mlddeze, 2016, s. 80.

32 MARTINEK, M. In: Klicové aspekty kiestanské edukace mladeze, 2016, s. 81.
3 BUTTA, T. In: Klicové aspekty kiestanské edukace mlddeze, 2016, s. 82.

3 COSTLEY, M., 2012.
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s akcentem na oblast sexuality, objevuje se téma skromnosti, vdé¢nosti, zivotniho povolani,
rodiny, vztahl,, pocitli, zneuzivani, zavislosti, vzd¢lani, rozhodovani a dalSi. Na témata
souvisejici zejména s psychologickou rovinou osobnosti je pfitom obvykle nahlizeno z
perspektivy kitestanstvi. Cirkev adventisti sedmého dne ptidava jesté téma zdravého
zivotniho stylu a cili tak na rozvoj i na fyzické urovni, coz byva v jinych cirkvich spise
zanedbavano.

Ukazuje se, ze v ramci kiestanské edukace mladeze se objevuje mnozstvi piistupt a
pojeti zahrnujicich velmi riiznoroda témata a tematické oblasti. Podle vétSiny kiestanskych
publikaci o mladezi mé vyznam zamétfovat se piedevSim na témata, jez jsou pro mladé
skute¢n¢ osobni. K tomu muze vyrazné napomoci schopnost analyzovat aktualni situaci
mladého c¢loveéka soucasnosti, védét, jakym vyzvam celi, ¢im zije, co se ho osobné dotyka.
Prioritu by méla mit témata, kterd buduji zéklad kiestanského osobniho postoje (a nikoliv ta,
ktera jsou aktudlné problematicka, diskutovana z pohledu spole¢nosti).35 S tim souvisi i fakt,
ze vetsi vyznam nez moralni apely ma spiSe snaha porozumét vnitini pfi¢in€ a konfrontace
s tématy jako rozhodnuti, pfijeti, uzdraveni.*® Vice neZ podavat $iroka teologicka vysvétleni
je dilezitéjsi ziskavani osobniho vztahu k Bohu jako k Zivé a osobni skutecnosti. SpiSe nez
v roving znalosti je tedy podstatné pohybovat se v rovin€ zakladnich zivotnich postoju.

Za stézejni témata pii1 kifestanské edukaci mladeZe se tedy souhrnné mohou fadit:
sebepozndni, sebepftijeti, identita (a v té souvislosti 1 integrita), dale budovani zakladd viry a
rozhodnuti k pfijeti kiest'anstvi, rozvijeni postoje k Bohu v podob¢ blizkého osobniho vztahu,
také téma vztahl (vi¢i rodicim, pratelim, partneram...), sexuality, budouciho Zivotniho
nasmérovani a efektivniho sebefizeni, vetné otazky, jak celit negativnim vliviim vSeho
druhu.’’ Lektor cirkevni socialng vychovné price s mladezi by mél byt pfipraven vyse
zmifovana témata zkoumat, a to z perspektivy Bible a kiestanskych hodnot. Dale by mél
umét vytvoftit prostor pro formovani osobnich zivotnich postojii mladeznikli a podporovat je

v budovani osobniho vztahu k Bohu, k sobé samym 1 k druhym lidem.

Eduka¢ni metody a formy
Dalsim aspektem kiestanské edukace mladeze, jemuz zde chceme vénovat pozornost,

jsou jeji edukacni metody a formy. Ty volime podle toho, zda ndm jde o rozvijeni znalosti,

35 Klicové aspekty kiestanské edukace mlddeze, 2016, s. 85.
36 Srov. ZULEHNER, P. M., 1997, s. 49.
37 Klicové aspekty kiestanské edukace mlddeze, 2016, s. 86.
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dovednosti, postojii nebo o rovinu emocionalni. Pii vymezeni metod a forem komunikace,
které by mél lektor kiest'anské edukace mladeze znat, vezmeme v potaz také fakt, ze se v této
praci zamétfujeme na socialné vychovnou praci. Akcentujeme tedy metody, jez zduraziuji
prvek spolecenstvi a ovliviiovani jedince prostfednictvim prostiedi.

Orientujeme-li edukaci na znalosti*® (které jsou pfi kiestanské edukaci mladeZe spise
cestou pro rozvoj dovednosti a postoji’®), nabizi se otdzka, zda védomosti viru skuteéné
posiluji. Nékteii autofi vidi problém v tom, ze je mladym lidem pfedem a az moc Cernobile
predavano, co by méli zit, v co a jak véfit. Poté nezbyva prostor pro zivé, osobni hledani
odpovédi*®’. Dalsim rizikem miize byt povrchnost pii predstavovani tradi¢nich vérouénych
¢lanka ¢i kiestanskych zéasad, kterd mize zapusobit spiSe negativné a vytvofit mylny dojem

vhledu do problematiky.*!

Lze shrnout, Ze autofi upozorfiuji na nevhodnost ptredavani
zjednodusenych a definitivnich pravd. V navaznosti na diplomovou praci L. Matyse** vsak
vidim smysl v uvaze, zZe vySe uvedené nemusi platit pro vSechny mladé lidi — a¢ skupina téch,
pro néz je onen ,,dogmaticky* pfistup vhodny, je na zakladé i mé zkuSenosti méalo pocetna.
Samotné ziskavani a prohlubovéani znalosti pochopitelnym zplsobem vSak mize mit svij
vyznam i pro ostatni mlddezniky. Postupné porozuméni hlub$im souvislostem, dozvidani se
novych informaci, jejich zasazovani do kontextu vlastniho poznani, filosofovani a hledani
racionalnich odpovédi muze byt pro nckteré z nich zajimavé a piinosné. Navic vybavuje
mladé lidi pro piipadné objasiiovani kiestanskych principli v komunikaci s nevéficimi.
Piedavani znalosti miZe probihat napf. formou pfednasky, motivaéné-rétorického vystoupeni,
fizeného vyucovani ¢i diskuze atd.

Edukace zaméfena na dovednosti*® miiZze stavét pravé na urcitych znalostech - napt.

pfi rozvijeni dovednosti argumentovat a hajit kiestanské principy, ¢i dovednosti mluvit o své

38 Zmifime i dalsi hojn& uZivany termin — védomosti. Vykladovy slovnik je popisuje jako ,,soustavu osvojenych
predstav, faktii, pojmii, souvislosti, vztahii, zakonii, teorii a komplexnich struktur,” zatimco o znalostech hovoii jako o
soustavé poznatkii o svete, o sobe, o druhych, které si clovek osvojil a které maji povahu propojeni objektivniho poznani a
subjektivni interpretace. Srov. KOLAR, Z.,2012,s.160 a 186.

3V souvislosti s intelektudlni fascinaci vak mohou mit vyznam i v roviné emocionalni — jako zprostiedkovatel
prozivani smysluplnosti, zvlasté u mladych lidi, ktefi potfebuji mit v ramci svého kiest’anstvi dostatek rozumovych podkladu.
Srov. VAGNEROVA, M., 2002, s. 70.

40 Srov. MUCHOVA, L., 1992, 5. 24.

41 Srov. KAPLANEK, M., 1999, s. 81.

42 Klicové aspekty kiestanské edukace mladeze, 2016, s. 89.

43 Dovednost definujeme dle pedagogického slovniku jako ,, zpiisobilost subjektu k Fesent itkolovych a
problémovych situaci, ktera se projevuje pozorovatelnou cinnosti. (...) Je podminéna geneticky, ale osvojuje se ucenim a

vevikem. “ PRUCHA, J., WALTEROVA, E., MARES, ., 2013, s. 59.
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vife. Edukace orientovand na dovednosti miize byt i disledkem uceni se v oblasti socidlné-
komunika¢ni. Sem by patfil napt. nacvik poskytnuti zpétné¢ vazby, projeveni daveéry, pfijeti a
jiné. Dalsi rozvijené dovednosti jsou v oblasti intelektualné-praktické (napt. piiprava
zamysleni) nebo v oblasti sebefizeni (napi. zvySovani osobni efektivity, planovani Casu).
Dovednosti je mozné rozvijet pfimo napf. instruktdzi, workshopem, tréninkem, nebo také
skryté v rAmci zazitkové pedagogiky & v ramci socidlniho udeni.**

Zacilenim na rovinu postoji se dostavame k podstaté kiest'anské edukace mladeze —
tedy za predpokladu, ze postoj pojimame jako ,,hodnotici vztah zaujimany jednotlivcem viici
okolnimu svétu, jinym subjektiim i sobé samému ‘. Jak uz bylo uvedeno v pojednani o
komunikacnich tématech, kfestanskd edukace by méla usilovat o podniceni a budovani
osobniho vztahu k Bohu i k sobé a k druhym lidem. A protoZze dneSni doba ptinasi i deficit
v oblasti rodinnych i dal§ich blizkych vztaht mladych lidi, prozivani viry jakoZto vztahu
nabyva na vyznamu. S tim je spojeno pravé formovani postojl, pti némz hraje roli afektivni
slozka osobnosti a které je tizce propojeno i s rovinou motivace. Vést lidi k vytvareni postoji
znamena je motivovat a plisobit nejen na jejich rozum, ale i na emoce a na viili.*® Mezi formy,
jimiz explicitné rozvijime postoje pii kiestanské edukaci mladeze, patii motivacni
komunikace (napt. vyuCovani, zamysleni apod.), edukace zazitkem (zkuSenostni programy,
zé4zitkové hry a aktivity?’), ale i formy implicitni, jako je socidlni uceni. Své misto pfi
rozvijeni postoji méa i komunikace, ktera je spojena s osobnim sdilenim, svédectvim,
vypravénim osobnich ptibéhti, zazitkl, pociti apod. V perspektivé kiestanského cile jde
zejména o kiestanské zkuSenosti. Ve formé napiiklad skupinového sdileni*® miize mit tento
druh komunikace vyznamnou motivaéni silu pro druhé a ptisobit prave na jejich postoje. Také
motivacni fe€nictvi ma potencial zaujmout a svou dynamicnosti mladého ¢lovéka vtahnout.
Konkrétné metoda vypravéni prostiednictvim piikladl ze Zivota, nejlépe vypravéni vlastnich
zkuSenosti, miZe byt velmi poutava a z hlediska promény v rovin€ postojii efektivni. Mezi
dals$i vhodné postupy mlZzeme tadit naptf. vyuzivani slovnich ilustraci, poklddani otazek,

poctivou argumentaci, vyuziti citatd, slogan, humoru, ale i zafazeni napf. obrazu, videa,

4 Klicové aspekty kirestanské edukace mladeze, 2016, s. 90.

45 pRUCHA, I., WALTEROVA, E., MARES, J., 2013, s. 210.
46 Srov. VALISOVA, A, KASIKOVA, 1., 2011, s. 229.

47 Viz nize.

48 Srov. BALIK, J., 2004, s. 392.
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prezentace, hudby apod.*’ V rdmci v§eho jmenovaného upoutd mladé lidi zejména autenticita
lektora, fakt, Ze mluvi oteviené o svych zkusenostech a o svych nazorech.>

Na nésledujicich fadcich se jesté blize zamétfime na jednu uvedenou formu rozvijeni
postoju u kiest'anské mladeze, a to na kiest'anskou edukaci zazitkem. Tento pfistup vyuzivaji

lektoti kiestanského programu pro mladé, o némz bude pojedndvat empiricka ¢ast této prace.

Krestanska edukace zazitkem

Pod pojem kiest'anska edukace zazitkem rfadime takovou edukacni aktivitu, jez v sobé
zahrnuje aktivizacni nebo zazitkové aspekty, vychéazi ze zkusenosti mladych lidi a orientuje se
na jejich prozitky, jejich iniciativu i tvofivou fantazii — a to vSe z hlediska kiestanského cile.
Ukolem lektora kitestanské edukace mladeZe je tedy vytvofit prostor pro vlastni zkusenosti a
zazitky ucastnikll programu. Lze pro to volit mnoZstvi edukacnich pfistupli a metod.
Z inovativnich didaktickych metod jmenujme napf-.:

e metodu diskuzni - diskuze ve skupinach, pfi niz mohou mladi lidé konfrontovat svoje
postoje s druhymi a zazit interakci s odliSnymi ptistupy;

e metodu situacni - kdy je ptedlozena néjaka situace, ptipad, obvykle pramenici z oblasti
osobnich vztahtl, vyzadujici feSeni — mlze se zde pracovat s rovinou postojii, hodnot,
predkladat morélni dilemata a dalsi;

e metodu inscenacni — kde jde o dramatické zpracovani vybraného tématu, ¢i o hrani roli
v modelovych problémovych situacich. V kiestanské edukaci zmiiime 1 tzv.
bibliodrama, kdy je nabidnuta moznost proZzit takovym zplisobem biblicky ptib&h.
Inscena¢ni metoda uz velmi tzce souvisi s metodou zazitkové pedagogiky.

Metodé zazitkové pedagogiky’! bude vénovana samostatnid podkapitola. Pro ted’ jen
struéné¢ nastiiime, ze jde o systémové pojeti edukace, plisobici na celého ¢lovéka vcetné jeho
emoci, které pracuje se zazitkem jako s prostfedkem k uceni.

Zazitkova pedagogika pomdhé budovat zivotni postoje a inspiruje mladé lidi k aktivnimu
prozivani, a to skrze vytvofeni situaci vedoucich k jedndni a uvédomovani si vlastni

zkuSenosti. Pti kiestanské edukaci mladeZe jsou zddouci zejména akéni a dobrodruzné prvky,

Y Klicové aspekty kiestanské edukace mladeze, 2016, s. 92.
30 Podle M. Martinka dnes mladé lidi mnohem vice zajima to, co si ten, kdo o dané véci mluvi, o ni mysli sam, neZ
jak o ni hovoti jeho cirkev. Srov. MARTINEK, M., 2006, s. 342.

31 Jinak také napt. pedagogika prozitku, vychova zaZzitkem.
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které v cirkevnim prostiedi mnohdy chybi.> Metodou zéazitkové pedagogiky lze zpracovat
specificky kiest'anska, ale i jina aktudlni témata, na néz lze nahlédnout v kontextu viry.

Na zavér pojednani o kiestanské edukaci zazitkem uved'me jesté fenomén>?, ktery zatim
nenasel hlubsi odborné uchopeni, piesto ma v praxi kiestanské edukace mladeze své misto.
Jde o tzv. spiritudlné-emocionalni program, jenz stavi na potfeb¢ mladeznikti vyhledavat
pozitivni emocionalni naladéni. Emocionalni prozitek je u téchto programi posilen velmi
¢asto hudbou a texty, které vyjadiuji chvalu a diky Bohu, obsahuji vyznani, prosby, svétfovani
se, ticho apod. Mohou pii tom zaznivat 1 ur¢ité vyzvy a podnéty pro zamysleni.

Moznym rizikem pii kiestanské edukaci zazitkem je hrozici sklon mladych k
hodnoceni svého osobnostniho a duchovniho rozvoje podle sily zazitkd. Zaroven je tieba
myslet na to, Ze ne kazdy mlady ¢lovek musi byt timto pfistupem osloven. Tato 1 dal§i mozna
rizika je tfeba z pozice lektora nejen brat v potaz, ale i promyslet a védomé je pii vlastni

kiest'anské edukaci mladeze reflektovat.

Role vzori pii kirestanské edukaci mladeze

Nasi velkou pozornost si v souvislosti s kiestanskou edukaci mladeze i v souvislosti
s mentorskym doprovazenim zaslouzi i aspekt vzori. Mame tim na mysli Zivotni vzor, kdy se
mlady ¢lovEék identifikuje s ur€itou osobou, kterou v néjakém ohledu obdivuje a nechéava se ji
inspirovat k vlastnimu rozvoji. Jak jsme vymezili v podkapitole 1. 3 o mladezZi, mladi lidé
hledaji a vytvareji si svou vlastni identitu, zkoumaji, kym vlastné jsou, a kym byt chtéji.
S emocionalnim oddélenim od rodicli souvisi utvareni novych vazeb s osobami, jez mlady
clovek pfijima a vybira si je za vzory. Pozitivni vzory jsou pro mladé lidi velmi dulezité a to,
na koho v tomto ohledu mladeznik zamé&ii svou pozornost, hraje vyznamnou roli pro jeho
dalsi nasmérovani i budoucnost. Ukolem lektora miize byt i navedeni mladého &lovéka do
dobrého socidlniho prostiedi, napt. tam, kde uz ma vybudované vztahy z minula, nebo tam,
kde ho to z né¢jakého divodu zajima. V kontextu kiestanské edukace mladeze je idedlni,
pokud jde o socidlni prostiedi vramci dané cirkve, pfipadné mezi mladymi kiestany
obecn&.>* Dalsim ukolem lektora, a zejména lektora na né&jaké vedouci pozici, je oviem i

promysleni a reflektovani vyznamu varianty identifikace se vzory v ramci socidlniho uéeni.*

32 Klicové aspekty kiestanské edukace mladeze, 2016, s. 97-98.

53 Tamtéz, s. 98.

3 Klicové aspekty kiestanské edukace mlddeze, 2016, s. 94.

33 Program Vytax, o némZ pojednava prakticka ¢ast prace, s timto pocitd. Na tomto zakladé vybird lektory pro praci

s mladezi, pfiCemz danou skutecnost i pribézné reflektuje.
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Je tfeba pocitat s tim, Ze lektor kiestanské edukace mladdeze jde mladym ptikladem. Mél by
tedy byt schopen sam poznavat a reflektovat své chovani a své prezentované postoje, které
mohou byt pro mladé urcitym kompasem pro zivot. Lektofi pii praci s mladezi v cirkvi se
Casto stavaji pro mladezniky vzorem JeziSe Krista, a to nejen skrze slova, ale zejména skrze
svij styl zivota a skrze své Ciny. Je tedy dilezité, aby byli Cestni, upfimni, otevieni, aby
vytrvale pracovali na svém vztahu k Bohu, k sob¢ i k druhym. Zaroven je potieba byt
autenticky, lidsky, tedy byt pfipraven pfiznavat a sdilet s mladymi i své selhdni a svou
nedokonalost. Je tfeba brat v potaz i fakt, ze vzory (né€kdy az idoly) pro mlad¢é se v dnesni
dob¢ velmi Casto stavaji 1 medidlné¢ znamé osobnosti (herci, zpévaci, youtubefi, influenceti a
dalsi). Tento fakt lze vyuzit pfi edukaénim plsobeni k dobrému — za predpokladu, ze jsou

mladi lidé vedeni skrze kiest’anskou edukaci i ke kritickému vnimani medialniho svéta.

Spolecenstvi a dynamika skupiny

V roviné cirkevniho neformalniho vzdélavani se pohybujeme v prostiedi aktivit
zamétenych na mladez, jez probihaji mimo Skolu a rodinu. V poslednim stoleti je obvyklé,
ze se u sborit ¢i farnosti vytvareji mensi ¢i vétSi skupiny mladeze, s rliznou mirou
organizovanosti. Mladi lidé zde maji prostor prozivat své kiestanstvi i svlij kazdodenni zivot
v divérném vztahu s vrstevniky stejné viry. Probiha zde vlastné kiest'anska edukace mladeze,
spole¢ny rozvoj viry mladych ve skupiné, kterd je riizn€ velika a rozmanité vedend — mizeme
pro ni pouzit oznadeni ,,spoletenstvi mladeze*>® Tyto malé skupiny pii sborech a farnostech
mohou byt soucasti skupiny vétsi (napt. na urovni celorepublikové komunity mlédeze z dané
cirkve atd.). Neni pochyb, Ze dynamika skupiny a vzijemné vztahy v ni mohou mit pfi
kiestanské edukaci mladeze zasadni vliv®’. Jednim z pozadavkil na lektora je tento vliv
zkoumat a reflektovat, védomé s nim pii vychovné cCinnosti zachazet. Na skupinu a jeji
dynamiku miZeme nahliZet jako na kli¢ovy néstroj pro edukaci nékterych aspektii osobnosti
kiestana. Podle toho ma smysl volit vychovny pfistup a metodu ve vztahu ke konkrétni
skupiné mladych.

Vzhledem k tomu, jak je pro mladého ¢loveka dualezité téma identity a sebepojeti, je
treba pocitat s fenoménem tzv. socidlniho zrcadla. Mladi lidé vnimaji, co si o nich mysli

ostatni, jak na né reaguji, jak je vidi — a na zakladg toho si utvaieji pohled na sebe samé.*®

56 BALIK, J., Na cesté s mladymi, s. 398.
57 Dynamika skupiny a interpersonalni vztahy maji obrovsky vliv na proces u¢eni v obecném smyslu slova.

S HELUS, Z., 2007, s. 138.
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Pravé téma sebepojeti je tak zaddouci a efektivni zpracovavat s ohledem na skupinu — ptisobit
na skupinu i na jednotlivce v tom smyslu, aby si uméli davat pravdivou zpétnou vazbu, ale
také, aby se navzajem ucili pfijimat a mit k sobé uctu bez ohledu na odliSnosti a
nedokonalosti. Socialni interakce ma pak pfi formovani postoje k sobé samému mnohem vétsi
vliv, nez by mohlo mit prosté pfijimani znalosti pfi vyuce.

Dutlezitd je 1 nejen psychologii, ale i ndboZenskou pedagogikou reflektovana oblast
otevienosti mladeznika piijimat urcité véci za své.>® V této souvislosti miizeme vyjit z popisu
psychosocialniho klimatu tfidy, které je dle Heluse ,, vyznamnym cinitelem spokojenosti Zakii
ve tride, ovliviiuje jejich uceni a vykony..." Pokud se mlady ¢lovek citi ve skupiné pfijaty,
vnima oporu a neni hodnocen, pfijima snadno to, co skupina nabizi. Spolecenstvi mladeze,
v némz jsou dobré vzajemné vztahy, je predpokladem vétsi tspésnosti vychovného programu,
lepSiho naslouchani ¢lenii skupiny a vétsi otevienosti k poznavani pravé v tomto prostiedi.
Mlady clovek si pak pod vlivem pratel a v ramci soundlezitosti mize budovat zdravou
ktest'anskou identitu a prochazet nabozenskou socializaci.

Posledni dilezity poznatek ohledné spolecenstvi pii kiest'anské edukaci mlédeze se
tykd spiSe menSich skupin, vnichZ je mozné vytvaret divérnéjsi prostiedi. S tim je
v souvislosti s kiestanskou edukaci spojeno tzv. sdileni v ramci skupiny, tedy vzajemné
svefovani se o zivoté, vetné toho duchovniho. Pokud je skupinové sdileni soucasti déle
trvajiciho spolecenstvi, jez spolecné prochézi 1 jinymi ¢innostmi, miiZe jesté hloubéji pomahat
vypotadat se s pocitem neosobnosti, odcizeni a izolace a nabidnout neobvyklou blizkost,
osobni vztahy, divéru ¢i soundlezitost. Mladi lidé tak prostfednictvim skupiny méni své
predstavy o sob& samych, ale i své postoje a zivotni nasmérovani. Mizou také rozvijet
dovednost komunikace s druhymi a lépe sdélovat své nazory i osobni zkuSenosti. Malé
skupiny mladych v cirkvi mohou mit 1 terapeuticky aspekt. Nékdo se svéfi, ostatni mu
naslouchaji a piipadné nabidnou pohled z jiného tthlu, doprovazeni, podporu.®

Spolecenstvi a dynamika skupiny mtize mit tedy vyjimecny vliv na kiestanskou
edukaci, predev§im pravé u mladych lidi, ktefi v obdobi dospivani 1 mladsi dospélosti
tématem vztahii Ziji. Ukolem lektora je vyuZivat tohoto jedine¢ného vlivu spoleenstvi, t&zit
zngj pii volbé vychovného piistupu a vychovnych metod. V prvni fadé je vSak dilezité

r

podpofit skupinovou dynamiku tak, aby mohlo viitbec vzniknout bezpecné, piijimajici a

3 Klicové aspekty kiestanské edukace mlddeze, s. 105.

% Srov. ROGERS, R. In: MOTSCHNIG, R., NYKL, L., 2011, s. 107.
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ptatelské prostiedi, v némz neni tolerovano moralizovani a hodnoceni druhych. S tim je opét

spojen i pozadavek vnimat skupinu i vzajemné vztahy v ni.

2.1 Lektor jako dobrovolnik

Vzhledem k tomu, ze vtéto praci se zaméfujeme na socidln€¢ vychovnou préci
s mladezi, kterd probihd neformalné, v neSkolskych zafizenich, chceme vénovat prostor i
pojednani o dobrovolnictvi. Vychazime ztoho, ze dobrovolnictvi je nastrojem sociadlni
pedagogiky, kterou lze pojimat i1 jako jakousi Zivotni pomoc. Pravé dobrovolnici jsou témi,
kdo se mnohdy ve volnocasovych zafizenich ¢i v neziskovych organizacich velkou mérou
podileji na socialné vychovné ¢innosti. Pomahaji tak mladym lidem se zaktivizovat a zajistit

si socialni a psychickou stabilitu.

Kdo je dobrovolnik

V odborné literatufe vénované dobrovolnictvi se Casto setkdme s nejednoznacnym
vymezenim pojmu dobrovolnik. Podle autori Dekkera a Halmana (2003) lze vSak ve vSech
definicich najit alespon tfi spole¢né prvky, kterymi je nepovinnost dobrovolnictvi, dale fakt,
7e je dobrovolnictvi neplacené a Ze se uskuteCiuje ve prospéch druhych®!. Dobrovolnika
samotného definuyme pro UcCely této prace tak, jak ho vidi zakladatel¢é HESTIA — centra pro
dobrovolnictvi, z. s., Jifi ToSner a Olga Sozanska — tedy jako ¢lovéka, jenz ,, bez ndaroku na
financni odménu poskytuje svij cas, svoji energii, védomosti a dovednosti ve prospéch
ostatnich lidi ¢i spolecnosti“%’. Dobrovolnictvi pak vymezuji ne jako obét, ale jako projev
obcanské zralosti. Dobrovolnika pak jako né€koho, kdo pfinasi konkrétni pomoc tam, kde je
potieba, ale zaroven tim ziskava pocit smysluplnosti, je to pro n€j zdroj novych zkuSenosti a
dovednosti a obohacenim v mezilidskych vztazich®. Typické nadSeni a tvofiva energie
dobrovolnikii Casto oteviraji dvefe k novym neotfelym feSenim spolu s odhodlanim je
realizovat. Dobrovolnictvi se 1 diky tomu stdva mostem v procesu spoluprace mezi statem,
sektorem komerénim a sektorem neziskovych organizaci.®*

Dobrovolnictvi je ¢asto organizovano profesionalné, neztraci vSak svou spontaneitu a

muze byt pravidelnym a velmi spolehlivym zdrojem pomoci pro organizaci. Dobrovolnici pak

6 DEKKER, P., HALMAN, L., 2003.
62 TOSNER, J., SOZANSKA, 0., 2002, s. 35.
03 Tamtéz, s. 18.

& Srov. TOSNER, I., SOZANSKA, 0., 2002, s. 36.
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ziskavaji nazpét nové zazitky a zkuSenosti, jez jsou piilezitosti pro jejich osobni rist, ale i

védomi smysluplnosti své aktivity.

Dobrovolnictvi v Ceské republice

V Ceské republice doslo k rozvoji neziskového sektoru po roce 1989. Byly pii tom
obnoveny spolky a sdruzeni, jejichz ¢innost minuly rezim potlacoval. Mezi nimi i napf.
YMCA, Sokol, Skaut — Junak a podobné organizace, které tvoii zpravidla celostatni sit’ a jsou
ve velké mife postaveny na dobrovolné ¢innosti svych ¢leni. Kromé nich vznikly jesté tisice
dalsich neziskovych organizaci (kulturnich, sportovnich, détskych, mladeznickych,
charitativnich, socialnich, zdravotnich...), jez — bez Sance na zisk vlastniho majetku — stavi
také své aktivity na nadSeni a pomoci dobrovolnik.

Od roku 2002 je u nas v Ceské republice dobrovolnictvi zakotveno i legislativné.
Organizace, které splituji pozadavky zakotvené v zdkoné ¢. 198/2002 Sb., o dobrovolnické
sluzbé a o zméné nékterych zakoni®, ziskavaji od Ministerstva vnitra kazdoro&né (na dobu ti
let) akreditaci na urcity projekt v oblasti dobrovolnické sluzby. Vznikd tak seznam
akreditovanych organizaci, jez dobrovolniky vybiraji, vedou o nich evidenci, pfipravuji je a
vysilaji k realizaci dobrovolnické Cinnosti. Vytvareji tak zfeteln€j§i ramec pro
dobrovolnikovy aktivity 1 pro jeho rozvoj. Spoluprace s dobrovolniky mlze v mezich zakona
probihat i jinou cestou.

Dale zakon specifikuje oblasti, kde se miiZze dobrovolnicka sluzba vyskytovat. V nasi
praci se zaméfujeme na dobrovolnickou sluzbu pii uskuteCiiovani rozvojovych programii,
konkrétné na dobrovolnictvi s détmi a mladezi (v rdmci volnocasového piisobeni) ¢i na
dobrovolnictvi v cirkvich a ndboZenskych spole¢nostech (opét v ramci volnocasového
pusobeni). Ze seznamu akreditovanych organizaci roku 2018 jmenujme pro piiklad
organizace, které realizuji cirkevni socidln€ vychovnou praci s mladezi v ramci
dobrovolnického projektu: Diakonie CCE (Rubikon - nizkoprahové zafizeni pro déti a
mladez), Asociace kiestanskych sdruzeni mladeze, z. s. (volnoCasové aktivity pro
neorganizované déti a mladez ve farnostech cirkve a v centrech Zivota mladeze), Salesianska
asociace Dona Boska, z. s. (volnocasové aktivity pro neorganizované déti a mladez v ramci
salesianskych zatizeni), Oblastni charita Trutnov (volnocasové aktivity pro déti a mladez
v zafizenich pro déti a mladez — zaméteno na prevenci socidlniho vylouceni, pomoc s adaptaci

a integraci do spolecnosti atp.). Nutno vSak doplnit, Ze v praktické Casti naSi prace se

95 Zdkon o dobrovolnické sluzbé a o zméné nékterych zdkonii &. 198/2002 Sb.
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zamyslime nad dobrovolnictvim v organizaci, kterd v souc¢asné dobé tuto akreditaci nema —
dobrovolnictvi zde tedy probihd bez statnich dotaci a bez garantovanych vyhod pro
dobrovolniky.

Osoby povéiené koordinaci dobrovolnikti, ¢i zkuSenéjsi dobrovolnici mohou
vstupovat s novymi dobrovolniky do mentorského vztahu a mentorsky je v jejich sluzbé
doprovazet. Pokud jde o organizace cirkevni a pracuji-li socidlné vychovné s mladezi,
dostavame se tak piimo do situacniho kontextu, jenz tato prace zkouma. Mluvime o
mentorském doprovazeni lektori — dobrovolnika pii cirkevni socialné vychovné praci

s mladezi.

Motivy dobrovolnictvi

Pro tucely této prace a pro lepsi porozuméni osobnosti lektora — dobrovolnika, ktery
realizuje cirkevni socidln€¢ vychovnou praci s mladezi, uvedeme alesponn zakladni ptehled
motivi, jez ho k dobrovolné ¢innosti mohou vést. A€ je individualni motivace dobrovolnikl
znacn¢ rozmanitd a mnohdy velmi Sirokd, lze vytipovat tii zakladni deklarované motivace
k dobrovolnictvi. V roce 2001 probéhl vyzkum, z né¢hoz Pavol Fri¢ a kol. ony tii zékladni

1, Vyzkum dale ukazuje, Ze tyto motivy se vzajemné prolinaji, pficemz

motivace vyvodi
jeden z nich ma pievladajici vliv. Jde o motivaci konvencni, recipro¢ni a nerozvinutou.
Motivace konvencni je zapfi¢inéna moralnimi normami bud’ nejbliz§iho okoli dobrovolnika,
nebo obecnymi neformalnimi pravidly chovani v dané spole¢nosti. Lze pfedpokladat, Ze tento
druh motivace se v souvislosti s cirkevni socialné vychovnou praci s mladezi bude objevovat
u velkého procenta dobrovolniki. Je to logické — tuto ¢innost realizuji 1 v souladu s jejimi cili
nejcastéji ti, kdo sami veticimi jsou, pfipadné pfinejmensim sympatizuji s kiestanstvim a jeho
principy. V pfipadé motivace recipro¢ni jde o motivaci, kde dobrovolnik hleda
v dobrovolnictvi prvky, které jsou pro n¢j samotného obohacenim, né€cim prospeSnym.
Dobrovolnictvi je chdpano jako zdroj zkuSenosti, navazovani novych vztahii a pftileZitost
k osobnimu riistu. Tato motivace se objevuje ¢asto u mladych ateistickych dobrovolniki®’, ale
jeji prvky se mohou prolinat i do motivace lektor, ktefi realizuji cirkevni socidln€ vychovnou
praci s mladezi. Jsou si toho védomi a piirozen¢ doufaji vto, ze i jim osobné zpétné
dobrovolnictvi néco pfinese. Nakonec motivace nerozvinuta v sobé zahrnuje zakladni prvky

utvarejici rozhodovani dobrovolniki, jako je napt. divéra v danou organizaci, presvédceni o

66 TOSNER, J., SOZANSKA, O., 2002, s. 46.

67 Tamtéz, s. 47.
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smysluplnosti dobrovolnictvi v konkrétnim ptipadé a pocit, Ze se dobrovolnickou ¢innosti
podileji na $ifeni dobré myslenky.

Uved'me i stru¢ny piehled motivl, jez jsou pro dobrovolnickou ¢innost povazovany za
nevhodné, nékdy az nebezpeéné®®. Jde napiiklad o soucit spojeny s degradaci klienta, o
nepiiméfenou zveédavost, pocit povinnosti, snahu néco si zaslouzit, touhu obétovat se, o snahu
zbavit se osamélosti, nedostatek sebeticty nebo touhu ovladat jiné. Zadouci by bylo, aby sam
dobrovolnik umél svou motivaci k dobrovolnictvi rozpoznat a v ramci osobniho ristu a
sebereflexe sni pracovat. Pravé schopnost sebereflexe miizeme povazovat za jeden

z pozadavki kladenych na dobrovolnika — lektora.

Podpora dobrovolniki

ZnaSich 1 zahrani¢nich vyzkumi je moZzné vytvotit ptehled nazori (z pohledu
dobrovolnikii samotnych) na to, co je pro né zdrojem podpory v dobrovolnické ¢innosti a co
naopak jejich ochotu se na ni podilet brzdi®.

Podporou pro dobrovolniky je naptf. dostate¢né oceniovani a védomi vlastniho
vyznamu pii dobrovolné ¢innosti. Dal§im zdrojem podpory je nadéje na zménu a né&jaky
postup v ¢innosti, rast. Pocit sounalezitosti a dobra tymova spoluprace patii mezi dalsi zdroje
podpory. Ve vztahu k organizaci pomuze, pokud se v ni dobrovolnik néjak podili na tfeSeni
problémt, na rozhodovani i na stanovovani cilti. Kdyz dobrovolnik vi, Ze v disledku jeho
¢innosti se d&e néco podstatného, i to ho motivuje v dobrovolnické €innosti pokracovat.
Pfirozenym zdrojem podpory je 1 fakt, ze jsou uspokojovany osobni potieby dobrovolnika.

Naopak tim, co miZze ochotu dobrovolnikii brzdit, je napf. rozpor mezi jejich
ocekavanim a skuteCnosti, pocit bezvyznamnosti, nedostatek zpétné vazby, pfili§ rutinni
ukoly, mélo podpory od spolupracovnikii, nemoznost osobniho ristu ¢i neuplatnéni vlastni

iniciativy a kreativity.

Osobnost dobrovolnika a jeho odborna priprava

Aby se dobrovolnici mohli stat dlouhodobou souc¢ésti organizace, nezbytnym zdrojem
pomoci, potfebuji obdobny styl fizeni jako placeni profesionalové. V nasi republice stéle
piibyva kurzi zaméfenych na vedeni dobrovolniki, stejné tak se rozviji odbornéd ptiprava

dobrovolniki 1 systémy jejich podpory a rozvoje.

8 VITOUSOVA, P., 1998. In: TOSNER, J., SOZANSKA, 0., 2002, s. 46.
6 TOSNER, J., SOZANSKA, O., 2002, s. 55.
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Velky vliv na kvalitu prace dobrovolnika i jeho rozvoj ma jeho koordinator, tedy ten,
jehoz néplni prace je ,vybér, vycvik, Fizeni, supervize a hodnoceni dobrovolnikii*’’.
Koordinator zpravidla dobrovolnika provadi zacatky dobrovolnické ¢innosti, seznamuje ho
s prostfedim, je mu oporou. Nejen, ze predava dobrovolnikovi informace, mél by mu byt
k dispozici i pro feSeni problematickych situaci. Proto je dulezité, aby jeho vztah
s dobrovolnikem byl zalozen na davéte. DalSim tkolem koordindtora je vytvoieni podplrné
atmosféry pro dobrou spolupraci zaméstnancti a dobrovolniki (napf. prostfednictvim
teambuildingovych aktivit). Zaroven je pii tom vSem podstatné, aby koordinator chranil
hodnoty a standardy kvality organizace. Pro vykonéavani role koordinatora je zadouci stavét
na upiimnych a otevienych vztazich s dobrovolniky — tak, aby védéli, ze jejich ¢innost ma
vyznam a slouzi dobré véci.

Pokud organizace vyzaduje pfedani potiebnych znalosti a dovednosti pro vykon dané
¢innosti, prochazi obvykle dobrovolnik Skolenim. V zacatku prace je dilezité poskytnout
dobrovolnikovi dostatek podpory — at’ uz skrze kontakt s koordindtorem, nebo s jinym,
zkuSen¢jSim dobrovolnikem (v obou piipadech pfitom muze jit o mentorské doprovazeni).
Rizeni dobrovolniki je dobré posunout na osobng&jsi, lid§t&jsi rovinu — znat dobrovolniky,
jejich motivaci, poznavat jejich specifické schopnosti, orientovat se v tom, jaké jsou jejich
Casové moznosti a dalSi. Nezbytna je Casta, dobrd a jasnad komunikace, ale i povzbuzeni a
podpora. Na jedné strané je tieba usilovat o to, aby dobrovolnika jeho ¢innost bavila a néco
mu pfinasela, na stran¢ druhé je nezbytné myslet na klienty, ktefi potfebuji dostat kvalitni a
bezpecnou sluzbu. Navic miize dobrovolnik Casto ptichdzet do kontaktu se spoustou
davérnych informaci. V té souvislosti se vyplati investovat energii do dikladného systému

naboru, kontroly a zpé&tné vazby.

2.2 Lektor z perspektivy pedagogiky volného ¢asu

V ptedchozi kapitole bylo vymezeno, Ze se v této praci soustiedime na cirkevni
socialn€ vychovnou praci s mladezi, kterd probihd neformdlné, v ramci pedagogického
ovlivitovani volného ¢asu. Poznatky pedagogiky volného ¢asu mohou byt tedy také podnétné
pro lepsi porozuméni pozadavkil kladenych na lektory cirkevni socidlné vychovné prace

s mladezi. Praveé témto vybranym poznatkiim vénujeme nasledujici stranky.

70 Tamtéz, s. 69.
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Pedagogika volného ¢asu jako podnétna pedagogicka disciplina

V ramci rozclenovani pedagogiky do jednotlivych disciplin se ve 2. poloving 19.
stoleti zacala vymezovat i pedagogika volného Casu. Pedagogika volného ¢asu je védni obor,
zabyvajici se teorii 1 praxi vychovy ve volném case. Pies vSechny zvlastnosti, kterymi
vychova ve volném case oplyva, je u ni stale zachovana zasada zdmeérnosti a cilevédomosti pii
vychovném procesu. Zaroveii by mélo jit o plsobeni citlivé, nenasilné, se zafazovanim
vhodnych zptisobi motivace. Vychovu ve volném case realizuje v naSem prostiedi celd fada
subjekti. Radime mezi né zejména rodinu, Skolu, Skolska zafizeni, obce, cirkve, nestatni

neziskové organizace, nizkoprahova zatizeni, komer¢ni subjekty ¢i dobrovolniky.

Volny ¢as
Po sjednoceni definic riznych autorti 1ze konstatovat, Ze mezi hlavni znaky volného
Casu patii: svobodna volba Cinnosti, fakt, ze zvolené ¢innosti jsou pro ¢lovéka piijemné a

radostné a davaji piilezitost k odpo¢inku, obnové sil i k osobnostnimu rozvoji’'.

Vychova formalni, neformalni a informalni

Pro klasifikaci vychovy v souvislosti s volnym ¢asem pouzijme stale castéji v odborné
literatufe uvadéné pojmy: vychova formalni, neformalni a informalni. Za formdlni vychovu
oznacujeme pusobeni Skoly, které pracuje podle stanoveného programu. Informdalni vychovou
minime zamérné, ale 1 zcela ndhodné formovani jedince v rdmci riznych Zivotnich situaci.
K volnému ¢asu ma pak nejblize vychova neformalni — to je vychova, jez ziistava vychovou
cilevédomou a systematickou, pfitom ale respektuje pozadavek dobrovolnosti, zajimavosti a
pfitazlivosti pro své adresaty. Socialné¢ vychovnou praci s mladezi lze zaradit do kategorie

neformalni vychovy.

Funkce vychovy ve volném ¢ase

Vychova ve volném ¢ase plni tyto specifické funkce: vychovneé-vzdelavaci funkci — ta
spociva v zamérném a cilevédomém ovliviiovani osobnosti vychovéavanych jedinct; zdravotni
funkci — vSechny aktivity ve volném case by mély podporovat zdravy duSevni, télesny i
socidlni vyvoj vychovavanych; socidlni funkci — tou se rozumi moZznost navazovat socialni
vztahy, pratelstvi s jedinci s podobnym zamétenim, ale 1 setkdvani se s novymi autoritami,

zaujimani socialnich roli a rozvijeni dovednosti, jako je socidlni percepce a komunikace;

TTPAVKOVA, J., 2014, s. 11.
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preventivni funkci — ta zahrnuje predchazeni negativnim jevim — vhodné volené a dostupné
volnocasové aktivity slouzi jako nespecifickd primarni prevence, kterda muze byt velmi
efektivni.

Jednotlivé funkce vychovy ve volném Case se v praxi prolinaji. Socidln¢ vychovna
prace s mladezi v cirkevnim prostfedi je spjata se vSemi jmenovanymi funkcemi — kazda
znich obsahuje néjaky socialni aspekt. Nejvyraznéji vSak pravdépodobné obsahne funkci

vychovné-vzdélavaci a funkci socidlni.

Cile, podminky a prostiedky vychovy ve volném case

Cilevédomost je zakladnim znakem vychovy. Pro vychovu ve volném case je dobré
stanoveni cili velmi podstatné. Hlavnim cilem vychovy ve volném case je naucit
vychovavané co nejlépe hospodaftit s volnym ¢asem a naucit se nahliZzet na néj jako na reéln¢
vyznamnou zivotni hodnotu. Z tohoto velmi obecn¢ formulovaného cile lze pak odvozovat
cile konkrétni, dil¢i, které se formuluji pti kazdé vychovné Cinnosti.

Podminky vychovy ve volném case maji sva specifika — poskytuji napi. znacny
prostor pro rozvoj dobrych individudlnich charakteristik osobnosti. Z hlediska wvnégjSich
podminek nabizeji mnohé varianty prostorid, materidlniho vybaveni, pedagogl volného ¢asu
atd. Pro pedagogy volného ¢asu a vychovatele je stéZejni znalost v€kovych zvlastnosti i
znalost konkrétnich skupin a jedincti, s nimiz se pracuje.

Mezi vychovné prostiedky lze zaradit: vychovné subjekty, obsah vychovy, vychovné
metody a formy, materialni prostiedky a vychovné vyuzivani mimovychovnych vlivi. U
obsahu vychovy maji volnoCasovi pedagogové pomérné velkou volnost, ale stejné tak
zodpovédnost. Akcentuje se podminka aktivity, Cinnosti, stavi se na vychovnych cilech
ptislusné organizace, to vSe s ohledem na znalost adresati vychovy. Z metod jsou
uptednostiovany ty, které podporuji aktivitu Gcastniki, ¢asté jsou i skupinové metody. Roli

hraje plisobeni osobniho piikladu pedagoga.

Pozadavky vychovy ve volném ¢ase

vvvvvv

je pozadavek pedagogického ovliviiovani volného Casu a pozadavek dobrovolnosti. Dal§imi
pozadavky pak jsou: pozadavek aktivity, pozadavek seberealizace, pozadavek pestrosti a

pfitazlivosti, pozadavek odpocinkového a rekreaéniho zaméteni, pozadavek citlivosti a

36



citovosti a pozadavek socialniho kontaktu.”> To, do jaké miry jsou tyto pozadavky
respektovany a uplatiiovany v rdmci konkrétnich programii, vyznamné spoluurcuje ucinnost
vychovného plisobeni. Mliizeme je tedy zaradit mezi ¢ast narokia kladenych na lektora cirkevni

socialn¢€ vychovné prace s mladezi.

Osobnost pedagoga volného ¢asu

Pro pedagoga volného Casu je nezbytné dulezité¢ vychdazet z psychologickych poznatkii
a znat vekové charakteristiky skupin a jednotlivel, snimiz pracuji. Dilezitou roli pii
vychovném plisobeni ve volném Case hraje vztah mezi vychovavajicim a vychovavanym — ten
poméaha spoluutvaiet dobra pedagogicka komunikace, jez byva vtomto prostiedi méné
formalni, uvolnéna. Podstatné je zminit, ze pedagog volného casu by mél byt predevsim
pozitivnim vzorem a motivdtorem pro své svétence. Zaroven by mél byt osobnosti ochotnou se
neustale ucit, rist a pracovat sam na sob¢ v duchu dostavani narokiim v roviné obecné

lidskych kladnych vlastnosti, ale i z hlediska pedagogické profese a odbornosti.

Vychova zazitkem jako pristup v pedagogice volného ¢asu

Zminme jest¢ jeden z trendii soucasné doby — pfistup pii vychové ve volném case,
ktery se ukazuje jako velmi efektivni a je hojné vyuzivan pfi socialné vychovnych aktivitach a
programech. Vedle vychovnych postupti, jako jsou volnofasovad animace, participace, prace
v terénu, globalni, ekologicka ¢i osobnostné-socialni vychova, se objevuje v pedagogické
teorii 1 praxi u vychovy ve volném case ¢im dal Castéji vychova zazitkem. Ta klade dlraz na
bezprostfedni zkusSenost a jeji vychovné zpracovani. Vychazi z ptesvédceni, Ze védomosti a
dovednosti spojené s emocemi a realnymi zazitky jsou pevné, dlouhodobé a mnohdy trvalé.
Pracuje se spektrem cCinnosti, vyzev, vyvolava situace, pfi nichZ si jedinec nékdy muze
sdhnout az na samé dno svych fyzickych ¢i psychickych sil, zaZivd konfrontace,
dobrodruzstvi. Vychova zazitkem ma potencial kultivovat city, rozvijet rozum 1 vuli, ale i

fyzické predpoklady.

Metoda zazZitkové pedagogiky
Nez piistoupime k popisu pozadavki kladenych na lektora zazitkové pedagogiky,
popiSme si jesté blize metodu zéazitkové pedagogiky jako takovou. Pro bliz§i porozuméni

metod¢€ vyuzijeme popis tii zakladnich krokd, které k jeji realizaci vzdy patii.

2PAVKOVA, J., 2014, s. 26.
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1. Zamér — zamér je v zazitkové pedagogice to prvni, nad ¢im by mél lektor premyslet.
Jde o jasné vymezeni toho, co se vlastn¢ chystadme udélat, pro koho a pro¢. Hleddme odpovédi
na otazky, co ma program ucastnikiim pfinést, co by pii ném m¢éli zazit, kam by se diky nému
méli posunout a jak toho planujeme docilit. Zkratka vytvofit srozumitelny koncept, pii jehoz
tvorbé vyjdeme z analyzy potfeb tcastnikl a na jejich zadklad¢ zformulujeme témata a cile i
scénaf programu.

2. Program — prostfednictvim programu se zamér pieklapi do podoby realnych aktivit,
her, vyzev. Uménim je zvolit z mnoha moznych programovych prostiedki ten pravy, vhodny
pro danou skupinu a situaci. Stejn¢ tak je dilezité predat ucastnikiim jasné zadani a vtahnout
je do aktivity tak, aby jim to umoznilo ji autenticky prozit. Nutno dodat, ze samotny program
(ac dela ze zazitkové pedagogiky néco velmi ldkavého) je pouhym prostredkem, nikoliv cilem
zazitkove pedagogického snazeni. V programové fazi je tedy tkolem lektorii zejména: vybrat
vhodné programové prostiedky, dobfe namotivovat a uvést program a posléze skrze program
zprosttedkovat zazitek.

3. Reflexe — aby pfedchozi kroky, tedy promysleni zdméru a realizace programu, mély
efekt, nesmi chybét tzv. kralovskéd disciplina zazitkové pedagogiky, kterou je reflexe. Ta
slouzi k pojmenovani toho, k ¢emu by ziskané zkusenosti mohly slouzit a jak je Ize aplikovat
do reality. Reflexe obvykle probiha jako fizend diskuze, pfi niZ se snaZime formulovat
vystupy celého procesu uceni. Alternativou diskuze je i napt. rychlé shrnuti, reflexe tvofenim,
dramatické reflexe a dal§i. Mlze jit o reflexi zaméfenou na skupinu, na jednotlivce, nebo na
téma.”® Dobra reflexe miize byt zdbavna a inspirativni, podobné jako samotny program. Do
tohoto kroku zazitkové pedagogiky muzeme zahrnout zpracovani zazitki a pocitt
z programu, pojmenovani zkuSenosti a konkrétnich vystupl, ale i aplikaci nabytych
zkuSenosti do kazdodenniho zivota.

Kromé promysleni tii zdkladnich krokt zaZitkové pedagogiky je tieba zabyvat se i tzv.
dramaturgii zazitkové akce — tedy tim, jak jednotlivé hry a aktivity poskladat tak, aby
sméfovaly k zamyslenému cili akce, aby do sebe zapadaly a dobie navazovaly. Je pfi tom
diilezité, aby akce méla urdity rytmus, spad a gradaci’® a aby tak byl celkovy ti¢inek akce
skutecné silny a aktudlni pro ucastniky. Dobrym pomocnikem pro vymysleni dramaturgie
akce je 1 vhodné zvolené téma a ptib¢h. Cile, téma i1 piibéh zazitkové akce by mély byt

n¢jakym zpisobem propojeny. Pii vybéru skladby her je tieba myslet na to, ze zaddna hra neni

73 PELANEK, R., 2013, 5. 102.
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tak dobrd, aby mohla byt uvedena kdykoliv. Naopak zpravidla plati, Ze ¢im je hra silnéjsi a

24

vvvvvv

psychologicky naro¢nych hrach, primarni tvorba kostry programu pted ladénim detailii, snaha
o0 pestrost a dalsi).

V navaznosti na dramaturgii zminme jesté dalsi dilezitou dovednost lektora zazitkové
pedagogiky, a tou je rezie akce. Jedna se o uméni programy dobie uvést, prakticky provadét
to, co se vymyslelo v ramci dramaturgického planovani. Rezie je zejména otdzkou citu a
zkusenosti.”® Pro predstavu uved’'me alesponi par postiehil, co miizeme pro dobrou rezii akce
vyuzit. Pro navozeni atmosféry je uzitecnym pomocnikem naptiklad hudba, dale se da se tézit
z detaild, jako je prace s predtuchami a ocekévanim ucastnikii, zajimavé kostymy, uspokojeni
primarnich potieb ucastnikl (cilené zachazeni s jidlem a se spankem), dobré pojmenovavani
¢asti programu atp.

Umeéni dramaturgie a rezie se mnohdy lektor u¢i nejvice az s praxi, ,,za chodu®.
Podstatné je, aby tyto slozky tvorby zazitkové akce nepodcenioval a védomeé se v nich rozvijel.
Dobra dramaturgie akce a jeji vhodné provedeni muize byt totiz dilezitéjsi nez originalita a
kvalita provedeni jednotlivych her.”’

Lze vymezit dvé oblasti plisobeni metody zazitkové pedagogiky, a to obecné principy
této metody (napf. sebepoznavani, skupinova dynamika, spoluprace, komunikace, zpétna
vazba, klicové kompetence a dalsi) a specifické obsahy (napf. obsahy Skolnich pfedméta,
témata neziskovych projektt atp.). To znamend, Ze obé& tyto oblasti jsou v ramci metody

zazitkové pedagogiky vice ¢i méné rozvijeny.

Osobnost lektora zazitkové pedagogiky
Cirkevni socidlné¢ vychovna prace s mladdezi, kterd probihd ve volném case, nema
prozatim svou ucelenou vychozi metodiku. Zazitkové pedagogicky piistup’® vsak miize

nabidnout cennou metodickou oporu pro jeji realizaci. Zkoumany piipad mentorského

75 Tamtéz, s. 70
76 Tamtéz, s. 80.
77 Tamtéz, s. 90.
8 V CR se o rozvoj zazitkové pedagogiky zasadila zejména neziskova organizace Prazdninova kola

Lipnice, ktera se realizaci zazitkovych kurzi v CR vénuje uz od roku 1977.
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doprovazeni lektori programu Vytax, jemuz se vénuje praktickd Cast této prace, stavi na
principech a metodice zazitkové pedagogiky. Pro formulaci pozadavka kladenych na lektora,
0o némz pojedndva tato prace, proto spatfuji v teoretickych podkladech i praktickych
poznatcich zéazitkové pedagogiky vyznamnou a neopomenutelnou inspiraci. Za piedpokladu,
ze se rozhodneme vyuzit pravé prvky vychovy zazitkem pii socialné vychovnych aktivitach
s mladymi, je Zadouci a snad nezbytn¢ nutné znat osobnostni a odborné pozadavky, které
bychom pro to méli jako lektofi splnovat. Na nasledujicich strankdch nabidneme jejich

shrnuti.

Znalost psychologie a pedagogiky

I o lektorovi zé&zitkové pedagogiky plati, Ze pracuje s lidmi a néjakym zpiisobem je
aktivizuje. Kdo takto tvaruje lidi, m¢l by jim v prvni fadé rozumét, nebo se o to alespoil
vytrvale snazit. Aby vSak mohl porozumét druhym, je zpravidla nutné zacit u sebe,
u vlastniho sebepoznani. To znamena naucit se divat, za viditelnym spatfovat neviditelné, u
sebe samého i u druhych.” Je tieba nedivat se na to, co bych vidét chtél, nebo co bych vidét
ocekaval, ale je dalezité oteviit se vidéni n€kdy nepfijemné, obcas i bolavé pravdy. Kdokoli
vede a organizuje jiné, potiebuje k tomu byt na jedné stran¢ zpisobily, na stran¢ druhé musi
rdmcové veédeét, kam mifi, jaké jsou cile pro jednotlivce nebo pro skupiny a jakymi prostiedky
k nim dospét. Lektor zaZitkové pedagogiky by mél tedy usilovat o to byt dobrym a vnimavym
psychologem a pedagogem v jedné osob¢.

Pokud ten, kdo se vénuje zazitkové pedagogice v roli lektora, pedagogiku ani
psychologii nestudoval, je piirozené od né pozadovat, aby si jakési psychologické a
pedagogické minimum doplnil (napt. Cetbou a studiem odbornych publikaci, ale také
soustavnym pozorovanim). Ono pozorovani by se, jak uz bylo zminéno, nemé&lo tykat jen

ostatnich, ale i sebe sama (tzv. introspekce).®”

Moznych otazek, které si poloZit pii pozorovani
druhych 1 sebe, je nespocet, a v danou chvili mize byt relevantni jakékoliv z nich. S tim se
poji, Ze specifickym uménim, jez napomaha rozvoji, je 1 umeni dobie se ptat. U sebe sama
mame navic tu vyhodu, Ze miZzeme byt maximaln¢ upiimni a otevieni — vzdyt k pozorovani
sebe samych jsme pravé my nejpovolanéjsi.

Z tematickych oblasti psychologie a pedagogiky, do nichz je v radmci lektorovani

zazitkoveé pedagogiky tieba ziskat vhled, jmenujme alespon nékteré. Je dobré znat psychologii

7 HORA, P. etal.,s. 13.
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osobnosti (znat strukturu osobnosti ¢lovéka, temperament, schopnosti, psychické vlastnosti,
emoce, socialni dimenze osobnosti, charakter), mit dostatecné povédomi o motivaci (o bio-
psycho-socialnich potfebach), orientovat se ve vyvojové psychologii (védét, jak probiha zrani
osobnosti a co je specifické pro vékovou kategorii, s niz pracuji). K tomu patii i zakladni
znalost medicinska. Lektor by mél mit povédomi o fyziologii, anatomii, zdravém zivotnim

stylu, ale 1 o vztahu zatéze a véku.

Stavani se osobnosti

Kli¢ovy vyznam pro formovani a rozvoj osobnosti ptedstavuji vztahy k ostatnim
lidem. Clovék se stava osobnosti v priibdhu svého vyvoje diky procesim socializace
(zaGlehovani do spole¢nosti) a individuace (vytvaienim vlastni totoznosti).®! Stat se osobnosti
s sebou nese pozadavek zaujimat urCity zivotni postoj, za ktery si uvédomuji svou
zodpovédnost a ktery potvrzuji svymi &iny a celym svym Zivotem. Cim vic se stavame autory

svych &ind, tim vice jsme osobnosti.*?

Uméni motivovat

Kratce se vratme jest¢ k nutnosti védet, jak funguje motivace, jez hraje v zazitkové
pedagogice vyznamnou a nezastupitelnou roli. Motivace zahrnuje hybné sily naseho chovani
a jednani. Motivy a za nimi skryté potfeby usmériuji naSe jednani a davaji mu energii.
Motivace slouzi jako jakysi motor naseho konani. Ulohou zaZitkového pedagoga je
nejriznéjSimi prostfedky Cloveéka skute¢né motivovat a doslova rozhybat, protoze jediné tak
je zpravidla puzen k tomu vydat se na cestu plnou novych podnétt, prekazek, vyzev — na
cestu zmény sebe sama. Soucasti prace s motivaci u skupiny ucastnikll pifi zaZitkovém
programu by mélo byt napf. vnimani vyznamu kazZdého Ucastnika, pomoc a povzbuzeni
v napadech, odvaha rozhodovat se, oprdvnéné ocenovani UcCastnikii, pozorné vnimani i
zdanlivych malickosti, prokazovani osobniho nasazeni, Sifeni dobré a podnétné atmosféry,
projevy duvéry, partnerské informovani ucastnikii o zménach v programu, svoboda projevu a
nézord atd.** Prvnim a klicovym motivatorem je pfitom vlastni osobnost pedagoga. Zaroven
je nutné, aby i lektor sdm byl dostatecné motivovan k tomu, co déla. Konkrétnimi prostredky

k motivaci mohou byt (vedle zmifiované klicové osobnosti pedagoga) napt.: filmy, video a

8l HANUS, R., CHYTILOVA, L., s. 53.
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audiozaznamy, knihy, povidky, basn¢, fotografie, obrazy, legenda, scénka, hudba/pisen,
prednaska, setkdni s osobnosti, hra, prostfedi atd. Schopnost rozpoznat, jaky motivacni
prostiedek by mohl zapilisobit v dané situaci na cilovou skupinu tucastnikii, a schopnost

s motivaci dobfe pracovat jsou dilezité predpoklady dobrého lektora zazitkové pedagogiky.

Organizac¢ni dovednosti

Lektor by v ramci ptipravy zazitkovych projektt i napiiklad vedeni lektorskych tymu
mél oplyvat i1 uréitymi organizacnimi dovednostmi. M¢l by byt zdatnym manaZerem, ale 1 tim,
kdo zna zésady a principy tvorby dramaturgie k riznym vychovnym ciliim. V neposledni fad¢

by mél lektor umét Gspésné komunikovat a predéavat tak cile i smysl svych aktivit vefejnosti,

ucastniklim programi i odbornikiim.

Znalost metodiky zazitkové pedagogiky a jeji uvedeni do praxe

K nezbytné vybavé lektora patii znalost metodiky uvadéni her a programt, tvorba
zasobniku her pouzitelnych v daném kontextu, znalost dalSich programovych prostfedki a
zazitkové pedagogickych pfistupli, uméni pfipravit a vést reflexi. Schopnost pfipravit
zazitkovy program obsahuje nékolik krokd — v prvni fadé schopnost vytvotit zadani pro jeho
realizaci, tedy vymyslet ¢i znat vhodné misto a Cas realizace, promyslet zamér kurzu (véetné
cili a témat), zajistit zdroje realizace (lektory a jejich odbornost, ale i materidlni a finan¢ni
zazemi) a predporozumét Ucastnické skupin€. Déle k tomu patii i schopnost spolupracovat
v tymu, schopnost program uspésSné realizovat, ale v neposledni fad¢ 1 reflektovat. K tomu se
pfidruzuje jesté zdokonalovani se v uméni dramaturgie a rezie akce. K metodé zazitkoveé
pedagogiky neodmyslitelné patii i fizeni (nejen) psychického rizika na akci. Vzdy je tfeba
myslet na bezpeci ucastniki, tim spiSe proto, Ze metoda zazitkové pedagogiky Casto pracuje
s balancovanim na hrané v oblasti psychickych i1 fyzickych limiti ucastnik. Vhodné je jako
lektor absolvovat kurz krizové intervence, pifipadné mit v tymu zkuSeného odbornika
(psychologa). Pti psychicky naro¢nych hrach by méla byt alespon jedna z téchto variant

samoziejmosti.

Kli¢ové pozadavky na lektora cirkevni socialné vychovné prace s mladezi
V kapitole jsme popsali osobnost lektora cirkevni socidlné vychovné prace s mladezi
ze Ctyf teoretickych perspektiv. Nyni uvedeme vycet klicovych osobnostnich a odbornych

pozadavkl, jez jsou na tohoto lektora kladeny. Kli¢ové pozadavky jsme vymezili nejen na
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zaklad¢ toho, Ze se v danych perspektivach objevuji opakované, ale i proto, Ze maji vyznam

V4

z hlediska praktické ¢asti prace.

Kli¢ové odborné pozadavky na lektora

Lektor cirkevni socidln¢ vychovné prace s mladezi by mél byt tim, kdo je ochoten se
neustdle ucit a pracovat sam na sob¢ tak, aby dostal pozadavkliim, které jsou na né&j pii jeho
vychovné ¢innosti kladeny. Jednu skupinu téchto pozadavkii mizeme oznacit jako pozadavky

odborné, tedy podstatné pro ziskani urcité socialné pedagogické odbornosti. Jedna se o:

e Znalost pedagogiky a psychologie (zejména psychologie osobnosti, vyvojové
psychologie, didaktiky, teorie vychovy);

e specialni znalosti a védomosti (socidlni pedagogiky, pedagogiky volného casu,
socialni psychologie a dalsi);

e znalost témat aktualnich pro mladez (viz podkapitola Kiestanska edukace
mléadeze);

o znalost kirest’anskych principa a Bible;

e dovednosti v socialni oblasti (komunikace, socialni diagnostika, socialni percepce,
spoluprace a dalsi);

e uméni pracovat s motivaci (uméni motivovat a volit vhodné motivacni prosttedky);

e vyuzivani vhodnych vychovnych metod, forem, pristupii (akcentovat formovani
postojil, vyuzivani vlivll spoleCenstvi, socialni uceni, uceni se skrze vzory, zazitkovou
pedagogiku);

e organizacni a manaZerské schopnosti.

Kli¢ové osobnostni poZadavky na lektora

Ke jmenovanym odbornym poZadavkiim na lektora se pfidruzuji neméné dilezité,
mozna jest¢ vyznamnéjS$i pozadavky osobnostni. Myslime tim takové pozadavky, jez
souviseji zejména s rozvojem lektora v roviné obecné lidské, konkrétné v rovin€ osobnostnich

vlastnosti. Nize uvedeme ty, které povazujeme za klicové:

e Vnimavost (vnimani vSemi smysly, uméni dobfe se ptat, odvaha vidét pravdu o

druhych i o sob€, vnimani psychosocialniho klimatu);
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e autenticita a otevienost (byt sdm sebou, pfijimat se, umét se sdilet nejen o
pozitivnich zkuSenostech, ale i o selhdnich a nedokonalostech, otevien¢ mluvit i
smyslet);

o sebereflexe (vic¢i svému chovani a postojim 1 vici vlastni vychovné Cinnosti a
motivaci);

e vztah (partnersky, respektujici a pfijimajici vztah s druhymi lidmi, osobni vztah
s Bohem, dobré vztahy obecn¢);

e rozvoj — tedy stavani se zralou osobnosti (prace na sobé a na svych vztazich
s Bohem, se sebou i s druhymi, prace na svém osobnostnim a duchovnim rozvoji i na

své odbornosti).

Shrnuti 2. kapitoly

Ve 2. kapitole prace jsme nabidli komplexni pohled na lektora cirkevni socialné
vychovné prace s mladezi a jeho rozvoj prostiednictvim vybranych teoretickych perspektiv.
Na zaklad¢ téchto perspektiv jsme pojmenovali klicové pozadavky kladené na lektora
cirkevni socidln¢ vychovné prace s mladezi. V piiSti kapitole pfedstavime mentorské

doprovazeni jako jeden z nastrojii rozvoje tohoto lektora.
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3 Mentorské doprovazeni jako nastroj rozvoje lektoru pri cirkevni
socialné vychovné praci s mladezi

Prvni Cast kapitoly vénujeme struénému predstaveni nekterych nastrojii rozvoje
lektora. Do pojmu lektor stdle zahrnujeme vSechny pracovniky s mladezi v kiestanském
prostiedi, tedy profesionaly i laiky. Ve vyc¢tu nastrojii rozvoje lektora akcentujeme zejména ty
z nich, které¢ nejsou soucasti profesiondlni pripravy na povolani, ale nabizeji se i laikim.
Kromé obecnéjsich, nahrubo nastinénych cest rozvoje lektora uvedeme i nékteré specifické
nastroje rozvoje, jez nabizeji rizné cirkve v nasi republice. Pokusime se tak shrnout zdkladni
ptehled alternativ, z nichZz mtiZe lektor pro sviij rozvoj vybirat. V dalSich podkapitolach se pak
zaméfime na jeden konkrétni ndstroj rozvoje lektora cirkevni socidln¢ vychovné prace

s mladezi, a to na mentorské doprovazeni.

3.1 Nastroje rozvoje lektora cirkevni socialné vychovné prace s mladezi

Skolni studium
Jednim z moZnych nastrojii rozvoje lektora je bezpochyby Skolni studium. V této
souvislosti jde zejména o studium humanitnich ¢i spoleenskych véd, konkrétn€é o studium

psychologie, pedagogiky, teologie, sociologie, filozofie, biomediciny ¢i socidlni prace.

Studium odborné literatury

Alternativou ke Skolnimu studiu a dalsi cestou k rozvoji mtze byt pro lektory i Cetba
odbornych publikaci. Lze vyhledat kvalitni odbornou literaturu ze vSech vyse jmenovanych
humanitnich a spolecenskovédnich oblasti. Viibec nejvétsi ptinos v souvislosti s cirkevni
socialné vychovnou praci s mladezi vSak maji publikace, jeZ se vénuji specificky socialni
pedagogice, teorii vychovy, didaktice, vyvojové psychologii, psychologii osobnosti, socidlni
psychologii, pedagogice volného casu, kiestanské edukaci mladeze (nebo napi. pastoraci
mladeze), praktické teologii, kiestanské psychologii, zazitkové pedagogice atd. Zakladnim
pramenem poznani by pfitom méla byt Bible — jeji cCetba by méla byt pro lektora

samoziejmosti.
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Specializované kurzy, programy, vycviky, Skoleni, seminare

Rozvoj lektora mize probihat i v ramci specializovanych kurzl, programt, vycvikd,
Skoleni a seminafii nabizenych fadou statnich i1 nestatnich subjekt. V souvislosti se socialn¢
vychovnou praci s mladezi jmenujme napi. metodické kurzy (napi. kurz nebo vycvik v
metod¢ zazitkové pedagogiky), kurzy pro lektory volnocasovych aktivit, kurzy primarni
prevence ¢i etické vychovy, kurzy osobnostné socidlniho rozvoje, kurzy krizové intervence,
kurzy prvni pomoci, psychoterapeutické vycviky, kurzy zaméfené na komunikac¢ni a socidlni

dovednosti, animatorské kurzy, kurzy tymové spoluprace a mnohé dalsi.

Specializované akce a kurzy probihajici v ki‘est’anském prostiredi

Z kiestanského prostredi jmenujme nekteré kurzy, které cili pfimo na rozvoj lektord.
Napt. v ramci Kiestanské akademie mladych, z. s. 3% (KAM) vznikla denomina¢ni komunita
s nazvem RiseUp, jez sdruzuje mladé vedouci a tymy mladezi pro vzdjemnou inspiraci a
uceni se od sebe. Nabizeji rizné akce a zdroje pro rozvoj lektor. Jednim z nich je projekt
1x1, vjehoz ramci poskytuji osobni priivodce® (mentory ¢&i kouce) k pravidelnému
meésiénimu kontaktu s mladeznickymi vedoucimi, nebo také ro¢ni leadership program RiseUp
EQUIP pro vzijemnou podporu, inspiraci a povzbuzeni vedoucich mladezi napti¢ cirkvemi
(formou setkavani, poradenstvi, teambuildingdi, spole¢nych vyjezdl a dalsiho). KAM
prostfednictvim RiseUp dale potfadéa i konference (pIné vyucovani a workshopii pro tymy
mladezi) nebo zprostiedkovava vzdélavaci materialy. V oblasti rozvoje lektorti cirkevni
socialn€ vychovné prace s mladezi ma tedy KAM své vyznamné misto.

Asociace kiestanskych spolkli mladeze, z. s. (AKSM)®® ve spolupraci se Sekci pro
mladez Ceské biskupské konference poiada pro mladé lektory pracujici s détmi a mladeZi tzv.
Studijné-formacni kurs (formou prednaSek a seminafi na témata spjatd s vychovou déti a
mladeZe — dala bych to do zvlastni véty, ne do zavorky). Ten nabizi prostor mladym nebyt jen
dobrymi organizatory, ale 1 skuteCnymi osobnostmi.

Cirkev bratrska v ramci svych celorepublikovych aktivit odboru mladdeze potada

kazdoro¢né vzdélavaci vikendy pro vedouci mladezi a jejich tymy s ndzvem Studny a v 1été

nabizi moznost Ucastnit se relaxacniho tydenniho kempu pro nacerpani sil do sluzby s

84 Ktest'ansk4 akademie mladych je mezidenominacni organizace zaméfena na praci s mladou generaci.
8 Priivodci pro vedouci mladezi — Rise up, © 2019.
86 Asociace kiestanskych spolkii mladeZe, z. s. je dobrovolné seskupeni spolkii déti a mladeze, které ve své innosti

zohlednuji kiestanské principy a zasady.
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mladezi. Regiondln¢ pak nabizi tzv. CB Kruha¢, ro¢ni vzdélavaci program pro komunitu
vedoucich, jenz ma trénovat srdce, mysl i charakter. Zaroven zminuji i nabidku doprovézeni
pro vedouci mladezi.

V Apostolské cirkvi probiha jako soucast hlavnich aktivit odboru mladeze projekt
Impulz, zaméfeny na vzdélavani vedoucich mladezi, a to tfikrat az Ctyfikrat do roka formou
inspirativnich vyjezdi a setkani. ¥’

V ramci aktivit oddéleni mladeze Cirkve adventisti sedmého dne jmenujme napf.
vicelet¢ motivacné vzdélavaci programy pro mladé: Posli to dal - PTD (zaméieno na
psychologii, osobni rast, manazerské dovednosti, komunikaci, vztahy a empatii, osobni
duchovnost a praktické kiestanstvi), PTD Leaders (ur¢eno piimo tém, kdo pracuji v cirkvi
s mladymi lidmi) nebo Vytax (zaméfeno na osobnostni, socidlni a duchovni rozvoj, praktické
kiestanstvi, vztahy, aktudlni témata pro mladé, s prvky zazitkové pedagogiky).

Kiestansti pedagogové, vychovatelé 1 zajemci z fad dobrovolnikli se mohou ucastnit
napt. také akci pofadanych Unii kiestanskych pedagogii CR®®. Jde o rozmanité odborné
prednaSky, konference, seminafe a setkani. Jejich cilem je vSestrannd pomoc tém, kdo
uznavaji a uplatiuji kiest'anské ideje ve vychové a vzdélani — a do této kategorie by lektor

cirkevni socidln¢ vychovné prace s mladezi zcela jist¢ spadal.

Specializované akce a kurzy poradané cirkevnimi volno¢asovymi organizacemi

ProtoZe se v této praci zabyvame cirkevni socialné vychovnou praci s mladezi, ktera
probiha ve volném &ase, je namisté jmenovat i nejvétsi cirkevni volno¢asové organizace v CR
a jejich aktivity podporujici rozvoj lektord.

YMCA® v Ceské republice poskytuje svym zaméstnancim i dobrovolnikiim
vzdélavani prostiednictvim kurzl (napf. kurz ¢inného €lena, kurz samostatného vedouciho),
stejné tak porada radu inspirativnich akei a programil na svych jednotlivych pobockéch.

V ramci Salesianského hnuti mladeZe, z. s.°° probihaji nap¥. kurzy pro vedouci taborti
(k dispozici jsou 1 dokumenty k prostudovéani) nebo dalsi vzdélavaci kurzy a akce pofadané

jednotlivymi kluby SHM.

7 Impulz, © 2019.

88 Unie kiestanskych pedagogti CR je nepolitické sdruZeni téch, kdo uznavaji a uplatiiuji kiestanské ideje ve
vychové a vzdélani.

8 YMCA (Kfestanské sdruzeni mladych lidi) je nejstarsi, nejvétsi a nejrozsifendjsi mladeznicka organizace na

svéte. Usiluje o harmonicky rozvoj ¢loveéka, jeho ducha, téla a duse a stoji na kiestanskych principech.
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V Klubu Pathfinder, z. s.! probihaji radcovské a viidcovské kurzy pro zde piisobici

pracovniky s détmi a mladezi ve volném case, nebo nové instruktorsky kurz MasterGuide.

Dobrovolnické programy

Lektor cirkevni socidlné vychovné prace s mladezi, jenz tuto ¢innost realizuje v ramci
dobrovolnického projektu, se muze setkat s nabidkou odborné pripravy ze strany své
vysilajici organizace. Velky vliv ma v tomto ohledu jeho ptipadny koordinator. Vztah
s koordinatorem je tedy jednim z nastroji rozvoje lektora. Lektor-dobrovolnik muze také
prochazet Skolenimi nutnymi pro vykon dané Cinnosti, nékdy je doprovézen zkuSenéjSim
dobrovolnikem (mize jit i o mentorské doprovéazeni), pfipadné je mu nabizena i odborna
supervize, externi, ¢i interni. Garantované vyhody pro dobrovolniky nabizeji organizace

s akreditovanym dobrovolnickym projektem.

Koucovani, mentoring

Posledni moZnosti rozvoje lektora, které uvadime, jsou zaloZeny na individualnim
podplrném vztahu a na vzdjemné komunikaci. Jde o kouCovani a mentoring. Uvadime je
spole¢né, protoze v praxi mnohdy splyvaji, nebo jsou zaménovany. Rozdily mezi nimi vSak
jednoznaéné existuji. Naptiklad mentoring je vice orientovan na dlouhodoby vztah, zatimco
koucovani na kratkodobou potiebu a dosaZeni cile. Mentor je zkuSeny odbornik v dané
oblasti, oproti tomu kou¢ nutné¢ odbornikem byt nemusi. Mentoring méa pfinos jak pro
mentorovaného, tak pro mentora 1 pro instituci, ale u kou¢ovani se po€ita pouze s ptinosem
pro klienta.

Lektorim cirkevni socidln€ vychovné prace s mladezi muze byt néjakd forma
koucovéani ¢i mentoringu nabizena cirkvi nebo organizaci, v niZ jedinec plsobi. Jak bylo

uvedeno, nabidku mentorti nebo koucii poskytuje lektorim napi. KAM. Mentoringu bude

vénovan dostatek prostoru ve zbyvajici ¢asti kapitoly.

3.2 Doprovazeni

Doprovéazeni c¢lovéka clovékem je Sirokym fenoménem zahrnujicim laické i

profesiondlni doprovazeni v mnoha oblastech (napf. miizeme hovotfit o doprovazeni

% Salesianské hnuti mladeZe se vénuje vychové déti a mladych lidi a smé&fuje k rozvoji harmonické osobnosti. Je
kiestanskym hnutim, jehoz filosofie vychazi z vychovnych principti preventivniho systému sv. Jana Boska.
1 Klub Pathfinder ve spektru volno¢asovych aktivit pro déti a mladeZ cili na osobnostni a socialni rozvoj, a to

v kontextu kiestanstvi a kiestanskych hodnot. Zakladatelem Klubu Pathfinder je Cirkev adventisti sedmého dne.
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umirajicich, o doprovazeni v oSetfovatelstvi, o terapeutickém doprovazeni atd.) V nejSirSim
slova smyslu lze doprovazeni definovat jako pfitomnost druhych lidi v nasem kazdodennim
zivoté.”? Vyznamné vztahy, kterych je ¢lovék soudasti, dalekosahle ovliviiuji jeho citéni a
jednani.®”* Druzi 1idé nas vice ¢i méné& formuji, aniz bychom si mnohdy uvédomovali jejich
vyznam pro nd$ rozvoj. Nez pfistoupime ke zkoumani doprovazeni, jez probiha v kontextu
mentorského vztahu, vénujeme se jesté¢ stru¢nému pojednani o doprovéazeni v cirkevnim

prostiedi.

Doprovazeni v cirkevnim prostiedi

Doprovézeni je jevem, ktery se hojné objevuje mimo jiné i v ndmi uvazovaném
cirkevnim prostfedi. Napfi¢ generacemi, v mnoha obméndch a rozli€nymi zpusoby si véfici
lidé poméhaji proslapavat cestu k Bohu. Stavaji se sobé navzdjem inspiraci a oporou, nebo
»jen” spoluprozivaji ¢i sdileji své zivotni piibéhy. V takovych piipadech lze hovoftit o
duchovnim doprovazeni, jez si vydobylo v kontextu oblasti doprovazeni svou odbornou
svébytnost. Pravé tento druh doprovazeni mize mit také své misto pti rozvoji lektort, proto si

stru¢n¢ objasnime jeho specifika.

Duchovni doprovazeni

Ptedpokladem pro doprovazeni je, aby byl né€kdo ,,na cesté”, aby n€kam sméfoval.
V ptipadé¢ duchovniho doprovéazeni v kiestanském kontextu mizeme hovofit o duchovni cesté
svym zivotem smérem k Bohu. Praveé pro ty, kdo chtéji po této cesté¢ postupovat dal, at” se
praveé nachazeji kdekoliv, a nechtéji kracet sami, je uréeno duchovni doprovazeni. Ten, kdo se
snazi duchovné rozvijet, miize citit potfebu nékoho, kdo mu bude na cesté¢ k Bohu nablizku,
kdo mu v tom bude pomahat, provazet modlitbou, kdo ho bude doprovazet a umozni mu vidéet
sama sebe z jiného Uhlu pohledu. Samotnym jadrem duchovniho doprovézeni je skute¢na
zkuSenost ¢lovéka se vztahem k Bohu’. Doprovazeni pomaha krozvoji a kultivovéni
osobniho vztahu konkrétniho ¢lov€ka k Bohu. Pfitom ale znamené vic nez poskytovani rad a
feSeni problémi - rozhovor probihajici v rdimci duchovniho doprovazeni by mél mit jasné
zacileni, mél by doprovdzenému pomoci najit hledanou cestu. Dostupnd literatura nabizi

mnozstvi definic duchovniho doprovazeni, my uvedeme vlastni pojeti. Duchovni doprovéazeni

92 VAVROVA, S., 2012, s. 66.
93 KOPRIVA, K., 2011, s. 143.
% BARRY, W. A, CONNOLLY, W. J., 2009, s. 20.
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je pomoc poskytovanda jednim kiestanem druhému, a to ve smyslu sdileni zkusenosti s Bohem,
rozvoji osobniho vztahu s Nim a provazeni pri hledani osobni krestanské Zivotni cesty. Cilem
kiestanského duchovniho doprovazeni je pomoci doprovazenym objevit nebo prohloubit
osobni vztah k Bohu skrze zkuSenost s Nim — takovym zptsobem a v takové podobé, které
jsou doprovazenému vlastni.

Doprovazejicim miize byt knéz, pastor, duchovni, nebo i jiny véfici ¢lovek, laik. A.
Griin popisuje nekolik piedpokladii duchovniho doprovazeni, které by meéli doprovazejici
splitovat®. Jde napiiklad o to, aby oni sami méli s duchovni cestou konkrétni vnitini
zkuSenost, aby po ni oni sami $li. Déle je dulezité vidét druhého o¢ima viry, nehodnotit ho,
vétit v jeho dobré jadro. Jmenujme i predpoklad, aby doprovazejici doprovazené duchovné
nezneuzivali, neporouceli mu a nerozhodovali za néj. Doprovazejici by mél spiSe spolu
s druhym hledat to, co po ném Bih chce, pomahat mu otevirat se Bohu a poznavat Ho.
Z obou stran je pii duchovnim doprovazeni potieba urcité duchovni a emocionalni zralosti a
odvahy hledat pravdu. Jinak mtze hrozit nebezpeci vzajemného utvrzovani se ve svych
nezdravych formach jednani.

Od doprovazejicich samoziejmé nelze ocekavat naprostou nestrannost ¢i idedlni
jednani. Podstatné je, aby Slo o zralé jedince, ktetfi vyvolavaji divéru, jsou zodpovédni za sviij
vlastni Zivot a maji skutecny zdjem o druhé. Dobii duchovni doprovézejici se zpravidla
rozvijeji prostiednictvim svych vlastnich osobnich zkuSenosti s Bohem, o néz se ve své sluzbé
druhym nejen opiraji, ale dokdzou je i predavat dal.

ProtoZe v této praci akcentujeme primarné potencial mentoringu jako nastroje rozvoje
lektort cirkevni socialné¢ vychovné prace s mladezi, zminujeme prvek duchovniho
doprovazeni spiSe okrajové. Hlubsi vhled do problematiky duchovniho doprovazeni®®
(zkoumané naptiklad z pohledu spiritudlni teologie, pastoralni teologie a psychologie) muize
byt ovSem také prospéSny pro ty, kdo se vénuji lektorim cirkevni socidlné vychovné prace
s mladezi. Vyuziji ho za ptfedpokladu, Ze se v rdmci svého doprovazejiciho vztahu k nim
zaméii zejména na jejich zkuSenost s Bohem, a to také v kontextu socialné vychovné ¢innosti,

kterou realizuji.

95 Srov. GRUN, A., 2014, s. 50.
% Pro hlubsi vhled do problematiky viz napt.: BARRY, W. A., CONNOLLY, W. J., 2009, GRUN, A_, 2014.
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3.3 Mentorské doprovazeni jako nastroj rozvoje

Vnasi praci bychom radi akcentovali doprovazeni, které probihd v kontextu
mentorského vztahu a v némz roli doprovazenych svéfenci maji lektofi cirkevni socidlné
vychovné prace s mladezi. Zaméfujeme se tedy vice na aspekt mentoringu a mentorského
vztahu nez na aspekt duchovniho doprovéazeni. Pojem mentorské doprovdzeni pouzivame
zejména z toho diivodu, abychom jasnéji vymezili, Ze jde o provazeni na cest¢ zivotem. Toto
doprovazeni mize mit prvky duchovniho doprovazeni, jelikoz se odehrava v kiestanském
kontextu. Z téchto divodld ndm oznaleni mentorské doprovizeni ptiSlo presnéj$i nez
mentoring.

Na nasledujicich strankdch se budeme vénovat tomu, jak lze prakticky vyuzit
mentorského doprovazeni tak, aby svéfenci - lektofi mohli pod vedenim mentord rist
nejenom osobnostné, ale i po odborné strance.

Abychom objasnili oznaceni mentorské doprovazeni, vénujeme dal§i cast prace
pojednani o mentoringu. Budeme se zabyvat principy tohoto fenoménu tak, abychom odhalili
1 jeho misto a potencidl pro rozvoj lektordi. Jinymi slovy pfiblizime podobu mentorského
doprovazeni, jiz je mozné aplikovat jako néstroj rozvoje lektort cirkevni socialn¢ vychovné

prace s mladezi.

3.3.1 Mentoring

Vyuziti mentoringu jako ndastroje rozvoje je Siroké. Muze byt néstrojem podpory
profesniho rozvoje uditelii, uplatiiuje se v dobrovolnickych programech pfi praci se socialné
znevyhodnénymi détmi a mladeZzi, organizace ho vyuzivaji pro vzd€lavani a rozvoj svych
pracovnikli, zacinajici pracovnici (nejen) pomahajicich profesi jsou prostiednictvim
mentoringu uvadéni do praxe, jedinci s touhou osobnostné se rozvijet mohou pro tento tcel
vyhledat podporu mentora atd. Ztoho vyplyvda, ze mentoring jako takovy nachazi své
uplatnéni v mnoha oblastech, kde se potkdva clovek s ¢lovékem a kde jde o osobnostni ¢i
odborny rozvoj. Existuje velké mnozstvi zahrani¢nich odbornych publikaci na téma
mentoringu. V naSem prostfedi dnes nalezneme zejména odborné publikace, jez se vénuji
konkrétnimu uplatnéni mentoringu (napf. firemnimu mentoringu, mentoringu jako jedné
z metod vzdélavani dospélych, mentoringu jako profesiondlnimu dobrovolnictvi atd.). V této
praci ani zdaleka nemame kapacitu obsahnout téma mentoringu v jeho §ifi a rozmanitosti.

Jesté pted pojednanim o mentoringu tedy zduraznujeme, Ze se budeme vénovat potencidlu
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mentoringu jako nastroje rozvoje lektora. K tomu vyuzijeme ty poznatky o mentoringu, které
se nam v souvislosti s naSim tématem jevi jako uzite¢né. Jde zejména o zakladni pojeti
mentoringu a mentorského vztahu. Vzhledem k tomu, Ze k ndmi zkoumanému konkrétnimu
uplatnéni mentoringu u nas neexistuje odborna literatura, vypij¢ime si i malou cast teorie
z jinych oblasti. K zdkladnimu pojeti mentoringu tak pfidame i n¢kolik ndmétd, jimiz se Ize

inspirovat v kontextu mentorského doprovazeni lektori.

Puvod mentoringu

Jednim z nejstarSich a celosvétoveé nejrozsifenéjsich zpiisobli rozvoje lidi je mentoring,
tedy jakysi dobrovolny vztah mezi mentorem a jeho svéfencem, jenz vede k rozvoji svéfence.
Princip vztahu mentora a jeho svéfence se vyskytuje v nasi spolecnosti od pradavna. Prvni
pouZiti pojmu mentor objevime v Homérové eposu Odyssea, kde je jako Mentor (tedy timto
jménem) oznacen Odysselv star$i pfitel a davérnik. Ten je povolan, aby pii Odysseove
odchodu do valky dohlizel na Odysseova syna Telemakha. Prostiednictvim Mentora pak
v kritickych okamzZicich v pfibéhu promlouvé i Athéna, bohyné¢ moudrosti. Mentora Ize tedy
ozna¢it za nckoho smrtelného 1 nesmrtelného, s muzskou 1 Zenskou podstatou,

personifikovanou moudrost’’

. 'V ptibéhu Mentor poméha Telemakhovi jako jeho ochrance a
pec€ovatel, u¢i ho, jak vladnout a spravné se chovat. Zarovenn ho vSak vede k uvédomeéni si
zodpové&dnosti za svlij Zivot. V Zivoté chlapce plni Mentor roli né€koho, kdo dava rady a
pomaha mladikovi dosdhnout dospélosti a najit svou identitu.

Zda se tedy, soud¢ podle pivodniho vyznamu, zZe mentor je nékym, kdo ma co do
¢inéni s dospivanim, s dozravanim, s vytvafenim vlastni osobnosti a identity. Pro vyzkumnika
Davida Zuckera”, ktery provedl kvalitativni vyzkum zaméfeny na vztah mentora a jeho
svéfence, bylo prekvapivym zjiSténim, Ze struktura tohoto vztahu dle vyzkumu skutecné
vyznamné koreluje s popisem mentorského vztahu v Homérové Odyssee. Princip
mentorského vztahu s vySe popsanou strukturou funguje ptirozené ve spolecnosti jiz od
pradavna. Je obvyklé, ze vétSinou starSi predavaji zkuSenosti a dovednosti mladSim, méné
zkuSenym jedincim — at’ uz pii pfedavani osobnich hodnot v rodin¢ ¢i ve Skole, nebo
napiiklad pfi pfeddvani femesla z generace na generaci. Krystalizuji se tak dvé velké oblasti

rozvoje skrze mentoring, a to oblast psychosocialni a oblast odborna, profesionalni. Tyto

7 Srov. DALOZ, L., 2012, s. 20.
% ZUCKER, 1982, s. 4. In: DALOZ, L., 2012, s. 20.
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oblasti se ne nutn¢ vylucuji, ba naopak, v rdmci mentorského vztahu se mnohdy prolinaji a
navzajem prostupuji.

Ve druhé poloving 20. stoleti byla provedena fada vyzkumt, jez prokazaly vliv
mentorskych vztahli na muze i Zeny pii rozvoji jejich osobnosti, pii jejich dospivéani a
dozravani. Mnozstvi vyzkumii pak zpracovavd a deklaruje vyznam mentoringu pro
profesionalni rozvoj muzti i zen”.

Zajem o mentoring vyrazn¢ vzrasta v poslednich desetiletich, docteme se o ném

v médiich 1 v odborné literatufe. Jako by nastdvala doba, kdy spolecnost objevuje klady

mentorského vztahu, ktery se ptirozené spise vytraci.

Definice mentoringu

Definice mentoringu pro ucely této diplomové prace vychazi z pojeti uvedené¢ho v
publikaci Mentoring, zpracovavajici téma mentoringu jako profesiondlniho dobrovolnictvi.
Mentoring definujeme jako blizky vztah mezi zkusenéjsim mentorem, ktery ma zdjem své
zkuSenosti a védomosti predat mladsimu, méné zkusenému chranénci'®. Konkrétngjsi podoba
mentoringu se pak odviji od kontextu, v némzZ je mentoring realizovan. Mezi hlavni pilife
procesu mentoringu vSak patii vztah a s nim spojena osobni ¢i odborna podpora jedné osoby
druhou. Obecnym cilem mentoringu je rozvoj svéfence.

Ugastniky mentoringu chdpeme mentora a jeho svéfence. Mentorem se miiZe stat ten,
kdo oplyva odbornosti v urcité oblasti a je ochoten a schopen ptedavat ji prostfednictvim
vztahu méné zkuSenému svéfenci. Svéfenec je partnerem mentora v mentorském vztahu.
Miize se jim stat kazdy, kdo ma zdjem se prostiednictvim vztahu s mentorem rozvijet.
Oznaceni mentorova svéfence se riizni v zahranic¢i i u nds. Setkdme se naptiklad s terminem
mentee, protégé, chranénec, klient programu €1 ucen. V této praci se 1 nadale ptfidrzime
¢eského oznaceni svérenec, ptipadn€ mentorovany.

Tim, Ze mentoring piinasi rozvoj v oblasti osobnostni, védomostni a socialni, stava se
soucasti procesu neformalniho vzdélavani jedince. Mentor do vztahu pfindsi své odborné i
osobni zkuSenosti, poskytuje inspiraci, nabizi podporu a podnécuje samostatné uceni a rozvoj

svého svétence. Mentorsky vztah je zaloZzen na dobrovolnosti, vzdjemné divére 1 respektu a

na ptinosech spole¢né prace, jez vnimaji ob¢ strany.

9 piiklady vyzkumi In: DALOZ, L., 2012, s. 21.
100 BRUMOVSKA, T., SEIDLOVA MALKOVA, G., 2010, s. 11.
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Metody mentoringu mohou byt rizné, fadime mezi n¢€ napf.: spolupraci pii zapojeni se do
realnych projektl, stinovani, odborné konzultace, instruktdze, osobni rozhovory, koucovani

atd.
3.3.2 Mentorsky vztah

Pii mentorském vztahu vznikd vyjimecné pouto. Pro ureni znaki, jez jsou pro
mentorsky vztah typické, vychazime z reflexe nabizené soucasnou literaturou. Ta ma rozli¢né
podoby 1 vystupy, které se odvijeji zejména od konkrétnich oblasti, v nichz jsou principy
mentoringu uplatiovany. Pokud porovname typické charakteristiky uvadéné u mentoringu
neformélniho i formalniho, mizeme najit nasledujici shodné znaky!®!:

e Proces uceni — soucasti mentorského vztahu je cileny proces uceni, at’ uz na trovni

védomostni, dovednostni ¢i osobnostné rozvijejici;

e jedinec¢nost vztahu — kazdy mentorsky vztah je jiny a zcela vyjime¢ny, jeho podobu

urcuji konkrétni interpersondlni procesy, které mezi dvéma danymi osobami probihaji;

e vzijemnost — a¢ neni takovy vztah zcela vyvazeny a rovnocenny, piinasi i mentorovi

ptilezitost pro vytvoreni dlouhodobého, kvalitniho a inspirativniho vztahu;

e dynamika — mentorsky vztah je v Case proménlivy, Zivouci, pfirozené se rozviji.

Obvykle ¢im déle trva, tim lepsi a trvalejsi piinos z néj plyne.

3.3.3 Typologie mentoringu

Vétsina odbornych publikaci souzni v zédkladnim d€leni mentoringu na mentoring
pfirozeny a mentoring formalni. Rlzna mira a podoba vyuziti principli mentoringu, rozdilné
prostiedi, cile a zamé&feni, ale 1 odliSné uspofadani vztahli v rdmci mentoringu dava prostor
k vytvafeni dalSich rozlicnych typologii mentoringu. Na zakladé¢ nékolika vybranych
typologii vytvoiime jasnéj$i ohranic¢eni mentorského doprovéazeni lektorti pii cirkevni

socialn€ vychovné préci s mladezi.

Pfirozeny mentoring
Oznaceni mentoring se odborné pouziva pro kategorizovani vychovného vlivu, jenz
maji osoby v blizkém okoli jedince. Jde o ty, kdo sice neplni ulohu rodice, ale k jeho rozvoji

pfesto vyrazn€ prispivaji. Asi tfi Ctvrtiny zaznamenanych mentorskych vztaht tvoii tzv.

10 Tamtéz, s. 13
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pfirozené¢ mentorské vztahy — pfirozenymi mentory mohou byt ¢lenové rodiny, ucitelé,
sousedé, trenéti a volnocasovi pedagogové, ¢lenové cirkve, zaméstnavatelé, spolupracovnici,
1ékari, terapeuti a dalsi. Pfirozeny mentorsky vztah vychazi z predpokladu, Ze ¢lovek se uci po
cely zivot. Mizeme ho definovat jako takovy individualni vztah, ktery je utvaren mezi dvema
lidmi s mozZnosti osobniho rustu jednoho z nich. Dulezitym aspektem je zde i fakt, ze piijemce
tento vztah jako potencialné rozvijejici vnima. Muze jit o pfirozené vzajemné spojeni dvou
lidi v jakémkoliv obdobi ¢i fazi zivota. Obvykle se vyznacuje vzajemnou divérou, respektem,
toleranci a zadjmem a v jeho centru je svéfenec, jenz se ma néfemu naucit. V piipadé
pfirozeného mentoringu mentor neprochdzi zadnym tréninkem nebo vycvikem ani neni za
svou praci finan¢né ohodnocen. Vytvari vztah autenticky, nezistn¢ a bez zprosttedkovatele.

Vyznamnymi obdobimi pro mentorské vztahy se ukazala byt zejména obdobi mladsi
dospélosti a s ni spojené hledani mista a identity ve svéte, ale také obdobi stfedniho véku, kdy
se jedinci za pomoci mentorskych vztahi vyrovnavaji s touhou podilet se na néfem je
piesahujicim.'” Studie zroku 2005 DuBoise a Silverthornové!® uvadi, Ze piirozené
mentorské vztahy trvaji v priméru 9,1 roku, pficemz se v pribéhu této doby méni ve stabilni
osobni spojeni s pozitivnim vlivem na vyvoj jedincti.

Ugastnici mentorskych vztahti tento vztah popisuji jako vzajemné pratelstvi mezi
zkuSenym a méné zkuSenym Ccloveékem, které vytvaii zdzemi opory, jistoty a stability.
Zaroven jsou v ném vytvafeny a vyuzivany pfileZitosti pro otevirani témat, jeZ jsou pro
Clovéka aktudlné palciva a dilezitd. Mentorliv svéfenec mize diky vzdjemnému dialogu a
mentorové reflexi rust v oblasti psychosocidlni i odborné. Pfirozené mentorské vztahy
vznikaji bud’ na zdkladé pfimé ¢i nepifimé zadosti chranénce nebo 1 na zakladé impulsu od

budouciho mentora, nebyvaji nijak omezeny vékem.

Formalni mentoring

Pfestoze se ptirozeny mentoring v poslednich letech spiSe vytraci, s jeho principy se
snazi za ucelem jejich efektivniho vyuZiti pro rozvoj osobnosti pracovat odbornici v ramci
formalniho mentoringu. Voli pfi tom rizné pojeti, jeZ se v nasledujici podkapitole pokusime
priblizit.

Formalni mentoring vyuziva principil pfirozeného mentoringu a klade si za cil byt jeho

podobné kvalitni alternativou. Formdlni mentoring probihd obvykle prostfednictvim

102 In: NAKAMURA, J., SHERNOFF, D. J., 2009, s. 17.
103 [n: BRUMOVSKA, T., SEIDLOVA MALKOVA, G., 2010, s. 15.
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mentoringovych programi, které se snazi o navozeni mentorskych vztahd. Zdmérem je
vyuzivat 1 v dneSni dob¢ piinost pfirozené¢ho mentoringu pro rozli¢né cile, zavisejici mimo
jiné zejména na cilové skupin¢ a na misté pasobeni daného programu. Mezi piinosy
formalniho mentoringu patii osobnostni, socidlni a kognitivni rozvoj mentorova svéfence a
ziskavani zkuSenosti uplatnitelnych v pozdéjsim profesnim ¢i osobnim zivoté. To, co pomaha
ur¢it kvalitu mentorského vztahu, je zejména jeho odolnost, dostatecna délka trvani,
pravidelnost, ale 1 vnimani vzajemné empatie, blizkosti a divéry.

Mentorské doprovazeni lektort pii cirkevni socialné vychovné praci s mladezi muize
vznikat pfirozené jako soucast pratelskych vztahti mezi kiestanskymi pracovniky s mladezi.
V této praci se vSak zaméfujeme na mentorské doprovéazeni, jez je formalnim nastrojem
rozvoje lektora — mluvime tedy o mentoringu formalnim. Nabizi se vSak ptfedpoklad, Ze tento
formalni mentoring muze stavét na potencialu mentorskych vztahli, které se vytvotily
ptirozené. Dalo by se uvazovat také nad tim, Ze sami kiestansti lektoii se mohou stavat
ptirozenymi mentory jednotlivych mladdeznikli. Mentoringové vztahy v neformalni i formalni
podobé mohou tedy jednoznacné hrat v kontextu cirkevni socialné vychovné prace s mladezi

vyznamnou roli.

Inspirace z pojeti mentoringu jako profesionalniho dobrovolnictvi

V ramci pojeti mentoringu jako profesionalniho dobrovolnictvi je uvedena typologie
formalnich mentoringovych programi podle né&kolika hledisek. Autorky Brumovska a
Seidlova Malkova hovoii o klasickém pojeti téchto programti, které primarné
zprostiedkovavaji spojeni déti a dospivajicich s podporujicimi dosp&lymi v roli mentort.!®
Vybizeji vSak Ctenafe k identifikaci prostiedi, kde jsou principy mentoringu vyuzivany a k
promysleni poznatkil i v rdmci jinych programil a aktivit. I pro nas mlZe byt uzitecné znat
nékteré redlné podoby mentoringu a vztahnout je do kontextu naSeho zdjmu. Podle formy
vytvafenych vztahi se rozliSuje mentoring klasicky, vrstevnicky, mezigeneracni a
skupinovy.'% V nagem piipadé jde o mentoring, kdy dospé&ly mentor doprovazi dospivajici ¢i
dospélé lektory pii praci s mladezi, coz by nejvice odpovidalo tzv. klasickému mentoringu.
Pro nés by vSak mohlo byt relevantni uvazovat krom¢ mentoringu klasického 1 o mentoringu
skupinovém. Obvykle se pfi ném schazi Sest az deset mentorovanych s mentorem, poptipadé

wewvr

s n¢kolika mentory. Skupinovy mentoring zatim neni pifesnéji definovan, jeho nejfunkénéjsi

104 BRUMOVSKA, T., SEIDLOVA MALKOVA, G., 2010, s. 18.
105 K ARCHER et al.,2005, s. 3-6. In: BRUMOVSKA, T., SEIDLOVA MALKOVA, G., 2010, s. 19-23.
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strukturu a obsah se snazi postupné priblizit soucasné vyzkumy. Jisté je, ze skupinovy
mentoring ma své misto v komunitnim prostiedi a zamétuje se na skupinové procesy, jez jsou
chapany jako prostfedek rozvoje jednotliveli. Navic podporuje rozvoj prosocialnich a
komunikaénich dovednosti.!® VyuZivat pfi mentoringu potencialu skupiny a skupinovych
interakci by mohlo byt zejména v kontextu cirkevni socialné vychovné prace s mladezi velmi
uzite¢né. Vnimavost viic¢i skuping, dovednosti v socidlni oblasti, znalost socidlni psychologie
— to vSechno jsou dulezité klicové pozadavky kladené na lektora. Mit moznost mentorského
doprovazeni piimo v kontextu lektorské skupiny a scilem rozvoje prosocidlnich a
komunikacnich dovednosti by tedy uz ze své podstaty mohlo byt velmi efektivni cestou
rozvoje pro kiest'anské lektory.

Podle struktury a cile pak rozliSujeme mentoring vztahovy a mentoring
instrumentalni.'’” Vztahovy mentoring se zaméfuje primarné na rozvinuti vztahu, ktery vede
k pozitivnimu rozvoji svéfence. Cilem je tedy vlastné samotny mentorsky vztah.
Instrumentalni mentoring oproti tomu cili na dosazeni pfedem stanoveného cile, napft. ziskani
nové kompetence, a to v kratkodobém az sttednédobém €asovém obdobi. Cilem mentorského
vztahu je primarné rozvoj v konkrétni oblasti. U mentorského doprovazeni lektord tedy
musime zvazovat, co je jeho primarnim cilem. My o ném pfemyslime spiSe jako o mentoringu
instrumentalnim, protoze méa zamér rozvijet lektora pravé pii cirkevni socidlné vychovné
praci s mladezi, tedy rozvijet ho v oblastech, jeZ stouto cCinnosti souviseji. Pfi
instrumentalnim mentoringu je mentorsky vztah spiSe rovnocenny, spojeny s podporou a
motivaci smérem ke svéfenci. Mentor se snaZi u lektora odhalit a rozvinout ty schopnosti,
které jsou k naplnéni daného cile potieba. V navaznosti na ptedchozi kapitoly prace by tedy
mentor mél sméfovat svou podporu na kompetence vyplyvajici z klicovych pozadavkli na
lektora.

V souvislosti s pojetim mentoringu jako profesionalniho dobrovolnictvi je tedy
v nasem piipad€ namisté zabyvat se mentoringem formalnim a Cerpat z nejnovéjSich poznatkti

zejména o instrumentalnim mentoringu, ale 1 o mentoringu skupinovém.

Inspirace z pojeti mentoringu jako nastroje rozvoje pracovniki v organizaci
Dalsi inspiraci nam muze byt pojeti mentoringu jako nastroje rozvoje pracovnika

v organizaci. AC lektofi cirkevni socidlné vychovné prace s mladezi pracuji mnohdy jako

106 Tamtéz, s. 23.

107 BRUMOVSKA, T., SEIDLOVA MALKOVA, G., 2009, s. 28-29.
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neplaceni dobrovolnici, pfesto jsou soucasti n€jakého systému v rdmci organizace ¢i cirkve,
v niz pusobi. V souvislosti s pojetim mentoringu jako nastroje rozvoje pracovnikll slouc¢ime
poznatky z andragogiky, personalistiky a manazerské psychologie.

Soucasny vyzkum vzdélavani se zaCal mentoringu vénovat v poloviné 70. let 20.
stoleti, protoze byl prokdzan jeho piinos pro rozvoj lidri a fidicich pracovniki.!® Dnes se
mentoring v organizaci uziva jako soucast neformalniho vzdélavani, které¢ zprostiedkovava
zaméstnavatel &i povéfené vzdélavaci organizace.'” Ma doplnit formalni vzdélavani a
vynahradit nedostatek zkuSenosti ¢i odbornosti u jednotlivych pracovnikl. ZkuSenéjsi
odbornici mentorsky doprovéazeji méné zkuSené svétence. Nasleduji se pifi tom obvykle
principy spojené se vzdélavanim dospélych (napi. uvédomélost, aktivita, nazornost,
pfiméiend zatéz a dalSi). Dba se ale 1 na principy mentoringu jako takového (napft. jde o
dlouhodobé;jsi spolupraci zalozenou na mentorském vztahu). Na pocatku se stanovuji cile, jez
se posléze zhodnocuji. Mentorovi méa za ukol svého svéfence rozvinout v urCité oblasti,
pficemz zadavatelem je sam svéfenec nebo napiiklad nadfizeny svéfence (V nasem kontextu
by mohlo jit napt. o vedouciho daného programu pro mladé.) V pribchu mentoringu je kladen
diraz na spolupraci mentora a jeho svéfence. Ta se projevuje mimo jiné v jejich kvalitni
komunikaci, motivaci a priibézné reflexi procesu mentoringu.''® Je podporovano udeni se
akci'!!, pfi némz mentor (odbornik na zvoleny obsah a metodu) poskytuje poradenstvi svému

svéfenci za Ucelem jeho profesniho ¢i osobnostniho rozvoje.
3.3.4 Pozadavky na mentora a mentorovaného

Zakladnim predpokladem u mentora je aktivni zajem o rozvoj svého svétence. Mentor
se jako spolupracovnik spolu se svym svéfencem déli o zodpoveédnost za pritb¢h a vysledek
mentorského doprovazeni. Mél by zaroven plnit roli ucitele — projevujici se ve schopnosti své

védomosti a zkuSenosti efektivné predat!!?

a vytvaret vhodné prostiedi k uc¢eni. Mentor plni
ve vztahu k lektorovi i roli vzoru, ale také roli facilititora rozvoje lektora. Muze byt také
koucem ¢i poradcem ve vécech, které lektora trapi a s nimiz sam ptichazi. Zasadni je role
zkuSen¢ho odbornika na danou oblast. Ve vSech téchto rolich by m¢l mentor podporovat

lektora v jeho zamySleném rozvoji.

108 pETRASOVA, M. A., STEPANEK, Z., PRAUSOVA, 1., 2014, s. 29.
109 VALISOVA, A., KASIKOVA, H. et al., 2007, s. 67.

110 SPIRUDOVA, L., 2015, s. 61.

11 Srov. FOLWARCZNA, ., 2010, s. 125.

112 pETRASOVA, M. A., STEPANEK, Z., PRAUSOVA, 1, 2014, s. 37.
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Pribéh mentoringu by mél mentor pfizpisobit potfebam a moznostem svéfence. Je
tfeba umét stanovit cile, efektivng fidit ¢as a zvladat namitky.''> Mezi mentorovy zadouci
osobnostni kompetence fadime tvotivost, flexibilitu, vnimavost, autenticitu, schopnost piijeti
ve vztahu k sob¢ 1 k druhym. Z odbornych kompetenci vystupuji do popiedi kompetence
pedagogické a psychologické. Mentor by mél byt i dobrym metodikem. Evropska rada
mentoringu a koucinku uvadi osm hlavnich kompetenci mentora: schopnost sebepoznani,
zéavazek seberozvoje, schopnost stanovit a udrzet ocekavani a hranice mentoringového vztahu,
schopnost vytvaret tento vztah, rozvijet ndpady a uceni, zaméfeni na akci a vysledek a
schopnost vyuzivat riizné metody a techniky k podpoie u¢eni svéfence.!'* Dilezité je branit se
negativnimu vlivu piedsudki a stereotypi, které by omezovaly vztah. Mentor by mél byt také
schopen fidit jednotlivé faze mentorského vztahu. Klicovym pozadavkem je i osobnostni
zralost mentora (respektive smétovani k ni). K té patii napt. nadhled, dale schopnost ptijimat i
poskytovat zpétnou vazbu a psychicka stabilita.!!> Mentor musi byt lidsky, schopny piiznat se
ke svym selhdnim ¢i nevédomosti. Mél by se neustale rozvijet a pracovat na sob¢. Uzite¢né je,
pokud se mentor uci i od svého svétence a nebrani se novym perspektivam.

Podstatné jsou pozadavky souvisejici se vztahem — napf. pozadavek tvorby
bezpecného, divérného a pratelského prostiedi. Vztah pomaha utvaret i dobra komunikace a
empatie. Zdrava komunikace zahrnuje projevovani zajmu, aktivni naslouchani, trpélivost,
bezprostiedni reakci. Dllezitd je upfimnost a soulad v ndzorech a chovani mentora. Pozitivné
ladénd komunikace vcetné pozitivné formulované kritiky je kliCova jako prevence proti
konfliktu a stresu. Také partnerskou komunikaci spojenou s emocnim sdilenim vidime jako
velmi efektivni. Nevhodné je projevovani piilisné kritiky ¢i vyjadfovani zklaméni.''® Naopak
vhodné je pokladani otevienych otdzek a zabyvani se tim, co svéfenec chce a potiebuje. Za
dobry zplisob rozvoje mentora samotného povazujeme supervizi, diky niz ziskd zpétnou
vazbu a inspiraci. Pro organizace je supervize nastrojem kontroly probihajiciho mentoringu.

Urcité naroky jsou kladeny i na svéfence. Svéfenec by mél byt sam aktivni a
iniciativni, motivovany k rozvoji. Nezbytna je schopnost sebereflexe a uméni naslouchat.
Mentorovany by mél umét oteviené vyjadfit své pozadavky a sva ocekavani. M¢l by byt

schopny sebekritiky a byt otevieny jinym pohlediim.

13 VETESKA, 1., 2013, s. 84.

114 CRKALOVA, A., RIETHOF, N., 2012, s. 309.

115 LACINA, L., ROZMAHEL, P., KOMINACKA, I., 2015, s. 38.
16 LAZAROVA, B., 2008, s. 39.
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3.3.5 Klic¢ové zasady mentoringu

Aby byl mentoring v daném kontextu efektivni, je tfeba fidit se nckterymi jeho
zékladnimi zasadami. Jmenujeme si nyni ty, jez povaZzujeme za kliCcové i v kontextu
mentorského doprovazeni lektorti pfi cirkevni socidlné vychovné praci s mladezi.
Dlouhotrvajici a fizeny proces tvorby vztahu — jde o fizeny dlouhodoby proces, jenz vede
k ur€enému cili. Zalezi pfi ném na kvalité mentorského vztahu, ktery by mél pokud mozno
trvat alesponi rok!'” a mél by byt spolufizen mentorem a mentorovanym na zikladé potieb
svétence.

Odbornost a zkuSenost mentora — dalsi klicovou zdsadou mentoringu (pramenici piimo
z nasi definice mentoringu) je odbornost a zkuSenost mentora v dané oblasti, tedy v naSem
ptipadé v oblasti cirkevni socidlné vychovné prace s mladezi.

Pozitivni motivace — zasadu pozitivni motivace je tfeba v ramci vzajemné komunikace
dodrzovat ze strany mentora, ale i ze strany jeho svéfence. Ten by mél byt sam pozitivné
motivovan k rozvoji.

Dobrovolna ucast aktérii — oba aktéfi by se méli mentorského doprovazeni ucastnit
dobrovoln¢ a byt spole¢né odpovédni za jeho prubéh. V prostredi organizace je nékdy mentor
svefenci stanoven, v tom piipadé je tieba pozorné vnimat fungovani dvojice a dbat na to, aby
byl mentoring skute¢né efektivni.

Udeni se akei — uceni se pfimo v rdmci realizace dané Cinnosti umoziuje spojit to, Cemu se
lektor uci, s tim, co skute¢né déla — a naopak. Mentor je svéfenci vzorem, ale zaroven ho
povzbuzuje k vlastni aktivite, jeZ je pribézné obéma aktéry reflektovana.

Zpétna vazba — oboustranna zpétna vazba je dalsi charakteristikou efektivniho mentoringu.
Usnadniuje bezprostiedni rozvoj dovednosti, podporuje uceni a povzbuzuje k ristu.

Cilem je rozvoj lektora — pii ur¢ovani konkrétniho cile mentoringu je tfeba mit na paméti,
aby byl tento cil spojen s rozvojem mentorovaného, tedy v nasem ptipad¢ lektora. K nému by

mélo mentorské doprovazeni neustale smétovat.

Shrnuti 3. kapitoly

Mentorské doprovazeni lektori chdpeme jako blizky vztah mezi zkuSenéjSim

mentorem, ktery pfeddva své zkuSenosti a védomosti z oblasti cirkevni socidlné vychovné

117 BRUMOVSKA, T., SEIDLOVA MALKOVA, G., 2010, s. 91.
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prace s mladezi méné zkusenému lektorovi. Jeho zédkladem je podpora ze strany mentora a
rovnocenné partnerstvi pii praci na rozvoji lektora. Jedine¢ny mentorsky vztah je spojen
s procesem uceni, je vzajemny a dynamicky. AC mize stavét na piirozeném mentoringu, jde o
mentoring formalni. Typologicky se jedna o klasicky mentoring, mize ziskavat i podobu
mentoringu skupinového. Dale ho mizeme klasifikovat jako mentoring instrumentalni, tedy
mentoring se stanovenym cilem, jimz je rozvoj lektora v oblasti cirkevni socidlné vychovné
prace s mladezi. Mizeme pfi ném vyuzivat napi. poznatkii o0 mentoringu jako nastroje rozvoje
pracovnikil v organizacich, ¢i poznatkli o mentoringu jako profesionalnim dobrovolnictvi.

Cile mentorského doprovazeni mize zadavat naptiklad vedouci daného programu pro
mladé nebo sam lektor. V prubéhu mentoringu je kladen diiraz na vzajemnou spolupraci,
dobrou komunikaci, motivaci a prubéznou reflexi procesu. Je podporovano uceni se akci,
mentor stoji v roli spolupracovnika, uclitele, vzoru, odbornika i facilitdtora rozvoje. Lze
vymezit nasledujici kli¢ové zasady mentoringu, jez je dobré pii aplikaci mentorského
doprovazeni naplnovat: dlouhotrvajici a fizeny proces tvorby vztahu, odbornost a zkusenost
mentora, pozitivni motivace, dobrovolna ucast aktérti, uceni se akci, zpétnd vazba a rozvoj
lektora jako cil mentorského doprovazeni.

Pozadavky kladené na mentora souviseji s jeho osobnosti i odbornosti. Z osobnostnich
a vztahovych poZzadavklli jsou zdsadni: osobnostni zralost mentora, lidskost, empatie,
davéryhodnost, bezpecné prostiedi, dobrd komunikace, upfimnost a otevienost, pozitivni
motivace, sebereflexe. DilleZité je i uméni fizeni procesu mentoringu a schopnost branit se
negativnim vliviim (pfedsudkiim, stereotyptim, pfehnané kritice, nepfijeti atd.). Z odbornych
pozadavkl zmiime pedagogické a psychologické kompetence a znalosti v oblasti metodiky
mentoringu. Za nezbytnou povazujeme znalost teorie cirkevni socidlné vychovné prace
s mladeZi a zkuSenost v dané oblasti. Je tfeba mit na paméti, Ze v kontextu kiestanstvi milize
byt mentor zaroven duchovnim doprovézejicim lektora. Ze strany svétence je pii mentorském
doprovazeni vyZzadovana aktivita, iniciativa, motivovanost k seberozvoji, dale také schopnost
sebereflexe, sebekritiky a pfijimajiciho naslouchani, ale i otevieného sdileni svych potieb.

Ptinos mentorského doprovazeni spociva zejména v oblasti cileného rozvoje lektora
dle jeho konkrétnich potfeb. Tento rozvoj by mél byt diky mentorskému vztahu piinosem
nejen pro mentora a lektora, ale skrze né€ i1 pro dany cirkevni socialn€é vychovny program pro
mladé. Jev mentorského doprovazeni lektorti pfi konkrétnim cirkevnim socialné vychovném

programu pro mladez budeme zkoumat v nésledujici empirické ¢asti prace.

61



EMPIRICKA CAST

Obecnym cilem prace je prispét k odkryti kontextu cirkevni socialné vychovné prace
s mladezi v Ceské republice s akcentem na rozvoj lektora, ktery zminénou vychovnou ¢innost
realizuje. Vzhledem k tomu, Ze zatim nebyl dostate¢n¢ zkoumdan potencial néstrojii rozvoje
takového lektora, navazuje konkretizace obecného cile v této podobé: prace si klade za cil
zkoumat moznost vyuziti mentorského doprovazeni jako nastroje rozvoje lektora. Jak vyplyva
z teoretickych poznatkli, mentoring se v nasem prostiedi vyskytuje relativné nové a je
v souvislosti s rozvojem lektort cirkevni socialné vychovné prace s mladezi zminovan spise
okrajové a nekoncepcné. Piesto jde ale o potencidlné velmi pfinosny piistup, jenz nachéazi
uplatnéni v mnoha oblastech a zacina se postupné prosazovat v Sirokém métitku. Proto vidime
jako dulezité blize zkoumat jeho piinosy a negativa (Ci rizika) pro dany specificky kontext.
V tomto vyzkumném Setfeni zkoumdme jev mentorského doprovazeni v prostiedi konkrétniho
programu cirkevni socidln¢ vychovné prace s mladezi. Mentorsky doprovazeni jsou zde
lektofi, jiz tento program realizuji.

Vyzkum je proveden na zaklad€ analyzy ohniskovych diskuzi a rozhovord s mentory a
lektory programu. Vyzkum probihal v ramci cirkevniho socialné vychovného programu pro
mlédez. Tento program patii mezi aktivity Klubu Pathfinder, z. s., realizuje se ve spolupraci

s Cirkvi adventistd sedmého dne.
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4 Design vyzkumu

4.1 Cil vyzkumu a vyzkumné otazky

Cilem vyzkumu je zjistit, v ¢em spociva vliv mentorského doprovézeni na rozvoj
lektort z pohledu lektord a mentorti programu.
Vyzkumné otazky:
e Jak jednotlivi aktéfi popisuji piinosy a negativa mentorského doprovazeni ve vztahu

k rozvoji lektora?

e Jaké osobnostni a odborné kompetence lektorti jsou z pohledu aktéri mentorskym

doprovazenim rozvijeny?

e Jaké podoby mentorského doprovazeni funguji podle jednotlivych aktérti v tomto

programu jako rozvijejici, a jaké naopak? Proc?

4.2 Metodologie vyzkumu
4.2.1 Kvalitativni vyzkumny pristup

Pro realizaci vyzkumného Setfeni byl zvolen vzhledem k cili vyzkumu kvalitativni
vyzkumny piistup, design piipadové studie vyuZivajici postupy tzv. zakotvené teorie.
Kvalitativni pfistup je specificky zkoumanim jevii a problému v autentickém prostiedi s cilem
ziskat jejich komplexni obraz.!'® Do popiedi pfi tom nevstupuje kvantifikace dat, ale jejich

podrobna analyza''

. Mezi hlavni znaky kvalitativniho vyzkumu Ize zatadit napf-.:
e jeho realizaci pomoci intenzivniho a dlouhodobého kontaktu s terénem, se situaci

jedince ¢i skupiny;

e intenci vytvofit jednotny pohled na pfedmét studie, na jeho kontextovou logiku a také

snahu orientovat se v piimych a neptimych pravidlech, fungujicich v dané oblasti;

e vyuziti mensiho poctu standardizovanych metod ziskavani dat;

118 SVARICEK, R., SEDOVA, K. et al., 2007, s. 17.
119 MANAK, SVEC. In: Skutil, 2011.
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e snahu o izolaci riznych témat, induktivni analyzu a interpretaci dat (postupem od

jednotlivého k obecnému).

Cilem vyzkumnika, ktery provadi kvalitativni vyzkum, je ,,za pomoci celé rady postupii a
metod rozkryt a reprezentovat to, jak lidé chapou, prozivaji a vytvareji socialni realitu*.'*°

Rozdily mezi kvalitativnim a kvantitativnim vyzkumnym pfistupem lze pak shrnout dle
Gavory'?! takto: &islo versus slovo, nestrannost versus vciténi se, vysvétleni pticin jevil versus
pochopeni jejich vyznamu, vybér osob versus volba ptipadu, ovétovani existujici pedagogické
teorie versus vytvareni teorie nové. Zaroven doddvame, Ze kvalitativni a kvantitativni
piistupy nejsou dle Svaiicka, Sed’ové!'?? soupetici paradigmata. Naopak soudasny rozvijejici
se proud pedagogického vyzkumu se snazi oba pfistupy kombinovat s cilem maximélné
vyuzit silnych stranek obou metodologickych ptistupti.

Mezi vyhody pravé kvalitativniho vyzkumného ptistupu patti: ziskani podrobného popisu
a vhledu pfi zkoumdani jedince, skupiny, udalosti; zkouméni fenoménii v pfirozeném
prostfedi; moznost studovani procest a navrhovani teorie; dobré reakce na mistni podminky a
situace a hledani lokalni pficinné souvislosti.

Kvalitativni vyzkumny piistup byl vybrdn vzhledem k charakteristice tohoto piistupu
v souvislosti s vyzkumnym cilem. Neptdme se pfi ném po ¢Cislech, nejde nam o snahu
kvantifikovat. Jde o to, poznat vyznam zkoumaného jevu pro Uc€astniky vyzkumu, orientovat
se na jejich subjektivni pohled a snaZit se mu porozumét. Zaroven je jev mentorského
doprovazeni zkouman v jeho pfirozeném prostiedi, jeZ nevzniklo pouze pro ucely vyzkumu.

Pt volbé kvalitativniho vyzkumného pfistupu je vSak na misté brat v potaz 1 jeho rizika a
nevyhody. Mezi nevyhody kvalitativniho vyzkumného pfistupu fadime: fakt, Ze ziskana
znalost je ne vZdy zobecnitelnd na populaci a do jiného prostiedi; slozitost pii provadéni
kvantitativni predpovédi a pii testovani teorii a hypotéz; ¢asova naroCnost analyzy i1 sbéru dat;
ovlivnitelnost vysledkii vyzkumnikem a jeho preferencemi.'?® V piipadé tohoto vyzkumu
jsme uvedenym rizikim veénovali pozornost a snazili se jim piedejit nékolika zptlisoby.
Predevs§im tento vyzkum pocitd se subjektivnim pohledem vyzkumnika a s jeho vlastnimi
nazory, které se do vyzkumu mohou néjakym zplsobem promitat. Pro zajiSténi kvality

vyzkumu navzdory jeho rizikim jsme se snaZzili vyuZzit popsanych kritérii kvality

120 SVARICEK, R., SEDOVA, K. et al., 2007, s. 17.
121 GAVORA, 2010. s. 31-32.

122 §VARICEK, R., SEDOVA, K. et al., 2007, s. 27.
123 HENDL, 2005.
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kvalitativniho vyzkumu'?*. Napiiklad kritéria autenticity, do néhoZ patfi i nestrannost, se
snazime dosdhnout prostiednictvim ,,pfiznani se“ k tomu, jakym hlasem pii vyzkumu hovofti

jak vyzkumnik, tak uéastnici vyzkumu'?. Déle naptiklad kritéria diivéryhodnosti'?®

vyzkumu
se snazime dostat peclivym vybérem ucastnikii vyzkumu, pouzivanim piimych citaci a

¢lenskym ovétovanim zaveért vyzkumu u zkoumané skupiny.
4.2.2 Design vyzkumu — pripadova studie

Pro nas vyzkum jsme zvolili jeden ze zékladnich designt kvalitativniho piistupu véd o
Clovéku, a to pripadovou studii. Tento design jsme vybrali vzhledem k jeho zjevné
prospésnosti pro vyzkum naseho problému. Obecné definice ptipadové studie pravi, ze jde o
intenzivni a detailni studium jednoho ¢i né€kolika malo ptipadii s intenci porozumét slozitym
socialnim jevim. V naSi praci zkoumame ojedin€ly piipad dlouhodobého mentorského
doprovazeni lektori a lektorskych tymi pii konkrétnim cirkevnim socidlné vychovném
programu pro mladez. Jde o dosud malo znamy a malo probadany jev. Nabizi se tedy tento
jev zkoumat jako pfipadovou studii unikatniho ptipadu. Pojeti naseho vyzkumu navic
odpovida i dal§im charakteristikim piipadové studie!?’. Zkoumany pfipad je integrovanym
systémem s vymezenymi hranicemi, zkoumani socialniho jevu mentorského doprovazeni se
déje vredlném kontextu za pfirozenych podminek jeho vyskytu a pro zisk relevantnich

t128

informaci jsou vyuzivany veskeré dostupné zdroje i metody sbéru dat'~°. Vysledky ze vSech

pouzitych metod pak interpretujeme dohromady, abychom nahlédli na ptipad v jeho
komplexnosti (nikoli upozoriiovali na jeho dil¢i ¢asti).

Vhodnost vybéru vyzkumného designu jsme posuzovali i1 z hlediska kritérii, jeZ jsou
vté souvislosti popsana'?®. V naSem piipadé jsme reflektovali zejména kritérium typu
vyzkumné otazky a rozsahu kontroly badatele nad udélostmi souvisejicimi se zkoumanym
jevem. Kontrola vyzkumnika nad zkoumanym jevem je v tomto pifipadé omezend, coz
nahrava volb¢ strategie piipadové studie. Navic, hlavnim cilem naseho vyzkumu je zjistit,

v ¢em spociva vliv mentorského doprovazeni na rozvoj lektorti z pohledu hlavnich aktéri

programu. Ptame se tedy vlastné na to, jak a pro¢ ovlivituje z pohledu aktéri mentorské

124 SVARICEK, R. In SVARICEK, R., SEDOVA, K. et al., 2007, s. 28.
125 SVARICEK, R., SEDOVA, K. et al., 2007, s. 39.

126 Tamtéz, s. 32-35.

127YIN, 2003, s. 13-14.

128 Viz niZe v podkapitole o konceptu triangulace.

129 YIN, 2003. In: SVARICEK, R., SEDOVA, K. et al., 2007, s. 101.
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doprovazeni rozvoj lektorti. Na to hleddme odpovédi prostfednictvim vyzkumnych otazek:
Jak jednotlivi aktéfi popisuji pfinosy a jaka negativa mentorského doprovéazeni ve vztahu k
rozvoji lektorti? Jaké osobnostni a odborné kompetence jsou z pohledu aktérit mentorskym
doprovazenim rozvijeny? Pro¢ podle jednotlivych aktért funguji nékteré podoby mentorského
doprovézeni v tomto programu jako rozvijejici, a jiné naopak? V souladu s pojetim Yina'*°
povazujeme pro zodpovézeni otizek o tomto probihajicim jevu pfipadovou studii za
nejvyhodnéjsi vyzkumnou strategii.

Pti realizaci vyzkumu jsme si byli védomi vyhod i nevyhod, které jsou s ptfipadovymi

studiemi spjaty!'®!

. Zptednosti uvedme ve vztahu k naSemu vyzkumu zejména fakt, ze
vysledky studie mohou byt srozumitelné S$irSimu spektru zdjemci nez jen védcim a
teoretikiim danych disciplin, mohou jim porozumét napi. sami ucastnici cirkevnich socialné
vychovnych programil pro mladé, nebo dobrovolnici se zajmem se na této Cinnosti podilet.
Ptipadova studie navic zachycuje unikatni specifika zkoumaného jevu, jez mohou byt kli¢em
k porozuméni celé situace. Zkoumame pii ni realitu, tedy jen to, co se skute¢n¢ odehrava
v ramci naSeho ptipadu. Pro tento piipad tedy mizeme ziskat komplexni obrdzek soucasné
reality, na némz je mozné néjakym zpiisobem stavét do budoucna — v konkrétnim daném
kontextu. Mezi nedostatky naopak patii riziko zkresleni v disledku zaujeti vyzkumnika.
Tomu se snazime piedejit diislednym nésledovanim doporucenych metodologickych postupi.

Dal$im nespornym nedostatkem je obtizna zobecnitelnost vysledkl studie na SirSi vzorky. O

jakékoliv zobecnéni na §irsi vzorky se tedy ve vyzkumné zpravé nebudeme pokouset.

Koncept triangulace

Pii zpracovani dat bylo vyuzito i konceptu triangulace, a to triangulace metod
(kombinace metody hloubkového rozhovoru a ohniskové skupiny) a triangulace zdroji dat
(kdy jsme realizovali rozhovor s mentory, ale také s lektory programu). Rozhodli jsme se pro
ni z toho diivodu, ze zarucuje rozmanitost pohledi na zkoumanou otazku, pfiC¢emz zaroven
roz§ifuje a prohlubuje zabér'32. Vyili jsme pifi tom z druhého konceptu triangulace, jenz
reaguje na nékteré kritické ohlasy na tento pfistup. Pojimame na zéklad¢ toho triangulaci

nikoli jako strategii k zajiSténi validity vyzkumu, nybrz jako , strategii k ospravedinéni a

130 YN, 2003, s. 9. In SVARICEK, R., SEDOVA, K. et al., 2007, s. 101.
131 SVARICEK, R., SEDOVA, K. et al., 2007, s. 111.

132 Tamtéz, s. 204.
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podporeni poznatkii ziskanim dalsich informaci“'*. Jde o proces, kdy vyuzivame rozli¢né

pohledy, abychom vyjasnili vyznam sbéru, interpretace a analyzy dat. V té souvislosti se
pokousime diky triangulaci vyuzit silné stranky n€kolika perspektiv, jimiz mizeme na piipad
mentorského doprovazeni nahlizet. To vSe s védomim dulezitosti vyzkumné otazky. V ramci
pfedvyzkumu jsme tedy provedli analyzu dokumentli a otevienych zpétnovazebnich
dotaznikd vSech aktérG programu, abychom ziskali zakladni perspektivu vSech aktéri
programu v souvislosti se zkoumanym jevem. V ohniskové skupiné nasledné zkouméame
mentorské doprovazeni z perspektivy lektorského tymu. S jednotlivymi lektory pak vedeme o
mentorském doprovazeni jest¢ osobni rozhovory a pridavame tak k perspektivé tymové jesté
perspektivu jednotlivee. Perspektivu mentorti nakonec ziskavame prostfednictvim osobnich
rozhovorii s mentory. V souladu se samotnou podstatou kvalitativniho vyzkumu se tak
snazime pochopit zkoumany jev ve vétsi hloubce a Sifce prostiednictvim vice vyzkumnych
technik. To vSe ¢inime s védomim rizik a uskali triangulace. Vénujeme tedy dostate¢nou
pozornost vyzkumné otazce a tomu, zda je opravdu mozné a zadouci na ni nahlizet z téchto
rozli€nych perspektiv. UZitecnym pomocnikem nam v tom byl pfedvyzkum, ktery nastinil,

kudy se vydat pti dal§im zkoumani.
4.2.3 Oteviené kédovani

Pro analyzu dat pouzivame techniku vyvinutou v rdmci zakotvené teorie. Vzhledem ke
své jednoduchosti a efektivnosti je vSak pouZitelna v Siroké Skale kvalitativnich projektt. Jde
o oteviené¢ kodovani. Pii ném je analyzovany text (v naSem piipad¢ piepsané osobni a
ohniskové rozhovory) rozdélen podle vyznamu na jednotky, tedy na slova, véty, ¢i odstavce.
Témto jednotkdm jsou pfifazena jména, oznaceni, jez je nejlépe vystihuji — tém se fika kody.
Jednotky reprezentujici vice nez jedno slovo jsou oznaceny soucasné vice kody. S
okddovanymi €astmi textu pak vyzkumnik dale pracuje. Vytvoii si seznam vSech kodu, které
nasledné systematicky fadi do kategorii. Seskupuje je podle vnitini souvislosti a tvofi tak
hierarchicky systém, kdy uryvky dat podfazuje riznym kodim a tyto kédy pak podiazuje

jednotlivym kategoriim.'**

4.2.4 Technika vyloZeni karet

Pro interpretaci takto analyzovanych dat pouzivame techniku vyloZeni karet. Klademe

si pii tom za cil v duchu dané techniky prevypravét obsah jednotlivych kategorii. Kategorie

133 Flick, 2004, s. 179. In: SVARICEK, R., SEDOVA, K. et al., 2007, s. 204.
134 SVARICEK, R., SEDOVA, K. et al., 2007.
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usporadame do obrazce ¢&i linky a na zakladé toho pak sestavujeme text.!* Do vysledné
analyzy zahrnujeme vybrané kategorie, jez vzajemné souviseji, a navic se vztahuji k ndmi
definované vyzkumné otazce. Dulezité je dodat, Ze v souladu s uzitym designem ptipadové
studie interpretujeme vyklddanim karet ziskané informace jako soucast integrované¢ho

systému, ne jako oddé€lené casti.

4.3 Prostredi a podminky vyzkumu

Klub Pathfinder ve spektru volnocasovych aktivit pro déti a mladez cili zejména na
osobnostni a socidlni rozvoj. To vSe v kontextu kfestanstvi a kiestanskych hodnot, které
spoluurcuji sméfovani spolku i1 blize urcuji smysl vychovného pisobeni, jenz svymi
aktivitami Klub Pathfinder zprostfedkovava. Neoddélitelnou ¢ast vychovné €innosti tvoii zde
zodpovédny Zzivot vici sobg, druhym lidem, pfirodé i vici Bohu. Klub Pathfinder chce
pomoci témto jedincim s orientaci v zivoté, v ziskdvani dobrych ndvykt, dovednosti a
vlastnosti. Klub Pathfinder je organizaci uznanou MSMT pro oblast prace s détmi a mladeZi.
Spolupracuje s dal§imi organizacemi pro déti a mladez a rozviji svou €innost zejména na
zaklad¢ poznatkl z oblasti pedagogiky volného Casu zazitkové pedagogiky. Klub Pathfinder
uzaviel oficialni dohodu o vzijemné pratelské spolupraci s Jundkem — svazem skautli a
skautek CR (vzhledem ke spoleénym hodnotovym kofentim a blizkosti cili, ukotveni na

podobném zakladé a dlouholeté neformalni spolupraci).

Aktivity Klubu Pathfinder, z. s.

Klub Pathfinder nabizi pravidelnou kazdotydenni oddilovou Cc¢innost (podobnou
skautskému systému oddilové &innosti) v mnoha méstech CR, potada vikendova setkani na
rizna témata (se zaméfenim na osobnostni rozvoj i prevenci rizikového chovani) ale i
celostatni ¢i oblastni srazy. Soucasti nabidky jsou i letni tdbory nebo mezinarodni camporee,
kterd pofadd ve spolupraci se zahranicnimi oddily Klubu Pathfinder. Pro mladez jsou
potadany sebepoznavaci vikendy a vikendy duchovni obnovy, ale 1 dlouhodobé&ji trvajici
programy zacilené na osobnostni a duchovni rozvoj, jako je dvoulety program Vytax,
skladajici se z osmi na sebe navazujicich vikendu.

Klub Pathfinder nabizi i moznost vychovy a vzdélavani pro rovery (15 — 18 let) a

vedouci (od 18 let) svych oddill v ramci vzdélavacich programi. Potfdda radcovské kurzy,

135 Tamtéz, s. 226.
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viidcovské kurzy akreditované MSMT, nové (od roku 2017) instruktorsky kurz MasterGuide
a dalsi skoleni, seminafe a kurzy podle aktudlni potfeby. Do budoucna Klub Pathfinder
planuje vypracovat systém mentoringu pro své rovery a vedouci (mentoring zde prozatim
probiha neformaln€, nebo formaln¢ jen pii programu Vytax). Pro své vedouci nabizi Klub
Pathfinder i pracovni a motivaéné relaxacni aktivity, jako je Sném Klubu Pathfinder ¢i
kazdoroéni Vyroéni setkani vedoucich v Ceském sdruzeni Klubu Pathfinder. Lektorské tymy,
jez realizuji program Vytax, prochazeji pripravnymi vychovné-vzdélavacimi vikendy, kde se
uci zéklady zazitkové pedagogiky, tymové spoluprace i prevence rizikového chovani — a jsou

pfi tom v§em doprovazeni mentory.

Klienti Klubu Pathfinder, z. s.

Klienty Klubu Pathfinder jsou déti a mlddez ve vé€kovém rozmezi od 6 do 30 let.
Zajemci se mohou stat registrovanymi ¢leny, neni to vSak podminka ucasti na aktivitach.
Jednotlivé akce, aktivity a programy Klubu Pathfinder byvaji otevieny Siroké vefejnosti — jen
s otevienym dirazem na kiestanské hodnoty a se zfetelnym (odmitavym) postojem k
alkoholu a drogam, ktery by mé&l ucastnik akci respektovat. Cinnosti Klubu Pathfinder se tak
ucastni fady déti a mladezniki napfi¢ vékovymi skupinami. Jsou mezi nimi kfestané, ale i
nektestané, jedinci se zdjmem o ptirodu, dobrodruzstvi, zazitky v parté, seberozvoj, viru,
nebo tieba 1 ti, kdo zkratka jen cht&ji zahnat nudu. Pestrost Gcastnické zakladny Klubu
Pathfinder je znac¢nad. Své misto zde Casto nachéazeji i déti ze socidlné znevyhodnéného
prostiedi nebo také déti, které ve Skolnim spolecenstvi zaZivaji nebo zazZily Sikanu a hledaji
mimoskolni to¢isté mezi vrstevniky. Castymi novymi navstévniky aktivit jsou ti, kdo maji

mezi ¢leny Klubu Pathfinder piibuzné ¢i ptatele a setkali se tak s dobrou osobni referenci.

4.3.1 Program VYTAX - cirkevni socialné vychovny program pro mladez

Program Vytax je socidlné vychovny program potadany pro kiestanskou mladez pod
hlavickou Klubu Pathfinder, z. s. Tento program je prezentovan ucastnikim jako motivacné-
vzdélavaci kurz, ktery stavi zejména na skupinovych procesech a na metodé zéazitkoveé
pedagogiky. Za cil si klade osobnostni, socidlni a duchovni rozvoj ucastnikii. Odehrava se
vzdy v pribéhu dvou let formou osmi na sebe navazujicich vikendovych setkani. V jedné
skupin¢é ucastniki byva obvykle 14-24 mladezniki ve véku 15-30 let. Piihlasit se muze

kdokoliv, kdo se touzi pfiblizit sdm sob¢, druhym lidem a Bohu.
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Ptrestoze ¢as od Casu dochéazi v tomto programu i na individuélni intervence a praci s
jednotlivei, stézejni pro cely program je zazitkové pedagogicka prace se skupinou mladeze
jako s celkem, s jeji skupinovou dynamikou a skupinovymi procesy. Reflexe onéch
skupinovych procest i samotny zazitek rtstu skupiny a vzajemnych vztahli v jejim ramci jsou

pak prvotnimi voditky pro rozvoj jedinct.

4.4 Zkoumany pripad - mentorské doprovazeni lektori programu Vytax

Vyzkum probihal v ramci cirkevniho socidln€¢ vychovného programu pro mladez
jménem Vytax, realizovaného Klubem Pathfinder, z. s. ve spolupraci s Cirkvi adventistii
sedmého dne. Zkoumanym ptipadem je jev mentorského doprovazeni lektorti programu

Vytax.

4.4.1 Vybér a kontext zkoumaného pripadu

Vybér ptipadu byl zdmérny a vychazel z cile vyzkumu a z hlavni vyzkumné otazky.
Hledali jsme takovy piipad, ktery by odhalil vliv mentorského doprovazeni jako nastroje
rozvoje lektora. Pii mapovani kontextu vyuzivani mentoringu jako néstroje rozvoje lektora pii
cirkevni socialn€é vychovné praci s mladdezi jsme identifikovali dany piipad jako ojedinély,
tedy unikdtni. O wunikdtni piipad Slo zejména dlouhodobym zatazenim mentorského
doprovazeni lektord do programu. Mentorské doprovazeni zde navic probihd piimo v akci a
mentorsky vztah je vZdy navazovan na dobu minimalné dvou let. U jinych cirkevnich socidlné
vychovnych programi pro mladdeZ se ndm nepodafilo najit podobné vyuZiti potencialu
mentorského doprovazeni pro rozvoj lektorti. Rozhodli jsme se proto komplexné zkoumat
prave tento pripad.

Lektofi, realizujici program Vytax, jsou dilem rovefi a vedouci Klubu Pathfinder, ale i
dobrovolnici z fad mladezniki a dospélych. Ne&kteti z nich prosSli kurzem zazitkové
pedagogiky, jini studuji nebo pracuji s lidmi jako socidlni pedagogové, poradci, volnocasovi
pedagogové. Nekteti prochdzeji psychoterapeutickym vycvikem, dalsi se vzd€lavaji a
pfipravuji na lektorskou ¢innost jen v ramci samotného programu a aktivit cirkve ve
spolupraci s Klubem Pathfinder. Mira profesionalni pfipravenosti na socialné¢ vychovnou
¢innost se tak u nich rizni. Jejich rozvoj ma vSak byt motivovan a posilovan prostfednictvim
mentoringu, jehozZ cestou se program Vytax uz 4. rok vydava. Lektorské tymy maji nékolik
mentord, ktefi je doprovazeji pfi jejich Cinnosti s mladezi, d€li se o své zkuSenosti a zejména
prostiednictvim vztahu je vedou ke kontinudlnimu rozvoji. Mentory jsou dilem pastofi
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(kazatel¢) Cirkve adventisti sedmého dne s odbornym vzd€lanim v né&jaké oblasti prace s
lidmi, dilem lektofi zazitkové pedagogiky, terapeuti, supervizofi, socialni pedagogové,
poradci, vSichni s vice nez pétiletou zkuSenosti ve svém oboru a svice nez Sestiletou
zkusenosti pti cirkevni socidlné€ vychovné praci s mladezi.

Mentorské doprovéazeni tedy poskytuji zkuSenéjsi lektofi tém, jiz jsou do realizace
programu nov¢ zapojeni. Od zavedeni konceptu mentorského doprovazeni v roce 2015 jim
proslo v ramci jednoho béhu programu 16 lektorti (3 lektorské tymy po 5, 5 a 6 Clenech)
doprovazenych 5 mentory. V soucasné dobé probiha dalsi ro¢nik programu, plisobi v ném 8
novych lektorti (2 lektorské tymy po 4 clenech). 3 z ptedeslych 4 mentort pokracuji v
mentorském doprovazeni, doplnéni o 2 mentory nové (ktefi byli dfive mentorsky
doprovazenymi lektory).

Mentofti doprovézeji lektory pii piipravach i pfi realizaci programu. VSechny lektorské
tymy i vSichni mentofi se obvykle schazeji na ptipravnych vychovné-vzdélavacich vikendech.
Mentofi jsou lektorim a lektorskym tymtim k dispozici pro osobni setkavani a komunikaci i
v obdobi mezi vikendy. Doprovazeni probihd i pfi realizaci programu pro Ucastniky.
S kazdym lektorskym tymem absolvuje programovy vikend vzdy jeden z mentorti. Na
vikendu je mentor pro tym k dispozici jako osobni i odbornd podpora, poskytuje zpétnou
vazbu tymu i jednotlivym lektoriim, mize slouzit jako krizovy intervent. Do jednotlivych
aktivit zasahuje jen v pfipadé, Ze si sami lektofi nevédi rady a feknou si mu o pomoc. Mentofi
se na vikendech stfidaji. Lektorské tymy maji tedy moZnost byt mentorsky doprovazeni piimo
pii realizaci programu kazdym z nich.

VSichni lektofi a mentofi se obvykle znaji jesté pred zaCatkem programu. To je déno
cirkevnim prostfedim, ale i tim, Ze lektory se vétSinou stavaji byvali i€astnici programu, ktefi
se se souCasnymi mentory potkali jako se svymi byvalymi lektory. Mentorskym
doprovazenim se pak zpravidla jednotlivé vztahy mezi lektorem a mentory prohlubuyji.

Zakladni vidina vedoucich programu do budoucna je nastavit systém mentorského
doprovazeni, jenz by mohl na programu Vytax dale fungovat. Pocita se také s variantou, ze
odejdou stavajici vedouci programu a zaroven mentofi, kteti s mentorskym doprovazenim zde
zacinali. Proto by bylo dobré vytvofit metodiku programu i mentorského doprovézeni.
Jednalo by se o odbornou oporu, jez by zaroven reflektovala realitu programu. Pravé proto
chceme polozit zdklad prostfednictvim tohoto vyzkumu. Zjisténé informace mohou poslouzit

jako uzite€nd zpétna vazba vedoucim programu o stavajici praxi mentorského doprovézeni.
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Zaroven mohou byt vyuzity pro budouci zkvalitnéni mentorského doprovazeni lektort

programu.

4.5 Vyzkumny vzorek a kontext shéru dat

Vyzkumny vzorek je vytvofen s ohledem na dany vyzkumny problém. Zvolili jsme
takové jedince, kteti mohou vyzkum informacné obohatit. Vyzkumny vzorek je vybran
zamerng, a to za Ucelem zajisténi co nejvice pravdivého obrazu. Zamérny vybér odpovida na
potfebu volby vhodnych osob, jez maji potiebné védomosti a zkuSenosti z dané oblasti'>®.
Ugastnici vyzkumu pracuji jako lektofi a mentofi cirkevniho socidlné vychovného programu
pro mladez. Skupina ucastnikl vyzkumu je vékove heterogenni — mentorim je mezi 30-45
lety, u lektorti je v€kové rozmezi 21-30 let. Mezi ucastniky vyzkumu fadime: 4 mentory a 9
lektortl. Mentofi jsou v plném poétu. Ucastniky vyzkumu se tedy stali viichni mentoii, ktef
v daném programu mentorsky doprovazeji. Jedna se o 3 muze a 1 Zenu. Vybrani lektofi jsou
lektoti ze dvou lektorskych tymii, jednoho ctyiclenného, jednoho péti¢lenného. Vsichni tito
lektofi byli vybrani proto, Ze prosli alespont dvouletym mentorskym doprovdzenim ze strany
mentort-ucastnikit tohoto vyzkumu. Je mezi nimi 5 muzi a 4 Zeny. Z diivodu zachovani

S jednim lektorskym tymem probéhla nejprve kratkd ohniskova diskuze, na niz
navazaly hloubkové rozhovory s jednotlivymi lektory. U druhého lektorského tymu se
nepodafilo z ¢asovych a mistnich divodi ohniskovou diskuzi realizovat, proto probéhly
»pouze* osobni hloubkové rozhovory s jednotlivymi ¢leny tymu, ovSem tyto rozhovory byly
doplnény o otdzky a okruhy, které vzesly z ohniskové diskuze v prvnim lektorském tymu.

Nésledné hloubkové rozhovory s mentory zahrnovaly i tematické okruhy, jez se
objevily pii rozhovorech s lektory. Prostfedi, ¢as a délku jednotlivych rozhovord jsme
pfizptsobovali potiebam dotazovanych. Ohniskova diskuze a rozhovory probihaly v obdobi
od prosince 2018 do dubna 2019. Nejkrat$i rozhovor trval 35 minut, nejdelsi rozhovor 85
minut. Rozhovory byly nahravany na diktafon a poté piepsany a ulozeny do zaheslované
slozky v pocitaci. Vzniklo 32 normostran kvalitativnich dat, kterd byla podrobena analyze
skrze oteviené kodovani metodou tuzka-papir. Kédiim byly ptidéleny kategorie a v posledni

fazi vyzkumného Setfeni doslo k interpretaci dat diplomantkou technikou vylozeni karet.

136 Gavora, 2000, s. 144.
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Sama diplomantka je byvalou ucastnici programu Vytax a také mentorsky
doprovazenou lektorkou. Pribéh rozhovorti tedy usnadnila diplomant¢ina znalost kontextu.
Uvédomujeme si, ze osobni angazovanost diplomantky je v tomto vyzkumu piilezitosti 1
limitem. Skrze informace, jez vSak byli jednotlivi aktéfi ochotni diky vzdjemnym vztahim a
davére poskytnout, je mozné nahlédnout hloubéji do tématu. Uvédomujeme si, ze néktefi
dotazovani mohli kvtli propojenosti s diplomantkou mit naopak tendenci nékteré informace
zatajit. O to duasledné&ji jsme dbali na dodrzeni etického ramce vyzkumu a v celém pribchu
vyzkumu jsme se snazili nasledovat spravné metodologické postupy. Diplomantka také
provadéla cilenou sebereflexi, a to zejména pfi pfipravé a realizaci rozhovorl, ale i pfi

zpracovani dat.

4.5.1 Eticky ramec vyzkumu

Utastnici vyzkumu obdrzeli informace o cilech vyzkumu a jeho zaméfeni, rovnéz byli
ujisténi o zachovani anonymity. Pfed ohniskovou diskuzi a osobnimi rozhovory jim byla
zaslana zakladni struktura otdzek. K podileni se na vyzkumu nebyli UcCastnici nijak
pfemlouvani, tuto moznost ptijali dobrovolné. Objevoval se u nich mimo jiné motiv podilet se
na zkvalitiiovani mentorského doprovéazeni na daném programu.

Rozhovory byly nahrdvany na diktafon po ustnim souhlasu dotazovanych, ti byli
zéroven ujisténi o divérnosti ziskanych dat. Ucastnici vyzkumu byli informovani o tom, kdy
zdznam rozhovoru zacind, ale 1 kdy kon¢i. Skute¢na jména pak byla v ptepisech rozhovort
nahrazena nahodné oznacenimi lektor 1-9 a mentor 1-4, aby byla zachovana anonymita. Byly
zménény 1 dalsi udaje, které by mohly vést k identifikaci dotazovanych (v citacich pohlavi
ucastnikli vyzkumu, jména dalSich jedincii, nékteré Casové a mistni tdaje apod.). VSem

ucastnikiim bylo nabidnuto zaslani konecné podoby této diplomové prace.

4.5.2 Postup pfi vyzkumu

V prvni fazi vyzkumu byla shroméaZdéna a prostudovéna literatura tykajici se tématu
vyzkumu, ale také literatura metodologicka. Poté probchla analyza dokumentli o programu,
jeho cilech a principech. Zaroven probéhla analyza zpétnovazebnich otevienych dotazniki,
jez v ramci programu vypliovali mentofi, lektofi a ucastnici programu po kazdém
programovém setkani v uplynulych letech. Ziskané poznatky poslouzily jako opora pro

formulaci otazek pro ucely predvyzkumu. Soucasné byla zvolena i metoda sbéru a analyzy

73



dat. Nasledn¢ probéhl piedvyzkum formou ohniskové diskuze s lektorskym tymem. Diky
pfedvyzkumu pak byly lépe formulovany otazky do polostrukturovanych hloubkovych
rozhovort, které mély byt soucasti samotného vyzkumu. Dalsi faze vyzkumu spocivala v
samotném sbéru dat, probihaly tedy polostrukturované hloubkové rozhovory s mentory a
lektory 1 ohniskova diskuze s lektorskym tymem. Posledni fazi byla analyza a interpretace dat

vcetné jejich prevedeni do findlni podoby, jez je prezentovana v této diplomové praci.
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5 Analyza dat

V ramci prvni vyzkumné otdzky byly zjiStovany piinosy a negativa mentorského
doprovazeni, jak je vnimaji jednotlivi aktéfi. Ziskané kody byly utfidény do téchto kategorii:
,»prinosy pro program®, , ptfinosy pro lektory“ a ,negativa pro vztahy mezi aktéry*. V ramci
kategorie ,,pfinosy pro program® byly ziskany kody: systémové vedeni programu, predani
zodpovédnosti. Do kategorie ,,pfinost pro lektory” fadime kody: vychova a rozvoj lektort,
podpora lektori. Jmenovana negativa mentorského doprovazeni jsme zaradili do sjednocujici
kategorie: ,,negativa pro vztahy mezi aktéry®. Tato kategorie obsahuje kody: riziko piekroceni
hranic ve vztahu, ukonéeni spoluprace.

Druha vyzkumnd otazka se zabyva osobnostnimi a odbornymi kompetencemi, jez jsou
z pohledu aktérii mentorskym doprovézenim rozvijeny. Ziskané kdédy umoznily tfidéni do
kategorii, které navazuji na dvoji pojeti kompetenci ve vyzkumné otazce. Vznikly tak dvé
kategorie, a to: ,,rozvijené odborné kompetence lektora™ a ,,rozvijené osobnostni kompetence
lektora®. Kategorie ,,rozvijené odborné kompetence lektora® zahrnuje kody: dovednosti
v socialni oblasti, organiza¢ni a manazerské dovednosti, vyuzivani vhodnych metod, forem a
pristupti a znalost témat aktualnich pro mladez. Kategorie ,,rozvijené osobnostni kompetence
lektora® zahrnuje kody: stdvani se zralou osobnosti, osobni sebereflexe, vnimavost,
autenti¢nost a vztah s Bohem.

Ttreti vyzkumna otazka si klade za cil popsat o¢ima aktért, jaké podoby mentorského
doprovazeni funguji jako rozvijejici, a jaké naopak. Soucasn¢ hledd u lektori a mentort
odpoveéd, pro¢ mysli, ze tomu tak je. Kody ziskané v této oblasti byly zatazeny do shrnujicich
kategorii: ,,funkéni stranky mentorského vztahu®, ,funkéni metody a formy mentorského
doprovazeni, ,,nefunk¢ni oblasti mentorského doprovéazeni®, ,,faktory efektivity mentorského
doprovazeni®. Kategorie ,,funk¢nich stranek mentorského vztahu* zahrnuje kédy: otevienost a
autenticita, sebereflexe, diivéra, komunikace, hranice, ochota rust, laska a ticta a spole¢ny cil.
V ramci kategorie ,,funkéni metody a formy mentorského doprovazeni® byly ziskdny kody:
oteviena komunikace, pozitivni motivace, reflexe, partnerské rozdé¢leni roli, skupinovy
mentoring, uceni se akci, odbornost a profesionalita mentorti. Kategorie ,,nefunkéni oblasti

ree
1

mentorského doprovazeni obsahuje kody: zpétna vazba zasahujici do osobni roviny, Spatna
komunikace, rozdéleni roli, pisemné zpétna vazba, stereotypy vedeni. Do kategorie ,,faktory

efektivity mentorského doprovazeni“ fadime kody: mira ochoty ucit se od druhych, mira
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psychické stability lektort, oddéleni osobni a profesionalni roviny mentorského doprovéazeni,
kvalita mentorského vztahu, lektory vnimana odbornost mentord.

Pro lepsi orientaci v ziskanych tudajich nabizime v pfiloze 1 piehlednou tabulku
zkoumanych oblasti s vypsanymi kategoriemi a k nim nalezicimi kody.

Na vSechny zkoumané otazky jsme hledali odpovédi jak u mentorti, tak u lektort.
Ziskané odpovédi obou skupin aktéri budou rozliSeny v ramci nasledné komplexni
interpretace dat. Zvolili jsme pro ni formu souvislého vykladu. Jeho prostfednictvim budeme
také postupné odpovidat na vSechny vyzkumné otdzky a nabidneme bliz§i vysvétleni
jednotlivych kategorii a kodl. Kategorie budou vzdy tucné zvyraznény a podtrzeny, kody

budou zvyraznény tu¢né bez podtrzeni.

5.1 Interpretace dat a zodpovézeni vyzkumnych otazek

Zajimavym prvkem mentorského doprovéazeni na programu Vytax je fakt, ze vedouci
programu se soucasné stali prvnimi mentory. Plnili tak tedy dvoji roli (nehled€ na rozmanitost
roli, jez na sebe muze brat mentor). Mentorské doprovazeni bylo nejen nastrojem rozvoje
lektorti, ale zaroveil kontrolnim mechanismem a soucéasti systému vedeni programu.
Odpovédi na to, jak se ona dvojakost roli projevila skrze mentorsky vztah na rozvoji lektord,
muzeme mezi fadky také hledat na nasledujicich strankach.

Z vyzkumu vyplynulo, Ze mentorské doprovazeni zavedli vedouci programu se dvéma
hlavnimi zdméry. Jednim z nich bylo poskytnout novym lektorim programl pro mladez
podporu a moznost se rozvijet. Druhym bylo zacit se syst¢émovym vedenim programti pro
mladez, v jehoz ramci by mimo jiné ptedali zodpovédnosti novym lektorim. Oba zaméry jsou
popsany napf. v nasledujicich citacich mentora 1: ,,...chtéli jsme poskytnout psychologickou
podporu lidem, kteri vedou. Chtéli jsme jim poskytnout veétsi jistotu.(...) ...snazili jsme se
systéemové nastavit fungovani mldadeze tak, aby nebylo zavislé na osobé vedouciho, ale aby
zakladni mechanismy fungovaly dal a aby mladez samu sebe zabezpecila tak, aby celé
oddeleni bylo viceméné zivotaschopné. Proto je nezbytné vychovat dostatek lidi, kteri budou
schopni fungovat, rozvijet své dary a kteri budou ve fungovani duveryhodni. Neseme
zodpovednost, a tohle byl zpiisob, jak mit veci pod kontrolou a zaroven to pustit dal. *

V pribehu ziskavani odpovédi na otazku ohledné piinosti a negativ mentorského
doprovazeni se u ucastnikli vyzkumu objevovaly vlastné odpovédi na to, zda se tyto zaméry

podafilo naplnit. Viibec nejvice byl zminovan (vSemi mentory a vétSinou lektorl) ptinos
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v podobé vychovy a rozveje lektortu. Lektor 3 k tomu tekl: ,, Naucil jsem se mnoho, prace s
mladezi a zpétna vazba od mentorit i od zbytku tymu mi dala asi nejtvrdsi a také nejvzdacnéjsi
zkuSenosti. ““ Mentor 2 se vyjadfil takto: ,,Z odstupu doby vnimam, Ze to byl genialni tah pro
vychovu novych vedoucich, protoze si mohli primo v praxi a hned osvojit dovednosti, které od
nas postupné ziskavaji. A diky tomu mohou vedouci osobnostné i profesné rust. “ Mentorka 3
uvedla o lektorech: ,,Videéla jsem, jak se lidé posouvaji, jak se vyviji jejich pristup a zpiisob
mysleni. “ Podobné odpovédi se objevovaly i u dalSich ucastnikti. Lektoii pfitom obvykle
mluvili o svém rozvoji jako o prvnim a hlavnim pfinosu, mentofi vice vnimali jako podstatné

1 pfinosy pro program. Z ,prinosii pro program® bylo primarn¢ zmiflovano systémové

vedeni programu (vSemi mentory a mensi casti lektor), pfinos v podob¢ predani
zodpovédnosti pojmenovali jen Ucastnici z fad mentord. Mentor 2 napt. shrnul pfinosy pro
program takto: ,,Pro cely program Vytax byl mentoring velmi prinosny v tom, Ze systém
prirozené generuje nové viidce s novym ,,drivem*, novymi ndapady a vylepsenimi jiz delsi
dobu funkcniho systéemu. *

V ramci kategorie ,,prinosii pro lektory“ vSichni aktéfi casto uvadéli i1 pfinosy

v oblasti vzdjemnych vztahli a podpory lektori. Napi. mentorka 3 tuto oblast pfinost
popsala takto: ,,...vytvari bezpecny prostor, kde neni Spatne délat chyby, kde mohu dostat
konstruktivni zpétnou vazbu a ucit se a kde vim, Ze na véci nejsem sama a nékdo mi miize
néjak pomoci“. Lektofi akcentovali podporu spojenou s bezpe€im, kterou jim piitomnost
mentorl poskytovala. Lektorka 4 uvedla: ,,Mentori byli bezpecim, Stitem, mistem, kam jsem se
mohla obratit s dotazy pro radu nebo pro zpétnou vazbu.“ Kazdy z aktérii piirozené
popisoval zejména ty oblasti pfinost mentorského doprovazeni, jeZ odpovidaly na jeho
potteby. Tuto tendenci sami ucastnici vyzkumu nékolikrat reflektovali. Faktem ziistava, ze
nejvyznamnéj§im piinosem v o€ich celé skupiny dotazovanych byl rozvej a vychova
lektori. Skupina lektorti ho uvadéla na prvnim misté. Skupina mentorli ocefiovala priméarné
systémovy zpusob vedeni, ktery zacal v souvislosti s mentoringem fungovat.

Zminovana negativa mentorského doprovazeni umoznila jejich kategorizaci

oznacenou ,.negativa pro vztahy mezi aktéry*“. Vsechna uvadéné negativa néjak souvisela

se vzajemnymi vztahy a s rizikem negativniho dopadu mentorského doprovazeni pravé na
tuto oblast. Téméf vSichni Ucastnici vyzkumu mluvili o riziku prekracovani hranic ve
vztahu, nadpolovicni vétSina dotazovanych se vyjadfila v tom smyslu, ze se toto riziko
v n¢jaké podobé naplnilo. Prekracovani hranic ucastnici chapali ve vyznamu, kdy mentofi

prekrocili néjaké hranice u lektorti, ale i naopak. Konkrétné bylo uvadéno piebirani
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vzajemnych zodpovédnosti (ze strany lektorti i mentoril), obé skupiny vnimaly né&jakou
podobu manipulace (napi. natlak ze strany mentori nebo manipulaci pocity ze strany lektort1),
zminovana byla nevyjasnéna ocekavani, nedislednost v nastavovani hranic. Ilustrujeme to na
slovech lektorky 7: ,, ...zpétné mi ty kroky prijdou hrozné maly, manipulativni, tlaceny nekam,
nektery se mi treba uplné nelibily, nekdy bych rekla, Ze jsem se nerozvinula, ale spis podlehla
natlaku. *“ Lektor 6 uvedl: ,, ...kvali tomu vztahu, co jsme méli, se podle mé nebal mé do toho
tlacit, mélo to negativni dopad. “ Krom¢ negativa rizika prekracovani hranic se objevilo ze
strany mentord i negativum v podob¢ ukonceni spoluprace. Mentor 2 k tomu fekl: ,, ...s
lektory jsme nenasli vidycky stejnou ve¢ — kdyz Ipéli na svych postupech a nebyli ochotni
uznat svou chybu a Ipéli na své bezchybnosti — s nékterymi jsme museli ukoncit spolupraci,
coz bylo zklamani nejen pro lektory, ale i pro mentory.“ 1 toto negativum jsme zatadili do

kategorie ,negativa pro vztahy mezi aktéry“, protoze ukonceni spoluprace bylo podle

ucastnikit vyzkumu spojeno s negativnimi emocemi z obou stran, ty pak mohly vzijemné
vztahy poskodit a bylo tfeba je zpracovat a vykomunikovat. Ve vztahu k uvedenym
negativim naznacuji jednotlivi aktéfi i cesty, kudy dal, aby se jejich vyskytu dalo do
budoucna ptedchézet. Tyto podnéty uvedeme v zévéru vykladu.

Jadro prace i vyzkumu zkouma rozvoj lektora, jenz je skrze mentorské doprovazeni
uskutecniovan. Oblast mapovana druhou vyzkumnou otdzkou zahrnuje konkrétni rozvijené

kompetence lektora. Nejprve si pfedstavme kategorii j,rozvijené odborné kompetence

lektora®. Uplné vsichni ucastnici vyzkumu kladli diraz na rozvijené dovednosti v socilni
oblasti. Nejcastéji byla uvadéna spoluprace, a to ze strany lektorti i mentort. Mentor 1 v té
souvislosti tekl: ,,...myslim si, Ze mentoring naucil lektory spolupracovat. Domnivam se, Ze to
Jje nejvetsi slabina dnesnich mladych lidi, Ze jsou to individualisti a neumi spolupracovat. To
byla asi nejvetsi prace, kterd zacala Vytaxem.“ Lektor 1 uvedl: ,, Zcela klicova pro mé byla
prdce v tymu, kde clovek musi odhodit veskeré masky a maximalné tahnout za jeden provaz. “
Lektorka 4 se ke spolupréaci vyjadiila takto: ,, Naucila jsem se, Ze je dobre, kdyz je tym
vyvazeny a jsou v nem rozdilni lidé, kteri se vzajemné dopliuji. “ Druha socialni dovednost
v poradi je co do poctu zminek komunikace, jiz zdiraziiovali jako rozvijenou primarné
lektofi. Stoji za zminku, Ze mentor 1 k otdzce spoluprace a komunikace dodal, ze jde o
nejpodstatnéj$i kompetence, ale jsou také zaroven nejveétsi slabinou. ,,Myslim si, Ze v tom jsou
asi nejvetsi slabiny. Ve schopnosti komunikovat a spolupracovat.*“ Skupina lektorti zminovala
jesté zvladani krizovych situaci a vnimavost vici skuping ti€astnikii 1 vici lektorskému tymu.

Lektor 6 k tomu tekl: ,, ...naucil jsem se rozpoznat dobré reseni krizové situace, skupinové v
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dané chvili, aby to v tu chvili bylo vyresené v ramci skupiny ucastnikit co nejlépe. *“ Lektorka 7
uvedla o vnimavosti vici skuping: ,, ...naucili me, jak poznat, kdo ve skupiné chce pri diskuzi
jeste mluvit, kdo se osiva, koho se to silne dotykad, koho by bylo dobry potom se na néco
zeptat, zajit za nim, v tom mi to otevielo oci, to jsme driv neresila.“ Dalsi hojné lektory
zminovanou skupinou odbornych kompetenci jsou organizaéni a manaZerské dovednosti.
Jednd se zejména o kompetence souvisejici s vedenim tymu, pldnovanim, oddélovanim
ukolovych a vztahovych zalezitosti, dislednosti, dodrzovanim c¢asti atd. Lektor 2 k tomu
dodal: ,,...mohl jsem dostat zpétnou vazbu na muj leadership, na organizaci, pripravu. Také
celkové na fungovani pracovniho tymu jako takového.” Neméné dulezitou lektory
zminovanou skupinou odbornych kompetenci je vyuZivani vhodnych metod, forem a
pristupti. Dle vlastnich slov se lektofi naucili hlavné vybirat metody vhodné pro cilovou
skupinu mladeze, ale také se naucili znat a aplikovat metodu zazitkové pedagogiky.
Specificky uvadéli, ze se posunuli v oblasti pfipravy her ¢i v uméni vést reflexi. Lektorka 7
uvedla: ,, Mé napada jesté zazitkovka, ze jsem se naucila ty principy, vidéla zpiisoby, formy a
metody, jak se to da délat a to se mi vrylo do paméti a ted mi to v Zivoté automaticky
lektofi. Jde o znalost témat aktualnich pro mladeZz. Lektofi upfesiuji, Ze tuto znalost

rozvijeli Cetbou, praci se zdroji i skrze hlubsi osobni porozumeéni tématim.

Kategorie ,rozvijené osobnostni kompetence lektora obsahuje také jednu skupinu

kompetenci, jez byla popsana Upln¢€ vSemi Gcastniky vyzkumu. Tuto skupinu jsme oznacili
koédem stavani se zralou osobnosti. Mame tim na mysli praci na sobé, rozvoj, ziskavani
psychické stability. V této oblasti ptevladaly zminky o zodpovédnosti, zejména ze strany
mentort, ¢asto byla zmiflovana obéma skupinami aktérli i prace na sobé jako ochota se ménit
k lepSimu a néco pro to délat. Napt. mentor 1 tekl: ,, ...predevsim jsme se snaZzili, aby lidi
zacali byt aktivni a prevzali zodpovédnost ve svych oblastech. To si myslim, zZe se povedlo a za
tu dobu, co mentoring funguje, tak vsichni lektori postoupili o velky kus dal.” Sami lektofi
jeste hovotili o rozvoji svého potencialu, ziskdvani psychické stability a vyrovnavani se se
selhanim. Druhou nejvice zminovanou rozvijenou osobnostni kompetenci lektora je osobni
sebereflexe. Minime tim byt otevieny zamysleni se nad sebou samym a pfijimat zpétnou
vazbu. Jak uvedla lektorka 9: ,,Pomohlo mi to redlnéji, tedy pokornéji, ale také sebevédoméji,
videét samu sebe. “ To se lektoriim diky mentorskému doprovazeni dafilo lépe z pohledu vSech
mentorl, ale i nadpolovi¢ni vétSiny lektori. Skupina lektorti jesté hojné zminovala rozvoj

vlastni vnimavosti. Rozvadéli to jako lepsi rozpoznavani potfeb jednotliveli, umeéni vycitit,
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kdy je zapottebi byt tvrdsi, a kdy naopak laskavéjsi. Objevila se 1 zminka o lep$i vnimavosti
vici sobé samému a svym potiebam. Nekolik lektorti akcentovalo jesté rozvoj v oblasti
autenticity — mluvili o schopnosti byt lidsti, svobodnéjsi, ,,svi“. Slovy lektorky 4: ,,...je
potieba si to predelat tak, aby mi to bylo viastni a zaroven to neslo stejnou informaci — a tim
jsem byla schopnd predat to ucastnikum s vasni, ne z povinnosti.“ Posledni zminéna
osobnostni kompetence je vztah s Bohem. Tietina lektori zaznamenala redlnou pozitivni
zménu v tomto vztahu diky mentorskému doprovazeni. Jejim konkrétnim projevem bylo napf.
odevzdavani se Bohu v ramci realizace programu.

Vime uz tedy, jaké kompetence byly u lektorG diky mentorskému doprovazeni
rozvijeny. Dal§im smysluplny postup vidime v odhaleni, jak a pro¢ k rozvoji doslo. Tieti
vyzkumna otdzka proto zkouma funkéni a nefunkéni stranky mentorského doprovéazeni o¢ima
aktér, ale snazi se pojmenovat i jednotlivé faktory efektivity mentorského doprovazeni.

Aktéry Siroce popisovanou oblast toho, co fungovalo, jsme rozdélili do dvou kategorii,

znichz prvni se zaméfuje na ,funkéni stranky mentorského vztahu“. Tim myslime
vSechny charakteristiky mentorského vztahu, které mentofi a lektofi popisuji jako fungujici,
tedy pozitivné podnécujici rozvoj lektora. Na nadpoloviéni vétSin€é z nize uvedenych
charakteristik se shodli téméf vSichni ucastnici vyzkumu. Prvni uvadéna funkéni stranka
mentorského vztahu podle vSech mentorli a vétSiny lektorti je otevifenost a autenticita.
Lektorka 7 fekla v té souvislosti o mentorech: ,, ...byli chybujici a bylo to vidét, neskryvali to,
uméli to priznat, omluvit se, nehrdli si na dokonaly prede mnou, to mi pomohlo, prijimat, Ze
Jsou to taky lidi a ne dokonali bohové. Z st mentort i lektorti zaznivalo, Ze oboustranna
otevienost byla nutnym zakladem mentorského vztahu, a to zejména pokud byla spojena
s lidskosti a autenticitou, opét u obou stran. Mentor 2 popsal jako dillezité ve vztahu s lektory
,, ...bYt jako mentor transparentni ve svych motivech, hovorit o svych vyhrach i prohrach.
Podle lektorky 9: ,,...na tom vztahu fungovalo, kdyz jsme mohli byt sami sebou, na nic si
nehrat. Ja jsem clovek, ty jsi clovek, tak néjak. A miizem se navzdajem uplné otevrit, a ten vztah

13

to presto nenarusi.* Dal$i podstatnou funkcni strankou mentorského vztahu je sebereflexe,
opét podle vSech mentort a vétSiny lektori. Jde o schopnost piijmout zpétnou vazbu, ochotu
zodpovidat si ve vztahu i nepfijemné otdzky i odvahu podivat se pravdivé sam na sebe
prostiednictvim introspekce. Podle mentorky 3 Slo o to ,...poznat sam sebe takového, jaky
jsem, prijmout se a pocitat s tim pri spoluprdci a ve vztazich.” O vlastnim rozvoji v té
souvislosti mluvil mentor 4: ,, Samoziejmé mné to pomohlo s bojem se svymi nedostatky a

3

hrozbami, s hodnotovym Zebrickem, s vlastnimi vyzvami a zapasy, které si dlouhodobée vedu.
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Funkéni stranka mentorského vztahu, jez byla akcentovéna hlavné lektory, je divéra. Jedna
se 0 vzajemnou divéeru ve vztahu, ale 1 o divéryhodnost mentora pro lektory. Pro lektory byla
podstatna 1 diivéra, kterou v n¢ méli mentoii. Slovy lektora 8: ,,...Ze mi byla dana duvera, ze
na to v jejich ocich mam.* Za funk¢ni oznacili vzajemnou davéru i dva z mentord. Mentor 1
k davére tekl: ,, Tak jako v jakémkoli jiném vztahu, je naprosty zaklad divera. Mentor musi
byt schopny ditvérovat tomu tymu, ze mu naslouchaji, ze ho berou vazne, ze jim jde o vec.
Naprosto totéz, lektor musi ditvérovat mentorovi, ze rozumi své veci, zZe je bere vazné, Ze jim
veri, Ze jim fika vSechno. Podle poloviny lektorti a jednoho mentora fungovala dobie také
komunikace. Lektor 4 uvedl: ,, Dobre fungovaly vztahy a diky tomu i komunikace.“ Mentor 1
oznacil komunikaci na jednu ze zékladnich vztahovych dovednosti: ,, Hrozné diilezité je
zvlddani  zdkladnich vztahovych dovednosti. Schopnost konstruktivni  komunikace,
spoluprace. “ Na tu navazuje dals$i funkéni stranka vztahu, a to hranice. Funkénost zdravé,
svobodné a partnersky nastavenych hranic pojmenovali mentofi i lektofi. Mentor 2 fekl k
hranicim: ,, ...diilezité bylo davat svobodu ve vztazich i spolupracovat pri zachovani predem
nastavenych hranic.” Lektor 6 se vyjadfil k jasn€é nastavenym pravidlim: ,, Nastaveni
pravidel jsem vnimal jako diilezité, pro meé byla dulezitd informace, Ze pokud néco pokazim,
ponesou zodpovednost oni, nebo ja.* Jako funkéni stranku vztahu oznacili mentofi i ochotu
lektort rist. Mentor 2 to shrnul: ,, Lidé rostli, kdyz chtéli rust. Pak byli schopni unést své
prohry, tapani, zklamani... *“ Stejnou funkéni stranku vztahu zminil i jeden lektor, ten ji oviem
ocenil naopak u mentorti. Nekolik lektorh povaZzovalo za hlavni funkéni stranku vztahu
vzijemnou lasku a dctu mezi mentorem a lektorem. To se projevovalo dle Ucastnika
vyzkumu napt. v soundlezitosti ¢i v oboustranném pftijeti. Lektor 2 dodal ke vzajemné lasce:
wDuleZitou stranku je pro mé védomi, Ze mé ti lidé maji radi a nedadvaji zpétnou vazbu proto,
aby ponizZovali, ale za ucelem spolecného ristu.” Tim se dostavame k posledni vicekrat
zminénou strankou mentorského vztahu, jez fungovala. Jednd se o spolecny cil. Mentoii 1
lektofi uvedli, Ze mohlo jit o cil v oblasti rozvoje lektora, nebo 1 o cil souvisejici
s programem. Lektorka 9 vidé€la ze strany mentorti jako klicové: ,,Ze jim jde jako ndam o
spolecnou véc — néco nového ucastniky naucit, povzbudit je, motivovat, vest.

Pro uplny obrazek o tom, co pii mentorském doprovazeni dobie fungovalo, si

pfedstavime jesté kategorii ,funkéni metody a formy mentorského doprovazeni®“. V této

kategorii lze identifikovat tfi nejCastéjSi a nejvice akcentované formy, a to: otevienou
komunikaci, pozitivni motivaci a reflexi. Shodovali se na nich vSichni mentofi a vzdy i vice

neZ polovina lektorti. Casto byly tyto formy uvadény dohromady (napf. oteviend, pravdiva

81



komunikace, ktera je ale spojena s pozitivni motivaci a pochvalou ze strany mentora). Mentor
1 uvedl: ,, Velmi dobre fungovalo predavani zkuSenosti, pozitivni motivace, pozitivni zpétna
vazba. Mentor 2 doplnil, ze dulezitd byla ,,...naprosta predem domluvend otevienost v
prijemném i neprijemném... " Reflexe (jako zpétna vazba mentorti pro lektory a lektorské
tymy) fungovala podle lektorti i mentori zejména tehdy, pokud byla spojena s pozitivni
motivaci a byla naprosto oteviend. Mentor 1 ftekl kreflexi ze strany mentord toto:
“...fungovalo poskytovat zpétnou vazbu a poskytovat ji pokud mozno naprosto pravdivé a
vyvazene. Jak individualne, tak skupinové. Prosté v co nejsirsi mire poskytovat zpétnou vazbu
na veskery procesy, které probihaji a na veskerou vztahovou dynamiku, ktera probihd.*
Vsechny tii zptisoby se tedy prolinaly, vzajemn¢ dopliiovaly a tvofily dohromady zaklad toho,
co fungovalo a neslo ovoce. Velmi dobfe podle vSech mentori a necelé poloviny lektorti
fungovalo i1 partnerské rozdéleni roli, tedy jasné a rovnocenné urceni zodpovédnosti
jednotlivych lektort. Stejné tak fungovalo partnerstvi mezi lektory a mentory. Jak tekl lektor
5:,,Pomdhalo to, Ze mentor neni nadiizeny, ale partner. Clovék, ktery déla chyby stejné jako
ja a miizu ho vnimat prinosné pro svou vécnou cast.“ Mentor 4 se vyjadiil v podobném
duchu: ,,Partnersky pristup, aby sdéleni pozorovani supervizora nebyla danost, ale prileZitost
pro hledani, komunikaci jak vylepsit spolecnou stavbu. Aby role, v kterych fungujeme, nebyly
prekazkou pro pratelstvi a jeho rist.” Efektivni byl 1 skupinovy mentoring, tedy
mentorovani celé skupiny lektorti soucasné. Skupinovy mentoring podle lektord fungoval
konkrétné¢ na pfipravnych vikendech nebo pfi tymovych poradach. V té souvislosti byly
nekterymi lektory zduiraznovany skupinové reflexe. Lektor 8 uvedl: ,, Ta reflexe ve skupiné
byla vic na profesionalni urovni.“ Funkéni bylo podle celého jednoho z lektorskych tymut
projit spole¢nou sebereflexi hned, zacerstva. Lektorka 7 v té véci uvedla: ,, ...idedlné na té
spolecné porade hned po aktivite, to bylo super, vlastné u vSech mentoru jsem méla zkusenost
s tim, ze lip se mi prijimala zpétna vazba od nich ve skupiné. V navaznosti na to dodejme, Ze
pro vétsinu lektord a dva mentory bylo uzitecné uceni se akci — tzn. napt. uceni se diky
krizovym situacim skrze prozitek vlastnich selhéni a pouceni z chyb a uceni se z vyzev, které
lektoti museli ptfekonavat. Dle slov mentora 4: ,,...zkusili si role a vyzvy, na které by si
netroufli nebo ke kterym by se ani nedostali a naucili se nové veci a nasledné je hned ucili
dalsi. * Své misto mélo v této oblasti 1 socidlni uceni se skrze vzory (mentory) ptimo v akci.
Lektor 8 tekl o mentorech: ,, Vidél jsem, Ze to, co délaji, funguje, tim padem tam byla ta
ditvera a byl jsem ochotny to delat podle nich.” Na uceni se akci navazuje posledni castéji

zminovany funkéni prvek mentorského doprovazeni, kterym je odbornost a profesionalita
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mentorid. Ta mohla mit formu predévani vlastnich zkusenosti nebo profesionalnich pohledi
na véc. Patii k tomu podle lektort i kvalitné pfipravené odborné materialy.

Z toho, co naopak ucastnici vyzkumu povazovali za ,,nefunkcni oblasti

mentorského doprovazeni“, vystupuje do poptedi zpétna vazba zasahujici do osobni

roviny. Lektorka 7 k tomu tekla: ,, Kdyz jsme byli jeden na jednoho, tak to hodnée zasahovalo
do osobni roviny, hodné hodnotili, jaka jsem ja a co je na tom dobre a spatné.* Lektor 4 to
shrnul takto: ,,Negativni je vse, co pocina nevyzadanou radou a hodnocenim lidskosti,
osobnosti oproti vykonu. Otézka nevyzaddané zpétna vazby se objevila mimo jiné pfi
ohniskové diskuzi s tymem lektorti a stala se horkym tématem debaty. Bylo znat, Ze pro
lektory jde o tematiku stdle emocné zabarvenou a zivou. Dal§i prvek nefunkénosti byla
Spatna komunikace. Lektoti dopliuji v této souvislosti svou Spatnou informovanost, mentofi
hovoii o nedislednosti ze své strany. Ob¢ skupiny zminuji nevykomunikované vzajemné
hranice. Lektor 3 shrnuje: ,, Pokud se néco nepovedlo s prateli, kteri mi delali mentory, tak to
bylo vetsinou z ditvodu Spatnych informaci, nebo pod tlakem emoci.” Mentor 4 oznacil za
nefunkéni: ,, ...osobni ublizenosti, nekomunikaci, apod.* Jesté¢ jedna podoba zpétné vazby
mentord lektoriim se lektorim zdala nefunkéni, a to pisemna zpétna vazba. Zejména tehdy,
kdy mohla byt misto ni zpétna vazba osobni, ale z n¢jakého dlivodu ji nahradila napft. e-
mailova komunikace nebo dopis. Slovy lektora 2: ,, Poté davali zpétnou vazbu napriklad e-
mailem nebo telefonicky, coz ale nebyl ten nejlepsi zpiisob. Nejlepsi je podle mého ,,z oka do
oka“. Lektor 6 vidél jako problematické hledisko formy i Casu: ,, ...jd jsem ten clovek, co to
treba za mésic v psané formé pro mé byla spis fakta a uz to nemélo takovy prinos jako osobné
vitu chvili.“ Cast lektord vyhodnotila jako kontraproduktivni zpétnou vazbu od mentori
lektorim formou osobniho dopisu v zavéru programu. Lektorka 7 se vyjadfila jednoznacné:
,, Urcite bych vynechala ten dopis na konci nebo bych ho uplné zménila, to bylo cely Spatné, ta
forma a i ten obsah. Mentofi i lektofi zmifuji jesté jednu nefunkéni oblast, a to stereotypy
vedeni. Kupodivu jde naptiklad o pozitivni stereotypy ze strany mentorti. Lektofi popisuji
situaci, kdy mentofi méli tak vysoka ofekavani od jednoho tymu, ze je to vedlo k urcité
zaslepenosti. Neékteti mentofi u sebe reflektuji stereotypizaci zpisobu vedeni skupin, jez jim
zabranila vidét, co by potfeboval aktudlni tym lektord. Mentor 4 zmifuje jeste¢ Upln€ jinou
oblast stereotypii, ktera mohla byt pro rozvoj omezujici. ,, V mém pripadé je to i veékovy rozdil,
ktery se miize stat prekazkou a zdi, protoZe se lektori nezbavi stereotypu, které maji ke

‘

starsim.
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Uz v rdmci vyctu funkénich a nefunkénich prvk mentorského doprovézeni se
objevovaly naznaky toho, pro¢ néco fungovalo a néco naopak. Vyzkumné Setfeni odhalilo

jednotlivé . faktory efektivity mentorského doprovazeni®, které¢ si nyni predstavime.

Prvnim a nejvice uvadénym faktorem je mira ochoty ucit se od druhych. Obecné vzato,
podle toho, do jaké miry byli ucastnici mentorského doprovazeni otevieni jinym pohledim a
ochotni sami sebe ménit, do takové miry se rozvijeli navzajem. Mentorka 3 k tomu fekla:
., ...jako diileZitou vnimam snahu a ochotu komunikovat na obou strandach, pokoru, a ochotu
ucit se od druhych, chtit na sobé pracovat. “ Druhym faktorem efektivity je mira psychické
stability lektori. Na tomto faktoru se shodli mentofi, ale v rdmci sebereflexe i vice nez
polovina lektord. Podle nich rozvoji branila nedostate¢nd sebehodnota lektorti, neschopnost
zpracovat emoce, vztahovacnost. To se projevovalo ve vzdorovitém postoji, jenz nckdy
vyustil v bezvysledny konflikt. Pohled mentort by se dal shrnout komentaiem mentora 1: ,, 7i
lidé to brali uz jako utok na svoji osobni integritu, svoji osobnost. Takze to nebylo prijato. “
Rozvoji lektorti skrze mentoring naopak pomahala jejich psychicka stabilita, ukotvenost,
ur¢ity odstup a pokora. O tom mluvi napt. lektorka 5: , Naucila jsem se, Ze kdyz néco
nezvladnu, v nécem selzu, nevypovida to o moji hodnoté a supervizori mé maji porad stejné
radi. Je diilezité se z toho poucit a pristé to udélat jinak, ne se v tom zacyklit. “ Kontroverznim
faktorem efektivity je téma oddéleni osobni a profesionalni roviny mentorského
doprovazeni. Toto téma bylo hojné diskutovano zejména v ohniskové skupiné tymu lektorti.
VétSina vSech lektort vidi jako pozitivni (aZ pro vlastni rozvoj nezbytné) tyto dvé roviny
odd¢lovat. Jsou ale i taci, pro néz jedno bez druhého nemtize dost dobie byt. Uved'me
pohledy obou nazorovych skupin. Lektorka 7 tekla: ,, ...jako mentori pravo na zpétnou vazbu
méli, ale ne na osobni roviné, to bylo zasazeni do soukromi.“ A doplnila: ,, Najednou jsme
narazili na néco, jako kdyby zacali mé mentorovat v mém osobnim Zivoté — a to mi bylo
neprijemné. “ Lektor 8 uvedl vlastni pfiklad pro pochopeni: ,, Kdyz reknou: Jsi dobry clovek,
ale vykon byl blby. Na co mi je, Ze jsem dobry clovek, oproti tomu, Ze néco délam blbé. Stacilo
by zustat v profesiondlni roviné — délas to blbé, delej to jinak. “ Lektor 4 uvedl: ,, Pripoustel
bych spise vetsi rezervovanost, kterd uci, nedotyka se.“ V ramci opacného nazorového spektra
se vyjadiil napt. lektor 6: ,,...pomahalo mi, ze tam pro mé osobné byl jako podpora, ne jako
mentor, ale jako osoba, diky tomu vztahu, ktery mame, bylo na skodu, kdyby tam ten osobni
vztah i v ramci odborného mentoringu nebyl.” Vyvazeny pohled v té¢ véci nabidl lektor 2:

~Myslim si, Ze je velmi podstatné ve vztahu lektor/mentor dat osobni rovinu stranou a ucit se,
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Ze to neni kritika mé osoby, mé hodnoty, ale zpétna vazba za ucelem zlepSeni predavaného,
zlepseni dovednosti a schopnosti.

Nespornym faktorem efektivity je z pohledu nékterych lektori i mentort kvalita
mentorského vztahu. SpiSe byl zmiflovan negativni potencidl tohoto faktoru. Napiiklad
v souvislosti s tim, ze kde neni ve vztahu vzdjemna divéra a vztah, nefunguje nic (tento nazor
sdileli mentofi i lektofi). Poslednim faktorem efektivity mentorského doprovazeni je lektory
vnimana odbornost mentori. Pokud lektofi vnimali, Ze mentofi jsou opravdu zkuSenymi
odborniky ve svych oborech, kteii uz maji néco za sebou, byli ochotni jim vice naslouchat a
pfijimat jejich metody. Lektor 2 pouzil tento popis: ,,Funkcni je i viditelna profesionalita a
predchozi zkusenost. Kdyz vim, Ze ti lidé jiz maji néco za sebou, nejen v zivote, ale i profesne,
mohu si jich vazit a jejich zpétnad vazba je pak pro mé o to cennéjsi. *“ Pro nékteré lektory hralo
roli to, jestli prokazovali mentofi svou odbornost sdilenim zdroji pfedavanych informaci.
K nim patiila lektorka 7, jez tekla: ,, Mél zdroje a daval je k dispozici, diky tomu jsem védela,
odkud cerpa a mohla jsem se na to sama podivat a pro mé potom bylo lehci tém informacim
duverovat, prisly mi vic ovérené.

Ucastnici vyzkumu se vyjadiovali i k tomu, co by bylo v jejich o&ich dobré pti dalsi
praxi zménit, a co naopak zachovat. Uved'me alespon stru¢né shrnuti nejcastéjsSich namétu.
V souvislosti s tim, co vylepsit, se zejména ze strany mentord objevoval nejcastéji pozadavek
na vytvofeni jednotné koncepce mentorského doprovdzeni a zpracovani metodickych
podkladii programu. Mentorka 3 to okomentovala: ,,Bylo by dobré pracovat koncepcnéji co
do obsahu mentoringu a moznd také pripravit néjakou metodiku pro praci na programu
Vytax, ktera by byla voditkem jak pro cleny tymu, tak pro mentory.” Mentor 1 ptidal svij
nazor v této podob¢: ,, Bylo by dobré trochu vice metodicky podchytit piisobeni mentora. Aby
preci jen, kdyz uz je nékdo mentor, existoval nejaky standard, co by v kazdém pripade mel
udelat, jak by se mel chovat, tak, aby byly mensi vykyvy. Smérovat k profesionalizaci.” U
lektorii se obCas objevoval pozadavek na vice projevll pozitivni motivace ze strany mentort.
Lektorka 7 uvedla: ,, Potiebovala bych vic pochvaly, jsem ten clovéek, Ze ¢im mé vic clovek
chvali, tim delam veci lip, takze zamerit se na pochvalu a projevit mi vic duvery, dovolit mi
byt vic kreativni a tvurci.“ Nejistota zaznivala pii zminkach o dvojakosti roli mentort, kteti
byli zaroven vedoucimi programu. Lektorka 7 uvazovala takto: ,,...kombinace téch roli byla
tezka, tviirce materidalu, vedouci projektu, mentor, spervizor, miij osobni pastor, kamarad, jak
to na mé mohlo pusobit? Nevim, jak to udeélat jinak, prijde mi to jako velky riziko a velka

otazka, mozna si tohle uvédomit a zhodnotit to riziko, co to mohlo prinést a co to mohlo
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zhorsit.** Z toho, co by mélo zlstat zachovano, byly akcentovany dobré vztahy, supervize
mentorti a mentorské doprovazeni jako takové. K supervizi mentort se vyjadfil mentor 1:
., Pokud je dobre fungujici procesni a vztahova supervize v tymu, tak i kdyz ti lidé nejsou
uplné nejdokonalejsi, tak to neskutecne dobre dopini jejich slabiny. Hrozné moc to posune
vSe, co se deje, dopredu. “ Ke vzajemnym vztahtim v tymu lektori a mentorti promluvil napf.
lektor 2: ,,Rozhodné bych zachoval nadstandardni vztahy v tomto tymu, protoze byla opravdu
radost se setkavat, planovat a realizovat vikendy. Myslim si, Ze se z nekterych stali pratelé na
cely Zivot. “ Mentorské doprovazeni lektorti by v néjaké podobé¢ pii programu Vytax zachovali
vSichni mentofi i vétsina lektorti. Lektor 3 shrnul cely rozhovor slovy: ,,Myslim, Ze se je to
nastavené velmi dobre a neni tieba nic zasadniho ménit. Cely koncept se mi libi a myslim, Ze

nese své ovoce a Buth se k tomu priklani.

5.2 Zavéreéné shrnuti a zodpovézeni hlavni vyzkumné otazky

VSichni ucastnici vyzkumu se shodli na jednoznacném ptfinosu mentorského
doprovazeni pro rozvoj lektort. StéZejni bylo v pribéhu mentorského doprovazeni intenzivni
rozvijeni dovednosti v socialni oblasti (spoluprace, komunikace, zvladani krizi). Dafilo se to
zejména skrze skupinovy mentoring a prozitek spoluprace v akci v rdmci tymu i se skupinou
ucastnikli. V osobnostni roviné bylo vyznamne, Ze se lektofi v ramci prace na sob¢ stavali
zralymi osobnostmi a dle nékterych mentori v tom udélali uplné vSichni lektofi obrovsky
krok kupfedu. Dafilo se to zejména prostfednictvim poctivé sebereflexe a diky ochoté se ucit
a rozvijet. Sebereflexe a reflexe byla u mentorti i lektori asto skloiovanym pojmem a ve
vSech rovinach mentorského doprovazeni hrala vyznamnou roli. Zejména skrze sebereflexi
probihal rozvoj jedinct. Diky skupinové reflexi se dafilo ucit se spolupraci v tymu a posouvat
se spolecné. Funkéni byla z obou stran jednoznaéné také naprosta otevienost a autenticita — v
mentorském vztahu i v rdmci volenych metod mentorského doprovéazeni. Klicovou roli pro
mentorsky vztah 1 pro efektivni doprovéazeni hrala oboustranna dtivéra.

Mentofi ovlivilovali pozitivné rozvoj lektori zejména svou lidskosti a otevienosti,
schopnosti sebereflexe, diivérou v lektory a jasnou, partnerskou komunikaci. Z metod a
forem, jez pouzivali, fungovaly ty, které byly spojeny s pozitivni motivaci — s pochvalou,
ocenénim, pééi o lektory. Casné, osobni a nejlépe skupinové reflexe mély mnohem lepsi efekt
nez pisemna zpétna vazba nebo nevyzadana zpétnd vazba zasahujici do osobni roviny. Velmi

efektivnim prvkem mentorského doprovazeni bylo uceni se akci. Rozvoj lektori podnécovaly
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ze strany mentorll i projevy partnerstvi, rovnocennosti, dobré vymezeni hranic, roli a
zodpovédnosti. Vyplatilo se akcentovat u sebe ochotu ucit se od druhych, a to u lektort i
mentorti. U lektori vliv mentorského doprovazeni hodné umociiovala a n¢kdy dokonce
podnécovala zékladni mira jejich psychické stability.

Riziko mentorského doprovazeni vii€i rozvoji lektort spocivalo v ptekracovani hranic
ve vztahu. Lektofi i mentofi v té souvislosti vyhodnotili jako rizikovou zejména zpétnou
vazbu zasahujici do osobni roviny nebo nevyzadanou kritiku. Konflikty a rozdilné pohledy
v ramci mentorského doprovazeni nékdy vedly az k ukonceni spoluprace. Kontroverzni se
ukdzala byt otdzka odd¢leni osobni a profesionalni roviny v rdmci mentorského doprovazeni.
Vétsina lektort vidi jako dobré osobni a profesionalni rovinu zdsadné odd¢lit, nékteti lektoti a
mentofi kladou diiraz spiSe na nutnost zmény pfistupu. Ta by méla spocivat v tom, zacit
vnimat osobni vztah jako potencidlné uziteny prvek mentoringu, jenz zéroven nejde od
profesionalniho pfistupu nikdy tpIné oddélit. Reseni by mohlo spo¢ivat v disledngjsim
nastavovani hranic z obou stran. Dale by feSenim mohlo byt védomé zahrnuti osobni roviny
vztahu do mentoringu, které by ovSem mélo byt spojeno se zralejSim zachdzenim s ni.
Vhodnou cestou by podle ti¢astnikli vyzkumu mohlo byt tuto rovinu oboustranné reflektovat v

ramci neustalé oteviené, partnerské komunikace.

5.3 Zavérecény piehled vysledka vyzkumu:

Co nejvice pozitivné ovlivnilo rozvoj lektorti pfi mentorském doprovazeni:

e Vzijemna otevienost, autenticita a oteviend, partnerska komunikace v mentorském
vztahu;

e Pozitivni motivace a podpora ze strany mentort;

o Reflexe a sebereflexe, zejména v osobni skupinové formé a skrze skupinovy
mentoring;

e Divéra, laska a tcta v ramci vzajemnych vztahi lektorti a mentor;

e Ochota lektort i mentorti ucit se od druhych;

e Uceni se akci;

e Oboustrann¢ nastavené hranice, dobré rozdeleni zodpovédnosti a roli;

e Psychicka stabilita lektori.
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Co nejvice negativné ovlivnilo rozvoj lektort pfi mentorském doprovézeni:

Ptekracovani hranic ve vztahu mentor-lektor a naopak, nejasné hranice ¢i rtzné
podoby manipulace z obou stran;

Zpétna vazba od mentord smérem k lektortiim zasahujici do osobni roviny;

Spatna komunikace na obou stranach;

Psychicka labilita lektort;

Faktory spojené se spojovanim osobni a profesionalni roviny mentorského

doprovazeni.

Diky mentorskému doprovazeni byly u lektord rozvijeny hlavné tyto oblasti:

Oblast socialnich dovednosti, zejména spoluprace, komunikace, zvladani krizi;

Zralost osobnosti a s ni spojend psychicka stabilita;

Osobni sebereflexe a vnimavost vii¢i sobé i okoli;

Organiza¢ni a manazerské dovednosti, napt. vedeni tymu, prace v tymu, dislednost,
zodpovédnost;

Vyuzivani metod, forem a pfistupit vhodnych pro praci s mladdezi, naptf. metody

zazitkové pedagogiky.
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6 Podklady pro praxi

Aby byla naSe vyzkumna zjisténi opravdovym piinosem pro dané prostiedi, nabizime
jesté struéné shrnuti konkrétnich doporuceni pro budouci praxi mentorského doprovéazeni
lektort programu Vytax. Vychdzime zejména z vysledkii vyzkumu, cast doporuceni ale

navazuje i na poznatky z teoretické ¢asti prace.

6.1 Doporuceni pro praxi mentorského doprovazeni lektorii programu Vytax:

e Zachovat mentorské doprovazeni jako takové.

e V mentorském vztahu stavét na vzijemné otevienosti, autenticité, partnerské

komunikaci a dobfe nastavenych hranicich.
e V mentorském vztahu oboustranné pecovat o vzajemnou ditvéru, lasku a tctu.
e Akcentovat lidskost a schopnost sebereflexe u mentort, ale i u lektort.
e Akcentovat pozitivni motivaci, podporu a péci ze strany mentoru.

e Posilit u mentort schopnost pozitivng, a pfitom jasné formulovat kritiku. Vyvarovat se

prilisné kritiky ¢i vyjadfovani zklaméani.
e Posilit u mentorti schopnost reagovat na potieby lektort.
e U lektord i mentort dbat na dobré rozdéleni zodpovédnosti a roli.
e U novych lektori a mentord vyhledavat ochotu se ucit od druhych.
e U mentorti i lektori zamezit jakékoliv cilené manipulaci.
e Vynechat nevyzadanou zpétnou vazbu od mentora, ktera zasahuje do osobni roviny.

e | nadédle vyuZzivat skupinového mentoringu a dal§ich skupinovych forem vcetné

skupinovych reflexi a sebereflexi.

e I nadale se ucit akci a co nejvice spolecné.
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e Vytvoftit jednotny koncept mentorského doprovazeni, nejlépe jako soucast systémové

metodiky programu Vytax.
e Pokracovat v procesni a vztahové tymové supervizi mentort.
e Vnést do procesu mentorského doprovazeni vice profesionality.

e Reflektovat dvojakost roli mentora (vedouci programu = zaroven mentor) a jeji vliv na

rozvoj lektort.

e Reflektovat otazku odd€leni osobni a profesionalni roviny v ramci mentorského

doprovazeni'?’.

e Vice dbat na rozvoj lektorGi v téchto kli¢ovych oblastech: znalost pedagogiky a
psychologie, specidlni znalosti a védomosti, znalost kiestanskych principt,, Bible,

umeéni pracovat s motivaci.
6.2 Podklad k vypracovani metodiky pro lektory cirkevnich socialné vychovnych
programi pro mladez

Druhé ¢ast podkladi pro praxi obsahuje shrnuti teoretickych poznatkii 2. kapitoly
prace, kter¢ mize slouzit jako podklad pro zpracovani metodiky cirkevnich socidlné

vychovnych programt pro mladez za ucelem rozvoje lektort.

Lektor cirkevni socialné vvchovné prace s mladezi a jeho rozvoj — shrnuti

Pro komplexni obrazek lektora cirkevni socidln€ vychovné prace s mladezi nabidneme
nejprve postupné shrnuti vSech perspektiv, kterymi jsme ve 2. kapitole prace na lektora
cirkevni socialné vychovné prace s mladezi nahlizeli. Poté nabidneme popis jednotlivych
klicovych pozadavkd, které jsou na néj pii dané ¢innost kladeny. Nejprve uvadime strucny
koncepéni popis cirkevni socidln€ vychovné prace s mladeZi ve volném case.

M¢lo by jit o vychovnou ¢innost dobrovolnou, mladymi lidmi svobodné volenou,
¢innost, kterd pfindsi radost, rozviji osobnost, ale dava i prilezitost k odpoc¢inku. Vychovné
aktivity by mély byt pro ucastniky zajimavé a pfitazlivé. Cirkevni socialn€é vychovna prace s

mladeZi by méla plnit funkci vychovné-vzdélavaci a socidlni, ale také funkci zdravotni a

137 Jako piispévek k diskuzi doporucujeme napf. odborné zamysleni, které k tématu nabizeji ve své

publikaci NAKAMURA, J., SHERNOFF, D. J., 2009, s. 213-215.
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preventivni. Jejimi hlavnimi cili by mélo byt: 1) naucit se hospodafit s volnym ¢asem — a to
v perspektivé kiestanskych hodnot, 2) dosdhnout lidské a duchovni zralosti. Od toho by se
mély vzdy odvozovat cile konkrétni, dil¢i. Ty by mély vychazet z poslani a cilii organizace,
kde vychovna ¢innost probiha, dale z osobnosti vychovavaného, ale i ze znalosti ticastnické
skupiny, z podminek vychovy a z planované ¢innosti. Obsahem vychovy by méla byt zejména
témata aktualni pro mladé, ktera jsou nahlizena v biblické perspektivé a pojimédna co nejvice
osobné. Vychovna ¢innost by méla spliiovat podminku aktivity a klast diiraz na metody, jez
zapojuji ucastniky. Pfi tom vSem by m¢l hrat roli osobni piiklad lektora. VSechno by mélo byt
prodchnuto vhodnou motivaci. Jednotlivé aktivity by mély byt pestré, citlivé volené, jejich
soudasti by mél byt ¢asty socialni kontakt i prostor pro seberealizaci u¢astniktl. Casté by mélo

byt zafazovani skupinovych metod i vyuzivani mimovychovnych vlivi.

Shrnuti — Lektor z perspektivy socialni pedagogiky

Perspektiva socidlni pedagogiky nabizi pro pochopeni pozadavki kladenych na lektora
cirkevni socialn¢ vychovné prace s mladezi zakladni obecny rdmec. Lektora cirkevni socialné
vychovné prace s mladezi vidime jako takového socidlniho pedagoga, jenz pisobi na
mladezniky zejména v roviné rozvojové. Vedle samotného vedeni vychovného procesu vsak
muze prichazet do kontaktu a rozvijet spolupraci s rodi¢i mladeznikl, ale také s dalSimi
pracovniky s détmi a mladezi. Jeho Cinnosti a aktivity jsou pestré, v kontextu nasi prace ptjde
vétSinou o volnocasové plsobeni, které miiZze mit rozli¢né specifické podoby. Kromé toho lze
predpokladat, Ze je tento lektor i organizatorem, manazerem, tim, kdo muze tvofit projekty a
metodickeé materialy. Z toho vyplyvaji 1 konkrétni kompetence. Jadrem je zejména partnersky,
respektujici a prijimajici vztah mezi lektorem a jeho svéfencem. Stejné tak jako mezi
lektorem a vychovavanym, mély by dobré vztahy panovat i na pracovisti a v lektorskych
tymech, ¢i v rdmeci spoluprace s lokalitou, kde ¢innost probiha.

Socialné¢ vychovny pohled obohacuje obecné€jsi socidln€é pedagogické pojeti o
vyrazn€j§i socidlni zaméfeni. To se projevuje CcastéjsSi praci se skupinami, at’ uz
vrstevnickymi, ¢i komunitami, popiipad¢ s nahliZenim na jedince jako na soucast takovych
skupin. S tim je spojen pozadavek znalosti metod prdce se skupinou a pozadavek znalosti
vztahu uvniti skupiny 1 vnimavosti vici jejimu psychosociadlnimu klimatu. V souvislosti s cili
socialni vychovy jesté zminme pozadavek, aby lektor pokud mozno souznél s cilem ptipravit

mladé na zivot ve spolecnosti prostrednictvim humanismu, spoluprdce, altruismu a aby sam
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tyto principy uvadél do praxe. Bliz§i podobu socidlné¢ vychovného plisobeni lektora urcuje
organizace, jiz je lektor soucasti.

Pti socidln€ vychovné praci s mladezi je tfeba pocitat 1 s jejimi moznymi dusledky.
Objevuje se fenomén piesycenosti socialnimi kontakty, nékdy az socidlni tinava a snaha o
izolaci v soukromém zivoté. Proménliva pracovni doba vede ke zmé€ndm v Zivotnim rytmu,
zatéZuje nervovy systém a muize vést i ke komplikacim pii produktivité prace. Jako stresor
pusobi také nezietelnost kritérii hodnoceni a sebehodnoceni pii vykonu této prace.

V souvislosti se v§emi t€mito riziky je tfeba pocitat s hrozbou syndromu vyhoteni.

Shrnuti — Lektor z perspektivy kiest'anské edukace mladeze

Na zékladé zminénych aspektl kiestanské edukace mlddeze jsme vymezili 1 klicové
pozadavky na lektora, ktery realizuje socidln¢ vychovnou praci s mladezi v cirkevnim
prostiedi, tedy v perspektivé kiestanského cile.

Tento lektor by mél z hlediska komunikace umét pracovat s takovym obsahem, jenz
odpovidéa pottebam, otdzkam a dilematiim mladych lidi. Do toho spadd mnoho riiznorodych
témat a tematickych oblasti (napf. sebepfijeti, identita, postoj k Bohu a vztah s Bohem, vztahy
s blizkymi, zivotni nasmérovéani atd.). VSechna témata by méla byt nahlizena v biblické
perspektivé. Zasadni by pii tom méla byt zejména tvorba prostoru pro formovani osobnich
Zivotnich postojii mladych lidi a také podpora v budovani osobniho vztahu k Bohu, k sobé
samému i k druhym lidem.

Pro naplnéni téchto zdmérti maze lektor volit rizné cesty, tedy rizné edukacni metody
a formy. Akcent je kladen na ty, které zdUraznuji prvek spolecenstvi a ovliviiovani mladeznika
prostredim. Na mladé lidi pfi tom vSem obecné velmi plsobi zejména autenticita lektora,
jeho otevienost o vlastnich zkuSenostech a osobnich nazorech. Zvlastni diraz v této praci
klademe na krestanskou edukaci zazitkem, do které fadime 1 metodu diskuzni, metodu situacni
a metodu inscenacni. Aktudlnim fenoménem spjatym se zazitkem je v souvislosti
s kiest'anskou edukaci tzv. spiritudalné-emocionalni program.

Role vzori pii kiestanské edukaci mladeZe je velmi vyznamna. Jde o Zivotni vzory,
kdy se mlady clovek identifikuje s nékym, kym se pak nechéva inspirovat k vlastnimu
rozvoji. Ukolem lektora je navést mladeznika do dobrého socidlniho prostiedi, ale také
pocitat s tim, Ze se on sdm muze stat vzorem pro mladé v ramci socidalniho uceni. Proto je
tieba se jako lektor poznavat a reflektovat své chovani i postoje. K tomu patii i ochota sdilet

sva selhani, nedokonalosti, byt autenticti a lidSti a neustdle pracovat na sobé a na svych
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vztazich s Bohem i s lidmi. I u samotnych lektorli jsou vzory vyznamnym Zzivotnim
kompasem. Lektoti mohou pozitivni vzory nachézet napt. ve svych mentorech. Vice nez diive
nabyva na vyznamu i potieba blizkych vztahti. Ty mohou mit napt. v ramci malych skupin na

mlad¢ lidi obrovsky edukacni vliv.

Shrnuti — Lektor jako dobrovolnik

Lektora — dobrovolnika vidime jako clovéka, ktery bez naroku na finanéni odménu
poskytuje sviij Cas, energii, védomosti a dovednosti ve prospéch ostatnich lidi ¢i spolecnosti.
Ke specifiklim dobrovolnika patii jistd neformalnost a autenticnost, ale také typické nadseni a
tvotiva energie. V nasi praci se specificky zamétujeme na dobrovolnictvi s détmi a mladezi,
nebo na dobrovolnictvi vcirkvich a naboZenskych spolecnostech. Oboji v ramci
volnocasového pulsobeni. Osoby povéfené koordinaci dobrovolnikid, ¢ zkuSengjsi
dobrovolnici se mohou stat témi, kdo dobrovolniky-lektory v jejich sluzb&é mentorsky
doprovazeji.

Pozadavky na dobrovolniky jsou riiznorodé, urcujici jsou pro né: vysilajici organizace,
zamé&feni dobrovolnika a druh jeho ¢innosti. Obecné vSak Ize konstatovat, Ze zdrojem pomoci
pro dobrovolniky je, pokud maji obdobny styl fizeni jako profesionalové. Velky vliv na
osobnostni 1 odborny rozvoj dobrovolnika ma jeho koordindtor. Vztah dobrovolnika a
koordindtora je zalozen na divéfe, upifimnosti a podpofe, jeho soucasti by mélo byt feSeni

problematickych situaci a dohled nad dobrou spolupraci v organizaci.

Shrnuti — Lektor z perspektivy pedagogiky volného ¢asu

Vychova ve volném cCase stavi na zasadé zamérnosti a cilevédomosti pii vychovném
procesu. M¢lo by jit o plsobeni citlivé, se zafazovanim vhodnych zplsobi motivace.
Hlavnim cilem vychovy ve volném case je naucit se hospodafit s volnym €asem a brat ho jako
vyznamnou zivotni hodnotu — od tohoto obecného cile se pak odvozuji cile dil¢i. Tyto
konkrétni cile se stanovuji s pfihlédnutim k podminkam vychovy, k cilové skupiné a
k planované ¢innosti. Pedagog volného ¢asu by mél znat vekové zvidstnosti vychovavanych i
konkrétni skupiny a jednotlivce, s nimiz pracuje. Obsah vychovy akcentuje podminku aktivity,
u vychovnych metod je kladen zvlastni diiraz na ty, které podporuji zapojeni ucastnikii a
plsobeni osobniho piikladu pedagoga. Casto se zatazuji metody skupinové. Obvyklé je i

vyuzivani mimovychovnych vlivl, napt. nahodilych, neplanovanych situaci.
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Dulezitou roli hraje vztah mezi vychovavajicim a vychovavanym, ktery pomaha
spoluutvaret dobrd pedagogicka komunikace, zpravidla méne formalni, wuvolnena.
Volnocasovy pedagog by mél byt svym svéfencim piedevSim pozitivnim vzorem a
motivatorem. Zaroven by mél byt ochoten se neustale ucit, rist, pracovat sam na sobé —
vroviné obecné lidskych kladnych vlastnosti, ale i z hlediska pedagogické profese a

odbornosti.

Shrnuti — Osobnost lektora zazitkové pedagogiky

Cast prace jsme vénovali v navaznosti na kiestanskou edukaci mladeZe i bliz§imu
popisu jednoho z novodobych vychovnych pfistupti pfi vychové ve volném case, kterym je
vychova zazitkem.

Metoda zazitkové pedagogiky byla rozpracovana neziskovou organizaci Prazdninova
Skola Lipnice. Ta popisuje zakladni kroky této metody, tedy 1. zdmér, 2. program, 3. reflexi.
Kromé promysleni a realizace zakladnich t7i krokit metody je tfeba zabyvat se i dramaturgii
zazitkového programu. K tomu je dilezitd znalost skupinové dynamiky 1 konkrétni skupiny
ucastnikii a uplathovani principu skladby programu. Stejné tak je dileZitou dovednosti lektora
tzv. rezie akce. Pro dobrou rezii je nezbytny cit a zkuSenosti. Uméni dramaturgie a rezie je

tteba u lektora cilevedomé rozvijet v ramci piibyvajicich zkuSenosti.

Shrnuti — Lektor cirkevni socialné vychovné prace s mladezi

Kym vS§im tedy mize byt lektor socidlné vychovné prace s mladezi? Muze byt
socialnim pedagogem nebo tim, kdo se se socidlni pedagogikou a zejména se socialni
vychovou potkdva v praxi. Dale je lektorem kiestanské edukace mladeze, at’ uz je sam
kfestanem, nebo ,,jen* skrze své plisobeni na mladé predava kiestanské hodnoty a vede ke
ktestanskym ciliim. Mnohdy pomaha jako dobrovolnik, n€kdo, kdo za svou praci s mladymi
nedostava zaplaceno, ale je k ni motivovan jinak. V kontextu nasi prace je i n€kym, kdo
realizuje socidlné vychovnou praci s mladezi ve svém volném case — a v té souvislosti mize
cerpat z poznatkli pedagogiky volného Casu. MiiZe se stat i lektorem zadzitkové pedagogiky,

zvoli-li pro své vychovné snazeni prave tento inspirativni vychovny ptistup.
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Kli¢ové odborné pozadavky na lektora cirkevni socialné vvchovné prace s mladezi

Znalost pedagogiky a psychologie

Lektor, ktery pracuje s mladymi lidmi, aktivizuje je a vede k rozvoji, by mél v prvni
fad¢ lidem rozumét — sdm sebe nevyjimaje. M¢l by tedy oplyvat dobrou znalosti zejména
oborti pedagogiky a psychologie, konkrétné by mél mit vhled do psychologie osobnosti,
motivace, vyvojové psychologie, didaktiky, teorie vychovy. Dilezitym dil¢im pozadavkem v
této oblasti je dobrd znalost vékovych charakteristik a dalSich specifik mladeze, ale 1 znalost
vychovnych pfistupti, forem a metod. K tomu patii také znalost toho, jak planovat vychovnou

¢innost na zakladé stanovenych cilti a v daném kontextu.

Specialni znalosti a védomosti

Mezi specialni znalosti, jez by mél mit lektor, patfi i znalosti ze sociologie, filozofie,
teologie a biomediciny. Pro lektora cirkevni socialné vychovné prace s mladezi je dilezita
zejména znalost socidlni pedagogiky a pedagogiky volného ¢asu. Klicové jsou i1 znalosti z
oblasti socialni psychologie, naptiklad znalost toho, jak funguje skupinova dynamika, socidlni
interakce, socialni komunikace, tymova spoluprace a dalsi. M¢l by znat také metody socialné
vychovné prace a teorie komunikace. Dalsi specidlni znalosti souviseji s organizaci, v niz
socialné vychovna ¢innost probihd, i s konkrétni vychovnou €innosti. U lektora zkoumaného
v praktické casti této prace miZeme tedy do pozadavkl fadit i znalost metody zdzitkové

pedagogiky.

Znalost témat aktualnich pro mladez

Pro socialné vychovnou praci s mladymi lidmi je nezbytné¢ nutnd znalost a trvalé
poznavani jejich svéta. Toho, ¢im Ziji a co je tzv. ,,pali“. V cirkevnim kontextu by mélo jit
navic primarn¢ o témata, jez Zivé buduji zéklad kiestanského osobniho postoje. Lektor by mél
tedy znat a poznévat zejména tato stéZejni témata: sebepoznani, sebepiijeti, identita,
sebefizeni, budovani viry, ptijeti kiest'anstvi, rozvijeni postoje k Bohu a osobniho blizkého
vztahu s Nim, vztahy vici rodi¢im, ptatelim, partnerim, sexualita, Zivotni nasmérovani a
téma toho, jak celit negativnim vlivim. Tato témata by mél byt lektor pfipraven zkoumat v
perspektivé Bible a kiestanskych hodnot a své znalosti o nich neustdle prohlubovat. Na
témata, souvisejici zejména s psychologickou rovinou osobnosti, by mél nahlizet také z

pohledu kiestanstvi.
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Znalost kiestanskych principi, Bible

Mezi dalsi klicové pozadavky kladené na lektora cirkevni socidlné vychovné prace s
mléadezi patii alespon zakladni znalost Bible a kiestanskych principii. Lektor by se zaroven
mél v této oblasti stdle rozvijet, svou znalost rozSifovat a snazit se postupné porozumeét
hlubsim souvislostem (moznou dopliikovou c¢etbou je 1 naptf. kiestanskd odborné
psychologickd ¢i pedagogicka literatura). Vice nez v rovin¢ znalosti je tedy dulezité

pohybovat se 1 pti ziskavani znalosti co nejvice v roviné zékladnich zivotnich postoju.

Dovednosti v socialni oblasti

V oblasti dovednosti vystupuji do popiedi naprosto klicové dovednosti v socialni
oblasti, k nimz patii dobra socialni komunikace — Casta, dobrd, jasna a oteviend. Dale jsou
dalezité dovednosti spojené se sociadlni diagnostikou. Lektor by mél umét (napft.
prostfednictvim socidlni percepce) rozpoznat, jak to ve skupiné funguje, jaké jsou vzajemné
vztahy 1 klima skupiny. Na to navazuje dovednost navést mladeznika do dobrého socidlniho
prostfedi. Nezbytna je 1 schopnost dobte spolupracovat, at’ uz v lektorském tymu, ve vztahu k
mladeznikim, ¢i pii kontaktu s rodi¢i a s dalSimi Gc€astniky socidln¢ vychovné ¢innosti. Na
spolupréci je vibec tfeba klast diraz, a to jako na vhodnou cestu i dilezity cil socialné
vychovné prace s mladezi. Dalsi klicové socidlni dovednosti jsou asertivita a schopnost fesit
problematické situace. S tim mulZeme spojit i schopnost sebereflexe a poznavani druhych.
Dulezita je pfi praci s mladymi i kreativita a schopnost tvofit Zivé, podporujici a motivujici

prostiedi. Vhodné je 1 pfipadné vyuzivani metod socialné pedagogické terapie a prevence.

Uméni pracovat s motivaci

U lektort cirkevni socialné vychovné prace s mladeZi se velmi ¢asto potkame s jednim
specifickym pozadavkem, ktery uvadime zvlast, a to s pozadavkem umét dobie pracovat s
motivaci. Min€na je tim schopnost volit pro danou skupinu ucastniki a pro danou situaci
vhodné motivacni prostiedky, ale také samo uméni motivovat a vdechovat motiva¢nim
prostiedkiim Zivot. Hlavnim motivatorem je vlastni osobnost lektora, jez ma v tomto ohledu
obrovsky potencial. Zaroven i sdm lektor by mél byt ke své ¢innosti dobfe motivovan, a to jak
v ramci lektorskych tymt, tak i ve vztahu k sobé samému. Tento pozadavek jesté nabyva na

vyznamu, pokud pfi vychovné ¢innosti volime metodu zaZitkoveé pedagogiky.
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Vyuzivani vhodnych vychovnych metod, forem a pristupt

Dalsim kli¢ovym pozadavkem je soubor schopnosti a dovednosti spjatych s
vyuzivanim vhodnych a poutavych vychovnych metod, forem a pfistupt. Na znalost témat,
ktera mladé lidi zajimaji, navazuje dovednost s takovymi tématy, a tedy i s takovym obsahem
pracovat. Nejveétsi smysl ma pfi praci s tématy formovat u mladych osobni Zivotni postoje a
podporovat je v budovani osobniho vztahu k Bohu, k sob¢ i k druhym. Proto je dobré
vyuzivat zvySenou potiebu blizkych vztahti u mladych, zafazovat praci s malymi skupinami i
se skupinovou dynamikou, zkratka prvky spoletenstvi. Ukolem lektora je vyuZivat
jedine¢ného vlivu spolecenstvi, ale také v prvni fadé podpofit skupinovou dynamiku tak, aby
mohlo viibec vzniknout bezpecné, piijimajici a pratelské prostfedi, v némz neni tolerovano
moralizovéani a hodnoceni druhych.

Konkrétni prosttedky vhodné pro pieddvani znalosti, dovednosti, postoji i pro
rozvijeni emociondlni roviny osobnosti jsou vypsany v kapitole Lektor z perspektivy
ktestanské edukace mladeze. Zde uvedeme ty, na které je vzhledem k vySe popsanému
jednoznacéné kladen akcent. Jde o motivaéni komunikaci, kiest'anskou edukaci zazitkem, ale

jde také (implicitn€) o socidlni uceni a uceni se skrze vzory.

Organizacni a manaZerské dovednosti

Ve vyctu pozadavkl na lektora cirkevni socidlné vychovné prace s mladezi nemliZzou
chybét ani organizacni a manaZerské dovednosti. K tém patii vedeni dokumentace, tvorba
projekti, dobra komunikace s rodici, se zastupci organizace a s dalSimi zaméstnanci, ale 1 s
vefejnosti. Nékdy miize byt dilezité i vedeni tymu. Lektor by mél také umét prostiednictvim

efektivni komunikace pfedavat cile a smysl svych aktivit.

Kli¢ové osobnostni poZadavky na lektora

Ke jmenovanym odbornym pozadavkiim na lektora se piidruzuji neméné dilezité,
mozna jeSt¢ vyznamnéjSi pozadavky osobnostni. Myslime tim takové pozadavky, jez
souviseji zejména s rozvojem lektora v roviné obecné lidské, konkrétné v roving osobnostnich

vlastnosti. NiZe popiSeme ty, které povazujeme za klicové.

97



Vnimavost
Lektor by se mél v prvni fadé¢ umét divat a otevirat se vidéni co nejvice pravdivému.
Ona vnimavost by meéla pfitom smeéfovat nejen k ostatnim, ale i k sobé samému -

prostiednictvim introspekce. Vyznamna je i vnimavost vici psychosocialnimu klimatu

Autenticita a otevirenost

Dalsimi klicovymi pozadavky jsou autenticita a otevienost lektora. V ramci své
otevienosti a lidskosti by mél lektor s mladymi lidmi umét sdilet nejen své pozitivni
zkuSenosti, ale i sva selhani a nedokonalosti. Mél by byt pfipraven oteviené¢ mluvit o svych

nazorech a o svych postojich.

Sebereflexe

Dulezita pro lektora je i schopnost poznévat a reflektovat své chovani a své postoje a
pfijimat za n¢ i timto zplsobem zodpovédnost. S tim souvisi prubéznd reflexe vlastni
vychovné Cinnosti. Soucésti sebereflexe by méla byt i ochota rozpoznavat svou vlastni

motivaci a pracovat s ni.

Vztah

Partnersky, respektujici a pfijimajici vztah by mél byt jadrem cirkevni socialné
vychovné prace s mladezi. Vztah, v némz je divéra doprovazena empatii, trpélivosti,
laskavosti. Velmi dulezité u lektora cirkevni socidlné vychovné prace s mladezi je i budovani

jeho osobniho vztahu s Bohem jako s zivou a osobni skutecnosti.

Rozvoj - stavani se zralou osobnosti

Dal$im klicovym pozadavkem na lektora a zdkladnim ptredpokladem pro
zdokonalovani se 1 v ostatnich jmenovanych oblastech je jeho rozvoj. Tedy, prace na sob¢€ i na
svych vztazich s Bohem, se sebou i s druhymi lidmi. V této souvislosti opét pfipomenime, Ze
lektor miize byt pro mladezniky Zivotnim vzorem — i proto je nezbytné, aby se poznaval a na
zaklad¢ sebereflexe tento vzor pozitivné ztélesiioval. Stavani se zralou osobnosti by se mélo

dlouhodob¢ projevit i na psychické stabilité lektora.
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7 Zavér

Prace si kladla za cil popsat kontext cirkevni socialn¢ vychovné prace s mladezi
s akcentem na rozvoj lektora, ktery tuto vychovnou ¢innost realizuje. V té souvislosti bylo
zkoumano mentorské doprovazeni jako potencialni nastroj rozvoje tohoto lektora. Piinos
prace je i v roviné nabidky vyuziti predloZzenych poznatkii v praxi. Teoretickd cast poskytuje
podklady pro zpracovani metodiky cirkevnich socidlné vychovnych programti pro mladez
s akcentem na lektory a jejich rozvoj. Interpretovana data z vyzkumu nabizi podnéty pro
tvorbu metodiky rozvijejicitho mentorského doprovazeni lektori v kontextu zkoumaného
programu.

Vzhledem k ojedin€losti ucelené¢ho odborného popisu kontextu cirkevni socidlné
vychovné prace s mladezi byl pro tento ucel vyhrazen v teoretické Casti prace dostatek
prostoru. Cirkevni socidln¢ vychovnou praci s mladezi jsme vymezili jako soucast kiestanské
edukace. Blize jsme ji popsali jako vychovnou ¢innost se specifickym socialnim zaméfenim,
ktera probihd v perspektivé kiestanského cile a jejimz adresatem je mladez. Lektor cirkevni
socialné vychovné prace s mladdezi byl nahlédnut z nékolika teoretickych perspektiv. Ve
vztahu k jeho rozvoji byly vymezeny klicové pozadavky, jez na n¢j realizace této vychovné
¢innosti klade. Shrnuti teoretickych perspektiv je v kostce uvedeno jako soucast podklada pro
praxi v empirické ¢asti prace. V zavéru teoretické Casti prace bylo jako potencidlni néstroj
rozvoje lektora pfedstaveno mentorské doprovazeni. To bylo obecné charakterizovano jako
blizky vztah mezi zkuSen€jSim mentorem, jenZ predava své zkuSenosti a védomosti z oblasti
cirkevni socialné vychovné prace s mladezi méné zkuSenému lektorovi. Déle byly popsany
klicové zasady mentoringu 1 pozadavky, které jsou v souvislosti s jeho vyuzivanim kladeny na
mentora a jeho svéfence.

Empirickd ¢ast zkoumala jev mentorského doprovdzeni v prostiedi konkrétniho
programu cirkevni socidlné¢ vychovné prace s mladezi. Cilem vyzkumu bylo zjistit, v ¢em
spoc¢iva vliv mentorského doprovazeni na rozvoj lektorit z pohledu mentort a lektort daného
programu. V ramci analyzy a interpretace ohniskovych diskuzi a hloubkovych rozhovort
s aktéry programu byl potvrzen pozitivni vliv mentorského doprovazeni na rozvoj lektori.
Bylo zjisténo, Zze mentorské doprovazeni ma za disledek rozvoj lektorti v oblasti osobnostni i
odborné. Konkrétnim projevem tohoto rozvoje je zejména zrani osobnosti lektort ¢i ziskavani

dovednosti v socidlni oblasti. Mezi pozitivni faktory rozvoje lze zatadit sebereflexi a ochotu
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se ucit ze strany lektort i mentorti. Funguje také oboustrannd otevienost, autenticita, divéra a
partnerska komunikace s dobfe vymezenymi hranicemi. Z efektivnich metod vystupuje dle
ucastnikt vyzkumu do poptedi skupinovy mentoring a uceni se akci. Naopak negativnim
faktorem rozvoje lektort je riziko pfekraCovani hranic ve vztahu. To na sebe muze
brat podobu riznych forem neporozuméni ¢i manipulace z obou stran. Zajimava kontroverze
se objevila v souvislosti s oddélenim osobni a profesiondlni roviny v ramci mentorského
doprovazeni. Cast ucastnikd vyzkumu ho vyzadovala, zatimco jina &ast ho naopak
vyluCovala. V zavéru byla nastinéna doporuceni pro dalsi zkvalitnéni mentorského
doprovazeni jako néastroje rozvoje lektori daného programu.

Teoretickd ¢ast prace ptinesla uceleny pohled na lektora cirkevni socidlné vychovné
praci s mladezi a predstavila mentorské doprovazeni jako nastroj jeho rozvoje. Ptipadova
studie v empirické ¢asti zkoumala jev mentorského doprovazeni lektorti cirkevniho socidlné
vychovného programu. Pohledem mentord a lektori daného programu byl podrobné popsan
vliv mentorského doprovazeni na rozvoj lektord. Ukazalo se, ze mentorského doprovazeni lze
vyuzit jako funkéniho néstroje osobnostniho i odborného rozvoje lektora. VSechna v praci
pfedlozend zjiSténi mohou poslouzit jako podklad pro budouci vypracovani metodiky
programil cirkevni socialné vychovné prace s mladezi v Ceské republice. Vysledky
vyzkumného Setfeni jsou vyuzitelné pro metodické uchopeni mentorského doprovéazeni ve

zkoumaném programu. Cil prace 1 cil vyzkumu byly splnény.
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Priloha ¢. 1 Tabulka kategorii a kodi

(Pozn.: Nejvice nasycené kddy jsou uvedeny tucng.)

Vyzkumna
otazka Dil¢i podotazka |Kategorie Kédy
Ptinosy a Piinosy Ptinosy pro program |Systémové vedeni programu
negativa Ptedani zodpovédnosti
Pfinosy pro lektory  [Vychova a rozvoj lektorii
Podpora lektorii
Negativa Negativa pro vztahy |Riziko prekroceni hranic ve vztahu
mezi aktéry Ukonceni spoluprace
Rozviené |Odborné Rozvijené odborné  |Dovednosti v socialni oblasti
kompetence [kompetence kompetence lektora |Organizacni a manazerské dovednosti
Vyuzivani vhodnych metod, forem a
pristupti
Znalost témat aktualnich pro mladez
Osobnostni Rozvijené osobnostni [Stavani se zralou osobnosti
kompetence kompetence lektora |Osobni sebereflexe
Vnimavost
Autenti¢nost
Vztah s Bohem
Podoby Funk¢ni podoby  [Funkéni stranky Otevienost a autenticita
mentorského mentorského vztahu [Sebereflexe
doprovazeni Duvéra
Komunikace
Hranice
Ochota riist
Laska a ucta
Spolecny cil
Funk¢ni metody a Oteviena komunikace
formy mentorského [Pozitivni motivace
doprovazeni Reflexe
Partnerské rozdéleni roli
Skupinovy mentoring
Uceni se akci
Odbornost a profesionalita mentort
Nefunkéni podoby [Nefunkeni oblasti Zpé tna vazba zas ahujici do osobni
mentorského roviny
doprovazeni Spatna komunikace
Rozd¢leni roli
Pisemna zpétna vazba
Stereotypy vedeni
Faktory efektivity |Faktory efektivity Mira ochoty uéit se od druhych
mentorského Mira psychické stability lektora
doprovazeni

Oddéleni osobni a profesionalni roviny

Kvalita mentorského vztahu
Lektory vnimana odbornost mentorti




Priloha €. 2 Ukazky prepsanych rozhovori

(Pozn.: kratké uryvky z rozhovoru a ohniskové diskuze jsou ponechany v ptivodni podobg.)

Id

Uryvek &. 1:

Vyzkumnik: ,,Jesté nejaka diilezita stranka toho vztahu? “

Mentor: ,, Prave, zZe téch stranek je strasnée moc. “

Vyzkumnik: ,, Néjaka, co vystupuje do popredi? Nebo to miizes vzit od téch, co vidis jako
problematicky.

Mentor: ,, Dalsi diilezita vec je naprosta transparentnost. Musi byt zrejmé, co mentor dela,
proc to dela, co tim sleduje. Tak aby ten tym veril, Ze nejde o osobni napadani, Ze nejde o
nechténou manipulaci. Stejné tak ten tym musi byt transparentni. Mentor musi védet, Ze ti lidé
v tymu si nehraji svoje soukromé hry, Ze jim nejde o moc, Ze jim nejde o plnéni svych

3

frustracti, zZe jim jde opravdu o danou véc. *

4

Uryvek ¢. 2:

Vyzkumnik: ,, 4 kdy jste teda vnimali, Ze to k nécemu je?

Lektor a: ,, Pro mé osobné ta reflexe primo na miste, takze ta slovni, zhodnoceni té prace
toho tymu na té akci.
Lektor b: ,, Souhlasim.

Lektor c: ,, To je pravda, zpétné uz to pro mé nemélo takovej vyznam, jako kdyz jsem byl

I3

primo v té akci a vic se mé to dotykalo.

II



