Univerzita Karlova

Filosoficka fakulta

Katedra psychologie

Diplomova prace

Be. Filip Sinkner
ZkuSenost zprostiredkovaného uceni v interakcich rodicu a déti

Mediation learning experience within parents - children

interactions
Vedouci prace: PhDr. Lenka Krejcova, Ph.D.

Praha 2019



Dé&kuji PhDr. Lence Krejéové, Ph.D., vedouci této prace, za laskavy a podplrny pftistup.
Diky jejimu odbornému piehledu v této problematice jsem mohl 1épe proniknout

do zvoleného tématu a ziskat k nému materialy, které by mi jinak zlstaly skryty.

Dékuji PhDr. Vardé Sobelman-Rosenthal, u které jsem meél tu cest absolvovat vycvik
v ptistupu MISC, za jeji odborné vedeni i za moznost nahlédnout do izraelské kultury

a 1épe tak pochopit koteny, ze kterych tato prace teoreticky vychazi.

Dékuji DYS-centru® Praha z. . a Autorizovanému tréninkovému centru metod prof.

Feuersteina, z.0., diky kterym jsem mohl sbirat data za ucasti frekventantt jejich kurzt.

Dé&kuji vSem, kteti mi povolili vyuzit videozdznamy interakce se svymi détmi v ramci

vycviku i samotného provedeni praktické ¢asti této diplomové prace.

Dé&kuji Elisce, kterd netinavné poslouchala mé stiznosti na strasti, spojené s psanim této

diplomové prace.



Prohlasuji, Ze jsem diplomovou praci vypracoval samostatné, Ze jsem radne citoval
vSechny pouzité prameny a literaturu a Ze prdce nebyla vyuzita v ramci jiného

vysokoSkolského studia ¢i k ziskani jiného nebo stejného titulu.

V Praze, dne 8. 4. 2019

Filip Sinkner



Abstrakt:

Predklddand diplomovéa prace predstavuje ndvrh néstroje, ktery by slouzil k analyze
zkuSenosti  zprostfedkovaného uceni (Mediated learning experience — ,,MLE®)
v interakcich rodict a déti v mlad$im Skolnim véku. Prvni kapitola se vénuje historickym
kofenim MLE a teoretickym konceptim, ze kterych Reuven Feuerstein, autor MLE,
vychézel. Nasledné kapitoly prace se hloub¢ji zabyvaji jednotlivymi parametry MLE
a propojuji je se soucasnymi psychologickymi poznatky z praxe. Pozornost je vénovana
1 ptistupu MISC, vytvofenému Pninou Klein, ktery prozatim v ¢eské odborné literatuie
nebyl téméf viibec popsan, a¢ vychazi z MLE a v zahrani¢nich vyzkumech a intervencich
je bézné vyuzivan. Prace popisuje jeho strukturu a moznosti jeho vyuziti. Zavérem
teoretické Casti prace jsou popsany metody, =zalozené na teorii zkuSenosti
zprostfedkovaného uéeni, vyuzivané v soucasné dobé v Ceské republice. Jsou zminény

rovnéz metody vyuZzivané v soucasné dobé k analyze interakci rodict a déti.

Vyzkumny projekt pradce se zaméfil na vytvoreni navrhu konkrétni podoby nastroje
Pozorované Interakce ZkuSenosti Zprostiedkovaného Uceni (PIZZU). Ve spolupraci
s pedagogy a psychology byl vytvofen po obsahové i1 grafické strdnce. Soucasti projektu
vytvofeni PIZZU bylo 1 prvni testovani jeho reliability skrze shodu posuzovateli.
Vyzkumného projektu se zucastnilo 57 psychologl, pedagogl a specialnich pedagogil,
kteti pozorovali interakce zkuSenosti zprostiedkovaného uceni ve dvou videozdznamech
vytvofenych pro ucely této prace. V praci se nepodafilo prokazat uspokojivou uroven
reliability metody PIZZU. Byly podiany mozné interpretace vysledkii a prozkoumany

mozné cesty, jak s navrhem metody PIZZU pracovat v budoucnosti.
Klicova slova:

Zkusenost zprostfedkovaného uceni, pozorovani, shoda posuzovateli, mladsi skolni vk,

ptistup MISC, Reuven Feuerstein, Pnina Klein



Abstract:

This thesis presents a draft of a diagnostic tool, intented to use to analyze mediated
learning experience (,MLE®) in the interactions of parents and school aged children.
The first chapter deals with historical roots of MLE and theoretical concepts, which
inspired Reuver Feuerstein, author of MLE. Next chapters of the thesis are giving insight
to MLE parameters and connecting the parameters to the contemporary knowledge from
psychological practice. The thesis is also focused on MISC approach, created by Pnina
Klein, which hasn‘t been described yet in the czech psychological literature, even though
itis based on MLE and it is commonly used in foreign research and interventional
programmes. The thesis describes the structure of MLE and possibilities of it’s uses. At the
end of the theoretical part of the thesis, methods, based on MLE theory, used in the Czech
republic, are described. Contemporary methods of analyzing interactions of parents and

children are also mentioned.

Research project of the thesis was focused on designing a draft of a specific form
of a diagnostic tool Observed Interactions of Mediated Learning Experience (Pozorované
Interakce ZkuSenosti Zprostiedkovaného Uceni — ,,PIZZU*). It’s contents and graphic
form was created in cooperation with pedagogues and psychologists. Creating PIZZU
included the first testing of it’s reliability as interrater agreement. Research project was
attended by 57 psychologists, pedagogues and special pedagogues, who were observing
interactions of mediated learning experience in two videotapes, which were made
to be used in this thesis. This thesis could not declare sufficient level of reliability of the
PIZZU method. Possible interpretations of the results were presented. Possibilities of the

future use of the PIZZU method were explored.

Keywords:

Mediated learning experience, observation, interrater agreement, school age, MISC

approach, Reuven Feuerstein, Pnina Klein
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1. Uvod

V dnesni dobé probihaji odborné i laické debaty o tom, jak by mél vypadat pfistup
rodi¢li k détem. Na toto téma bylo sepsdno nescCetné¢ publikaci a mnoho znich
si protife¢i. Vychova a vzdélavani déti narazi na nové vyzvy. Zda se, ze vzhledem
k rychlosti, s jakou si je bézny clovék schopen najit informace na internetu, ubyva
na dilezitosti memorovani. Jako podstatnéj$i se jevi pfistupy, zaméfené na proces
uceni, zpracovani informaci a tvorbu strategii feSeni problémt. Jednim z téchto
ptistupt, ktery mé oslovil, je teorie zkuSenosti zprostfedkovaného uceni. Byla vyvinuta
Reuvenem Feuersteinem a je zaloZena na myslence, ze kazdého jedince 1ze vhodnym
zprostiedkovanim naucit efektivni kognitivni strategie a zaktivovat jej k tomu, aby byl
schopen sam strategie tvorit a byl motivovan k dalSimu ziskdvani zkuSenosti
(Feuerstein, Feuerstein, Falik & Rand, 2014). V Ceské republice jsou v sou¢asné dobé
odborniky z fad pedagogtl, psychologl a specidlnich pedagogl s tispéchem vyuzivany
diagnostické 1 intervenéni metody, zalozené na Feuersteinové teorii zkuSenosti

zprostifedkovaného uceni.

Cilem teoretické Casti prace je podat piehled teorie zkuSenosti zprostiedkovaného uceni,
jejich historickych kofent, praktického vyuziti v zahrani¢i i v Ceské republice
analezeni souvislosti s dalSimi psychologickymi koncepty. Prace bude zaméfena
zejména na koncept MISC, ktery v Ceském prostfedi zatim neni vyuzivan, i kdyz
v zahrani¢i dosahuje presvédéivych intervenénich uspéchii. Prace je urcena predevsim
odborniklim z fad psychologli, pedagogii a specidlnich pedagogi v poradenské praxi.
V teoretické Casti prace jsou rozebirdna i konkrétni doporuceni, jak aplikovat teorii

zkuSenosti zprostfedkovaného uceni pii komunikaci rodict a déti.

Cilem praktické Casti prace je prozkoumani moznosti vytvofeni nového nastroje,
slouziciho k analyze zkuSenosti zprostfedkovaného uceni v interakci rodict a déti.
Na zaklad¢ tohoto nastroje by bylo mozné podpofit existujici strategie rodicl a poucit
je o téch, které prozatim ve svych interakcich s détmi nevyuzivaji. V tuto chvili totiz
s metodami, zalozenymi na Feuersteinové teorii, pracuji odbornici. Povazuji
za nevyuzitou pfilezitost, ze doposud neexistuje uceleny systém, ktery by mohl
zprostiedkovat rodi¢lim vhodné strategie a predat jim kompetenci k tomu, aby svym

détem sami byli nejlepSimi zprostiedkovateli.



2. Historické koireny metody

Jiz staii Rekové se zabyvali udenim. Ja se ve své praci viak piinosem starych Reki
zabyvat nebudu, obratim se na moderné¢j$i zdroje. Popis uceni jakoZzto procesu
socialniho neni v psychologii myslenkou nikterak novou. Haywood (2012) tvrdi,
ze vyvoj dynamické diagnostiky, kterou teorie zkuSenosti zprostiedkovaného uceni
rozviji, méa své pocatky dlouho pted vyzkumy Feuersteina i Tzuriela. Na nasledujicich
strankach budou strucné¢ zminény koteny, ze kterych teorie zkuSenosti

zprostiedkovaného uceni (,,Mediated Learning Experience®, dale také MLE) vychazi.

2.1 Koncept potencialu k uceni

Binet jiz pred sto lety (1918) uvadi, ze déti, navstévujici Skolu, maji potencial k vyssim
vykoniim, nez tém jaké odpovidaji jejich skoru v testech. Mezi prvky, snizujici jejich
potencial patii napiiklad nedostatky ve smyslovém vnimani, momentalni desorientace,
zpuisobend prostfedim ¢i zménami v zivoté, nebo vliv rodiny a jeji nesoucinnost pfi
praci s ditétem. Pravé pojem potencial patii ke klicovym ve svété zkuSenosti

zprostifedkovaného uceni.

Feuerstein, autor teorie zkuSenosti zprostiedkovaného ucent, pracoval s détmi uprchliki
v uteceneckych tdborech v Maroku a jiZzni Francii. BéZné pouZivané metody oznacovaly
déti za retardované, Feuerstein vSak v jejich nedostatecnych vysledcich vidél diisledek
chybéjiciho zprostiedkovani (Lebeer & Parente, 2016). Metody, vychazejici z MLE,

jsou vytvoreny se zamérem odhalit a vyuzit potencial jedince.

2.2 Sociokulturni teorie

Prvky, ke kterym se odkazuji Feuerstein 1 Tzuriel, milZeme najit
1 ve Vygotského sociokulturni teorii. Autor tvrdi (Vygotsky, 2017), Ze proces uceni
probiha na dvou urovnich — nejprve interakci s ostatnimi, poté integraci do mentalnich
struktur jedince. KliCovym pojmem Vygotského teorie je pak zéma proximalniho
vyvoje Cili oblasti, které jsou v procesu rozvoje a dit€¢ je neumi vyiesit samo, ale jen
s vypomoci. Autor tvrdi, Ze aktualni vyvojovy stav vypovida o vyvoji pouze
retrospektivné. Ptiklani se k tomu, aby byl zkouman spiSe potencial jedince k rozvoji.
Tento pfistup povazuje za znacné zvysSujici efektivitu diagnostiky mentdlniho vyvoje
a edukacnich probléma (Vygotskij, 2017). Tzuriel (2000) doplituje Vygotského teorii

myslenkou, ze pro vyvoj vysSich mentalnich funkci je zapotiebi, aby dité interagovalo

10



se zkusengj$imi lidmi — nejprve ziska dit¢ zkuSenosti na zéklad€ socialniho uceni, poté
dojde k jejich internalizaci a posunu ditéte na psychické trovni. Dité se postupné uci
piebirat iniciativu a fungovat nezavisle na principu piedchozich zkusenosti a schopnosti
seberegulace. V posledni fazi vyvoje uz zkusengjsi lidé zastavaji jen podptirnou funkci.
Vzbudit v ditéti zvédavost a naucit ho strategie k tomu, aby vyuzilo sviij potencial

a dokézalo se uspeésné ucit samo, je jednim z cili zprostiedkovaného uceni.

2.3 Koncept ,,educability”

Myslenky Bineta a Vygotského dale dopliuje naptiklad André Rey (1934), ktery zavadi
pojem educability — schopnosti ucit se v Sir§im slova smyslu. Tvrdi, Ze bychom nem¢li
pfi vyuce déti cilit jen na predani faktickych znalosti, ale pomoci vyu€ovanym rozsifit
svou schopnost uceni tak, aby se dala vyuzit i v jiném kontextu nez jen v klasické skolni
vyuce. Musime se ale zaméfit na proces feSeni ukolu, pouzité strategie a druh chyb,
které vyucovany déla. Rey wvytvoril techniku pro odhad educability (ucebniho
potencidlu) a tim polozil zédklady metoddm dynamické diagnostiky. Murphy (2011)
uvadi, ze Rey byl Feuersteinovym mentorem, a ze Reyovy metody slouzily
Feuersteinovi jako podklad pro vytvofeni teorie zkuSenosti zprosttedkovaného uceni

a metod, kterymi ji v praxi aplikoval.

2.4 Piagetova teorie kognitivniho vyvoje

Jean Piaget pokladal kognitivni vyvoj jedince za proces zaloZeny na stfidani dvou
principi — asimilace (osvojovéani si novych zkuSenosti) a akomodace (ptizpiisobeni
se novym prvkiim) (Piaget & Inhelder, 1997). Piaget tedy povazuje uceni za proces
interakce ditéte s okolnim prostiedim. Feuerstein (1980) tvrdi, Ze kapacita vyuzivat
anechat se ovliviiovat novymi stimuly, popsand Piagetem, je pfimo Umérnd mife,

kterou je jedinec vystaven zkuSenosti zprostiedkovaného uceni.

Selepe a Moll (2016) uvadéji, ze ptistupy Piageta a Vygotského jsou v roviné
teoretickych uvah Casto stavény proti sobé — zrani proti socialnimu uceni, nicméné
7e by nemély byt povazovany za antagonistické, nybrz za komplementarni. Clovék,
ktery pracuje s dit€tem a chce rozvinout jeho potencidl, by mél byt facilititorem stejné
jako zprostfedkovatelem (,,mediator*). Chua a Wong (2016) pisi, Ze pravé Feuersteiniiv
koncept zkuSenosti zprostiedkovaného uceni stavi jak na Vygotského tak na Piagetove

teorii a dale je rozviji.
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Z téchto kotenti vychézi koncept zkusenosti zprosttedkovaného uceni, podpoieny teorii

strukturalni kognitivni modifikovatelnosti.
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3. Strukturalni kognitivni modifikovatelnost

Tzuriel a Shamir (2007) popisuji strukturdlni kognitivni modifikovatelnost jako
schopnost Cerpat znaucené zkuSenost a nasledné piizptsobit sviij vykon podobné
¢i slozitejsi situaci. Vychdzi z predpokladu, ze kazdy jedinec ma schopnost ,,naucit
se, jak se ucit”. Feuerstein, Feuerstein, Falik, a Rand (2014) vymezuji tii pilife,

na kterych strukturalni kognitivni modifikovatelnost stoji.

Zaprvé, princip troji ontogeneze, kdy k biologickym a socialné kulturnim vliviim
pfidava jesté zkuSenost zprostiedkovaného uceni. Feuerstein tvrdi, zZe sice mizeme byt
obklopeni podnétnym prostfedim, ale pokud neméame k dispozici zprostiedkovatele,

nedojde k zaclenéni zkusenosti do SirSich kognitivnich struktur.

Za druhé, vymezeni zptsobu lidského chovani ne jako neménnych rysi organismu, ale
jako modifikovatelnych stavii. Tento pfistup podle Feuersteina vyZzaduje i novou
definici inteligence. Jednd se o dynamicky stav zavisly na situacich, podminkach
a zkuSenostech. Vede organismus ke zméné a adekvatnim reakcim na nové situace,
které vznikaji na zédklad¢ zpracovani predchozich zkusenosti. Tato definice se vymezuje

proti tradi¢nimu pojeti inteligence jakozto neménného prvku (Sternberg, 2009).

Za treti, plasticita mozku, kterd usti v nové struktury, vytvofené zménami chovani.
Mezi védecké podklady pro tieti pilift miZeme pocitat napiiklad studii Gasera
a Schlauga (2003), ve které popisuji zmény Sedé¢ mozkové hmoty, zptisobené cvicenim
hry na hudebni nastroj. Mac Donald (2009) tvrdi, Ze kognitivni modifikovatelnost
je imunni vaci aspektim, které mohou pusobit jakozto prekdzky v procesu zmeény.
Svecova (2015) uvadi, Ze existuji jisté bariéry, které mohou procesu strukturalni
kognitivni modifikovatelnosti branit (dysfunkce, ziskané ¢i vrozené deficity, aktualni
stav jedince), ale ze tyto prekdzky modifikaci pouze zté€zuji a s vhodnym pfistupem jsou

piekonatelné.

Lebeer a Parente (2016) tvrdi, Ze strukturdlni kognitivni modifikovatelnost pfinasi
novou perspektivu pro kognitivni rehabilitaci pacientd s poSkozenim mozku.
U pacientli, se kterymi se pracovalo Feuersteinovskym pfistupem doslo ke zlepSeni
vizuo-spacialni, verbalni i asociativni paméti, abstraktniho mysleni i zvladani béznych
dennich cinnosti. Lebeer a Parente uvadéji, Zze nedilnou soucasti vyuziti konceptu

strukturdlni kognitivni modifikovatelnosti je ekologicky pfistup — zapojeni nejen
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pacienta, ale i jeho blizkych, a také pevné presvédceni, Ze urcitd mira zlepSeni je mozna

bez ohledu na to, jak zdvazné poskozeni mozku je a kolik let od poskozeni ub&hlo.
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4. ZKkuSenost zprostiredkovaného uceni

Podle Haywooda (2012) je zprostfedkovani (Mediation) specifickym druhem interakce
mezi tim, kdo se uc¢i (,,prijemcem®) a ,,zprostredkovatelem* — kognitivn¢ schopn¢jsi
osobou. Klasicky se jednd o interakce mezi détmi a rodi¢i, détmi a jejich star§imi

sourozenci, pfipadné mezi vrstevniky.

ZkuSenost zprostfedkovaného uceni — Mediated Learning Experience (MLE) —
je procesem, ktery ovliviiuje uceni a vyvoj Clovéka (Feuerstein, Feuerstein, Falik,
& Rand, 2014). Isman a Tzuriel (2008) ptimo uvadéji, Ze ¢im vétsi mnozstvi zkuSenosti
zprostiedkovaného uceni dit¢ obdrzi, tim vice je schopno udit se z pfimého vystaveni
formalnim i neformalnim vyukovym situacim. Uroven zprostiedkovani, které se ditéti
dostava od rodicd, pak mize pfedznamenat budouci zmény v kognitivnich strukturach
ditéte 1 deficity jeho kognitivnich funkei. Kozulin a Rand (2000) také tvrdi, Ze tloha
zkuSenosti zprostfedkovaného uceni spociva ve spravném rozpoznani toho, které déti

oznaci odbornici jako podprimérné nebo mentalné opozdéné.

Tan (2003) uvadi, ze kazdé dité mize za pomoci principit MLE zlepsit svou schopnost
ucit se a efektivnéji premyslet. Za klicovou Tan povazuje roli ucici osoby, kterd musi
byt pfesvédcena o moZnosti pozitivni zmény a vyvoje. Ve zprostiedkovaném uceni vidi
nastroj, ktery umoziiuje dospelym piejit od pouhého sdélovani informaci k vyuce
strategii a samostatného uvazovani. Dité, kterému se dostane zprosttedkovaného uceni,
tak bude schopné nasledné rozvijet sviij potencidl s im dal menSim pfispénim

dospélych.

Podle Shaye (2017) existuje jasny rozdil mezi u¢enim a zprostiedkovanym ucenim.
Uceni popisuje jako pienos védomosti, zatimco zprostfedkovani jde o krok dal —
k aplikaci ziskanych poznatkli v praxi. To samoziejmé nevylucuje, aby byl ucitel
soucasn¢ zprostiedkovatelem. Klein (2014) popisuje, Ze zprostiedkované uceni
se objevuje ve chvili, kdy jsou prvky prostiedi ¢i probirana latka interpretovany ditéti
jinou osobou, kterd rozumi jeho potfebam, zajmim a kapacitdm. V pribchu
zprostiedkovaného uceni musi zprostfedkujici osoba hrat aktivni roli v propojovani
minulych, soucasnych a budoucich zkuSenosti. Proces zprostfedkovani musi byt

dynamicky a pfizplisobovat se ditéti na miru s tim, jak se méni okolnosti.
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Feuerstein et al. (2014) uvadéji prvky, které, pokud jsou pouzivany, proménuji
obyc¢ejnou interakci ve zkuSenost zprostfedkovaného uceni. DEli je na univerzalni
parametry, bez jejichz pfitomnosti by nebylo mozné dojit ke zprostiedkovani,
ana situacni parametry, které se vztahuji zejména ke konkrétnimu casu, prostoru,
&i kulturnimu kontextu. Ustfednim rysem zprostiedkovani je zamér zprostfedkovatele,
aby z4jmy a potieby piijemce interakce presahovaly ,.ted’ a tady* a vzajemna interakce

pomohla jeho rozvoji.

4.1 Univerzalni parametry Zkusenosti zprostredkovaného uceni

4.1.1 Zamérnost a vzajemnost

Podoba interakce je zavisla na zaméru zprostfedkovani a zprostiedkovatel by mél mit na
mysli cil, ke kterému chce piijemce dovést. V interakci hraji roli jak obsah, tak 1 proces,
kterym k ptfedani zkuSenosti dochéazi. Tzuriel a Remer (2018) uvadéji, ze zdmérnost
a vzajemnost je pro proces zprostiedkovani zasadni. Pokud dité reaguje na podnét, ktery
mu zprostredkovatel predkladd, umoziuje tim zprostredkovateli, aby ptizptsobil své
chovani a zkousel, jaky pfistup ke zprostfedkovani bude v tomto konkrétnim ptipadé

nejvhodnéjsi.

Podle Feuersteina et al. (2014) k hledani idedlni podoby interakce zprostiedkovatel
vyuzivda mnoho zplisobl. Méni podobu podnétl, které piijemce vnimd, naptiklad
zpomaluje ¢i zrychluje svou fe¢, nebo podle potieby piedklada ptijemci vice ¢1 méné
podnétd. To poskytuje zaklad pro podporu procesu mysleni. Vyzadovano je i aktivni
zapojeni pifijemce — musi si uvédomovat, co se stalo, porozumét tomu,
co se mu zprostiedkovatel snazi ptredat, a zaclenit tyto podnéty do svého myslenkového

ramce.

4.1.2 Zprostiredkovani presahu

Ptesah je prvek zkuSenosti, ktery jde dal nez k situaci, kterou piijemce zprostiedkovani
v daném okamziku proziva. UmoZiuje rozsitit zkuSenost za bezprostiedni cile a vytvaii
pudu pro rozvoj kognitivnich i afektivnich mozZnosti odpovédi (Feuerstein et al., 2014).
Zprosttedkovani presahu pfispiva k flexibilit¢ a tim paddem i k modifikovatelnosti
lidského jedince. Ditlezité je, aby byl pfesah predavan i1 v pfirozenych a béznych

situacich, které jsou pfijemci piijemné, a nejen ve vyukovych situacich.
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Tzuriel (2013) povazuje zprostfedkovani presahu za strategii, kterd je nejlepSim
prediktorem kognitivni modifikovatelnosti u déti s poruchami uceni. Umoziiuje ditéti
rozvinout své kognitivni schopnosti nejen ve vztahu ke konkrétnimu zadani, ale tézit

z nauceného 1 v dalSich situacich.

4.1.3 Zprostiedkovani smyslu, vyznamu

Existuji podnéty, které se ditéti jevi neutrdln€, a teprve Cinnost zprostfedkovatele jim
doda hodnotu a propoji je s jedineénym vyznamem (Tzuriel & Remer, 2018). Hodnota
muze byt podnétu dodana jak neverbalné — vyrazem tvare, tonem hlasu, tak i verbalné —
vysvétlenim okolnosti soucasného déni a jejich propojenim s fakty, které se dité jiz

dtive naucilo, nebo se zazitky, které jiz zpracovalo.

Zprostiedkovani smyslu odpovidd ditéti na otdzku ,,pro¢ a nac¢?. Diky nému dité
vi, z jakého dlivodu se zabyva kterou €asti ve svém uceni. Je spojeno s optimismem
a vnimanou energii, se kterou oba aktéfi interakce k uceni ptistupuji (Feuerstein et al.,
2014). Pokud dité nechape, pro¢ by se mélo ucit zrovna to, co se ho dospély snazi
naucit, objevuji se u n¢j negativni pocity, snizené ocekavani i hladina energie.
Zprostfedkovani smyslu mé dva disledky — za prvé zvySuje ucinnost ostatnich slozek
MLE, protoze dité¢ se na smysluplnou interakci 1épe soustiedi, za druhé pomahé vytvaret

sklon ditéte v budoucnosti vyhledavat smysluplné ¢innosti a prozitky angaZzovanosti.

Vyznam smysluplnosti, vyzdvihovany teorii zprostfedkovan¢ho uceni, je v souladu
s dalSimi obecné piijimanymi psychologickymi a pedagogickymi pfistupy (Manak &
Svec 2003, Frankl 2006, Hrabal & Pavelkova 2010). Prozitek smyslu ma pozitivni vliv

na motivaci ditéte a na jeho ochotu ucastnit se aktivné a kontinualné procesu uceni.

4.2 Situacni parametry zkusenosti zprostredkovaného uceni

Feuerstein et al. (2014) uvadéji dalsi parametry, které jsou urceny situacemi, ve kterych
se ptijemce zprosttedkovani nachazi. Tyto parametry nejsou samy o sob& nezbytné pro
uspésné zprostiedkovani, ale davaji pfileZitost k jeho posileni.

4.2.1 Zprostiredkovani pocitu kompetence

Objevuje se ve chvili, kdy zprostiedkovatel pomlze pfijemci rozvinout sebejistotu

potiebnou pro vykondni dané¢ho ukolu (Mentis, Dunn-Bernstein & Mentis, 2008).
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Fakticky vysledek ukolu neni pro vysledné ptisobeni zprostiedkovani tak dilezity jako
nahled pfijemce na vlastni zplisob prace. Pocit kompetence se miize dostavit bez ohledu
na to, jestli se podarilo dosahnout stanoveného cile — nejde ani tak o jednou dosazenou
metu, jako spiSe o proces. Piijemce se zlepSuje v nezavislém mysleni, vySsi motivaci
k ¢innosti a k dosahovani stanovenych cili, odhodlani k praci a potiebé ke zkouseni

novych postupti.

MLE v tomto pfipadé pomiji vyznam selhani, o kterém piSou napiiklad Hoskovcova
a Suchochlebova Ryntova (2009), které povazuji obCasny zazitek neuspéchu
za nezbytny. Tvrdi, Ze pokud dité alespoii obCas nezaZije neuspéch, nebude pro néj
uspeésné zavrseni namahy tak atraktivni. Feuerstein et al. (2014) nepovazuji selhani pii
rozvoji ditéte za nutnd. Tvrdi, Ze dité motivuje samotny fakt, Ze rozsiii své znalosti
¢i strategie chovéani Zprosttedkovani kompetence tedy vyzaduje od zprostiedkovatele,
aby zvolil tkol adekvatni Grovni pfijemce a aby ocenil nejen dosazeni konecného cile,

ale 1 dil¢i uspéchy, kterych piijemce doséahl.

4.2.2 Zprostiredkovani usmérnéni a kontroly chovani

Tento parametr ma dvé€ stranky — jednak slouZi k zabranéni neZadouciho chovéani, které
naruSuje pozornost piijemce a za druhé k pfidani novych strategii chovani do repertoaru
ptijemce. Cilem zprosttedkovani usmérnéni je, aby pfijemce chapal své chovani
a dokazal za n&j prevzit zodpovédnost a usmeérnit sdm sebe adekvatné situaci. Pfijemce
se diky zprostiedkovani usmérnéni u¢i nereagovat impulzivné, ale zvazit své moznosti
areagovat vhodné na pozadavky prostiedi (Feuerstein et al. 2014). Mezi zpusoby,
kterymi zprostiedkovatel pomahd piijemci, patii napiiklad analyza ukolu a jeho
soucasti, zvySovani povédomi o povaze ukolu ¢i podpora metakognitivnich strategii

(Isman & Tzuriel, 2008).

4.2.3 Zprostiredkovani sdileni

V procesu zkuSenosti zprostifedkovaného uceni je vyuZzivana pfirozena potieba jedince
sdilet své prozitky s druhymi. Tim, Ze zprostfedkovatel poskytuje piijemci pozornost
aucast, dochazi kupeviiovani zdravého sebevédomi. Od zprosttedkovatele
je vyzadovano aktivni naslouchani a schopnost poskytnout ditéti pocit toho,
ze je pfijimano. Potfebu sdileni podle Feuersteina et al. (2014) projevuji ¢asné jedinci

se senzorickymi ¢i percepcnimi nedostatky. Praveé u nich se Casto vyskytuji spolecensky
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nevhodné projevy chovani, kvuli kterym jsou tito jedinci omezovani zdkazy ze stran
svého okoli. U¢elem MLE je podpofit potiebu sdileni ditdte a nabidnout mu néstroje

k tomu, jak to udélat.

4.2.4 Zprostiredkovani individualni a psychologické odliSnosti

Autorita v ramci MLE nevyzaduje, aby se ji bezpodmineéné vyhovélo. Predpoklada
se, Zze za naplnéni parametrii se piijemce zprostiedkovaného uceni chce ucit sam a neni
tteba jej do toho nutit. Zprosttedkované uceni uznava hodnotu a opravnénost
individudlnich nazort a postoji jedince. Dava je do kontextu zprostiedkovani presahu —
idedlem je clovek, ktery se dokaze vzit do ostatnich a pochopit jejich prozivani

(Feuerstein et al. 2014).

4.2.5 Zprostiredkovani vyhledani, stanoveni a dosaZeni cile

K tomu, aby jedinec dokazal stanovovat cile svého chovani, musi byt schopny vyuzit
své kognitivni procesy na vysoké urovni. Je zapotfebi odhadnout naroky, mnoZstvi
energie, kterou bude nutné vynalozit a naplanovat a priitbézn¢ upravovat strategie, které
vyuZije k dosaZzeni cile. Zprostiedkovatel musi mit na paméti, Ze kazdy piijemce
zprostifedkovani klade dliraz na dosaZeni jinych cild, od materidlnich aZ k duchovnim.
Podle Feuersteina et al. (2014) se nedostatek MLE projevuje mimo jiné i tim, ze lidé
nejsou schopni pldnovat do budoucna, jsou orientovani témet vyhradné na ,.ted’ a tady*

a nejsou schopni jit v myslenkach za bezprosttedni senzorickou zkuSenost.

4.2.6 Zprostredkovani narocnosti

Mezi zaméry MLE patii pfani, aby pfijemce dokazal zkoumat svét a ziskat zkuSenosti
zpusobem, ktery ho neohrozi ani neomezi. Pomoci zprostfedkovani dochazi ke zméné
pfistupu piijemce od neporozuméni a nechuti az k aktivnimu motivovanému postoji.
Mimo jiné je to docileno i adekvatni naro¢nosti vyzev, které zprostiedkovatel pifijemci
nejen piedkladd, ale pomahd mu 1 se zhodnocenim rizika, které je s nimi spjaté.
Nadmérnou obranu jedinct pted podnéty povazuje Feuerstein et al. (2014) za Skodlivou.
Pokud dité nezakusi uspéch i v ndrocnych Zivotnich situacich a nenauci se s nimi

pracovat, bude mit siln€ omezeny rozsah repertoaru druhi svého chovani.

Tento parametr MLE souvisi s motivacni teorii McClellanda (1987), ktery popisuje

vvvvvv
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sil ¢lovéka. Lidé, ktefi maji vysokou miru potifeby néceho dosahovat, maji tendenci

vvvvv

vvvvvv

analézat nova a netradicni feSeni problémi. Prevzeti zodpovédnosti a schopnost
regulace ptijemce, ktery uz na konci procesu zprostfedkovani nepotiebuje kognitivné

vyspélejsiho zprostifedkovatele, je podle Tzuriela (2000) jednim z cilt MLE.

4.2.7 Zprostredkovani védomi, Ze clovék je ménici se entita

V ramci MLE je dilezitym prvkem prace se zohlednénim zmén sebe sama v prubéhu
Casu. Neni dulezité jen to, Ze pfijemce se u¢i novym schopnostem, dovednostem
a ziskdva nové kompetence, ale také to, ze si sdm na sob¢ zmén vSima a dokaze
je nalezité¢ ocenit (Feuerstein et al., 2014). Proces zprostiedkovani se nesnazi nijak
poprit kontinuitu jedince, pomaha integrovat nové prvky v souladu s osobnosti
ptijemce. V procesu zprostfedkovani vSak nemaji misto nazory jako ,.to dit¢ se nikdy
nezméni®, ,,vzdyt’ vime, jaky je*, které jsou rodi¢i v mnoha ptipadech zastavany. Varda
Sobelman-Rosenthal (2018, osobni sdéleni) tvrdi, Ze zejména rodi¢lm, ktefi se staraji
o déti s mentalnim ¢i kombinovanym postiZzenim hrozi, Ze se spokoji s ur¢itou Grovni
svych déti a nebudou akceptovat jejich osobnostni ¢i kognitivni zmény. Je namisté
zdaraznit, Zze zprostiedkované uceni klade naroky nejen na pfijemce,
ale 1 na zprostfedkovatele samého. Ptistup védct, pracujicich s metodou MLE zaloZen

na pevném piesveédceni, ze zmena k lepSimu je mozna vzdy (Sharp et al., 2018).

4.2.8 Zprostredkovani vyhledavani optimistickych alternativ

Podle Belmonta (2015) patii optimisticky pfistup k jadru konceptu MLE. Timto
optimismem neni myslena slepa vira, Ze jakékoliv chovani ptijemce bude mit prospésné
nasledky, ale zamérny akt svobodné ville. Podle Feuersteina et al. (2014)
zprostfedkovani optimistického hlediska vede pfijemce k tomu, aby feSil problémy
konstruktivnim zptisobem a odvazil se otevirat i témata, ke kterym by se jinak nedostal.
Presvédceni, Ze néco lze uskutecnit, je totiz zdkladnim pfedpokladem k vyhledavani

novych zplsobil k dosazeni svych cilil a rozsiteni svych zkuSenosti.

Smith a Hoy (2007) tvrdi, ze optimisticky pfistup ve vzdélavani — ,,akademicky

optimismus* — pozitivné koreluje s trovni, kterou Zaci dosahuji ve znalostnich testech.
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Pokud ucitelé a zaci sdili optimistickou perspektivu na proces vzdélavani, dochazi

ke zvySeni uspésnosti zakd.

4.2.9 Zprostredkovani pocitu sounaleZitosti

Podle McClellanda (1987) je jednim ze tfi hlavnich motivi pro ¢lovéka potfeba nékam
patftit (,,Affiliation*) Popisuje ji jako touhu k rozvoji interpersondlnich a spole¢enskych
vztahl s dalsimi lidmi, vytvareni pratelskych a trvalych vztahti a potfebu toho, aby nas
ostatni m¢li radi. Feuerstein et al. (2014) pisSe, ze v dneSnim svété dochazi k izolaci
jedinct ve struktufe spolecnosti. Za ptinos MLE tomuto tématu povazuje zejména
vysoce interak¢ni povahu procesu zprosttedkovani, ktery od zprostiedkovatele
a ptijemce vyzaduje vysokou miru osobniho zapojeni a divérny kontakt — jak mezi
nimi, tak se sebou samym. V rdmci zprosttedkovani sounalezitosti se pak ptijemce uci
fungovat ve spole¢nosti druhych, od kterych umi ptijimat pomoc, ¢i ji v piipade potieby

poskytovat.

4.2.10 Zprostiredkovani uvédoméni

Tento parametr MLE je tésné spojen se vSemi piredchozimi. Jednéd se o metakognitivni
prvek MLE — jak zprosttedkovatel, tak piijemce by se méli aktivné angaZovat v procesu
zprostfedkovani a byt si védomi svych potieb piedat zkuSenost, ptipadné téZit z tohoto
procesu. Je dulezité v pribéhu MLE posoudit, do jaké miry se zprostiedkovani dafi
a podle vyvozenych zavéri patfiéné upravit svij pristup k interakci (Feuerstein et al.

2014).

4.3 Vyuziti parametria zprostiredkovaného uceni ve védecké praxi

Tzuriel a Remer (2018) uvadéji, ze z vySe popsanych kategorii bylo pouze pét
operacionalizovdno a vyuzito ve védeckém vyzkumu (napiiklad Klein, Zarur &
Feldman, 2003, Shamir & Tzuriel, 2004, Tzuriel & Hanuka-Levy, 2014, Tzuriel &
Caspi, 2017) Jednd se o zadmérnost a vzajemnost, zprostifedkovani ptesahu,
zprostfedkovani ~ smyslu,  vyznamu,  zprostiedkovani  pocitu  kompetence
a zprostfedkovani usmérnéni a kontroly chovani. Ostatni kategorie povazuji védci spise
za teoretické koncepty, které by ale Clovek, pracujici s MLE, mél znat a mit na paméti

ve specifickych situacich.
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5. Pristup MISC

MISC piinasi teoreticky 1 prakticky ramec pro praci srodi¢i a détmi, zalozenou
na principech zprostfedkovaného uceni, popsanych vyse (Klein, 2014). Akronym MISC
nese vyznam jak procesu, tak i cile intervence. Proces, ktery za vyuziti metody probiha,
je ,Mediational Intervention for Sensitizing Caregivers* — zprostfedkovani intervence
pro zcitlivéni peCujicich osob. Vysledkem jsou ,,More Inteligent and Sensitive (Socially
Competent) Children” — inteligentngjsi a citlivéjsi (spolecensky schopnéjsi) déti.
Inteligenci v tomto vyznamovém ramci myslena schopnost a potfeba se ucit ze svych
vlastnich zkuSenosti, nazyvana v pracich izraelskych védcu také ,flexibilita mysli*
(Bellanca, 2011). Citlivost je vymezena jakozto schopnost porozumét emocim ostatnich
1 sebe sama a reagovat na né¢ zplsobem, ktery prospivd obéma zucastnénym strandm.
Klein a Hundeide (1996) uvadéji, ze cilem programii MISC je pomoci rodi¢im
¢i peCovatelim identifikovat a pochopit procesy, kterymi ovliviiuji vyvoj svych déti
azlepSit jejich vzajemné vztahy, ¢imz se otevie prostor pro nésledny mentalni

1 emociondlni vyvoj déti.

MISC piedpokladd, Ze pro porozuméni interakce rodicl a déti je zapotiebi zohlednit tii

hlavni slozky — kulturni, emo¢ni a kognitivni komponenty (Klein, 2014).

5.1 Kulturni komponenty

Kulturni slozka v sob& zahrnuje rozdilné ptredstavy o tom, jak vypada idealni rodic¢
aidealni dit¢ a néazory rodicl, Skoly, ale 1 celé spole¢nosti, jak je mozné se témto
idealim piiblizit (Klein, 2014). Pfi intervencich, poskytovanych rodicim z odlisnych

kultur, je tfeba mit na paméti tyto odliSnosti a pracovat s respektem k nim.

Howie (2015) uvadi, ze ptistup MISC je s uspéchem vyuzivan i v zemich s vysoce
odlisnym kulturnim z&zemim, jako je naptiklad Etiopie, za pfedpokladu, Ze odbornici
pracuji s respektem ke kulturnim odliSnostem ve vychové. Klein a Rye (2004) popisuji,
ze b&hem jednoho roku po intervenci se v nejchudsSich etiopskych rodinach zvysila
citlivost matek na potieby jejich déti oproti matkdm v kontrolni skupiné. Tyto matky
také davaly détem méné hrubych rozkazi a projevovaly vétSi optimismus smérem
ke svym moznostem ovlivnit rozvoj svych déti. Nasledky intervence byly znatelné 1 pfi

dal$im zkoumani, které¢ nasledovalo po Sesti letech. Potvrdily, Ze interakce mezi détmi
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a rodici, které jsou citlivé, adekvatni véku a zahrnuji projevy emoci, maji pozitivni efekt

na kognitivni i socialni a emoc¢ni vyvoj ditéte.

Sharp et al. (2018) ptidavaji uspesné vyuziti programtt MISC v Ugandé¢. Fungovaly
nejen na dvojice rodic-dité, ale 1 vramci ostatnich dyad (dit€¢ s babickou, tetou
¢1 nahradnim rodi¢em). Pro pecujici osoby slouzil MISC jako zdroj psychosocialni
podpory a déti oproti kontrolni skupiné vykazovaly signifikantni zlepSeni

v kognitivnich schopnostech.

5.2 Emoc¢ni komponenty

Klein (2014) uvadi, ze pro vyvoj ditéte je dilezité, aby si bylo védomo toho,
zZe je pfijimano a milovano. Emoce by mély byt soucasti procesu uceni, vyjadiovany jak
pfimym verbalnim ocenénim ditéte, tak objasnovanim dualezitosti probiranych
zalezitosti. Klein tvrdi, ze by se véda méla zabyvat pojmem ,laska“, protoze pravé
milujici a pecujici prostiedi je pro dité nezbytnou soucasti adekvatniho vyvoje.
Vymezuje ,.the ABC of love® — projevy lasky, které oznacuje za ,kofeny stromu‘
v modelu MISC (Klein, 2014). Patfi mezi n¢ o¢ni kontakt, fyzickd blizkost, doteky,
usmévy, vokalizace, stfidani se v aktivit¢ a sdileni radosti. VSechny tyto projevy
povazuje za pozitivni, pokud jsou synchronni — tzn. oba ucastnici interakce jsou citlivi
k chovani druhého a upravuji své projevy chovani podle potieby. Klein uvadi tii
zakladni poselstvi, které ma dité pfi interakci s rodi¢em vnimat: ,Mam té rad*, ,,Jsem
s tebou* a ,,Byt aktivni stoji za to*. Pro to, aby se dité¢ dokdzalo naucit co nejvice,
je podstatné, aby vnimalo svou vlastni dilezitost, to, Ze se o0 n¢j nékdo postara a ono tim
padem muze bezpecné zkoumat své okoli a Ze akce ditéte vyvolaji reakci a zalezi

na nich.

5.3 Kognitivni komponenty

Co se tyce kognitivnich komponent, Klein (2014) vymezuje pét kategorii, kterymi se
v ramci interakci rodict a déti zabyva. Jsou jimi: zaméfeni pozornosti, emotivita
a pojmenovani, rozSifeni zkuSenosti, ocenéni a podpora kompetence a uprava
chovani. Téchto pét strategii chovani podporuje emocni a kognitivni vyvoj ditéte
azvySuje flexibilitu mysli a schopnost se efektivné ucit z novych zkusenosti. Klein
vyuzila tfi univerzalni parametry zkusenosti zprostfedkovaného uceni podle Feuersteina

et al. (2014) a dva ze situacnich parametri. Jde o téch pét, které jsou podle Tzuriela

23



a Remera (2018) dobie operacionalizovatelné. Podle Howie (2015) je vSak definice

kategorii Klein jedine¢nym vysledkem jejiho badani.

Kategorie kognitivnich komponent vychézeji z péti potieb déti, které Klein (2014)
zminuje — potfeby jasného vnimani, potfeby hledani smyslu a vzruseni, potieby zazivat
uspéch a dokoncovat ukoly, potieby vyhledavat informace a rozSifovat si obzory
a potfeby promysleni svého jednani pred vlastni Cinnosti. Pokud jsou tyto potieby
zprostiedkovatelem pokryty, dochazi k adekvatnimu vyvoji jedince. Mohlo by se zdat,
ze se vramci kategorii jedna o interakci, kde dit€¢ vystupuje pouze v roli pasivniho
piijemce. Klein vSak kazdou z kategorii povazuje za zprostfedkovéni jen v pifipadé,
ze na ni druhd strana dyady zareaguje. Dité také muze zprosttedkovani samo aktivné

vyzadovat, naptiklad otazkami jako ,,jak to udélame?*, ,,co to je?* ¢i ,,proc?.

5.3.1 Zaméreni pozornosti (Focusing)

Za zaméfeni pozornosti miizeme povazovat jakékoliv jednani rodice, které ovliviiuje
percepci ditéte a jeho soustfedéni. Miize byt projeveno jak verbalné (slovy jako
»podivej, ,pfi¢ichni si“, ,sly$i§?*), tak neverbalné¢ — ukazanim ruky, piiblizenim
pozorovaného objektu ditéti, zvySeni hlasitosti poslouchané¢ho podnétu, piipadné
odstranénim ruSivého podnétu. Pfi zaméfeni pozornosti vyuziva dospély pfirozenou

tendenci ditéte objevovat nové véci a podnécuje jeho zvédavost.

5.3.2 Emotivita a pojmenovani (Affecting)

Chovani, tadici se k emotivité¢ a pojmenovani, zahrnuje popisovani ndzvu ¢i vlastnosti
veéci a konceptlh a vyjadfovani emoci ve vztahu k objektiim, zvifatim ¢i osobam.
Popisovani a pojmenovani musi byt piiméfené¢ véku a mentalni Grovni ditéte. Varda
Sobelman-Rosethal (osobni sdéleni, ¢ervenec 2018) uvadi princip ,,match and stretch* —
dat ditéti v duchu Vygotského o kousek vic, neZ samo zna, aby to bylo schopné
pochopit, ale soucasné si rozsSitovalo obzory. Emotivita zahrnuje i neverbalni stranku —
muze byt vyjadiena ismévem, povzdechem, gestikulaci, ptipadné zvySenim ¢i snizenim
hlasové intenzity. Dospély propojuje ditéti pozitivni emocni podnéty s novymi
znalostmi, coZ ma dva duasledky — jednak si dité¢ proZité zkuSenosti 1épe pamatuje,
za druhé si s uenim samotnym spojuje kladné emocni proZivani, coZ jej motivuje

k dal$imu zjiStovani novych informaci.
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5.3.3 Rozsireni zkuSenosti (Expanding)

Rozsifeni zkuSenosti ma nejblize ke klasickému uceni. Jde vSak dal nez k popisovani
toho, co je pravé pritomné (napf. na obrazku v ucebnici). Dospély, ktery rozsituje
zkusenost ditéte, chce vysvétlit ditéti koncept, ktery funguje v Case ¢i prostoru —
a odpovida na otazky ditéte ,,pro¢?* ¢i ,,odkud se to sem vzalo?*“. Naptiklad nejen
popise ditéti mrak na obloze, ale vysvétli mu, Ze z n€j bude prset, protoze je tmavy
aje vném nahromadéna voda, ktera se pozdéji vyprSi a vsdkne do zemé. Dité,
se kterym se pracuje timto zplsobem, je schopno propojovat jiz vidéné s novymi
zkuSenostmi a na zdklad¢é toho vytvaret své vlastni domnénky o tom, jak véci funguji

(Klein, 2014).

5.3.4 Ocenéni a podpora kompetence (Rewarding)

Pod ocenéni a podporu kompetence spada chovani dospélého, které umoznuje ditéti
zazit pocit uspéchu. Prvni ¢asti je vyjadieni spokojenosti s chovanim ditéte — miize
se projevit jak struénym verbdlnim 1 neverbalnim projevem dospé€lého, tak
podrobnéj$im popsanim toho, pro¢ je chovani, projevené ditétem, zadouci. Tedy jak
,skvéle”, tak ,,moc hezky jsi poskladal vSechny kostky do krabice®. Druhy zplsob
je vhodnéjsi (Henderlong & Lepper, 2002), protoze nepiedava jen pocit docenéni, ale
zaroven posiluje zddouci chovani. Podporu kompetence miize dospély projevit smérem
k ditéti 1 pfimou pomoci — zménou urovné Ukolu tak, aby pro dit¢ predstavoval
adekvatnéjsi vyzvu (napiiklad posklddanim casti puzzle s oblohou a nechat dité

4

doskladat jednodussi cast, ale i1 ztizenim tkolu, pokud je moc jednoduchy a pro dité

nepiedstavuje jeho dosaZeni Zadnou metu).

5.3.5 Uprava chovani (Regulation of behavior)

Cilem upravy chovani je naucit dité strategiim, které mu mohou pomoci dé¢lat
v budoucnosti véci 1épe. Dospély pii ni navrhuje, ptimo ukazuje, nebo se pta na to, jak
pfizptisobit postup & chovani konkrétnimu tikolu. Uprava chovani zvysuje povédomi
ditéte o moznosti promysleni si Cinnosti pfed tim, nez ji vykona a stanoveni si krokt
k dosazeni cile. Opakované ptipady, ve kterych dojde k upravé chovani ditéte, vytvari
potiebu ditéte regulovat své vlastni chovani v dalSich podobnych situacich. Dospély
ditéti predstavuje plan, pripadné, pokud je dité dostateéné kognitivné vyspélé, se ho sdm

ptd na jednotlivé kroky, naptiklad: ,,Co musime udé¢lat s dilky puzzle, nez je budeme

25



skladat? Ano, otocit je vSechny barevnou stranou navrch.” (Klein, 2014). Do kategorie
uprava chovani nespadaji pfimé rozkazy, které dospély ditéti udili. Kdyz dospély fekne
,prines si pastelky“, zdda okamzitou akci, kterd vSak nema sama o sobé na rozdil

od upravy chovani vliv na budouci ¢innost ditcte.
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6. OMI - Observing Mediational Interaction

V ramci ptistupu MISC bylo zapotiebi vytvofit nastroj, na jehoz zéklad¢ by bylo mozné
interakci rodic-dit€¢ méfit, popisovat a vyuzivat k pfesn¢ zaméfenym intervencim. Je jim
pravée OMI, kterd se zabyva obecnou kvalitou komunikace a emocni a kognitivni
slozkou MISC piistupu. Nejprve byla vyuzita pro praci s détmi v batolecim obdobi,

pozdé&ji se oblast jejiho vyuziti rozsifila i na starsi déti (Tzuriel & Shomron, 2018).

V ramci hodnoceni emocnich komponent OMI hodnoti Cetnost usmévi, fyzické
blizkosti, dotekt, o¢niho kontaktu, stifidani se v aktivité, vokalizace, sdileni radosti
a vzajemnou pozornost, kterou si dité a rodi¢ vénuji (Klein, 2014). Co se tyce obecné
kvality komunikace, OMI sleduje citovou slozku, synchronicitu a délku komunika¢nich
fetézch — zda jsou vyjadfovany pozitivni ¢i negativni emoce, zda na sebe
zprostiedkovatel a ptijemce adekvatné reaguji a z kolika prvki se interakce sklada, nez

jijeden z nich pferusi.

Pii sledovani kognitivni slozky modelu MISC vyuzivda OMI kognitivnich komponent
(viz vyse). Klein (2014) uvadi, Ze aby se jednalo o interakci z hlediska OMI, musi
se byt naplnény dvé zakladni podminky: Interakce musi byt zamérna a cilend na dité.
Chovani dospélého a ditéte musi byt recipro¢ni. Situaci, kdy jeden z dyady neodpovida
na podnéty zdruhé strany, povazuje Klein za promarnénou pfileZitost

ke zprostfedkovani.

OMI zaznamenava mnozstvi interakci a vytvari profil zprostfedkovani, kde v podobé
grafu ¢i histogramu ukazuje frekvenci jednotlivych strategii chovani. Nepracuje
s popula¢nimi normami, cilem OMI je individudlni intervence. V ramci sledovani
vysledkit OMI nejde o ptesny absolutni pocet interakci. V ramci rozdilnych situaci
se mira zprostfedkovani u stejnych dyad rodi¢-dite lisi, neni specifikovana situace ani
pfesny Cas, po ktery se ma interakce sledovat. Vytvofeni norem by tim padem ani
nebylo mozné. OMI sleduje obecné trendy a pfitomnost ¢i nepfitomnost jednotlivych
prvkl zkuSenosti zprostiedkovaného uceni. Pti praci s OMI je zapotiebi mit na paméti,
Zze se jedna o metodu zaloZenou na pozorovéani, a tedy nachylnou k rozdilnym
interpretacim v zavislosti na ptistupu odbornika, ktery s ni pracuje (Varda Sobelman-

Rosenthal, osobni sdéleni, 2018).
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OMI je vyuzivana v soucasnych izraelskych vyzkumech. Skrze tento néstroj
je oveéfovan efekt MLE na kognitivni modifikovatelnost déti v interakcich s matkami
a vrstevniky a v prubéhu programut kognitivni edukace (Tzuriel, 2013). OMI se vyuziva
1v praci se sourozeneckymi dyddami, ve kterych jedno z déti trpi mentalnim postizenim
(Tzuriel & Hanuka-Levy, 2014). Pomoci OMI bylo analyzovano, jaké prvky zkusenosti
zprostfedkovaného uceni vyuzivaji déti bez postizeni smérem ke svym sourozenciim
s postizenim. OMI mtze rozlisit zprostiedkovatele na vysoce zprostiedkujici a nizce
zprostifedkujici (,,Jow-mediating* a ,high mediating®) pro vyzkumné ¢i interven¢ni
ucely (Tzuriel & Caspi, 2017). Vyuziva se i v terapeutické praxi s osobami, trpicimi

Downovym syndromem (Tzuriel & Shomron, 2018).

6.1 Zkusenost zprostiredkovaného uéeni v Ceské republice

Metody, vyuzivajici principy zprostfedkovaného uceni, v poslednich desetiletich
pronikaji 1 do ceské odborné sféry. Jednd se zejména o intervencni program
instrumentalniho obohacovani (Feuerstein’s Instrumental Enrichment — FIE) a metodu
dynamické diagnostiky Learining Propensity Assessment Device (LPAD). Razgova
(2017) ve své dizertatni praci uvadi, ze v Ceské republice je pro $kolni téidy kromé
téchto metod rozsifena i aplikace principi MLE piimo ve vyuce. Razgova vidi divody
v tom, Ze MLE nevyZaduje oproti vySe zminénym metoddm zadny specialni ¢as navic
aje mozné je zahrnout do kazdého vyuCovaného predmétu. Obtizné se vSak sleduji
obecné vysledky zavedeni ptistupu MLE do praxe na ¢eskych Skoladch. Mira u¢innosti
zaleZi na kvalité zprostiedkovatele — jakym zptisobem a kdy MLE do interakce zapoji

a které kognitivni procesy a mentalni operace ptijemct cilené rozviji.

6.1.1 Instrumentalni obohacovani (Feuerstein’s Instrumental Enrichment -

FIE)

FIE je interven¢ni ndstroj. Pouziva se ve dvou formach — IE Basic pro mens$i déti
a jedince s kognitivnimi deficity a IE Standard pro starsi déti, sttedoskolaky a dospélé.
Sestavd z ,instrumentd® — sérii uloh, které jsou zaméfeny na specifické oblasti
kognitivnich schopnosti ptijemce. Hlavnim cilem FIE je zvysit schopnost modifikace
jedinct, tak aby mohli vyuZzit zkuSenosti, ziskanych formalnimi i neformalnimi

ucebnimi situacemi (Feuerstein et al. 2014).

28



Vyuziti FIE je Siroké, pouziva se jak v bézné Skolni vyuce, tak v malych skupinach
Cipii terapeutickych intervencich s jedinym pfijemcem. Vyuziti programi FIE
je zdokumentovano v zahranicni literatute (napt. Blagg, 1991, Messerer, Hunt, Meyers
& Lerner, 2016, Savell, Twohig & Rachford, 2016, Kozubik, Sithova, Kajanova & Réc,
2018).

oy oo

1995. Autorka se vénuje evaluacnim studiim, zaméfenym na efekt instrumentalniho
obohacovéani a ptinasi diikkazy o tom, ze prospesSné pisobeni principt FIE lze vztdhnout
na Ceskou populaci, 1 kdyz byla tato metoda vyvinuta v kulturné¢ odliSném Izraeli.
Malkova (2005) pise, ze u Ceskych déti, které byly vystaveny instrumentalnimu
obohacovani, dochazi k signifikantnimu posunu v kognitivnich schopnostech (testu
Rey-Osterriethovy figury a Testu kognitivnich schopnosti). Razgova (2017) popisuje
rozdily mezi Zaky, ktefi méli vyuku obohacenou o zkusenost zprostiedkovaného uceni
a kontrolni skupinou, u nichz MLE aplikovéna nebyla. Zaci, ktefi se stali pijemci
zprostiedkovani, projevovali vyssi kapacitu usporadat a strukturovat narocné ulohy

a méli zlepSenou schopnost udit se v prib&hu testovani.

Koubkova (2016) ve své praci uvadi, ze zdjem o metodu FIE a jeji praktické aplikace
v Ceském Skolstvi v poslednich letech roste. PovaZuje za vhodné vyuZivat teorie
zprostfedkovaného uceni jak ve vyuce, tak v reedukaci zaki s poruchami pozornosti,
pfipadné poruchami u€eni. V piipadovych studiich popisuje, Ze vyuZivani instrumenti
FIE nepfinasi jen zlepSeni v praci s poruchami uceni a rozvoji strategii k jejich zvladani,
ale také subjektivni zdzitek Uspéchu a radosti po nalezeni spravné strategie. Pocit

uspéchu slouzi jako diilezitd motivace zaki k dalSimu rozvoji.

6.1.2 Dynamické vySetfeni ucebniho potencidlu (Learining Propensity

Assessment Device - LPAD)

LPAD je metoda, slouZzici k posouzeni individualni kapacity
ke strukturdlnimu ovlivnéni formalnimi i neformalnimi pfilezitostmi k uceni. Hleda
pfi¢iny, které brani piijemci fungovat na vyssi kognitivni Grovni. Posuzuje ptijemcovu
kognitivni modifikovatelnost a déva zprostfedkovateli informaci o tom, jaké kroky
muze vyuzit kpfekonani ptekdzek (Biichel & Scharnhorst, 1992). Vznikl
Feuersteinovym adaptovanim zavedenych testl, ke kterym autor dodal interaktivni

prvek, a vytvorenim nékolika novych diagnostickych nastroja (Lidz, 2003).
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LPAD je v zahrani¢i vyuzivano v mnoha oblastech, od Skolstvi a poradenstvi
az ke statni spravé a armadnimu prostiedi (Feuerstein, Rand, Jensen, Kaniel, Tzuriel,
Shachar & Mintzker, 1986, Lidz, 1990, Tzuriel, 2000, Sternberg & Grigorienko, 2002,
Alony & Kozulin, 2009).

Podle Malkové (2009) jsou principy a materidly LPAD vhodné pro vyuziti nejen
v psychologické a specialné pedagogické praxi, ale i na béznych Skolach. V bézné
Skolni vyuce se LPAD muze stat inspiraci pro uditeliiv vyklad latky ¢i zptisobt feseni.
V Ceské republice je vyuzivano v eské verzi od roku 2017. V soudasnosti je LPAD
rozsifeno nejen ve Skolach a poradenskych pracovistich. Jeho principy jsou vyuzivany
1 pii praci s psychiatrickymi pacienty béhem jejich rehabilitace a resocializace (Lenka

Krejcova, osobni sdéleni, 2019).

6.1.3 Mozné dalsi vyuziti MLE v Ceské republice

Metody, vychazejici zteorie zkuSenosti zprostiedkovaného uceni, se osveédcuji
v praktické aplikaci v zahrani¢i i v Ceské republice. Védecka obec je miZe vyuZit
k rozpoznani kognitivnich nedostatkli a potencidlu jedince (LPAD) i k praci na jejich
rozvoji (FIE). V Ceské republice vsak dosud chybi jednoduchy nastroj, ktery
by odborniklim pomohl odhalit silné a slabé stranky v procesu zprostiedkovani mezi
rodici a détmi. Na jeho zaklad€ by odbornici mohli pomoci rodi¢tim zvysit jejich Groven
zprostfedkovani. Feuerstein et al. (2014) povazuji za idedlni, aby pravé nejblizsi
pecujici osoby pulsobily jako zprostiedkovatelé. Pravé proto jsem se rozhodl
prozkoumat moznosti vytvoreni takového ndstroje. Proces jeho tvorby bude popsan

v praktické ¢asti této prace.
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7. Soucasné metody analyzy interakce rodica a déti

Na nasledujicich fadcich budou zminény vyhody a nevyhody dvou typi metod, které
prichazeji v uvahu v ramci vyvoje nového nastroje analyzy interakci dyad rodi¢-dité —
dotaznikovych metod a observa¢nich metod. Bude také nastinéno, jaké jsou jejich
rezervy, aby na né¢ mohl byt bran zfetel pfi tvorbé navrhu nového nastroje. Budou
zminény konkrétni ptiklady metod, které by mohly nové vytvofeny nastroj v praci
s dyadami rodi¢-dité doplnit. Touliatos, Perlmutter a Straus (2001) vytvotili prehled
metod, které se pokouseji zméfit rizné aspekty vztahli mezi rodic¢i a détmi. Uvadéji,
ze vétsina metod ziskava informace o vztahu pomoci svédectvi jednoho nebo obou
¢leni dyady ve formé dotazniku, nebo vzacnéji skrze rozhovor. Observacni strategie

podle autorii tvoii méné€ nez desetinu celkového objemu vyuzivanych metod.

7.1 Dotaznikové metody

Ziskavani informaci pomoci dotazniku s sebou nese nesporné vyhody. Jejich forma
umoziuje, aby byly pouzity i snizkou casovou dotaci. Lze skrze né ziskat data
od velkého mnozstvi osob najednou a vyuziti je pro odbornika méné narocné
na administraci nez u observanich metod (Ferjencik, 2010). Existuje Sirokd Skala
dotaznikovych metod, zaméfenych na interakci rodicti a déti, od velmi stru¢nych (4
polozky) aZz po velmi dlouhé (410 polozek). Nejcastéji pouzivanou formou hodnoceni
interakce v dotaznikovych metodach jsou Likertovy Skaly (Touliatos, Perlmutter

& Straus, 2001).

Touliatos, Perlmutter a Straus (2001) povazuji metody zaloZzené na hodnoceni sebe
¢i druhého v analyze interakci rodict a déti za vyuZzivané nad miru. Upozoriiuji na to, Ze
hodnoceni byvd obvykle nepfesné a zatizené¢ systematickou chybou. Soucasné
vyzkumy interakci rodict a déti, rovnéz zpochybnuji vypoveédni hodnotu dotaznikovych
metod oproti datim ziskanym skrze pozorovani (Missall, Hojnoski & Moreano, 2016,
Swenson et al., 2016, Zahidi, 2018). Moens, Weeland, Van der Giessen, Chhanghur
a Overbeek (2016) tvrdi, ze vypovédni hodnota se 1isi podle toho, co je pfedmétem
sd€leni. Silna souvislost mezi vypovidanym a pozorovanym podle autort existuje mezi

negativnimi prvky v interakci — u neshod a konfliktd mezi rodici a détmi.

Mezi bézné¢ vyuzivané dotaznikové metody v Ceském odborném prostiedi, zalozené

na hodnoceni interakce rodic¢t a déti, patii zejména analyza vychovnych styll rodict.

31



V soucasnosti jsou ¢asto vyuzivany modely, které pracuji s dimenzi emoc¢niho vztahu
(kladny ¢i zaporny) a dimenzi fizeni (silné a slabé¢), které nejsou vzdjemné zavislé
(Gillernova, 2004). Mezi nejfrekventovanéjsi metody patii naptiklad model Ctyt stylt
vychovy (Maccoby a Martin, 1983) nebo Cesky model deviti poli zpiisobu vychovy
(Cap, 2001). Gillernova (2004) uvadi, 7e data, ziskana analyzou vychovnych styli
rodi¢li, lze vyuzit ve vychovné a poradenské praxi a pomoci nich strukturovat
rodicovsky piistup k potfebam ditéte. Za idealni povazuje kombinovat udaje ziskané
z analyzy vychovnych styld, s jinymi metodami, naptiklad s opakovanym pozorovanim

interakci rodi¢-dité ¢i analyzou jejich videozaznamu.

7.2 Observacni metody

Metody, zalozené na pozorovani maji v ramci analyzy interakce rodicti a déti vyhodu
vtom, Ze je nelze zkreslit vypovédi pozorovanych, at jiz Gmysln€, ¢i neumyslné.
Umoznuji popsat strategie chovani, které se skute¢né vyskytuji, nejen to, jak je jedna
¢i druhd strana interakci vnima. Pfinosem je i moZnost prozkoumat chovani v dyadée
rodi¢-dité, které¢ho si ani jeden ze zacCastnénych neni védom. Richmond et al. (2018)
popisuji mnoho metod zaméfenych na pozorovani rodict a déti. Uvadéji, ze vétSina
z nich vyuziva systémy kodovani riznych druhi chovéni, které sdruzuje do kategorii,

vytvofenych na zakladé nekteré z vyvojovych teorii.

Pozorovani je dulezitou slozkou védeckého pfistupu k analyze interakce rodici a déti,
avSak je zapotfebi mit na paméti jeho limity (Chorney, McMurtry, Chambers, &
Bakeman, 2015). Z podstaty véci je tato metoda vzdy selektivni a casto nedokéze
poskytnout komplexni obraz sledovanych kategorii. Jedné se rovnéz o ¢asové naro¢nou
metodu, kterd klade zna¢né néroky na odbornika, ktery s ni pracuje (Ferjencik, 2010).
V rdmci analyzy interakce rodicl a déti zachycuje jen malou ¢ast jejich skute¢ného
chovani, které nemusi odpovidat Sirokému repertoaru vzajemnych interakci v béZném

zivoteé (Metsapelto & Pulkkinen, 2005).

Vyuziti pozorovani pii védecké analyze interakci rodicii a déti nabyvd mnoha podob
(Richmond et al., 2018). Pro rtizné vyzkumy byvaji vyuzity rizné $kdly i zplsoby
zaznamu pozorovanych dat. Poskytuji odbornikiim data, na zéklad¢ kterych mohou
pracovat, ale jen maloktera znich obsahuje systém, ktery urcuje, jak pracovat

se zjisténymi skutecnostmi déle.
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Jednou z vyjimek, pouZivanych i v Ceské republice, je videotrénink interakci (dale
,»VTI). Beaufortova (2002) uvadi, ze se jednd o kratkodobou formu psychosocialni
pomoci, jejimz ustiednim tématem je rozvoj a podpora socidlnich interakei, naptiklad
mezi rodiem a ditétem. Podle Bidlové (2005) metoda VTI za pomoci piiblizné
desetiminutovych zdznamu ukazuje rodictim, které prvky v jejich chovéni tvofi uspésny
zaklad pro kontakt a pozitivni komunikaci. VTI je zaméfen jinym smérem neZ na prvky
interakce MLE. Pro mou praci je vSak inspirativni zejména z hlediska poskytnuti zpétné
vazby rodi¢im po analyze jejich interakce s détmi. Klade diiraz na pozitivni zpétnou
vazbu a zaméfuje se na to, co funguje v interakci dobie, a co je pro klienta mozné

rozvijet.

7.3 Navrh nové metody

V ramci vySe zminénych skutecnosti a rezerv i vyhod dotaznikovych a observacnich
metod jsem se rozhodl, Ze nadvrh nové metody zamétim na sledovéani pozorovatelnych
interakci zkuSenosti zprostfedkovaného uceni mezi rodi¢i a détmi. Zkoumani MLE
v interakci rodi¢t a déti formou dotazniku nepovazuji za vhodné. Kognitivni
komponenty ptistupu MISC, ze kterych chci vychazet, povazuji za pfili§ komplexni
na to, aby rodi¢ dokazal s dostate¢nou piesnosti zpétn€ vypovédét, které z nich a jak
intenzivné vyuZivd. Novd metoda by ale mohla byt né€kterym dotaznikem doplnéna.
Kombinovat metody pfi zkoumani interakci rodict a déti povazuji za vhodné napiiklad
Chorney, McMurtry, Chambers a Bakeman (2015). V ramci praktické casti své
diplomové prace jsem na teoretickych zékladech, popsanych vySe, zejména pfistupu
MISC (Klein, 2014), vytvofil navrh nastroje Pozorované Interakce ZkuSenosti

Zprostiedkovaného Uceni (dale ,,PIZZU*).
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8. Cil vyzkumného projektu

Cilem mé prace je vytvofit navrh screeningového nastroje, ktery by umoznil posoudit
pozorované interakce zkuSenosti zprostiedkovaného uceni dyad rodic-dité. Obsah
vytvateného néstroje se bude opirat o teoreticky koncept MISC a jeho kognitivni
komponenty (Klein, 2014) a o vycvik v MISC a metodé OMI, ktery jsem absolvoval
pod vedenim PhDr. Vardy Sobelman-Rosenthal v ¢ervenci 2018 na Bar Ilan University
v Ramat Gan v Izraeli. Z tohoto diivodu piedpokladam, ze navrh PIZZU ma dostacujici

uroven obsahové validity.

Tato prace se kromé vytvofeni navrhu screeningového nastroje bude zabyvat
i posouzenim urovné reliability nastroje. Reliabilita nastroje bude provétena formou
shody posuzovatelii, ktefi projdou kratkym Skolenim o jeho pouZivani. Shoda
posuzovatelii bude zkoumdana jak u odborniki, ktefi nemaji povédomi o teoretickém
zakladu zkuSenosti zprostfedkovaného uceni, tak u téch, ktefi MLE znaji a ptipadné

jiivyuzivaji ve své praxi.

8.1 Vyzkumné piedpoklady

Prvnim vyzkumnym ptfedpokladem této diplomové prace je, ze na zdkladé
screeningového nastroje PIZZU budou schopni odbornici, v§imajici si interakci ve dvou
stejnych videozaznamech a kratce zaskoleni v praci s PIZZU, dosahnout urovné shody
posuzovateld, kterd se bude pohybovat alespon v pasmu praimérné az dobré reliability.
Pro tcely vyzkumu bude vyuzita metoda vnitrotiidni korelace — ,,JCC* (intraclass
correlation coeficient) a smérnice podle Koo a Li (2016), ktera uvadi, ze pokud je ICC
niz8i nez 0,5, naznacuje to slabou reliabilitu metody, ICC mezi 0,5 a 0,75 naznacuji
pramérnou reliabilitu metody, mezi 0,75 a 0,9 se jedna o dobrou reliabilitu metody
a hodnoty vyssi nez 0,9 vypovidaji o excelentni reliabilité. Koo a Li dale upozoriuji
na to, ze nezalezi jen na dosazené hodnoté¢ ICC, ale i na Sifi intervalu spolehlivosti,
proto maji byt vysledky ICC zapisovany jako pasmo odpovidajici intervalu

spolehlivosti.

Druhym vyzkumnym ptedpokladem mé prace je, Ze v hodnoceni pozorovanych
interakci budou vykazovat vyssi shodu posuzovatelé, ktefi jsou obeznameni s teorii
zkuSenosti  zprosttedkovaného uceni, pfipadn¢ také s metodami, které jsou

nani zalozené (v Ceském prostiedi pifevazné¢ FIE a LPAD). Znalost teoretického
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zakladu, pfipadné piiméa pracovni zkuSenost s metodami, zalozenymi na MLE, podle
mého nazoru umozni odbornikiim ptfesné€jsi rozpoznani konkrétnich interakci. Pro tcely
tohoto vyzkumu je zkusenost odbornikii s teorii MLE rozliSena pouze na zaklad¢ jejich

vyjadfeni, neni blize zkoumana.
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9. Vyzkumné metody

9.1 PIZZU

Zvolil jsem, ze PIZZU bude vychazet z kognitivnich kategorii ptistupu MISC (Klein,
2014). Dtvodem je jejich vySe zminénd provazanost s teorii MLE podle Feuersteina
etal. (2014) a dobra operacionalizovatelnost jejich projevi v interakcich dyad rodic-

dité.

PIZZU by mél slouzit psychologiim, pedagogiim a specidlnim pedagogiim k tomu, aby
byli schopni popsat specifické druhy chovani a jejich pfitomnost ¢i nepfitomnost
v interakci zprostiedkovatelil a ptijjemct. Cilem vyuZiti PIZZU je odhalit, jaké strategie
chovani jsou v repertoaru zprostredkovatelti a nabidnout moznost, jak tento repertoar

ptipadné rozsifit o dalsi prvky zkusenosti zprostiedkovaného uceni.

Je tfeba zduraznit, ze PIZZU neposkytuje vycCerpavajici analyzu strategii chovani
rodice, které vyuziva v interakci se svym ditétem. Neexistuje prozatim idedlni situace,
designovana tak, aby davala rodici pfileZitost vyuZit strategii chovani, které spadaji pod
vSechny z péti kategorii ¢i dvaceti subkategorii PIZZU. Nedomnivam se, Ze by bylo
efektivni snazit se vytvofit standardizované situace k vyuziti PIZZU, silu
screeningového nastroje vidim pravé vtom, ze je vyuzitelny kdykoliv a kdekoliv.
Narozdil od metod, zaloZzenych na principech zkuSenosti zprostfedkovaného uceni,
které jsou v Ceské republice jiz vyuzivany, mize PIZZU poskytnout bud’ rychlou
jednordzovou intervenci, anebo strucny zéklad pro dal§i dlouhodobou praci na kterou

bude navazano za pomoci n¢které z dalSich metod MLE.

9.1.1 Kategorie PIZZU

Pti tvorbé jednotlivych kategorii jsem vyuzil kognitivni komponenty ptistupu MISC,
ktery vytvoftila Klein (2014) a na zéklad¢ jejich obsahu a manualu OMI, ktery popisuje,
jak se ktera kategorie projevuje, jsem ke kazdé z kategorii vytvofil Ctyfi subkategorie,
které jsou sledovatelné v redlném case. Co se tyCe poctu subkategorii, rozhodl jsem
se pro horni hranici podle Ferjenc¢ika (2010), ktery doporuCuje, aby se pocet
pozorovanych polozek pohyboval mezi deseti a dvaceti, aby byl pro pozorovatele

sledovatelny.
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PIZZU zaznamenava pouze interakce zkusenosti zprosttedkovaného uceni, které spadaji
do vymezenych kategorii, a které splituji dvé nasledujici podminky: Zaprvé, chovani,
které rodi¢ a dité projevuji, je synchronni — vzajemn¢ na sebe reaguji a davaji prostor
jeden druhému. Pokud se napiiklad rodi¢ snazi upoutat pozornost ditéte na spolecny
ukol, avSak dit€¢ misto verbalni ¢i neverbalni odpovédi napi. ozvykuje roh seSitu,
nejedna se o interakci z hlediska PIZZU. Za druhé, zprostiedkovani musi byt adekvatni
véku — to se tyka naptiklad kategorie emotivita a pojmenovani. Pokud dvouletému ditéti
vysvétluji, co jsou to housle, spada tato interakce do PIZZU, protoZe jdu nad rdmec jeho
dosavadnich znalosti. Pokud pojem ,housle” vysvétluji dvanactiletému ditéti bez
kognitivnich deficitl, o zprostiedkovani se nejednd. Kognitivni kategorie PIZZU
zahrnuji zaméfeni pozornosti, emotivitu a pojmenovani, rozsiteni zkuSenosti, ocenéni

a podporu kompetence a tipravu chovani.

Zaméreni pozornosti

1) Dospély uziva vyzvy ¢i otazky jako ,.podivej“, ,,sahni si, ,,slysis?*.
2) Dospély upozoriiuje na podnéty neverbalné.

3) Dospély ditéti odstranuje rozptylujici podnéty.

4) Dospély ditéti pomaha ziskat potiebné pomiicky.

Emotivita a pojmenovani
1) Dospély vyuziva popisné vyrazy jako ,krasny®, ,,duleZity* €1 ,,o8klivy*.
2) Dospély projevuje smérem k ditéti emoce.

3) Dospély pojmenovava ditéti neznamé objekty ¢i koncepty.

4) Dospély propojuje pocity s vjemy.

Rozsireni zkuSenosti

1) Dospély propojuje minulé, souc¢asné a budouci zkuSenosti.
2) Dospély zminuje véci, které v soucasné chvili nejsou fyzicky ptitomné.
3) Dospély vysvétluje pri¢inné souvislosti.

4) Dospély vyuziva analogie.
Ocenéni a podpora kompetence
1) Dospély vyjadiuje pochvalu.
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2) Dospély podava vysvétleni, pro€ si chovani ditéte zaslouzi hodnoceni.
3) Dospély rozklada ukol do mensich krokd.

4) Dospély uzptsobuje troven ukolu ditéti.

Uprava chovani

1) Dospély popisuje kroky, které je tieba provést k dosazeni uspéchu.
2) Dospély piedvadi kroky nutné k dosazeni spéchu.
3) Dospély poskytuje pfipominky v priabéhu plnéni ukolu.

4) Dospély se pta ditéte na plan plnéni ukolu a probiha spolec¢na tvorba strategie.

9.1.2 Graficka podoba PIZZU

Cely screeningovy nastroj PIZZU se nachazi v ptilohach prace. Jeho podobu jsem
vybral ze tii navrha a néasledné graficky upraven na zékladé zpétné vazby od pedagogt
a psychologli. Pro snaz§i orientaci pfi praci s nastrojem v redlném cCase jsem pét
hlavnich kategorii zvyraznil. V pribéhu prace na podobé nastroje jsem také pridal
konkrétni ptiklady toho, jak vypadaji projevy dané subkategorie v praxi (k nalezeni
v ptiloze €. 1), a uvodni instrukce v nasledujicim znéni: ,, VyuZijte nize popsané
kategorie a zaznamenejte cCetnost pozorovanych interakci zkusSenosti zprostredkovaného
uceni do jednotlivych radkii. Kurzivou uvedené pomiicky u jednotlivych radkit jsou
priklady, jak miuzZe pozorovand interakce v dané kategorii vypadat, ne vylucny popis
vseho, co kategorie zahrnuje. “

Pro snadnou orientaci pti vyuziti PIZZU v praxi a na zdklad¢ debaty s potencialnimi
uzivateli zahrnutymi do pilotaZze a vedouci prace jsem zvolil format A3, na kterém
se vSechny subkategorie vejdou na jednu stranu a neni tfeba ruSit soustfedéni

administratora listovanim ¢&i ota¢enim zdznamového archu.

9.1.3. Administrace PI1ZZU

Uvodni vyzvou pro psychologa & pedagoga, ktery bude PIZZU administrovat,
je zvoleni vhodného tkolu pro rodice a dité, pii kterém mohou rodice vyuzit zkusenosti
zprostiedkovaného uceni. Nepovazuji za ptihodné vyuzivat ,,domdci ukoly* ¢i cviceni
ptili§ podobna tém $kolnim, protoze pro dité uz mohou mit emoéni konotace. Ukol
by mél pro dit¢ predstavovat (nikoliv nesplnitelnou) vyzvu. Pomoc rodi¢e by pro

uspésné zakonceni ¢innosti neméla byt nutnd. Je vhodné zadéavat tkoly, které nejsou
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postaveny na urovni ,,splnil“ vs. ,nesplnil®, ale na kterych lze dosdhnout riznych

vysledkl. Mezi vhodné tikoly mtize patfit:

- Vyuziti C¢asti ucebniho systému (jako je naptiklad Logico Piccolo, které
obsahuje rizné tkoly pro riizn¢ staré déti).

- Spolecné postaveni co nejvyssi véze z LEGO kostek.

- Objevovani pravidel spolecenské hry.

- Skladani puzzle.

Vyuziti PIZZU je vhodné zejména v pfipadech, kdy mizeme dyadu rodi¢-dité
pozorovat alespont deset minut, at’ jiz nazivo, nebo na videozaznamu. V urceni délky
této interakce vychazim z praktického vyuziti podobnych metod, zaloZenych na analyze
interakce déti a rodicl, jako je naptiklad VTI (Bidlova, 2005). Delsi cCasovy usek
¢irizné druhy situaci, ve kterych miizeme dyadu pozorovat, mohou pfispét k lepSimu
rozpoznani vyuzivanych strategii MLE. Lidz (2003) pro pozorovani interakci
zkuSenosti zprostfedkovaného uceni povazuje za idedlni tficetiminutovy Casovy usek,
ve kterém se vystiidaji riizné interakéni situace, naptiklad hry, uceni a spole¢ného Cteni

piibéhu.

Pokud administrujeme PIZZU naZivo pii kontaktu srodicem a ditétem, povazuji
za vhodné je predem seznamit s povahou ndstroje a zdaraznit, ze neslouzi k jejich
Skatulkovani ¢i ,,znamkovani jako ve skole®. Je zapotiebi také zajistit klidné prostiedi,
ve kterém po celou dobu pozorovani nedojde k vyruSeni ze strany jinych osob, pfipadné
jeva prostiedi. Pozorované osoby by meély v idedlnim ptipadé byt odpocaté a citit

se komfortné€, aby projevovaly chovani co nejbliZsi svému ptirozenému.

9.1.4 Vyhodnoceni

Stejn¢ jako zavedené metody pozorovani zkuSenosti zprosttedkovaného uceni (Lidz,
2003, Klein, 2014) je PIZZU zamySlen jako criterion-referenced test vztaZeny
k teoretickému zakladu MLE. Nevztahuje se k zddnym normam. Jeho vysledek miize
byt interpretovan odbornikem jako popis vyuzivanych strategii chovani, ale vzhledem
k povaze vyuziti PIZZU nelze vysledek jednoho pozorovani srovnavat s vysledky

jinych dyad v jinych situacich.
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Vyhodnoceni PIZZU probihd seftenim pozorovanych interakci v jednotlivych
subkategoriich. Je zapotiebi pamatovat na to, ze vysledky ndm sdéluji pouze to, jakého
mnozstvi interakci zkuSenosti zprostfedkovaného uceni si byl administrator schopen
v realném Case vSimnout. Stejné jako v zavedenych metodach (OMI) jsou tedy vysledky
orientacni, jednd se spiSe o celkovy trend, ktery se v interakci této dyady rodi¢-dité

projevuje, nez o vycerpavajici rozbor.

Z tohoto divodu povazuji za nutné, aby piipadné vyuziti PIZZU v pedagogické
a psychologické praxi vzdy doprovazel rozhovor. Pfi ném se odbornik na zakladé
vysledkli PIZZU dopta na to, zda jsou pro rodie vyuzité strategie spole¢né ¢innosti
s dité¢tem typické a zda mé né&jaky sviij dal$i obvykly postup, ktery pii pozorované
situaci nevyuzil. Rozhovor, ktery se zaméfuje na rodiCe, vystupujici v rolich
zprostiedkovatelll pro své déti, by mél vzdy zacit specifikovanim toho, co délaji
v duchu MLE spravné a co funguje (Varda Sobelman-Rosenthal, osobni sdé€leni, 2018).
Psycholog ¢i pedagog, pracujici s PIZZU, by mél nasledné probrat s rodi¢em kategorie
a subkategorie, které se v interakci objevovaly minimalné€ a ptipadné popsat, jak mtze
tyto prvky ve své praci se svym ditétem vyuzit. Oproti vySe zminéné metodé VTI
(Bidlova, 2005) se jednd o méné specificky postup prace srodi¢i po analyze jejich
interakci. Za vyhodu PIZZU vSak povazuji fakt, ze na jeho zjisténi se da navazat

za vyuziti dal$ich metod vychézejicich z teoretickych zakladi MLE.

9.2 Videozaznam interakce rodic¢u a déti

Vramci své diplomové prace jsem se rozhodl vztidhnout pozorované interakce
na priklad rodi¢l a jejich déti ve v€ku mezi 6 a 12 lety. Tento vék byva v odborné
literatufe oznacovan za mladsi Skolni obdobi/vék (Langmeier & Krejcifova, 2006).
V tomto v€kovém rozpéti dochdzi k velkym zménam, jak z hlediska kognitivniho
vyvoje jedince, tak z hlediska jeho vnimani socidlnich interakci. Vagnerova (2012)

povazuje druhou ¢ést tohoto obdobi za ptipravu na dobu dospivani.

Jedna se o dobu povinné Skolni dochazky a soucasn€ o Cas, kdy déti maji tendenci
uznavat autoritu rodi¢l (Langmeier & Krej¢itova, 2006). Povazuji proto za praktické
zamé&fit prvni vyuziti PIZZU na dyady rodic-dit¢ vtomto obdobi. Vychazim
z ptedpokladu, ze piipadné dalsi vyuziti PIZZU v praxi by nejCastéji smefovalo prave
k détem v tomto véku — pravé Skolni dochdzka mtize odhalit problémy, které¢ podniti

rodi¢e, aby vyhledal pomoc psychologa ¢i pedagoga a snazil se nalézt zplsob, jak
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pomoci svému ditéti naucit se Iépe ucit. Zaméieni na starSi Skolou povinné déti
nepovazuju za praktické vzhledem k jejich vyssi urovni samostatnosti — jejich rodice

maji méné prilezitosti k vyuziti zkuSenosti zprostiedkovaného uceni.

Je zapotiebi uvést, ze vySe popsand dyadickd interakce neni ani zdaleka jedinou,
ve které muze zprostiedkované uceni probihat. Klein (2014) sama uvadi, ze MISC
ptistup tvoftila s dirazem na déti a jejich ,,caregivers — pecujici osoby, tzn. jak rodice,
tak 1 ucitele, starsi pribuzné apod. Shamir a Tzuriel (2004) zase ve své praci zminuji
ptiklad sourozenctd, ktefi plnili roli zprostfedkovateli. I kdyz by se to tak
z ptedchazejicich fadkli mohlo jevit, ne vzdy je zprostfedkovatelem starSi z dvojice.
MISC a MLE jsou vyuzivany pifi praci s lidmi s kognitivnimi deficity (Downlv
syndrom, mentalni postizeni), pro které mulze byt vhodnym zprostfedkovatelem

napiiklad 1 mladsi sourozenec (Tzuriel & Shomron, 2018).

Ke zkouméni shody posuzovatelti v ramci praktické ¢asti své diplomové prace jsem
vyuzil dvou videozdznamu. Tyto zdznamy jsem ziskal se souhlasem vSech aktért
azajejich plného vé€domi o tom, jak budou v mé praci vyuzity. Ob& nahravky
obsahovaly interakci jednoho rodice a jednoho ditéte. Na prvni znich se jednalo
o interakci otce s dvanactiletym synem (kod OS12), na druhé o interakci matky
s devitiletou dcerou (kod MD?9). V obou piipadech pracovaly dyady na ukolu
z ucebniho systému Logico Piccolo. Tento systém je urcen pro prvni stupeit zakladnich
Skol. Je zaméfen na rozvoj koncentrace, trpélivosti, kognitivnich procest 1 zakladni
manualni zrucnosti. Byl zvolen na zakladé mé diskuze s vedouci diplomové prace,
protoze poskytuje zprostiedkovateli (rodi¢i) pftileZitost k projeveni vSech druht
interakce zkuSenosti zprostfedkovaného uceni podle PIZZU. Matka s dcerou pracovaly
na ukolu ,,Mlécna cokolada* z kategorie ,,Prvouka — Jak se co déla“. Mély sestavit
posloupnost obrazkti, popisujicich faze vyroby mlécné cokolddy od zasazeni kakaovych
bobtl az po export vysledného produktu. Otec se synem pracovali na ukolu ,,Pyramida
casu‘ z kategorie ,,Prvouka — Ro¢ni obdobi — Poc¢asi — Cas“. Mé&li sefadit udalosti podle
délky jejich trvani, od staletého spanku Sipkové RuiZenky po dobu od Vanoc

do Silvestra.

Oba rodice dostali instrukci, aby na ukolu pracovali spole¢né s détmi, nedélali kol
zan¢, ovSem pomahali jim a byli k dispozici. Byl jim pouze vysvétlen princip prace

s nastrojem Logico Piccolo a cil, kterého maji dosdhnout. Déti byly instruovany pouze
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rodi¢i, nic pfedem o ukolu ani vyuzitém nastroji nevédély. Instrukce byla zamérné

ponechdna pomérné vagni, aby byla situace co nejpodobnéjsi situacim, které by mohly

nastat pii pfipadném dalSim vyuziti PIZZU v psychologické ¢i pedagogické praxi.

Adekvatnost videi pro posuzovani shody posuzovatell pii vyuziti PIZZU jsem
konzultoval s vedouci této prace, a shodli jsme se na tom, ze jsou pro vyzkumné ucely
dobfe vyuzitelna. V ramci pilotdze spedagogy a psychology jsem také ovéril,
ze interagujicim rodi¢im 1 détem je na videozdznamech rozumét a zadny technicky

nedostatek nebrdni zaznamenani jejich interakei.
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10. Vyzkumny soubor

Diky laskavému pfistupu DYS-centra® Praha z. 4. a Autorizovaného tréninkového
centra metod prof. Feuersteina, z.u. (ddle ATC) mohl sbér dat probéhnout za ucasti
frekventantd jejich kurzt. Dalsi data jsem ziskal mimo kurzy diky ¢tyfem pedagogiim
a psychologtim, ktefi byli ochotni mi vénovat svlij ¢as. Data jsem sbiral pouze
od psychologti, pedagogli a specialnich pedagogti, protoze PIZZU je nastroj ureny

pravé odborniklim z téchto tii oborti. Cely sbér dat probehl v Praze.

10.1 Demografické charakteristiky souboru

Podatilo se mi nasbirat celkem 57 zaznamovych archi, z ¢ehoz 9 jsem musel vyradit.
Ziejm¢ se mi pii zadavani nepodafilo podat dostate¢né¢ srozumitelnou instrukei —
v nékterych zaznamovych arSich bylo nedostate¢né rozliSeno, do které subkategorie
pozorovand interakce spadd, u dalSich chybéla demografickd data. V jednom ptipadé
jsem také musel zdznamovy arch vyradit kvili pfipsané poznamce posuzovatele,
ze 1 ptes predchozi potvrzeni dobfe nerozumél pozorovanému videozéznamu. Celkové

jsem tedy analyzoval shodu 48 posuzovatelt.

Posuzovatelé v mém vyzkumném souboru byli psychologové (n=9), pedagogové (n=18)
a specialni pedagogové (n=21). V ramci pestrosti souboru jsem mél zdjem sebrat data
od odbornikl s rozdilnym vékem, délkou praxe v oboru a zkuSenosti s teoretickym
zédkladem MLE. V¢koveé se zkoumana populace pohybuje od 25 do 66 let, vékovy
prumér je 41 let, modus 39 let. Délka praxe v oboru zkoumanych osob je mezi 1 rokem
a 35 lety, primérné stravili vykonem svého povolani 12,5 roku, modus délky praxe

posuzovateli je 6 let.

Celkem 17 z nich uvadi, ze o MLE a pfibuznych metodach nemaji informace, ptipadné
o ném jen letmo slySeli, 20 z nich uvadi, ze mé zkuSenosti s teoretickym zakladem
MLE, ptipadné s metodami, které jsou na ném zalozené (FIE, LPAD), ale ve své praci
je aktivn€ nevyuziva. MLE ¢i metody jemu piibuzné teoreticky zna a navic ve své praci
aktivné vyuziva 11 posuzovatell. VSichni posuzovatelé se genderové oznacili jako

zeny.
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11. Priibéh vyzkumu

Pted vlastnim sbérem dat jsem nastroj PIZZU predlozil ke kritickému posouzeni péti
pedagogiim a psychologlim a na zaklad¢ jejich zpétnych vazeb jsem provedl drobné

stylistické a grafické zmény v podob¢ néstroje.

Sbér dat jsem provadel v zimé€ v roce 2018 a na jaie v roce 2019. Posuzovatelé sledovali
videozdznam a v redlném case zaznamenavali pozorované interakce do zadznamového
archu PIZZU. Vzhledem k Casu, ktery byli ochotni posuzovatel¢ mému vyzkumu
vénovat, se bohuzel nepodafilo zajistit vicendsobné pozorovani jednoho zdznamu

stejnym ¢lovékem, coz by mohlo dale pomoci s ovéienim reliability PIZZU.

Sbér dat probihal nésledujicim zptisobem: Ucastnikim byl struéné popsan cil
diplomové prace. Poté byli pozadani, aby vyplnili dotaznik s demografickymi daty,
ktery slouzil jen pro popisnou analyzu vyzkumného souboru v rdmci této diplomové
prace. S daty respondentli bylo zachdzeno v souladu s natizenim EU 2016/679
a jednotlivé zdznamové archy nebyly oznaceny zddnym zplisobem, ktery by umozioval

pozdé&jsi identifikaci respondentd. Po vyplnéni demografickych udajii byla ucastnikiim

vyzkumu podéna nésledujici instrukce:

,, Prosim o vas o 30-45 minut vaseho casu. PoZadam vas, abyste si v§imali interakci déti
a rodicii na dvou zdznamech, které vam promitnu. Ve chvili, kdy si vSimnete nékteré
z interakci, které spadaji do jedné ze subkategorii v zaznamovém archu, udélejte carku
do prislusného radku. Jednotlivé kategorie si s vami za okamzik projdu. Predem jen
upozornuji na to, ze ne kazda interakce rodice a ditéte spada pod kategorie tohoto
nastroje. Abychom mohli povazovat chovani za pozorovatelnou interakci zkuSenosti
zprostiedkovaného uceni, musi dité na podnét rodice odpovedet (tzn. o interakci
se nejedna, kdyz se rodic snazi upoutat pozornost ditete, ale ono beha kolem a ozvykuje
roh sesitu) a rodi¢ musi ditéti davat podnéty adekvatni jeho véku. Pokud dvouletému
diteti vysvetluji, co je to auto, spada tato interakce do PIZZU. Pokud pojem ,, auto*
vysvetluji dvandctiletéemu ditéti bez kognitivnich deficitii, o zprostiedkovani se nejedna.
Ted' spolecné projdeme, co zahrnuji vsechny subkategorie PIZZU. Pokud by vam
cokoliv nebylo jasné, ptejte se, prosim. “

Nasledn¢ byly ucastnikim vyzkumu piedstaveny jednotlivé subkategorie 1 s ptiklady

zpraxe a zodpovézeny piipadné dotazy. Pokud bylo video pousténo vice
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posuzovateliim najednou, bylo jim také zdaraznéno, ze pro etickou stranku vyzkumu
je zapotiebi, aby od sebe pozorované interakce neopisovali a nekonzultovali je mezi
sebou. Po akustické zkouSce a ubezpeceni se, ze vSichni posuzovatelé slysi a rozumi
sloviim z videozaznamu, jim bylo spusténo prvni video. Pti kazdé prtilezitosti sbéru dat
bylo prohozeno potadi, ve kterém byly dva zaznamy posuzovatelim pustény. 23
z posuzovatell shlédlo nejprve video OS12 a 25 z posuzovatelll nejprve zaznam MD?9.
Po skonceni prvniho zaznamu byl vznesen dotaz, zda je mozné pokracovat a vSichni
posuzovatelé jsou soustiedéni a nasledné byl spustén druhy videozaznam. Po skonceni
promitani byli ucastnici vyzvani k podani zpétné vazby a bylo jim srdecné podékovano

za jejich Cas a energii.

11.1 Statisticka analyza dat

Pro zjisténi shody posuzovateli jsem podle doporuceni Hallgrena (2012) vyuzil
koeficient vnitrotfidni korelace — dale ,,ICC* (intraclass correlation coeficient). Jednd
se o Siroce pouZivanou metody statistické analyzy reliability. McGraw a Wong (1996)
uvadéji 10 forem prace s ICC. Koo a Li (2016) upozornuji, Zze pro korektni podobu
vyzkumu je zapotiebi uvést nejen vysledky této analyzy, ale konkrétni formu a jeji
zvolené prvky ,,model®, ,.typ*“ a ,,definici“. Pro sviij vyzkum jsem zvolil model ,, Two-
Way Random-Effects®, ktery se béZné uZiva pro ovéfeni reliability klinickych metod,
zaloZenych na shodé¢ posuzovatelt (Koo & Li, 2016). Pro svlij vyzkum jsem zvolil typ
,single rater, protoze tento vyzkumny design chce prozkoumat moznost reliabilniho
vyuziti PIZZU v praxi jen jednim posuzovatelem. Pro definici ICC jsem zvolil
»consistency, jelikoZ pro piipadnou praktickou aplikaci nastroji, zaloZenych
na pozorovani zkuSenosti zprostifedkovaného uceni neni klicovy absolutni pocet
interakci, které se v dyadé rodic-dité objevi, ale spiSe celkovy trend, jak jiz bylo
popsano vyse. Data byla zpracovavana v programech Excel a IBM SPSS Statistics.
U kazdého ze dvou videozaznami byla zjiSténa mira shody vSech posuzovateld.

Nasledné¢ byli posuzovatelé roziazeni do téchto tii skupin:

- ,,Neobezndmeni pozorovatelé®, kteii se oznalili za neznal¢ MLE a metod
na ni zalozenych.
- ,,Obeznameni pozorovatelé®, kteti uvedli, Ze maji teoretickou zkuSenost s MLE

¢i metodami na ni zalozenymi
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»Posuzovatelé-praktici®, ktefi uvedli, Ze maji teoretickou zkuSenost s MLE

¢i metodami na ni zalozenymi a navic ji aktivné vyuzivaji ve své praci.

Z kazdé z téchto tfi skupin posuzovatelli byl nasledné¢ pomoci generatoru nahodnych
C¢isel vybran stejny pocet (n=10), aby mohly byt ziskané vysledky jednotlivych skupin

porovnany mezi sebou.

11.1.1 Videozaznam MD9

Na nasledujicich fadcich budou wuvedeny a okomentovany vysledky shody

posuzovatelil, analyzujicich interakce ve videu MD9 — dyady matka-devitilet4 dcera.

Tab. 1 - Vysledky analyzy shody vsech posuzovatelii v pozorovdni
videozdznamu MD9:

Intraclass Correlation Coefficient

95% Confidence Interval F Test with True Value 0
Intraclass Lower Upper
Correlation® Bound Bound Value df1 df2 Sig
Single Measures 288" ,182 471 20,412 19 893 ,000
Average ,951° ,915 977 20,412 19 893 ,000
Measures

Shoda vSech posuzovatelll videozdznamu MD?9 je vyjadiena vnitrotfidnim koeficientem

korelace r=0,29, s intervalem spolehlivosti (0,18-0,47), p<0,01. Podle smérnice Koo

a Li (2016) se tedy jedna o slabou trovei reliability.

Tab. 2 - Vysledky analyzy shody deseti neobezndmenych posuzovatelii

v pozorovdni videozaznamu MD9:

Intraclass Correlation Coefficient

95% Confidence Interval F Test with True Value 0
Intraclass Lower
Correlation® Bound Upper Bound | Value df1 df2 Sig
Single Measures ,252b 124 ,461 4,374 19 171 ,000
Average 771 ,586 ,895 4,374 19 171 ,000
Measures

Shoda deseti nahodné vybranych neobeznamenych posuzovateli videozaznamu MD9
je vyjadiena vnitrotfidnim koeficientem korelace r=0,25, s intervalem spolehlivosti
(0,12-0,46), p<0,01. Podle smérnice Koo a Li (2016) se tedy jednd o slabou uroven
reliability.
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Tab. 3

v pozorovani videozaznamu MD9:

Intraclass Correlation Coefficient

Vysledky analyzy shody deseti obezndmenych posuzovatelii

95% Confidence Interval

F Test with True Value 0

Intraclass Lower Upper
Correlation® Bound Bound Value df1 df2 Sig__|
Single Measures ,347° ,199 ,561 6,314 19 171 ,000
Average ,842 ,713 ,927 6,314 19 171 ,000
Measures

Shoda deseti ndhodné vybranych obeznamenych posuzovatelli videozdznamu MD9

je vyjadrena wvnitrotfidnim koeficientem korelace r=0,35, s intervalem spolehlivosti

(0,2-0,56), p<0,01. Podle smérnice Koo a Li (2016) se tedy jednd o slabou az

priumérnou urovei reliability.

Tab. 4 - Vysledky shody
videozaznamu MD9:

deseti

posuzovatelii-praktikii v pozorovani

Intraclass Correlation Coefficient

95% Confidence Interval

F Test with True Value 0

Intraclass Lower Upper

Correlation® Bound Bound Value df1 df2 Sig
Single Measures 433° 274 ,641 8,648 19 171 ,000
Average ,884 ,791 ,947 8,648 19 171 ,000
Measures

Shoda deseti

ndhodn€ vybranych posuzovateli-praktikit videozdznamu MD9

je vyjadiena wvnitrotfidnim koeficientem korelace r=0,43, s intervalem spolehlivosti

(0,27-0,64), p<0,01. Podle smérnice Koo a Li (2016) se tedy jednd o slabou az

primérnou uroven reliability.
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11.1.2 Videozaznam 0S12

Na nasledujicich

fadcich budou wuvedeny a okomentovany vysledky

shody

posuzovatelil, analyzujicich interakce ve videu OS12 — dyady otec-dvanactilety syn.

Tab. 5 -

videozaznamu 0S12:

Vysledky analyzy shody

Intraclass Correlation Coefficient

vSech posuzovatelii v pozorovdni

95% Confidence Interval F Test with True Value 0
Intraclass Lower Upper
Correlation® Bound Bound Value df1 df2 Sig
Single Measures 248° ,153 422 17,513 19 893 ,000
Average ,941 ,897 972 17,513 19 893 ,000
Measures

Shoda vSech posuzovateli videozaznamu OS12 je vyjadiena vnitrotiidnim koeficientem
korelace r=0,25, s intervalem spolehlivosti (0,15-0,42), p<0,01. Podle smérnice Koo
a Li (2016) se tedy jedna o slabou troven reliability.

Tab. 6 - Vysledky analyzy shody deseti neobezndmenych posuzovatelii

v pozorovani videozaznamu 0S12:

Intraclass Correlation Coefficient

95% Confidence Interval F Test with True Value 0
Intraclass Lower Upper
Correlation® Bound Bound Value df1 df2 Sig
Single Measures ,164b ,060 ,353 2,958 19 171 ,000
Average ,662 ,388 ,845 2,958 19 171 ,000
Measures

Shoda deseti neobezndmenych posuzovateli videozdznamu OS12 je vyjadiena
vnitrotfidnim koeficientem korelace r=0,16, s intervalem spolehlivosti (0,06-0,35),

p<0,01. Podle smérnice Koo a Li (2016) se tedy jedna o slabou uroven reliability.
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Tab. 7 -

v pozorovani videozaznamu 0S12:

Intraclass Correlation Coefficient

Vysledky analyzy shody deseti obezndmenych posuzovatelii

95% Confidence Interval F Test with True Value 0
Intraclass Lower Upper
Correlation® Bound Bound Value df1 df2 Sig
Single Measures ,324b ,180 ,538 5,793 19 171 ,000
Average ,827 ,688 ,921 5,793 19 171 ,000
Measures

Shoda deseti

obeznamenych posuzovateli videozaznamu OS12 je vyjadiena

vnitrotfidnim koeficientem korelace r=0,32, s intervalem spolehlivosti (0,18-0,57),

p<0,01. Podle smérnice Koo a Li (2016) se tedy jednd o slabou aZ primérnou uroveil

reliability.

Tab. 8 -

Vysledky shody

videozdznamu 0S512:

deseti

posuzovatelii-praktikii v pozorovani

Intraclass Correlation Coefficient

95% Confidence Interval F Test with True Value 0
Intraclass Lower Upper
Correlation® Bound Bound Value df1 df2 Sig
Single Measures ,389b ,235 ,602 7,374 19 171 ,000
Average ,864 ,755 ,938 7,374 19 171 ,000
Measures

Shoda deseti posuzovateld-praktiki videozaznamu OS12 je vyjadifena vnitrotiidnim
koeficientem korelace 1=0,39, s intervalem spolehlivosti (0,24-0,60), p<0,01. Podle

smérnice Koo a Li (2016) se tedy jedna o slabou azZ pramérnou uroven reliability.

11.2 Interpretace vysledkii vzhledem ke stanovenym pi‘edpokladiim

Skupina pozorovatelli, zahrnutych do praktické ¢asti této diplomové prace, projevovala
jako celek excelentni uroven shody podle Koo a Li (2016) — r=0,95, interval
spolehlivosti (0,92-0,98) v ptipad¢ videozaznamu MD9 a r=0,94, interval spolehlivosti
(0,90-0,97) u videozaznamu OS12. Shoda 48 posuzovatelti vSak nema valny vyznam
pro ucel této prace, protoze neni realné, aby se v ramci ptipadného praktického vyuziti

PIZZU v préci s jednou dyadou rodi¢-dité ucastnilo hodnoceni 48 odbornikt. Aby bylo
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mozné zjistit, jak spolehlivé bude v praxi hodnoceni jednim odbornikem, je zapotiebi
vyuzit ,,Single Measures® (Marek Vranka, osobni sdéleni, 2019). V ramci ,,Single
Measures® z dostupnych dat o trovni shody vSech 48 posuzovateli vyplyva,

ze reliabilita PIZZU je slaba (,,poor reliability*)

V ramci srovnani skupin neobeznamenych, obezndmenych a praktikii se projevuje
oc¢ekavany trend. Skupiny neobeznamenych posuzovatelti dosahuji nizsich urovni shody
— pohybuji se v pasmu prakticky nulové az slabé reliability: r=0,25 interval spolehlivosti
(0,12-0,46) a 1=0,16, interval spolehlivosti (0,06-035). Mira shody pak roste spolecné
se zkuSenosti posuzovatelll s MLE. Nejvyssi Grovné shody dosahuji ti, ktefi v praxi
vyuzivaji teorie MLE ¢i metody z ni odvozené: r=0,44, interval spolehlivosti (0,27-
0,64) a r=0,39, interval spolehlivosti (0,24-0,60). I kdyz se jedna o nejvyssi shodu
v ramci této prace, stale jde podle Koo a Li (2016) o pasmo slabé az prumérné tirovné
reliability (,,poor to moderate reliability*). Uvedené rozdily mezi rtizné¢ zkuSenymi
posuzovateli byly déale prozkoumany porovnanim dosazenych koeficienti mezi sebou

za pomoci Fisherovy Z-transformace podle Wuensch (2019) a programu Psychometrica.

v v/

Tab. 9 - vysledky ovéreni statistické signifikance nejvyssiho rozdilu ve

vysledcich skupin posuzovatelii

f r
Correlation 1 10 0,16
Correlation 2 10 0,44

Test Statistic z -0.582
Probability p 0.28

Z vysledkt (p=0,28, p>0,05) vyplyva, Ze rozdily, kterymi se od sebe neobeznameni
posuzovatelé a posuzovatelé-praktici (skupiny s nejvyssi dosazenym rozdilem v ICC)

li$i, nejsou statisticky signifikantni.

Vzhledem kvySe uvedenym statistickym smérnicim nelze povazovat shodu
posuzovatelit za dostateCnou. PIZZU v souCasné chvili neni adekvatné reliabilnim

nastrojem na to, aby byl uveden do praxe beze zmén ve svém znéni, podobé
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¢i v instrukei, kterd ho provazi. Nepodaftilo se tedy spolehliveé ovéfit, ze soucasna verze
nastroje PIZZU v souCasné dobé muze slouzit svému zamySlenému ucelu, totiz
spolehlivé sledovani interakci MLE v dyadéch rodi¢-dité. Moznosti jeho dalSiho vyuziti

a pripadnych uprav budou dale nastinény v diskuzi.
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12. Diskuze

Vysledky analyzy reliability skrze shodu posuzovateli PIZZU se ukézaly jakozto
signifikantni, ale pfili§ slabé na to, aby mohly potvrdit vyzkumné pifedpoklady této
diplomové prace. Predpoklad, Zze skupina odbornikii dosdhne alespon praimérné shody
se podle smérnice Koo a Li (2016) nepodafilo ovéfit. A¢ je uroven zjisténé reliability
prvni verze nastroje nizka, je pritomna. Z toho usuzuji, Ze ze soucasné podoby néstroje
PIZZU je mozné vyjit pi1 dalSim vyzkumu MLE v interakcich rodi¢t a déti. Nutno
podotknout, ze ani zavedené metody pozorovani interakci rodict a déti nedosahuji pii
zkoumani reliability vzdy dobré nebo excelentni urovné (Touliatos, Perlmutter a Straus
2001). Nékteré z metod, vyuzivanych v psychologické praxi, dokladaji rovnéz slabou
uroven reliability, jiné ji neuvadéji vitbec. Soucasné metody, zabyvajici se pozorovanim
zkuSenosti zprostfedkovaného uceni jsou na tom lépe. Podle Tzuriela a Caspi (2017)
se hodnoty reliability OMI, zmétené pomoci ICC, pohybuji v riznych studiich mezi
0,54 az 0,95, coz je podle Koo a Li (2016) v pasmu primérné az excelentni reliability.
Dostupné metody, zaloZené na pozorovani MLE (Lidz, 2003, Klein, 2014) také v praxi
pocitaji s tim, ze jednu dyadu rodi¢-dit¢ hodnoti vice odborniki, ktefi prosli intenzivnim
Skolenim v metodé, napiiklad dva pozorovatelé s tficetthodinovym vycvikem ve studii

Tzuriela a Caspi (2017).

Druhy vyzkumny piedpoklad této préce, totiZ Ze odbornici, vzdélani v MLE, dosahnou
vys$si shody posuzovateld, se na hladiné vyznamnosti 0,05 nepodafilo ovétit. Dosazené
vysledky se lisi, ne vSak statisticky signifikantn¢. Lze predpokladat, Ze je to zpisobeno
imalym poétem porovnavanych posuzovateli (n=10). V hypotetickém ptipadé, kdy
by stejného rozdilu doséhly Sestkrat vétsi skupiny posuzovatelti (n=60), by se jednalo

o statisticky signifikantni rozdil.

Jsem si védom toho, Ze moje diplomova prdce ma mnohé limity jak v zachazeni
s teoretickym zdkladem, tak ve struktufe a praktickém provedeni vyzkumného projektu.
Na nasledujicich fadcich rozepiSu tato omezeni a nastinim mozné sméry, kterymi
by bylo mozné na tuto praci navazat v dalsi védecké praci s uvedenymi teoretickymi
koncepty a metodami. Nejasné hranice ma jiz samotny teoreticky koncept zkuSenosti
zprostfedkovaného uceni. Riizni vyzkumnici, kteti se jim zabyvaji, jej pojimaji
z raznych uhli a pro vyuziti ve védecké a intervencni praxi pod néj zahrnuji rizné

kategorie a subkategorie (Klein, 2014, Feuerstein et al. 2014). Nepanuje mezi nimi
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stoprocentni shoda o tom, jaké chovani je mozno fadit k procesu MLE a jaké ne. Jisté
rozdily existuji 1 mezi jednotlivymi vyzkumniky, ktefi nasleduji teoreticky smér

jednoho z izraelskych védct.

Na odlisnost piistupti Reuvena Feuersteina a Pniny Klein jsem narazil i béhem sbéru dat
k praktické Casti své diplomové prace. Ondiej Vysopal, ktery se zabyva zkuSenosti
zprostiedkovaného uceni a vede kurzy FIE (inor 2019, osobni sd€leni) mi pii pfedavani
zpétné vazby sdélil, ze nevidél zprostiedkované uceni, jak ho chépe on sam, v mnohych
interakcich, které formalné spadaji do kategorii, které vytvofila Klein. Stejné tak Eva
Vanova, vedouci ATC, uvadéla na svych kurzech proces zprostitedkovani s drobnymi
odlisnostmi od toho, ktery je uveden v této diplomové praci. Nejedna se o nikterak
drastické rozdily, v praxi byl pfistup odbornikti z FIE kurzii a ATC jen o néco piisngjsi
v rozvazovani, co je jesté soucasti procesu zprostiedkovani a co uz ne, nez piistup podle
Klein (2014). Je tedy tfeba mit na paméti, Ze ne vSechny prace zabyvajici se teorii MLE
a jejimi praktickymi aplikacemi, popisuji tento koncept stejné. Z toho vyplyvaji

1 omezeni prenositelnosti zavéri této prace do ptipadnych dalsich vyzkumi.

Nelze rovnéz pominout zna¢nou kulturni odliSnost prostiedi Izraele, kde MLE a metody
na ni zalozené vznikly, a Ceské republiky. Malkova (2005) a Razgova (2017) zmifiuji
pfinos vyuZzivani programl FIE a pfistupli, zaloZenych na MLE v na8i zemi. Nelze
z toho vSak automaticky vyvozovat, Ze veskeré teoretické koncepty zminéné v praci lze

bezvyhradné aplikovat 1 na ¢eskou populaci.

Samotna tvorba PIZZU skytala dalsi uskali. Subkategorie a jejich presné formulace byly
zvoleny na zéklad€ znalosti a dovednosti, ziskanych studiem literatury, absolvovanym
vycvikem v metodé OMI a naslednych konzultaci s vedouci této prace. Je mozné,
ze nepodavaji stoprocentné vycerpavajici popis toho, co spadad pod kognitivni kategorie
pfistupu MISC (Klein, 2014), postihuji vSak jejich pozorovatelné charakteristiky
do té miry tak, aby byly sledovatelné v realném case. Pro ucely PIZZU byla kazda
kognitivni kategorie rozdélena do 4 subkategorii. Nékteré ze subkategorii jsou obsahové
bohat§i nez jiné. Naptiklad ,,Dospély odstrafiuje rusivé podnéty” povaZovali
posuzovatelé za sledovatelné znatelné jednoduseji nez ,,.Dospély projevuje smérem
k ditéti emoce®. Priklady provazejici jednotlivé subkategorie, byly také predmétem
diskuze. Ze zpétnych vazeb posuzovatell vyplyva, ze pro nékteré z nich byly uvedené

pfiklady matouci a nebyly dostate¢né ziejmé odliSnosti mezi nékterymi z nich,
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naptiklad ,,Dospély rozklada ukol do mensich krokii.* a ,,Dospély popisuje kroky, které

Jje tireba provest k dosazeni uspéchu.*

Graficka stranka PIZZU byla ptizptisobena cili, aby s nim mohli pracovat odbornici jen
po kratkém zaskoleni. V ramci toho jsou v ném vSechny subkategorie rozepsany
a graficky odliSeny. Format A3 se ukazal jako dostacujici pro analyzu videozdznamu.
Na zakladé pfipominek posuzovatelii je vSak tfeba pfipustit, Ze pro praci odbornikti
v redlném case s dyddou rodi¢-dité neni zcela vhodny. Format A3 je tézko uchopitelny
do rukou tak, aby odbornik mohl soucasné sledovat interakci, i zdznamovy arch. Pro
pfipadné Upravy pro prevedeni do praxe povazuji za vhodné vytvofit podobu néstroje
ve formatu maximalné A4. Men$i format odbornikim umozni nehrbit se nad stolem,
drzet PIZZU v ruce podlozeny deskami a sméfovat sviij pohled na probihajici interakci

rodice a ditéte.

PIZZU trpi rovnéz vSemi neduhy, které se vazi k nastrojim zaméfenym na pozorovani.
Je mozné, Ze se navzdory zadani pozorované dyady rodi¢-dité projevuji pii sledovani
odbornikem jinak, nez je pro n€ v bézném zivoté pfirozené a tim padem je platnost
vyvozenych zavéri z pozorovani omezena (Zeman, Klimes-Dougan, Cassano, Adrian,
2007). Varda Sobelman-Rosenthal (2018, osobni sdéleni) vSak tvrdi, Ze se jedna spiSe
o teoreticky problém. Podle ni lidé nevydrzi po dobu nékolika minut aZ desitek minut
maskovat své tendence v pfistupu ke svému ditéti a po chvili se zacnou projevovat
ptirozeng. K pfirozenému projevu také pfispiva fakt, Ze rodi€ s nejveEtsi
pravdépodobnosti sdm nevi, jaké strategie chovani jsou =z hlediska zkuSenosti
zprostiedkovaného uceni povazovany za zadouci. Pokud se i ptfesto snazi rodi¢ béhem
pozorovani chovat ke svému ditéti 1épe a pozornéji nez obvykle, nejde z hlediska zajmt
ditéte o negativni situaci. Rodi¢ si na zdklad€ toho, Ze je jeho interakce s ditétem

sledovana odbornikem, miZe osvojit nové a funkéni strategie chovani.

Slabinou prace je rovnéz vyuziti pouze dvou videi, kterd byla posuzovana. Je mozné, ze
1 pies vSechna opatfeni, popsand vyse, se nejednalo o zdznamy, které by daly prostor
k adekvatnimu  prozkoumdni interakci  zkuSenosti  zprostfedkovaného uceni.
V ptipadném dal$im vyzkumu na toto téma by bylo vhodné vyuzit vice videozaznamd.
Pti vyuziti jinych zdznama by mél byt kladen diiraz na jejich rGznorodost — stidat

kombinace pohlavi pozorovanych rodi¢i a déti, zadavat rizné druhy tkolu, které davaji
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prilezitost k vyuziti MLE a pracovat s détmi rtizného stafi v rdmci zvolené vékové

skupiny.

Vyzkumny ptedpoklad, Ze odbornikiim bude na dobrou shodu v praci s PIZZU stacit jen
strucné zaskoleni, se ukdzal jako piespfilisS ambiciozni. Kvili Casovym omezenim sbéru
dat probéhlo vysvétleni konkrétnich subkategorii a principi PIZZU s jednotlivymi
skupinami posuzovateli béhem dvaceti minut. Vzhledem k tomu, Ze pro nékteré z nich
se jednalo o prvni zkuSenost s metodami zaloZenymi na zkuSenosti zprostfedkovaného
uceni, tato Casovd dotace byla silné nedostatecnd vzhledem ke sloZitosti instrukce,
kterou méli vstiebat. V rdmci dalsi prace s nastrojem PIZZU je zapotiebi kromé tprav,
nastinénych vyse, také 1épe proskolit jeho potenciondlni uzivatele podrobné&jsim
rozborem videozaznamt a naslednou diskuzi. Zmény v praci s novou podobou PIZZU
by se nasledné mély odrazit i v grafické podob& nastroje. Radn& proskolenym
posuzovatelim by mélo stacit zapisovat interakce naptiklad ve formé jednoduchého

kodu.

Tato prace ma rezervy i v procesu, kterym byla data sbirdna. Krom¢ vySe zminénych
casovych omezeni se mi nepodafilo zajistit zcela stejné podminky pro vSechny
posuzovatele. Sbér dat probihal celkem na tfech mistech s rozdilnymi akustickymi
1 svételnymi podminkami a ve dvou piipadech doslo k vyruseni vnéjSimi vlivy. Sbér dat
provadél pouze jeden clovek, autor této prace. Bylo tak zabranéno tomu, aby byla
instrukce zménéna osobnosti jiného zadavatele. Instrukce ale pfesto nebyla naprosto
shodné z divodu, Ze byl dan posuzovateliim prostor pro dotazy k prvkim PIZZU, které
z instrukce té€Zko chépali. Kazdd skupina posuzovatelll si tak mohla ze zadavani
instrukce odnést informace s lehkymi odlisSnostmi. Byl jsem be&hem sbéru dat
ubezpecen, Ze instrukci vSichni rozumi, ale vzhledem k ¢asovym narokim nebylo

mozné si tuto skutecnost ovéfit u kazdého z posuzovatelll v praxi.

Je zapotiebi zminit také nedostatky, které provazely sbér dat ze strany posuzovateli.
Ackoliv byli vyzvani k tomu, aby v rdmci etického hlediska sbéru dat nespolupracovali,
autor prace si vSiml nekolika ptipadd, kdy spolu posuzovatel¢é mluvili béhem

pozorovani interakci dyad rodi¢-dité a konzultovali sva rozhodnuti.

Vysledky uvedené v této diplomové praci nelze zatim zobecnit na celou Ceskou

populaci odbornikii ze zvolenych obort. Z této populace se nepodatilo zajistit nahodny

55



vybér a je tedy nutno ptredpokladat, ze vzorek psychologii, pedagogl a specialnich
pedagogt, ktery prace zkoumad, neni zcela reprezentativni. Podafilo se sebrat data jen od
48 odbornikl. Nebyly také vyvazeny pocty psychologli, pedagogli a specialnich
pedagogi, a zvlasté pii porovnavani vysledkii odbornik, ktefi jsou obezndmeni s MLE
s tmi neobezndmenymi, se jedna o nizké mnozstvi posuzovateld v kazdé skupiné
(31 obeznamenych, 17 neobeznamenych). Jejich znalost MLE nebyla nijak
kontrolovéana v praxi, do skupin byli posuzovatelé fazeni na zaklad¢ svého vyjadreni.
Nelze tedy vyloucit, Ze se za obeznameného prohlasil nékdo s vysokym sebevédomim
a niz§i znalosti MLE, a na druhou stranu se ve vyzkumu nepodafilo zachytit skromného

odbornika s vys$si znalosti MLE.

Vsechna data také pochazeji pouze ze sbéru dat v Praze. A€ je jisté, Zze soucasti vzorku
jsou mimoprazsti odbornici, protoze kurzy, na kterych probé&hl sbér dat, navstévuji
psychologové a pedagogové zcelé republiky, tato skuteCnost nebyla zjiStovéana
v demografickém dotazniku a jedna se o dalsi divod, pro¢ uvedené vysledky nemizeme
povazovat za reprezentativni pro celou republiku. Mezi posuzovateli také nebyl ani

jeden muz, coz neodpovida populacnimu rozdé€leni pohlavi ve zkoumanych oborech.

Ptinos PIZZU v soucasné podobé spatfuji zeyména v popsani a prehledném rozclenéni
kognitivnich komponent pfistupu MISC. Toto téma je prozatim v Ceské odborné
literatue nevytézené. Struktura MISC pfitom mulze diky své prehlednosti a jasnému
vymezeni kategorii poskytnout dobry zaklad, na kterém postavit spolupraci s rodici
v poradenské praxi. Poklddam za vhodné, aby na tuto diplomovou préci bylo navazano

dalsim prozkoumanim piistupu MISC a jeho moznych vyuziti v Ceské republice.

Povazuji za nutné, aby v pfipadné dalsi praci s PIZZU probé¢hla fada Gprav. Predné
je zapotiebi delsiho zacviku odbornikt, kteti by s PIZZU méli pracovat. Za vhodny
povazuji nejméné nékolikahodinovy kurz, postaveny na dvou pilifich: Zaprvé
na teoretickém rozboru obsahu jednotlivych kategorii a subkategorii a jejich specifik.
V druhé tad¢€ by pak néapln kurzu tvotila analyza videozdznamt interakci rodict a déti.
V priibéhu analyzy videa by probihala debata nad tim, do které (sub)kategorie prave

vyuzivana strategie chovani patfi, a pro¢ patii pravé do ni, a ne do jiné.

V dalsi préci s nastrojem PIZZU by bylo také nutné ovéfit jeho validitu i po jiné nez

obsahové strance — zejména kriterialni validitu, kterd by byla ovéfena srovnanim shody
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PIZZU s jinym diagnostickym ndstrojem, zaméfenym na zkusenost zprostiedkovaného

uceni, napiiklad OMI (Klein, 2004) ¢i MLERS (Lidz, 2003).

Pti ptipadném praktickém vyuziti by mohl byt PIZZU soucésti vétsi baterie metod.
S pfihlédnutim k Casové naroCnosti pozorovani ¢i analyzy videozaznamu povazuji
za vhodné, aby byla novda metoda doplnéna méné cCasové naroCnymi metodami,
napiiklad vhodné zvolenym dotaznikem. Mohlo by se jednat napiiklad o model deviti
poli zpiisobu vychovy (Cap, 2001), zminény v literarné piehledové ¢asti této prace.
Vychovny styl rodi¢l by poskytl informace z §ir§iho pohledu a PIZZU by jej doplnilo

pfehledem, zaméfenym na detailni prvky interakce.
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13.Zaveér

Tato diplomova prace se soustiedila na interakce rodi¢ti a déti skrze vyuziti teorie
zkusenosti zprostiedkovaného uceni. Kvili zvolenému tématu byla pozornost vénovana
nejprve Feuersteinové teorii zkuSenosti zprostfedkovaného uceni a jejim historickym
kofenlim, poté piistuptim, které teorii zkuSenosti zprostfedkovaného uceni doplituji
a vychazeji z ni. Prace podala ndhled na prvky Feuersteinovy teorie ve spojeni s dalSimi

obecné pfijimanymi psychologickymi koncepty.

Tato prace nabidla jako prvni v Ceské republice pohled na koncept MISC Pniny Klein
(2014) a jeho praktické aplikace (metodu OMI). Tento koncept je v zahranici Gspésné
vyuzivan pro analyzu interakci rodict a déti a nasledné intervence. Domnivam se, ze

ptistup MISC ma velky potencidl 1 pro vyuziti v ¢eské poradenské praxi.

Prakticka ¢ast této diplomové prace se zaméfila na navrh nastroje PIZZU (pozorované
interakce zkuSenosti zprostiedkovaného uceni), ktery by mohl umoznit odbornikim,
aby rodi¢im pomohli odhalit silné¢ a slabé stranky v procesu zprosttedkovani jejich
détem. Navrh nastroje byl vytvofen na zaklad¢é kognitivnich komponent ptistupu MISC
a znalosti ziskanych vycvikem v pfistupu MISC. V ramci moZného budouciho vyuZiti
PIZZU v psychologické a pedagogické praxi byla zkouména reliabilita nastroje.
Reliabilita byla zkouména prostfednictvim shody posuzovateli vyuzitim koeficientu
vnitrotiidni korelace za tucasti Ctyriceti osmi odbornikil, hodnoticich videozaznamy
interakce rodicl a déti. Byla zjiSténa signifikantni, le¢ slaba uroven reliability néstroje
PIZZU. Nemuze tedy dojit k jeho uvedeni do praxe beze zmén v jeho podobé

¢i instrukei, kterd ho provazi.

V diskuzi této diplomové prace byly nastinény jeji limity i divody, pro¢ se nepodafilo
ovéfit reliabilitu PIZZU v dostate¢né mite. Popsany byly také zplsoby, jak by bylo

mozné na tuto praci navazat v nasledujici védecké praci.
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15. Prilohy

15.1 Priloha ¢.1 - graficka podoba PIZZU s priklady z praxe

Pozorované interakce zkuSenosti
zprostredkovaného uceni

Vyuzijte niZze popsan¢ kategorie a zaznamenejte ¢etnost pozorovanych interakci
zkusenosti zprostiedkovaného uceni do jednotlivych fadkt. Kurzivou uvedené pomticky
u jednotlivych fadki jsou ptiklady, jak mlze pozorovana interakce v dané kategorii

vypadat, ne vylucny popis vSeho, co kategorie zahrnuje.

Zaméreni pozornosti

1) Dospély uziva vyzvy ¢i otazky jako ,.podivej*, ,,sahni si, ,,slysis?*.

2) Dospély upozoriiuje na podnéty neverbalné. (Ukdzanim ruky, poklepanim na
rameno.)

3) Dospély ditéti odstranuje rozptylujici podnéty. (Ztisent radia.)

4) Dospély ditéti pomaha ziskat potiebné pomtcky. (Poddni tuzky.)

Emotivita a pojmenovani

1) Dospély vyuziva popisné vyrazy jako ,.krasny®, ,duleZity* €1 ,,08klivy*.
2) Dospély projevuje smérem k ditéti emoce. (Zmenami mimiky, tonu hlasu, slovné,
napr.. ,, To mam tedy radost! )
3) Dospély pojmenovava ditéti neznamé objekty ¢i koncepty. (,, Tomu, co ma rytir
na sobé, se rika zbroj. *)

4) Dospély propojuje pocity s viemy. (,, Fuj, ty odpadky ale pachnou. )
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Rozsireni zkuSenosti

1) Dospély propojuje minulé, souc¢asné a budouci zkuSenosti. (;, Z téchto seminek
budou v lété slunecnice. )
2) Dospély zminuje véci, které v soucasné chvili nejsou fyzicky ptitomné.
(,, Vzpomen si, tuhle hru jsme hrali v lété na horach. )
3) Dospély vysvétluje pficinné souvislosti. (;,Jana se vzteka, protoze ji Markétka
vzala hracku. )

4) Dospély vyuziva analogie. (;, To je jako...“ ,, To se podoba... ")

Ocenéni a podpora kompetence

1) Dospély vyjadiuje pochvalu. (zatleskani, objeti, poplacant po zdadech, slovne,
napr.. ,,To se Ti povedlo! )

2) Dospély podava vysvétleni, pro€ si chovani ditéte zaslouzi hodnoceni. (,, Moc
hezky jsi po sobé uklidil nadobi. )

3) Dospély rozklada ukol do mensich krokt. (Nejprve naucime sklanét hlavu a
zhoupnout se, nez ho ucime delat kotoul.)

4) Dospély uzplisobuje troven ukolu ditéti. (Dospély posklada cast puzzle s

oblohou.)

Uprava chovani

1) Dospély popisuje kroky, které je tieba provést k dosazeni uspéchu. (,,Nejprve
foukej, aby polévka vychladla, pak teprve jez. )
2) Dospély ptedvadi kroky nutné k dosazeni uspéchu. (;, Drz sprej takhle daleko,
abys plochu pokryl barvou rovnomeérne. )
3) Dospély poskytuje ptipominky v priibéhu plnéni tkolu. (,, Pozor na to, abys
nepretahl okraj. )
4) Dospély se pta ditéte na plan plnéni tikolu a probiha spolecna tvorba strategie.

(,, Co udelame jako prvni...? A pak...? )
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