UNIVERZITA KARLOVA
Fakulta socialnich véd
Institut komunikacnich studii a Zurnalistiky

POSUDEK BAKALARSKE DIPLOMOVE PRACE

POZOR: V pocitaci vypliiujte pouze do Sedivych policek!

Typ posudku (,.kliknutim* zakfizkujte platnou variantu)
Posudek vedouci/ho prace [X] Posudek oponenta/ky [ ]

Autor/ka prace

Pfijmeni a jméno: Bernatova Miriama
Nazev prace: Psychologické faktory ovplyviiujuce Gc¢innost’ cause-related marketingu
Autor/ka posudku

Pfijmeni a jméno: Vranka Marek

Pracovisté: MKPR / IKSZ

1. VZTAH SCHVALENYCH TEZi A VYSLEDNE PRACE (, kliknutim“ zak¥iZkujte vybrané hodnoceni)

Odpovida Odchyluje se od | Odchyluje se od | Odchyluje se od Neodpovida
schvalenym tezi, odchyleni je | tezi, odchyleni je | tezi, odchyleni neni | schvalenym
tezim v praci v praci v praci zdivodnéné | tezim
zdiivodnéné a je | zdGvodnéné, ale | a neni vhodné
vhodné neni vhodné

1.1 | Cil prace

1.2 | Technika prace

LIXIX
L]

1.3 | Struktura prace

KOMENTAR (slovni hodnoceni vztahu tezi a prace, piipadné konkrétni popis hlavnich vytek)
Cil a provedeni prace odpovida tezim. Vzhledem na rozsah prace byla struktura upravena a ¢ast vénovana
analyze cause-realted marketingu v prostiedi Ceské republiky byla vypusténa.

2. HODNOCEN{ OBSAHU VYSLEDNE PRACE
Vypliujte pismeno na §kale A — B — C — D — E — F (A=nejlepsi, F= nevyhovujici)

Hodnoceni pismenem

2.1 | Relativni uplnost zpracované literatury ke zvolenému tématu

2.2 | Pochopeni zpracované literatury a schopnost ji aplikovat

2.3 | Zvladnuti zvolené techniky zpracovani materialu

> | WO

2.4 | Logi¢nost vykladu, podlozenost zavéri

KOMENTAR (slovni hodnoceni obsahu vysledné prace, piipadné konkrétni popis hlavnich vytek)

V teoretické Casti prace je struéné piedstavena typologie CRM kampani. Déle se autorka vénuje psychologickym
aspektiim ovliviiujicim uc¢innost marketingu - tyto Casti jsou ponékud zbytecné obecné a jejich prostor mohl byt
prenechan popisu faktorti ovliviiujicich specificky ti€¢innost CRM. Ty se uvadi predevsim dva, jez jsou dale
zkoumany v empirické ¢asti. Zbyvajicim faktorim ale rovnéz mohl byt vénovan o néco vétsi prostor. V praktické
Casti autorka prezentuje peclivé provedeny prevod a replikaci experimentalni studie do ¢eského prostiedi. Zvlast
je potieba ocenit sérii pretestl, na jejichz zaklad¢ byly vybrany vhodne znacky a charitativni Gcely pro hlavni
studii.

3. HODNOCENI KONECNE PODOBY VYSLEDNE PRACE
Vypliujte pismeno na §kale A —B — C — D — E — F (A=nejlepsi, F= nevyhovujici)

Hodnoceni pismenem

3.1 | Struktura prace A
3.2 | FunkCnost a pfimérenost pozndmkového aparatu a odkaz A
3.3 | Dodrzeni citacni normy (pokud se v textu opakovang objevuji pasaze piejaté A

bez udani zdroje, hodnot'te pismenem F. Pokud v textu zjistite prejaté pasaze
vydavané neopravnéne autorem za vlastni zjiSténi, nedoporucte praci
k obhajobé¢ a ve ,,zdlivodnéni v piipad€ nedoporuceni navrhnéte, aby




s autorem bylo zah4jeno disciplinarni fizeni.)

3.4 |Jazykova a stylisticka uroven prace (pokud je opakované porusovana platna A
kodifikace pravopisné normy, hodnot'te pismenem F)

3.5 | Opravnénost a vhodnost pfiloh, graficka uprava prace C

KOMENTAR (slovni hodnoceni podoby vysledné prace, pfipadné konkrétni popis hlavnich vytek)
Struktura prace je vhodna. Formatovani tabulek by mélo byt zjednoceno a vysledna podoba tabulek mohla byt
prehledné;jsi.

4. SHRNUJICI KOMENTAR HODNOTITELE/KY (celkové hodnoceni vysledné prace, jeji silné a slabé
stranky, ptvodnost zpracovani tématu apod.)

Celkové se jednd o zdafilou praci s jasnymi cily a peclivé provedenym empirickym vyzkumem. Ackoliv
teoretickd ¢ast nebo diskuse vysledkdl mohly byt obsahlejsi, prace jednoznaéné splituje pozadavky kladené na
tento typ absolventskych praci.

5. OTAZKY NEBO NAMETY, K NIMZ SE PRI OBHAJOBE DIPLOMANT(KA) MUSI VYJADRIT:

5.1 Jak 1ze vyuzit poznatky z empirické ¢asti prace v praxi?

5.2 --

6. NAVRHOVANE CELKOVE HODNOCENI PRACE (, kliknutim* zak¥izkujte vybrané hodnocent)

A(vyborn®) X] B[] €[] D[] E[] F (nedoporucujik obhajob&)[ ]
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Hotovy posudek vytisknéte, podepiste a odevzdejte ve dvou kopiich na sekretaridat prislusné katedry. Posudek
nahrajte do SISu ve formdtu PDF nebo jej zaslete elektronicky na adresu sekretdiky prislusné katedry, kterda
jej do SISu nahraje v zastoupeni. Nevkldadejte do SISu naskenované posudky s podpisem. V SISu musi byt
posudek bez podpisu!




