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Abstrakt

Tato prace se zabyva persvazivnimi prostfedky online marketingové komunikace na
Facebooku ¢eskych politickych stran TOP 09 a Svoboda a ptima demokracie - Tomio Okamura
(SPD). Naplni prace je analyza vybranych piispévkli obou jmenovanych politickych subjektt
a jejich nasledna komparace. Cilem zkoumani pak je zjistit, jaké persvazivni prostiedky tyto
politické strany pouzivaji a v ¢em se na jejich zdkladé¢ ob&é marketingové komunikace na
Facebooku shoduji ¢i nikoliv. Pro splnéni stanovenych cilii byla vybrana metoda kvalitativniho
charakteru s kombinaci prvkl pragmalingvistické a obsahové analyzy tak, aby bylo dosdhnuto
co nejpiesnéjsi analyzy. Proto byl dale stanoven soubor proménnych, které vystihuji projevy
persvaze v textech politické komunikace. Predmétem vyzkumu jsou vybrané piispévky z
oficidlnich profilti danych politickych subjekti na Facebooku ze zafi a fijna roku 2018 pied
volbami do zastupitelstev obci a senatu, které se konaly v terminu 5.—6. fijna 2018. Obdobi
volebni kampan¢ bylo zvoleno s ohledem na jeho charakter zvySené apelativnosti komunikace

politickych subjekti.

Abstract

This thesis deals with persuasive means of the online marketing communication of
Czech political parties TOP 09 and Freedom and Direct Democracy - Tomio Okamura (SPD)
on Facebook. The core of this study is the analysis of selected Facebook posts of the two
political subjects and their subsequent comparison. The objective of the research is to find out
what persuasive means these political parties use and whether their communications have
something in common in terms of persuasive means or not. In order to meet the set objective,
a qualitative method with a combination of pragmalinguistic and content analysis elements was
chosen to achieve the most accurate analysis. Therefore, a set of variables, which describe the
manifestations of persuasion in political communication texts, has been created. This study
focuses on a set of selected posts from the official Facebook profiles of the given political
parties from September and October 2018 before the elections to the municipal councils and
senate, held on October 5-6, 2018. The elections campaign period was chosen for its character

of increased persuasive appeal in communication of political subjects.
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1 Uvod

Tématy této bakalaiské prace jsou online marketingovd komunikace ceskych

politickych stran na socialni siti Facebook a persvazivni prostfedky, kterych je pfi ni uzivano.

Pro potieby analyzy a nasledné komparace byly vybrany tyto dvé Ceské politické
strany: TOP 09 a Svoboda a pfiméa demokracie - Tomio Okamura (SPD)'. Kazd4 z t&chto dvou
stran zaujimé odliSné postaveni v ¢eském politickém spektru z hlediska hodnot a nazort.
Zatimco strana TOP 09 se profiluje jako liberdln¢ pravicovy subjekt, SPD se oznacuje za
vlastenecké hnuti. Jejich programové odliSnosti nabyvaji zna¢nych rozdilid. Nejpatrnéji tento
jev miZzeme sledovat napiiklad na otdzkach evropské integrace nebo migracni krize. TOP 09 v
takovych piipadech voli smiilivéjsi ton a zasazuje se o dileZitost zapojeni Ceské republiky do
procesu evropské integrace. SPD naopak ostie zpochybiiuje vyznam &lenstvi Ceské republiky
v Evropské unii a varuje pred migracni vinou z diivodu ohrozeni vlastni suverenity naroda a
jeho kultury. Ob¢ strany tak zaroven cili svou marketingovou komunikaci na vice ¢i méné
rozdilné segmenty elektoratu. Z toho ditvodu byly vybrany pro analyzu v této bakalarské praci.
Néslednd komparace pak ukdze, zda se i pfes vSechny své odliSnosti shoduji v pouzivani
stejnych persvazivnich prosttedkt pii komunikaci s volici.

Proces persvaze je obecny jev, ktery je ptitomen v kazdodenni mezilidské komunikaci.
Je to jedna ze zdkladnich podob komunikace, jejimz Gcelem je ptresveédcit druhého clovéka. Z
podstaty politiky a neustdlé snahy politikii a politickych stran oslovit potencidlni volice
vyplyva, ze persvaze je jednim z hlavnich nastrojii jazyka politické komunikace. Existuje
jediny primarni diivod, proc politické subjekty komunikuji s lidmi — chtéji, aby ve volbach dali
svij hlas pravé jim. A pravé proto je musi presveédcit. Podle charakteru politické komunikace
se pak persvaze miiZze Casto pretvofit v manipulaci. Nasim cilem je odhalit persvazivni a
manipulativni prostiedky komunikace dvou odlisnych ¢eskych politickych stran.

V prvni ¢asti prace se budeme zabyvat teoretickym vymezenim zakladnich pojmt a
jevu, ktery se tykaji naseho tématu. Dotkneme se témattli jako masova komunikace, politicka
komunikace, nova média a jejich vyuziti v politické komunikaci, textualita novych médii nebo
jazyk politiky a jeho specifika. V druhé ¢asti prace, kterou nazyvame praktickou, se nejdiive
sezndmime s teoretickym souborem persvazivnich prostfedki, nacez tyto poznatky aplikujeme

pfi analyze komunikaci obou danych politickych stran pomoci kvalitativniho zkouméni a

" Déle jen SPD.



kombinaci metod pragmalingvistické a obsahové analyzy. Jesté predtim vSak charakterizujeme
ob¢ politické strany, jejichz komunikaci analyzujeme. Zkoumanym materidlem je soubor
ptispévkl z oficialnich profili vybranych politickych subjektl na Facebooku. Tento vzorek
materidlu pochazi z obdobi volebnich kampani obou stran ze zafi a fijna roku 2018 pred

volbami do zastupitelstev obci a senatu konanych v terminu 5.—6. fijna téhoz roku.

Béhem samotné analyzy budeme sledovat, do jaké miry jsou prvky jednotlivych
persvazivnich prostiedki pfitomny ve zkoumaném materialu. Naslednou komparaci se budeme
snazit odpoveédét na otazku, zda se v ptipadé TOP 09 a SPD pouzité persvazivni prostiedky

shoduji, ¢i nikoliv a pokud ano, tak do jaké miry.

Oproti odevzdané tezi zde bylo ucinény zmény v podob¢ obdobi, ze kterého pochazi
vybrany materidl. Pivodné se mélo jednat o komunikaci z volebnich kampani pfed volbami do
Poslanecké snémovny Parlamentu CR na podzim roku 2017. Z diivodu prodlouZeni studia a
potiebné aktualizace a vétsi relevance se vSak nakonec autor prace rozhodl pro analyzu

komunikace pfed volbami do zastupitelstev obci a senatu v minulém roce, tedy 2018.



2 Teoreticka ¢ast

V prvnim tseku teoretické ¢asti se vénujeme vymezeni a pojmenovani termint, jako je
masova a politicka komunikace, novd média nebo jazyk politiky, na jejichz zakladech tato
prace stoji. K samotné teorii persvaze i se vSemi jejimi faktory, podle kterych budeme
analyzovat a porovnavat nd$§ zkoumany materidl v praktické ¢asti, se dostdvame v dalsi

kapitole.

2.1 Masova komunikace

Zac¢néme definovanim samotného pojmu a procesu komunikace. Takové definice se v
mnoha pfipadech lisi podle daného teoretického ramce, Reifova (2004, s. 98) vSak obecné
mluvi o komunikaci jako o produkci a vyméné sdéleni (a zejména jejich vyznam)
prostiednictvim znakovych systémt. Konkrétné pak masovy typ komunikace se vyznacuje tim,
ze veSkeré komunikacni aktivity probihaji v institucializované podobé¢ prostiednictvim
masovych médii (Reifova, 2004, s. 100). Dtlezitym faktorem v této forme& komunikace je fakt,
ze komunikatorem se stadva komplexni organizace zaméstnavajici profesiondlni produktory
komunikatu (ibid.). Komunikace masovych medidlnich organizaci (v podobé produkce a
distribuce symbolickych obsahtll) je jednosmérna a jeji piijem ze strany piijemce dobrovolny

(McQuail, 2009, s. 69).

Samotny pojem ,,masa“ se zacal objevovat jiz na konci 19. stoleti a od té doby vyvolava
stiidaveé pozitivni a negativni konotace. Jedna se o amorfni seskupeni jednotlivcl, v némz se
ztraci osobnost (McQuail, 2009, s. 64—65). S tim se poji termin ,,masové publikum®, mezi jehoz
charakteristiky fadime pocetnost, rozptylenost, anonymita, heterogennost, neorganizovanost a

neschopnost samostatné akce (McQuail, 2009, s. 68).

Ackoliv nékteré teorie povazuji masovou komunikaci za identickou s interpersonalni
komunikaci z hlediska jejich procest, Kunczik (1995, s. 16) namitéd, ze u prvniho ptipadu
recipient nema moc moznosti, jak navazat kontakt se svym komunikacnim partnerem, tedy
masovym komunikatorem. Obzvlasté v politické sféfe u masové komunikace nelze mluvit o
rovnopravnosti ,,partnerd, pfisuzovat masovym médiim roli pouhého katalyzatoru a opomijet

jejich manipula¢ni schopnost (ibid.).



2.2 Nova média a socialni sité

Od masové komunikace se s pifihlédnutim k aktudlnéjSimu pojmu medidlni
. 2 S . s r ’ rq:r r v o crq1.r
komunikace” dostadvame k teoreticky uz§imu fenoménu novych médii a nasledn¢ 1 socidlnich

siti, jez jsou ptfimou komunikacéni platformou naseho zkoumaného materialu.

Média s oznaCenim ,novd*“ se daji nazvat také jako interaktivni, protoze znacné
propojuji produktora a recipienta, sitova, protoze jsou, zjednoduSené feceno, ptipojitelna k
internetu, nebo digitalni, jelikoz jsou zaloZena na digitalnim kodovani dat (Macek, 2013, s. 19).
Tato pojmenovani zaroven dobfe slouZzi jako zakladni charakteristiky daného typu médii, jez
se ovSem podle funkce, zptsobu uzivani i prenaseni sdéleni déli na velmi riznorodou skupinu.
Mezi typy novych médii miizeme fadit webové stranky, elektronickou postu a digitalni televizi,

stejné jako mobilni telefony nebo pocitatové hry. (Reifova, 2004, s. 134)

Zv1asté pak vénujeme pozornost socidlnim sitim jako nezanedbatelnym hra¢lim v dobé
novych médii. Terminem sociélni sité se obecné mini internetové stranky a sluzby zalozené na
interakci mezi jejich uzivateli. V §irSim pojeti se jednd o vSechny takové stranky, které
umoziuji vytvoreni profilu a zapojeni se do komunikacnich aktivit (tedy o fora, blogy, tzv.
,Wiki“ webové stranky, podcastové stranky apod.), termin se vSak v cestin€ ustélil pro
internetové stranky prednostné zaloZené na sdileni obsahu a interakci s ostatnimi uZzivateli (jako
je Facebook, Youtube, Twitter atd.).> Od masovych médii (radio, televize nebo tisk), které
funguji na mechanismu komunikovéni sdéleni od jednoho subjektu k mnoha subjektiim (tedy
mase), se stranky socidlnich siti 1i$i v tom, Ze vytvareji propojené sité subjektt, kteii se
prolinaji. Dany komunikat tak mtize vytvofit kdokoliv a sdilet s libovolné pocetnou skupinou
ptijemct. (Page a kol., 2014, s. 5-6)

Dvéma zakladnimi socialnimi jevy, které definuji uzivani socidlnich siti, jsou budovani
identity (neboli prezentovani sebe sama) a vytvareni, rozSifovani a udrzovani sit¢ vztahii
(neboli komunity). Na pfikladu Facebooku vymezujeme tfi elementy, které tvoii podstatu této

socialni sit¢ a zaroven potvrzuji nastinéné socialni jevy: vytvofeni a prezentovani osobniho

? Rovina socialni komunikace, v rimei které se veskeré komunikaéni aktivity d&ji pomoci a prostiednictvim médii.
Zatimco masova komunikace zdiraznuje spolecensky rozmér takovych aktivit, medialni komunikace je nahlizi z
pohledu pribéhu komunikaéniho chovani a pfitomnosti hlavniho zprostiedkovatele, tedy médii. I proto se tento
pojem postupné zacal od devadesatych let 20. stoleti upiednostiiovat. (Reifova, 2004, s. 102)

’ Angliétina pro Siroké vymezeni vhodné pouzivé termin ,,social media“, pojmu socialni sit’ je ale blizi termin
,,social network site*.



uzivatelského profilu, navazani kontaktti s dal$imi uzivateli a prohlizeni (¢i prohledavani)

¢innosti Clentl v dané siti vztahti. (Seargeant a Tagg, 2014, s. 5)

2.2.1 Textualita novych médii

Abychom se v ramci teorie novych médii dostali blize k jadru naseho zkoumani,
vyuzijeme tfidimenzionalni koncept novych médii tak, jak ho popisuje Macek (2013, s. 104—
105). Z pohledu této definice je nové médium komplexem sestdvanym ze tii vzédjemné se
ovlivitlyjicich dimenzi: zaprvé je to techno-textualni artefakt umoziujici komunikovat, druha
dimenze oznacuje intencionalni uzivani tohoto artefaktu jistymi socidlnimi aktéry a zatteti se
jedna o kazdodenni, socialni, ekonomicky ¢i politicky kontext, ve kterém takové uZzivani

artefaktu probiha.

Pro ucely této prace je dilezitd jiz prvni dimenze nového média, tedy artefakt. O tom
totiz Macek (2013, s. 108) tvrdi, zZe je vzdy kromé technologické stranky také nevyhnutelné
svazan s urcitou textualitou. Dokonce dospiva k tvrzeni, Ze ,, neni medialnich technologii bez

textuality a textuality bez medialnich technologii. “ (ibid.)

Textualita novych médii je znacné flexibilnéj$i nez médii klasickych a nabyva vétsi
otevienosti z hlediska jejich forem. Podle typu artefaktu mohou novd média nést a
zprostiedkovavat riznorodé obsahy: textové, obrazové, zvukové, audiovizudlni i hmatové. V
souvislosti s textualitou vyvstavad nékolik definujicich okruhii. Pro nase potieby vybirame
konkrétn€ hypertextovost, interaktivitu a konvergenci forem, které si dale ptiblizime. (Macek,

2013,s. 116-117)

Hypertextem rozumime text, ktery je nelinearni, nesekvencni a jehoz zakladem jsou
jednotky textu a linky (neboli odkazy), pomoci nichZ ¢tenaf prochazi mezi riznymi texty a sdm
si tak sklada a organizuje unikatni textovou linii, jejiz centrum si pro sebe sam definuje (Macek,
2013, s. 121). Téma interaktivity oznac¢uje manipulovatelnost a konfigurovatelnost obsahti
novych médii a stirdni hranic mezi rolemi autora a ¢tenare (Macek, 2013, s. 122). Konvergence
forem pak oznacuje jev, kdy novd média permanentné piebiraji, propojuji a inovuji stalé
formalni znaky starSich médii. Napftiklad webové stranky zacaly na konci 20. stoleti prebirat
konvence tiskovych médii a sluovat je diky své digitalni povaze s prvky médii audiovizualnich

(Macek, 2013, s. 124-125).



2.3 Politicka komunikace v dobé novych médii

Nastup novych médii vyznamné ovlivnil kromé medialniho a marketingového diskurzu
také svét politiky. V této ¢asti se zabyvame tim, jak toto nové formovani politické komunikace

probihalo a stale probiha.

Politicky marketing jako samostatny obor ve svém zakladu vychazi z teorie klasického
marketingu. Nejlépe to Ize ilustrovat na faktu, ze z ného ptebira a upravuje si ke svym potiebdm
tzv. model 4P.* Za pomoci segmentace rozdélujeme voli¢e do homogennich skupin tak,
abychom pochopili jejich potfeby a charakteristiky. Podle téchto faktort je pak rozvinuta
konkrétni strategie, kterd v idedlnim piipad¢ vede k identifikaci a vytvofeni konkurenéni
vyhody politického subjektu’. Na zakladé dané strategie je pak naplanovana a realizovana

efektivni politickd komunikace. (Stédron a kol., 2013, s. 35)

Jako obor védeckého badani se politickd komunikace ustavila v USA a jeho pocatek
sahé az do prvni poloviny 20. stoleti. Za tu dobu si prosla nékolika etapami, pfi¢emz nejvetsi
posledni zména se zacala formovat na konci minulého stoleti. Je spojena s velkymi proménami
v disledku nastupu novych technologii a sitovych médii, tyto promény vSak nezasahly pouze
politickou komunikaci — méni se i1 zurnalistika, média a samotné postaveni mezi produktory a
ptijemci sd€leni. Nova, sitovd média umoziiuji pfimou zpétnou vazbu od volicu a efektivnéjsi
cileni, usnadnuji také organizaci kampani ¢i monitorovani vefejného minéni. (Mackova, 2017,

5. 20)

Hojn¢ citovanym milnikem v zapojeni online socidlnich siti do politické komunikace
je prezidentska kampaii Baracka Obamy v roce 2008. Tym kolem tohoto demokratického
kandidata dokazal vyuzit potencidlu socidlnich siti, které byly tehdy jesté stale na zac¢atku svého
vyvoje, znacnd ¢ast populace vSak uz byla pfitomna na na sitich typu MySpace, Facebook nebo
Youtube. Obamova kampan dokazala distribuovat své reklamni sdéleni riiznorodymi zptsoby

pfes textové zpravy, organické facebookové piispévky na zdi uZivatell aZ po penetraci

*V teorii politického marketingu tento model zahrnuje trzni segmentaci, positioning kandidata, formulaci strategie
a jeji implementaci. (Stédron a kol., 2013, s. 35)

> Mezi subjekty v politické komunikaci obecné fadime tzv. mocenskou elitu, ktera zahrnuje jak jednotlivee, tedy
nazorové vudce, tak celé organizace, at’ uz narodni, mezinarodni, soukromé, ¢&i vefejné, které ovlivituji podobu
vefejného minéni. (Stédroii a kol. 2013, s. 45-46)



videoher. Pochopil také jednu z velkych vyhod internetu, tedy snadné a rychlé adresovani
sdéleni velkému poctu lidi. Diky tomu dokazal na internetu napiiklad sdruzit 1,5 miliénu
dobrovolniki, na Facebooku mél pies 2 miliény podporovatelii®, na MySpace pak téméi 845
000 ,,ptatel“. Na Youtube pak zaznamenal velky Uspéch zejména s propagacnim hudebnim
videoklipem od popularniho umélce jménem ,,will.i.am* s ndzvem ,,Yes, We Can®, coz byl
zaroven hlavni slogan celé kampang. Obecné vzato vSak je potfeba zminit, Ze tymu Baracka
Obamy se diky socidlnim sitim v téchto volbach povedlo aktivizovat nejmladsi voli¢sky

segment, ktery do t€¢ doby ziistaval v politické komunikaci viceméné upozadén. (Miller, 2013)

V Ceské republice doglo k narfistu pouzivani socialnich siti pro politickou komunikaci
jiz v roce 2009, kdy se mladi uzivatel¢ Facebooku zacali hojné¢ sdruzovat proti tehdejSimu
politickému lidrovi Jifimu Paroubkovi. Je to pravé Facebook, ktery je mezi ¢eskymi politiky
tradicné nejrozsifencjSim online nastrojem pro komunikaci s voli¢i. Uk4zal to mimo jiné i
vyzkum ceské online politické komunikace mezi lety 2013-2015. Mezi silné motivace
politickych subjektii k pouzivani Facebooku patfil jak vnitrostranicky tlak na modernizaci
volebnich kampani, tak percipovany tlak vefejnosti, kterd v priibéhu let stale vice ocekavala od

politikii tuto formu komunikace. (Mackova, 2017, s. 37 a 105)
2.4 Jazyk politiky a jeho specifika

Jazyk a styl komunikace politickych piedstaviteli ¢i stran je odrazem samotné podstaty
jejich poc¢inani. Paklize je politika predev§im bojem o moc, jeji jazyk je jednou z hlavnich a
nejucinnéjSich zbrani v tomto boji. V cCeském politickém diskurzu patii k
nejcharakteristi¢téj$im rysiim jeho jazyka zejména slovni zasoba a jeji slohova ptiznakovost,
vybér témat odpovidajici politickym zamérim autora nebo kompozici komunikatt. Celkové

danou komunikaci vyrazné utvaii samotny vztah produktora k tématiim. (Bartosek, 1993, s. 8)

Politicky diskurz je jen jeden z mnoha specifickych soubort vypovédi, které
rozliSujeme podle nejriznéjSich povah a funkci. Mluvime tak naptiklad o diskurzu
monologickém a dialogickém, soukromém a vefejném, pfipraveném a nepiipraveném, ale také
o zpravodajském, odborném nebo presvédcovacim, stejné¢ jako podle stylového postupu o

diskurzu popisném, vypravécim, argumentacnim nebo uvahovém. Kazdy takovy diskurz

% Jeho hlavniho protikandidata Johna McCaina na Facebooku podporovalo pouze 600 000 uZivateld.



nabyva riznych konkrétnich sdé€lovacich forem, ten politicky se realizuje prostfednictvim
debaty, polemiky, vetejného projevu, medidlniho sd€leni ¢i otevieného dopisu. (Kraus, 2003,

s. 20)

Pokud porovnadme napiiklad védecky a politicky pfistup k textovym komunikétiim,
jazyk védy usiluje o popis skutecnosti a jejiho poznani bez zaujeti, ze v§ech moznych uhla
pohledu a ve v$i uplnosti. Naproti tomu jazyk politiky nemé za cil poukazat na skute¢nost
objektivné, ale popsat ji tak, aby jeji vnimani ze strany adresata pfineslo komunikatorem
zamysleny efekt. Proto dana témata riizné upravuje a ucelové si z nich vybira jen informace
vhodné pro komunikujici stranu. Nehodici se skutecnosti se pak vypoustéji, zjednodusuji ¢i

ptekrucuji a pozornost se odvadi k jinym. (Bartosek, 1993, s. 27)

Jaké konkrétni jazykové prosttedky produktoii textovych komunikatd uzivaji pro

navozeni persvazivniho uc¢inku, si ukdzeme v nésledujici teoretické ¢asti prace.



3 Persvaze

V této Casti prace se dostavame k teoretickému vymezeni samotného pojmu persvaze a
stanoveni prostiedki, které posléze budeme aplikovat v nasledujici praktické Casti na

analyzovani a komparaci vybraného materialu.

Z hlediska pragmalingvistického zkoumani se nejen k politické komunikaci vaze pojem
persvaze neboli pfesvédcovani. Tento komunikacni jev se dotykd mnoha obori od rétoriky po
psychologii, a miize tak byt nahliZzen z vice perspektiv. V této praci se vSak zaméfujeme na
proces piesvédcovani v psaném projevu. Podle toho tedy vybirdme a definujeme vhodné
vyrazové i1 tematické prostfedky persvaze k nasledné jazykové analyze psanych online
marketingovych textl. S persvazi se prolind mimo jiné i pojem manipulace. Ten rozebirdme

dale v této praci a vymezujeme i rozdily mezi obéma jevy.

Saicovd Rimalova (2014, s. 46-47) pojmenovava rozdil mezi piesvédovanim a
ovlivilovanim. PfesvédCovani je termin uz$i a tim padem podfazeny ovliviiovani, pojmu
SirSimu a nadfazenému. Proces plsobeni na adresata komunikace se déje samovolné a
ptirozené v podstaté¢ v kazdém druhu komunikaéniho aktu. V tomto smyslu zamér mluvciho
nemusi byt adresata ptimo ovlivnit zamyslenym zpisobem. U pfesvédcovani naopak mame v
umyslu, aby doty¢ény své stanovisko zménil tak, jak my chceme, nebo se s naSim tvrzenim

ztotoznil. K tomu si mluv¢i dopomaha kombinaci racionalni a emocionalni slozky.

Existuje mnoho definic persvazivity, potazmo persvazivni komunikace. Daniel
O’Keefe (2002, s. 5) ji oznacuje jako ,,uspésnou a zamernou snahu o ovlivnéni mentalniho
stavu jiného cloveka prostiednictvim komunikace v podminkdch, ve kterych ma presvédcovany
Jistou miru svobody. “ Vlastnostmi persvazivity jsou pak naplanovanost, apelativni intence a
uziti efektivnich stylistickych jazykovych prostfedki (Jilkova, 2005, s. 113). Sdéleni s prvky
persvaze ma za cil pfimét jedince k pfijeti daného piesvédceni za své pro jeho vlastni dobro.
Tim se li§i od propagandy, ktera do stejného ramce vnasi vyhruzny apel néalezitosti k socidlni

skuping. (Johnson-Cartee a Copeland, 2003, s. 3)

Jelikoz zkoumame texty politické komunikace, miizeme pro nase ucely pouzit definice

persvaze v reklamnim textu jako takovém. BartoSek (1993, s. 9) s odkazem na Gilese St.
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Aubyna poznamenava, Ze jazyk politiky a jazyk reklamy se mimo jiné potkavaji v plisobeni na
zakladni lidské motivy a jejich sugestivnim manipulovani. Na reklamni komunikaci je nutno
pohliZet jako na peclivé planovanou formu, jejimz zamérem je podniceni ekonomického aktu,
nikoliv komunikativniho (Jilkova, 2005, s. 113). Z hlediska jazyka politického marketingu se
takovym aktem rozumi snaha ziskat recipienta (¢i reaktora) na svou stranu na ukor
konkurenc¢nich politickych subjektt (BartoSek, 1993, s. 9). K dosazeni takového cile se v
(politickych) reklamnich textech uzivd argumentace monologické a konvergentni. Produktor
komunikatu zdmérné vynechdva mozné ndmitky a piimo zdlrazituje svou verzi piesvédceni
(Jilkova, 2005, s. 114). Takové reklamni poselstvi s intenci persvazivity by mélo spliovat
n¢kolik dil¢ich funkci: vzbudit pozornost, vyvolat zdjem, byt srozumitelné, pochopitelné,
akceptovatelné, ma aktivizovat predstavivost, tvofit image produktu a v neposledni fadé vést k

jednani (ibid.).

S persvazivitou politické komunikace tematicky souvisi také obor kritick¢ analyzy
diskurzu. Ta ,,zkouma predevsim to, jak se v jednotlivych promluvach reprodukuje nebo
modifikuje dominantni postaveni jedné skupiny (majority, viadnoucich elit, muzu, lékari atd.)
nad jinou, jak dominantni skupina uziva prirozeny jazyk a dalsi znakové systemy tak, aby si
udrzela, event. posilila svou moc — politickou, hospodarskou a v neposledni radé moc
zaloZzenou na specifickem veédeni, znalostech.” (Homola¢, 2017) Ackoliv se na tuto
mezioborov§jsi stranku véci naSe prace nezamétuje, jeji zminéni je zadouci pro celistvejsi

teoretické vymezeni.
3.1 Vyrazové prostiedky persvaze

Nez piejdeme ke konkrétnim verbalnim i neverbalnim prosttedkim, s jejichz pomoci v
pozdéjsi Casti prace analyzujeme persvazivitu komunikace danych politickych subjekti,
definujme obecnéjs$i piedpoklady pro efektivni dosazeni persvazivni funkce. Jak Hlavsa
(1990), tak pozd¢ji také Jaklova (2002) s odkazem na jeho praci, pojmenovavaji dva zakladni
pozadavky: srozumitelnost a kredibilitu. Prvni faktor pfedpokladda, Ze recipient musi byt
schopen porozumét danému textu a spravné ho interpretovat na vSech rovinach (identifikace
hlasek, interpretace lexikalnich jednotek, vyklad syntaktickych konstrukci, orientace v
kompozici textu), aby komunikat pfijal podle ptfedstav produktora. Druhy pozadavek,

kredibilita, se naopak poji se spoleCenskymi normami a pifedstavuje piedpoklad
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divéryhodnosti. Tyto normy nejsou absolutni, fidi v§ak volbu vyrazovych prostredkd, stylové
vrstvy jazyka, vnéjsi prezentace textu a uziti neverbalnich prosttedkt. Produktor voli zminéné

faktory adekvatné ke svym recipientiim.

Organizace dan¢ho sd€leni, nebo také styl sdéleni, je vysledkem vybéru prostiedkli
korespondujicich se situaci komunikace, jez pivodce povazuje za vhodné a umérné k naplnéni
komunikac¢niho cile a vzajemného porozuméni mezi komunikanty. Potencidl takovych nastroja
se nazyva komunikaéni kompetence. Tu Ize déle strukturovat na socialni normy, komunikacéni
normy, spolecny zkuSenostni komplex a schopnost uzivani znakového(ych) systému(li)

kédu(@) (Jilek, 2009, s. 26).

3.1.1 Lexikalni prostredky

Lexémy, zdkladni jednotky slovni zasoby majici formu i vyznam (jednoclenné i
viceclenné), 1ze na zaklad¢ lexikalniho vyznamu zkoumat z pohledu slozky pojmové (oznaceni
pfedmétu mimojazykové skutecnosti) a slozky pragmatické (zaujimani uzivatelského
stanoviska k vyrazu) (Cechova, 2008, s. 169). Vzhledem k tomu, Ze v druhém jmenovaném
ptipadé jde o postoje emocionalniho a evaluativniho charakteru (ibid.), zaobirdme se na dalSich

fadcich pravé pragmatickou strankou lexikologie.

Jazyk politiky byvé velmi bohaty na rizné jednotky slovni zasoby (BartoSek, 1993, s.
9). At uz se jedna o televizni debaty, projevy, nebo textové politické komunikaty, je to prave
zpusobem (Jaklova, 2002). Hlavnim diivodem je dle Bozdéchové (2003, s. 161) individudlni,
emociondlni i obsahové (odborné) zaujeti a snaha ptesvedcit, prosadit ¢i obh4jit se. Souhrnné
do lexikélnich persvazivnich prostiedki miizeme zatadit nepfima pojmenovani (metafory,
metonymie a synekdochy), pojmenovani expresivni, pojmenovani pojmové neurCitd a
mnohoznacnd, okazionalizmy, vyrazy cizi, citditové, modni vyrazy a klisé. Dale je také
podstatnd frekvence slovni zasoby, opakovani jednotlivych lexikélnich jednotek a kladeni
diirazu na vybrané z nich (BartoSek, 1993, s. 9). Pro ucely této prace, kdy zkoumame psané
reklamni komunikaty oficidlni online komunikace danych politickych stran, se zaméfujeme
pouze na nékteré ze zminénych jednotek, které v dané komunikaci ptevazuji a které jsou pro

ni typické.
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pridavnych jmen a prislovei. Produktor diky nim pracuje s recipientovou kognitivni a
emocionalni vnimavosti, kterou tak ovliviiuje zamySlenym zplsobem (Jaklova, 2002).
Hodnotici pfidavnd jména a pfislovce déavaji produktorovi moznost vyjadfit své osobni
stanovisko k objektivni informaci. V politice se takové postoje adresatim komunikace sugeruji
pokud mozno jesté pred tim, nez si na ni stihnou udélat vlastni uceleny nazor (Bartosek, 1993,
s. 39). Ptiznakovost pouzitych pfidavnych jmen a pfislovci, z jejiz podstaty obecné vyplyva,
7e se mize ménit (Cechova, 2008, s. 170), nabyva jak kladného, tak negativniho charakteru.
Vécna informace se modifikuje podle persvazivniho zaméru produktora. Bartosek (1993, s.
39) operuje s obecnéjSim terminem tzv. nalepek, které zahrnuji i postojové vyrazy jako

napiiklad ,,je Zddouci, konecne, chvalabohu, bohuzel, naprosto prirozené je, Ze ... * aj.

Dale se dostdvame k lexikdlnimu prostiedku blizkému tomu piedchozimu. Jsou to
expresivni a emotivni pojmenovani (¢i vyjadieni), kterd svou pragmatickou vyznamovou
sloZkou vyjadiuji hodnoceni autora textu, ale pfedev§im plisobi na emoce recipienta a zesiluji
1 komunikacni efekt sd€leni. Nespisovna ¢i obecnéfeskd podoba téchto pojmenovani navic
zabarvuje text familiarné, a sblizuje tak produktora s recipientem (Jaklova, 2002). Stejné jako
u nalepek, i expresiva maji hodnotici charakter a mohou byt hanliva ¢i pochvalnd, pficemz
prvni piipad je zpravidla napadnéjsi (BartoSek, 1993, s. 39). Negativni expresivni ptiznakovost
ma navic tendenci se postupné stirat vzhledem k tomu, jak si jazykové spolecenstvi buduje
vét3i toleranci k pejorativnim vyznamiim (Cechova, 2008, s. 171). Dilezité je také zminit, Ze
expresivita ¢asto nebyva omezena jen na lexikalni prostfedky, ale projevuje se také v roving

celém textu (Junkova, 2010, s. 100).

V jazyce politiky jsou oblibend také obrazna pojmenovani (¢i vyjadieni). Vyuzivani
mnohoznacnosti slov a pfenasenti jejich plivodniho vyznamu na jiné skute¢nosti mé za nasledek
utvafeni neobvyklych spojeni. Autor vSak nevytvari nova pojmenovani, jako napi. u
autorskych neologismi, nybrz stavajici prostfedky sklada dohromady novym zptisobem. Takto
vznikly obraz by pak mél spliiovat pozadavek srozumitelnosti — nelze pocitat s tim, ze by se
Ctenaf k textu znovu vracel a zamyslel se nad vyznamy jednotlivych obrazl (na rozdil od stylu
uméleckého) (Junkova, 2010, s. 123). Mezi nejcastéjsi druhy obraznych pojmenovani patii

personifikace, pfirovnani, synekdocha, metafora a klis¢ (Junkova, 2010, s. 138—148).
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Komunikace politickych stran ¢i samotnych politiki je bohata i na cizi a pFejata slova.
Bartosek (1993, s. 16) dokonce dodéava, politicky slovnik byva nadmérné zaplaven cizimi
pojmenovanimi, ke kterym vSak existuji plnohodnotné ceské ekvivalenty. Anglicismy v této
skupin¢ lexikalnich jednotek pfevazuji a postupné se v cestiné stavaji ustalenymi (Junkova,
2010, s. 89) (Bozdéchova, 2003, s. 171). S cizimi slovy se vyznamové piekryvaji téz vyrazy
médni. Casto z nich vychazi a médnimi se stanou az poté, co n&jaka silna politicka osobnost
¢i strana takové pojmenovani zmedializuje, a v politickém diskurzu se tak zacne hojné pouzivat

(Bartosek, 1993, s. 14).

Dulezitym prvkem persvaze je jev opakovani a frekvence urcitych slov, tedy kladeni
dirazu (emfaze) na lexikalni jednotky, které pro produktora hraji dalezitou roli (BartoSek,
1993, s. 18) (Bozdéchova, 2003, s. 170). Jak uvidime déale v praktické casti, opakovani se

nemusi tykat pouze jednotlivych slov, ale celych syntaktickych celkd.

3.1.2 Syntaktické prostiredky

Na zobecnéné urovni jazyka se v syntaxi studuje véta jako obecny vétny vzorec, ktery
je upravovan podle typu realizaci mluvy v podob¢ vypovédi. Ty vyjadiuji kromé vztaht pojmt
i rizné komunikaéni funkce (napf. informace, rozkaz, dotaz, pani) (Cechové, 2008, s. 182). Z
publicistického textu si plij¢ime definici zakladnich funkci komunikétu, jejichz charakter je
praveé informacni a persvazivni. U informativnosti je dulezita pifehlednost vétné stavby, pro niz
jsou vhodné nepfili§ rozvinuté véty a souvéti. Persvazivni funkce se projevuje pii vypoveédich
s jasnym postojem mluvciho a vhodné je pro ni §irs$i spektrum vétnych a souvétnych typt,
jelikoz opakované variovani vyrazu ¢i postoje posiluje zajem adresdta a zapamatovani

(Cechova, 2008, s. 189).

Co se tyce typl vét, je pro persvazivni (a rétoricky) ucinek uzivana formulace otazek,
které maji recipienta zaujmout (Cmejrkova, 2000, s. 109). Zvlastnim typem tézaci véty je
fecnickd otazka, k niz se vaze fecnicka odpovéd’. Tyto figury maji za cil zvySeni expresivity

vypovédi a vyznamového napéti (Jaklova, 2002).

Syntaktickym jevem, ktery je vhodné zminit vzhledem k nasemu zkoumanému

materialu, je prvek primé Feci a pouzivani citaci. Pokud je jejich piivodcem a produktorem
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prvotniho vyroku (vyznamnd) autorita, vypovéd dostdva hodnotu vétsi divéryhodnosti

(Junkova, 2010, s. 107).

Do syntaxe byva ftazeno také pragmalingvistick¢é zkoumdni textu z hlediska
komunikaénich funkei vypovédi. Jejich teorie vychazi z toho, Zze vypoveéd je mluvni akt a
mluveni a psani je i¢elnym jednanim (Saicova Rimalova, 2014, s. 39). Grepl (2017) s odkazem
na Searlovu teorii mluvnich aktt dodava, ze ,, mluvci realizaci vypovédi o svete nejen néco rika,
ale zaroven tim, co rika a jak to Fikad, snazi se dosahnout u adresata néjakého efektu: ramcovée
Feceno, obohatit znalosti adresata o svété, popr. zmenit jeho ndzory, postoje, stanoviska k
nécemu, ale treba také primét ho k néjakému jednani, véetné recove reakce. ““ Na zaklad¢ téchto
dvou faktort, vztah slov ke svétu a zamér mluv¢iho, tfidime vypovédi do riznych skupin.
Smyslem vypovédi je pak spojenti jejiho obsahu a jeji komunikaéni funkce (Saicova Rimalova,
2014, s. 39). Teorie rozeznavd mnoho riznych rozliSeni komunikac¢nich funkeci ¢i ilokucnich
aktd’. Podle Grepla (2017) je nejrozsifengjsi klasifikaci ilokuénich aktd ta od Searla z roku

1976:

1. reprezentativy (representatives) — vypovédi s funkci ,,0znamovaci®,
,»sdélovaci®

2. direktivy (directives) — vypovédi s funkci ,,vyzvovou®, véetné , tdzaci‘

3. komisivy (commissives) — vypoveédi minéné jako ,,zavazek (slib) mluvciho
(vy)konat néco*

4. expresivy (expressives) — vypoveédi minéné jako projev (vyraz) kladného n.
zaporného stanoviska (postoje) mluvcéiho k jednani (chovani) adresata; napf.
,vytka“ (Skoda Ze jste to nefekl véas) x,,pochvala“ (Dobie / Diky Ze jste to fekl
vcas)

5. deklarativy (declarations) — vypovédi minéné jako fecové akty ménici ,,stav
véci (svéta); napt. Kon¢im timto diskusi k tomuto tématu; Jmenuji Vs

ptedsedou zkuSebni komise; Hlasim / Davam flek na sedmu.

7 Pojem pouzivany zejména ve svétové lingvistické literatufe napi. J. Searlem. Ackoliv se tyto dva pojmy
prekryvaji, ilokuce znaci zakladni komunikaéni zamér mluvciho, zatimco komunikacéni funkce vypovédi chapeme
0 néco §ifeji jako termin pro smysl vypovédi, jejiz je zamér soucasti. (Grepl, 2017) (Svehlova in Machova,
Svehlova, 2001, s. 77, 90)
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3.1.3 Grafické a ideografické prostiedky

Neverbalni persvazivni prostfedky rozdélujeme na akustické a vizualni. Jaklova (2002)
druhou zminénou skupinu rozdé€luje na prostiedky grafické (,,typy titulku, nadtitulki a
podtitulku, interpunkcni znaménka (vykricniky, rizné typy zavorek, stredniky, dvojtecky, tri
tecky), clenéni textu na odstavce, vybeér riznych typi pisma ap. ) a ideografické (,, fotografie,
ilustrace, karikatury a obrazovy material viibec, tabulky, prehledy, schémata, grafy, ...").
Zatimco grafické prostfedky se vztahuji zejména k textu samotnému, ideografické prostredky
stoji mimo samostatny text, ackoliv jsou s nim vyznamové provazané. Jejich tlohou je doplnit
informaci obsazenou v textu, zvysit jeho autenticitu a ndzornost a také motivovat ¢tenare k
vénovani pozornosti danému komunikatu. Fotografie mohou také vyjadiovat postoj autora k

informaci ¢i tématu a nabyvat tak hodnoticiho charakteru. (Junkova, 2010, s. 48)

Je obvyklé, ze politické reklamni texty na Facebooku jsou doprovazené obrazovym
materidlem. Vztah slova a obrazu lze v reklamach oznacit za vzajemnou interakci, za dialog
slova a obrazu. Podoby takového vztahu mohou byt riznorodé. Obrazek mulize smysl
verbalniho sdéleni jen ilustrovat, tzn. ponechavat bez povSimnuti, anebo mu pfitakavat,
zdiiraziiovat jej, zvyznamiiovat jinym zptisobem nebo uvadét n&jaky dalsi aspekt. (Cmejrkova,

2000, s. 132)
3.2 Tematické prostredky

Po vyrazovych prostfedcich se dostavame k tematickym prostiedktiim, diky nimz se da
neméné dobfe rozpoznat vztah produktora komunikatu k danému politickému namétu. Prvnim
a urcujicim prvkem je samotny vybér témat. Velmi patrné se na ném projevuje zaujatost autora.
Riizné politické subjekty si vybiraji ke komunikaci s voli¢i témata s ptiznakem pozitivnim ¢i
negativnim, vzdy vSak ve prospéch dané¢ho komunikatora. Pokud to vztahneme k rozlozeni
politické reprezentace, vladnouci politikové maji tendenci zdiraznovat témata pozitivni,
opozi¢ni subjekty naopak tihnou k upoutdvani pozornosti na negativni témata. (Bartosek, 1993,

5. 20)

K dal§im prvkim persvaze u tematickych prostfedkti Bartosek (1993, s. 24 — 25) tadi

posloupnost témat a pojeti tématu a vztahu k nému. U posloupnosti se autor komunikétu snazi
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vyzdvihnout jadro informace, které by si adresat mél zapamatovat, a to tak, ze ho zaradi na
konec textu. Pojeti tématu se projevuje zaujatym stanoviskem k danému pfedmétu promluvy —

muze jit o pojeti slavnostni, vazné, humorné, ironické, sarkastické nebo invektivni.
3.3 Manipulativni prostredky

V posledni kapitole teoretické €asti prace se zabyvame teorii manipulace. Nejprve ji
vymezime ve vztahu k persvazi, poté nastinime konkrétni manipulativni prvky, ze kterych

budeme vychazet v praktické ¢asti.

Manipulace se popisuje jako snaha kontrolovat, fidit druhé tim, Zze védomé
komunikujeme tak, abychom zakryli své zaméry a diivody (Saicova Rimalova, 2014, s. 48).
Produktor manipulativnich praktik pfedstira zdjem o prospéch recipienta, jeho zdmérem je, aby
se dotyény vzdal vlastni vile (Svehlova, 2001, s. 105). V idealnim piipadé pro w&innou
manipulaci si adresat neni védom, ze akceptovanim diskurzu s manipulatory jim nepfinese

prospéch (Bartosek, 1993, 29).

Srpova (2005, s. 203) podotyka, ze zadkladnimi znaky se manipulace od persvaze nelisi:
,,zamer (ovlivnit, oklamat, podvést...) je vedomy, cil — ovlivnit chovani, postoje a presvédceni
adresatii — je specifikovan (zdroj vi, ceho chce dosahnout) a jedna se o proces realizovany v
lidské komunikaci. “ Zasadnim rozdilem je vSak fakt, Ze svoboda rozhodovani je pfi manipulaci
recipientovi ponechdna jen zddnlivé. Manipulace, na rozdil od persvaze, je tak predevSim
spojena s negativnimi prostfedky, jako je napt. lez, zZdmérné nepravdivé tvrzeni, nebo zdmérné

zamlceni dil¢ich informaci, které jsou pro komunikatora nepiiznivé (ibid.).

Pro pozdéjsi uchopeni a analyzovani projevii manipulace si vybirame konkrétni

manipulativni nastroje popsané v pracich Bartoska (1993) a Krause (2003).

Jako prvni uvadime rozdéleni, které fika, ze jazyk politické manipulace (a potazmo
manipulaci jako takovou) Ize klasifikovat podle jeho konkrétnich cilti (Edelmann dle Krause,
2003, s. 21). Patii mezi n¢:

1. vytvafeni ptfedstavy, Ze lid nezanedbatelnym zplisobem urcuje a ovliviiuje

spravny smér politickych aktivit
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2. vytvafeni obrazu nepfitele, ktery tento spravny smér ohrozuje

3. podpora nazoru, ze urcity politicky subjekt disledné vystupuje v zajmu lidu a
ze jeho hlavni starosti se shoduji se starostmi obycejného ¢loveka

4. zdGraziovani ndzorové jednoty mezi politickym subjektem a lidem, k ¢emuz se

uziva vysoké frekvence zajmena ,,my*, resp. prvni osoby mnozného ¢isla.

Bartosek (1993, s. 39) mezi manipulativnimi technikami zminuje napiiklad i
vyjadfovani postoji pomoci nélepek, tomu se vSak vénujeme v podkapitole Lexikalni
prostfedky. Dale pak mimo jiné uvadi ptisobeni na city (vyssi emoce) a piisobeni na zakladni
lidské motivy (1993, s. 42—47).

U prvniho zminovaného jevu se mluvci odvolava na mravni a dusevni hnuti adresata,
které zpravidla vznikd a funguje nevédomeé a ma tyto motivy: spoleenské (laska, nenavist, ucta
k vlasti, k rodi¢tim, spolecenské sympatie, autorita osobnosti aj.), etické (smysl pro dobro,
povinnost, svobodu, Cest apod.) a tvirci (pocit uspokojeni, zklaméani).

Technika pisobeni na zékladni lidské motivy naopak to¢i na nizsi emoce, jako jsou
pocity, pudy, instinkty a vasné. V politické reklam¢ jsou obzvlasté frekventované apely na pud
sebezachovy (evokace strachu), obavy z nepfitele (potazmo hladu a zaniku), touha po harmonii
zivota (potieba klidu, neménnych hodnot a pravidelného, neruseného zivotniho rytmu) a touha

po jednoduchych a srozumitelnych ,,pravdach®.
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4. Prakticka ¢ast

Na nésledujicich fadcich se vénujeme praktické ¢asti této prace. Je rozdélena do péti
hlavnich kapitol — prvni je uréena k obecnému seznameni se s danymi politickymi stranami, ve
druhé je popsana metoda vyzkumu. Tteti a ¢tvrta kapitola je uréena samotnym rozboriim online
komunikace na Facebooku, na jejichz konci je kazdy rozbor shrnut v dilé¢im zavéru. V posledni
kapitole se pak dostdvame k zavérecné komparaci nabytych poznatki z obou ptedeslych
analyz. Zkoumani jednotlivych facebookovych piispévk je strukturovano dle vymezené teorie

ve tieti Casti této prace s ndzvem Persvaze.

4.1 Charakteristika vybranych politickych subjektu

V této Casti prace strucné charakterizujeme produktory predmétii zkoumani této prace,
tedy politické strany TOP 09 a SPD, vzhledem k jejich politické existenci a orientaci v rdmci

programového spektra. Prihlizime také k jejich plisobnosti na socidlnich siti.
4.1.1 Ceska politicka strana TOP 09

Politicka strana TOP 09 byla zaloZena v roce 2009 (Seznam politickych stran a hnuti,
©2019) Karlem Schwarzenbergem a Miroslavem Kalouskem. Profiluje se jako
sttedopravicova liberaln€¢ konzervativni strana, jejiz hodnoty tkvi ve cténi demokracie,
svobody a humanismu (Programova vychodiska a principy, ©2009-2019). Strana se
programové¢ zamétuje na proevropské smefovani statu, svobodu jednotlivce a jeho podnikani,
podporu lidskych prav, stabilitu vetejného rozpoctu, rist trzni ekonomiky statu nebo dilezitost

vzdélani (Volebni program 2017, ©2009-2019).

Strana TOP 09 je v rdmci své oficidlni komunikace pfitomna na socialnich siti Youtube,
Instagram, Facebook a Twitter. Na Facebooku jeji fanouskovskéa zakladna ¢ita pies 118 000

uzivatelti (TOP 09, 2019).
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4.1.2 Ceska politicka strana SPD

»Svoboda a pfima demokracie, jak zni cely nazev strany, je oznaovana za politické
hnuti, které bylo zalozeno v roce 2015 Tomiem Okamurou poté, co se jeho pfedchozi strana
L Usvit pfimé demokracie* vlivem vnitrostranickych konfliktd rozpadla. Jedné se o vlastenecké
a demokratické hnuti, mezi jehoz hlavni hodnotové principy patii prosazovani a zavedeni piimé
demokracie, boj proti souc¢asné podobé evropské integrace a ochrana narodni suverenity pred

multikulturnimi ideologiemi. (Program, ©2017-2019)

Stejné jako TOP 09, i politickd strana SPD je aktivni na socidlnich sitich, jako je
Facebook, Instagram, Youtube a Twitter. Oficialni facebookovy profil strany ma témét 33 000
sledujicich, z diivodd, které vysvétlujeme v dalsi kapitole je vSak pro nés stézejni facebookovy
profil pfedsedy strany Tomia Okamury, ktery sleduje ptes 258 000 uzivatelt (Svoboda a ptima
demokracie Tomio Okamura - SPD, 2019; Tomio Okamura - SPD, 2019).

4.2 Metoda

V prvni analyze vénované komunikaci strany TOP 09 zkoumédme celkem sedm
ptispévki z oficidlniho facebookového profilu této strany, ve druhé analyze se zamétujeme na
pét prispévkll z komunikace politické strany SPD. Ty vSak nepochazeji z oficialniho
facebookového profilu celé strany, nybrz z oficidlniho facebookového profilu jejiho predsedy
Tomia Okamury. Je to dano tim, ze pravé tento profil vnimame jako hlavni stranicky
komunikac¢ni kandl na Facebooku vzhledem k tomu, Ze zminény oficidlni profil strany jako
takové je pouzivan ve vétSin€ piipadl pouze ke sdileni pfispévki pivodné pochazejicich z

profilu Tomia Okamury.

Vsechny zkoumané ptispévky pochazeji z obdobi volebni kampanich v zaii a ijnu roku
2018 pied volbami do zastupitelstev obci a senatu, které se konaly v terminu 5.-6. fijna 2018.
K poctu vybranych piispévki ke zkoumani u obou politickych stran je titeba podotknout, Ze v
ptipadé¢ TOP 09 bylo vybrano o dva ptispévky vice z toho ditvodu, Ze komunikace tohoto
Jednotlivé facebookové piispévky jako predméty zkoumdani byly vybirdny s ohledem na

celkovy raz obou komunikaci a jejich konkrétnich, opakujicich se podob tak, aby bylo
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dosazeno co nejreprezentativnéjSiho vzorku. Co se ty¢e metodologie nasledujici analyzy,
pfistupujeme ke zminénym pfispévkim z hlediska pragmalingvistického a kvalitativniho

zkoumani.

Hlavni vyzkumnou otazkou, kterou si v této praci klademe, formulujeme takto: Shoduji
se persvazivni prostredky pouzivané politickymi stranami TOP 09 a SPD v oficialni komunikaci

na Facebooku? A pokud ano, v cem?

4.3 Analyza vybranych prispévkii z facebookové komunikace
TOP 09

Na nasledujicich fadcich provadime prvni analyzu, v niz budeme zkoumat vybrané

facebookové ptispévky politické strany TOP 09.

4.3.1 Prispévek ¢. 1
Text prispévku:

Jiti Pospisil: "Zah4jili jsme kampan. Pfijd’te prosim k volbam, jinak nechame volnou

ruku komunistiim a extremistam." (TOP 09, 2019a)
Uziti lexikalnich prostiedkii persvaze

V tomto prvnim zkoumaném textovém komunikatu nachazime z hlediska lexikalni
stranky dva dulezité prvky. Jednak je to pouziti idiomu ,,nechdme volnou ruku‘ a hned

¢

nasledujici oznaceni ,, komunistum *“ a ,, extremistum *.

U prvniho pfipadu si produktor textu poméaha obraznym charakterem této fraze k
zesileni vyznamu komunikované skutecnosti v o¢ich recipienta. Obraz ,, volné ruky “ efektivné
ilustruje situaci, kdy by si popisovany politicky nepfitel mohl uplatiovat sviij politicky
program v neomezené mife. U druhého jmenovaného lexikéalniho jevu se pak dostdvame prave
k tomuto ,,nepftiteli“. Produktor textu pro néj uziva oznaceni ,, komunisté “ a ,, extremisté , tedy

nalepek s emotivnim charakterem.
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Oba popsané jevy muzeme zaroven oznacit ve vEtsi ¢i mensi mife za lexikalni klisé v
soucasném ceském politickém diskurzu. Vyrazy jsou ,, komunisté* a ,, extremisté“ jsou dale

‘

také slova ciziho ptvodu, stejné jako diivéji v textu pouzité slovo ,, kamparn “.

Uziti syntaktickych prostiedkii persvaze

Co se tyce syntaktického slozeni pfispévku, je to text velmi kratky, sestavajici ze dvou
vét. Neni v ném pouzita otdzka, zato zde nachazime vyznamny prvek piimé feci, konkrétné

citaci predsedy strany, tedy autority.

V prvni véte citace se setkavame s reprezentativem, tedy vypovédi s funkci sdélovaci
¢1 oznamovaci, potazmo vSak také s deklarativem, jelikoz produktor oznamuje zménu stavu
véci, tedy Ze kampan byla zahajena. Druha véta pak nabyva charakter direktiva, kdyz produktor
pouzitim slovesa ,,pfijit™ v rozkazovacim tvaru druhé osoby mnozného ¢isla vyzyva recipienta

k akei.

Uziti grafickych a ideografickych prostredkii persvaze

Graficky se komunikat skladé z jednoho velmi kratkého odstavce o jedné véte. Citace
je prehledné vyznacena tivozovkami, stejné tak i jméno citovaného je srozumitelné oddéleno
dvojteckou, tudiz recipient velmi pfesné rozpoznava, ze jde o jeho citaci. Ideograficky je
komunikat opatfen fotkou ptedsedy strany pronasejici projev, kterd podtrhuje a ilustruje téma

textového komunikatu.

UZziti tematickych prostredkii persvaze

Autor komunikétu primarné informuje o pozitivnim tématu zahajeni volebni kampané
dané strany. Hned v druhé (a posledni) vété se vsak toto téma snazi zdliraznit zaméfenim se na
negativné pfiznakova témata komunismu a extremismu. Z hlediska kompozice pak tento jev
efektivné zafazuje na samotny konec vypovédi. Dava tim tak jasné najevo, jakou hlavni

informaci si mé adresat po precteni textu zapamatovat.
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Uziti manipulativnich prostiedku

Z hlediska manipulativnich prostredki zde ptichazime do styku hned s n€kolika z nich.
Autor textu uspesné vytvaii obraz svého nepfitele a zejména pouzitim prvni osoby mnozného
Cisla zdlraznuje jednotu mezi nim a voli¢i. Stejné tak se v nich timto zpiisobem snazi vyvolat
pfedstavu o pfimém vlivu na spole¢enské déni a moznost ho zménit.

Pouzitim obrazu nepfitele produktor textu manipuluje s recipientem na roviné
zakladnich lidskych motivli, hlavné v8ak plisobi na vyssi emoce — v tomto pfipad¢ konkrétné

utoci na etické citéni ,,smyslu pro dobro*.

4.3.2 Prispévek ¢. 2

Text prispévku:

Vlada v dobé ristu ptipravila schodkovy rozpocet, ktery je na vydajové stran¢€ o 353
miliard vy$si, nez utratila posledni pravicova vlada v roce 2012.
Z téchto 353 miliard vynalozi vlada na budoucnost a rozvoj zemé pouhych 8,6 miliardy. Zbytek
rozda nebo sama proji. Zda se vam takovy rozpocet odpovédny? Nam ne, a proto a budeme

navrhovat zdsadni zmény. (TOP 09, 2019b)

Uziti lexikalnich prostiedkii persvaze

Druhy ptispévek zacina hned zkraje slovem ,,vidda “, které miizeme v kontextu celé
véty, kdy produktor textu vysvétluje, co tato ,, viada ““ ude€lala, oznacit za synekdochu. V jazyce
politiky, v ptipad€ opozice obzvlast, se této konkrétni figury uziva ¢asto, komunikator tak totiz
¢iny jednotlivych ministr vlady vztahuje na vladu jako celek. Zjednodusuje tim pro recipienta
pfijem dané informace a vyvolava u néj negativni konotace v souvislosti s celou vlddnouci
garniturou. Stejny jev se objevuje i ve druhé vété. Kromé toho v prvni vété nachazime jesté
slovni spojeni ,,schodkovy rozpocet“, které kromé kliSovitého a moédniho charakteru nabyva
obraznosti. Ve tieti véte se pak vyskytuje sloveso ,, proji ““ stale v souvislosti s ,, viadou “. Jedna

se o personifikacni vyjadieni dané skutecnosti.

Z hlediska hodnoticich adjektiv zde nachazime dva ptiklady, jejichz ptiznak si mtizeme

vykladat kladn€é vzhledem k jejich vztahu k samotnému autorovi textu (,,odpovédny* a
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,,zdasadni ). Naproti tomu adjektivum ,, pouhych“ je pouzito zamérné v negativnim kontextu,

protoZze autor s jeho pomoci upozoriuje na ¢iny oné ,, vidady “.

Uziti syntaktickych prostiedkii persvaze

Jelikoz se jedna o text jak informativni, tak persvazivni, miZzeme konstatovat, ze jeho
produktor vétné celky nerozviji pfili§, tudiz informace neztraci na srozumitelnosti, avSak také
nezlstavd u strohych, vécnych vét. Postupnym variovanim sdéleni a zfetelné zaujmutym

postojem tak projevuje i svllj persvazivni zamer.

V predposledni vété zde nachazime vétu tdzaci. Autor textu si na ni hned v dalsi vété
odpovida, tudiz bychom mohli danou otazku i odpovéd’ oznacit za feCnické. Protoze se vSak
pohybujeme v mezich novomedidlni komunikace na socidlni sitich, kde recipient miize ptimo
pod piispévkem reagovat v podobé komentare, konstatujeme, Ze je tento prvek pouzit spise za
ucelem zaktivizovani a osloveni publika. V neposledni fad€ pouziti takové otazky a odpovédi

zvySuje expresivitu postoje mluvciho a pfimo vyjadiuje jeho postoj k tématu.

Kromé¢ zminéné véty tazaci, naplilujici definici iloku¢niho aktu direktivniho, se ve
vétsing piipadl setkdvame s reprezentativy. Dalsi vyjimku tvofi jen posledni véta, ve které

autor projevuje zavazek néco vykonat, tudiz se jedna o komisivum.

Uziti grafickych a ideografickych prostredkii persvaze

Text je rozdélen na dva kratké odstavce. Nachdzime zde né€kolik ptipadi pouZiti
Cislovek vzhledem k tématu piispévku a jeho lepSimu porozuméni. Ideografickou casti
komunikatu je doprovodné video, ve kterém politik zkoumané strany hledi a mluvi pfimo do
kamery za Gc¢elem vysvétleni komunikované problematiky recipientovi. Obsahové se velmi
drzi toho, co je uvedeno v textové Casti. Na levé strané videa je vyobrazen graf, ktery nese

informacni hodnotu a ilustruje ndzorn¢ téma.

UZziti tematickych prostredkii persvaze

Tento textovy komunikat je z hlediska tématu postaven typickym zplsobem pro

opozi¢ni subjekty. Jedna se o téma statniho rozpoctu. Produktor o ném pojednava negativné,
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schvalné poukazuje na chyby s nim spojené a navrhuje jiné, pozitivni a z jeho pohledu lepsi

feSeni.

Kompozi¢éné je text vystavény tak, ze nejdiive jadro daného tématu komunikator
podava jednoduse a srozumitelné a posléze se ¢im dal tim vice soustiedi na vyjadieni svého

vvvvvv

recipientovi utkvélo.

UZziti manipulativnich prostiedku

V druhém analyzovaném pfispévku se popisovanym nepfitelem stava ,,vlada“. Autor
textu se snazi vystupovat v z4jmu recipientil a posilovat v nich piedstavu, ze spole¢nymi silami
muzou v daném kontextu konat 1épe a pro né vyhodnéji. Vzbuzuje tak ve svém publiku obavu

z nepfitele a jeho ¢int.

4.3.3 Prispévek ¢. 3

Text prispévku:

V Praze, Brn¢, Teplicich, Ostravé, Jablonci nad Nisou, Prachaticich, Liberci, Plzni,
Pardubicich, Roztokach, Tabofe...
Tam a v fad¢ dalSich mist nasi zemé& jsme s vami kazdy den v kontaktu. Tvafi v tvar. Nékdy
nas chvalite, jindy si vyslechneme kritiku. To ale k politice patfi.
Skladame ucty a vysvétlujeme, co pro pro ¢eskd mesta a obce TOP 09 doposud udélala a ud¢la.
Jsou to investice do vzdé¢lani, silnic a kvalitniho zdravotnictvi. Investice do dostupného
bydleni, socidlnich sluzeb a kultury.
V dobé ekonomického rlstu se nesmime zadluzovat, musime sebe a naSe déti pfipravit na
budoucnost. A klicem jsou prave investice.

Jsme TOP 09. A jsme stale ve hie. #back2top (TOP 09, 2019c¢)

Uziti lexikalnich prostiedkii persvaze

Pro tieti piispévek je charakteristické pomérné vysoké mnozstvi cizich slov a mddnich,

kliSovitych vyraza a slovnich spojeni, kterd byvaji pro jazyk politiky typicka.
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V prvnim piipad¢ se jednd zejména o slovo ,,investice “, jenz se navic objevuje hned ve
trech vétach, jdouci po sob¢ s vyjimkou té posledni. Patrné se tak setkdvame s persvazivnim
prostfedkem vysoké frekvence a opakovani slov, diky kterému produktor klade diraz na
lexikalni jednotky shrnujici hlavni vyznam celkového sdéleni a jeho vyznéni vici recipientovi.
Ve druhém zminéném ptipad¢ si vSimame vyskytu slovnich spojent ,, kvalitni zdravotnictvi “,
,,dostupné bydleni*, , socidalni sluzby“ nebo ,,ekonomicky rist”. Samotné slovni spojeni
,,ekonomicky rist” vykazuje znamky obrazného pojmenovani, stejné jako vyraz ,,skladame
ucty” nebo , klicem jsou...”. V neposledni fadé se zde také, stejn¢ jako ve vice dalSich
ptispévcich, operuje se synekdochou, a to ve form¢ pouzivani ndzvu celé politické strany, tedy

,, TOP 09, pro ¢innosti jejich jednotlivych ¢lend.

Uziti syntaktickych prostiedkii persvaze

Trteti prispévek obsahuje nékolik vét, v nichz nenajdeme sloveso. Zde tyto vétné celky
slouzi predev§im ke zdlraznéni popisované skutecnosti a stylistickému obohaceni dan¢ho
textu. Jedna se o vétu prvni, tfeti a osmou. Zejména ta posledni ma ocividné za cil plsobit
persvazivnim u¢inkem, ktery je zfejmy i u dalSich vét (zvlasté¢ v druhé poloviné textu) diky

jejich stavbé zaloZené na variovani a opakovani jednoho daného postoje.

Z hlediska komunikacnich funkci jednotlivych vétnych celkl se v textu setkdvame ve
direktivum umisténé ke konci komunikatu: ,, V dobé ekonomického ristu se nesmime

zadluzovat, musime sebe a nase déti pripravit na budoucnost.

Uziti grafickych a ideografickych prostredkii persvaze

Graficky je textova cast piispévku do kratkych odstavet, diky kterym text ziskdva na
ptehlednosti. Hlavnim grafickym prostiedkem je tu ovS§em vyskyt intertextovych prvki —nazev
strany TOP 09 je opatfen moznosti prokliku na webovou stranku strany, kterd nabizi
recipientovi dal$i rovinu informaci a komunikace. Podobny princip je uzit i na uplném konci
textu, kde se nachdzi hashtag s jednim z hlavnich slogant strany v dané kampani. Ten kromé
prokliknuti a moznosti prohlédnuti si dalSich pfispévkid na téma tohoto hashtagu hlavné

vyznamove¢ zastfeSuje komunikat. Ideografickou casti piispévku je pak ilustraéni fotka
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ukazujici politiky zkoumané strany pii kontaktni kampani. Pfedseda strany na ni podava kytku

neznamé zené, jde tak o pozitivni gesto, kterym autor chce podpofit své sdéleni.

Uziti tematickych prostredkii persvaze

Autor textu v tomto pfispévku pojiméa zvolené téma vazné a jednoznacné pozitivné.
Jedna se o téma budoucnosti spole¢nosti a nutnych opatieni, které by mély vést k jeji spravné
podobé. K tomu si autor dopomaha jiz zminénymi vyrazy s pozitivnim ptiznakem (,, dostupné
bydleni“ nebo ,, ekonomicky riist ). Jeho zamér zastit'uje slovo ,, investice “, jemuz autor vénuje
znaény prostor a jenz se na konci textu ukaze byt hlavni pointou tohoto tématu — tedy, z

komunikatorova pohledu, feSenim nastinéné problematiky.

Uziti manipulativnich prostiedku

Ackoliv tento zkoumany text neobsahuje pfili§ manipulativnich tendenci, l1ze v ném
nicméné nékteré z nich najit. Nachdzime napiiklad typické zdlraziiovani jednoty mezi
politickym subjektem a voli¢i nejen diky opétovnému pouziti prvni osoby mnozného ¢isla u
sloves, ale také samotnym zminénim tématu kontaktni kampang. Diky nému se produktor textu
snazi podpofit v recipientech predstavu, ze dany politicky subjekt disledné vystupuje v jejich
zajmu a ztotoznuje se s jejich starostmi. Z celkového pohledu pak miizeme konstatovat, Ze
textovy komunikat apeluje diky svému tématu lepSi budoucnosti pfedevSim na recipientiv

zajem o dobro vlasti a spolecnosti, ve které Zije.

4.3.4 Prispévek ¢. 4

Text prispévku:

Slusné a poctivé!

Véclav Svenda je mistostarostou Pfibrami a na§ kandidat na starostu. Co se za posledni &tyfi

roky na radnici povedlo? Naptiklad jsme zprtihlednili hospodateni mésta a penize do sportu a

kultury se zacaly rozdé&lovat spravedlivéji.
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V dalsich letech patii mezi hlavni priority pro Pfibram dalsi feSeni adrenalinového parkovani
a dokonceni zapocatych projekti, jako napt. rekonstrukce aquaparku, ktera je prozatim nejvetsi

pfipravenou piibramskou investici a mnoho dal§iho.

Vice informaci o naSich planech pro Pfibram najdete zde: TOP 09 - Pribram a zde

https://bit.ly/2DgD2S1 (TOP 09, 2019d)

Uziti lexikalnich prostiedkii persvaze

Hned zkraje ctvrtého ptispévku se objevuji dvé hodnotici piislovece ,,slusné” a
,,poctive “. Cely ptispévek uvozuji a svym pozitivnim ptiznakem ptedesilaji jeho charakter a
vyznéni. Ddle v textu se objevuje dalsi pozitivné hodnotici ptislovce ,, spravedliveji““ u aktivit
politické strany, jez je produktorem textu. Stejné tak oznacuje predméty svého konani jako
, nejvétsi“, |, hlavni* nebo ,,zapocaté . Zvlastnim piipadem hodnoticiho ptidavného jména je
pouziti vyrazu ,, adrenalinovy “ v souvislosti s parkovanim v daném mésté. Komunikator timto

zpusobem dava najevo svou nespokojenost s jeho stavem.

K dal$im persvazivné lexikalnim jeviim v tomto piispévku fadime obrazny charakter
slovesa ,, zprithlednit “ ve vztahu k ,, hospodareni mésta “, kde zaroven spatifujeme synekdochu.
Stejné jako u dalSich textovych komunikatl tohoto politického subjektu, i zde se pak vyskytuje
nékolik cizich slov, na kterych text z Casti stoji a které vyjadiuji faktor edukovanosti a
kompetence komunikatora. Mluvime o cizich slovech jako ,, investice , ,, priority “, ,, projekty

nebo ,, rekonstrukce “.

Uziti syntaktickych prostiedkii persvaze

Piispévek zacind vétnym ekvivalentem slozenym ze dvou pfislovcei: |, Slusné a
poctive! “. Mlizeme ho vnimat jako direktivum, tedy vypoveéd’ s funkei vyzvovou, stejné jako
komisivum, tedy vypovéd’ se zavazkem vici recipientovi, v tomto piipadé vici voli¢i. Déle se
v textu setkdvame s fe¢nickou otadzkou, kterda mé za ucel zduraznit pozitivni charakter a vyznam
skutecnosti, ktera je popisovana v nasledujici vété ve formé reprezentativa a fe¢nické odpovédi.
V nasledujicim rozvinutém souvéti rozeznavame naznaky komisiva, v posledni vété odkazujici

na dalsi informace o daném tématu pak charakter direktiva.
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Uziti grafickych a ideografickych prostredkii persvaze

Tt odstavce nesouci hlavni informacni hodnotu sdélent, do kterych je text strukturovan,
jsouuvozeny pocateénim zvolanim ve forme vétného ekvivalentu, jenz rychle a efektivné uvadi
recipienta do toénu a tématu komunikatu. Dohromady odstavce, které se délkou pohybuji mezi
jednou az tfemi vétami, usnadiiuji orientaci v textu, a teoreticky tak zvySuji recipientovu vuli
k pfijmuti a konzumaci komunikovaného sdéleni. Dale jsou v textu pouzity intertextové linky
pro moznost prokliknuti na dal$i webové stranky, konkrétné je to u jména dané¢ho kandidata
(link na jeho oficialni facebookovy profil), oznaceni regiondlni poboc¢ky TOP 09 (link na jeji
oficiadlni facebookovy profil) a u pfimé URL adresy odkazujici na oficidlni webové stranky
TOP 09. Ideografickym prvkem se zde stdva video s kandidatem, o kterém pfispévek
pojednava. Ten na kameru v duchu oficialni projevu sdé€luje recipientovi obsahové stejné
sdéleni, jaké se nachazi v textové casti komunikatu. Video dodavéa celému ptispévku na

autenticité a ddvéryhodnosti.

Uziti tematickych prostredkii persvaze

Tematicky se tento pfispévek veénuje piedstaveni jednoho z kandidatd TOP 09 na
starostu v tehdejSich volbach do zastupitelstev obci. Produktor textu se snazi poukézat na jeho
predchozi praci ve vedeni mésta a v pozitivnim duchu recipientovi sdélit, co vSe se mu jiz
povedlo a co od n¢j jako voli¢ mize ocekavat do budoucna z hlediska spravy daného mésta.
Produktor se zdmérné vyhyba zmifovani jakychkoliv potencidlnich negativnich stranek
tykajicich se jeho samého. Jediné téma, ke kterému zaujima negativni postoj je problematika

méstského parkovani. Pfi¢inu této skute¢nosti vSak komunikator neptisuzuje sam sobg.

Uziti manipulativnich prostiedku

Produktor se v tomto textovém komunikatu snazi recipienta piesvédCit, Ze sam
ovliviluje spravny smér politickych aktivit ve svém nejbliz§im okoli a Ze tak nejlépe udéla,
pokud se pfikloni na jeho stranu. Vyctem kladnych pfedméth svého politického konani pak
dokazuje, ze presné vi, jak takovy spravny smér prakticky vypada. Stejné¢ jako u minulého
ptispévku se zde setkdvame s nepiimym odvoldvanim se na recipientovy vyssi emoce ve form¢e

smyslu pro dobro spolecnosti a jeho pozitivni budouci vyvo;j.
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4.3.5 Prispévek ¢. 5

Text prispévku:

TOP 09 nejsou jen poslanci v Praze. Mame skvélé lidi po celé republice a jednou z nich je i
Ludmila Ministrové, podnikatelka, mecenaska, zastupitelka Pardubic a lidryné¢ Koalice pro
Pardubice. Je velmi aktivni v charitativni oblasti, kde mj. spolupracuje a pfispiva détskym
domoviim v Pardubicich a v Chrudimi, stejn¢ jako pardubickému Klokanku a domovu pro
seniory.

"TOP 09 mé srdce i rozum a vi, ze patiime na Zapad, ne na Vychod. Diky Topce mohu jesté
vic nez dosud pomahat tém, kteti to potfebuji, A mohu pomoci také svému méstu. Nastavit
férova pravidla pro vSechny ob¢any, propojit spravu mésta s Zivotem v ném a spolecné penize
odpovédné investovat tam, kde to pravé u nas v Pardubicich nejvic potiebujeme.

vlady k pfijeti 50 véle¢nych sirotkdi, omezovani naSi svobody stile dal$imi zakony a
neodpovédné utraceni na tkor nasich déti a budoucich generaci nepfijatelny. Jsme narod, ktery
ma srdce a ja tomu stale v&fim."

#HumansOfTop09 (TOP 09, 2019¢)

Uziti lexikalnich prostiedkii persvaze

Paty pfispévek je pomérné bohaty na hodnotici adjektiva a adverbia. Z hlediska

3

kladného ptiznaku se zde vyskytuji oznaceni , skvele“, , velmi aktivni®, , férova“,

sdéleni, kterda vypovidaji o ném samém. Naopak pfi zmiflovani skutecnosti spojené s
politickymi oponenty, uzivd negativné hodnoticich adjektiv , neodpovédné nebo

., neprijatelny “.

Z hlediska obraznych vyjadfeni se zde setkdvame s personifikaci, vyjadienou v
pozitivné pfiznakovych vypovédich o nezivém celku: ,, TOP 09 nejsou jen poslanci v Praze. “,
,, TOP 09 ma srdce i rozum a vi, ze ... “, ,,Jsme narod, ktery ma srdce ... ". Expresivné pozitivni
charakter vyjadfeni je ocCividny také u deminutiva ,, Topka“, familidarniho oznaceni dané

politické strany. Takova sdéleni zaroven nabyvaji emotivniho charakteru, ktery nachadzime i u
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dalsich vypovédi (avSak s negativnim piiznakem), jako je ,,omezovani nasi svobody‘ nebo
,heodpovédné utraceni na ukor nasich deti a budoucich generaci“. Zvlastnim piipadem je pak
pouziti metonymickych oznaceni ,, Zapad“ a ,, Vychod*, které¢ jsou moédnim, az kliSovitym
vyrazem pro zjednoduSené rozliSovani politické mapy Evropy na zakladé jejiho geopolitického

a historického vyvoje.

Uziti syntaktickych prostiedkii persvaze

Hlavnim persvazivnim syntaktickym jevem tohoto pfispévku, ktery zaroven zabira
vétSinu prostoru v komunikatu, je citace dané autority, o které je pojedndvano. Ta obsahuje
véty s jasnym postojem mluvciho a zietelnou persvazivni funkci, cemuz odpovida i rozvinutéjsi
typ souvéti, které variuji tento postoj riznymi vyjadienimi. Cely text je jinak strukturovany
tak, aby byl recipient ze zacatku obezndmen s tématem piispévku a nasledné piechazi ve
zminénou citaci, jez je ucelné zakoncena hlavni informaci plsobici na recipientovo piijimani

sd€leni.

Z hlediska komunikacnich funkci vét se v ptispévku vyskytuji vyhradné reprezentativy,

ackoliv vyznéni jejich povahy a zdméru obCas nese znamky direktiv a komisiv.

Uziti grafickych a ideografickych prostredkii persvaze

Produktor opét komunikuje kromé klasickych grafickych znakii textu i pomoci
hashtagu umisténého na samém konci komunikatu. Kromé toho nachdzime graficky
zvyraznéné nazvy ,, TOP 09 a ,, Koalice pro Pardubice “, jelikoZ se jedna o intertextové prvky
obsahujici linky na dal$i ¢asti internetové sité. Konkrétné se v obou ptipadech jedna o odkazy
na oficialni facebookové profily jmenovanych subjekt. Produktor tak vyzyva recipienta k
hlubsi interakci se zamérem zvysit Sanci na jeho piesvédceni pomoci dalSich komunikac¢nich

celku.

UZziti tematickych prostredkii persvaze

Stejné jako u predchoziho analyzovaného ptispévku, i zde produktor textu predstavuje
jednoho ze svych regionalnich kandidat ve volbach do zastupitelstev obci. Zaujima proto k

nému kladny postoj a zamétuje se na vycet charakteristik, které budou mit pozitivni efekt na
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recipientovo vnimani sdéleni. Jedna se naptiklad o téma charity, které je spolecnosti piijimané

siln€ pozitivné.

V samotné citaci kandidata se pak stfidaji rozdilnad témata, jejichz pojeti zfetelné
vyjadfuje postoj mluvéiho. Pti pfesvéd¢ovani o vlastnich kladech komunikator vyuziva témat,
jako je pomoc potiebnym, ,,férovad “ pravidla pro vSechny obcany, odpovédné investice nebo
., nejdiilezitejsi* hodnoty v podobé svobody, zodpovédnosti a lidstvi. Naproti tomu jsou
postavena negativni témata (pfijeti 50 valeénych sirotkl, omezovéani svobody a neodpovédné
utraceni) spojovana s politickym oponentem (v tomto piipade ,, viadou ), proti kterému se tak
komunikator vymezuje. Z hlediska politického nepfitele se text v prvni véte citace dotyka také
v politickém a medidlnim diskurzu hojné pouzivanému tématu politick¢ho ,,Zapadu® a
,»Vychodu“ Evropy. Produktor textu se explicitné¢ pfiklani na stranu ,,Zapadu®, a
zjednodusSenym a zkratkovitym zptsobem tak efektivné sdéluje recipientovi svou politickou
orientaci, zatimco ho zdroven varuje pted opakem, tedy ,,Vychodem®. Cely text je vSak v

posledni vété zakoncen kladnym postojem v podobé diirazu na viru v dobromyslnost naroda,

ktery formuje kone¢né pozitivni vyznéni komunikatu.

Uziti manipulativnich prostiedku

Tento zkoumany piispévek obecné hojné vyuziva manipulativnich nalepek popsanych
vySe pro zaujmuti komunikovaného stanoviska. Obzvlasté se vSak vyznacuje zejména dvéma
prostiedky. Je to jednak jiz nékolikrat zminény apel na vyS$si emoce, tedy mravni hnuti clovéka,
jeho touhu po svobod¢€, smysl pro dobro spolecnosti a v tomto ptipadé jesté aspekt lidstvi a
empatie, a za druhé klasické vytvaieni obrazu nepfitele a podpora nazoru, Ze ten stoji v cesté

nejen dané politické strané, ale i jejim voli¢tim.

4.3.6 Prispévek ¢. 6

Text prispévku:

Nase priority pro komundlni politiku #3

Maminky na rodi¢ovské, déti nebo seniofi. Oni a i dalsi se ve svém mé&sté musi citit bezpecné

a dobfe. Topka na to bude dbat.
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Vice k naSim komunalnim prioritdm zde: https://goo.gl/gNLLBy (TOP 09, 2019f)

Uziti lexikalnich prostiedkii persvaze

Ackoliv je Sesty prispévek velmi kratkym textovym komunikitem, miizeme na ném
pozorovat n€kolik urcujicich lexikalnich prostfedkil persvaze. Kli¢ova jsou z hlediska vyznamu

komunikovaného sdéleni zejména piitomna hodnotici piislovce ,, bezpecné“ a ,,dobie .

DalSim prosttedkem je opétovny vyskyt familidrniho zkratkového slovo ,, Topka “,
stejn¢ jako oznaceni ,,maminky . U obou téchto pojmenovani pozorujeme kladné zabarveny
emotivni pfiznak, jehoZz prostfednictvim se produktor snazi navazat s recipientem nenuceny

vztah a pfesvédcit ho o dobrosrdecnosti svych zaméra.

Ttetim lexikalnim prvkem, typickym nejen pro tento ptispévek od dané politické strany,
shledavame pouziti klicového ciziho slova. V tomto piipad¢ jde opét o slovo ,, priority “, které
se nachazi na zacatku i na konci textu, je tak uplatnén prostiedek opakovani vyrazi.

Vyznamové toto slovo zastfesuje cely komunikat.

Uziti syntaktickych prostiedkii persvaze

Syntakticky je cely text uvozen kratkym vétnym ekvivalentem, jez plni roli titulku
shrnujiciho podstatu komunikéatu a upoutavajiciho pozornost k celému piispévku. Hned nato
vSak nasleduje dalsi vétny ekvivalent, ktery vyjmenovava a oslovuje dané socidlni skupiny.
Teprve ve tfeti a prvni fadné vété se dozvidame informacni podstatu sdéleni. Jedna se o vétu s
komunikaéni funkci reprezentativni, potazmo lehce direktivni. Ctvrta véta je pak typickym
komisivem. Posledni vétny celek pak opét nabyva vyzvového charakteru. Cely textovy
komunikat je peclivé strukturovan tak, aby se recipient postupné s informaci sezndmil a na
konci si zapamatoval informacni a persvazivni podstatu sdéleni v souladu se zdmérem

komunikatora.

Uziti grafickych a ideografickych prostredkii persvaze

Text Sestého zkoumaného pfispévku je uvozen nadpisem, ktery obsahuje oznaceni

., #3“, které znaci, ze ptispévek je soucasti série tematicky sjednocenych komunikatt. Celkové
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je pak prispevek vzhledem ke své strucnosti rozdélen do odstavce o tfech jednoduchych vétach,
ktery nese jadro sdéleni, a zaveéreéného odstavce v podobé véty, kterd pomoci dalSiho
grafického prvku, tedy zvyraznéného linku, odkazuje na oficialni webovou stranku zkoumané
politické strany, kde je recipientovy nabidnut podrobny vycet jejich hlavnich programovych
bodu. Prispévek také obsahuje video v podobé¢ grafického znazornéni jednotlivych tematickych
bodt a jejich popsani textem, ktery je soucasti grafiky. Video tak dale rozviji komunikacni

zameér a téma textove ¢asti.

Uziti tematickych prostredkii persvaze

Jedinym a hlavnim tématem Sestého zkoumaného pfispévku je projevend starost o
obyvatele jednotlivych mést, konkrétné pak o explicitn€ oslovené citlivé socidlni skupiny, jako
jsou matky na rodi¢ovské dovolené, déti nebo seniofi. Produktor textu se pozitivné stavi na
jejich stranu, projevuje svij zdjem o jejich ochranu a zavazuje se k zaruce bezpecného a
kvalitniho ziti. Klade tak dlraz na ptiznivé vyznéni dan¢ho tématu. Nadfazenym tématem pak
je vycet priorit dané politické strany pro komundlni politiku, tedy programu pied

nadchazejicimi volbami, ktery predstavuje v sérii ptispévk, jejiz soucasti je i tento.

Uziti manipulativnich prostiedku

Z obecnéjsiho pohledu lze konstatovat, Ze tento text primarné napliuje jeden z cili
politické manipulace, tedy podporu nazoru, zZe urcity politicky subjekt diisledné vystupuje v
zajmu obycejnych lidi a jeho starosti se shoduji s jejich. Konkrétné vSak produktor textu
manipuluje ve formé apelu na nizsi emoce, tedy pocity, pudy nebo instinkty. Dulezité je v
tomto piipadé si vSimnout uziti nejprve piislovce ,, bezpecne “ v kontextu toho, jak by se mély
podle komunikatora lidé¢ citit. To ndm totiz prozrazuje odvolavéani se na pud sebezachovy a
obavy ¢loveka z potencidlniho nebezpeci. Hned na to produktor pouziva ptislovce ,, dobre“ ve
stejném kontextu, které pro zménu utoci na zékladni potfebu harmonického, neménného a

neru$eného zivota.
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4.3.7 Prispévek ¢. 7

Text prispévku:

Kdybychom méli udé€lat vycet vSech mist, které jsme v ramci kampané za 1éto
navstivili, byl by to dlouhy vycet. Markéta Pekarova Adamova by o tom mohla vypravét své.
A bylo to skvélé. Tolik zajimavych lidi, mist a piibéhii. Clovék si az fika, jaké je to $koda, Ze
kampail nemtize trvat déle.

Na vlastni o¢i jsme se presvédcili, Ze nasi kandidati jsou kompetentni a sluSni lidé. At uz se
jedna o kandidaty do radnic nebo Senétu, Topka ma vzdy velmi jemné sito.

Jsme alternativou vici populismu a demagogii. Penize chceme v dobé rlistu investovat, ne
projidat. BéZte prosim zitra k volbam.

#back2top (TOP 09, 2019g)

Uziti lexikalnich prostiedkii persvaze

V sedmém analyzovaném piispévku dané politické strany nachazime hned nékolik

hodnoticich adjektiv, a to s velmi kladnym pfiznakem. Jedna se hlavné o ptfidavna jména

¢ ‘

,skvelé“, | zajimavi”, , kompetentni* a , slusni“. Komunikator tato oznafeni pouziva pro
pozitivni hodnoceni svych kandidath ¢i lidi a mist, které tito kandidati poznali béhem
pfedvolebni kampang. Ohlizi se tak za ni se zdmérem podat ji jako zdafilou. Za hodnotici

‘

nalepku mizeme oznacit i pouzitou vypoveéd’ ,, ... skoda, ze ... .

Produktor textu se na dvou mistech nevyhyba ani vyjadienim s obraznym charakterem:
., Na vlastni oci jsme se presvedcili, ze ...“, ,, Topka ma vzdy velmi jemné sito.* ¢i sloveso
., projidat “ v souvislosti s penézi. Ve druhém ptipadé€ se opét objevuje i emotivné zabarvené

famildrni deminutivum ,, Topka “.

Ve treti vété od konce se produktor textu vymezuje viuci ,, populismu*“ a ,, demagogii *“.
Tato oznaceni jsou pouzita ve zjevném expresivnim, az emotivnim smyslu, a sice negativnim.
Je zamérné uzito téchto spolecenskych jevii namisto konkrétnich politickych oponentti, aby se
zdiiraznila a vynikla povaha popisované skute¢nosti tak, jak produktor textu zamysli. Timto

nepiimym odkazovanim je tak ponechédna findlni interpretace na recipientovi.
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Na konec lexikalniho rozboru je tfeba také zminit, ze se v Sestém piispévku opét

objevuje motiv investic, tentokrat v podobé odvozeného slovesa ,, investovat .

Uziti syntaktickych prostiedkii persvaze

Tak jako ve vétSin€ ostatnich zkoumanych ptispévceich této politické strany, i zde se z
hlediska funkci a struktury komunikdtu dostdvame od vét s informacnim charakterem na
zacatku k vétdm s persvazivngj$i funkci na konci. I proto miizeme v prvni poloviné textu
sledovat vyskyt delSich souvéti, na¢ez komunikator prechédzi ke krat§im a hlavné tdernéjSim

vétny celklim.

Typy ilokuénich aktti (¢i komunika¢nich funkci) nachdzime v tomto textu az ¢tyti. Od
reprezentativ na zacatku komunikatu se méni na expresivy hodnotici situaci ve tfeti, ¢tvrté a
paté vete. S pribyvajicim persvazivnim ucinkem ke konci komunikétu, kdy produktor sdéluje
sva stanoviska, se véty ptiblizuji k definici komisiv, tedy zdvazkiim vici voli¢i. Cely text je
pak zakoncem diraznym direktivem vyzyvajicim recipienty k akci a shrnujicim jeho hlavni

vyznamoveé vyznéni.

Uziti grafickych a ideografickych prostredkii persvaze

Po grafické strance je pfispévek rozdélen do tii tematicky piehledné oddélenych a
strukturovanych odstavci. Nevyskytuje se zde sice zadné interpunkéni znaménko (napiiklad
vykti¢nik), které by explicitné vykazovalo persvazivni funkci, setkdvame se vSak opét s
grafickym prvkem hashtagu, konkrétné ve znéni ,, #back2top “. Tento slogan ve zkoumané
komunikaci symbolizuje téma hlavniho politického cile komunikatora v tehdejsich volbach.
Ideografickou soucasti ptispévku je album fotek, na kterych se skoro pokazdé objevuje ¢lenka
TOP 09 Markéta Pekarovd Adamova s obcCany. Tyto fotografie ilustruji téma kontaktni

kampané, o némz piispévek pojednava, a dodavad mu na autentickém kladném vyznéni.

UZziti tematickych prostredkii persvaze

Co se tyce tematickych prostiedkt, ptispeévek se zabyva tématem probéhlé predvolebni

kontaktni kampan¢ dané politické strany. Produktor textu nejdiive dava najevo, Ze mist, které

36



Clenové strany navstivili, aby se potkali s voli¢i, bylo velké mnozstvi, ¢emuz dodava
divéryhodnost odvolanim se na autoritu z ptedsednictva strany. V druhém odstavei pak
vyjadiuje velmi pozitivni stanovisko ohledné daného tématu, tedy prabéhu celé¢ kampané. V
kladném ténem pokracuje i v poslednim odstavci, kde vSak jiz ptechéazi k vychvalovani svych
kandidati a politické strany jako takové. Tim se dostava k jadru informace, efektivné

vvvvvv

programu strany a vyzva k zicastnéni se nadchazejicich voleb.

UZziti manipulativnich prostiedku

Pro tento politicky textovy komunikat je pfizna¢né podporovani predstavy, ze lid hraje
urcujici roli pfi ovliviiovani ,,spravného* sméru politickych aktivit a Ze dany politicky subjekt
disledné zastupuje jejich zajmy a tesi stejné starosti. To ostatné vyplyva uz ze samotné¢ho
tématu kontaktni kampané, pro niz jsou zminéné jevy podstatou. Déle se zvlaste ve véte ,, Na
viastni oci jsme se presvedcili, Ze nasi kandidati jsou kompetentni a slusni lideé. *“ setkdvame se
zamérnym stirdnim hranice mezi politickym subjektem a voli¢i nejen diky pouziti prvni osoby
mnozného ¢isla, ¢imz komunikator zdiraziiuje vzajemnou provéazanost a jednotu.

Na zavér textu dochazi k poukazéani na nepfitele a dal$i zptsob utvéafeni jeho obrazu,
kdyz misto vyjmenovani konkrétnich politickych subjektt, které stoji v cesté prosazovani
politickych cili komunikatora, je pouZito oznaceni ve formé termind, které v tomto piipadé
nabyvaji negativniho pfiznaku. Produktor totiz jejich prostiednictvim hodnoti povahu
nepfitele, a vyvolava tak z n¢ho v recipientech obavu. Kromé tohoto manipulativniho cile
mizeme na konci textu také pozorovat hlavné apel na smysl pro dobro spolecnosti a vyuziti

touhy po jednoduchych a srozumitelné podanych ,,pravdach®.

4.3.8 Dil¢i zavér

Z celkového pohledu na vybrané persvazivni prostfedky online textovych komunikati
politické strany TOP 09 urcujeme nékolik jednoticich a pfiznacnych prvkd. V textech se
napiiklad Casto opakuje motiv investic a investovani, ktery tak mizeme oznacit za jedno z
hlavnich témat komunikacni strategie strany. S tim izce souvisi i dalsi charakteristicky prvek,

jimzZ je Casté pouzivani cizich ¢i ptejatych slov.
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Castym prostiedkem je pouzivani piidavnych jmen a p¥islovci s pozitivnim ptiznakem,
zejména jedna-li se o popis skutecnosti spojenych se samotnym komunikéatorem. Evidentné (a
logicky) se tak snazi sam o sobé mluvit jen pozitivné. Pokud uz pouZzije negativné piiznakova
pfislovce ¢i ptidavnd jména, Cini tak v kontextu jeho politickych oponentid. Zamérné tak
ovliviluje a modifikuje skute¢nost a jeji vnimani ze strany recipienta. Sporadicky také vyuziva
obraznych, expresivnich a emotivnich vyjadieni a pojmenovani. Zejména u druhého a tfetiho
jmenovaného piipadu se vSak nejednd svou povahou o nijak silné jevy. Muzeme tak

v

konstatovat, ze komunikator je z hlediska expresivity a emotivnosti spiSe zdrzenlivejsi.

Dale konstatujeme, ze ptispévky dané politické strany se neskladaji z ptili§ dlouhych
vétnych celkll a obecné se neskladaji z vice jak tii ¢i Ctyf odstavct, které nejsou dlouhého
charakteru. V n¢kolika ptfipadech si komunikator dokonce vystaci jen s nékolika mélo vétnymi
celky. Obecné jsou texty zanalyzovanych ptispévkil velmi ptehledné strukturované, coz
recipientovi usnadiiuje jejich ptijeti a pochopeni. Z hlediska komunikacnich funkci se v textech
nejcastéji vyskytuji reprezentativy doplnéné o obcasné direktivy a komisivy vyskytujici se v

minimdalnich poctech.

Castym grafickym prvkem analyzované komunikace jsou proklikévaci linky, diky nimz
jsou urcité slova, ke kterym komunikator takovy link pfifadil, zvyraznéna. Recipient je timto
zpusobem vyzyvan k piijmu dal$ich informaci, a to bud’ na webovych strankach politické
strany, facebookovych profilech kandidatd strany a jejich regiondlnich odnozi nebo na
samotném Facebooku v pifipad€é hashtagii. Autor piispévkl tak timto zpisobem efektivné
napliuje a vyuzivd jeden ze zakladnich charakteri textuality novych médii, tedy
hypertextuality. Tyto linky zaroven slouzi v dané komunikaci slouzi jako hlavni, avSak takika
ojedin€ly prvek interaktivity, dalSiho urcujiciho prvku textd novych médii. Za naplnéni

potenciadlu konvergence forem pak mizeme oznacit pouzivani videi u danych ptispévk.

Ohlédneme-li se za povahou zvolenych témat, o kterych komunikace pojednava,
nalezneme nejcastéji ndmeéty pozitivné vyznivajici. Jedna se hlavné o pfedstavovani vlastnich
kandidati (a s tim obecné spojend argumentace autoritami), hlavnich bodl politického
programu a vysvétlovani pozitivnich planti pro budoucnost spolecnosti a jeji ,,spravné®
sméfovani. Kladny ton témat a celé komunikace obecné spiSe prevazuje. Na druhou stranu,
komunikator se neboji ani negativni pojednavani o vécech spojenych zejména se svymi

politickymi oponenty.
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Prave takové vytvareni obrazu nepfitele miizeme oznacit za jeden z druhti pouzivanych
manipulativnich tendenci. Komunikator se na peclivé zvolenych mistech neboji vymezit vici
svému nepfiteli a dat najevo recipientovi, kde v daném vztahu lezi ,,dobro* a kde ,,zlo*. Kromé
dalsich typickych projevi politické manipulace (viz Edelmann dle Krause (2003) v kapitole
Manipulace), kterym se nevyhne takika Zzadna politickd komunikace, se zkoumané textové
komunikaty vyznacuji opakovanym apelem zejména na vys$$i emoce tak, jak je definuje
Bartosek (1993). Mame tak na mysli naptiklad diraz na smysl pro dobro spole¢nosti (¢i zem¢)
a jeji pozitivni budouci vyvoj. Klade vSak také diiraz na témata svobody, zodpovédnosti a

empatie jednotlivce.

4.4 Analyza vybranych prispévki z facebookové komunikace SPD

V této kapitole se dostdvame ke druhé analyze v na$i praktické casti prace, a to

konkrétné k rozboru vybranych facebookovych piispévki politické strany SPD.

4.4.1 Prispévek ¢. 1
Text prispévku:

Pravé jsem se zcastnil pietniho aktu na Masarykové nadrazi v Praze, kde jsem uctil
pamatku obéti teroru sudetonémeckych henleinovci na zac¢atku 2. svétové valky. V souvislosti
s udilostmi kolem podpisu mnichovské dohody a vyhnanim Cechd, Zidt a dalsich
protinacisticky smyslejicich lidi z ¢eského pohrani¢i sudetonémeckymi henleinovci jsem si
pfipomnél dramatické obdobi naSich narodnich dé&jin, kterym predchazelo vyhlaseni
protektoratu a zacatek 2. svétové valky. Soucasné jsem uctil pamétku téch obcanti tehdejsiho
Ceskoslovenska, ktefi se postavili nastupujicimu nacismu, nebo se stali jeho obdti. V
kterym teror sudetonémeckych henleinovcl a nastolené nacistické potadky po mnichovské
dohodé znemoznily zivot v jejich domovech v pohrani¢i. Do vnitrozemi tehdy uprchlo témét
370 000 ¢eskoslovenskych obéanti — Cechtl, Zidl a dalsich protinacisticky smyslejici lidi.
Nesmime zapomenout na zvérstva piiznivcll nacismu, nesmime zapomenout na utrpeni téch,
kteti nasli odvahu se jim postavit, nebo se stali jejich obéti. Narod, ktery nezna svoji historii,

je odsouzen prozit ji znovu.
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V této souvislosti znovu odsuzuji politiku KDU-CSL, TOP09 a CSSD, jejichz poslanci
opakované svoji osobni tcasti podporuji akce Sudetonémeckého landsmansaftu, jehoz ¢lenové
bylo prokazatelni nacisti a fasisti, a pfimo se podileli na myslence kone¢ného feSeni ¢eského

naroda, coz by znamenalo faktickou biologickou likvidaci ¢eského naroda.

Pientniho aktu se se mnou zucastnili poslanec SPD Mgr. Jifi Kobza, ptfedseda SPD Praha

Vitézslav Novak a dalsi ¢lenové SPD.

Co si o tom myslite Vy? Napiste mi do komentafi. A jestli souhlasite, prosim SDILEJTE. Pteji
hezky den (Tomio Okamura - SPD, 2019a)

Uziti lexikalnich prostiedkii

V prvnim zkoumaném pfispévku tohoto politického subjektu komunikator pouziva
vyloZzené hodnoticich adjektiv a adverbiv mizeme v textu najit jen nékolik (,,dramatické
obdobi“, ,,v dramatickych dnech®, , prokazatelni nacisti a fasisti“, ,, protinacisticky
smyslejicich lidi “, ,, faktickou likvidaci ), pon¢kud vétsi vycet nachdzime u typu slov, v nichz
lze pozorovat expresivné emotivni charakter, pro ktery byla zamérn¢ zvolena. Jedna se
napiiklad o lexémy ,,obét’™, , teror“, , henleinovec“, ,,zvérstvo “, ,, landsmansaft“, ,, vyhnani

nebo ,, likvidace “.

Dale je pak dopliuji slova, ktera sice jsou historicky zakotvena a jako takova sama o
sob¢ nenesou jakykoliv pfiznak, v kontextu piispévku vSak podtrhuji silu jeho vyznéni,
zejména diky jejich opakovani: , sudetonemecké*, , nacismus®, , nacisté”, , fasisté",

,,Mnichovska dohoda “, ,, pohranici* nebo ,, konecné reseni “.

Povahu zkoumaného ptispévku v neposledni fad¢ také ovlivituje frekvence pouziti
nékterych vyse zminénych lexikalnich jevi, jez tak nabyvaji vétsiho dirazu. Mluvime zejména
o lexémech ,, dramaticky “, ,,obet’”, , teror“, , henleinovec “. Vicekrat se také objevuje slovo

, narod .
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Uziti syntaktickych prostiedkii

Prvni nejdelsi odstavec textu slouzi k informativnimu Uc¢elu a nastinéni tématu. Ze
syntaktického hlediska vétné stavby se v ném vyskytuji spise rozvinutéjsi véty a souveti, které
pro informativni styl nejsou zcela typické a mohou pulsobit protichidné ve vztahu k
recipientové vnimani textu. Z nastinéné pragmatické podstaty sdéleni téchto vétnych celkl

nicmén¢ konstatujeme, ze se jednd o reprezentativy.

Uz v predposledni vété prvniho odstavce vSak dochdzi ke zméné ilokucniho aktu.
Komunikator pfechézi k direktivu, aby v souvislosti s tématem piimo apeloval na recipienta a
vyzyval ho ke konkrétnimu jednani ¢i mysleni. V nésledujici posledni vété prvniho odstavce
své stanovisko zdlraznuje a poméha si k tomu vypovédi frazovitého a kliSovitého charakteru:

‘

., Narod, ktery nezna svoji historii, je odsouzen prozit ji znovu. “.

Druhy odstavec tvoii jedna véta, avSak zna¢né€ rozvinutd. Jde opét o reprezentativ, ktery
vSak nabyva silného charakteru expresivniho iloku¢niho aktu, jelikoz je cely zaloZen na
vyjadfovani stanoviska a zaujimani pozice vuci jinému. Déle se pfes dalsi reprezentativ v
podobé kratké véty tvofici tieti odstavec dostavame ke konci textového komunikétu. Ten je
tvofen sledem tii kratkych direktiv, vyzyvajicich ¢tenare k zamysleni a interakci. V prvni z
téchto vét dochazi k pfimému navazani kontaktu s recipientem v podobé tazaci véty, dalSimi
pak produktor vybizi k akci. V Uplné€ posledni vété se vraci k reprezentativu, ale stale zlstava

v kontaktu s adresatem, kdyz az dopisovou formou mu pieje hezky den.

Uziti grafickych a ideografickych prostiedku

Co se tyce grafické roviny, textovy komunikatu prvniho zkoumaného pfispévku je
rozdélen Ctyti odstavee, z nichz jednoznacné nejdelsi je prvni, ktery €itd 161 slov. Oproti nému
jsou dalsi tfi nesrovnatelné kratS$i. Z interpunkénich znamének zde neni uZzit ani jeden
vykti¢nik, tudiz naléhavost sdéleni z hlediska grafického zpracovani nalézdme pouze u
predposledniho vétného celku. Zde je slovo ,,sdilejte“ napsano velkymi pismeny za ucelem

zdiiraznéni dané vyzvy a jeji zviditelnéni v prostoru textu.

Ideografickéd rovina komunikdtu obsahuje video. Jde o minutovy zabér ceremonidlu

pietni akce, kterd je jednim z pfedméth prispévku. Na videu jsou vidét zastupci zkoumané
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politické strany v Cele s prfedsedou. Nejdiive dojde na kladeni vénce z rukou vojaka, poté se
politici klani pfed pamatnikem. Video neni opatfeno zddnym komentdfem, je pouhou
observaci. Mizeme tak konstatovat, ze plni roli ilustrativniho ideografického komunikatu,

ktery zvySuje autenticitu textové ¢asti.

UZziti tematickych prostredkii

Produktor textu v tomto pfispévku vazné pojedndva o tématu odkazu druhé svétové
valky, respektive o udalostech kolem Mnichovské dohody a jejich dopadu na obcany tehde;jsi
Ceskoslovenské republiky. Zaminkou k obecn&jsimu pojednani o tomto tématu se produktorovi

stava probehly pietni akt pfipominajici toto historické obdobi.

Popis a pfipomenuti historickych souvislosti produktor uskuteciuje jako tvod k
naslednému jadru sdéleni. UZ na konci prvniho odstavce ptechazi do dnesni doby, téma
aktualizuje a varuje recipienta. Zaroven viditeln¢ nastoluje téma néroda, které se mu stava
argumentacni i emoc¢ni oporou na dalSich fadcich. Hlavni zdmér sdéleni vSak nachdzime ve
druhém odstavci, kdy se produktor zaéne vymezovat vic¢i svym politickym oponentim.
Poukazuje na to, ze se ucCastni akci organizaci, jejichz clenové byli spojeni s tehdejSimi

neptateli Ceskoslovenské republiky.

Ackoliv tak na zacatku komunikatu produktor jiz popisuje historické skutecnosti
dramatickym tonem (za pomoci jiz pojmenovanych lexikalnich a syntaktickych prostfedki), v

druhém odstavci na intenzité negativnim tonu jesté pridava.

Uziti manipulativnich prostiedku

Komunikéator v tomto piispévku vyuzivé téma historie nadroda a emoci spjatych s danym
obdobim ve svlij prospéch. Podava téma a realitu takovym zpiisobem, aby recipienta presveédcil
0 ,,spravnosti“ svého postoje a ,nespravnosti postoje politickych stran, které konkrétné

jmenuje. Snazi se tak své politické protivniky znehodnotit a ocernit.

Kromé efektivniho uziti prvni osoby mnozného ¢isla ptisudku v hlavni vyzvové véte
na konci prvniho odstavce, tak produktor z hlediska manipulativnich prostfedki zejména

disledné vytvari obraz nepfitele, ktery stoji v cesté jemu a jeho voli¢im. Za timto ucelem se
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produktor textu na prvni pohled odvolava na vyssi emoce, konkrétné tedy uctu a lasku k vlasti
a predevsim néarodu. To je vSak pro n¢j nastrojem k tomu, aby ve skutecnosti zautocil na nizsi

emoce recipienta a evokoval v ném obavu z nepfitele.

4.4.2 Prispévek ¢. 2

Text prispévku:

Tak pry politickd konkurence §ifi v Chomutové fdmu, Ze jsme uplatili mistni Romy,
aby volili SPD :-) A zmanipulovand média se toto a dal$i podobné pomluvy snazi troubit do
celé Ceské republiky, aby ti¢elové poskodili nas volebni vysledek. Samoziejmé je jiz v této
véci podano trestni oznameni na nezndmého pachatele a také nasi pravnici jiz podnikaji dalsi
pravni kroky. Nenechte se zastrasit, pfijd’te k volbam, podobné provokace jsou nejlepSim
diikazem, Ze nase hnuti SPD muze v téchto volbach vyborné uspét. Preji hezky den (Tomio

Okamura - SPD, 2019b)

Uziti lexikalnich prostiedki

Mezi hlavni hodnotici pfidavnd jména a piislovce ve druhém piispévku fadime
negativni ndlepky ,, zmanipulovana média“ a ,,ucelove poskodit “. Objevuji se zde vSak i kladné
ptipady, kdyz produktor textu zminuje skutecnosti souvisejici s nim samym: ,, nejlepsi ditkaz
a ,,vyborne uspet”. Nalezneme zde i1 nékolik expresivnich vyjadieni, spiSe negativné
zabarvenych. Nejvyraznéj$imi expresivy jsou vyrazy jako ,,fama “ nebo ,, troubit pomluvy “. U
druhého piipadu navic dochazi k personifikaci, protoze podmétem jsou v oné vété zminéna
,,zmanipulovana média“. Produktor pro zefektivnéni svého zdméru déle pouzivd vyrazy s
expresivnim nddechem jako ,,provokace®, , poskodit”, , zastrasit”. Zvlastnim lexikalnim
prostiedkem je v prvni vété pouzity vyraz ,, pry “, ktery je typicky spiSe pro hovorovy styl a zde
kromé jisté expresivity hlavné slouzi tematickym prostfedkiim tohoto textu, nastinénym v

pozdé;jsi kapitole.

Uziti syntaktickych prostiedkii

Po strance syntaktické se setkdvame s textovym komunikatem, ktery se skldda pouze

peti vét, které jsou vsak ve vétSing€ pripadd rozvinuté do souvéti. Neni pouzito zadné fecnické
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otazky, ani pfimé feci €i citace, produktor sazi na dané téma vice nez na stylistiku a kompozici.
Nejprve tedy podava informaci, a to pomoci reprezentativ, zatimco ke konci se s informacnim
jadrem sdeleni dostava k persvazivite, a stavi tak prvni ¢ast predposledni vyzyvaci vétu ve
form¢ direktiva. Cely komunikat opét zakoncuje neformalnim reprezentativem s pranim

hezkého dne.

Uziti grafickych a ideografickych prostiedku

Piispévek neni graficky roz€lenén, sestavd z jednoho odstavce. Nemusi tak pro
recipienta pusobit poutavé a zapamatovatelné v komunikacnim prostoru socidlnich siti.
Jedinym grafickym prvkem s persvazivnim charakterem je usmivajici se emotikon zakoncujici

prvni vétu, ktery vyjadfuje postoj produktora k popsané skutecnosti.

Roli zaujeti pozornosti adresata piebird misto textu spiSe video, které je ideografickou
soucasti prispévku. Obsahuje vertikalni zabér na pfedsedu dané politické strany sediciho za
stolem, ktery pronasi sdéleni do kamery, tedy smérem k divakim. Video je kratké a subjekt v
ném pronasi to samé, co je obsahem textové casti komunikatu. Jeho ucelem je tak zejména

zvysit autenticitu vypovedi a kontaktu s recipientem.

UZziti tematickych prostiedki

Téma tohoto piispévku je zalozeno na ,,famé* o tom, ze blize neurcend ,, politicka
konkurence konkrétné ve mést¢ Chomutov §ifi o komunikujicim politickém subjektu
nepravdivou informaci, ze si udajné kupuje hlasy. Tu produktor nastifiuje v prvni vété a dale
na ni stavi. Pfechazi k tématu kritiky médii, jez obviituje z podpory Sifeni takovych zprav,
podle né&j ,, pomluv“, coz vyuziva k vytvoreni vlastni pozice obéti na jedné strané a pozice
agresora v podob¢ médii a politickych oponentli na stran€ druhé. V dalsi véte to produktor jesté
podporuje tvrzenim o zapojeni pravnikli na vlastni obranu, nacez aktivizuje samotného
recipienta, radi mu, aby se nenechal odradit a pfimo ho vyzyva k G¢asti ve volbach. Dosavadni
negativni ton pak produktor pfetdci v pozitivni vyjadieni nad¢je, Ze toto celé téma svedEi o

jeho pravdépodobném tspéchu v nadchazejicich volbach.
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Uziti manipulativnich prostiedku

Na tomto zkoumaném piispévku je velmi patrnych nékolik klasickych cila politické
komunikace. Politicky subjekt ptimym zptisobem dava voli¢i najevo, Ze pravé on ma v rukou
,»spravné smétovani politickych aktivit a Ze by tak mél ucinit zii€astnénim se voleb. U toho
vSak produktor neziistava, explicitné totiz recipientovi sdéluje, Ze takové sméfovani nabizi on.
Piedstavu provazané jednoty mezi danym politickym subjektem a voli¢em navic komunikétor

podtrhuje opétovnym vytvaienim ptedstavy spolecného nepftitele, ktery stoji v jejich cesté.

4.4.3 Prispévek ¢. 3

Text prispévku:

Pravé jsem odjel z Pisku, kde jsem si povidal s mistnimi lidmi a samoziejm¢ nabral
konkrétni podnéty, které lidi v Pisku pali a s jejichZ feSenim budeme pomahat. Ptisti vikend
jsou komunalni volby a moc dékuji lidem v Pisku za vyjadfenou podporu SPD. Lidé jsou
nespokojeni s dosavadnim vedenim mésta. Zastupitelé SPD budou prosazovat, aby bylo mésto
bez drog a kriminality, chceme startovaci byty pro mladé pracujici rodiny, vice mist v
domovech pro seniory a lepsi sluzby pro seniory, konec rozkopanému méstu, ryhlé vybudovani
moderniho plaveckého bazénu, lidé si také pieji utulek pro psy a kocky atd. A samoziejmé lidi
také trapi nizké mzdy a nizké diichody. Na tom jiz pracujeme a jak vite, tak 1 diky hlasim
poslanct SPD se budou zvySovat dichody. Chodim celoro¢né nabirat podnéty mezi lidi, abych
mél neustale ptimou zpétnou vazbu, a abychom mohli co nejlépe pomahat konkrétné zlepSovat

zivoty lidi. Pieji hezky den (Tomio Okamura - SPD, 2019c¢)

Uziti lexikalnich prostiedki

Tteti zkoumany pfispévek zafind z lexikdlniho hlediska obraznym vyjadienim
,,podnéty, které lidi v Pisku pali“. Dale v textu nachazime hodnotici nalepky jako napt. ,, lepsi
sluzby pro seniory®, , konec rozkopanému méstu‘ nebo , rychlé vybudovani moderniho
plaveckého bazénu®, , nizké mzdy*, , nizké diichody*. U druhého jmenovaného ptipadu se

navic setkavame se synekdochou.
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Ackoliv tento ptispévek neni bohaty na expresiva, ve vyjadfeni ,, mésto bez drog a
kriminality“ miZzeme pozorovat zamérné zobecnéni tématu na pojmy drogy a kriminalita na
zaklad¢ jejich negativné expresivniho pfiznaku. Jinak se vSak v ptispévku nachazi vice
kladnych vyjadteni, jako jsou napft. ,,pomahat konkrétnée zlepsovat Zivoty lidi“, , zvysSovat

duchody “ nebo ,, chceme startovaci byty pro mladé pracujici rodiny “.

Komunikator také nezapomina na frekvenci a opakovani dulezitych slov, proto v
pfispévku najdeme osm riznych tvarG lexému ,,/idé“. DalSimi opakovanymi slovy jsou

,poslanci®, ,, zastupitelé “, ,, SPD “ nebo ,, Pisek “.

Uziti syntaktickych prostiedkii

Ani v tomto piispévku komunikator nesdzi na persvazivitu fecnickych otazek ¢i
pfimych feci a drzi se pon€kud strnulé stylistiky vétnych staveb. Nejzajimavéjsim prvkem se
tak ukazuje byt syntaktické sloZeni textu na zéklad¢ jednotlivych komunikaéni funkci. Po prvni
informativni vété ve formé reprezentativa se hned ve druhé véte (respektive jeji druhé casti)
vyskytuje komisivum, kdy produktor vyjadiuje pod€kovani. Nejdelsi a z hlediska
persvazivniho vyznamu nejnosnéjsi vétny celek pak ptedstavuje Ctvrtd véta, kterd nabyva
znakl komisiv, jelikoZ se v ni autor zavazuje ke konkrétnimu politickému konéni. Komisivni

charakter vypovédi nachdzime i v dalSich dvou vétach na konci textu.

Uziti grafickych a ideografickych prostiedku

Textovy komunikét tohoto pfispévku je po grafické strance opét ucelen do jednoho
odstavce, ktery znemozniuje prehlednou orientaci v textu. Je tak u¢inéno navzdory tomu, Ze v
textu nachdzime tfi tematické bloky, které by odstavcem rozdéleny byt mély. Prvni blok

3

obsahuje prvni dvé véty textu. Tieti véta zacinajici slovy ,, Lidé jsou nespokojeni ... “ uvozuje

druhy blok a tfeti nachdzime v ptedposledni véte ,, Chodim celorocné nabirat ... “.

Prispévek je opét sloZzen kromé textu z videa, které je opét pifimym vzkazem
recipientiim. Do kamery zblizka promlouva ptfedseda zkoumané politické strany stojici v mésté
na ulici se skupinou regionalnich ¢lent stran za zady. Mluvci ¢te proslov, ktery je obsahové

shodny s textovou casti komunikatu. Nad ramec toho pak piedstavuje ve videu jednotlivé
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volebni kandidaty z daného regionu. Video zdlraziiuje téma piispévku a upoutava k nému

pozornost recipienta.

UZziti tematickych prostredkii

Produktor textu v tomto ptispévku zvolil téma kontaktni kampan¢, tedy setkavani se s
obCany a diskutovani s nimi o problémech mésta, ve kterém Zziji, a nasledné zavazky z ni
plynouci v podob¢ realizace jednotlivych podnétid v ramci politické aktivity na regionalni i
celostatni urovni. Konkrétné autor piSe o takové kontaktni kampani v Pisku, kde se dany
politicky subjekt setkal s obany a na zakladé toho dale poukazuje, jaké problémy mésto fesi a

jakeé kroky podnikne k jejich zlepSeni.

V podstatné ¢asti textu se zdlraziuje motiv lidi a jejich tuzeb, které dosavadni vedeni
mésta nedokazalo naplnit. Na to pak komunikator rovnou nabizi odpovédi, respektive sva
feSeni. Na samotném konci textu znovu explicitné zmituje fakt, Ze se pravidelné chodi setkavat
s obCany v jednotlivych méstech, aby mél piehled o tom, co je trapi. Z hlediska volby a pojeti

tématu tak tento ptispévek vyzniva pozitivnim tonem.

Uziti manipulativnich prostiedku

Do poptedi zajmu komunikatora se v tomto pfispévku dostava samotny recipient (tedy
lid) a jeho potfeby. Vice nez v jinych pfispévcich se tak autor v tomto textu soustfedi na
vyvolani pfedstavy jednoty a smazdvani hranice mezi politickou elitou a voli¢i a navozeni
dojmu, Ze obycejny lid je sttedem zajmu daného politika, ktery je kompletné oddany sluzbé
pravé tomuto lidu. Produktor to mimo jiné zdlraziuje hojnym poukazovanim na to, co si lidé
pteji, co je trapi a s ¢im jsou nespokojeni. Naopak do pozadi zde ustupuje, alespoil co se
verbalni explicity tyce, téma nepfitele, které je akorat naznaceno ve vété o dosavadnim vedeni

mésta.

Ackoliv by se tak mohlo zdat, Ze tento prispévek nepodléhd tolika manipulativnim
prostfedkiim, je v ném velice patrny uUtok na touhu jednotlivece po srozumitelnych a
jednoduchych ,,pravdach® a feSenich, nehledé na potfebu neménného a neruSeného zivota.

Odrazi se to nejvice ve vyctu srozumitelné definovanych navrhii na lepsi zivot v daném méste.
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4.4.4 Prispévek ¢. 4

Text prispévku:

SPD rekordné roste - zafijovy prizkum agentury SANEP, ktera se v poslednich tfech
letech opakované nejblize trefila do skuteného volebniho vysledku SPD, ukazuje, Ze mame
podporu 12,7 % obcantli, coz znamena 2,1% nartst oproti poslednim volbam vloni v fijnu.
Dovolte mi, abych vam od srdce pod¢koval za Vasi podporu, a slibuji, Ze budeme nadale ze
vSech sil prosazovat na$ politicky program. Vyzyvam naSe pfiznivce k co nejvétsi ticasti ve
volbach 5.-6. fijna. Ukazte médiim a politikiim, Ze je nés opravdu hodné€ a chceme zménu tak,
aby méli slusni lidé vice penéz, bezpeci a spravedlnosti.

S tim, jak se blizi dulezité fijnové komunalni a senatni volby, znovu zacala vic¢i SPD 1ziva
medidlni dehonestace, jelikoz ceskd média neberou ohled na objektivitu, nezavislost a
vyvazenost informaci, které lidem poskytuji. Jejich ti¢elem je néco Uplné€ jiného nez vase
informovani o realné situaci v nasi zemi a ve svété. Pres tuto neustalou ocernujici kampai vSak
vSechny vlastenecké strany v Evropé ve volbach zasadné posiluji. Lidé otviraji postupné o¢i a

nenechavaji se jiz obelhavat médii.

Co si o tom myslite Vy? NapiSte mi do komentaid. A jestli se mnou souhlasite, prosim
SDILEJTE, at’ se nazory naseho hnuti Svoboda a piima demokracie (SPD) dozvi co nejvice

lidi. D&kuyji, Ze jste navstivili mij profil a pteji, at’ se Vam dafi. (Tomio Okamura - SPD, 2019d)

Uziti lexikalnich prostiedki

Ctvrty zkoumany ptispévek obsahuje po lexikalni strance persvaze hned nékolik typi
hodnoticich nalepek a expresivné emotivnich pojmenovani. Nazory vyjadiené pomoci
pfidavnych jmen ¢i pfislovei nalézame v ptipadech, kdy produktor textu nabada recipienty k
tomu, aby ukazali, ze je jich ,,opravdu hodné* a ze ,,slusni* lidé by méli mit ,,vice penez,
bezpeci a spravedinosti “, medialni dehonestaci pak oznacuje za ,, IZivou “, volby za ,, diilezité “,
mluvi o ,, redlné situaci““ v zemi a ve svété a o ,, ocernujici kampani““ nebo o tom, ze vlastenecké
strany v Evropé€ ,,zasadné posiluji .

Z expresivnich a emotivnich pojmenovani zmiiime hlavné ptiklady jako ,, medialni

dehonestace“, ,, ocernujici kampan“ nebo nechdvat se , obelhavat meédii“. Prvni dva

48



jmenované piipady miizeme zaroven oznacit za do jisté miry modni vyrazy u ¢asti ¢eského
politického diskurzu. Kromé takto negativné zabarvenych vyjadieni se vSak v textu vyskytuji
i neutralné¢ az kladné ptiznakové pojmy: , bezpeci, , spravedlnost®, , objektivita*“,

., nezavislost . Jsou vSak také pouzity pro negativni pojeti tematickych prostiedkd.

V textu se v neposledni fad¢ vyskytuji také dva piiklady obraznych vyjadieni, kdyz
komunikator hned v prvni vété sdéluje, ze ,, SPD rekordné roste “, kde se jedna o personifikaci,
a kdyz pak na samotném konci textu zminuje, ze ,, lidé otviraji postupné oci a nenechavaji se

Jjiz obelhavat ...~

Uziti syntaktickych prostiedkii

Ackoliv textovy komunikat ptispévku zacina informativni funkci vét, jejich stavba a
stylistika tomu pf#ili§ neodpovida. Zakladni informac¢ni sdé€leni je shrnuto do jednoho dlouhého
souvéti, které cely text uvozuje. Hned na to naopak véty zkracuje s prichdzejicim persvazivnim
ucinkem. I charakter vét zbytku textu nenapovidd, Ze by tato stranka komunikatu byla
promyslené zohlediiovana. Ojedinélym néznakem persvazivniho syntaktického prostfedku

nachazime v poslednim odstavci textu, ktery zacind otdzkou piimo aktivizujici recipienta.

Otazka vyskytu riznych druht ilokuénich aktl, neboli komunikacnich funkci vét, je
pomérné pestiejsi. Po prvni véte ve forme reprezentativa se hned druhd véta sklada z expresiva
v prvni ¢asti (produktor dékuje) a komisiva v druhé (produktor slibuje). Dalsi dvé véty jsou
pak piimymi direktivy (vyzva k ucasti ve volbach). Nasledujici pfedposledni odstavec je tvoien
reprezentativy, jejichz persvazivni U¢inek lezi spiSe v tématu. Cely textovy komunikat je pak
zakoncen odstavcem s kratkymi direktivy, které pfimo vybizeji recipienta k interakci a jeho
Sifeni. V posledni vété, expresivu, se produktor opét snazi navazat familiarnéjsi vztah k

adresatovi.

Uziti grafickych a ideografickych prostiedku

Komunikator z hlediska grafickych prostfedkii text rozdélil na dva pfiblizn¢ stejné
dlouhé hlavni odstavce. Posledni tfeti odstavec od nich oddélil mnozinou po sobé jdoucich
spojovnikll. V tomto poslednim textovém bloku také nachazime velkymi pismeny napsané

slovo ,, sdilejte ““ zdiraziujici danou vyzvu.
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Ideografickym prostfedkem komunikdtu je pfipojend informativni grafika, ktera
znéazornuje graf, o kterém autor pojednava na samém zacatku textové ¢asti. Jde o graf vysledkt
prizkumu volebnich preferenci nejvyznamnéjsich politickych stran, které se t€astnily danych
voleb. Tento obrazek ma za ucel zvySit diveryhodnost a ndzornost jedné z hlavnich

komunikovanych informaci.

UZziti tematickych prostredkii

Produktor v tomto textu dava do souvislosti n€kolik riznych témat. Nejprve informuje
recipienty o pozitivnim nartstu volebnich preferenci zkoumaného politického subjektu, které
podklada prizkumem konkrétni agentury. Déle se vSak ptes dékovani voli¢im za jejich davéru
dostava k vyzve k Gi€asti ve volbach a posledni vétou prvniho odstavce nastifiuje negativni téma
odstavce druhého — uitok na média. Autor textu nesetii expresivnimi vyrazy pro vyjadieni jeho
pojeti skutecnosti, dle které ceskd média 1Zou a zdmérné poskozuji jim zosobnény politicky
subjekt. K tomuto ucelu jsou pouzivany argumenty zpochybiiujici samotnou podstatu
fungovani médii s jejich zdkladnimi principy a hodnotami. Komunikétor tak dava najevo, ze
média nejsou pouze jeho nepfateli, ale i recipienta, jelikoz ho chtéji ,,obelhat”. Hlavni
negativni jadro informace je tak kompozi¢né spravné ponechdno na zavér textu pro lepsi

zapamatovani si sdé€leni ze strany adresata.

Uziti manipulativnich prostiedku

V prvnim odstavci textu se produktor snazi dle pravidel politické manipulace spiSe
presvedcit volice o jeho dulezitém postaveni v procesu politickych aktivit a vlivu na né. Stejné
tak op¢t recipienta ujiStuje o jejich vzajemné jednoté a vielém vztahu. K tomu vSemu si
pomaha fakty o volebnich preferenci od autority, tedy oficidlni sociologické agentury, coz jeho

tvrzeni dodé na diveryhodnosti.

Koncem prvniho odstavce a pocatkem druhého se vSak produktor opét piiklani k
manipulaci pomoci utvafeni obrazu spole¢ného nepftitele. Silnymi tvrzenimi o jeho udajné
Spatnych imyslech se zamérné snazi vyvolat v recipientovi obavu z né¢ho a potazmo i nenavist.
Opakované se tak explicitné stavi do role jediné¢ho zastupce ,,spravného* politického smétrovani

a explicitné to adresatovi sdéluje.
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4.4.5 Prispévek ¢. 5

Text prispévku:

Anarchisti s iniciativy "Kolektiv 115" napojené na nezdkonné obydlovanou prazskou
Kliniku na Zizkové, kterou oteviend podporuji Pirati, natogili instrukrazni video, jak nigit
pfedvolebni plakaty a billboardy SPD a ODS. Naposledy minuly tyden byl kvili takovému
extrémnimu a krimindlnimu jednani pfinucen okolnostmi odstoupit z druhého mista kandidatni
listiny Piratd ve Zlin¢ Jakub Stacke, ktery na celém uzemi Zlina posprejoval a ponicil fasady
desitek domt — policisté po ném patrali nékolik tydnii a lidé ho poznali az poté, kdyz policisté
uvefejnili videozdznam a fotografie, jez tohoto €lena a kandidata strany Pirati zachytily pii
¢inu. Za poskozeni cizi véci mu nyni hrozi rocni v€zeni. Kdyby to na né&j neprasklo, tak dal

vesele nic¢i cizi majetky a bude zvolen za Piraty.

Niceni ¢i obsazovani ciziho majetku, anarchie a extrémismus - to je program Pirati. Hnuti SPD
absolutné odmitd spolupraci s témito anarchisty a skuteCnymi extrémisty. My prosazujeme
pravni fad a dodrzovani zakonl a pravidel. Pfedseda Pirati Ivan Barto§ se v minulosti také
aktivné¢ zicastnil demonstrace za pfijimani migrantd zahaleny do vlajky extrémistické
organizace Antifa, kterou oficidlni Gfady USA oznacily za teroristickou skupinu. A
mimochodem, pravé samolepky Antify jsou nalepeny na zni¢enych billboardech a vylohach

SPD — toto protizakonné niceni ciziho majetku jiz také Setii policie.

Co si o tom myslite Vy? Napiste mi do komentart. A SDILEJTE. Pieji hezky den (Tomio
Okamura - SPD, 2019¢)

Uziti lexikalnich prostiedki

Jiz ze samotné povahy pfispévku a pojeti jeho tématu vyplyvd, Ze zde nachazime
pocetné mnozstvi lexikélnich prosttedkl persvaze. Pokud se nejprve zamétime na hodnotici
nalepky, v§imame si, Ze produktor textu pouZziva takika pouze negativné zabarvené. UZ v prvni
vété oznacuje prazskou Kliniku za ,, nezakonné obydlovanou “, kterou jeho politi¢ti oponenti v
podobé Pirata ,, oteviené podporuji“, posléze mluvi o ,, extrémnim a krimindlnim jednani* a

., veselém niceni cizich majetkii“, ,, absolutné *“ odmita spolupraci se ,, skutecnymi extremisty *“ a
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tvrdi, Ze ptredseda Pirath se , aktivné ziicastnil” demonstrace ,,extrémistické“ organizace

Antifa, jejiz samolepky jsou nalepeny na ,,znicenych “ billboardech.

Vyjadfeni s expresivnim a emotivnim charakterem se do jist¢é miry s hodnoticimi
nalepkami piekryvaji. Radime mezi n& napiiklad pouZivani slov , anarchisté“, ,, extrémisté
,anarchie”, , extrémismus*“, ,,migranti“, , nicit", , niceni“, , obsazovani®, , extrémisticka
organizace”, , krimindlni jednani*. Ve vété ,, Kdyby to na néj neprasklo, tak dal vesele nici
cizi majetky a bude zvolen za Piraty. “ pak nachazime ptikladna expresiva ,, vesele “ néco nicit
a ,,prasknout“ ve smyslu ¢innosti, ktera je odhalena. V druhém jmenovaném piipadé se navic
setkdvame s obraznym pojmenovanim. Také tato zminénd vyjadfeni obsahuji negativni

expresivni ptiznak.

Produktor se dale zamétuje na opakovani urcitych slov, jez recipientovi podsouva jako
ta nejvyznamnéjsi pro dané sdéleni a ramuje jimi celek komunikatu. Na nékolika mistech tak

pozorujeme riizné tvary lexému ,.extrém®, ,nicit*, ,,Pirati“ nebo ,,anarchie®.

Uziti syntaktickych prostiedkii

Textovy komunikat obsahuje spektrum dlouhych souvéti i kratkych veét jednoduchych,
nehledé¢ na informativni ¢i persvazivni povahu danych vétnych celki. Z hlediska
komunikacnich funkei se vétSina textu skladd z reprezentativ, které jen plni roli nastroje
nesouci vyrazy a témata, tedy informace, které predstavuji hlavni prostfedek s persvazivnim
ucinkem a funkci. Na konci textu nicméné dochézi na odstavec s otdzkou a direktivy typickymi
pro dan¢ho komunikatora, které se snazi u recipienta vyvolat touhou po interakci a zapojit ho

do $ifeni sdéleni.

Uziti grafickych a ideografickych prostiedku

Z grafického hlediska je textovy komunikat piispévku rozdélen na dva pomérné stejné
dlouhé odstavce. Je také opét uzito velkych pismen pro zvyraznéni slova ,,sdilejte“, aby si

recipient této vyzvy v§iml a byl zdlraznén jeji vyznam.

K ideografickému doplnéni komunikatu pouziva autor video, které bylo natoceno

horizontalné, avSak zde ho vidime ptfevracené do vertikdlni polohy. Jedna se o instruktdzni
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video, o kterém mluvi v prvni vété textové Casti a které pravdépodobné vytvofila ona iniciativa,
proti které¢ produktor vystupuje. Ve videu vidime zahalenou divku, kterd vysvétluje, jak
jednoduse odstranit plakaty nebo pomalovat billboardy ,,nevyhovujicich* politickych stran, a
tim tak proti nim bojovat. Tento materiél je zZdmérn€ pouZit pro znazornéni nepfitele a ndzornou

ilustraci informaci sdélenych v textové ¢asti komunikatu.

UZziti tematickych prostiedki

Autor textu voli n€kolik riznych témat, kterd se snazi spojit a prezentovat jimi svij
zamér. Nejdiive je predloZena recipientovi informace o iniciative ,,Kolektiv 115%, kterd podle
produktora je spojend s anarchismem a prazskou ,,Klinikou* a kterd natocila video poskozujici
reklamni plochy zkoumaného politického subjektu. Zminkou o tom, Ze toto jednani podporu;ji
,Pirati, tedy politicky oponent, se dostavame k odlisSnému tématu. Produktor textu popisuje
situaci, kdy jeden z regiondlnich ,piratskych® politiki byl obvinén z podobného

protizakonného jednani, kdy ,,sprejovanim* znehodnocoval cizi soukromé objekty.

V nésledujicim druhém odstavci tato témata dava produktor do souvislosti a explicitné
oznatuje Ceskou piratskou stranu za anarchisty a extrémisty, proti kterym je tieba se postavit
a vymezit. Toto tvrzeni jest¢ autor podporuje informaci, podle které sam predseda této strany
se zucastnil anarchistické demonstrace organizace Antifa. Cely text je pak uzavien sdélenim,

ze prave samolepky této organizace se objevily na poskozenych billboardech.

Celkové produktor textu pojednava o jednotlivych tématech velmi negativné s

oc¢ividnym manipulativnim zdmérem.

Uziti manipulativnich prostiedku

Tento piispévek je ojedinély pro miru své explicitnosti pouzité pro ucel jediného
nastroje politické manipulace. Produktor textu vsazi vSe na intenzitu sdéleni, které ma za cil
poskodit nepfitele, poukédzat na jeho ,nespravné* jedndni a obratit recipienta proti nému.
Nesetii nalepkami a soudy o popisovanych skutec¢nostech, které odpovidaji manipulativnimu
prvku utoceni na touhou po jednoduchych ,,pravdach®, aby v adresatovi vyvolal nendvist a
predstavu spolecného neptitele, ktery narusuje jeho ,,pravo* na neruseny a bezpecny zivotni

rytmus.
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4.4.6 Dil¢i zavér

Po vykonané analyze vybranych ptispévki politické strany SPD muizeme piejit ke

shrnuti nalezenych jednoticich prvki a jejich obecnéjSimu vymezeni.

Pokud zacneme zhodnocenim lexikalnich prostfedki, musime konstatovat, ZzZe
komunikator ve zkoumanych textech pouZzivd znaéné mnozstvi hodnoticich ptidavnych jmen a
ptislovci, které vyuziva k vyjadieni svého nazoru na dané téma. Za nezanedbatelnou lexikalni
slozku také povazujeme pojmenovani a vyjadieni pouzitd pro svij expresivni ¢i emotivni
charakter, s jehoz pomoci produktor nastavuje ton celého komunikatu. Tyto dva lexikalni
prostiedky v dané zkoumané komunikaci dominuji oproti ostatnim. Zatimco obrazna a modni
pojmenovani se objevuji alespont sporadicky, na cizich a ptejatych slovech texty postavené
nejsou. Co je vSak dilezitym jevem, je hojné opakovéani nosnych lexému. Produktor textl je
timto zpisobem dokéze vyuzit k zastfeSeni tématu, jeho zdramatizovani a zdiiraznéni hlavniho

zamysleného vyznamu sdéleni.

Syntaktické prosttedky persvaze produktor ve svych textovych komunikétech pfilis
nezohlediiuje, jen na par mistech pouziva naptiklad otazku, a to spiSe k vybidnuti recipienta k
interakci nez pro piimy persvazivni ucinek. Ten vSak autor aplikuje v ¢astych direktivech a
komisivech, které nabyvaji velmi explicitniho charakteru, kdy je recipientovi pfimo feceno, jak

se ma chovat a co miize ocekavat od komunikujiciho politického subjektu.

Z hlediska grafické stranky textl se Casto jedna o delsi odstavce, nékdy vSak piimo
chybi a recipientovi je tak pfedlozen jednolity text, ve kterém se rychle stiidaji riizné tematické
roviny. To ubird na piehlednosti a srozumitelnosti sdéleni. V jednom piipadé jsme pak
zaznamenali pouziti emotikonu pro vyjadieni pragmatického postoje a ve tfech z péti
zkoumanych pftispévkil se objevuje pouziti velkych pismen. Ideograficky se komunikator
spoléhd hlavné na videa, kterd se objevuji ve Ctyfech piipadech z péti. Tato videa samotny
textovému komunikétu nedodavaji Zadny novy vyznam, jsou pouzita hlavné pro sviij potencial

ilustrativnosti, autenticity a diveéryhodnosti, ktery dokaze prispét k presvédceni recipienta.

S popsanou grafickou a ideografickou rovinou souvisi napInéni prvki textuality novych

médii. Dand politickd strana nevyuziva v textech svych facebookovych piispévkli moznost
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hypertextuality pomoci linkd. Na druhou stranu ¢asto aktivné vyzyva recipienty k interakci
pomoci specialniho odstavce na konci komunikatu, ktery otazkou a direktivy vybizi k diskuzi
pod ptispévkem C¢i jeho sdileni na Facebooku. Za ptiklad konvergence forem pak mizeme,

stejné jako u predeslé analyzované komunikace, oznacit ¢asté uzivani videi.

Podivame-li se na zkoumanou komunikaci na zdklad¢ tematickych prostredkd,
konstatujeme, ze pravé vybér témat, jejich pojeti, ale i charakter samotnych jednotlivych
informaci a sdé€leni jsou hlavnimi faktory, kterymi dana politicka strana pfesvédcuje své volice.
Tato témata jsou v drtivé vétSin¢ obalena negativnim pfiznakem. Patfi mezi n¢ predevSim
motivy expresivnich Utoki na média, politické protivniky a jiné organizace ¢i subjekty, které
potencialné ohrozuji existenci komunikétora. Z pozitivnéji ladénych témat nachazime motivy
setkavani a komunikace s ob¢any, lepSiho fungovani mést, pfimych vyzev k ucasti ve volbach

nebo piislusnosti k narodu.

Tematické prostfedky jsou pak pevné provazany s témi manipulativnimi. Pokud
mluvime o Castych a velmi explicitnich ttocich na subjekty, které néjakym zptisobem podle
komunikatora vystupuji proti nému a zamérné poSkozuji jeho povést, nachdzime v tomto
manipulovani hlavni motiv celé zkoumané komunikace: snahu stavét sama sebe do pozice obéti
okolnich agresorti. Tuto piedstavu autor souc¢asné piendsi i na své recipienty, a podnécuje tak
v nich pocit, ze vSichni ostatni kromé né¢ho je chtéji poskodit a ze je potieba se branit.
Prostfedky, které k tomuto cili pouziva, jsou bud’ zastieSené zdanlivé pozitivnimi apely na
lasku k narodu, lepsi budoucnost, harmonii Zivota ¢i pevnou jednotu mezi voli¢i a politickym
subjektem a jejich pravé manipulativni cile se skryvaji az za nimi, nebo jsou negativni
manipulativni prostiedky pouzity samostatné, ptimo a intenzivné. V takovém piipadé se jedna
o klasickou manipulaci pomoci odvolavani se na niz$i emoce jednotlivce, tedy konkrétné

vytvarenim obrazu nepfitele, apelu na strach nebo podnécovanim antipatii.
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4.5 Komparace persvazivnich prostiedkia zkoumané komunikace

Po provedeném rozboru komunikace na Facebooku politickych stran TOP 09 a SPD se
nyni presouvame k zavérecné fazi praktické ¢asti prace, a to ke komparaci obou souborti
zkoumanych piispévki. Ze vseho nejdiive vSak na zdkladé stanovené vyzkumné otdzky
konstatujeme, Ze persvazivni prostfedky pouzivané obeéma stranami se shoduji. Na
nasledujicich fadcich dokazujeme, ¢im jsou si obé zkoumané komunikace podobné a v ¢em se

rozchazeji.

Z porovnani jejich lexikalnich prostfedkti ndm vyplyva, ze strana SPD ve svych textech
voli vice expresivnéjsSich a emotivnich pojmenovani a vyjadreni, stejné jako vice hodnoticich
pfidavnych jmen a pfislovci, potazmo nalepek. I z tohoto divodu konstatujeme, Ze textové
komunikaty SPD nabyvaji celkového expresivnéjsiho charakteru. Ptispévky strany TOP 09
naopak vice vyuziva cizich a prejatych slov, na kterych dokonce Casto stavi z hlediska vyznamu
sdéleni. Vzbuzuje tak jimi zamysleny dojem ,,edukovanosti®. Ob¢ politické strany pak ve své
komunikaci uplatiiuji prvek ¢astého opakovani zminénych lexikéalnich prosttedkii. Jsou pro né

totiz dulezité diky tomu, Ze nesou hlavni sdéleni.

Oba dva posuzované subjekty pouzivaji informativni i persvazivni funkci vét. U TOP
09 nachéazime fec¢nickou otazku pouze ve dvou pfispévcich, stejné tak ptimou fe¢, respektive
citaci autority. SPD pak pouziva vice otazek, nejednd se vSak o fecnicky typ, maji spise funkci
opravdu interakéni vzhledem moznosti vloZzeni komentaie pod ptispévek na Facebooku. Déle
ze syntaktického rozboru vyplyva, ze ob¢ politické strany pievazné pisi ve formé reprezentativ.
Z dalSich komunikacnich funkeci se v jejich ptispéveich vyskytuji predev§im direktivy a
komisivy. Ty jsou pouzity na konci textovych komunikdtd ¢i na konci jednotlivych
tematickych bloktli, jelikoz se vyznacuji nejsilngjSim persvazivnim U¢inkem ze vSech
popsanych komunikacnich funkci. Dévaji tak recipientovi najevo, jakou hlavni informaci si mé
z daného sdé¢leni zapamatovat. V ptipad€ SPD jsou takova direktiva a komisiva explicitngjsiho

charakteru nez u TOP 09.
S tématem syntaktickych prostfedkl souvisi i grafickd stranka zkoumanych textovych

komunikatd. V piipadé TOP 09 si vSimame mnohem duslednéjSiho a efektivnéjsiho

strukturovani textu do tematicky ucelenych odstavcil, nez je tomu u SPD, jejiz textové Casti
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prispévki Casto nejsou délené do odstavct vilbec a maji charakter spis jednolitého textu. Po
ideografické strance piispévki pak SPD Castéji pouziva format videa, konkrétné s predsedou
strany piimo oslovujicim recipienty, zatimco TOP 09 stejn¢ jako videi vyuziva i fotografii
dopliujicich popisovanou tematiku. U¢elem pouzivanych ideografickych prvki u obou stran

je pak ptredevsim podpora autenticity a divéryhodnosti sdéleni.

Na zékladé rozboru tematickych prostfedkli jsme zjistili, Ze TOP 09 castéji voli
pozitivni témata a celkové o pfedmétech své komunikace kladnéji pojednava, zatimco SPD ve
své komunikaci podava zvolend témata zna¢né¢ negativnéji. Ob€ strany se nicmén¢ potkavaji v
nékterych tématech, jakymi jsou napiiklad setkdvani se s obCany v rdmci kontaktnich kampani
¢i feSeni a navrhovani systematickych zmén vedoucich ke zlepSeni zivota obCanl z téch
pozitivnich ndmétl a vymezovani se vici politickym oponentiim a poukazovani na jejich chyby
z témat negativnich. Zatimco vSak strana TOP 09 se zamétuje predevSim na ta prvni zminéna
a ta druha jsou pro ni pouze jednou z n€kolika soucasti sdéleni, strana SPD svou komunikaci
stavi z velké Casti praveé na negativné piiznakovych motivech. Kromé expresivnosti a frekvence
lexikalnich prostfedkt je to patrné i diky faktoru explicitnosti jejich textovych komunikatl —
tam, kde TOP 09 pii nardzce na své politické protivniky misto jejich nazvl pouziva pojmy
ideologii a spolecenskych jevi, které je podle ni vystihuji, SPD pfimo pojmenovava konkrétni
politické subjekty, proti kterym vystupuje. K urcitému zobecnéni se pak na druhou stranu
uchyluje pti zminovani svého (dle frekvence volby tohoto tématu) hlavniho ,,nepftitele®, a to
médii. Na zavér komparace tematickych prosttedk zmifime jev, jimz je skute¢nost, Ze urcita
témata, kterd jsou pro TOP 09 margindliemi dotvéiejicimi persvazivni u¢inek celych sdéleni
vyuziva SPD ¢asto jako hlavni témata svych pfispévki. Jedna se kromé zmifiovanych ttokii na

oponenty také o vyzyvani voli¢i k ti¢asti ve volbach.

Po provedeni rozboru manipulativnich prostfedkli jsme shledali, Zze obé dvé dané
politické strany se uchyluji k vicerym podobam manipulace. Z hlediska vyskytu konkrétnich
prostiedki se strany TOP 09 i SPD shodné zamétuji na posilovani pfedstavy jednoty mezi
voliCem a politickym subjektem nejen pomoci pfisudki v prvni osobé mnozného Cisla,
utvrzovani voli¢l v tom, Ze se vyznamné podileji na ,,spravném‘ sméru politickych aktivit a ze
se starosti politikit maximalné shoduji se jejich starostmi ¢i na vytvareni obrazu nepfitele, ktery

ohrozuje ono ,,spravné* smefovani nejen daného politického subjektu, ale i samotnych volict.

57



Rozdily v manipulativnich tendencich obou stran pak ovSem nastavaji s pfihlédnutim
ke zptsobu vyuzivani téchto prostiedki a apelovani na riizné druhy emoci. TOP 09 v pfipadech
uplatnéni manipulace komunikuje stfidmé a kromé sporadického odvolavani se na obavu z
nepfitele a touhu po klidu a harmonii Zivota z kategorie nizsich emoci se spiSe zamétuje na
apely na vyssi emoce, konkrétné eticky smysl pro dobro, ¢est ¢i svobodu a touhu po lepsi
budoucnosti a pfiznivém spoleCenském vyvoji. Naopak SPD pfistupuje k manipulaci o néco
komplikovanéji a intenzivnéji. V nékterych piipadech si vystaci s pfimymi apely na strach z
nepfitele a evokovani nendvist vii¢i nému, jindy vSak tyto manipulativni cile ukryva a na prvni
rozdil v manipulaci pomoci utvafeni obrazu nepfitele spoc¢iva v tomto pfipadé nicméné v tom,
ze strana TOP 09 pfistupuje k tomuto prvku z hlediska pfirozené politické konkurence a
vymezovani se vici ni, zatimco strana SPD hojnych utokli na ostatni subjekty (krome
politickych se jedna i o medialni) uziva k tomu, aby jim dala nalepku agresorti, vii¢i nimz je

sama v pozici obéti.
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5 Zavér

Nejprve se tato prace v prvni teoretické ¢asti zabyvala definovanim obecnych pojmt z
oboru marketingové komunikace a médii, na kterych sama stoji. Blize jsme tak popsali, co
oznacujeme pojmem ,masa“ a ¢im se vyznacuje masovy typ komunikace. Dale jsme se
pfesunuli k definici novych médii a konkrétné pak socidlnich siti. V névaznosti na to jsme
charakterizovali textualitu novych médii a nalezly specifika, které se odrazeji i ve zkoumanych
textovych komunikatech ptispévki. Teoreticky jsme také popsaly zaklady politické
komunikace a jeji promény pravé v dobé novych médii. Na konec prvni ¢asti prace jsme pak

pojmenovali obecnd specifika jazyka politiky.

V druhé ¢asti prace byl definovéan pojem persvaze, a to nejprve obecné a poté ve vztahu
k politické komunikaci. Nasledn¢ jsme stanovili a teoreticky vymezili konkrétni prostfedky
persvaze, na zakladé kterych byla pozdéji provedena analyza. Jednalo se o vyrazové prostfedky
lexikalni, syntaktické, grafické a ideografické prostfedky. Do tohoto souboru jsme zahrnuli i
tematické prostiedky a manipulativni prosttedky, u nichz jsme také definovali pojem

manipulace a jeho souvislost s persvazi.

V praktické ¢asti jsme nejdiive charakterizovali politické strany TOP 09 a SPD, jejichz
oficidlni facebookovou komunikaci v podobé souboru konkrétnich pfispévka jsme nasledné
podrobili analyze persvazivnich prostiedkid. V ptipadé TOP 09 bylo analyzovdano sedm
ptispévkil, u SPD pét. Zaméfili jsme se na jejich politickou komunikaci z obdobi zafi a fijna
2018, tedy kampané pted volbami do zastupitelstev obci a sendtu konanymi mezi 5. a 6. fijnem
2018. Na konec praktické c¢asti prace jsme provedli komparaci vysledkli analyz obou

zkoumanych komunikaci.

Tato prace poukazala na charakter pfesvédcovacich technik ¢asti ¢eské politické scény
na Facebooku. Diky vybéru zna¢né odliSné€ profilovanych politickych stran jsme méli moznost
o to zajimavé§jSiho porovnani a zjiSténi, zda se i pfes svou rozdilnost shoduji v pouzivani
persvazivnich ¢i manipulativnich tendencich. Ptilezitosti k dalSim vyzkumim v rdmci tohoto
tématu se nachéazeji napiiklad v omezeni vybraného materidlu na zéklad¢ jednoho daného
politick¢ho tématu a sledovani jeho pojeti v komunikaci vice politickych subjektli napfiic

politickym spektrem.
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6 Summary

At first, this work in the first, theoretical part of the thesis deals with the definition of general
terms of the field of marketing communication and media on which the work stands. We
described in more detail what we call "mass" and the mass type of communication.
Furthermore, we moved on to the definition of new media, and in particular social media.
Consequently, we characterized the new media textuality and found the specifics that are
reflected in the text parts of the posts we examined. We also described the fundamentals of
political communication and its changes in the era of new media. At the end of the first part of

the work we then identified the general specifics of the language of politics.

In the second part of the thesis, the concept of persuasion was defined firstly in general and
then in relation to political communication. Subsequently, we determined and theoretically
defined specific means of persuasion, serving as a basis for the analysis which was carried out
later on. These were means of lexical, syntactic, graphical and ideographic type. We have also
included thematic means and manipulative means, where we have also defined the term

“manipulation” and its relation to persuasion.

In the practical part of this work, we firstly characterized the political parties TOP 09 and SPD,
whose official Facebook communication in the form of a set of concrete posts was subsequently
subjected to analysis of persuasive means. Seven Facebook posts were analyzed for TOP 09,
five for SPD. We focused on their political communication from September and October 2018
which was a period of election campaigns before the elections to the municipal councils and
senate, held on October 5-6, 2018. At the end of the practical part of the work, we made a

comparison of the results of the analysis of both examined communications.

This work have pointed out the character of persuasion techniques used by given part of the
Czech political scene on Facebook. Thanks to the selection of considerably differently profiled
political parties, we had the opportunity to make a more interesting comparison and find out
whether, despite their differences, they acquire same persuasive or manipulative tendencies or
not. As for the further research in this topic, we find opportunities in limiting the selected
material to some particular political topic and monitoring how various political subjects across

the political spectrum approach this subject in their communication.
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