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Abstrakt:

Tato bakalarska prace pojednava o tom, jaky vliv ma neverbalni chovani, konkrétné¢ mimika a
haptika, oSetfovatelského persondlu na psychické zvladani hospitalizace. M4 teoreticka ¢ast
obsahuje informace o neverbalni komunikace obecné i o jeji dilezitosti v oSetfovatelské praxi.
Detailnéji je zde pak rozvedena ¢ast o mimice a haptice, jako soucésti neverbalni komunikace
a hlavnim tématu této prace. V empirické ¢asti pomoci polo strukturovaného rozhovoru

s respondenty (oSetfovatelsky persondl, byvali pacienti, aktudlné hospitalizovani pacienti)

diskutuji o jejich vlastnim pohledu na dané neverbalni chovani a vnimani této péce.
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