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.  Posudek oponenta

Studentka V. roéniku FaF predloZila k obhajobé praci s nazvem ,K otazce pracovni spokojenosti Iékarnik(®“.
Cilem prace bylo zjisténi urovné spokojenosti farmaceut na pracovisti i v soukromi a tim vytvofit orientacni
nahled na celkovy stav soudobé Iékarenské profese.

Tohoto cile autorka dosahla shromazdénim a vyhodnocenim faktord, které se dotykaji riznych aspektl
profesniho zivota. Prace je zhotovena na 73 stranach textu. V tomto je obsazeno 17 tabulek, 16 kolacovych
grafi, seznam pouzité literatury a zkratek a souhrn v &eském a anglickém jazyce. Clenéni a uprava jsou
obvyklé.

V teoretické Casti studentka uvadi faktory (jako pracovni napln, pracovni prostfedi, mezilidské profesni
vztahy, psychologické aspekty prace, pracovni zatizeni atd.) podilejici se na fenoménu pracovni
spokojenosti. Zpracovana data byla ziskana z odpovédi Iékarnikd v priibéhu ¢asteéné Fizeného rozhovoru,
ktery provadéli praktikujici studenti v Iékarnach v letech 2002-2003. Tfidi je do skupin podle navaznosti a
relevantnosti. PE€kné zpracovala obsahly Usek zabyvajici se pracovnim stresem, zejména ve zdravotnictvi a
metodami jeho zvladnuti. Toto téma je v sou€asnosti velice aktualni.

V praktické ¢asti mlzeme vidét statistické zpracovani reakci 205 respondentll na 14 okruhl( dotazu
formulovanych tim zpUsobem, aby se pfiblizily vyjadfeni pocitu pracovni ne/spokojenosti (motivace, Casova
narocnost, ocenéni aj.) Respondenti byli rozdéleni do skupin podle pohlavi, véku a vzdélani. Procentualni
zastoupeni charakteru jejich odpovédi v jednotlivych okruzich Ize pfehledné vycist z grafi, navic jsou
uvedeny slovni komentare.

V diskusi a zavéru vidime konstatovani, Ze nejvyznamnéjsim uspokojujicim faktorem v praci farmaceuta je
kontakt s pacienty a snaha pomoci jim tak, aby byli rovnéz spokojeni. Mezi faktory znepfijemriujici vykon
povolani dominuji nekalé konkuren&ni praktiky mezi lékarnami a velké mnozstvi administrativni prace.
Z hlediska pfipravy v ramci studia by Iékarnici uvitali navy3eni védomosti z klinické farmacie a farmakologie.
Avsak Ize konstatovat, ze v zaméstnani jsou spokojeni a volili by tuto profesi opakované. Je to ve shodé se
skute&nostmi, které uvadi dalSich 6 diplomovych praci z let 2001-2006.

Prace se mi libila, je peclivé vypracovana a ocenuji autoriny vlastni postfehy, komentare a navrhy, které
uvadi pfi hodnoceni kazdého ze zpracovavanych okruhd, i kdyZ se tfeba trochu lisi od toho, co Fika velka
vétSina dotazovanych.

Mam vytku k citaci starych pravnich norem, kdyzZ jsou jiZ v platnosti nové (str.13 — citace 9 a 14) a k drobnym
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gramatickgm (str- 9, 14, 15, 61) a grafickjm (str- 42, 43, 45, 61) nedostatki m-

Diplomovd price spli uje podminky kladené na prace tohoto druhu, doporuc uji ji k obhajobé -

Dotazy pro pisatelku diplomové prace:
1. Vramci rozebirani problematiky pracovniho prostfedi se zmifujete o ,syndromu nemocnych
budov®. Pro¢ se s nim dle Vaseho minéni setkavame predevsim v modernich budovach?
2.V diskusi na str. 66 uvadite, Ze podle odpovédi Ize usuzovat na stagnaci vyvoje aspektu tykajicich
se spokojenosti pracovnikll lékaren. Situace se v Iékarenstvi se v poslednich letech rychle ménila a
vyvijela. Nemohl by Vas vysledny dojem byt zplUsoben tim, Ze hodnocena data pochazeji z let 2002-
2003?

Navrhovana klasifikace  yyborné
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