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Uvod

Tématem této prace jsou aktudlni otazky regulace mezinarodni letecké prepravy.
Z pohledu dé&jin lidstva se leteckd pieprava rozvinula teprve nedavno, nicméné
v soucasné dob¢ je to jedna z velmi oblibenych a Casto vyuzivanych forem piepravy, bez
které si moderni ¢lovek takika neumi svoji existenci predstavit. V soucasné dobé se
ovSem jedna také o velmi Siroky pojem, proto je nasledujici text zaméfen primarné na
civilni leteckou prepravu, a to predevSim na prava cestujicich a otazky odpovédnosti
dopravci. Leteckd doprava ma vSak vyuziti 1 tfeba pii prepravé nédkladi (v takovém
ptipadé se jednd o ndakladni leteckou dopravu) stejné jako se lze setkat s leteckou

dopravou, ktera je uréena k vojenskym uceltim apod.

Vzhledem k tomu, ze leteckd doprava ma v souc¢asné dobé pomérné velky rozsah
vyuziti, je pochopitelné, Ze je nutné ji adekvatnim zptsobem regulovat prostfednictvim
prava. Leteckd doprava je pfitom s ohledem na jeji mezinarodni pfesah regulovédna jak
pravem vnitrostatnim, tak 1 evropskym pravem a pravem mezinarodnim, ¢imz jsou v této
praci predstaveny jak prameny Ceské upravy letecké dopravy, tak evropské a mezinarodni

prameny.

Téma piedkladané prace 1ze tedy oznacit za velmi aktudlni, nebot’ letecka doprava
nadale prochazi velmi intenzivnim vyvojem zejména po strance technologické, vliv zde
ma vSak 1 ekonomika stejné jako tfeba globalizace. Tyto skute¢nosti maji vliv na fakt, ze
lidé maji potiebu létat ¢im dal tim vice (neni dnes naptiklad neobvyklé letét rano na
obchodni jednani do jiné zemé a vecer se letecky vracet zpét), je tudiZz nutné se regulaci
zabyvat s ohledem na celkovy vyvoj letecké dopravy, ale 1 pfedpisti se samoziejmée
mohou vyskytnout nékteré¢ aktudlni problémy, které je nutné teSit. Téma aktudlnich
otazek regulace mezinarodni letecké piepravy lze tedy oznacit jednak za velmi aktudlni a
jednak také za prakticky vyuzitelné, coz je také divodem, pro¢ bylo toto téma zvoleno.
Zamgéteni na prava cestujicich a odpovédnost dopravce je také tématem, které je dilezité i

pro laickou vefejnost, kterd letadlem cestuje (coz je v dneSni dobé minimalné



v evropskych podminkéch alespoii obCas naprosta vétSina populace). Laicka vetejnost se
totiz obvykle v tom, jaka ma préava, jaké povinnosti, za co jim dopravce odpovida a za co
naopak nikoliv, pfili§ neorientuje, shrnuti téchto informaci v jednom odborném textu,
kterym muze byt tato prace, je tedy jednoznacné zadouci a miize to byt pro fadu ¢tenafi

z tad laické vetejnosti velmi piinosné.

Cilem prace je analyza aktualnich problémi regulace mezinarodni letecké
dopravy a moznosti jejich feSeni. Za ucelem naplnéni tohoto cile je prace rozdélena
celkem do Ctyt kapitol, kdy prvni kapitola je koncipovana jako obecné vymezeni pojmui
leteckd doprava, mezinarodni leteckd doprava, letecké prdvo a pojednani o historii a
vyznamu letecké dopravy. Druhd kapitola se zamé&fuje na prehled pravni upravy, a to jak
na mezindrodni, evropské, vnitrostatni prameny, tak na pfepravni zvyklosti a existujici
judikaturu. Tteti kapitola je pak jiz konkrétné zamétena na jednotliva prava cestujicich
v letecké dopravé a odpovédnost dopravce. Pojednava tak naptiklad o otazkéch jako je
smrt ¢i zranéni cestujiciho, ztrata ¢i poskozeni zavazadla, zpozdéni a zruSeni letu nebo
odepfeni nastupu do letadla. Posledni kapitolu pak tvofi zdvér a zhodnoceni

predpokladaného budouciho vyvoje pravni Upravy letecké dopravy.



1 Vymezeni pojmu leteckd doprava,
mezinarodni letecka doprava, letecké
pravo

Prvni kapitola ptredkladané prace se zaméiuje na teoreticka vychodiska
problematiky, ktera jsou dilezitd pro spravné pochopeni vyklad navazujicich kapitol.
V prvni kapitole se tedy prace zaméfuje zejména na historicky vyvoj letecké dopravy a

vvvvvv

proto je zadouci, aby tyto pojmy byly vykladany jednotné.

1.1 Pojem letecka doprava a mezinarodni letecka

doprava

Ackoliv ptimo v legislativé CR neni pojem leteckd doprava ani mezinarodni
letecka doprava zaddnym zplsobem vymezen, leteckou dopravu je moZné vnimat
predevsim jako jeden z druhti dopravy. Pod terminem doprava se v této souvislosti
obvykle rozumi jednotlivé ¢innosti, které jsou spojeny s piemistovanim osob €1 véci
z jednoho mista na druhé misto s pfihlédnutim k objemovym, ¢asovym a prostorovym

souvislostem, které jsou s pfemistovanim spojeny.!

V ptipad¢ letecké dopravy se tudiz jednd o dopravu, kterd je realizovana
vzduchem, tedy v rdmci vzdusného prostoru, ktery se nachazi nad izemim jednotlivych
stat, pficemz dopravnim prostfedkem, ktery je v této souvislosti vyuzivan, je letadlo.
Termin letadlo je na rozdil od pojmu leteckd pieprava vyslovné definovan pravnimi
piedpisy, v ¢eském pravu je takovym ptedpisem zékon ¢. 49/1997 Sb., o civilnim

letectvi. V tomto ptedpise je feCeno, ze letadlem se rozumi ,,zarizeni schopné vyvozovat

ZELENY, Lubomir. Doprava: dopravni infrastruktura. V Praze: Vysoké $kola
ekonomicka, 2000. ISBN 80-245-0110-4, s. 5.



sily nesouci jej v atmosfére z reakci vzduchu, které nejsou reakcemi vuci zemskému
povrchu. Pro ucely tohoto zdkona se nepovazuje za letadlo model letadla, jehoz

maximalni vzletova hmotnost nepresahuje 25 kg.

Z pohledu definic, které Ize najit napiiklad v ¢eském pravu, je dilezity zejména
pojem civilni letectvi, ktery je zde definovén jako ,, letecké cinnosti provozované v Ceské
republice civilnimi letadly jakékoliv statni prislusnosti pro civilni ucely, jakoz i leteckée
cinnosti provozované letadly statni prislusnosti Ceské republiky v ciziné pro civilni ticely

a provozovani civilnich letist a poskytovani leteckych sluzeb na vizemi Ceské republiky. 3

Leteckd doprava byvd v odborné literatuie obvykle charakterizovana jako
nejrychlejsi, ale také nejpohodInéjsi a velmi bezpecna forma piepravy jak osob, tak i véci
z jednoho mista do druhého. Pro tento typ ptfepravy je charakteristické, ze je vhodna
predevsim v pfipadé, Ze je osobu nebo véc potieba prepravit na vétsi vzdalenost. Z jiného
pohledu na véc je to vSak forma dopravy, kterd dava lidstvu svobodu v cestovéni, je
spojena rovnéZ s kulturnimi 1 vzdélavacimi zazitky stejné jako tteba s vykonem nékterych
profesi stejné jako podporuje cestovni ruch jako celé odvétvi ekonomiky, ¢imz déle
stimuluje ekonomicky rhst zemi. Pochopitelné¢ také vytvaii pracovni prileZitosti a
spole¢né s tim napomaha ke snizovani chudoby. Nelze opomenout ani informaci, Ze je to
pravé letecka doprava, kterd je v soucasnosti nejdynamictéjSim a nejrychleji se

rozvijejicim odvétvim dopravy.*

V literatuie 1ze dale najit informace o tom, Ze je to pravé letecka doprava, ktera je

v soucasné dobé ve své podstaté globalnim a zaroven masovym dopravnim odvétvim.

vvvvvv

skutecnost, ze je dnes dostupna takika vSem vrstvam obyvatelstva. Vyznamnou

§ 2 odst. 2 zakona ¢. 49/1997 Sb., o civilnim letectvi 0 zméné a doplnéni zakona ¢.
455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani (zivnostensky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisi.
3

§ 2 odst. 1 zakona €. 49/1997 Sb., o civilnim letectvi o zméné a doplnéni zékona €.
455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani (zivnostensky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisi.
4

RYGLOVA, Katefina, BURIAN, Michal a VAJCNEROVA, Ida. Cestovni ruch -
podnikatelské principy a prilezitosti v praxi. Praha: Grada, 2011. ISBN 8024740397, s. 67.
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charakteristikou je i fakt, ze se zde velmi intenzivné projevuje soupeieni mezi dvéma
zékladnimi produktovymi koncepcemi. Jednou takovou koncepci je klasickd letecka
doprava, druhou pak nizkonékladova leteckd doprava. Dalsi rozvoj je v soucasné¢ dob¢
soustfedén zejména na ekologické aspekty letecké dopravy, ale také na kapacitu letadel
stejné jako na pohodli cestujicich. Dulezity je 1 fakt, ze leteckd doprava s ohledem na své
pievazné mezinarodni vyuziti je velmi citliva naptiklad na vyvoj mezinarodnich vztahii,
terorismus a dalsi aspekty, které pak do zna¢né miry ovliviiuji i pravni upravu letecké

dopravy.’

Souvisejicim terminem je pak mezinarodni leteckd doprava. Tu je mozné
definovat jako pfepravu, pro kterou je zdkladnim charakteristickym znakem fakt, Ze
misto pocatku ptfepravy se nachdzi v jiném staté nez misto urceni. To tedy znamena, Ze
osoby nebo naklad jsou letecky pfepravovany pies hranice statl, pfi¢emz i v piipad¢, ze
dochazi k ptepravé pies vetsi pocet stati, je tato pieprava realizovdna na zaklad¢ jedné

jediné piepravni smlouvy.®

1.2 Historie a vyznam letecké dopravy

Usili lidstva vzlétnout podle vzoru ptiks sahd na zékladé ¢inskych a perskych
o Ikarovi. Jako prvni se moZnosti 1étani soustavné zabyval Leonardo da Vinci, ktery své
poznatky shrnul do pozndmek Kodex ptaciho letu a do mnoha konstrukénich nacrtka.
Neuspéchy s napodobenim ptaciho letu vedly k tomu, ze lidé zacali vzduSny prostor
dobyvat balony. V roce 1783 se vznesl nedaleko Patize prvni balén s lidskou posadkou.’

Balon jako dopravni prostfedek mél vSak fadu omezeni, ¢imz lidstvo déle pracovalo na

vyvoji vhodné€jsiho dopravniho prostiedku, ktery by umoznil lidem Iétat. Na pocatku 20.

PRUSA, Jiti. Svét letecké dopravy. Praha: Galileo CEE Service CR, 2007. ISBN 978-80-
239-9206-9, s. 23.
6

ONDREJ, Jan. Mezindrodni pravo verejné, soukromé, obchodni. 5., rozs. vyd. Plzei:
Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ale§ Cenck, 2014. ISBN 978-80-7380-506-7, s. 59.
7

PRUSA, Jifi. Svét letecké dopravy. Praha: Galileo CEE Service CR, 2007. ISBN 978-80-
239-9206-9, s. 26.



stoleti se tak podafilo vzlétnout s prvnim letadlem. Toto je jen velmi stru¢né shrnuti
zékladnich informaci, nicméné je vhodné se na otdzku historie letectvi podivat detailnéji
od jeho pocatkli az do soucasné doby. Vyvoj letectvi byl totiz ve své podstaté pomérné
zdlouhavy a po technické strance se jej dlouho nedatilo zrealizovat, coz dokazuji vyse

uvedené skutecnosti.
V zasadé 1ze historicky vyvoj letecké dopravy rozdélit do nasledujicich tif fazi:®

— Prvni etapa saha od starovéku az do poloviny osmndactého stoleti,
— Druha etapa zacina v poloviné osmnactého stoleti a kon¢i rokem 1903,
— Tteti etapu, tedy etapu motorového 1étani, 1ze sledovat od roku 1903 az po

soucasnost. Je to prave tieti etapa, ktera je z hlediska vykladu v této praci

vvvvvv

Je to prave vyuziti znalosti z oblasti bezmotorového 1étani z predchézejicich etap,
kombinované s vynalezem vhodného leteckého motoru a moderni technologie, které
umoznily letectvi stat se vyznamnym Ccinitelem spole¢enského vyvoje lidstva. 17.
prosince 1903 v Kitty Hawk, Severni Karolina (USA), se uskute¢nil prvni kontrolovany
motorovy nepreruSovany let letadla Flyer 1., ktery byl pilotovany Orville Wrightem a
zkonstruovan spolu s jeho star§im bratrem Wilburem. Prvni, oficidlné registrovany let v
Evropé provedl Brazilec Alberto Santos-Dumont se svym strojem 14-bis v PafiZi az v
roce 1906. Letectvi v té dobé bylo privilegiem pouze par vyvolenych a odvaznych
jednotlivet jako Henri Farman, ¢i Louis Blériot. Let se méfil na minuty a dolet €inil
maximalné na nékolik desitek kilometrii. Prikopniky letecké tradice v Ceské republice se
stali v roce 1909 Ing. Jan KaSpar a Evzen Cihak. Prvni samostatny let uskute¢nili z
Pardubic do Prahy a prvni let s cestujicim se uskute¢nil v prosinci téhoz roku z M¢lnika

do Prahy — Chuchle.’

BINA, Ladislav, SOUREK, David a ZIHLA, Zden&k. Letecka doprava II. V Praze:
Vysoka skola obchodni, 2007. ISBN 978-80-86841-07-6, s. 7.
9

PRUSA, Jifi. Svét letecké dopravy. Praha: Galileo CEE Service CR, 2007. ISBN 978-80-
239-9206-9, s. 26.
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Avsak jesté v téchto ranych letech letectvi (pfed prvni svétovou valkou) zacalo
byt zfejmé, ze toto nové odvétvi dopravy se postupnym vyvojem nebude pifisné omezovat
jen na uzemi jednotlivych stati. Z tohoto diivodu byla 18. kvétna 1910 v Patizi svolana
prvni dulezitd konference tykajici se kodifikace mezindrodniho leteckého préva.
Konference se zucastnilo 18 evropskych zemi a cilem bylo polozit zakladni principy pro
mezinarodni leteckou dopravu. Na konferenci se vSak nedospélo k jednomysinému
souhlasu, definitivni text tedy nebyl schvélen a od dalSich jednani se upustilo. AvSak i
ptes diplomaticky krach, ktery konference piedstavovala, 26. Cervence 1913 v Berliné
podepsalo Némecko a Francie bilaterdlni dohodu o kontrole letd nad jejich ptislusSnymi
staitnimi uzemimi. Bylo pfijato nékolik zakladnich principli, mezi jinymi 1 zdsada
prevzata z Rimského Prava: ,.cujus est solum, ejus est usque ad coelum et ad inferios* (
prelozeno do cestiny: ,,ten, kdo viastni zem, viastni ji az po nebesa a do hloubky"), ktera
se v praxi projevovala tim, Ze staty si pfivlastnily pravo kontrolovat leteckou dopravu ve
vzduSném prostoru rozklédajici se v ramci jejich statniho tzemi a teritoridlnich vod.
Potieba certifikace letadla a jeho posadky byla také piesazena jako prvni princip tykajici

se bezpec¢nosti civilniho letectvi.!”

Takika pét let pfedtim, neZ se konala tato konference, a dokonce jeSté pied
prvnim motorovym letem v Evropé, konkrétné 14. fijna 1905, byla zalozena Mezinarodni

I3

federace sportovniho letectvi (,, Fédération International Aéronautique;” v anglickém
jazyce: ,, The World Air Sports Federation *), ktera ptisobi jesté dnes a je prvni a nejstarsi
leteckou organizaci. Jde o mezinarodni organizaci nevladniho charakteru, jejimz hlavnim
cilem je ,,celosvetovy rozvoj leteckych a astronautickych aktivit, schvalovani svetovych
rekordii a koordinace organizovani mezindrodnich soutéz.""! Jeji hlavni vyznam spociva
hlavné v pozitivnim plisobeni na vyvoj letecké technologie stejné jako na zdravou soutéz

v této oblasti a v tom, Ze iniciativa jejiho vzniku byla prvnim krokem k internacionalizaci

letectvi.

10

BINA, Ladislav, SOUREK, David a ZIHLA, Zden&k. Letecka doprava II. V Praze:
Vysoka skola obchodni, 2007. ISBN 978-80-86841-07-6, s. 7-9.
11

PRUSA, Jifi. Svét letecké dopravy. Praha: Galileo CEE Service CR, 2007. ISBN 978-80-
239-9206-9, s. 28.
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Vliv prvni svétové valky na vyvoj letectvi vytvofil zcela novou situaci a potfebu
pojeti letectvi v mezindrodnim svétle. Jednak lze konstatovat, Ze rapidni vyvoj letecké
mnohem vétsi vzdalenosti, ale i fakt, ze valka ukdzala smrtici potencidl letectvi jako
velice efektivni vojenské zbran€, urychlili potiebu jeho mezinarodnépravni regulace.
Takova pitilezitost se naskytla v roce 1919 na Patfizské mirové konferenci, kde byla
ucastnickymi staty ziizena specidlni Komise pro civilni letectvi, kterd m¢la pivod ve
spojeneckém vyboru pro letectvi, vytvofeném v roce 1917. Jejim hlavnim cilem bylo
nastinit koncept Umluvy o civilnim letectvi a zfidit jednotnd pravidla a normy pro
registraci a certifikaci letadel a leteckého personalu, naviga¢ni mapy a schémata, jakoz i
letecka pravidla a procedury. Z aktivit komise nakonec vzesel text Mezindrodni imluvy o
Gpravé civilniho letectvi (tzv. Pafizska umluva), podepsana dne 13. fijna 1919. Umluva
podepsalo 26 z 32 zGcastnénych statd spojeneckych, jakoz i centrdlnich mocnosti a
jednim ze signatatii bylo i Ceskoslovensko. 11.7.1924 byla Umluva ratifikovana 38 staty.
Spojené staty americké navzdory své aktivni UcCasti na konferenci nikdy umluvu
nepodepsaly ani neratifikovaly, americkd vlada se nezavisle rozhodla vydat cestou
dvoustrannych dohod s konkrétnimi staty, kde byla upravena povoleni americkych letl
pfistat, doplnit palivo, naloZit a vyloZzit cestujici v konkrétnich méstech téchto statd,
piicemz stejna opatieni a povoleni byla stanovena 1 pro tyto staty. Je dulezité zminit, Ze
Patizska Umluva pievzala vSechny principy a zasady dosud formulované, resp.
kodifikované a z jejich ustanoveni vzeSla zcela novda mezinarodni organizace:
Mezinarodni komise pro civilni letectvi se sidlem v Patizi. Jejim ukolem bylo
monitorovat rozvoj a trendy civilniho letectvi a navrhovat opatieni signataiskym statiim,

aby nezaostavaly za timto vyvojem.'?

Rok 1919 byl dulezity i z dalstho hlediska: ve vice evropskych a
severoamerickych statech byly zalozeny prvni letecké spolecnosti (napft. 7. fijna vznikla
nizozemska leteckd spole¢nost KLM), z toho nékteré se jiz zapojily do mezinarodnich

7w

operaci. Napftiklad linka PafiZ - Londyn zaloZena 8. tinora Henri Farmanem pievezla 11
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platicich cestujicich a stali se tak prvnimi pasazéry na mezinarodnim komercnim letu. Pro
tyto ucely bylo v Haagu zaloZzeno Mezinarodni sdruzeni letecké prepravy - predchtidce
soucasné¢ho Mezindrodniho sdruzeni leteckych dopravcet, zalozeného az po druhé svétové

valce.!3

Obdobi mezi dvéma svétovymi valkami bylo v prvni fadé¢ poznamendno
nezastavitelnym vyvojem civilniho letectvi po technické strance, hlavné co se tyce
dosahovani vyssich rychlosti, vétSich vzdalenosti a spolehlivéjsiho designu. Po komercni
strance leteckd doprava byla povazovana za spiSe exkluzivni osobni dopravu nékolika
prominentll, poptipad¢ asi stejného poctu leteckych pionyrt a konstruktérii, nez doprava,
kterd by byla ptistupna §irsi vefejnosti a za kazdych okolnosti spolehliva. Na druhé strané
se na leteck¢ dopravé odrazela absence uplné a jednotné pravni upravy. Zacinajici
aerolinie, které chtély prevazet cestujici, resp. zbozi mezi staty nebo pies rozdilné statni
uzemi, tak mohly uéinit jen v ptipadé€, Ze obdrzely povoleni od vlady kazdého dotcené¢ho
statu. Mezi nékterymi vladami byly podepsany dvoustranné dohody o letecké doprave,
avSak u téchto absentovala jednotnéd forma a liSily se v rozsahu povoleni a v omezenich.
Bylo vSeobecné uznavanym obycejem, ze zadny let nemohl pfistat, vzlétnout nebo vyuzit

vzdusny prostor statu bez povoleni vlady tohoto statu.'*

Béhem druhé svétové valky doSlo k zopakovéani nasazeni vojenského letectva,
tentokrat vSak v nevidaném rozsahu, pficemZ jeho masové nasazeni nejen proti
nasledky neZ v prvni svétové vélce. Po technické strance se letectvi transformovalo v
moderni dopravni odvétvi se skoro neomezenymi operacnimi moznostmi. Vyvoj
dopravnich letadel, hlavné zvySeni doletu a ptepravni kapacity, jakoz i budovani
modernich pozemnich zafizeni a letiSt, mél za nasledek vytvofeni novych
transatlantickych tras a byly dany zaklady pro rozvinutou, uspofddanou a rychlou

mezinarodni leteckou dopravu. Pravé proto v roce 1943 Spojené staty americké zahdjily
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studium problematiky povale¢ného civilniho letectvi. Dospé€lo se k ndzoru, ze k dosazeni
fungujiciho a bezpecného globalniho letectvi je potiebnd urcita standardizace leteckych
pravidel a postupi. Kromé toho k dosazeni takového cile je zapotiebi dostatecné velka a
efektivni produkéni kapacita, kterou vétSina zemi nespliiovala kvili orientaci jejich

primyslu na vojenskou vyrobu.!®

Pouze v USA byly dany pfedpoklady a plany na vyrobu a dodavku vhodnych
dopravnich letadel po ukonceni valky. Vzhledem k témto diivodim nebylo piekvapivé,
ze Spojené staty americké nabidly v roce 1944 reprezentantim spojeneckych a
spratelenych vlad pozvani do Chicaga, aby tam diskutovali o budoucnosti povalecného
civilniho letectvi. Mezindrodni konference pro civilni letectvi se zi€astnilo 52 statd. Byla
pfijata a 7. prosince 1944 podepsana Umluva o mezinarodnim civilnim letectvi, ktera
vSak vstoupila v platnost az 4. dubna 1947. Tento dokument byl zavrSenim nékolik
desitek let trvajicich snah o ucelenou a komplexni kodifikaci mezindrodniho leteckého

prava a zékladnich principli stanovenych v mezivaleéném obdobi. !¢

Piijetim Umluvy o mezinirodnim civilnim letectvi a kreaci Mezinarodni
organizace pro civilni letectvi 1ze hovofit o mezinarodnim leteckém pravu jako o
samostatném a relativné novém odvétvi mezinarodniho prava vetejného. Je patrna jeho
podobnost a v nékterych ptipadech i souvislost s mezindrodnim motskym pravem. Tvofti
ho rizné mezinarodni dokumenty a organizace, které budou predmétem analyzy v dalSich
kapitolach této prace. Proto z co nejvSeobecnéjSiho hlediska je mozné mezinarodni
letecké pravo definovat jako tu Cast mezindrodniho prava vefejného, které upravuje
zalezitosti tykajici se mezindrodniho provozu a provozu letecké dopravy, jakoz i
pozadavki na jeji bezpe€nost a ochranu, pravni rezim vzdusného prostoru a vztahy mezi

subjekty mezinarodniho prava vznikajici v této oblasti. Jeho pfedmétem jsou ty vztahy
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mezinarodnich subjektl prava, které jsou regulovany normami mezindrodniho leteckého

prava.!”

I v nésledujicim obdobi vsak dochazelo k pomérné zasadnimu vyvoji, dohazelo ke
zlepSovani techniky, ke zvySovani rychlosti 1étani a celé tad¢ dalSich kroku, které
smefovaly k optimalizaci letecké dopravy. Obdobi po 2. svétové valce se vyznacuje
piedeviim rozvojem v oblasti technologické. V Ceskoslovensku vyvoj do urité miry
stagnoval s ohledem na celou fadu limitd danych tehdej$im rezimem, ktery omezoval
celou fadu aktivit, letectvi a leteckou dopravu nevyjimaje. Vyznamny rozvoj lze
v Ceskoslovensku  vysledovat po roce 1989. Listopad 1989 znamenal pro
ceskoslovenskou leteckou dopravu otevieni novych ptilezitosti. Po ptislusném politickém
i ekonomickém zajisténi ze strany dodavateli se staly moderni zapadni technologie
rychle dostupné pro celou infrastrukturu civilniho letectvi. Um¢lé bariéry z dob studené
valky, zvlasté¢ v oblasti viz a tranzitnich podminek byly postupné odstranény. Padl
monopol vyluéného vyuzivani linek CSA platny pro Eeskoslovenské ob&any a v p¥imém
prodeji pfepravy se zacaly angazovat zahrani¢ni letecké spolecnosti. 28. 03. 1990
Federalni shroméazdéni novelou leteckého zdkona zrusSilo statni monopol v oblasti letecké
dopravy, coZz usnadnilo vznik a podnikani novych leteckych spolecnosti. Vzhledem ke
konkurenci a ndkladnost v letecké dopravé ovSem pouze mald ¢ast nové vytvarenych

spole¢nosti méla dlouhodobéjsi Zivotnost.'®

Rozdéleni Ceskoslovenské federativni republiky mélo za nasledek i zmény vyvoje
letecké dopravy v nové vytvofenych statech. Zatimco v Ceské republice vyvoj letecké
dopravy v podstaté¢ plynule pokracoval, situace ve Slovenské republice byla podstatné
komplikovanéj$i, coz vedlo, zejména v pocatecnim obdobi, k podstatnému sniZeni
vykonu v letecké dopravé. Letecka doprava se stale vice stdva vyznamnym fenoménem
svétové ekonomiky, kterou vyznamné ovliviiuje a naopak. Podili se na rozvoji

mezinarodnich vztahi a spolupriace. Vyznam letecké dopravy spocivd piedevSim v
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wevr

Vyrazné ovliviiuje cestovni ruch, a to nejen z pohledu globalniho, kde ma rozhodujici
vyznam, ale rovnéz i z pohledu regionalniho. Leteckd doprava vyznamné ovliviiuje i
politicky vyznam z diivodu zvySovani intenzity osobnich kontaktli na rtiznych trovnich.
Déle pii prosazovani obchodnich zamérti na vSech dostupnych trovnich. Samoziejmé
nesmirny vyznam ma i pifi poskytovani pracovnich piilezitosti. Pfimé pracovni
prilezitosti nabizeji letecké spoleCnosti, letisté, fizeni letového provozu. Nepiimé
pracovni ptilezitosti tvofi vyrobci letadel, vypocetni a zabezpecovaci technika. Navazné

piileZitosti jsou poskytovany v ramci infrastruktury cestovniho ruchu.!®

Pokud se tyka vyznamu letecké dopravy, lze fici, Ze zejména mezinarodni letecka
doprava mé jednak zdsadni vliv na rozvoj mezinarodnich vztahti, a to jak na rovni
spolecensko-politické, tak na trovni hospodaiské. Spolecensko-politicky vyznam spociva
piredevsim v tom, ze letecka doprava ma pozitivni dopad na navazovani, ale i na intenzitu
a udrzovani kontakti, a to zejména kontaktli na delSi vzdalenosti (nezdvisle na tom, zda
se jednd o kontakty politické nebo o kontakty jednotlived — fyzickych osob).
Hospodaisky vyznam je pak dén jiz uvedenou skutecnosti, ze leteckd doprava je
forma dopravy. V nékterych ptipadech (napf. u zbozi, které podléha rychlé zkaze) je pak
ve své podstaté¢ jedinou pouzitelnou formou dopravy, nebot’ jina forma by nebyla
schopna dorucit véci do mista urceni v€as. S tim pak souvisi i rozvoj mezindrodniho
obchodu, ktery leteckd doprava podporuje stejné¢ jako ekonomickou vynosnost pro
nékteré subjekty. S hospodaiskou urovni pak souvisi i napiiklad rozvoj a nartist poctu
pracovnich pfilezitosti ¢i tfeba rozvoj cestovniho ruchu, ktery opét zvySuje zisk a
generuje pracovni prilezitosti.?’ Lze tedy souhlasit stim, Ze leteckd doprava ma
v soucasné dob€ znacny vyznam a jen obtizné si lze predstavit situaci, kdy by nebylo

mozné vyuzivat pravé leteckou dopravu, nebot’ leteckd doprava ovliviiuje celou fadu
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oblasti lidského zivota, od profesniho zivota, pies volnoCasové aktivity, ale i rodinny

zivot apod.

1.3 Pojem letecké pravo

V souvislosti s rozvojem letecké dopravy, o kterém bylo vySe pojednano, je
pochopitelné, Ze je tieba leteckou dopravu adekvatné pravné upravit. Uprava je
realizovana na riznych arovnich (vnitrostatni, mezinarodni, evropské) a navic zasahuje
do mnoha obori prava. Autofi odborné literatury tento pojem definuji riiznymi zpisoby.
Asi nejobecnéjsi definice uvadi, Ze se jedna o soubor norem, které upravuji jak pfepravu
osob, tak ptfepravu zavazadel stejné jako ndkladu prostiednictvim letecké dopravy.
V kontextu této definice pfitom neni rozhodné, zda je preprava realizovana
prostfednictvim letadla v rdmei izemi jednoho statu nebo dochazi k dopravé z jednoho
statu do jiného statu (pfipadné i pies letecky prostor dalsich zemi).?! Existuji viak i jiné
definice leteckého prava. Lze totiz napiiklad konstatovat, Ze ,,Jde o prakticky vytvoreny
obor prava, ktery se zabyva vsemi pravnimi aspekty letectvi jako samostatného oboru
podnikani. “¥

Jinak feceno, jednd se pfitom o obor, ktery zasahuje hned do né¢kolika riznych
odvétvi prava, mezi které patii obcanské a obchodni pravo, ale tfeba i Zivnostenské pravo
¢i spravni pravo. Nedilnou soucasti leteckého prava jsou i nékteré predpisy evropského
prava ¢i mezinarodni imluvy. Opomijet pak nelze tfeba ani pravo zivotniho prostiedi a

dalsi odvétvi, kterych se letecké pravo minimaln¢ dotyka.
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2 Prehled pravni upravy — mezinarodni,
evropské, vnitrostatni prameny,

prepravni zvyklosti, judikatura

Letecké pravo, resp. mezinarodni letecké pravo je dynamicky systém, ktery se
vyviji soub€zné se spole¢nosti a pod vlivem daného vyvoje nasledné plisobi na samotnou
spole¢nost. Prostfedkem myslenkového procesu badani o obsahu konkrétnich pravnich
povinnosti jsou prameny mezinarodniho leteckého prava a leteckého prava jako
takového. Na zakladé¢ klasického rozdé€leni pramenii prava, vychéazejic z teorie prava, je
mozné rozliSovat nejen prameny mezinarodniho leteckého préva, ale jakéhokoli pravniho

odvétvi na formalni prameny prava a materidlni prameny prava.?

Zakladnim ulohou formalnich prament leteckého prava je zpfistupnit spole¢nosti
pravidla a mezindrodnépravni normy v uznané nebo stanovené formé&. Formalnimi
prameny leteckého prava jsou vSechny formy, ve kterych je mozné najit prinik
vyjadieni je mozné tedy hovofit o mezinarodnich smlouvach, mezivladnich leteckych
dohodach, evropskych pravnich pfedpisech, ale i vnitrostatnich pravnich ptedpisech,
které jsou pramenem leteckého prava. Oproti tomu materiadlni prameny prava mohou byt
charakterizovany jako vSechny vazané mimopravni skutecnosti pravotvorné¢ho vyznamu,
které podnécuji zdkonodarce nebo v ptipadé¢ mezinarodniho leteckého prava predevsim
mezinarodni spolecenstvi k pfijeti pravni upravy obsahujici upravu leteckého prava. V
materidlnim pojeti prameny prava ptedstavuji vSechny sociologické, ekonomické nebo
environmentalni skutecnosti a pficiny, které¢ maji vliv na konkrétniho ,,zdkonodarce", a to

bud’ na vnitrostatni, evropské nebo mezinarodni trovni, a motivuji jej k pfijeti urcité
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pravni upravy.>* V nasledujicim textu je pozornost vénovana zejména formalnim

pramentim prava.

Druha kapitola této prace je tak zaméfena pravé na piehled pravni Gpravy
(prameny prava), kterd leteckou dopravu upravuje. Prvni podkapitola je vénovéana
vnitrostatni pravni Gpravé letecké dopravy v CR, druhd kapitola je vénovéna
mezinarodnépravni upravé a tieti podkapitola se zaméiuje na sekundarni pravo EU.

Opomenuty nejsou ani prepravni zvyklosti ¢i judikatura.

2.1 NejdilezitéjSi prameny vnitrostatni tykajici se

letecké dopravy

Vnitrostatni pravni Giprava v Ceské republice sestava jak z ustavniho zakladu a ze
zékond, tak z podzdkonnych ptedpist. Je pfitom kazdopadné nutné piihlizet k tomu, ze
s ohledem na skute¢nost, ze mezinarodni leteckd ptfeprava je z podstaty véci primarné
upravena na mezinarodni, popf. na evropské urovni, vnitrostatni pravni predpisy lze tudiz
vnimat spiSe jako dopliikové, nicméné 1 tak maji pochopitelné svlij vyznam a nelze je
opomijet. Mezi zakony, které upravuji otazky letecké dopravy v oblasti civilniho letectvi,
se fadi primarné zakon ¢. 49/1997 Sb., o civilnim letectvi, ktery byl jiz v této praci
zminén, dale pak také zakon €. 89/2012 sb., ob¢ansky zdkonik a zakon ¢. 91/2012 Sb., o

mezinarodnim pravu soukromém. Tyto pfedpisy jsou nize podrobné&ji piedstaveny.

Na prvnim misté je tfeba stru¢n€ zminit ustavni zaklad pravni Gpravy civilniho
letectvi v CR, ktery spoéiva predevsim v &l. 10 Ustavy CR, ktery stanovi, Ze: ,, Vyhldsené
mezindrodni smlouvy, k jejich? ratifikaci dal Parlament souhlas a jimiz je Ceskd
republika vazana, jsou soucasti pravniho radu, stanovi-li mezinarodni smlouva néco
jiného ne: zdkon, pouZije se mezindrodni smlouva.“?> Toto ustanoveni upravuje

zévaznost mezindrodnich smluv (v€etné téch, které upravuji civilni letectvi), kterych je
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Ceska republika stranou, na tzemi CR. Pokud by tmluva stanovila odli$na pravidla nez
cesky zdkon, ma mezinarodni imluva aplikacni piednost, byt formalné neni zakonu
nadfazena. Samotna aplikacni ptfednost vSak potvrzuje vySe uvedené tvrzeni, zZe Uprava
v ¢eském pravu je voblasti civilni dopravy, kterd ma takitka vzdy mezinarodni
konsekvence, spise doplitkovou upravou, je na ni nutné tudiz nahlizet pravé v kontextu

upravy obsazené v mezindrodnim, popf. i evropském pravu.

Zakladnim zédkonnym piedpisem Ceského prava, ktery upravuje leteckou dopravu,
je zékon €. 49/1997 Sb., o civilnim letectvi. S ohledem na skutecnost, ze Ceska republika
je signatafem celé fady mezinarodnich amluv v oblasti letectvi, je pochopitelné, Ze zakon
o civilnim letectvi v mnohém reflektuje pravé na upravu obsazenou v mezinarodnim
pravu, zasadni vyznam zde ma ¢lenstvi CR v Mezinarodni organizaci pro civilni letectvi
(dale také jen jako ,ICAO“) a souvisejici fakt, Ze je Ceska republika signatafem
Chicagské umluvy (ktera bude podrobnéji ptedstavena v nésledujici podkapitole). Zékon
o civilnim letectvi vSak neptebira zcela striktn€ vSechna ustanoveni Chicagské timluvy ¢i
dalSich mezinarodnich Umluv, ale v mezich, které jsou mezinarodnimi Umluvami
stanoveny, upravuje mezinarodnépravni Upravu na podminky Ceského prava a ceského
civilniho letectvi. Pro zdkon o civilnim letectvi je charakteristické, Ze za 21 let své
existence prosel pomérné velkym poctem novelizaci, coz je ovSem dano tim, ze s tim, jak
se rozviji samotna leteckd doprava, se musi zakonité¢ rozvijet 1 legislativa, v niz je
upravena.’® Zasadni dopad méla zcela jisté v piipadé Ceské republiky i skuteénost, Ze
v mezidobi vstoupila do EU, ¢imZ do zakona o civilnim letectvi byla promitnuta i Uprava
obsazena v evropském pravu, coz zminuje ve svém ustanoveni § 1 sdm zakon o civilnim

letectvi.?’

Systematika zakona o civilnim letectvi je takova, Ze zakon celkem sestava ze 12
Casti, které tvofi celkem 105 paragraft, pficemz prvni Cast je nazvana ,,zédkladni

ustanoveni® a lze se zde setkat s pfedmétem Upravy, vymezenim zékladnich pojmd, které
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zékon o civilnim letectvi dale pouziva stejné jako sustanovenim § 3, jehoz

prostiednictvim doslo ke zfizeni Utadu pro civilni letectvi, ktery ma sidlo v Praze.?®

Druhd cast pfedpisu je zaméfena na letecky rejstiik jako evidenci letadel
registrovanych na tizemi CR (vyjimkou jsou sportovni létajici zafizeni, které provozuje
fyzicka osoba nebo pravnicka osoba s trvalym pobytem, popi. sidlem na uzemi CR), déle
na zpusobilost vyrobka, letadlovych ¢asti k pouziti v oblasti civilniho letectvi. Treti cast
zékona je vénovana leteckému persondlu, kterym se rozumi jak letci, tak i obsluhujici
personal na palubé letadla stejné jako pozemni letecky persondl.”? Ctvrtd &ast pak
upravuje letiSté a letecké stavby, patd je zaméfena na upravu uzivani vzdusného prostoru
CR a letecké sluzby, Sesta ¢ast zakona o civilnim letectvi je pak vénovana letecké

¢innosti, kterou lze v pripad¢, Ze se jedna o obchodni leteckou ¢innost provozovat pouze

na zakladé licence, kterou vydava Utad pro civilni letectvi.*°

Sedma ¢ast zakona se zamétuje na Upravu sportovnich 1étajicich zatizeni, coZ jsou
maximalné¢ dvoumistna letadla, ptipadné sportovni padaky, které jsou ,,urcené k létani
pro viastni potrebu nebo potrebu jinych osob za ucelem rekreace, individualni osobni
dopravy, sportu nebo vycviku pilotu, které neni uskutecinovano za ucelem dosazeni zisku,
s vyjimkou vycviku pilotii, letu zavesnych a padakovych kluzdkii s pasazérem a seskokii
sportovnich paddkii s pasazérem. >’ Osma &ast zékona o civilnim letectvi je vénovana
ochrané¢ ptfed protipravnimi Ciny, devata Cast je pak zaméfena na statni spravu a na
pfestupky v oblasti civilniho letectvi. Desatd c¢ast obsahuje spolecnd, prechodnd a

zavéreCna ustanoveni, jedendctd Cast se vénuje otdzkam zmény a doplnéni zakona C¢.
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455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani a dvanacta ¢ast zakona je zaméfena na otazky
2

Gi¢innosti zakona.?

Druhym zakonem, ktery upravuje otazky letecké ptrepravy je zakon ¢. 89/2012
Sb., obCansky zakonik. Obcansky zdkonik se zamétuje pfedevsim na upravu piepravnich
smluv, coz je smluvni zavazkovy vztah, ktery mize mit podobu smlouvy o pieprave
osob, kdy na jedné stran¢ stoji prepravce (typicky letecka spolecnost) a na druhé strané

osoba, kterd ma byt piepravena, kterou zékon oznaduje jako ,, cestujiciho. >

Jednou z forem piepravy osob, které¢ lze v praxi vyuzit je i pfeprava letecka.
Zakon pfitom nerozliSuje, jakym dopravnim prostfedkem je cestujici prepravovan,
v kazdém ptipad€ se smlouva o pfepravé osoby fidi ustanovenim § 2550 obcanského
zékoniku. ,, Uzavienim smlouvy o prepravé osob se dopravce zavazuje prepravit
cestujictho z nastupniho mista do mista urceni a cestujici se zavazuje zaplatit jizdné
(cenu prepravy). Dopravce splni sviij zavazek ze smlouvy, provede-li prepravu
stanovenym spojem ve stanoveny cas v souladu s jizdnim radem, pripadné dle sjednanych
podminek prepravy. Pro uzavieni smlouvy o prepravé osob neni vyzadovana pisemnad
forma a Ize predjimat, Ze v praxi bude pisemnad forma smlouvy spise vzacnosti. Prepravni
smlouva je zpravidla uzaviena, jestlize cestujici vyuzije svého prava k preprave z jizdniho
dokladu tim, Ze nastoupi do dopravniho prostiedku nebo vstoupi do oznaceného prostoru
pristupného jen s platnym jizdnim dokladem, pripadné umozni-li dopravce cestujicimu
nastup do dopravniho prostiedku bez jizdenky a jizdné cestujici zaplati bezodkladné po

nastupu do dopravniho prostiedku. “*

Zakon pochopitelné upravuje také povinnosti pfepravce, ktery se ma postarat

nejen o bezpecnost, ale 1 o pohodli cestujiciho, pfi¢emz podrobnéjsi tprava je ponechana
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cestovnim fadim, ale tfeba i1 otdzky pfepravy zavazadel, které ma cestujici s sebou.
Takové zavazadlo lze pfepravovat bud spolu s cestujicim nebo oddé€lené, pokud je
prepravovano oddélené, je nutné zajistit, aby v cilové destinaci bylo nejpozdéji spole¢né
s cestujicim. Zakon mysli rovnéz na ptipady, kdy se zavazadlo opozdi, coz je pro
leteckou dopravu pomérné typicky problém, se kterym se cestujici mize setkat, a prava,
ktera z této skuteCnosti cestujicimu plynou, podrobnosti budou rozebrany ve tieti kapitole

této prace.>

Vedle prepravy osob upravuje obcansky zakonik rovnéz piepravu véci, tedy
smlouvu o pfepravé véci, kdy je véc prepravovana jako zasilka z jednoho mista (tj. mista
odeslani) do druhého mista (tj. mista doruceni). Dopravce za tuto sluzbu inkasuje od
odesilatele prepravné. V souvislosti se smlouvou o piepravé véci je pak v obcanském
zéakoniku upravena rovnéz otazka potvrzeni o prevzeti prepravované véci, udaje a listiny
k zésilce, odborna péce o zésilku v dobé piepravy, upraveny jsou rovnéz otazky preruseni
ptepravy stejn¢ jako doruceni zésilky a ptipadného pievzeti dobirky, pfechod prava na
piijemce, ruceni piijemce stejné jako nevydani zasilky, pfipadné jiného piijemce. Zakon
dale upravuje rovnéz otazky odpovédnosti za Skodu, kterd vznikla v diisledku prepravy a
jeji nahrady stejné jako otazky ptepravného, které je za ptepravu standardné hrazeno.
Upraveny jsou zde také nalozni listiny a také spole¢nd ustanoveni o pfeprave osob a véci,
ktera upravuji zejména prepravni tady, spojeni dopravci a dal$i souvislosti piepravy

osob, ale i véci.*®

Tretim pravnim piedpisem, ktery je z hlediska pravni upravy letecké dopravy
relevantni, je zakon ¢. 81/2012 Sb., o0 mezinarodnim pravu soukromém. Jedna se o pravni
piedpis, ktery upravuje soukromopravni poméry s mezindrodnim prvkem, ale také pravni
postaveni cizincli stejné¢ jako zahrani¢nich pravnickych osob v soukromopravnich
pomérech, dale také pravomoc a postup soudi ve vécech soukromého prava s

mezinarodnim prvkem stejné jako uznavani a vykon cizich rozhodnuti, pravni pomoc ve
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styku s cizinou, ale rovnéz nékteré zalezitosti, které se tykaji ipadku a konecné také

rozhodéiho Fizeni v soukromopravnich vécech s mezinarodnim prvkem.?’

Zakladnimi metodami, jejichz prostfednictvim je mozné upravit soukromopravni
poméry s mezindrodnim prvkem, jsou kolizni normy a pifimé normy. Kolizni normy se
pouzivaji tehdy, pokud mé byt urceno, podle prava kterého statu se bude dany ptipad
fidit, nicmén¢ zakon o mezinarodnim pravu soukromém v takovém piipadé neupravuje
konkrétni pravidlo, pouze stanovi, jakym pravnim fadem se ma dany pomér tidit, vlastni
normu je pak nutné vzdy vyhledat v pravnim fadu toho statu, na ktery kolizni norma
odkazuje. Oproti tomu pfima metoda stanovi jasna pravidla, jimiZ se ma dany pomér
fidit, neodkazuje tudiz na pravni fad nékterého ze stati, ale obsahuje piimo konkrétni a

z4vazna pravidla.®8

Ve vztahu k mezinarodni letecké piepravé zdkon o mezindrodnim pravu
soukromém upravuje zejména piimé normy, které bez toho, aby odkazovaly na pravni
upravu nékterého statu, stanovi urcitd pravidla, jak se ma v daném piipad€ postupovat,
stanovi tedy prava a povinnosti subjektil v mezinarodni letecké pieprave. Tato skute¢nost
je dana predev§im velmi podrobnou mezinarodnépravni unifikaci norem, které upravuji
mezinarodni prepravu, ¢imZ nelze pfedpokladat, Ze by se pravni Gprava v jinych zemich
zasadnim zplisobem odliSovala a lze pfimo upravit konkrétni pravidla navazujici na
mezinarodni upravu. Kolizni normy se v soucasné¢ dob& vyuZzivaji v oblasti upravy
mezinarodni letecké ptipravy pouze tehdy, pokud se jedna o otazky, které¢ se doposud
nepodafilo unifikovat na mezinarodni urovni.*® Lze tedy konstatovat, Ze mezindrodni

umluvy jsou vlastng predstaviteli pfimych norem v mezinarodnim pravu soukromém, na
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kter¢é pak navazuje uprava obsazend v Ceském zakon¢ o mezinarodnim pravu

soukromém.*’

Na vySe uvedené zakladni zdkony, které upravuji leteckou dopravu v ¢eském
pravu, pak navazuji nékteré podzakonné (provadéci) pravni piedpisy. Za zminku v této
souvislosti stoji zejména vyhlasky ministerstva dopravy, které jsou provadécimi predpisy
ve vztahu k zdkonu o civilnim letectvi. Tyto vyhlasky jsou vydavany na zaklad¢
zakonného zmocnéni, které je vyslovné obsazeno v zdkoné o civilnim letectvi. Vyhlasky
ministerstva dopravy maji celostatni pasobnost. Pfikladem takové vyhlasky Ministerstva
dopravy a spojl je vyhlaska ¢. 108/1997 Sb., kterou se provadi zdkon o civilnim letectvi
nebo tfeba vyhlaska Ministerstva dopravy €. 410/2006 Sb., o ochrang civilniho letectvi
pted protipravnimi Ciny stejné jako tfeba vyhlaSka Ministerstva dopravy ¢. 466/2006 Sb.,

o bezpec¢nostni letové normé a dal§i provadéci pravni piedpisy.*!

Vedle vyse uvedenych podzakonnych pravnich piedpisii s celostatni ptisobnosti je
pak jesté vhodné zminit jesté sd€leni ministerstva dopravy, kterd ackoliv z formalniho
hlediska nejsou pramenem prava, maji pro Upravu letecké dopravy vyznam. Sdé€leni
ministerstva dopravy jsou vlastn€ interni pfedpisy, coZ znamend, Zze zavazné jsou
v danych vécech jen pro ty, vici nimz toto sdéleni sméfuje v ramci vnitinich vztahli ve
vetejné sprave. Ditvodem, proc jsou tato sdéleni v této praci zminéna, je mimo jiné i fakt,
ze vSechna tato sdéleni jsou publikovana ve Sbirce zakontl, a to navzdory skutec¢nosti, zZe
to neni nutné, nebot’ Zadny piedpis jejich publikaci ve Sbirce zdkonli nevyzaduje,
postaduje jejich sdéleni vhodnym zpiisobem.*> Ztohoto divodu je ziejmé, Ze i
ministerstvo dopravy si je védomo toho, ze se jedna o velmi dilezité dokumenty, které

maji pro leteckou dopravu v CR zasadni vyznam.
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2.2 Mezinarodni smlouvy

Mezinarodni smlouvy jsou dal§im vyznamnym pramenem prava upravujici
mezinarodni leteckou piepravu. Jak je ziejmé 1 z predchazejici podkapitoly, jsou to praveé
mezinarodni smlouvy, ze kterych leckdy vychdzi vnitrostatni pravni uprava letecké
pfepravy, tudiz jejich vyznam pro tuto praci je stézejni. Mezinarodnich Umluv
zamétenych na Upravu mezindrodni letecké dopravy existuje nespocet, proto je nutné
nasledujici vyklad omezit pfedev§im na ty nejvyznamnéjsi. Diraz je v nasledujicim textu
tudiz kladen ptedevS§im na Patizskou timluvu, Chicagskou imluvu, VarSavsky systém a

také Montrealskou timluvu.

2.2.1 Parizska umluva

v

Mezinarodnépravni uprava letecké ptepravy byla jednim ztémat Patfizské
konference, ktera se konala po skonceni 1. svétové valky, a to v roce 1919. 1. svétova
valka byla mimo jiné i meznikem, ktery pfinesl vétsi zdjem o pravni upravu letecké
pfepravy, ale 1 vzdusného prostoru nad izemim statl a dalSich souvisejicich problému, u
kterych 1. svétova valka jasné¢ ukdzala, ze je lze zneuZit za ucelem utoku. Spolu
s technickym rozvojem se také pravé v 1. svétové valce ukazal obrovsky potencidl s
vyuzitim v armadé, ktery mél za nasledek zmény predstav o svobodném vzduSném
prostoru. Pafizska umluva tak byla viibec prvni multilateralni mezinarodni smlouvou
upravujici pravé otazky letecké dopravy. Na Patizské mirové konferenci tak byl
pfedevsim schvalen princip statni suverenity vzdusného prostoru. Tato suverenita nad
vzdusnym prostorem byla koncipovana jako vyluénd a uplna, zahrnula nejen vzdu$ny
prostor nachazejici se nad pevninou daného statu, ale rovnéz prostor nachazejici se nad

teritorialnimi vodami dané zemé.*3

Vedle vyse uvedeného vSak PatiZskd umluva zakotvila i dalsi otdzky mezinarodni
letecké dopravy, kdyZ upravila naptiklad pravo na pokojny pielet nad uzemim jinych

statl, které jsou signatafi Pafizské tmluvy. Vyjimkou z tohoto pravidla jsou jediné
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oblasti, kde je prelet zakazan, a to s ohledem na bezpecnost (bud’ vojenskou bezpecnost
nebo 1 vefejnou bezpecnost). Stejné tak byla Patfizska timluva viibec prvnim dokumentem
na urovni mezinarodniho prava, ktery upravil otdzky imatrikulace a certifikace letové
zpusobilosti letadel, stejn¢ jako upravila poprvé pravidla tykajici se odborné zpusobilosti
posadek letadel. Patizska umluva byla také dokumentem, ktery zakazal leteckou piepravu
vybusnin, zbrani a stfeliva. Vedle toho Pafizska amluva zfidila Mezinarodni komisi pro
leteckou navigaci, ktera zacala fungovat od roku 1928. K podpisu Patizské imluvy doslo

dne 13.10.1919, pticemz ji podepsalo 27 stati, pozd&ji pocet statd dale nartistal.**

2.2.2 Varsavsky systém

Zakladem VarSavského systému je VarSavska umluva. Zhruba o deset let po
podpisu Pafizské umluvy, dne 12. fijna 1929 byla podepsana VarSavskd umluva o
unifikaci nékterych pravidel tykajicich se mezinarodni letecké piepravy, kterd byla
nasledné neckolikrat pozmeénéna napiiklad Haagskym protokolem, Gudalajarskou
umluvou stejné jako Montrealskymi protokoly. Cilem VarSavské imluvy bylo sjednotit
mezinarodni pravo, pokud jde o letecké dopravce, a nahradit vnitrostatni pravo stati,
které jsou stranami VarSavské umluvy, v ptipadé, Zze se li§i od podminek VarSavské
timluvy. Umluva se snaZi o sniZeni potencidlni odpovédnosti mezinarodnich leteckych
dopravci, o usnadnéni rychlého odskodnéni cestujicich, o sjednoceni pravni Upravy ve
smluvnich statech a o stanoveni uniformity dokumenti. Umluva vstoupila v platnost az

13. inora 1933 a je rozdélena do péti ¢asti:*

definice

dokumenty tykajici se pfepravy; zavazadlo a jizdenka

odpovédnost ptepravce

ustanoveni tykajici se kombinované ptepravy
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— spole¢na a zaveérecna ustanoveni.

Varsavska umluva je pfedevsim vlibec prvni mezinarodni upravou odpoveédnosti
za Skodu (predchozi Pafizska umluva se vénovala predev§im nékterym otazkam statni
suverenity nad vzdusnym prostorem), jak jiz bylo popsano v ptedchézejici podkapitole.
Tato iimluva se ve smyslu svého ¢l. 2. odst. II vztahuje na leteckou ptepravu osob a
zavazadel (poSty pouze v ptipad¢€, pokud jeji pfeprava neni upravena zvlastnim amluvou)
provedenou za odménu statnimi nebo vefejnymi institucemi. Dal$im divodem, proc€ je
VarSavska umluva vyznamnym milnikem v oblasti mezindrodni upravy letecké ptepravy,
je skutecnost, ze je ve své podstaté¢ zakladem pro pozdéji pfijatou Montrealskou

umluvu,*® ktera bude predstavena v podkapitole 2.2.4.

Umluva zakotvila ve své druhé &asti ustanoveni tykajici se zakladnich naleZitosti
pfepravy (jizdného a zavazadlového listku), které letecké spole¢nosti dodrzuji dodnes.
Jedna se napft. o ustanoveni ¢l. 3, podle néhoz neni chybéjici jizdenka, nesrovnalost na
jizdence nebo jeji uplnad ztrita divodem pro zruseni kontraktu. V pifipadé, ze vSak
pfepravce piijme k piepravé pasazéra bez jizdenky, nemiliZe se zbavit odpovédnosti za
Skodu, kterd mlze pasazérovi vzniknout. Jedna se o fikci, Ze osoba listek vlastni - je tedy
pasazéra a odpovédnost za Skodu vznikd v takovém piipad€ piepravci jesté¢ pied
samotnym vstupem na letadlo, protoze ve spojeni s ¢l. 17 Umluvy je piepravce
odpovédny za jakoukoliv Skodu, ktera vznikne na palubé letadla, ale i pfi ¢innostech

spojenych se zahdjenim nebo ukon&enim letu.*’

Podle VarSavské umluvy je nahrada Skody zplisobené smrti nebo zranénim
omezena na 125 000 zlatych frankl, naroky vztahujici se ke Skod¢ na nakladu jsou
omezeny na 250 zlatych frankd na kilogram hmotnosti ndkladu. Toto schéma bylo

vytvofeno v roce 1929 tak, aby chranilo vznikajici letecky prumysl a zajistilo jednotné
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odskodnéni pro cestujici. V soucasné dob¢ je vSak predmétem kritiky, nebot’ uvedené

sumy jsou z dnesniho pohledu nizké.*®

Pro porozuméni a interpretaci ustanoveni VarSavské umluvy je dulezité
pamatovat na okolnosti, za kterych vznikala. VarSavska timluva byla vypracovana v
dob¢, kdyz letecky priimysl byl teprve v pocatcich, leteckd doprava byla nebezpecnym
dobrodruzstvim a vétSina leteckych spole¢nosti byla vlastnéna staty. Cilem VarSavské
umluvy bylo sjednotit pravidla tykajici se odpovédnosti dopravce v oblasti, kde by jinak
rozpor mezi riznymi Upravami zpusobil zavazny problém. Vytvorenim jednotné tipravy
jsou dopravci 1 cestujici schopni predvidat mozna rizika a mohou pfijmout opatfeni, aby
se pojistili proti pfipadnym ztratdm. Dal§im cilem bylo chranit v té¢ dobé finanéné slaby

priimysl a dat podnét pro dalsi pokrok rozvijejiciho se leteckého pramyslu.*’
2.2.3 Chicagska umluva

Dal$im vyznamnym mezinarodnim dokumentem je Chicagskd iimluva, k jejimuz
piijeti vedl pfedev§im fakt, Ze do roku 1944 byla mezinirodni uprava leteckého prava
znatné nepiechlednd a roztiiSt€nd, coz bylo dano pfedevs§im tim, Ze byla upravovédna
umluvami na regionalni trovni. Vyvoj leteckého prava pokracoval dale a to konkrétné
Chicagskou konferenci v roce 1944. Jednim ze zasadnich divodi této konference bylo
pfehodnoceni ustanoveni dosud platnych mezindrodnich imluv na zakladé ziskanych
poznatkil a samoziejmé i dosazeni vytouzené¢ho konsensu statd na celosvétové urovni
ohledné civilniho leteckého prava. Tato konference byla svoldna z divodu ekonomicky

silicich USA, které mély snahu na zéklad¢ jimi prosazované zasady volného vzduSného
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prostoru zménit mezinarodni letecké pravo vychazejici z Patizské umluvy, proti cemuz se

razantné postavily staty jako Velké Britanie, Kanada ¢i Novy Zéland.>°

Chicagska konference byla v navaznosti na vySe uvedené zakoncena podpisem
zavérecného aktu — Chicagské umluvy a rovnéz Prozatimni dohody o mezindrodnim
civilnim letectvi. Tato umluva vytvaii univerzalni zakladni pravni ramec civilniho
letectvi. Ptijata byla 7. 12. 1944. Celkové ma Ctyii ¢asti (I. Létani, II. Mezinarodni
organizace pro civilni letectvi, III. Mezinarodni leteckd doprava, IV. Zavérecna
ustanoveni), XXII. hlav a 96 ¢lankl. V soucasnosti plati na uzemi 190 smluvnich statu, z
¢ehoZ nakonec vyplyva i jeji univerzalita. Tato iimluva stanovuje jakysi zdkladni pravni
ramec kliCovych aspektll mezindrodniho letectvi, které jsou blize konkretizovany v textu
jejich osmnacti ptiloh. Vyslovné deklaruje podobné jako i Pafizska umluva princip
uzemni svrchovanosti statti nad jejich vzdusnymi prostory a samoziejmé¢ i mnohé dalsi
principy. Text Chicagské imluvy ma dvé zakladni ¢asti, v prvni ¢asti nahrazuje vSechny
prameny mezinarodniho leteckého prava, které ji predchazely, v druhé zase zaklada
Mezinarodni organizaci pro civilni letectvi - ICAO (,/nternational Civil Aviation
Organization*). Text umluvy byl vyhotoven v anglickém, ruském, francouzském a
Spanélském jazyce. Kazdé z téchto znéni je stejné¢ zavazné. Anglické znéni bylo
schvaleno a podepsdno v Chicagu dne 7. prosince 1944. Francouzské a Spané¢lské znéni
bylo schvéleno a piipojeno k Protokolu o autentickém trojjazyéné znéni Umluvy
podepsané v Buenos Aires dne 24. zati 1968. Ruské znéni bylo schvéleno a ptipojeno k
Protokolu o autentickém é&tyfjazyéném znéni Umluvy a podepsané v Montrealu dne 30.

zafi 1977.°!

Z hlediska obsahu Ize konstatovat, ze Chicagska umluva ve své podstaté prebira
veskeré instituty, které upravovala jiz Pafizskd Umluva. Plan jednani na konferenci
v Chicagu se zabyval deviti zasadami, a to: zajiSt€énim bezpecného a spofadaného rozvoje

mezinarodniho civilniho letectvi na celém svété, podporovanim projektl a stavby letadel
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a jejich provozu pro mirové ucely, podporovanim rozvoje leteckych linek, letist' a
leteckych zafizeni pro mezinarodni civilni letectvi, zajiStovanim potieby bezpecné,
pravidelné, u¢inné a hospodarné letecké dopravy pro lid na celém svété, zabranovanim
hospodéiskych ztrdt vyvolanych nepfiméfenou soutézi, zajiStovanim, aby byla
respektovana prava Clenskych stati a aby mél kazdy smluvni stat stejnou moznost
vykonavat mezinarodni leteckou dopravu, zabranovanim diskriminaci smluvnich statu,
napomahanim bezpecnosti leth v mezindrodnim leteckém provozu a rovnéz

napoméhanim obecnému rozvoji letectvi ve viech smérech.>

Chicagské konference byla zakonfena podpisem zdvérecného aktu, Prozatimni
dohody o mezinarodnim civilnim letectvi (podepsina 34 staty), Umluvou o
mezinarodnim civilnim letectvi (podepsana 38 staty), Dohody o tranzitu mezinarodnich
leteckych sluzeb (dohody o dvou "leteckych svobodach", kterou podepsalo 26 statl) a
Dohody o mezinarodni letecké dopravé (dohody o péti leteckych svobodach, kterou

podepsalo celkem 11 stati).>
2.2.4 Montrealska umluva

Dal$im vyznamnym dokumentem v oblasti mezinarodniho prava vetejného, ktery
se zamé&fuje na upravu letecké dopravy, je Montrealskad imluva. Montrealska imluva
pfedevS§im pfizplsobuje soukromopravni ptedpisy letecké dopravy pozadavkim 21.
stoleti. Upravuje, podobné jako VarSavska iimluva, mezinarodni leteckou ptepravu osob,

zavazadel a nakladu uskute&iovanou za tplatu. U¢innou se stala dne 4. 11. 2003.%

Definice mezinarodni pfepravy je obsazena v ¢l. 1 odst. 2, podle kterého je to
pteprava, pii které podle dohody mezi stranami lezi misto odletu a misto urceni (bez

ohledu na to, zda dojde k pteruseni dopravy nebo piekladani) bud’ na tzemi dvou
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smluvnich stran, nebo na tzemi jedné strany, pokud je stanovena zastdvka na uzemi
jiného statu (bez ohledu na to, zda je tento smluvni stranou). Montrealska umluva plati
pouze pro piepravu, kterd se uskutecnuje mezi dvéma staty, které ratifikovaly tuto
umluvu. Dokud tedy neziskd celosvétovou ucinnost, bude vedle ni existovat i stard
Varsavska umluva (resp. VarSavsky systém - vzdy je tieba zjistit, kterymi dopliujicimi ¢i
novelizujicimi akty je konkrétni stat vazan), tj. kdy se pouzije na pfepravu mezi staty

prava plynouci z Montrealské umluvy a kdy Gprava plynouci z Var$avské umluvy.>

Dle Montrealské timluvy neni piepravce odpovédny za Skodu na majetku a na
zavazadlech, ubliZzeni na zdravi a smrt pasazéra pouze v piipadé, pokud pasazér uvedenou
Skodu zapficinil vlastnim jedndnim. AZ Montrealskou umluvou pfipadla leteckym
spole¢nostem plna odpovédnost za Skodu svych pasazéri. Ve smyslu ¢l. 21 umluvy se
pouziji dvé rizné urovné odpovédnosti: prvni uroven odpovédnosti je limitovana
maximalni ¢astkou, kterou je dopravce povinen pasazérovi uhradit, pfiCemz tento typ
odpovédnosti se aplikuje v ptipadé€, kdy se jednd o objektivni odpovédnost dopravce.
Druhy typ odpovédnosti neni co do maximalni vySe limitovan, podminkou je subjektivni

odpovédnost dopravce (tj. zavinéni na strané dopravce).>®

Z odpovédnosti za Skodu je tfeba také podle Montrealské tmluvy vyjmout
psychickou Gymu pasazéra, ktefi podle imluvy explicitné nemaji pravo na nahradu Skody,
1 kdyby se u nich skutecné prokdzala post traumatickd porucha nebo tzkost z cestovani
letadlem. Vyjimka vznikne pouze v situaci, kdyby pasazér utrpél béhem cestovani
letadlem télesnou ujmu a akcesoricky k ni muiZze uplatnit ndrok na nahradu Gjmy

psychické.>’
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2.3 Sekundarni pravo EU

Pravni uprava mezinarodni letecké prepravy je obsazena rovnéz v sekundarnim
pravu EU. V ramci EU je usilovano predev§im o liberalizaci letecké piepravy, coz
souvisi mimo jiné s faktem, Ze ob¢ané EU s ohledem na volny pohyb osob cestuji castéji
nez diive, cestovani je pro n¢ teoreticky snazsi, nicméné legislativni limity samoziejme
existuji stejné¢ jako jej omezuji bezpecnostni pravidla. Za ucelem liberalizace letecké
dopravy v ramci EU byl pfijat tzv. 3. liberaliza¢ni bali¢ek. K jeho pfijeti doslo v roce
1992. Jadrem 3. liberaliza¢niho balicku jsou tii nafizeni, a to 2407 - 2409 z roku 1992.
Prvni z nich zavadi jednotnou leteckou piepravni licenci pro letecké podniky ES.
Stanovuje, jaka technicka a ekonomicka kritéria musi letecky ptepravce v ES splnovat,
aby mu mohla byt udé€lena licence. Samotny priibéh fizeni o udé€leni licence je upraveny
narodni legislativou a udéleni licence musi byt prokazatelné¢ nediskriminaéni a

transparentni.®

Druhé z natizeni obsazenych v liberalizacnim balicku stanovi pravidla piistupu
pro letecké podniky z EU k produktim uvnitt leteckych tras, a to jednak k trasdm mezi
Clenskymi staty a také k trasdm uvnitf Clenskych statd. Obsahuje také Upravu tzv.
,Zavazku verejné sluzby.” Tento institut znamena povinnost leteckého dopravce
piijmout nezbytna opateni k zajiSténi sluzeb ve vztahu k névaznosti, pravidelnosti,
kapacité a cenam, které by dopravce jinak nepfijal (pokud by byly posuzovany jen podle

obchodnich z&jmt).>

Tteti ze zminénych natfizeni se dotyka problematiky cen letenek a pfepravnich
sluzeb. Jako zékladni pravidlo plati princip volnych smluvnich cen, které vSak podléhaji
schvaleni &lenskymi staty. Clenské staty ale mohou smluvni ceny odmitnout pouze v

pifipadé€ neopravnéné vysokych, pfipadné nizkych, dumpingovych cen. Na zakladé téchto
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nafizeni doSlo k téméi uplnému otevieni a liberalizaci trhu letecké osobni, ndkladni 1
charterové piepravy v EU pro letecké podniky z EU. Zminéna trojice nafizeni byla
doplnéna nafizenim ¢. 95/93, novelizované nafizenim ¢. 793/2004, které stanovi
nediskriminacni transparentni pravidla pro ptidélovani startovacich a pfistavacich drah na
pietizenych letiStich. K odstranéni nékterych technickych piekazek fungovani jednotného
trhu letecké dopravy EU slouzi smérnice ¢. 91/620, ktera upravuje vzajemné uznavani
licenci pilotii a ¢lent posadky a nafizeni ¢. 3922/91, které stanovi spolecné technické

standardy a postupy pro posuzovani technické zptisobilosti letecké techniky.

Cesta k optimalnimu otevieni a pomyslnému propojeni vzduSného prostoru
jednotlivych stath EU byla trnitd a Castokrat pferuSovand. O zavrSeni tohoto procesu
nelze hovofit ani v soucasnosti. AvSak na pfiblizeni k vytvofeni jednotného unijniho trhu
letecké dopravy - Jednotného evropského nebe - se zacatkem 21. stoleti ptipravovalo
pfijeti nafizeni, na zdklad¢ kterého by doSlo ke spolecné kontrole a fizeni letového
provozu a prostoru EU. Také pro oblast letecké dopravy byla piijata fada opatfeni
sledujicich zvySeni jeji bezpecnosti. Jednd se pfedevSim o natizeni 1592/2002, na jehoz
zéklad¢ byla zfizena Evropska agentura pro leteckou bezpec¢nost. Toto nafizeni rovnéz
stanovi pfesnd pravidla pro certifikaci mechanismy ke zvySeni bezpecnosti letecké
pfepravy. Nafizeni 2320/2002 v piimé ndvaznosti na teroristicky utok ze dne 11. zafi
2001 zavadi nékteré kontrolni mechanismy ke zvySeni bezpecnosti letecké prepravy. Na
zéklad¢ vyse uvedenych skutecnosti 1ze konstatovat, ze EU vynakladd zna¢né usili na
stale vyrazn€j$i harmonizaci mezi jednotlivymi ¢lenskymi staty. Zaméfuje se na oblasti
bezpecnosti, Setfeni prostfedkll a zjednoduSeni volného pohybu na Gzemi ¢lenskych stati

a na udrzbu letecké techniky. %!

Za zavrSeni procesu vytvareni jednotné¢ho trhu letecké dopravy je mozné
povazovat vytvoieni Jednotného evropského nebe k 1. 1. 2005. Bylo vytvoieno na

zékladé baliku Ctyt nafizeni EU. Natizeni ¢. 549/2004, o ramci pro vytvofeni Jednotného
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evropského nebe, natizeni €. 550/2004, o poskytovani navigacnich sluzeb v Jednotném
evropském nebi, nafizeni ¢. 551/2004 o organizaci vyuzivani vzdusného prostoru
Jednotného evropského nebe, a nafizeni ¢. 552/2004, o interoperabilite¢ evropské sité

fizeni letovych provozii.®?

Jednotné evropské nebe odstranuje pro ucely letecké dopravy dosavadni narodni
fragmentaci vzdusného prostoru EU a zajistuje, aby v tomto jednotném nebi byly
poskytovany sluzby fizeni letového provozu podle stejnych pravidel. Zakladnim
principem bylo reformovat existujici podobu poskytovani letovych provoznich sluzeb v
evropském prostiedi, a to s cilem zvysit kapacitu a propustnost vzdusného prostoru pfi
zachovani vysoké miry bezpecnosti a maximalni kvality poskytovanych sluzeb. V EU se
pred zakotvenim jednotného evropského nebe nachdzelo 65 oblastnich stfedisek fizeni
letového provozu, kterd pifi své ¢innosti respektovala hranice bez ohledu na hlavni toky
letového provozu. Napiiklad let z Bruselu do Rima byl fizeny deviti stiedisky letového
provozu, coz bylo zatézujici nejen pro pracovniky stfedisek letového provozu, ale i pro
piloty odpovédné za komunikaci s pozemskymi zafizenimi. Na zdkladé¢ zminénych
nafizeni je horni vzdu$ny prostor nad Evropskou unii rozdélen bez ohledu na statni
hranice do omezeného poctu ,,funkénich" letovych pasem vychazejicich z operativnich
narokl. Toto opatieni by mélo pomoci dosdhnout plynulejsi letecké dopravy a zefektivnit

4

nafizeni s nizvem Jednotné evropské nebe II., ktery zdokonalil ptivodni balicek.%

Dale je na tomto misté tieba se zminit pfedev§im o Natizeni ¢. 261/2004, které se
prolind s mezindrodni upravou, kterd je reprezentovdna jiZ vySe predstavenou
Montrealskou umluvou. Jedna se o nafizeni, které zavadi systém kompenzaci pro
cestujici v ptipadé, Zze dojde ke zruSeni nebo velkému zpozdéni letu, a v piipadé, ze

nedojde k jejich odbaveni i1 pfesto, Ze maji zakoupenou letenku. Toto nafizeni obsahuje
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pravidla pro systém kompenzaci a asistenci cestujicim ve zminénych piipadech.
Zakladnim piedpokladem pro vznik prav cestujicich stanovenych podle tohoto nafizeni
je, ze dojde k odepteni piepravy cestujiciho proti jeho vili (tzv. ,,denied boarding*), ke

zruseni letu nebo k velkému zpozdéni letu.5*

V zavislosti na tom, jakd z vySe uvedenych udélosti nastane, pfiznava nafizeni
cestujicim jedno nebo vice z nésledujicich prav, pfi¢emz tato prava oznacuje jako prava
minimalni. Podstata spo¢ivd v tom, ze ,,at’ uz se jedna o odepreni nastupu na palubu
letadla, zruSeni letu ¢i vyznamné zpozdeni letu, vidy letecka spolecnost musi cestujicimu
nabidnout jidlo a obcerstveni a poskytnout telefonické ci jiné spojeni. Hotelové ubytovani
je letecka spolecnost povinna zajistit pouze v pripadech, ndsleduje-li ocekdvany cas
nového (ndahradniho) letu alespon o den pozdéji nez puvodni cas odletu. Své stiznosti
ohledné letecké dopravy musi cestujici vzdy smérovat na prislusnou leteckou spolecnost.
Narizeni ¢. 261/2004 nestanovi zadnou lhutu, ve které musi byt stiznost proti dopravci
poddna. Lze vsak jen doporucit, aby tak cestujici ucinil co nejdrive. V odiivodnéni
tohoto nafizeni je také zdiiraznéno, ze legislativa EU v oblasti letecké dopravy by méla
mimo jiné sméfovat k zajisténi vysoké urovné ochrany cestujicich; kromé toho by mél

obecné brat plny zfetel na pozadavky ochrany spotiebitele.®

Vyznamna jsou rovnéZ nafizeni EU zaméfena na ochranu a zvySeni bezpecnosti
cestujicich v letecké dopravé. Jednd se predevsim o natizeni 1592/2002, na jehoz zakladé
byla zfizena Evropska agentura pro leteckou bezpecnost. Toto nafizeni dale stanovi
pfesna pravidla pro certifikaci a drzbu letecké techniky. Natizeni ¢. 2320/2002 v piimé

navaznosti na teroristicky utok z 11. zati 2001 zavadi nékteré kontrolni mechanismy na
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zvyseni bezpecCnosti letecké prepravy. Natizeni €. 2027/97 novelizované nafizenim ¢.
889/2002 upravuje otazku odpovédnosti leteckych dopravci v piipadé leteckych

nestésti.%’

Na zékladé natfizeni ¢. 2027/97 ma cestujici v rozsahu ustanoveni Montrealské
umluvy ze strany leteckého dopravce pravo na nadhradu Skody, ktera vznikla, pokud byla
zapsana zavazadla cestujiciho zniCena, ztracena nebo poskozena, avSak pouze v piipade¢,
ze udalost, jejimz dasledkem bylo zniCeni, ztrata, ¢i poSkozeni, nastala bud’ na palubé
letadla nebo v dob¢, kdy mél dopravce toto zavazadlo na starosti. Odpoveédnost dopravce
je vyloucena pro piipady, kdy pfi¢inou Skody je vnitini zdvada, povaha nebo vady
zavazadla. Za Skodu zplGsobenou na nezapsaném zavazadle, véetné osobnich véci,
dopravce odpovida jen v piipadé, Ze tuto Skodu zavinil nebo ji zavinili jeho pracovnici

nebo agenti.®

Vyse pfedstavend nafizeni samoziejmé nejsou jedinymi piedpisy, které upravuji
mezinarodni leteckou dopravu v sekundérnim pravu EU, nicméné s ohledem na rozsah
této prace neni mozné predstavit veSkera existujici natizeni. Nekteré dalsi dokumenty
budou pouzity jako zdroje rovnéz pii zpracovani tieti kapitoly této prace, kterd se

zaméfuje jiz zcela konkrétné na jednotliva prava cestujicich v letecké doprave.

2.4 Piepravni zvyklosti

Za pramen prava upravujici problematiku mezinarodni letecké piepravy lze
nesporné oznacit také prepravni zvyklosti. Jako ptepravni zvyklosti 1ze oznacit zvyklosti,
které se ve vztahu k letecké dopravé vyvinuly ze zvyklosti obchodnich a ze zvyklosti v
mezinarodnim pravu. Jednd se leckdy i o nepsana pravidla, ktera utvafi sama praxe a
jejichz podstata spociva v tom, Ze reguluji nékteré praktické otazky, které leckdy

vyvstavaji v pribéhu dopravy a v pravnich ptfedpisech byla bud’ opomenuta nebo
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vynechana (nezavisle na tom, zda zakonodarce na danou situaci z n¢jakého divodu
jednoduse nemyslel nebo zda tato pravidla neupravil v piedpise zamérné). Kazdopadné
lze mit za to, Ze pfepravni zvyklosti se pouzivaji piedev§im tehdy, kdyz lze identifikovat

urdité ,, mezery v pravni uprave. “%

Ptepravni zvyklosti zpravidla vznikaji z individualni praxe obchodnikl tak, ze
postupem cCasu nabyva normativni kvalitu a mezinarodni rozmér. Diky vhodnosti a
vyhodnosti osvédCenych pravidel se tyto obecné uplatiiuji, at’ uz v ramci kontraktace
obchodnich stran nebo v etapé feSeni sporti obchodni povahy. V leteckém primyslu
mohou tyto zvyklosti najit uplatnéni stejné jako v kazdém jiném trzné-orientovaném
odvétvi. V zasad¢ lze identifikovat tii zdkladni typy obchodnich zvyklosti, které jsou

nasledujici: "

— Mezinarodni obchodni zvyklosti; a to bud’ vyslovné¢ formulované nebo
neformulované.

— Obecné¢ pravni principy.

— Institucionalizované produkty smluvni svobody - formulafové smlouvy,

obchodni podminky, soubory zasad mezinarodnich smluv.

V kontextu ptepravnich zvyklosti jako pramene prava mezinarodni letecké
dopravy nelze opomenout fakt, ze Gprava obsaZend v mezinarodnim a evropském pravu
je spiSe novodobym jevem, ktery se vyznamnéji rozvijel az ve 20. stoleti, tudiz
v predchéazejicim obdobi bylo vyrazné obvyklejsi, Ze byly otazky s mezinarodnépravnim
prvkem feSeny spiSe prostiednictvim urcitych zazitych zvyklosti (nezavisle na tom, zda
Slo o zvyklosti pfepravni nebo tieba obchodni povahy). Piepravni zvyklosti tak maji

dlouhou tradici a jsou né¢im, co je s mezinarodni piepravou spojeno od praddvna, nebot’
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pii mezinarodni piepravé bylo i1 diive nutné piekonavat rozdily obsazené v rtiznych

pravnich apravach riiznych zemi.”!

Ptepravni zvyklosti na mezindrodni urovni se v zasadé daji podiadit pod
mezinarodni obchodni zvyklosti. Ackoliv typickym charakteristickym rysem ptepravnich
¢i obchodnich zvyklosti je skute¢nost, ze se jedna o pravidla nepsana, v praxi je v dnesni

vvvvvv

pfepravniho fadu jednotlivych leteckych spolecnosti, ¢imz se z nich stavaji pravidla,

ktera jsou pro konkrétni vztah mezi cestujicim a pfepravcem zasmluvnéna pisemné.’?

Obecné, tradicn€ vysoky kredit v rdmci mezinarodnich obchodnich vztahli maji
Zasady mezinarodnich obchodnich smluv UNIDROIT, Zéisady nadnérodniho civilniho
procesu ALI / UNIDROIT (pro tfeseni sport) a dale produkty UNCITRAL, jako napf.
Modelovy zakon o mezinarodni obchodni arbitrazi. Déle lze uvést napt. Umluvu OSN o
pouzivani elektronické komunikace ve smlouvach uzavienych pifes internet.
Konkrétnéjsim vysledkem tspé$né spoluprdce mezindrodniho institutu UNIDROIT a
ICAO je text Umluvy o mezinarodnich zajmech na vybaveni dopravnich prostiedkil.
Vlivem zéstupct leteckého primyslu se prosadilo vypracovani samostatného protokolu,
specidlné vénovanému letectvi, pficemZz oba dokumenty je tieba ,,Cist" a interpretovat
zaroven. Hlavnim pfinosem umluvy je vytvofeni koncepce spolecnych mezinarodnich
zajmt ohlednd uréitych objektt, které je tieba chranit. Umluva se prakticky aplikuje v
ptipadé prodeje, financovani nebo leasingu letadla a chrani véfitele z téchto kontraktd

pred prodlenim plnéni ze strany dluznika.”

Zminit v této souvislosti je tfeba rovnéZz ¢innost Mezinarodni obchodni komory,

vjejimz ramci (v ramci Komise pro dopravu a logistiku) pracuje samostatny vybor
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vénovany letecké dopravé. Ma obhajovat nazory Komory v otdzce liberalizace letecké
dopravy apod. Mezinarodni obchodni komora svymi zpravami, usnesenimi a

doporudenimi vyrazné ovlivituje formovani leteckého prava.”

2.5 Judikatura

Pfi pojednani o pramenech prava mezinarodni letecké dopravy nelze opomenout
ani judikaturu. Pod judikaturou s vyznamem v ramci mezinarodniho prava vefejného je
mozné rozumét predevsim rozhodnuti mezinarodnich soudnich a arbitraznich instituct,
které rozhoduji mezistitni spory vznikajici v ramci mezindrodniho spolecenstvi,
s ohledem na evropsky aspekt tématu je nutné zminit také judikaturu Soudniho dvora EU.
Judikatura jako pramen prava ma sviij vyznam i navzdory skute¢nosti, Ze v evropském
kontinentadlnim pravu, do kterého se tadi i pravo Ceské, neexistuje tzv. precedens,
nicméné pokud se jednd o rozhodnuti vyznamnych soudnich instituci (napf. pravé
Soudniho dvora EU apod.), je obvykle tomu, jak soud rozhodoval a jak své rozhodnuti
odlivodnil, vénovéana ur€itd pozornost. Lze tak hovofit o tzv. kvazipreceden¢nim uc¢inku

soudnich rozhodnuti v této oblasti.””

Charta OSN ve svém clanku 33 ukladd statim mezinarodniho spolecenstvi
povinnost fesit vzdjemné spory mirovou cestou. Kromé politickych postupt, jako napf.
vyjednavani ¢i vySetfovani, jmenuje Charta i arbitraZni a soudni fizeni. Déale zfizuje
specialni soudni instituci s obecnou rozhodovaci pravomoci na poli sporti mezinarodniho
prava, kterou je Mezinarodni soudni dvur (dale také jen jako ,,/CJ*). Letectvi a hlavné
jeho mirové vyuziti v mezinarodni letecké dopravé podnitilo vznik specifického okruhu
mezinarodnich vztahii. Chicagska umluva reagovala na dany stav ustanovenim ¢lanku 84,
v némz piizndva Rad€ mezinarodni organizace ICAO funkci rozhod¢iho a kvazi -

soudniho télesa pro vSechny spory vznikajici v oblasti civilniho letectvi. Staty se proti
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rozhodnuti Rady ICAO mohou odvolat, a to bud’ k ad hoc rozhod¢imu tribundlu nebo
piedlozit spor ICJ. Rozhodnuti téchto dvou instanci o sporné véci je pak konecné. Na
proces pted ICJ odkazuji kromé¢ Chicagské timluvy i dal$i mezinarodni smlouvy. Z
malého poctu "leteckych kauz" dosud predlozenych k feSeni Rad¢ ICAO je ovsem mozné

vyvozovat, Ze staty nejsou tomuto zptisobu feseni sporti pfili§ naklonény.”®

Historicky vibec prvni spor se tykal Indie a Pakistanu, pfi¢emz Rada ICAO v
tomto sporu sehrdla roli mediatora. Dal§i byl pak spor mezi Velkou Britanii a
Spanélskem, kde strany po piedlozeni véci Radé ICAO nakonec piistoupily k odloZeni
sporu na neurcito. Nejzndméjsi je pak ptipad z roku 1971, kdy Indie zakézala prelety
pakistanskym letadlim nad svym tGzemim. Staty se snaZi tomuto feSeni sporl predejit
cestou politického vyjednavéani nebo arbitrazi, coz je ostatné i doporuc¢enym postupem

podle mezinarodni asociace leteckych dopravcd IATA.”

Jak jiz bylo na pocatku této podkapitoly zminéno, soudni rozhodnuti ani rozhodci
nalezy nejsou pramenem prava ,,per se, “ avSak na poli mezinarodniho prava hraji i tak
vyznamnou roli. Zc¢asti se podileji na ustanovovani zvykovych pravidel, dokazuji
existenci obecnych pravnich principii a hlavné svou konzistentnosti utvrzuji a ozfejmuyji
vyznam jednotlivych pravidel mezindrodniho prava v oblasti letecké piepravy. Kvazi-
legislativni funkci soudnich rozhodnuti potvrdil soudce ICJ Tanaka slovy, Ze ,, soudciim
nelze uprit schopnosti jistého stupné kreativity v jejich rozhodovaci cinnosti ". "*Kromé
judikatury mezinarodnich soudi nelze opomenout ani rozhodovaci linii federalnich soudi
a Nejvyssiho soudu USA v oblasti leteckych sport, kterd méla v historii leteckého prava

nejednou pfimo pravotvornou funkci.” Pro tcely prace zpracovdvané v CR a na ceské
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Skole vsak ma judikatura soudiit v USA spiSe zanedbatelny vyznam, tudiz ji dale neni

vénovana pozornost.
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3 Jednotliva prava cestujicich

Tieti kapitola piedkladané prace je pak veénovana detailnéjSimu rozboru
jednotlivych prav cestujicich v mezinarodni letecké ptepraveé. Nasledujici kapitola je tak
zamétena predevsim na prava cestujicich a souvisejici odpovédnost dopravce v ptipadé,
ze dojde ke smrti, ke zranéni cestujiciho, dale se zaméfuje na odpovédnost ve vztahu
k zavazadliim cestujiciho, zpozdéni a zruSeni letu, odepieni nastupu do letadla stejné jako
odpovédnost v piipade€, ze dojde ke zmeéné tiidy, ve které je cestujici usazen. Dulezité je
pak také smluvni odpovédnost. Informace tykajici se jednotlivych prav cestujicich
vychazeji predev§im z prament prava, které¢ byly predstaveny v predchézejici kapitole.
Vyznamnym ptedpisem, ktery se na tuto oblast zaméfuje, je jednak natfizeni Evropského
parlamentu a Rady ¢. 261/2004, ale také Montrealska imluva, opomijet vSak nelze ani
dalsi ptredpisy, které maji pro ucely analyzy jednotlivych prav cestujicich znacny

vyznam.

3.1 Smrt nebo zranéni cestujiciho

V letecké dopravé bohuzel mlze dojit jednak k tomu, Ze cestujici zemfe, ale i
k fyzickému zranéni cestujiciho. To je obecné zndmym faktem, jehoz disledkem je
skute¢nost, ze na mezinarodni trovni je dlouhodobé upravena odpovédnost dopravce
v piipadé smrti, popf. zranéni cestujiciho. Uprava je obsaZzena jiz v Montrealské umluvé,
kde je odpovédnost dopravce koncipovédna takika totozné s VarSavskym systémem.
Specifickym rysem je, ze fada pojmil neni v této upraveé presné definovana a existuje zde

znaény prostor pro aplikaci ipravy obsazené v judikatuie soudt.®

Je také nutné, aby vznikld Skoda byla v pfi¢inné souvislosti s nehodou, ke které
doslo. Pojem nehoda je v této souvislosti chapan jako urcitd neoCekavana ¢i nenadald

udalost, popf. situace, kterd vznikla nezavisle na cestujicim, ktery zemfel, popf. se zranil.
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Timto pojetim jsou z nahrady Skody za smrt ¢i zranéni cestujiciho vylouceny ty pfipady,
kdy ke skod¢ dojde v pfi¢inné souvislosti se zdravotnim stavem cestujiciho stejné jako
v ptipadé, ze se bude jednat o individudlni reakci na bézny prabéh letu. Je pfitom nutné
se vzdy zaméfit na vyklad jednotlivych pojmil, nebot ne kazdou neobvyklou ¢i
necekanou situaci lze povazovat za nehodu a nelze tedy pod odpovédnost za Skodu na
stran¢ dopravce podiadit ptipady, kdy sice doslo ke smrti nebo k poranéni cestujiciho, ale
nebylo to dilem nehody, ale jinych okolnosti. Na druhou stranu i individudlni reakce

miize v nékterych specifickych piipadech napliiovat defini¢ni znaky nehody.®!

Tak tomu bylo naptiklad v ptipadé¢ manzelti Husainovych, ktefi v USA cestovali
nekutackym oddélenim letadla, nicméné pan Husain, ktery byl astmatik byl posazen tak
blizko kufackého oddéleni, ze se za letu udusil koufem v disledku astmatického
zachvatu, ackoliv posadka letadla byla opakované zadana o to, aby pana Husaina
presadila v nekufacké cCasti letadla dale od zdroje koufe proudiciho smérem z kutéckeé
casti letadla. Pani Husainova jako vdova po panu Husainovi pak byla v této souvislosti
finan¢n¢ odskodnéna za smrt manZela, nebot” Nejvyssi soud USA dovodil, Zze nehodou
bylo v tomto ptipad¢ jiz samotné nepiesazeni pana Husaina dale od zdroje koure, ackoliv

o to bylo opakované z4d4no.®?

Tento vyklad tedy jednozna¢né poukazuje na skutecnost, Ze pod pojmem nehoda
se rozhodn€ nemusi rozumét jen tieba leteckd katastrofa, popt. situace, kdy persondl na
palubé na cestujiciho naptiklad néco upusti, ale je tieba nehodu vykladat Siteji. Je také
ziejmé, Ze v piipadé pana Husaina se jednalo o individualni reakci, kterd vSak byla 1

ptesto posouzena jako nehoda, ktera byla nasledné odSkodnéna.
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Montrealska imluva dale umoznuje, aby se letecky dopravce odpovédnosti za
Skodu vzniklou smrti ¢i zranénim cestujiciho zprostil, nicméné¢ podminky pro toto
zproSténi se odpoveédnosti 1ze oznacit za pomérné piisné. Letecky dopravce se totiz
odpovédnosti mize zprostit pouze tehdy, pokud ke zplsobeni Skody doslo, popt. k ni
alespon prispélo jednani, které spocCivalo v protipravnim cinu, popi. v nedbalosti nebo
opomenuti osoby, kterd se citi byt poskozena (popt. v piipadé jeji smrti osoby, ktera pii
letecké dopravé zemtela). Dopravce pritom z téchto divodi nemusi byt své odpovédnosti
zprostén zcela, ale je mozné, aby byl zprostén i ¢asteéné, a to v mife, ve které¢ prave

wrwe

udalosti.®

Z pravni upravy je nicméné ziejmé, ze dopravce odpovida za Skodu vzniklou
smrti, popft. za fyzické zranéni cestujiciho (psychickd ujma odSkodnovana dle této Gpravy
byt nemiize) za podminek, Ze doslo k nehod¢, k niz doslo v pribéhu letu, popt. v pribéhu
nastupu do letadla nebo naopak vystupu z letadla. V takovém piipad¢ odpovida dopravce
za tuto Skodu, pricemz ndhrada muze v ptipadé smrti pasazéra ¢i jeho zranéni Cinit az
zhruba 134 000 Eur (resp. 113 000 SDR dle Montrealské imluvy).®* Tento maximalni
limit, do které¢ho dopravce odpovida za Skodu, se vztahuje na ptipady, kdy dopravce
prokaze, Ze ke Skod¢ nedoslo vylu¢né z dlivodu nedbalosti, z divodu protipravniho ¢inu,
pripadné v dusledku opomenuti dopravce, popi. jeho pracovnikl ¢i smluvnich partnert.
V piipadé, ze by ke Skod¢ doslo z né€kterého z uvedenych divodd, je situace odlisna,
nebot’ dopravce v takovém piipadé za Skodu, kterd vznikla v disledku smrti ¢i zranéni
cestujiciho odpovidd v neomezeném rozsahu. Vzhledem k tomu, Ze mezi dopravcem a
cestujicim dochézi vzdy k uzavieni piepravni smlouvy (nezavisle na tom, jakou formou
je uzaviena), je samoziejm¢ mozné, aby si strany smluvné sjednaly i vysSi limity
odpovédnosti za Skodu na strané dopravce (niz§i ovSem sjednat mozné neni), popt. je

mozné si sjednat, Ze 1 v ptipadech, kdy je standardné odpovédnost za Skodu omezena
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horni hranici, ji strany limitovat nebudou.®®> V piipadé, Ze dojde k soudnimu sporu, ve
kterém bude rozhodovano o tom, zda dopravce odpovida ¢i neodpovidad za vzniklou
Skodu, je cestujici opravnén v ptipadé, ze bude ve sporu uspésny, pozadovat rovnéz
uhradu nakladi soudniho fizeni, a to bud’ zcela nebo z ¢asti. Tyto ndklady je mozné
narokovat i nad ramec vysSe uvedeného limitu ndhrady Skody za smrt ¢i zranéni

cestujiciho.®

Dal§im vyznamnym institutem, ktery mé chranit cestujiciho jako toho, komu
vznikla Skoda v disledku zranéni ¢i smrti, je pak také ustanoveni montrealské umluvy,
které zavadi pravo na vyplaceni zaloh opravnénym osobdm ze strany dopravce v ptipade¢,
ze doslo ke smrti pasazéra ¢i ke zranéni. Tyto zalohy maji zajistit okamzité uspokojeni
ekonomickych potieb bud’ zranéného cestujicitho nebo rodinnych ptislusnikt, ktefi byli
ekonomicky zavisli na cestujicim, ktery zemiel. Narok na tyto nahrady vsak dle
Montrealské umluvy existuje pouze tehdy, pokud je to vyzadovéno narodnim pravem
signataiského statu Montrealské imluvy. Dopravce pfitom muize zalohu vyplatit bud’
dobrovolné, nebo k tomu miiZe dojit na zdklad€ rozhodnuti soudu. Samotné vyplaceni
zélohy vSak jesté neznamend, Ze dopravce piijimd odpovédnost za vzniklou Skodu. O
tom, zda je dopravce za Skodu odpoveédny ¢i nikoliv, mize byt rozhodnuto az posléze.
V piipadé, ze je nasledné pfiznan narok na nahradu Skody, tyto zalohy se zapocitavaji do

vyse ptiznané nahrady.®’

Umluva vSak zadnym zptisobem netesi otazku, zda ma byt zaloha vracena, pokud
se pozd¢ji ukdze, ze dopravce neni odpoveédny za vzniklou Skodu, nicméné s ohledem na
skute¢nost, ze zalohy je mozné vyplacet jen v piipade, Ze je tato povinnost vyslovné

zakotvena ve vnitrostatnim pravu signataiského statu Umluvy, Ize piedpokladat, Ze ve
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vetsing piipadil tuto otdzku fesi narodni pravo signataiskych stati. Bylo by vsak logické,
aby se poskytnutd zaloha v ptipad¢, kdy se ukdze, ze dopravce za smrt Ci zranéni
cestujiciho odpovédnost nenese, vracela, nicméné je vhodné to upravit ve vnitrostatnich

ptedpisech spolecné s pravidly o vyplaceni zaloh.
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3.2 Odpovédnost za zavazadla

Stejn¢ jako dopravce pii mezinarodni letecké ptepravé odpovidd za urcitych
okolnosti za smrt ¢i zranéni cestujiciho, odpovida rovnéz za zavazadla, ktera jsou
piepravovana. Na zaklad¢ ¢lanku 3 odst. 1 nafizeni Evropského parlamentu a Rady c¢.
2027/97 méa cestujici v rozsahu ustanoveni Montrealské timluvy ze strany leteckého
dopravce pravo na ndhradu Skody, kterd vznikla, pokud byla zapsana zavazadla
cestujiciho zniCena, ztracena nebo poskozena, avSak pouze v pfipadé, Ze udalost, jejimz
disledkem bylo zni€eni, ztrata ¢i poskozeni, nastala bud’ na palubé letadla nebo v dobé,
kdy mél dopravce toto zavazadlo na starosti. Odpovédnost dopravce je vyloucena pro
ptipady, kdy pfic¢inou skody je vnitini zdvada, povaha nebo vady zavazadla. Za Skodu

zpusobenou na nezapsaném zavazadle, vCetné osobnich véci, dopravce odpovidé jen v

piipadg, Ze tuto $kodu zavinil nebo ji zavinili jeho pracovnici nebo agenti.®®

V této souvislosti je pak nutné vénovat pozornost rovnéz pojmu udalost, ktery
pravni uprava pouziva. Pfedn¢ je tieba chépat udélost jako pojem vyrazné §irSi nez pojem
nehoda, ktery se pouzivd v souvislosti se smrti ¢i zranénim cestujiciho. Udéalosti tak
mohou byt ve své podstaté libovolné pravné relevantni skutecnosti, které¢ vedou k tomu,
ze zavazadlo bude zniCeno, poSkozeno, poptf. dojde kjeho ztraté. Pokud dojde
k poskozeni, popt. ke ztrat¢ zavazadla, je mozné, aby udalost leckdy Casové splyvala se
vznikem Skody cestujicimu. Charakteristickym rysem udalosti je skutecnost, Ze na rozdil
od nehody se nejednd o nic necekaného ¢i neobvyklého, naopak lze konstatovat, Ze
poskozeni zavazadel je béznym jevem, ktery je spojen s leteckou piepravou. Samotny
pojem ,,udalost* tak neni pro otdzku urceni, zda dopravce odpovida ¢i neodpovida za
Skodu na zniCeném, poSkozeném ¢i ztraceném zavazadle, vlastn¢ defini¢ni. Daleko

dilezit&jsi je spiSe stanovit, odkdy dopravce odpovédnost za zapsané zavazadlo piebira,
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nebot’ prave to je faktor, ktery odpoveédnost za Skodu presn¢ definuje. Zde 1ze mit za to,

7e odpovédnost dopravee zacind v momenté, kdy dopravce zavazadlo pievezme.®’

K otdzce odpovédnosti za Skodu na zavazadlech opét existuje pomérné pocetna
judikatura. Zajimavy je v této souvislosti zavér Soudniho dvora EU, podle kterého vznika
pravo na nahradu Skody v piipad¢ ztraty zavazadla i takovému cestujicimu, ktery si
uplatiuje nahradu Skody z divodu ztraty zavazadel zapsané na jméno jin¢ho cestujiciho
za predpokladu, ze tato opravdu obsahovala véci patiici cestujicimu, ktery se nahrady

domaha.”®

Za zminku pak stoji i dalsi judikat, a to judikat Bassan v. American Airlines, kde
se teSila otazka, zda je dopravce odpovédny i za psychickou Gjmu, kterd mize byt
v nékterych piipadech se ztratou, znienim ¢i poskozenim zavazadel spojena (v tomto
ptfipadé se jednalo o zavazadlo ztracené), coz vedlo k tomu, ze zalobkyné pani Bassan
byla rozrusena faktem, Ze se nemohla s ohledem na ztratu zavazadla, které obsahovalo i
jeji obleceni, na vetejnosti oblékat tak, jak je zvykla. Bylo potvrzeno to, co Montrealska
timluva uvadi i ve svém ¢&l. 17 odst. 2,°! tedy skuteCnost, Ze za psychickou Gjmu

zplisobenou ztratou, zni¢enim ¢&i poskozenim zavazadel dopravce odpovédnost nenese.””

Umluva déle v ¢lanku 19 stanovi odpovédnost dopravce za Skodu v ptipade
zpozdéni zavazadel. Cestujicimu vSak pravo na ndhradu Skody nevznikne za

piedpokladu, Ze dopravce prokaze, ze provedl vSechna opatieni, kterd 1ze na zabranéni
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Skody divodné pozadovat, nebo pokud dokdze, ze nebylo mozné tato opatieni provést.
Cestujici nema vitbec nebo caste¢né narok na nahradu takové Skody, kterou sam zpisobil
svou nedbalosti ¢i jinym protipravnim ¢inem nebo opomenutim. Ditkazni bfemeno na

prokézani, 7e $koda byla zptisobena cestujicim, je na strané leteckého dopravce.”?

Z Montrealské umluvy vyplyvaji také limity vySe nédhrady Skody, nebot’ pokud
dojde ke zniceni Ci ztraté zavazadla, stejné jako v piipadé zranéni ¢i smrti cestujiciho,
neni v zasadé odpovédnost dopravce neomezena, ale je limitovana ¢astkou zhruba 1220

Eur (resp. dle Montrealské umluvy se jedna o 1131 SDR). Vyssi limit je pak mozné

smluvné sjednat za predpokladu, Ze jsou v zavazadle pievazeny cennosti.”

Dale také ovSem stejné jako v ptipadé, kdy se jedna o smrt nebo uraz cestujiciho,
plati i pravidlo, Ze uvedené limity se nepouziji v ptipad¢, ze se prokaze, ze skoda, ktera
vznikla, byla disledkem ¢inu nebo opomenuti dopravce, jeho zaméstnanct nebo agent,
pokud jednaji v rdmci svych pracovnich povinnosti, za ptedpokladu, Ze tyto byly
provedeny s umyslem zpiisobit Skodu nebo z nedbalosti s védomim, Ze tato Skoda muize

pravdépodobné vzniknout.”

Vedle poSkozeni, znieni ¢i ztraty zapsané¢ho (tj. odbaveného) zavazadla, je
samoziejm¢é mozné, Ze v prubéhu letecké piepravy dojde k poskozeni, zniceni ¢i ztraté
rovnéZ nezapsan¢ho (tj. priruéniho zavazadla). , V' pripadé zniceni ¢i poSkozeni
prirucniho zavazadla (tedy zavazadla, které cestujici neodevzdava dopravci pri odbaveni
a v prubéhu letu ho ma stdale u sebe) ¢i osobnich véci cestujiciho, odpovida dopravce
pouze za Skodu, kterou zavinily jeho povérené osoby. Jak v pripade odbaveného

zavazadla, tak v pripadé prirucniho zavazadla plati obecné pravidlo, Ze prokaze-li
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dopravce ucinéni veskerych moznych opatreni, ktera lze od néj spravedlive pozadovat,
nebo nebylo-li v silach dopravce tato opatreni ucinit, zprosti se odpovédnosti zcela. K
vyse uvedenému je nutné dodat, ze pro uspésnost sveho naroku musi cestujici prokdzat
hodnotu zavazadla spolecné s jeho obsahem, popr. skodu, jenz mu zpozdeénim zavazadla

vznikla. To miiZe predstavovat pro velkou ¢ast cestujicich vyznamny problém. “*°

Vyjimkou z pravidel upravujicich odpovédnost dopravce za Skodu na zavazadlech
jsou pochopiteln¢ piipady, kdy k poskozeni zavazadla doslo v disledku toho, ze
zavazadlo trpélo skrytou vadou. V pfipadé, Ze dojde ke ztraté, zniCeni ¢i poskozeni
zavazadla, je tfeba podat stiznost. Takovou stiznost je nutné podat do sedmi dnd od
momentu, kdy bylo zni¢ené ¢i poskozené zavazadlo cestujicimu vraceno, v ptipadé, ze
bylo zavazadlo zpozdéno, tedy bylo do cilové destinace dopraveno pozdéji nez cestujici,
prodluzuje se tato lhita na 21 dni. Promlceci lhita pro uplatnéni naroku u soudu
v piipad¢, ze dopravce Skodu neuhradi dobrovolné, pak ¢ini dva roky ode dne, kdy bylo
zavazadlo cestujicimu vraceno.”” V praxi je nejvhodnéjsi fesit poskozeni, znideni, popt.
ztratu (zpozdéni) zavazadla hned na letiSti ve chvili, kdy se ukaZe, ze zavazadlo

nedorazilo do cilové destinace spolu s cestujicim.”®
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3.3 Odpovédnost za zruSeny let ¢i odepreni nastupu do

letadla

Dalsim piipadem odpovédnosti dopravce v oblasti letecké dopravy, jsou piipady,
kdy je bud’ let zrusen nebo je cestujicimu odepfen nastup do letadla. Ob¢ situace se
v praxi vyskytuji, a to pomérn¢ frekventované, nicméné pro cestujiciho maji obvykle
fadu negativnich duasledkt, proto je velmi dobfe, Ze je tato situace pravem upravena.
Clanek 7 naiizeni Evropského parlamentu a Rady &. 261/2004 poskytuje cestujicim pravo
na nahradu, které vznika cestujicim za predpokladu, Ze se dostanou do situace, kdy jim je
odepien nastup do letadla nebo kdyz je jejich let zrugen.”® Zmin&né ustanoveni pfitom
upravuje dvé zcela odlisné situace, a to odmitnuti nastupu do letadla a zruseni letu. Tyto

situace maji také zcela odlisné pticiny.

V situaci odepfeni nastupu na palubu pravo na ndhradu vznika t€ém cestujicim,
kterym je ve smyslu ¢lanku 4 odst. 2 a 3 natizeni ¢. 261/2004 nastup do letadla odmitnut
proti jejich vili poté, co letecky dopravce nenasel dostateCny pocet dobrovolnika, kteti
by se byli vzdali svych rezervaci za protisluzbu. Ptipady odepieni nastupu na palubu jsou
v praxi pomérné casté, nejcastéji je divodem pro odepieni nadstupu na palubu pravé
skute¢nost, Ze dopravce prodal vice palubnich vstupenek, nez mu kapacita letadla
umoziuje. Primarné se vZdy zjistuje, zda je n€ktery z cestujicich ochoten se svého letu (i
za kompenzaci) dobrovolné vzdat, ne vzdy tomu tak ovSem je. V takovém piipadé je pak
na dopravci, aby cestujiciho, popf. cestujici, kterym bude néstup na palubu letadla
odepten, vybral sdm. Podminkou pro uplatnéni naroku na nahradu Skody, jsou nasledujici

skute¢nosti: !

— Cestujici mél potvrzenou rezervaci a palubni vstupenku

— Dostavil se v¢as k odbaveni
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— Jeho zdravotni stav piepravu letadlem umozioval.

V piipadé€, ze jsou vyse uvedené podminky splnény, néalezi cestujicimu nahrada
Skody, ktera je odvisla od vzdalenosti mezi zaCatkem a cilem letu. Tato pravidla jsou
shodnd s pravidly, kterd jsou nize uvedena pro poskytovani ndhrady Skody za
predpokladu, Ze byl let zrusen.!®! V kontextu vyse uvedeného Ize pak zminit, Ze uvedena
pravidla v praxi ¢ini nemalé praktické potize. Casto totiz dochazi k posuniim &ast odletd,
o kterych cestujici nejsou vc€as informovani. Cestujici se pak dostavi na letisté fadné v
souladu s piivodni rezervaci, k letu ale nejsou ptipusténi, protoze se dle nového tadu
nedostavili v¢as, a letecky dopravce je tak zaradi do seznamu no-show a nahradu skody
nasledné odmitd vyplatit, ackoliv by v takovém piipad€é ndrok cestujiciho nemél byt

dotcen.

Pokud jde o druhou moznost vzniku prava na nahradu dle nafizeni ¢. 261/2004,
nalezi ndhrada konkrétn¢ za ptedpokladu, ze je let zrusen. V takovém piipadé maji
cestujici pravo na nahradu v ptipad¢€, pokud spliuji n€kterou z alternativni vymezenych
podminek stanovenych v ¢lanku 5 odst. 1 pism. c) natfizeni ¢. 261/2004. Prvni mozZnosti
je, Zze nebyli informovani o zruSeni letu alespont dva tydny pied planovanym casem
odletu. Druhou Ze nebyli informovéani o zruSeni v €asovém useku od dvou tydnii do
sedmi dnli pfed planovanym ¢asem odletu a neni jim nabidnuto pfesmérovani, které by
Jim umoZnilo odletét maximalné dvé hodiny ptfed pldnovanym casem odletu a dosahnout
cilového mista ur¢eni maximalné Ctyfi hodiny po planovaném case piiletu. Tteti situaci,
do které se mohou cestujici dostat a ktera jim zaklada pravo na nahradu, je pfipad, Ze
cestujici nebyli informovani o zruseni letu do sedmi dnti pfed planovanym ¢asem odletu a
neni jim nabidnuto pfesmérovani, které by jim umoznilo odletét maximalné hodinu pfed

planovanym casem odletu a dosdhnout cilového mista ur¢eni maximaln¢ dvé hodiny po
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planovaném case priletu. Prokazat, zda a kdy byl cestujici informovan o zrusSeni letu je

v kazdém piipadé povinnosti leteckého dopravce.'%?

Za libera¢ni diivod, kterym by se dopravce mohl osvobodit od povinnosti nahradit
vzniklou Skodu, Ize ve smyslu ¢lanku 5 odst. 3 Nafizeni ¢. 261/2004 oznacit prokazani,
ze zruseni letu zpisobily mimotadné okolnosti, kterym se nedalo zabranit ani kdyz byla
piijata vSechna pfiméfena opatfeni. Divodova zprava k nafizeni €. 261/2004 nabizi
ptikladny vycet situaci, kdy mohou nastat okolnosti, které lze ve smyslu Natizeni €.
261/2004 povazovat za mimoradné. Jde o pripady politické nestability, meteorologické
podminky, které jsou neslucitelné s provedenim letu, rizika ochrany, neocekdvané
nedostatky tykajici se bezpecnosti letu, ¢i stavky, které ovliviuji provoz ptislusného

dopravce.!®

V této souvislosti je tieba dodat, Ze Soudni dvir EU ve véci C-549/07 Wallentin -
Hermann sice v zdsad¢ vyloucil technické poruchy z ramce pojmu ,, mimoradné
okolnosti", ptipustil vSak, Ze pfedstavuji mimotaddné okolnosti v rozsahu, v jakém
vyplyvaji z takovych udalosti, které nesouvisi s béZznou aktivitou tohoto leteckého
dopravce a vymykaji se z jeho u¢inné kontroly. Ve stejném rozsudku se pak Soudni dvir
EU zabyval 1 otazkou vyznamu slovniho spojeni ,, v§echna vhodna opatreni.” Dospél k
zavéru, Zze pouhd skutecnost, Ze letecky dopravce dodrzel minimalni pravidla udrzby
letadla, nestaci k prokazani pftijeti ,,vSech vhodnych opatreni.” Dopravce musi prokazat,
ze 1 navzdory vSem prostfedkiim, at’ uz jde o zaméstnance nebo materidlni a finan¢ni

prostiedky, kterymi disponoval, se zjevné nemohl, s vyjimkou pfipusténi nepiiméfenych
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ztrat vzhledem ke kapacité jeho podniku v rozhodné dobé¢, vyhnout tomu, Ze mimotadné

okolnosti, kterym &elil, vedly ke zruseni letu.'*

Rozhodujici pro urceni vySe ndhrady poskytnuté cestujicim ze strany dopravce je
podle ¢clanku 7 odst. 1 Natizeni ¢. 261/2004 vzdalenost mezi mistem zacatku a cilem letu.
V pripadé, ze tato vzdalenost neptfekro¢i 1500 km, cestujici maji pravo na zaplaceni
castky 250 EUR. Pokud jde o lety v Unii, které piekonaji vzdalenost 1500 km, a ostatni
lety od 1500 km do 3500 km, vyse ndhrady je 400 EUR. Konec¢né, na ¢astku 600 EUR
maji pravo taci cestujici, jejichz let piekracuje hranice Unie a celkova vzdalenost letu je
vys§i nez 3500 km. Letecky dopravce vSak ma pravo na sniZzeni Castky nahrady
vyplyvajici cestujicim z ¢lanku 7 odst. 1 Nafizeni ¢. 261/2004 o 50 % v ptipadé, pokud
cestujicim nabidne pfesmérovani do cilového mista ur¢eni ndhradnim letem, a pokud ¢as
jeho ptiletu nepiesahne planovany cas ptiletu ptivodné rezervovaného letu o dvé hodiny v
souvislosti s lety do 1500 km, o tfi hodiny nebo vice v souvislosti se v§emi lety uvnitf
Unie nad 1500 km a vSemi ostatnimi lety od 1500 km do 3500 km nebo o ¢tyfi hodiny v

souvislosti s lety mimo uzemi Unie nad 3500 km.!%

Vedle kompenzace je pak nutné cestujicim bud’ refundovat ndklady na potizeni
letenky spolecné se zajisténim odletu zpét do mista, odkud cestujici odlétal (tj. tyka se
predevsim situaci, kdy cestujici leti s pfestupem nékolika lety a je mu odepien nastup na
palubu letadla jinde nez na poc¢atku jeho cesty.) Refundace letenky a zajisténi cesty zpét
se typicky pouziva v ptipadech, kdy pro cestujiciho jiz dana cesta nemé smysl, popft. se
rozhodl pro let sodliSnou spolecnosti. V jinych ptipadech je pak potieba zajistit
cestujicimu, kterému bylo zamezeno v nastupu na palubu, ndhradni let (nezdvisle na tom,
zda se jedna o let pfimo dopravce nebo i u jiné letecké spolecnosti). Samoziejmé je nutné
se o cestujiciho v mezidobi také postarat, tj. zajistit mu naptiklad jidlo a ndpoje (typicky

byvaji poskytovany poukazky, za které si mize cestujici jidlo a napoje na letisti obstarat),
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pokud se pobyt prodluzuje na jednu, popi. i vice noci, je tieba zajistit cestujicimu
ubytovani v hotelu a pfepravu mezi letiStém a mistem, kde je cestujici ubytovan. Stejné
tak ma cestujici narok na dva telefonni hovory, popt. i podani zpravy faxem ¢i

elektronickou postou (e-mailem).!%

V souvislosti s vySe uvedenou ndhradou za letenku, kterou si cestujici zakoupil, a
kterou nakonec nevyuzil, protoze mu nebylo umoznéno nastoupit na palubu letadla a
odletét, stoji za zamysleni zajimava otdzka, kterd mize mit velmi vyznamné praktické
vyuziti. Rada cestujicich totiz cestuje napiiklad za u¢elem dovolené s cestovni kancelafi.
Muze tak nastat situace, kdy cestovni kanceldi poskytne cestujicimu kompenzaci za
odepfeni nastupu do letadla, diky némuz cestujici s cestovni kanceldii neodletél. Nabizi
se pak ovSem otazka, jak je tomu s povinnosti ndhrady ze strany dopravce, pokud jiz
nahrada byla poskytnuta ze strany cestovni kanceldie. Takova otdzka je aktudlné jako
pfedbéZzna otazka feSena ve sporu C-163/18 HQ v. Aegean Airlines SA pfed Soudnim
dvorem EU. Soudni dviir EU k datu dokonéeni této prace ve véci doposud nerozhodl,'®’
nicméné¢ autor ma spiSe za to, ze kompenzace ze strany cestovni kancelafe, ktera
poskytuje sluzby v oblasti cestovniho ruchu, pfic¢emz, aby se mohlo jednat o zdjezd, musi

se jednat hned o kombinaci sluZeb (napf. doprava, ubytovéni, strava apod.),'%

je patrné
odliSnym institutem od kompenzace, kterou by mél poskytnout dopravce za odepteni
nastupu na palubu letadla. Z tohoto diivodu ma autor za to, ze je nutné tyto dvé
kompenzace odliSovat a cestovni kancelat, pokud kompenzaci nabizi, popt. pokud ji ma

s klienty sjednanou, by jiZ v dobg, kdy ji sjednava, méla mit na paméti, Ze pokud se tyka
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odepfeni nastupu na palubu letadla, mél by kompenzaci poskytovat letecky dopravce,
¢imz by tento fakt méla zohlednit ve svych ekonomickych kalkulacich. S ohledem na
fakt, Ze Soudni dvir EU o této ptfedbézné otazce doposud nerozhodl, nelze vyloucit ani
moznost, ze se judikatura ubere pfesné opacnym smérem, ¢imz i tento fakt musi cestovni
kancelare stejné¢ jako letecti dopravci respektovat a vzit v potaz pii feSeni obtiznych

situaci, ke kterym patii i odepfeni nastupu na palubu nékterému z cestujicich.

V souvislosti s otazkou uplatiiovani ndroku na ndhradu Skody za zpozdény let,
popf. za odepieni nastupu je pak tfeba zminit, Ze na rozdil od Montrealské umluvy,
Natizeni ¢. 261/2004 nestanovi lhiitu, v niZ se cestujici md moznost nahrady domahat.
V Montrealské umluvé je uvedena lhita dva roky. Ve véci C-139/11 Cuadrench Mor¢é
Soudni dviir EU rozhodl, Ze na ptipady, kdy cestujici uplatituje své pravo na nadhradu ve
smyslu Natizeni ¢. 261/2004 se nepouzije dvouletd promlceci lhita podle ¢lanku 35
Montrealské umluvy. Je na vnitrostatnim zdkonodarci, aby v pfipad€ neexistence pravni
upravy Unie v ur€ité oblasti upravil procesni podminky zalob. Podminky vnitrostatniho

prava vSak musi byt podle slov Soudniho dvora EU v souladu se zdsadami rovnocennosti

a efektivity.!?
3.4 Odpovédnost za zpozdéni

Ponckud odlisné je feSena odpovédnost leteckého dopravce za zpozdéni letu,
nebot’ jednou z nejvétSich deviz letecké dopravy je pravé rychlost. Pokud vsak dojde
k vyznamné&j$imu zpozdéni, tato deviza pochopitelné ztraci svlij vyznam. Pravni Gprava
tedy fesi ptipady, kdy dojde ke zpozdéni letu, ptfi¢emz do této Upravy zasahuje i1 fakt, ze
odpovédnost za zpozdéni je pomérné vyznamnym zplsobem odliSné upravena
v Montrealské umluvé a v natizeni Evropského parlamentu a Rady €. 261/2004, ¢imz je
nutné na rozdil od ptedchazejicich ptipadl, kdy se Gpravy zasadnim zpiisobem nelisily,
zminit ob¢ upravy. Navic v pfipad¢ upravy obsazené v evropském pravu je stézejni i

soudni judikatura, ktera upravu vyklada pomérné extenzivné.
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3.4.1 Odpovédnost za zpoZdéni podle nafizeni ¢. 261/2004

Odpovédnost za zpozdéni podle evropského prava je pomérné limitovana.
Natizeni €. 261/2004 totiz poskytuje ochranu cestujicim jen v piipadech, kdy dojde
k vyznamnému zpozdéni letu, to znamend ke zpozdéni, které trvad nejméné dvé hodiny,
pokud se jednd o lety kratsi nez 1500 km), o tfi hodiny nebo vice (pokud se jedna o lety
v ramci uzemi EU, které jsou delsi nez 1500 km nebo o ostatni lety mezi 1500 km az
3500 km) a o ¢tyfi hodiny, pokud se jedna o vySe nejmenované lety, tedy zejména delsi
lety mimo izemi EU. Dal§im limitem nafizeni pak je, ze cestujici v zdsad¢ nemaji narok

na finanéni kompenzaci, maji pouze narok na pomoc, ktera zahrnuje poskytnuti:'°

— ,,jidla a obcerstveni s moznosti dvou telefonickych ¢i jinych spojeni;

— hotelového ubytovani, prepravy mezi letiStéem a hotelem, je-li ocekavany
c¢as odletu alespon o den pozdeji nez cas piivodni; a

— refundaci ceny letenky spolu se zajistenim nejblizsiho terminu zpdtecniho
letu do puvodniho mista odletu, jestlize zpozdeni trva alespon 5 hod (viz

podrobnéji v pasazi o odepreni nastupu na palubu).

V névaznosti na fakt, Ze natizeni vyslovné upravuje pouze pravo na nahradu téch
cestujicich, jejichZz let byl zruSen, nikoliv té€ch, jejichz let byl vyznamné zpozdén, je
nekdy v praxi patrnd tendence leteckych spole¢nosti prezentovat zruSeny let jen jako
vyznamné zpozdéni.!'! S tim pak souvisi i fakt, ze Soudni dviir EU v ptipadé C-581/10 a
629/10 Nelson a ostatni v. Deutsche Lufthansa rozsitil vykladem toto pravo i na cestujici,
jejichz let mé velké zpozdéni. Soudni dviir EU totiz v této souvislosti konstatoval, ze ¢l. 5

odst. 1 pism. c) bod iii nafizeni ¢. 261/2004 stanovi jako jednu z moZnych situaci, kdy
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maji cestujici narok na nahradu, i piipad, kdy cestujici nebyli informovani o zruSeni letu
do sedmi dnti pfed planovanym Casem odletu a neni jim nabidnuto takové presmérovani,
které by jim umoznilo odletét maximalné hodinu pfed planovanym casem odletu a
dosahnout cilového mista urceni nejpozdéji dvé hodiny po planovaném case priletu.
Letecky dopravce ma tedy moznost navrhnout pfesmérovani letu zruseného in extremis,
aniz by musel cestujicimu poskytnout ndhradu, délka presmérovaného letu vSak nesmi
presahnout délku ptivodniho letu o vice nez tfi hodiny. Od této doby mé cestujici
nezbytné narok na ndhradu. Podle Soudniho dvora EU by totiz jinak Slo o piipad
neodiivodnéné nerovného zachazeni, pokud by se cestujicim, jejichz let sice nebyl
formaln¢ zruSen, ale pfesmérovani jim bylo poskytnuto s vice nez tfithodinovym
zpozdénim oproti pivodné planovanému letu, nebyla zarucena stejnd prava jako tém
cestujicim, ktefi splituji podminky vzniku naroku na ndhradu ve smyslu ¢lanku 5 odst. 1

pism. ¢ bodu iii (j. z diivodu zruseného letu).!!?

V souvislosti se zpoZzdénim a zruSenim letu je tieba rovnéZ zminit, Ze Soudni dvir
EU také nevylucuje z pojmu ,,zruSeni letu" ani situaci, kdy let sice nebyl vyslovné zruSen
a letadlo sice vzlétlo, ale nasledné bylo, z jakéhokoliv dlivodu, nuceno vratit se na letisté
odletu a cestujici byli nasledné pfesmérovani na jiné lety, coz je obvykle spojeno

s pomérné vyznamnym zpozdénim. !
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3.4.2 Odpovédnost za zpozdéni dle Montrealské imluvy

V mezinarodnim pravu pak odpovédnost za zpozdéni v letecké dopravé upravuje
Montrealska umluva. Ta ve svém ¢l. 19 vyslovné stanovi, ze ,,dopravce odpovida za
Skody zpuisobené zpozdenim letecké dopravy cestujicich, zavazadel nebo ndkladu.
Dopravce vsak neodpovida za skody zpiisobené zpozdénim, jestlize prokadze, ze on sam a
jeho zaméstnanci a agenti ucinili veskerda mozZna opatieni, ktera lze spravedliveé

pozadovat, aby Skodu odvratili, nebo Ze nebylo v jejich silach, aby tak ucinili. '

Jak je z vySe zminéné citace zifejmé, v pripadé, ze dojde ke zpozdéni letu, je
presumovano zavinéni dopravce, dikazni bfemeno pti dokazovani, ze dopravce zpozdéni
nezavinil, tak lezi na dopravci. Cl. 20 Montrealské umluvy pak dava dopravei jesté
moznost zprostit se bud’ z ¢asti anebo i1 zcela odpovédnosti za zpozdéni v téch ptipadech,
kdy zpozdéni bylo ¢asteéné, popt. i vyluéné zavinéno poskozenou osobou, tj. cestujicim.
Stézejni rozdil spocivajici mezi nafizenim ¢. 261/2004, které hovoii o vyznamném
zpozdéni, které trva nejméné dvé hodiny (popi. dle vzdalenosti mezi zacitkem cesty a
cilovou destinaci i déle) a Montrealskou umluvou pak spoc¢iva v tom, Ze Montrealska
umluva zadné presné vymezeni zpozdéni nestanovi. Obecné se vSak hovoii o tom, Ze se
jednd o zpozdéné dosazeni cilového bodu,!'> pii¢emZ pro ugely identifikace délky
zpozdéni neni rozhodujici samotny ¢as, kdy letadlo pfistalo, ale jednd se o moment, ve
kterém jsou ukonCeny 1 veSkeré dal§i operace spojené s pfistanim letadla v cilové
destinaci (typicky se jednd napf. o vylozeni zavazadel, kterd si mohou cestujici
vyzvedavat v urCeném misté apod.). Aby bylo mozné fici, kdy se jedna o zpozdéni piiletu
letadla do cilového bodu, je nutné mit informace o tom, jaky je planovany cas pfiletu.
Ten bud’ byva zapsany pifimo v ptepravnich dokumentech, nicméné narokovat ndhradu
Skody lze i tehdy, pokud tam uveden neni, nebot’ v téchto pfipadech se vychazi z Casu,
ktery lze oznacit jako obvykly pro uskute¢néni daného zplisobu piepravy mezi

konkrétnimi dvéma destinacemi. Nezavisle na tom, zda je planovany Cas pfiletu zndm
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proto, ze jej sam dopravce uvede na nékterém z prepravnich dokumentii nebo je na n¢j
usuzovano s ohledem na obvykly cas, ktery trva let mezi danymi destinacemi, nelze
kazdé (byt' 1 minimalni) zpozdéni ihned vykladat jako diivod pro narok na kompenzaci.
Je nutné vychdzet z toho, ze mirnd zpozdéni jsou v letecké dopravé béznym jevem a
leckdy je dopravce nemd moznost pfili§ ovlivnit, vliv mohou mit napiiklad
meteorologické podminky, ale tfeba 1 pomaly néastup pasazéra apod. Je tedy nezbytné,
aby zpozdéni leteckého dopravce piekrocilo uréitou obecné pfijatelnou miru. Tu lze
obvykle dovodit za pomoci vypoctu poméru zpozdéni v procentech ve vztahu k béznému
Casu prepravy mezi danymi dvéma body. Nelze tak zcela jednoznacné fict, jaké zpozdéni
lze vnimat jako bézné a narok na kompenzaci tudiz nepftislusi a jaké zpozdéni jiz mize
narok na kompenzaci zakladat. Narok na kompenzaci pfitom neni zaloZzen jen tim, Ze
vzniklo zpozdéni, ale musi také vzniknout urcitd materialni skoda poskozenému, piicemz
dikazni bfemeno tykajici se vzniku materidlni Skody na strané¢ poskozeného lezi na

poskozeném, tedy na cestujicim.!!'®

Rozdil mezi evropskym nafizenim a Montrealskou imluvou Ize pak identifikovat
1 ve skuteCnosti, Ze zatimco natfizeni vyslovné piedpokladd pouze urcitou pomoc
cestujicimu (tj. zajisténi jidla, obCerstveni, noclehu apod.), Montrealskd umluva vyslovné
stanovi pravidla pro maximalni vysi ndhrady Skody, kterd v souvislosti se zpozdénim letu
cestujicimu vznikla. Odpovédnost dopravce je v piipadé zpozdéni letadla, jehoz
prostiednictvim vznikla cestujicimu Skoda, omezena na zhruba 5566 Eur (resp. 4694
SDR) pro jednoho cestujiciho.!'” Vyjimkou z tohoto limitu jsou pak piipady, kdy byla
Skoda cestujicimu ze strany dopravce, popt. jeho zaméstnanci ¢i agentii zplisobena
umyslné, popf. 1 nedbalostné, ovSem s védomim toho, ze takova Skoda s vysokou mirou
pravdépodobnosti nastane. Pokud poSkozeny cestujici tyto skutecnosti dokaze prokazat,

odpovida dopravce za $kodu neomezeng. '
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3.5 Odpovédnost za zménu tridy

Dalsi situaci, ke které mtze v letecké dopraveé dojit a leckdy také v praxi dochazi,
je zmeéna tiidy, ve které cestujici cestuje. Ke zméné tfidy mize dojit jednak tak, zZe je
cestujici posazen z nizsi tiidy, kterou si zaplatil, do vyssi tfidy, ale 1 obracené, kdy je
cestujici, ktery si zaplatil za vyssi tfidu, posazen do niz$i tfidy. Zejména ve druhém
pfipadé je pochopitelné, ze je tieba situaci pravné upravit a néjakym zplsobem
kompenzovat. 1 otazku zmény tfidy, ve které cestujici cestuje, upravuje nafizeni

Evropského parlamentu a Rady €. 261/2004.

V prvnim vySe uvedeném ptipadé, tedy v ptipad€, kdy je cestujici, ktery ma
zaplacenou letenku v nizsi tfid¢, presazen do tfidy vys$i, je cestujici sice obvykle
spokojen, a tudiZ si ani nem4 diivod na nic sté¢Zovat a nevznikd mu Skoda, méné spokojen
Jiz maze byt dopravce. Natizeni Evropského parlamentu a Rady €. 261/2004 vsak k této
situaci stanovi, ze dopravce si nesmi narokovat zadné doplatky, pokud ze svého vlastniho
rozhodnuti, resp. leckdy tomu tak byva zejména z kapacitnich diivodd, kdy vétSina
cestujicich cestuje ekonomickou tfidou, ktera tudiz mize byt vyprodana, mize také dojit
k situaci, kdy dokonce bude prodano vic palubnich vstupenek do ekonomické ttidy nez je
mozné tam posadit cestujicich, ¢imz se dopravce rozhodne n€kterym cestujicim zmeénit
tfidu na vy$si, kde mohou byt jesté volna mista.!"” Kazdopadné lze konstatovat, Ze je
v dispozici leteckého dopravce, aby cestujicimu zménil tfidu z niz§i na vyssi, nicméné
neni mozné, aby pokud tato iniciativa nevzesla od cestujiciho, byly vyzadovany jakékoliv

doplatky.

Opacné a obvykle pro obé strany méné piijemna je pak situace, kdy je nutné
zménit cestujicimu tfidu z vyssi na nizsi. Cestujici je obvykle opravnéné nespokojen
s nastalym stavem, letecky dopravce timto zpisobem obvykle fesi néjaké organizacni

obtize, ¢imz nema pftili§ mnoho moznosti, jak situaci jinym zptisobem vyiesit. Natizeni €.
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261/2004 v souvislosti s takovou situaci stanovi, ze letecky dopravce je povinen do sedmi
dnt cestujicimu, ktery byl pfesazen do nizsi tiidy, vyplatit 30 - 75 % z ceny tseku letu,
pomérnou ¢ast ceny musi dopravee cestujicimu vyplatit, pak opét rozhoduje délka useku
cesty, po kterou cestujici cestoval v jiné tfidé nez v té, za kterou si zaplatil. To jinak
feCeno znamend, ze pokud cestujici v nizsi tfidé cestoval méné nez 1500 km, vypléci se
mu 30 % ceny, pokud cestujici v nizsi tfid¢ cestoval mezi 1500 — 3 500 km, vyplaci se
mu 50 % ceny letenky a za predpokladu, Ze cestujici v niz$i tfidé cestoval delsi trasu nez

3500 km, musi mu dopravce vyplatit 75 % ceny letenky.!*
3.6 Smluvni odpovédnost

Vedle vySe piedstavenych jednotlivych oblasti odpovédnosti dopravce, ktera
vyplyva z mezinarodniho, evropského, ale i vnitrostatniho prava jednotlivych zemi, je
potfeba se seznamit rovnéz se smluvni odpovédnosti leteckého dopravce. V obecné
roving je tfeba pfipomenout fakt, Ze mezi dopravcem a cestujicim vzdy existuje smluvni
vztah. Uzavienim piepravni smlouvy pak v ndvaznosti na tento fakt vznikd leteckému
dopravci pravni zdvazek dopravit v pofadku a vcas pasazéry, jejich zavazadla a naklad.
S tim je také mozné smluvné upravit odpovédnost dopravce ve vztahu k cestujicimu. Pro
smluvni odpovédnost je charakteristické, Ze na rozdil od predchazejicich forem
mimosmluvni odpovédnosti, které byly vySe piedstaveny, neplyne primarni povinnost
z mezinarodnich smluv, evropského prava ¢i vnitrostatnich pravnich pfedpisi, ale ze
smlouvy, kterd byla uzaviena mezi leteckym dopravcem a cestujicim. Smluvni
odpovédnost pak nastupuje tehdy, pokud byla primarni povinnost plynouci ze smlouvy
porusena. V takovém piipadé se k primarni povinnosti pfidruzuje i povinnost sekundarni,
kterou je dopravce s ohledem na poruseni smlouvy povinen vi¢i cestujicimu splnit,

pficemz zéaroven plati, Ze vznikem sekundarni povinnosti neni dotéena povinnost
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primarni, tj. dopravce ma nadale povinnost splnit jak primarni, tak i sekundarni (nové

vzniklou) povinnost.'?!

Smluvni odpovédnost mad byt sankci za poruseni zavazku vyplyvajiciho z
prepravni smlouvy. Ugelem by mélo byt predeviim nastoleni rovnovéhy, ktera byla
porusena, respektive poskytnuti jisté ,,nahrady" za neptiznivy nasledek. Nepiiznivym
nasledkem se rozumi zejména vznik Skody, tj. majetkové ujmy objektivné vyjadritelné v

penézich.!?2

Smluvni odpovédnost vznikd pouze tehdy, jsou—li splnény nasledujici
ptedpoklady. Pfedné musi dojit k poruseni smluvnich povinnosti ze strany skiidce, t;.
dopravce (popf. 1 ze strany cestujiciho, nicméné v kontextu této prace jsou zkoumdany
zejména pripady odpovédnosti dopravce, nikoliv cestujiciho), je nutné, aby poskozenému
(tj. vtomto piipadé cestujicimu) v disledku poruseni smluvné zakotvené povinnosti
vznikla urcitd Gjma (Skoda) a mezi tim, Ze doslo k poruseni smluvni povinnosti a tim, ze
vznikla tato jma, musi existovat pfic¢inna souvislost. Smluvné lze stanovit i to, Ze je pro
ucely vzniku smluvni odpovédnosti vyzadovano i zavinéni, nicméné stejné tak je mozné

upravit smluvni odpovédnost tak, Ze zavinéni neni nezbytné.'??

Pro smluvni odpovédnost je déle charakteristické, ze pokud se jedna o pfepravu
v ramci jednoho statu, uZije se zde vnitrostatni pravni uprava, nicméné v piipadé, ze se
jedna o mezinarodni piepravu, coz je pro leteckou prepravu typické, pokud se v celé praci
hovofi primarné¢ o mezinarodni letecké pieprave, je tieba vychdzet z toho, Ze se jedna
mezinarodniho prava soukromého, kter¢ je sice v oblasti letecké prepravy do znacné miry

unifikovano, tj. uplatiiuji se zde pfimé normy, ani vyuziti koliznich norem mezinarodniho
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prava soukromého vsSak neni mozné v ptipadé smluvni odpovédnosti zcela vyloucit. Pro
kolizni normy je typické, Zze pouze urci, podle kterého pravniho fadu (kterého statu) se

bude dana smlouva mezi dopravcem a cestujicim Fidit.!**

V fad¢ piipadii mize byt v mezinarodni letecké prepravé smluvni odpovédnost
vyuzita tak, ze jsou smluvné¢ stanoveny napiiklad vyssi limity néhrad, které maji byt
dopravcem v ptipad¢ vzniku Skody poskytnuty cestujicimu, popi. jsou podpotfena prava
cestujiciho jinym zplisobem (napf. vétsi rozsah poskytnuté pomoci v piipadé zpozdéni,
nez stanovi mezindrodni smlouvy upravujici leteckou dopravu apod.). Takova tprava je
z pohledu prava pfipustnd a nic ji nebrani, podminkou smluvni odpovédnosti je vSak vzdy
to, Ze se na urcité Upravé dohodnou ob¢ strany, tj. jak cestujici, tak dopravce. V praxi je
vSak typické, Ze dopravce urCitou smluvni Upravu mezi obéma stranami navrhne a
cestujici ji obvykle akceptuje (leckdy ji ani nevénuje pfili§ velkou pozornost, fada
cestujicich dokonce ptepravni smlouvy ani potadné necte). Uvedené skutecnosti jsou také
divodem, pro¢ opaény postup, tedy omezeni odpovédnosti dopravce za Skodu na nizsi
limit, nez je stanoven v mezinarodnich imluvach ¢i evropskych ptedpisech, smluvné
mozny neni, protoze cestujici je obvykle ve srovnani s dopravcem tou slabsi smluvni

stranou, kterou se tyto ptedpisy snazi t€émito omezenimi smluvni volnosti stran chranit.
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ZAVER

Tématem této prace byly aktualni otazky mezindrodni regulace letecké prepravy.
Cilem prace pak byla analyza aktudlnich problému regulace mezinarodni letecké dopravy
a moznosti jejich feSeni. V kontextu provedené analyzy lze konstatovat, ze v soucasné
dobé¢ je pravni prava mezinarodni letecké dopravy relativné unifikovana, o ¢emz sveédci
i fakt, ze vétSinou se nepouzivaji kolizni normy, ale normy piimé pii feSeni aspekt
s mezinarodnim prvkem, které jsou pro leteckou dopravu obecné charakteristické. Uprava
je obsazena jak na Grovni mezinarodni, tak na Grovni evropské, ale i na Grovni narodni,
pfiCemz staty, které jsou jak signatdii fady vyznamnych tmluv na mezinarodni urovni,
tak ¢leny Evropské unie, musi mit vnitrostatni ipravu nastavenou tak, aby odpovidala jak
mezinarodnim zavazktm, tak pfedpisim EU, se kterymi je Clensky stat povinen uvést své

vnitrostatni pedpisy do souladu.

Samotna tprava pfitom prosla i spolecné s rozvojem techniky, vétsi dostupnosti
letecké dopravy pro lidstvo, ale i1 s rozvojem globalizace a dalSich jevi, se kterymi je
letecka pieprava do znacné miry spojena, pomérné zdsadnim vyvojem. Lze tak souhlasit
s tim, Ze uprava je pomérné propracovand a cestujici relativné adekvatné chrani pred
Skodami, popt. pfed jinymi obtizemi vzniklymi na strané¢ dopravce. Pfesto se vSak
podafilo identifikovat nékolik oblasti, kde se naptiklad dopravci pomérné casto pokouseji
obchazet nastavenou pravni upravu, coz si vyzaduje velkou pozornost cestujiciho, ktery
je tak nucen myslet na veSkeré okolnosti, za jakych doSlo napiiklad ke zménam, které

vedly ke vzniku Skody na strané cestujiciho.

Typickym ptikladem je situace, kdy dopravce v ptfipadé zruSeni letu odpovida za
Skodu a je nucen poskytovat adekvatni kompenzaci, zatimco v pfipad€, ze je let jen
zpozdén, podle pravni Upravy v evropském nafizeni je dostacujici, pokud je poskytnuta
pouze urCitd forma pomoci cestujicimu, ktera je ve srovnani s kompenzaci finan¢niho
razu obvykle méné ndkladna. Dopravcei se tudiZz leckdy snaZzi tento fakt zneuZzivat a
prezentovat zruSené lety jen jako zpozdéni. Tomu se nyni snazi branit naptiklad

judikatura Soudniho dvora EU, kterd poukazuje na skutecnost, Zze by zde v né€kterych

66



piipadech vznikalo nedivodné nerovné zachizeni a zastdvd nazor, ze kompenzace
v urcitych ptipadech nalezi i t€ém, jejichz let byl pouze vyznamné zpozdén. Presto tato
uprava neni v evropském pravu vyslovné zakotvena, coz mize vést k riiznym ptistuptim
k jejimu vykladu. Dal$i problematicky aspekt sem ptinasi fakt, ze Montrealskd imluva na
mezinarodni Grovni kompenzaci v pfipadé zpozdéni zakotvuje, ¢imz zde vznika dalsi
nejednotnost. Pro fadu cestujicich je pak uprava neptehlednd, leckdy nevédi, na co maji
narok apod., ¢imz své naroky nemuseji uplatnit, i kdyz by tfeba na néjakou kompenzaci
realné narok méli, coz neni optimalni. Na druhou stranu nelze pozadovat, aby byla tprava
na evropské 1 mezinarodni Urovni jednotnd, je vSak na zvaZeni, zda by se natfizeni EU
nemohlo vice pfizpiisobit Montrealské imluvé i1 s ohledem na to, Ze sam Soudni dvir EU

zastava nazor, ze kompenzace by v nékterych piipadech zpozdéni nalezet méla.

Z hlediska dalsiho vyvoje je zfejmé, ze leteckd doprava se patrné bude dale
intenzivné rozvijet a pocet letil 1 pfepravenych cestujicich bude naristat, byt’ v soucasné
dobé je leteckd doprava jiz dostupna vétSin€ vrstvam obyvatelstva, ¢imZ tento narlst
nebude patrné tak prudky. Nartstat vSak budou 1 ocekdvani cestujicich a jejich
pozadavky, na coz by ur€itymi limity a mezemi pro ob¢ strany (cestujiciho 1 dopravce)

méla reagovat 1 pravni Gprava.

Lze tak ocekavat jak rozvoj na urovni mezinarodni (ostatné i v této praci casto
zminovana Montrealska timluva pochazi zroku 1999, tj. z dneSniho pohledu i pfes
pfijimani dodatkovych protokolli néktera ustanoveni nejsou jiz zcela odpovidajici
soucasné situaci), rovnéz v ramci EU lze o¢ekavat, Ze pravni Uprava mezinarodni letecké
dopravy dozna urcitého vyvoje a optimalizace, bude pribézné reagovat na vyvoj v oblasti

letecké dopravy, kterou v poslednich letech zatézuji zejména bezpecnostni aspekty.

Zaveérem této prace lze tedy konstatovat, Ze pravni Uprava mezindrodni letecké
dopravy ma samoziejmé své rezervy a problémy, ale prosla v poslednich desetiletich
skute¢n¢ vyznamnym vyvojem stejné¢ jako samotna letecka doprava a vyvoj k lepSimu,
dalsi unifikaci apod. 1ze oc¢ekévat i do budoucna, nebot’ leteckd doprava patrné bude ¢im

dal tim bézn¢j$im a vyuzivanéjSim zptusobem dopravy.
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Abstrakt

Aktualni otazky regulace mezinarodni letecké prepravy

Predkladana prace si klade za cil seznamit Ctendfe s fenoménem mezinarodni
letecké ptrepravy. Toto velmi rychle se rozvijejici odvétvi dopravy stoji za pozornost

piedevsim z divodu jeho praktické vyuzitelnosti.

Prvni ¢ast prace se vénuje vymezenim zakladnich pojmi, se kterymi se ¢tenar
setka v celé praci. K pochopeni aktudlnich otazek je tieba se rovnéz seznamit
s historickym vyvojem letecké dopravy, jez pfedevsim ve 20. stoleti zazila prudky rozvoj,
jez postupné vedl k soucasné moderni letecké preprave na velké vzdélenosti, jak ji zname

dnes.

Ve druhé ¢asti je pozornost vénovana zdkladnim pramentim pravni Gpravy letecké
dopravy, a to jak na trovni mezinarodni, evropské tak i ¢eské. Opomenuty nejsou ani

ptepravni zvyklosti a judikatura, jeZ nabyva posledni dobou na vyznamu ¢im dal vice.

Ve treti Casti se autor zabyva jednotlivymi pravy cestujicich v letecké dopravé a
odpovédnosti dopravce. Vzhledem ktomu, Ze se pieprava letadly stala zejména
v neddvné dobé velmi rozsitenym druhem dopravy, je zapotfebi upozornit ctenafe z fad
cestujicich na mozné problémy, kterym mohou celit, a jak se s nimi vypotradat. Z tohoto
divodu je v této Casti prace pojednano o situacich, do kterych se cestujici mize dostat.
Konkrétné se ¢tenai seznami s naroky, které ma v piipade zpozdéni jeho spoje, zruSeného
letu ¢i odepfenim ndstupu na palubu letadla, ale 1 v praxi ¢astymi problémy se ztratou ¢i

poskozenim zavazadel.

Ctenaf po preéteni této diplomové prace ziska uceleny piehled nejen o tom, jak
se mezinarodni letecka doprava vyvijela z historického hlediska, ale pfedevSim z
praktického hlediska velmi uzitecnych informaci o pravech cestujicich. Dynamicka oblast
letecké dopravy se bude rozvijet i v nasledujicich letech, a proto lze i v budoucnu

oc¢ekavat dalsi pravni regulaci a posileni prav cestujicich.
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Abstract

Topical issues of the regulation of international air

carriage

The object of this presented thesis is to inform readers about the phenomenon of
the international air carriage. This rapidly growing transport industry is bringing attention

mainly because of its thorough practical usability.

The first part of the thesis is dedicated to the specification of the basic concepts,
these will be found in the rest of the thesis all through. To comprehend the actual topical
issues it is essential for the reader to familiarize with the historical development of the air
carriage. Especially in the 20th century the air carriage went through a swift progress that

lead to a recent modern aerial transportation for long distances as we know these days.

The second part draws attention into the basic legal sources of the air carriage
concentrating not only on the international and European level but also on the Czech
laws. Transport customs are not omitted, neither is practice of the courts that has a

growing importance.

Author of this paper engages in particular rights of the passengers in the air
transportation and subsequent liability of the carrier in the third part of the thesis.
Recently travelling through the air has become a very commonly used method of
transport. From this reason it is necessary to point out that readers and potential
passengers may face some problems when using the airplanes to travel. Situations that
can arise are described in this chapter. Readers learn specifically about the passenger’s
claims in the case of delay or cancellation of passenger’s flights and denied boarding,

baggage lost, destruction or damage etc.
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After reading this thesis the readers gain a comprehensive knowledge not only
about the historical development of the international air carriage but mostly about their
passenger’s rights which is very useful for practical life. Dynamically growing air
industry will develop in the upcoming years so more regulation is to be expected as well

as passenger’s rights improvement.
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