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Text posudku:
Cilem préace je podle autorky ,.zjistit, zdali je individudlni pldnovani v ramci sluzby

socialni prevence poskytované v azylovém Domé Nadéje Praha-VrSovice klicovym néstrojem
pozitivni zmény tizivé socialni situace klientek*. Od tohoto cile se vSak autorka v prubéhu
prace ponékud odchyluje a spise se soustfed’uje na samotny pribeh individualniho pldnovani,

nez na to, zda je skute¢né podstatnym ndstrojem zmeény jejich zivota.

Teoretickd ¢ast obsahuje popis sluzby socidlni prevence, cilli a postupu individualniho
planovéni, charakteristiku cilové skupiny Zen bez pfistieSi a organizace Nadéje a jejich
sluzeb. Literatura, z niZ autorka vychéazi odpovida tématu, vice mista v§ak mohla vénovat

samotnému piinosu individualniho planovani pro klientky.

V praktické ¢asti jsou uvedeny vysledky Setfeni, jehoz cilem bylo zjistit ndzory klientek
na piinos individudlniho pldnovani. Autorka provedla polostrukturované rozhovory s péti
klientkami a také se socidlni pracovnici, jejiz vypovedi doplnily informace o dalsi témata, o

nichZ klientky nehovofily.

Autorka zjistila, ze pro klientky je dtlezitd odbornost socialnich pracovnikii — planovani

vnimaji jako dialog mezi nimi a socialni pracovnici, ta je pro n€ jako jakousi mapou ¢i



kompasem a jeji pfipominky a rady jsou pro né velmi dilezité, rozhodujici podminkou
uspésnosti sestaveni planu je kvalita vztahu klientky a socialni pracovnice (k prohloubeni
vztahu Casto dochdzi pravé béhem individudlniho planovani), kdy klientky vnimaji jako
dualezité, Ze se mohou sdilet a otevtit. Dulezité jsou tedy piedevsim osobnostni charakteristiky
socidlnich pracovnikli, coz pfindsi otazky vztahujici se k udrzeni profesionalnich hranic

vztahu mezi klientkami a socialnimi pracovniky.

Nedostatkem zpracovani ziskanych udaji je skute¢nost, ze autorka v kapitole nazvané
,Diskuse ziskanych dat* spiSe jen opakuje ziskana data a malo se pokouSi srovnat je
s poznatky z odborné literatury a sama je zhodnotit. V diskusi se také spise nez, zhodnoceni
toho, zda je individualni pldnovani nastrojem pozitivni zmény tizivé socialni situace klientek,

vénuje vyznamu vztahu socidlni pracovnice a klientky pfi snaze klientky o zménu Zivota.

V préci je vyuzito 28 literarnich zdroj a 7 elektronickych zdroju (které jsou v seznamu
literatury chybné oznacCeny jako internetové). Formalnim nedostatkem je, ze misty lze tézko
poznat, zda se jedna o citace pfimé nebo nepiimé.

Otazky, podnéty k diskusi pfi obhajobé¢:

e Jakd jsou podle vas rizika pfi dodrzovani hranic mezi pracovniky a klienty v tomto

typu sluzby?

Praci doporucuji k obhajobé a navrhuji hodnotit ji stupném: B (velmi dobfe).
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