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Kriteria hodnoceni: Hodnoceni (1 — 4):

Zditivodnéni relevance tématu vzhledem k oboru Studia obéanského sektoru 1
Je téma relevantni vzhledem k oboru? Je dobre zdivodnéno?

Strucné slovni hodnoceni:
Téma selhani OOS, které studentka zvolila je relevantni pro studijni obor. Volbu tématu zdlvodniuje s vyuZzitim
vhodné odborné literatury i s prihlédnutim k povaze ¢eského kontextu.

Kvalita teoretického/konceptualniho ramce prace 1
Nakolik je obsah rémce relevantni vzhledem k tématu prace? Do jaké miry byla studovanad
literatura predstavena prehledné a kriticky? Byla pouZita zahranicni literatura?

Strucné slovni hodnoceni:

V ramci teoretické Casti prace jsou predstavena jak kliova teorie selhani OOS, ktera je dale vyuzita pro formulaci
vyzkumnych otazek i pro interpretaci ziskanych dat, tak také predstaven kontext vyzkumu vénovany
charakteristikdm servisnich OOS v oblasti socidlnich sluzeb, na které je vyzkum zaméren.

Formulace cilli, vyzkumnych otazek ¢i hypotéz 2
Jsou dostatecné konkrétn/ a jasné? Odpovidaji tématu prace a jejimu
teoretickému/konceptualnimu ramci?

Strucné slovni hodnoceni:

Pro formulaci cile vyzkumu a vyzkumnych otazek byla vyuZzita vhodné teoreticka vychodiska prezentovana
v teoretické Casti prace. Otazky jsou formulovany jasné a vhodné pro dany vyzkum. Jisté by nebylo vSak na
Skodu presnéji v otazce urcit charakter zkoumané OQS a Casové obdobi v ramci kterého budou zvolené
fenomény zkoumany.

Metody ziskavani a analyzy dat a jejich pouziti 1
Je vhodné zvolen, zddvodnén a v pribéhu vyzkumu realizovan design vyzkumu/vyzkumny
rémec? Jsou vyuZité techniky sbéru dat vzorek a metody analyzy dat dobre popsany,
zddvodnény a realizovany vramci vyzkumu vzhledem k vyzkumnym otazkam? Jsou
diskutovany limity vyzkumu a jeho etické aspekty?

Strucné slovni hodnoceni:

Studentka vhodné voli pfipadovou studii jako vyzkumny design. Volba pFipadu — ¢eska servisni O0S — je
zd@vodnéna. Pricemz kritéria vybéru odpovidaji zvolené teorii. Technika sbéru dat byla zvolena vhodné - analyza
dokumentd, ktera byla doplnéna dle potfeby daty ziskanych v rdmci emailového dotazovani zastupcll organizace.
Reflektovany jsou také limity takto ziskanych dat. Popsany jsou také fadné vyuzité indikatory.

Kvalita zavérd prace 1
Byly napinény praktické nebo teoretické cile a zodpovézeny vyzkumné otazky prace? Jak
byla formulovéna praktickd doporuceni, pokud byla cilem prace?

Strucné slovni hodnoceni:

V empirické Casti prace je nejprve systematicky prezentovana s vyuzitim piehledné zpracovanych ziskanych dat a
poznatk{l z odborné literatury povaha Ctyr typd selhani ¢eské servisni OOS ve zvolenych ¢asovych obdobich.
Ocenitelné je, Ze studentka nezlistava jen u popisu selhani, ale také se pokousi s vyuZitim odborné literatury o
vysvétleni identifikovanych selhavani organizace a vyvoje identifikovanych selhani.

Prace se zdroji 1
Je v praci dodrZen jednotny standard odkazi na literaturu a prameny? Byly v praci pouZity
zdroje uvedené na seznamu pouZité literatury a prameni?

Strucné slovni hodnoceni:
Nemam pfipominky.

Struktura prace, formulacni a gramaticka Groven, graficka tprava 1
Je préce vhodné strukturovand? Odpovida formulacni i gramaticka uroveri magisterské
praci?
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Struc¢né slovni hodnoceni:
Struktura prace je prehledna. Stylisticka i gramaticka Uroven prace odpovida pozadované Urovni magisterské
prace.

Celkova znamka pied obhajobou: 1

pozn.: Lze udelovat znamky od 1 do 4. V pfipadé, Ze bude jedna cast prace hodnocena znamkou 4, je treba praci
nedoporucit k obhajobé.

Otazky k obhajobé:

(Je nutno vypinit, aby se student mohl pripravit na obhajobu, pocet témat a pripominek upravte podie Vasi
potreby.)

1. Pro svou praci studentka vyuZziva teoreticka vychodiska formulovana L.M. Salamonem na zakladé
zkusenosti s fungovanim americkych servisnich OOS. Zvazovala studentka limity vyuZiti této teorie v
ramci Ceského kontextu?

2. Studentka vyuZila jako zdroj dat pfedevsim dokumenty zkoumané organizace. Jak charakter takto

ziskanych dat ovlivnil poznani zkoumaného fenoménu? Jaké jsou vyhody, ale také limity této techniky
sbéru dat?

Celkové vyjadreni/komentar vedouci prace:

Rada bych ocenila peclivost a systematicnost, se kterou studentka pfistupovala k praci na své diplomové praci.

V Praze dne 1.2.2019

Podpis vedouci prace.



