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Abstrakt

Tato diplomova prace se zabyva tématem rozvoje komunikacnich dovednosti u déti
s PAS. Cilem prace je pftiblizit, jak probiha rozvoj téchto dovednosti pomoci Verbalniho
chovani aplikované behavioralni analyzy (VB ABA), konkrétné v oblasti vyjadfovani
zéadosti déti (mandovani).

Prace obsahuje teoretickou a praktickou ¢ast. Teoreticka €ast je zaméfena na popis
zakladnich vychodisek a principi aplikované behavioralni analyzy a také pfistupu
Aplikovand behavioralni analyza — verbalni chovéni, ktery z této védy vychdzi. Podrobné;ji
se pak vénuje vysvétleni techniky mandovani a principim motivace, jejichz pochopeni je
pro tuto techniku a pro veskerou VB ABA intervenci nezbytné.

Vyzkumna ¢ast prace popisuje pokroky v mandovani u dvou déti s PAS béhem osmi
mesiéni VB ABA intervence. Analyzuje faktory, které mohly mit vliv na vyuku mandi,

zejména roli, jakou hraje pfi efektivnim rozvoji mandovani motivace ditéte.

Urcity usek praktické ¢asti prace je extrahovan do pfiloh jako nevefejna ¢ast prace
z dlivodu zachovani anonymity déti. Extrahovani citlivych dat do pfiloh prace umoznuje

opatieni dékana €. 73/2017 ¢lanek 12.

Kli¢ova slova

Aplikovand behavioralni analyza (ABA), verbalni chovani (VB), mand, motivujici operace,

posileni, z4jmy



Abstract

This diploma thesis deals with the developement of communication skills in children
with autistic spectrum disorder. The aim of this work is to explain the development of these
skills by Verbal Behavior of Applied Behavioral Analysis (VB ABA), specifically in the
field of children's request (manding).

The thesis contains a theoretical and practical part. The theoretical part is focused on
the description of the basic principles of the Applied Behavioral Analysis as well as the
approach Applied Behavioral Analysis - Verbal Behavior which is based on this science. In
more detail, the thesis explains the manding technique and the principles of motivation,
whose understanding is essential for this technique and for all VB ABA intervention.

Author’s research follows the progress in the manding of two children with autistic
spectrum disorder during the eight-month VB ABA intervention. Also the thesis analyzes
the factors that could have influenced the teaching of mands, in particular the role the child's

motivation in the effective development of manding skills.

A certain section of the practical part of the thesis is extracted into the annexes as a
non-public part of the work in order to preserve children's anonymity. The extraction of
sensitive data into the worksheets is made possible by the Dean's Decree No. 73/2017 Article
12.
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1. Uvod

Zajem, ktery postupné formoval téma mé diplomové prace, se u mé zacal vytvaiet v
dobé¢, kdy jsem pracovala v logopedické mateiské Skole. Tuto Skolku navstévovalo nékolik
déti, jejichz schopnost komunikace byla vazné narusena, nékteré mluvily a rozumély jen
velmi malo a nékteré nepouzivaly fe¢ viibec. V t€¢ dobé vétSina z téchto deti prochazela
diferencidlni diagnostikou, kde v ivahu pfichazela predev§im tézka vyvojova dysfazie ¢i
poruchy autistického spektra. V priabéhu Skolniho roku byla nékterym détem piidélena
diagndéza PAS. Precizné provedena diagnoza je velice dilezita a vede k lepSimu porozuméni
obtizim ditéte, nicméné sama o sob& nepostacuje rodiciim a ucitelim pro nalezeni cesty, jak
dit¢ vychovavat a vzdélavat.

U d¢éti, jejichz vyvoj je odlisny a jejich komunikace se nevyviji pfirozené, je tieba aktivné
hledat alternativni zpusoby, jak komunikaci rozvijet. Pii kvalitativnim naruseni nelze
ocekavat, ze dostatecné zlepSeni pfinese zrani ditéte, ale naopak je tfeba zacit s vhodnou
intervenci co nejdiive. Proto ma rand diagnostika velky vyznam, i kdyZ je to jen zafatek
hledani cesty, jak ditéti pomoci.

V rdmci své prace s détmi s PAS v riznych zafizenich, jsem se setkala s dvéma typy déti
s takto zavazné& naruSenou komunikacni schopnosti. Prvnim z nich byly déti, které se snaZily
dat najevo své potieby, avSak pro nedostatek dovednosti k jejich vhodnému vyjadieni byly
frustrované, coz se projevovalo problémovym chovanim rizné intenzity a zavaznosti.

Déti druhého typu se jiz o komunikaci ani nepokousely, zdaly se jako uzaviené ve svém
svété. VEtsSinu Casu travily ve svych ritualech, stereotypnim a mnohdy sebestimulacnim
chovanim. Tyto déti ptsobily velice klidné, paklize byly ponechény v jejich svété. Kdyz
jsme se s nimi pokusili navazat kontakt, vzdélavat je, komunikovat s nimi, reagovaly Casto
problémovym chovanim rizné intenzity a zdvaznosti.

Diagno6za Poruchy autistického spektra vSak sama o sob&€ neznamena, Ze se jedna o déti
nevzdélavatelné, a to 1 ackoli sebou vzdy nese riiznou hloubkou deficitli v komunikaci.
Vzdélavani téchto déti je vyzvou pro odborniky, ktefi s nimi spolupracuji a otazkou, kterou
je tfeba si klast, by nemélo byt pouze urceni hloubky deficitu ditéte, ale hlavné nalezeni
vhodného zplisobu jejich rozvoje. Nelze se pouze ptat, jak naloZzit s problémovym chovanim
ditéte, ale je tfeba se zaméfit na jeho pficiny, u kterych miZeme mnohdy odhalit obrovskou
frustraci zplisobenou tim, ze déti si se svym okolim nerozuméji. Musime se tedy ptat, jak

témto détem v rozvoji komunikac¢nich dovednosti pomoci.



Pti hledani odpovédi na tuto otdzku jsem se sezndmila s aplikovanou behavioralni
analyzou a VB ABA intervenci, ktera je zatim nejkomplexnéj$Sim a nejefektivnéj$im
pristupem k rozvoji komunikacnich dovednosti déti s PAS, s jakym jsem se setkala. Z tohoto
pristupu me nejvice zaujala technika mandovani, tedy technika, pomoci které Ize déti naucit
vyjadfovat svd pfani a potieby. Pokud détem, jejichz potfeby byly doposud pouze
odhadovény, nabidneme prostiedek, jak je funkéné vyjadfit, mizeme u nich pozorovat
zasadni proménu. Déti nds zacnou vnimat jako komunikacni partnery a spolu se snizenim
frustrace z neporozuméni se snizuje jejich problémové chovani.

Aplikovand behavioralni analyza je véda zalozend na principech behaviorismu a
pristupy, které z ni vychazeji, proto vyzaduji znalost principti a pojmu této védy. Vyuzivani
aplikace behavioralnich principli pro rozvoj déti s PAS je tématem, kterym se zabyvaji
mnohé studie a mnozi odbornici cely sviyj Zivot. Jedna se o téma velmi komplexni a ¢im vice
se této problematice vénuji, tim vice si uvédomuji, ze mé porozumeéni této véde a pristuptim
z ni vychazejicim se pohybuje pouze na povrchu a na moji diplomovou praci je tedy nutno
pohlizet jako na préci studentky zajimajici se o tuto problematiku, nikoli odbornika.

Tématem, kterému se chci ve svém vyzkumu vénovat, je pritb¢h techniky mandovani se
zamétenim se na roli, jakou hraje pro efektivitu vyuky mandi motivace. Mandovani je
jednou z nejdulezitéjSich technik pfistupu Verbalniho chovani aplikované behavioralni
analyzy. Pro déti, jejichZ komunikace neni natolik rozvinutd, aby svému okoli dokazaly dat
dostatecné srozumitelné najevo, co potiebuji, vede pomoc v této oblasti k zdsadnimu
zlepSeni v jejich Zivotech. Z tohoto diivodu jsem si téma vyuky mandd a s nim souvisejici

problematiku motivace zvolila pro svou diplomovou praci.



2. Teoreticka cast
2.1. Aplikovana behavioralni analyza

2.1.1. Co je to ABA?

S aplikovanou behavioralni analyzou, zkracené ABA, se miizeme setkat (nékdy takeé
pod nazvem ABA terapie) v riiznych publikacich zamienych na vychovu a vzdélavani déti
s poruchami autistického spektra. Byva zafazena mezi ptehled moznych pfistupt, jak
nejlépe s témito détmi pracovat. PrestoZe aplikace principli behaviordlni analyzy byva
pfevazné vyuzivana pii praci s détmi s PAS a setkdme se s ni pravdépodobné, kdyz se
budeme vénovat problematice vychové a vzdélavani téchto déti, je dilezité si uvédomit, ze
aplikovana behavioralni analyza neni jen terapeutickou metodou.

Behavioralni analyza je pfirodni védou se svoji terminologii, metodami vyzkumu a
principy (pfirozenymi zékony chovani), které ji odliSuji od spolecenskych véd. ABA je, jak
jiz z ndzvu vypliva, aplikovanou vétvi tohoto oboru, vyuzivajici poznatky z experimentalni
behavioralni analyzy a informace o vyvoji ¢lovéka.

Aplikovana behaviorélni analyza je véda, ktera se zamétuje na lidské chovani a jeho
zdokonalovani. Nutné pro spravné vyuziti tohoto oboru v praxi je to, ¢im se dle Coopera
odliSuje od ostatnich oborii zabyvajicich se lidskym chovéni. Totiz, Ze se soustfed’'uje na
objektivné definovatelné socialn€ vyznamné chovani. (Cooper, 2014)

,Behavioralni analytici intervenuji, aby toto chovani zdokonalili, zatimco poukazuji
na reliabilitu vztahu mezi intervencemi a pokroky v chovani. Vyuzivaji k tomu védecké
metody jako objektivni popis, kvantifikace a kontrolovany experiment.* (Cooper, 2014, str.
23)

»Aplikovana behavioralni analyza je ptistup, jehoz cilem je nalezeni proménnych
v prostiedi, které spolehlivé ovliviiuji socidlné vyznamné chovani a vyuziti téchto poznatka
k vyvoji technologie, jak toto chovani ménit.* (Cooper, 2014, str. 23)

Cilem behavioralniho analytika plsobiciho v praxi je tedy objektivné a konkrétné
popsat pozorované chovani dan¢ho jedince, objevit a popsat jevy z prostfedi, které toto
chovani ovliviiuji, a nastavit intervenci tak, aby doslo ke zmén¢ a zdokonalovani v chovéni,
které jedinec miize prakticky vyuzit ve spolecnosti. Nasledné analytik sleduje, zdali

v daném chovani dochézi k vyznamnym pokrokim a dle toho upravuje interven¢ni plan.



2.1.2. 7 dimenzi aplikované behavioralni analyzy

Zakladni vymezeni nutnych nélezitosti behavioralni intervence uvedli v roce 1967 Bear,
Wolf a Risley a po 20 letech bylo toto vymezeni vyhodnoceno jako stale funk¢ni. (Bear,
Wolf and Risley 1987, in Cooper, 2014) Dodnes tvoii 7 zékladnich dimenzi aplikované

behavioralni analyzy.

1. Aplikovana
Behavioralni intervence musi vést ke zkvalitnéni lidskych Zivotl. Chovani, které¢ ma
byt zdokonalovano musi byt spole¢ensky vyznamné.

2. Behavioralni
Zdokonalované chovani musi byt pozorovatelné, definovatelné a méfitelné.

3. Analyticka
Analytik musi prokazat vztah mezi ovliviiovanym chovanim a spolehlivou,
meéfitelnou zménou v n¢jaké dimenzi tohoto chovani.

4. Technologicka
Podstatou védeckych experimentl je moZnost jejich replikace.
»dtudie v aplikované behaviordlni analyze je technologickd, kdyZz jsou vSechny
operacni postupy identifikovany a popsany dostatecné podrobné a srozumitelné, tak,
aby c¢tenar mél realnou Sanci replikovat je se stejnymi vysledky." (Baer et al., 1987,
in Cooper 2014, str. 37)

5. Koncepcné systematicka
Intervence jsou odvozovany ze zakladnich principi chovani. RUzné postupy
vychézeji ze stejné teorie a sndze se poté piedavaji dalsim analytikiim.

6. Efektivni
Zdokonalované chovani se musi ve skute¢nosti menit k lepsimu, a to ve spoleCensky
vyznamné roving. Intervencni plan musi byt neustale kontrolovan a ptipadné¢ ménén
z hlediska efektivity.

7. Generalizovana
Cilem je takova zména chovéani, kterd pokracuje 1 po ukoneni dané intervence,
uskutecnuje se 1 v jiném prostiedi, v jinych situacich, ¢i se dokonce zdokonaluje

chovani, které nebylo ptivodnim cilem intervence.
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2.1.3. Z ¢eho ABA vychazi?

,Behavioralni analyza sestdva ze tii odvétvi. Zakladem je behaviorismus, filosofie
védy o chovani, znéhoz vychazi experimentdlni vétev behaviordlni analyzy (EAB)
zabyvajici se vyzkumem, jehoZ poznatky vyuziva aplikovana ¢ast oboru (ABA) pro vyvoj
technologie, jak dané lidské chovani zdokonalovat.* (Cooper, 2014, str. 27) Dle Coopera je
mozné pouze v kontextu filosofie a zdkladnich vyzkumnych tradic a poznatkil, z nichz se
aplikovana behavioralni analyza vyvinula a se kterymi je stale propojena, tuto védu plné
pochopit. (Cooper, 2014)

Z tohoto divodu v diplomové praci uvadim alesponn stru¢ny ptehled historie

aplikované behavioralni analyzy.

Behaviorismus

Ve 20. letech 20. stoleti se zacal vyvijet novy smér psychologického uvazovani jako
reakce na do t¢ doby vyuzivané metody vyzkumu. V psychologii ptevazovaly hlavné studie
zameétené na zkoumani stavli védomi pomoci introspekce.

Na vzniku nového sméru se podilelo vice védci, dileZitou soucasti byl naptiklad
vyzkum podminénych reflexii ruského fyziologa Ivana Pavlova, avSak za hlavniho
prukopnika je povazovan J. B. Watson, ktery nehodnotil metodu introspekce jako
spolehlivou a stavy mysli ¢1 mentalnich procesii za fadny piredmét psychologie. Predmét
psychologické védy, kterd by se méla vyrovnat védam ptirodnim, mize byt pouze takovy,
ktery lze objektivné pozorovat a popsat. Novym predmétem psychologie se tedy stalo

chovani, anglicky ,,behavior®. (Atkinson, 2003)

S-R psychologie

Data ziskana introspekci byla dle Watsona nestabilni a nejasna, vysledky v nich
obsazené nebylo prakticky mozné replikovat. (Plhdkova, 2006) Proto Watson trval na tom,
ze jedinymi objektivnimi studiemi jsou studie chovani, které obsahuji pfimé pozorovani
vztahu mezi enviromentalnim stimulem a reakci, kterou zpisobuje, tedy S-R psychologie.

(Cooper, 2014)
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Dle ranych behavioristi je lidské védomi jako ,.Cernd skiiiikka“, do které nelze
objektivnimi metodami proniknout, proto se psycholog nemé uchylovat k jeho zkoumani.

(Plhékova, 2004)

Neobehaviorismus

V roce 1930 vznikla nova generace behavioristi, tzv. neobehavioristé. Ti se zamérovali
predevs§im na studium uceni a formovani osobnosti. Zpochybiovali psychologii zalozenou
na stimulu a reakci a uvazovali o vlivu dalSich vnitinich proménnych. Reakce vychazi ze
stimulu, ale je také ovliviiovana organismem jedince. Mezi hlavni pfedstavitele patii E. C.

Tolman, C. L. Hull a B. F. Skinner. (Plhakova, 2006)

Experimentalni analyza chovani

Neobehavioristé zpochybniovali S-R paradigma, protoZe nedostacovalo jako vysvétleni
veskerych reakci. Tolman proto zavedl pojem ,,intervenujici proménna“. Chovani neni jen
prostou reakci na podnét z prostiedi, nybrz na n¢j maji vliv jesté dal$i promeénné, jako je
naptiklad dédi¢nost, diivéjsi u€eni a momentalni fyziologickée stavy. (Plhakova, 2006)

Nicméné dalSimu z vlivnych neobehavioristli toto vysvétleni nedostacovalo. V knize
The Behavior of Organism, ktera shrnovala laboratorni vyzkumy z roku 1930 do roku 1937,
Burrhus Frederic Skinner ptfichazi s délenim na dva typy chovani, kterymi vysvétluje
nedostatecnost S-R paradigmatu. Stejn¢ jako ostatni neobehavioristé Skinner narazil na
chovani, které nebylo mozné vysvétlit modelem S-R, konkrétné se jednalo o chovani, které
ostatni jej vysvétlovali pomoci intervenujici proménné, kterou Skinner pfipustil, avSak
povazoval ji za hypoteticky konstrukt, ktery nelze ovéfit, a hledal tedy pozorovatelné a
objektivni proménné. Na rozdil od Watsona, ktery se zamétoval na to, co chovani predchazi,
se Skinner zaméfil na to, co po daném chovani nasleduje. DoSel tak k piesvédceni, ze
chovani neni tolik ovliviiovano pfi¢inami jako nasledky. (Cooper, 2014)

Skinner tak vymezil dva typy chovani. Prvni, respondentni chovani, nazyvano téz
reflexni, navazuje na vyzkum Ivana Pavlova a odpovidda modelu S-R. Po stimulu nasleduje

reakce neovlivnitelnd jedincem.
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Druhé chovéni nazval operantni a odpovida modelu S-R-S. Toto chovani neni vyvolané
predchézejici udalosti, nybrz je ovliviiovano udalostmi, které nasledovaly po daném chovani
v minulosti.

Poznatkem, jaky maji minulé nasledky vliv na budouci chovéni, Skinner vyznamné

ovlivnil porozuméni chovani a ptistupy k uceni. (Cooper, 2014)

2.1.4. ABA terapie

V 50. a 60. letech 20. stoleti pfibyvalo studii, které ovétovaly, zda Ize principy zjisténé
v ramci experimentalniho odvétvi behavioralni analyzy replikovat na lidské bytosti a k jejich
prospéchu. Tyto studie usilovaly o zménu k lepSimu zv14sté u jedinct s postiZzenim, a zacaly
se tak také zaméfovat na vychovu a vzdélavani jedinci s poruchami autistického spektra.
Principy chovéni se jasn¢ ukézaly jako vyuzitelné pro terapeutickou praci s lidskymi

bytostmi. (Cooper, 2014)

Ole Ivar Lovaas

Jednou z osobnosti nejvice spojovanych s vyuzitim aplikované behavioralni analyzy pti
praci s détmi s PAS je Ole Ivar Lovaas. Tento profesor psychologie na Kalifornské
univerzité v Los Angeles zavedl program intenzivni rané behavioralni intervence (Early
Intesive Behavioral Intervence = EIBI) pro déti s autismem, zvané téz Lovaasliv program ¢i
ABA terapie. (Matson, 2009)

V roce 1987 Lovaas studoval skupinu 59 déti s autismem, hledaje nejlepsi cestu, jak je
vzdélavat. Ukéazalo se, Ze nejlepSich vysledkii dosahovala skupina 19 déti, které byly
vzdelavany v uspofadani jeden na jednoho pomoci ABA terapie 40 hodin tydné. Skoro
polovina této skupiny (47 %) byla k nerozeznani od svych vrstevnikli v prvni tiid€. (Barbera,
2007)

,lato studie byla prvni svého druhu, kterd poskytla nad€ji a sméfovani rodicim
diagnostikovanych déti.“ (Barbera, 2007, str. 17)

Po Sesti letech Lovaas a jeho kolegové McEachin a Smith prezentovali nasledujici
studii, dokazujici, ze tyto déti, nyni ve véku 13 let, si svoje schopnosti udrzely a i nadale
jsou na stejné trovni jako jejich spoluzaci v béznych tiidach bez specidlnich pomucek ¢i

asistence. (Barbera, 2007)
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VB ABA

Ptistup The Verbal Behavior (verbalni chovani) ABA neboli VB ABA, vychazi
z vyzkumii aplikované behavioralni analyzy, vyuziva stejné principy a vyzaduje stejnou
intenzitu vyucovani jako ABA terapie, ale vice se zamétuje na schopnost ditéte naucit se
funkénimu jazyku. Na jazyk je zde pohlizeno jako na chovani, a proto je mozné jej posilovat,
tvarovat, zdokonalovat. Pozornost je kladena nejen na to, jak a co dit¢ fika, ale také proc.
(Barbera, 2007)

Prestoze VB ABA pfistup se stal popularni pomérné¢ nedavno, priblizné pred 20 lety,
jeho pocatky jsou datovany do roku 1957 diky knize B. F. Skinnera The Verbal Behavior.
Skinner stavi na principech aplikované behavioralni analyzy, které obohacuje o analyzu
funkéniho jazyka. Kniha vSak byla velmi komplikovana a mozna to je divod, pro¢ se
ptistupu VB ABA dostalo pozornosti az se studiemi Marka Sundberga. V roce 1998 M.
Sundberg a J. W. Partington vydavaji knihy s ndzvy Teaching Language to Children with
Autism or Other Developmental Disabilities a Assessment of Basic Language and Learning
Skills (ABLLS), které podnitily zajem o VB pfistup. ABLLS slouzil jako ucebni pléan a
zarovent manual ke sledovani a zhodnoceni zvladnutych dovednosti. Pozdéji tuto publikaci
nahradil novéjsi a komplexnéjsi Verbal Behavior Milestones Assessment and Placement
Program (VB-MAPP, 2008) od M. Sundberga, ktery je dnes vyuZivan k diagnostice
zvladnutych dovednosti a k vytvofeni ucebniho planu pro déti s poruchou autistického

spektra. (Barbera, 2007)

2.1.5. Zakladni pojmy

Pro porozumeéni zakladnim principiim a technikam aplikované behavioralni analyzy je
podstatné spravné pochopeni, a tudiz 1 spravné nakladani s pojmy, kterych ABA vyuziva.
Pro behavioralniho analytika je zcela nezbytné pozorované jevy piesné definovat. Vzhledem
k tomu, Ze prvnim krokem pro nastoleni vhodné intervence je analyza chovani jedince, je

tteba védéEt, co pojem chovani znamena.

Chovani

,Co je vlastné chovani? Chovani je aktivita zivého organismu. Lidské chovani je
vSechno, co lidé d¢laji, v€etné toho, jak se pohybuji, co fikaji, na co mysli, co citi. Otevieni

pytliku arasid je chovani a stejné tak pfemysleni nad tim, jak budou arasidy dobré, kdyz uz
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jsme je nacali. Cteni této véty je chovani a pokud drZite knihu, tak vniméni jeji vahy a tvaru
je také chovani.“ (Cooper, 2014, str. 45)

Nicméné dle Coopera vzbuzuji slova jako aktivita a pohyb pro védecké ucely pftilis
obecnou piedstavu. Pro védeckou disciplinu je nezbytné definovat sviij predmét peclive,
protoze ten ma velky vliv na metody méteni, experimentovani a na teoretické analyzy. Proto
definice chovani jako aktivity zivého organismu neni postacujici. (Cooper, 2014)

Albert Kearney ve své knize Understanding ABA definuje chovani jako: ,,jakoukoli
vnéjsi nebo vnitini aktivitu Zivého organismu, ktera je pozorovatelnd a métitelnd.“ (Kearney,
2008, str. 23)

Kearneyeho definice by mohla postacit pro lepsi predstavu toho, co behavioristé
oznacuji pod pojmem chovani, a odpovida dimenzi aplikované behaviordlni analyzy, kdy
chovani, o kterém se mluvi a které ma byt zdokonalovano, musi byt pozorovatelné, jasné
definovatelné a méfitelné. AvSak za dodnes nejlépe koncepéné ucelenou a empiricky Gplnou
definici pojmu chovani, je povazovana definice Johnstona a Pennypackera.

»Chovani organismu je ta Cast interakce organismu s prostfedim, kterda je
charakterizovana detekovanym posunem v prostoru a ¢asu a kterd vede k méfitelné zmeéné
v alesponi jednom aspektu prostiedi.” (Johnston a Pennypacker, 1993, str. 23)

V této definici pfibyva jeden podstatny prvek, a to interakce organismu s prostfedim.
Chovani neni pouze vlastnosti ¢i atributem organismu, stava se chovanim pouze tehdy, kdyz
organismus interaguje s prostiedim. Stavy organismu, které tuto interakci nezahrnuji, nelze
proto nazyvat chovanim. (Johnston a Pennypacker, 1993)

Kearney ve vysvétleni své definice naproti tomu uvadi, Ze jako chovani lze
povazovat i vnitini stavy organismu, at’ fyziologické (pf. buseni srdce, trdveni), ¢i psychické
(mysleni, pfedstavovani apod.), byt jsou obtizné méfitelné. Fyziologické 1ze méfit pouze
pomoci lékaiskych pfistroji a psychické jsou pouze subjektivni, proto s nimi ABA nepracuje
(Kearney, 2008).

Avsak Johnston a Pennypacker tyto stavy jako chovani viibec nedefinuji. ,,Stavy
organismu, at’ uz realné, nebo hypotetické, nejsou behaviordlnimi udalostmi, protoze
neexistuje zadny interaktivni proces.“ (Johnston a Pennypacker 1993, str. 24)

To, Ze je nékdo smutny, agresivni, ziznivy, prejedeny apod. jsou stavy, které nelze
zamenovat s chovanim, protoze nedochazi k zadné interakci s prostiedim. O chovani se
jednd az v piipad¢, kdyz agresivni jedinec zafne napiiklad poSkozovat nabytek a

definovanym chovanim neni agrese, ale akt poskozovani.
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Dulezité¢ je také ujasnit si, Ze chovanim je pouze aktivni interakce organismu
s prostiedim. Pro snazsi identifikaci chovani Kearney vyuziva tzv. ,pravidlo mrtvého
muze*. ,,Paklize to mize d€lat mrtvy muz, neni to chovani.” (Kearney, 2008, str. 24) Pokud
nas nékdo ve spanku shodi z postele, neni to chovani (respektive ne nase, je to chovani druhé
osoby), pokud se ale ve spanku ptrevalujeme a spadneme, jiz se jedna o chovani, piestoze

nebylo zdmérné.

e Meéreni chovani

Tato definice nastoluje otazku, jak lze chovani métit? Johnston a Pennypacker
zdaraziuji skutecnost, ze se chovani odehrava v prostoru a v ¢ase. Proto uvedli tfi zakladni

vlastnosti, pomoci kterych Ize chovani méfit.

1. Urceni ¢asu (temporal locus), tedy kdy se dané chovani vyskytlo.

2. Casovy rozsah (temporal extent), tedy jak dlouho dané chovani trva.

3. Opakovani (repeatability), tedy frekvence, sjakou se dané chovani vyskytuje.
(Johnston a Pennypacker, 1993)

Behavioralni analytici hodnoti, kdy, na jakou dlouho a jak Casto se urcité chovéani u

jedince vyskytuje.

Ucéeni

Veskerych zmén v socidlné vyznamném chovani jedince, o které behaviordlni
analytici usiluji, je dosaZeno pomoci u€eni. Skute¢nosti, kterd nesmi byt opomenuta, je, Ze
déti se stale uci, a to i v ptipade¢, Ze si to jejich ucitel neuvédomuje. Jejich védomosti naristaji
nejen diky zapamatovanému ucivu, nybrz diky interakci s prostiedim kolem nich.
Behavioristé definuji u€eni jako ,,jakoukoli relativné trvalou zménu v chovani, ktera vznikla

skrze interakci s prostfedim.* (Kearney, 2008, str. 25)

Prostredi

U obou piedchozich definic hraje vyznamnou tlohu pojem prostfedi. Chovani lze
urCit pouze v interakci s prostfedim, u€eni vznika pomoci interakce s prosttedim. Proto je
nutné objasnit, jak aplikovana behavioralni analyza definuje pojem prostiedi.

Kearney popisuje prostiedi jako skute¢ny svét, ktery néds obklopuje. Pod timto

pojmem je tedy tfeba rozumét nejen zemi, mésto ¢i dim, ve kterém Zzijeme, véci, které
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pouzivame, ale také chovani druhych lidi, se kterymi se stykame nebo kteti nds ovliviuji,
rodina, ucitelé, politici, novinaii apod. Veskeré skuteCnosti, jevy, které se odehravaji ve
vesmiru, tvoii prostiedi. (Kearney, 2008)

Behavioralni analytici spojuji termin prostiedi s pojmy jako je stimul ¢i udalost. Pro
analyzu prostiedi je zdsadni sledovani zmény, kterou stimuly navozuji. Zmény v prostiedi
vnimame pomoci receptorti, a ackoli jsme vybaveni také intero a proprioreceptory, které
nam umoziuji sledovat nase vnitini prostfedi, behavioralni analyza se zaméiuje na zmény
ve vnéj$im prostiedi, které jsou také zdsadnimi znaky fyzického a socialniho svéta, v némz
zijeme. (Cooper, 2014)

Tyto udalosti v prostfedi behavioralni analytici popisuji ze tii hledisek:

1. Formalné, tedy podle jejich znaki
2. Casovg, tedy kdy se objevuji ve vztahu ke sledovanému chovéni
3. Funkéng, tedy dle vlivu, ktery maji na chovani.

(Cooper, 2014)

ABC

Pro analyzu chovani je nezbytné sledovat interakci s prostiedim a pro analyzu
prostiedi je zasadni sledovani zmén v prostiedi a dilleZitou skutecnosti je, Ze tyto zmény se
odehravaji v ur¢itém prostoru a ¢ase, coZ nam praveé pozorovani a analyzu umoznuje.

Urceni ¢asu zmén v prostiedi je podstatné pro porozuméni danému chovani jedince,
protoze na chovani maji vliv pfedevs§im ty zmeény, které se odehravaji tésné pred zacatkem
tohoto chovani a tésné po jeho ukonceni. Stimuly v prostiedi, které¢ probéhly tésné pred
danym chovéanim, se nazyvaji antecedenty (neboli pfedchidci) a ty, které nastaly tésné po
tomto chovani, se nazyvaji konsekvence (neboli nasledky). (Cooper, 2014)

Chovani se neodehrava ve vakuu, ale v redlném svété, a proto ke kazdému chovani
dochdzi v kontextu né&jaké konkrétni situace. Tyto situace, tedy predevSim uddlosti €i
podminky, které chovani ptfedchazi a které mu néasleduji, maji zdsadni vliv na chovani
jedince, a to 1 v ptipadé, ze si toho jedinec ani jeho okoli nejsou védomi a tento vliv neni

zameérny. (Cooper, 2014)
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e Funk¢ni analyza chovani

Nekteré stimuly ptisobi na chovani vyrazné a okamzité, zatimco u jinych pfichazi efekt
opozdéné, nebo se zda, Ze jsou témei bez efektu. Pro porozuméni chovéni je tfeba
analyzovat, jaky ma ten ktery stimul pro dané chovani vyznam. Podobny, nebo dokonce
stejny stimul mize mit v rozdilnych kontextech jinou funkci. Vliv, ktery ma dany stimul na
chovani, miize byt okamzity, nebo opozdény a piechodny, nebo trvaly. (Cooper, 2014)

Skinner urcil dva typy chovani. Prvnim je chovani respondentni neboli reflexni, které
je vyvolano antencedenty bez nutnosti posilovani pomoci nasledki. Jedna se o reakce na
urcité stimuly, kterymi je jedinec vybaven uz od narozeni, neni proto tfeba se jim ucit.
Schéma S-R neboli A (antecedent) — B (behavior).

Druhym typem je chovadni operantni, tedy chovani naucené. Frekvence tohoto
chovani v budoucnosti je pod vlivem stimuld, které nasledovaly bezprostfedné po chovani
v minulosti. Schéma S-R-S, z n¢hoz vychazi zakladni schéma aplikované behavioralni
analyzy: A (antecedent neboli pfedchiidce) — B (behavior, chovéani) — C (consequence,
nasledek). (Cooper, 2014)

Pro spravné nastaveni ABA intervence je zcela zasadni pochopeni schématu ABC.
Chovani ditéte je vzdy vyvolano néjakymi pfi¢inami a udrZzovano urcitymi nésledky, jestlize
je cilem zménit soucasné chovani ditéte, nelze ménit dit€¢ samotné, ale ovlivnit jeho
prostiedi. Je tfeba manipulovat s pfi¢inami a nasledky tak, aby doslo k efektivni zméné

v chovani.

e Antecedenty

Antecedentem muiZe byt jakykoli stimul, ktery nastal ¢i jiz byl pfitomen pfedtim, nez
se objevilo pozorované chovani. Pro analyzu chovani musime védét, co mu predchézelo.
Nekteré antecedenty mohou byt obtizné rozpoznatelné a definovatelné, naproti tomu jiné
signalizuji, Ze ocekavané chovani se pravdépodobné objevi. Napftiklad, kdyZ se na semaforu
rozsviti Cervena, predpokladdme, Zze Ttidic =zastavi. Tento antecedent se nazyva

diskriminativni stimul. (Kearney, 2008)
o Diskriminativni stimul

Neboli stimul, ,,v jehoz pfitomnosti je dand odpoveéd’ posilena®. (Sulzer and Mayer

1972 in Kearney 2018, str. 32)
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Diskriminativni stimul (SD) pomaha lidem rozpoznat, jaka reakce se od nich
ocekava, a urCuje tak pravdépodobnost, s jakou bude dané chovani posileno, neposileno, ¢i
potrestano. Napiiklad zazvonéni gongu v divadle znaci, ze hra bude zacinat a je ¢as posadit
se na mista. Pokud se divak posadi, bude odménén divadelni hrou, jeho chovani bude
posileno, kdyz se neusadi v¢as, nebude jiz do salu vpustén, jeho chovani bude potrestano.
Diskriminativni stimuly ndm umoznuji 1épe se orientovat v rliznych situacich. Zvonéni
telefonu je napiiklad diskriminativnim stimulem toho, abychom telefon zvedli, zapipani

konvice znaci, ze voda je uvarena apod. (Kearney, 2008)
o Motivujici operace

,Udalost, kterd zptisobi, ze urcity stimul se stane vice, nebo méné posilujicim. Miize
nastat pfirozen€, ¢i mize byt vyvolana umysIné.“ (Kearney, 2008, str. 33)

Diskriminativni stimul 1 motivujici operace jsou antecedenty, se kterymi
behavioralni analytici manipuluji ve snaze o rozvoj komunikacnich dovednosti déti s PAS.
Cilem této prace je upozornit na nezbytnost motivace pro rozvoj komunika¢nich dovednosti,

proto tento typ antecedentu vysvétlim podrobnéji v dalsi kapitole.

e Nasledky

Nasledek je zména v prostiedi, kterd se objevi po pozorovaném chovani. Vliv
nékterych nasledktt mize byt méné vyznamny, ale zvlasté ty nasledky, které probéhnou
bezprostiedné po daném chovéni a jsou relevantni pro souc¢asné motivacni stavy, maji
vyznamny vliv na frekvenci chovani v budoucnosti. (Cooper, 2014)

V praxi ma pochopeni principu nasledki zasadni vyznam pro zdokonalovani
spolecCensky vyznamného chovéani. Pomoci manipulace s nasledky l1ze toto chovani ménit.

Tento proces se nazyva operantni podminovani.
o Operantni podmifovani

Zmény v prostfedi, které nastanou bezprostfedné po daném chovani, maji zasadni
vliv na vyskyt tohoto chovéani v budoucnosti. Jedna se o hlavni princip vétSiny technik
modifikace chovani v ABA. (Kearney, 2008)

Tento princip ptirozené vyuzivaji rodice i ucitelé ve vychove a vzdélavani svych déti
¢i zaku, je vSak treba si uvédomit, Ze nasledky mohou mit na dité jiny ucinek, nez jaky

predpokladdme. Ve snaze odstranit napiiklad problémové chovani ditéte je tieba peclive
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vyhodnotit, které nésledky chovani ditéte posiluji a naopak, které vedou k vyhasinani.
Napriklad kdyz dité ve tfid¢ usiluje o pozornost a snazi se ji ziskat tim, ze vykftikuje, a ucitel
ho oktikne, Zadanou pozornost, byt negativni, mu tim poskytne a dané chovani tak posili.
Ucitel se domniva, ze dit€¢ trestd, ve skuteCnosti vSak Zzakovo chovani posiluje.
Pravdépodobnost, ze dit¢ v budoucnu bude opét béhem hodiny vykiikovat, se tak zvySuje.

(Kearney, 2008)
o Posileni

Jakékoli nasledky, které vedou ke zvySeni daného chovani v budoucnosti se nazyvaji
posileni. Nékdy je posileni tak silné, Ze jeho vliv na chovani v budoucnosti je okamzity, a
jindy je tfeba chovani posilovat opakované a dlouhodobé, aby se zménilo. VétSinu zmén
v prostiedi, které funguji jako posileni, lze rozdé€lit do dvou kategorii podle nastoleni ¢i

ukonceni urcitého stimulu. (Cooper, 2014)
Pozitivni posileni

O pozitivni posileni se jedna tehdy, kdyZ je bezprostfedné po chovani prezentovan
stimul, v jehoz dasledku se dané chovani v budoucnu objevuje castéji. (Cooper, 2014)
Pozitivni posileni znamena, Ze ditéti se néceho dostane, napt. pozornosti, zadané véci €1
¢innosti apod.

Pozitivni posileni byva ¢asto pro dité néco piijemného a uspokojivého, piestoZe to
rodi¢ ¢i ucitel nemusi na prvni pohled poznat. (Kearney, 2008) Pozitivnim posilenim
napiiklad mize byt i to, Ze se rodi€ roz¢ili a zamraci, ditéti to mize pripadat legra¢ni, a proto
se snazi tohoto vyrazu u rodice dosahnout.

Pro u¢eni n€kdy byva pouZzito spojeni ,,uceni se pokusem a omylem*®, dle Kearneyeho
je lepsi vyraz uceni se pokusem a uspéchem. Dité zkousi razné chovani tak dlouho, dokud
mu nekteré nepiinese dosazeni svého cile. To chovani, pomoci kterého cile dosahlo, bude
v budoucnu opakovat. Je na uciteli, jaké chovani ditéte posilni. Velmi dtlezitou zésadou je,
ze pokud chceme dit€ naucit dobrému chovani, tak nejen, ze neposilujeme nevhodné
chovani, ale také intenzivné posilujeme cilené chovani, kdykoli se objevi. Pokud dité usiluje
o nasi pozornost naptiklad kiikem, nestaci pouze mu ji v té€chto situacich neposkytnout, ale
zéaroven je tieba poskytovat mu ji hojné ve chvilich, kdy se chové zptisobem, ktery u n¢j
chceme posilit. Cilem je neustale se snazit ,,nachytat déti, kdyz jsou hodné* a toto chovani

posilnit, dit¢ se pak nauci, Ze dobré chovani je pifijemnéj$i pro vSechny zucastnéné, a
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frekvence tohoto chovani se zvysi. (Kearney, 2008)
Negativni posileni

Situace, pti které se frekvence urcitého chovani v budoucnu zvysuje, protoze v reakci
na toto chovani byl z prostiedi né¢jaky stimul odstranén. Jedna se o stimul, ktery je averzivni.
(Cooper, 2014)

Je potieba odlisit negativni posileni od trestu, negativni posileni nezplisobi snizeni
chovani, které mu predchézelo, naopak toto chovani je posilovano. Na rozdil od pozitivniho
posileni, kdy dité néco obdrZi, je zde neptijemny podnét odstranén, vysledek je vSak stejny,
dané chovani se bude v budoucnu opakovat. (Kearney, 2008)

Mezi negativni posileni patii napiiklad uték ¢i vyhybani se, jedna se o ¢asté zpusoby,
jak se nepifjemného podnétu zbavit. Utdkem je minéna situace, kdy pomoci n&jakého
chovani dokézeme uniknout nepiijemnému stimulu, at’ jiz ité¢kem jako takovym, ¢i jinym
chovanim, které vede k tomu, Ze stimul je odstranén. Naptiklad kdyz dit€ placem piesvedci
rodi¢e, aby nemuselo dokoncit zadany ukol, jedna se o ut¢k. Vyhybanim se, se snazime
nepiijemnému stimulu ptedejit, naptiklad se Zak vyhne testu tim, Ze nejde do Skoly.

(Kearney, 2008)
Automatické posilent

Automatické posileni nespada do téchto dvou kategorii, ale je zasadni umét jej pfi
ABA intervenci definovat. Automatické posileni neni zavislé na socidlni interakci, chovani
je posilovano samo o sob¢, bez zmény v prosttedi zpiisobené druhymi lidmi. Sebeposilujici
¢innosti je napfiklad kouteni, které diky nikotinu a sebestimulac¢ni aktivité ptinasi kutrdkovi
uspokojeni. (Kearney, 2008)

Déti s PAS dle Kearneyeho mohou mnohdy vyhledavat takovéto aktivity, protoze
pro né¢ nepotiebuji komunikovat se svym okolim. Pravé sebestimulace byva Castym
problémovym chovanim u déti s PAS a pro jeji sebeposilujici u€inky se obtizn¢ odstranuje.
Stejnym piipadem mize byt i sebezranujici chovani, které¢ dit€¢ nékdy mize produkovat kviili
pozornosti, ale neni neCastym jevem, Ze je ditéti takové chovani pfijjemné samo o sobé¢.

(Kearney, 2008) Proto je dulezité, aby behavioralni analytik umél rozlisit pfiCiny a nasledky,

které toto chovani udrzuji.
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o Vyhasinani

Stejné, jako lze manipulovat s nasledky tak, aby se frekvence daného chovani snizila,
muze ucitel docilit opaku, tudiz snizeni ur¢itého chovani. Nejefektivnéjsim zptsobem, jak
toho Ize dosédhnout, je nezadouci chovani neposilovat, tedy nechat ho vyhasnout. Jestlize
dané chovani neposilujeme, frekvence jeho vyskytu v budoucnu zékonité¢ zacne klesat.
(Cooper, 2014)

Vyhasinani je tfeba individudln€ upravit podle ABC. Naptiklad pokud je pfic¢inou
chovani touha po pozornosti a chovanim, kterym se ji dit€ snazi dosahnout, je kiik, ucitel
v tu chvili Zadkovi pozornost neposkytne s cilem neposilnit kiik ditéte. Naopak ji hojn€ bude
poskytovat ve chvili, kdy je dit¢ hodné. Vyhasinani maze trvat rizn¢ dlouhou dobu a mohou
ho provazet neptijemné okolnosti v zavislosti na tom, jak je dané chovani upevnéné, tedy
jak dlouho a casto bylo posilovano v minulosti. V idedlnim piipad¢ chovani pozvolna
vyhasne bez vétSich problémil, ovS§em velmi Casto vyhasinani provazi jev, ktery se nazyva

vybuch pii vyhasinani. (Kearney, 2008)
Vybuch pri vyhasinani

Pokud ditéti dlouhou dobu fungovalo urcité chovani a nyni mu nefunguje, dité
pravdépodobné bude hledat nové zpiisoby v repertodru stejného typu s jinou intenzitou.
PakliZze do dne$niho dne ditéti fungoval jako prostiedek k dosazeni pozornosti kiik, ktery
nyni nefunguje, dité bude kiicet jesté silnéji a vytrvaleji, nezli tento postup vzda. Rodi¢ ¢i
ucitel v danou chvili musi vydrzet a pozornost neposkytnout, protoze v opa¢ném ptipad¢ by
posilil problémové chovani vétsi intenzity. Kearney hovoii o tom, Ze pokud se rodi¢ v danou
chvili neciti na to, aby problémové chovani nechal vyhasnout, je lepsi posilnit jej okamzit¢,
nez to vzdat ve chvili, kdy takové chovani nabralo na vétsi intenzité. Pokud by nevydrzel,
dité pfisté rovnou zkusi horsi chovani, protoze zjistilo, Ze dosavadni chovani nefunguje a je

tteba ho nahradit chovanim intenzivnéjSim. (Kearney, 2008)
o Tresty

Trest je dal§im zpisobem, kterym lze docilit snizeni frekvence urcitého chovéni
v budoucnu. Stejné jako u posileni miize byt trest pozitivni, tedy ur€ity stimul je prezentovan
okamzit¢ po daném chovani, ¢i negativni, to znamend, ze je né¢jaky stimul odstranén.

Rozdilem je, ze stimul, ktery je prezentovan, je averzivni a stimul, ktery je odstranén, je

22



pfijemny. Oba tyto zpisoby maji za cil snizeni frekvence chovani, které trestu predchézelo,
v budoucnosti. (Cooper, 2014)

Kearney hovoifi o tom, Ze problematika vyuzivani trestd je jednim z nejvice
kontroverznich témat na poli behavioralni modifikace chovani. Odpurci tresta se opiraji jak
o etické, tak o praktické hledisko. I kdybychom vynechali etickou stranku véci, nelze
zanedbat skutecnost, ze tresty s sebou ptinaSeji urcité nezddouci vedlejsi tcinky. Jednim
z nich je, ze tresty problémové chovani spiSe potlacuji, nezli odstranuji. To znamena, ze dité
se vyhne problémovému chovani pouze po dobu, kdy je pravdépodobné, Ze bude potrestano,
avsak v moment¢, kdy toto nebezpe¢i pomine, chovani se opét vrati. Druhym nezadoucim
ucinkem je, ze tresty se hufe generalizuji, nezli chovani naucené diky posileni. Uplatni se
pouze v jedné situaci. V situaci jiné, byt podobné, je pravdépodobné, Ze se problémové
chovani opét vyskytne. (Kearney, 2008)

,Pouzivani trestil je vhodny zptsob, jak lidi naudit, aby byli zaludni.“ (Kearney,

2008, str. 46) Proto behavioralni analytici vyuzivaji trestii jen ziidka a opatrné.
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2.2. Rozvoj komunikacnich dovednosti pomoci VB ABA

,ProC by se behavioralni analytici mé¢li zabyvat verbalnim chovanim? Odpovéd’ na
tuto otazku ndm muze poskytnout piezkouméni definice aplikované behavioralni analyzy.

Aplikovana behavioralni analyza je véda, ve které se vyuzivaji techniky odvozené od
principu chovani k zdokonalovani socidlné vyznamného chovani a pomoci experimentovani
se odhaluji promeénné, které jsou odpovédné za tuto zménu v chovani.

Pov§imnéme si pojmu socialné vyznamné chovani. Nejvice socidlné¢ vyznamné
aspekty lidského chovani zahrnuji verbalni chovani. Verbalni chovani hraje usttedni roli ve

veétSin€ hlavnich aspektl zivota ¢lovéka.” (Sundberg in Cooper, 2014, str. 537)

2.2.1. Verbalni chovani

Ve své knize Verbal behavior Skinner pfichazi s myslenkou, Ze jazyk je naucené
chovani, to znamend, ze je ovliviiovan stejnymi proménnymi jako neverbalni chovani.
Verbéalni chovani lze podle néj definovat jako chovéni, které je posilovano
zprostiedkovanym chovanim jiné osoby. (Skinner, 1957)

Napriklad osoba, ktera pozada spolecnika o stl, tuto sil obdrzi. Tedy jedna se o
zprostiedkované posileni jinou osobou. Vysledek je stejny, jako kdyby si tazajici podal stl
sam. Také ji obdrzi, nicméné misto samostatného vykonani této ¢innosti ji vykona n¢kdo
jiny na zaklad¢ Zadosti. Jazyk je takto moZzné 1 tvarovat, napiiklad druhé osoba poda stil az
poté, co o ni z&dajici poprosi. Posileni piijde tehdy, az se zadajici nauci ptidat slovo
»prosim®. Verbalni chovani I1ze tedy ucit pomoci stejnych technik jako chovani neverbalni.

Skinner definoval verbalni chovani pomoci funkce, ne pomoci formy. Dulezit je
odpovéd’, reakce druhé osoby. Verbalni chovani neni nutné vokalni, je to jakykoli projev
véetné mavani ¢i ukazovani, ktery vyvolava reakci osloven¢ho. Pro definovani
behaviordlniho chovéni je podstatna interakce mezi mluvéim a naslouchajicim. (Skinner,

1957)

Verbalni X vokalni chovani

Skinner ve své definici oznacuje za verbalni chovani veskeré chovani, ve kterém se
odehrava socidlni interakce mezi mluvéim a posluchacem. Mezi verbalni chovani tudiz patii
mimo jiné i vS§echny alternativni komunikacni systémy. Déti s poruchou autistického spektra

jsou mnohdy oznacované jako neverbdlni, coz by vSak ve Skinnerové pojeti vyuzivaném
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behaviordlnimi analytiky znamenalo, ze dit¢ nevstupuje v zddnou socialni interakci
s druhymi, tedy ani nezada o véci ukazovanim, odvadénim dospélého na zadané misto nebo
tteba 1 plaCem. VétSina déti 1 déti s postizenim néjakym zplsobem se svym okolim
komunikuje, n€které vSak ke komunikaci nevyuzivaji mluvenou fec. Pro tyto déti vyuzivaji
autofi publikaci zaméfenych na VB ABA nikoli oznaceni neverbalni, nybrz nevokalni.

(Non-vocal children) (Barbera, 2007)

2.2.2. Specifika pristupu VB ABA

Jeden z hlavnich pfinost ptistupu VB ABA spociva dle Mary Lynch Barbery v
zavedeni alternativniho komunika¢niho zptisobu pro nevokalni déti hned od pocatku
intervence. Jako prvofadé v intervenénim pldnu pro dité stoji moznost fikat si o véci a
sdélovat své potieby (mandovat). Pro déti, které nejsou vokalni, je nezbytné zavést jiny
komunikacni prostiedek, vétSinou znaky, aby mandovat mohly. (Barbera, 2007)

Ve VB piistupu na rozdil od Lovaasova je jazyk povaZzovan za néco, co lze ucit, a
kazdou z funkci jazyka je moZno ucit zvlast. Zakladem je, aby si dit¢ umélo pozadat o
predmét, ktery chce, poté predmét pojmenovat, az nakonec odpovidat na otdzky o daném
pfedmétu. VSechny tyto funkce 1ze misto vokalniho jazyka ucit dit€ ve znacich. Déti, které
nemluvi, v Lovaasové piistupu nedostdvaji alternativni systém pro komunikaci hned od
zacatku, napted se zamé&fuji na jiné dovednosti, jako je naptiklad imitace. Pozdéji nékteré
vyuzivaji systém PECS (Picture Exchange Comunication System), neni to vSak pravidlem.
(Barbera, 2007)

Schopnost imitace dava ditéti moZnost napodobovat vrstevniky ve svém okoli ¢i jiné
jedince a Iépe se tak svému okoli pfizplisobovat a poradit si se situacemi, které by samo od
sebe nezvladlo. Dité s autismem tak necini automaticky jako jiné déti, ale potfebuje pomoci
tuto schopnost se naucit. Pfestoze se jedna o diilezitou schopnost, tak verbalni dovednost
mandovat, kterd umoziuje ditéti vyjadfit své potieby a pfani, je ve VB ABA pfistupu
povazovana za predné&jsi, a je proto zafazovdna na prvni misto. Snizuje frustraci ditéte

Z pocitu bezmocnosti, Ze nemtize svému okoli vyjadfit, co chce.
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2.2.3. Zakladni verbalni operanty

Skinner vymezil Sest zakladnich verbalnich operanti: Mand, Takt, Intraverbal,
Verbalni imitaci (verbalni imitace, motoricka imitace, opis textu), Textovy operant a
Transkripci. (Skinner, 1957) Kazdy zakladni verbalni operant ma svou funkci, vznikaji
z nich samostatné repertodry, a proto je tieba kazdy z nich ucit zvlast’. Slozit&jsi jazykové
dovednosti souvisejici s dovednostmi socialnimi a vedouci ke konverzaci vychazeji z téchto
zékladnich operantt. (Sundberg, 2007)

Jadrem Skinnerovy funkéni analyzy verbalniho chovéni je rozdil mezi mandem,
taktem a intraverbalem, které jsou oznacovany za expresivni verbalni chovani. Pozd¢ji k nim
pridava jeste dalsi tfi (verbalni imitaci, textovy operant a transkripci). (Sundberg, 2007)

Tyto operanty jsou zaméfené na funkénost jazyka mluvciho. Pro komunikaci je vSak
také kli¢ova role naslouchajiciho. Verbalni stimul mluvéiho vétSinou ocekava neverbalni
reakci posluchace. Tento druh chovani nazval Skinner porozuménim. (Skinner, 1957)

Klasické ABA programy se na zdokonalovani porozuméni ditéte intenzivné zamétuji
(Barbera, 2007), a ve VB-Mapp (VB Mapp, Sundberg, 2008) je proto operant Porozuméni
fazen mezi zakladni verbalni operanty. (Sundberg, 2008)

Tento piehled verbalnich operanti tedy vychazi ze Skinnerova pojeti, avSak

odpovida prehledu zakladnich operant dle VB-Mapp, Sundberg, 2008.
Expresivni jazyk

e Mand

Mand vychazi z anglickych slov command (ptikaz) ¢i demand (pozadavek), timto
pojmem se rozumi jakakoli zddost mluvc¢iho, pomoci které dava najevo, co si pieje Ci
potiebuje. (Sundberg in Cooper, 2014)

Mandy slouzi k vyjadieni potieb ditéte a druhé osobé mohou byt méné, ¢i vice
ztfejmé. PakliZe dité pozada naptiklad o rohlik, jednd se zcela zfejmé o mand, avsak je tomu
tak 1 v pfipad¢, kdy dité place, protoZe je hladové, a rodi¢ musi usuzovat, co dité pla¢em
sd€luje a co potiebuje.

,Mandy jsou velmi dulezité pro rany vyvoj jazyka a pro kazdodenni verbalni
interakci mezi déti a druhymi osobami. Mandy jsou prvnim typem komunikace vychézejici
od ditéte.” (Bijou a Bear, 1965, Novak, 1969 in Sundberg, 2008, str. 7)

Prvnim takovym mandem je praveé plac, jehoz funkce se meéni podle potieby ditcte a
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déti, které se vyvijeji standardné, nemaji problém zacit nahrazovat pla¢ slovy. (Sundberg,
2008). U déti s poruchou autistického spektra se v§ak mnohdy s timto pfirozenym vyvojem

feci nesetkame, je proto tfeba pomoci jim v uceni se, jak vyjadiit své potieby.

e Takt

Takt je druhym verbalnim operantem, ktery se v pfistupu VB ABA uci, jakmile mé
dité urdity repertoar mandd. Slovo takt vychazi ze slova contact. Clovék ma tendenci
popisovat svému okoli, co vidi, citi, slysi, pfedavat druhému informace o tom, jak se mu jevi
svet skrze kontakt svych smysli s prostiedim. (Barbera, 2007)

Taktovani odrazi nasi ptirozenou potiebu sdélovat druhym osobam své dojmy. Kdyz

"‘

vidime na obloze duhu a zvolame “Podivej, duha!®, jedna se o takt. Stejné tak, kdyZ slySime
zpivat ptaky a oznamujeme ostatnim, Ze slySime sovu, nebo datla apod. UZ malé déti, které
zatim ovladaji jen par slov, sdé€luji svym rodi¢im, co vidi nebo slysi. U déti s odliSnym
vyvojem se vétSinou tato potieba automaticky neobjevi, ¢i komunikace neni vyvinuta na
takové urovni, aby taktim rodic ¢i jina blizka osoba porozumél.

Takt je pojmenovanim neverbalniho stimulu a takovych stimuli je ve svété kazdého
jedince mnoho. Nazvy véci a lidi, kterymi je dit€¢ obklopeno (podstatnd jména), popis
¢innosti (slovesa), vlastnosti véci €1 lidi (adjektiva) apod. Neverbalni stimuly mohou byt
viditelné, ale také neviditelné, jako naptiklad bolest. Mohou byt ditéti piijemné, ale i
nepiijemné, tieba nckteré zvuky ¢i svétla, zvlasté pro déti s autismem, které mohou byt
hypersenzitivni. Proto je tak dilezité, aby se déti naucily tyto podnéty sdélit a pojmenovat

tak, aby tomu druzi rozumé¢li. (Sundberg, 2008)

e Intraverbal

»Intraverbal je typem verbalniho chovani, pii kterém mluvéi rtizn€ odpovida na
verbalni chovani druhych.* (Sundberg in Cooper, 2014, str. 541)

Intraverbal je jednim z nejcastéjSich typl verbalniho chovéani vyuzivanych v bézné
komunikaci. Jedna se rozhovor o neverbalnim stimulu, ktery nemusi byt v danou chvili
ptitomen. Otazka mize znit naptiklad ,,Které zvite déla [ A?* Nicméné tazajici mize také
chtit vyjmenovat vSechny oceany. V obou piipadech se jedna o intraverbal.

Schopnost odpovidat na otdzky a také je klast je klicova pro rozvoj détské dovednosti
konverzovat. (Barbera, 2007)

Déti s typickym vyvojem se setkaji s intraverbaly brzy, napiiklad pti dopliiovani
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ruznych basnicek a pisni¢ek. Do intraverbali také spada schopnost asociovat. Napiiklad
kdyz n¢kdo mluvi o farmé, vybavime si kravy, koné, slepice apod. Mizeme si tak 1épe
predstavovat a rozumét tomu, o ¢em doty¢ny mluvi, aniz bychom to momentalné vidéli.
(Sundberg in Cooper, 2014)

Stejné jako u manda a taktl se u déti s PAS tato dovednost musi vyucovat, a to
oddélené od mandt a taktii, protoze tyto jednotky se negeneralizuji automaticky. Naptiklad,
pokud dit¢ dokdze pojmenovat na obrazku mys, neznamena to, ze dokaze odpovédet na

otazku, co je bilé, ma vousky a ocasek.
o Rozdil mezi mandem, taktem a intraverbalem

Mandy, takty a intreverbaly tvoii skupinu expresivnich jazykovych dovednosti. Dle
Skinnera je vSak velmi podstatné umét poznat rozdil mezi nimi a zaradit kazdé slovo do
patfi¢né kategorie. Nutné je nespoléhat se na spontdnni generalizaci mezi témito repertodry.
(Skinner, 1957) To, ze dit€¢ umi pojmenovat vodu, kdyz ji vidi, nam netika nic o tom, zda si
o ni dokaze pozadat, nelze to proto predpokladat.

Na prvni pohled se miize zdat snadné a samoziejmé zaradit slova ditéte do spravné
kategorie, nicméné matoucim muizZe byt napiiklad to, ze jedno slovo mize byt mandem,
taktem i intraverbdlem, zélezi na konkrétni situaci. (Sundberg, 2008)

Kdyz dité fekne ,,rohlik*, mtize to byt zadost o rohlik (mand), nebo mize komentovat
skutecnost, Ze pravé rohlik vidélo v ndkupni taSce (takt), nebo to miize byt odpovéd na
otazku ,,Co jime k snidani?*‘ (intraverbal). Pokud dité venku slysi pipat ptacka a fekne
,»ptak®, je to takt, ale kdyZ se zeptame, co pip4, a dité fekne ,,ptak*, jedna se uz o intraverbal.

Sundberg ptfipomina diiraz, ktery kladl Skinner na to, Ze slovo, byt’ se jedna o jedno
a to sam¢, muze byt mandem, taktem nebo intraverbalem. Zalezi na jeho funkci, kazdy
z téchto repertoarti je funkéné odde€lenym typem verbéalniho chovéani. Tyto tfi kategorie
tvorici jadro expresivniho jazyka jsou kazdd ovlivilovana jinymi pfi¢inami a nasledky.

(Skinner in Sundberg, 2008)
o Funk¢ni analyza expresivniho verbalniho chovani

Ke spravnému rozliSeni mandi, taktl a intraverbala se vyuziva funk¢ni analyza, tedy

stanoveni antecedentu a nasledkd.
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Tabulka ¢. 1. Funkéni analyza pro rozliSeni mandu, taktu a intraverbalu

stimul

A B C

Antecedent Verbalni chovani Nasledek

Motivujici operce Mand Specifické posileni
Neverbalni diskriminativni | Takt Nespecifické posileni
stimul

Verbalni  diskriminativni | Intraverbal Nespecifické posileni

Béhem konverzace je bézné, ze se vystiidd mnozstvi mandd, taktl i intraverbald.
»(1) Repertoar mandii umozni mluvéimu polozit otdzku (mand o informaci), (2) repertoar
taktl umozni mluv¢imu hovofit o vécech nebo udalostech, které jsou fyzicky pritomny, a

(3) repertoar intraverbalit umozni mluvéimu odpoveédét na otdzky a mluvit (a premyslet) o

vécech a udalostech, které nejsou fyzicky ptitomny.* (Sundberg, 2008, str. 10)

Ptikladem uvadim nasledujici konverzaci dvou spoluzaki odpovidajici tabulce 1.

1. Zak X: ,,PGjéi§ mi, prosim, modrou pastelku?“

74k Y: Pijéuje pastelku.

A - potieba pastelky = motivace, B - Zadost o pastelku = mand, C - specifické

posileni = modra pastelka

2. 74k X: ,Prosim t&, co je tohle za rostlinu?“

74K Y: ,Naprstnik velkokvéty.

74k X: ,,Diky moc!“

A — otazka z poznavacky rostlin (pfitomnost obrazku) = neverbalni diskriminativni

stimul B — odpovéd’ = takt, C — nespecifické posileni = podékovani

3. Z&k X: ,Jaké je hlavni mésto Francie?*

Z4ik Y: ,Pariz.

74k X: ,Bezva, se§ chytrej, diky.
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A — zemepisna otdzka = verbalni diskriminativni stimul, B — odpovéd’ na otazku =
intraverbal, C —nespecifické posileni = pochvala

Jestlize déti s poruchou autistického spektra budeme vyucovat jazykovym
dovednostem jako jsou mandy, takty a intraverbaly, zna¢né tim zvySime jejich moznost se
dorozumét se svym okolim. Budou umét vyjadrit své pifani a potfeby, budou umét
pojmenovat, co vidi a slysi kolem sebe, ¢i dokonce, co se odehrava v nich samych, a dokazi
také mluvit, pfemyslet a zodpovidat otdzky o predmétech ¢i jevech, které nejsou v dany
moment pifitomné. Tyto komunikaéni dovednosti velmi pravdépodobné povedou ke

zkvalitnéni zivota téchto déti.

Ostatni verbalni operanty

e Porozuméni (Listener)

Porozumeéni, jak jiZ z ndzvu vypovida, nam ukazuje, do jaké miry dité rozumi tomu,
co mu fikdme. Jedna se o neverbalni reakci na verbalni podnét. Napftiklad splnéni né&jakeé
instrukce nebo reakce ditéte na mand druhé osoby. (Sundberg, 2008)

Chovani je ovliviiovano verbalnim diskriminativnim stimulem a posileno
nespecifickym posilenim. (Sundberg in Cooper, 2014)

Ucitel naptiklad fekne ditéti: ,,Ukaz, kde mas nos.” Dité si ukaZe na nos. Ucitel
posiluje spravnou odpovéd’: ,,Vyborné€, dobra prace.*

Prestoze mandy, které umoznuji ditéti vyjadrit své potieby, pravem stoji na prvnim
misté v rozvoji komunikace, schopnost porozuméni je bezprostiedné nésleduje. Nelze vzdy
pfedem piedpokladat, Ze dit€¢ rozumi byt i jednoduchym vécem, které mu ftikame, a
skutecnost, ze nam nerozumi, je pro déti a nejen pro n¢, velice frustrujici. Kazdy clovek,
ktery by se ocitl v kolektivu, kterému nerozumi, by se citil nejisty a uzaviral by se do sebe,
zvlasté, kdyby tento kolektiv pfedpokladal, Ze mu doty¢ny rozumi. Proto je schopnost

porozumeéni zafazena mezi zakladni verbalni operanty a je tieba ji intenzivné vyucovat.

e Verbalni imitace (echoic)

Verbalni imitace je takové verbalni chovéni, kdy jedinec opakuje slova, zvuky ¢i
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fraze jiné osoby Ci své vlastni. Schopnost zopakovat urcité zvuky a slova je velmi dilezita
pro rozvoj vokalniho jazyka. Jestlize chce vokalni dit¢ pouzit mand, takt, ¢i intraverbal, je
podstatné, aby ho umélo vyslovit tak, aby mu ostatni porozuméli. Proto u déti, které mayji
obtize s vyslovnosti, je tfeba pomoci verbalni imitace vyslovnost trénovat a zdokonalovat.
(Sundberg in Cooper, 2014)

Verbélni imitace je ovliviiovana verbdlnim diskriminativnim stimulem a
nespecifickym posilenim. Naptiklad rodi¢ fekne ditéti: ,,Rekni auto.* Dité odpovi: ,,Auto.”
Rodi¢: ,,Vyborné!*

Pokud dit¢ neni schopno verbalné¢ imitovat slova, nelze po ném dle Zuzany
Mastenové vyzadovat, aby vokalné¢ mandovalo. U takového ditéte se proto zavadi
alternativni komunikacéni systém a zarovei je zde snaha rozvijet u n¢j postupné schopnost

vokalizace. (Mastenova, 2016/17)

e Motoricka imitace (imitation)

Motorickd imitace slouzi ke stejnému tcelu u nevokalnich déti jako vokalni imitace
u vokalnich. Nevokalni dité se u¢i mandiim a dal$imu expresivnimu chovani ve VB ABA
vétsinou pomoci znakid. Aby bylo znakiim rozumét, zvlaste, kdyz je jich vétsi mnozstvi a
mohou si byt podobné, je tieba rozvijet motorické dovednosti ditcte.

Motoricka imitace znamena kopirovani pohybt jiné osoby. (Sundberg, 2008) Opé&t
je toto verbalni chovéani kontrolovano verbdlnim diskriminativnim stimulem a posileno
nespecifickym posilenim. (Sundberg, in Cooper 2014) Napiiklad ucitel fekne: ,,Ud¢lej
tohle.” Nacez zatleska. Dité zopakuje tleskani. Ucitel: ,,Skv¢lé, tady mas bonbon.*

Nicméné trénovani a zdokonalovani motorické imitace neslouZzi pouze ke zkvalitnéni
komunikace u nevokélnich déti, nybrz je také uzite¢né pro trénovéani rtznych dalSich
motorickych dovednosti, které jsou potieba k Zivotu, at’ jiz v rdmci jemné, hrubé, grafo ¢i
oromotoriky. Dit¢ tak mlize zdokonalovat mimo jiné naptiklad sebeobsluzné dovednosti,
tteba zapinani zipl apod., pfi intenzivni vyuce u stolecku. a ne pouze v Satné ¢i v koupelné.
Vytvafi se tim mnohem vice tréninkovych situaci a dit¢ se tak konkrétni dovednost nauci

rychleji.

e Opis textu

Jedna se o podobny operant, jakym je verbalni a motorickd imitace. Je také

kontrolovan verbalnim diskriminativnim stimulem a posilovan nespecifickym posilenim.
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Podobné¢ jako tfeba u motorické imitace, kdy ucitel zada po ditéti, aby zopakovalo né&jaky

pohyb, se zde jedné o zopakovani napsani urcitého slova ¢i textu. (Sundberg, 2008)

e Textovy operant

Textovy operant vypovida o schopnosti jedince piecist napsané slovo. Jedna se
nicméné o &éteni bez porozuméni. Cteni s porozuménim je komplikovangjsi a zahrnuje dalsi
operanty, naptiklad intraverbal nebo porozuméni. (Sundberg in Cooper, 2014)

Textovy operant je pod vlivem diskriminativniho verbalniho stimulu a je posilovan
nespecifickym posilenim. (Sundberg in Cooper, 2014)

Ucitel naptiklad pozada dité, aby precetlo urcity text, dité text precte a je pochvaleno.
Ucitel se dale nepta, zda dité textu rozumi, hodnoti shodu ¢teného s napsanym. AvSak opét
nelze automaticky ptredpokladat, ze dité textu rozumi, zvIasté¢ pokud ucitel nezna rozsah

zakova repertoaru intraverbalti a schopnost jeho porozuméni.

e Transkripce

Transkripce je opak textového operantu, kdy ma dité zapsat slovo, které je pfecteno.
Ze Skol zndme tento operant pod nazvem diktat. Je opét ovliviiovano verbalnim

diskriminativnim stimulem a nespecifickym posilenim a stejné€ jako u textového operantu se

vvvvvv

jinak, neZli se piSe. (Sundberg in Cooper, 2014)
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2.3. Technika mandovani a vyznam motivace

2.3.1. Mandy jako prvni technika VB ABA

Pristup VB ABA, ktery se zamétuje na rozvoj komunika¢nich dovednosti, zahrnuje
nékolik verbalnich operantti, jez je tieba vyucovat, a to kazdy zvlast. Prvni komunikaéni
dovednosti, kterd je u déti rozvijena, je vSak dle Vincenta Carbona vzdy schopnost
mandovani, tedy sdélovani svych pfani, potfeb, Zadosti. Odpovida to pfirozenému vyvoji
ditéte. VSechny déti jako prvni rozvijeji repertoar mandu. (Carbon, 2017)

,R0zvoj silného repertoaru mandi muize byt nezbytny pro rozvoj vSech ostatnich
typtt verbalniho chovani.*“ (Carbon, 2017, str. 38)

Témito prvnimi mandy je dle Sundberga pla€. Zpocatku vétSinou miminka placou
z né¢kolika moznych diivodd, jako je hlad, unava, bolest, zima, strach, nebo potieba
socialniho kontaktu (Sundberg 2008), a rodi¢, ktery dit¢ zna, dokaze podle typu place svého
ditéte poznat, co potfebuje, a pokud ne, tak voli z pomérné¢ malého poctu moznosti. AvSak
jak dité roste, okruh téchto potieb se postupné rozsifuje. Dité napiiklad place, protoZe
vyzaduje svou oblibenou hracku, ¢i ¢innost a pro rodice je stale téZ§i poznat vyznam tohoto
place. Déti proto museji hledat nové komunikacni prostfedky, aby jim bylo porozuméno.
Dle Barbery zacnou nejprve vyuzivat gesta, napiiklad ukazuji na véc, kterou chtéji.

,U déti s autismem ¢i jinym vyvojovym opozdénim se dovednost pouzivat gesta
nemusi vyvinout, ve skutecnosti, se jedna o jeden z hlavnich symptomt autismu: Chybé¢jici
schopnost ukazovat v 18 mé&sicich.* (Barbera, 2007, str. 73)

Ty déti, u kterych vyvoj v komunikaci nepostupuje obvyklym zptisobem, mohou mit
obtize ve sdélovani svych potieb, tak aby jim okoli porozumélo, coz v§ak neznamena, Ze
tyto potfeby nemaji. Neschopnost vyjadiit druhym lidem své potieby vede k pocitu
bezmocnosti a k frustraci kazdého jedince. Jestlize dit¢ vnimd, ze mu neni rozumeéno,
pfestanou pro n&j byt lidé v jeho okoli komunika¢nimi partnery, proto mohou né&které déti
s PAS piisobit dojmem, Ze o kontakt se svym okolim nejevi Zadny zajem. A naopak frustrace
z nepochopeni miZe u n€kterych déti vyvolat zachvaty vzteku, ¢i dokonce zufivosti. Pokud
dité place, protoze néco chce ¢i pottebuje, a rodi¢ mu neporozumi, plac bude pravdépodobné

pokracovat a nejspiSe jeste pfida na intenzité. (Barbera, 2007)
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Problémové chovani byva dle behaviordlnich analytiki skoro vzdy zplusobeno
chybéjici dovednosti mandovat, tedy neschopnosti vyjadfit svému okoli své potieby.
(Barbera, 2007)

,UkaZzte mi batole — nebo dokonce dospélého — s problémovym chovanim a ja vam
ukézu nékoho, kdo se nenaucil efektivné mandovat o véci, aktivity, ¢i informace, které
chce.” (Barbera, 2007, str. 72)

,Benefity tréninku mandu pro déti s autismem Casto zahrnuji snizeni maladaptivniho
chovani, zvyseni socidlnich iniciaci a rozvoj spontanniho jazyka.“ (Sweeney-Kerwin EJ,
Carbone VJ, O'Brien L, Zecchin G, Janecky MN. 2012, str. 1)

Z téchto diivodl je mandovani tak dilezité a nezbytné pro rozvoj komunikace ditéte,
proto je prvni dovednosti, kterd se v rdmci pfistupu VB ABA vyucuje, a proto jsem si
problematiku mandovani zvolila pro svou diplomovou praci. Mandovani umoznuje détem
mit kontrolu nad prostfedim, ve kterém se pohybuji. Nejsou jiz odkazany pouze na predstavy
druhych, o tom, co by mohly chtit a potfebovat, ale mohou to samy sdélit. Vyjadieni svych
potieb, ptani, tuzeb dle mého nadzoru uz samo o sob¢ piinasi urcitou tlevu, a to i v ptipade,
kdyz z n&jakého diivodu nemohou byt vyplnény, paklize tomu tak neni pokazdé, protoze
frustraci z toho, ze nam nékdo nerozumi, zndme v urcité podob¢& vSichni a déti, nebo 1

dospéli, pro kter¢ je tato zkuSenost kazdodennim zazitkem, museji zit v neustalém napéti.

2.3.2. Zpusob vyuky mandu

Dalsim diivodem, pro¢ se ve VB ABA zacind vyukou mandu, je ten, Ze pro déti se
jedna o atraktivni &innost, protoZe vychazi z jejich vlastni motivace. Ukolem ugitele je na
tuto motivaci reagovat a Zadosti ditéte naplnit. Jestlize je pro déti tato ¢innost nepiijemna,
nevychazi z jejich vlastni motivace a tim padem se o mandovéani nejednd. ,,Bez motivace
nejde o mand. (Barbera, 2007, str. 48) Pokud ditéti ukédzu balon, a dité fekne: ,,balon®, ale
kdyz mu jej nabizim, nechce jej, odvraci se od n¢j, nejednalo se o mand, nybrz o takt.

Pfi mandovani nas tedy dit€ zada o své oblibené véci a my mu je davame, abychom
tuto komunikacni dovednost posilili. U¢ime dité, jak si fikat o to, co chce, a v rdmci vyuky

mu to ihned poskytujeme. Tato aktivita tedy byva u studentii pomérné¢ oblibena.

ABC

Mandy jsou kontrolovany motivaci a specifickym posilenim. Antecendetem (A) je

tedy motivace ditéte, chovanim (B) je vokalni ¢i znakovy mand a nasledkem (C) je
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specifické posileni, tedy obdrzeni zadané véci ditétem. Zvlasté ze zacatku je mandovani
ditéte spojeno s pohledem na konkrétni predmét, ¢i predvedeni konkrétni c¢innosti,
to je ten, ktery zrovna dité u¢ime, ukazeme ditéti bonbon, dité¢ fekne ,,bonbon* a okamzit¢
jej dostane. Cilové chovani, tedy v tomto pifipadé¢ vokélni mand o bonbon, je posileno
specifickym posilenim — bonbonem. Casté opakovani této procedury zvysuje

pravdépodobnost, Ze dit¢ si v budoucnu opét fekne o bonbon misto place. (Barbera, 2007)

Okamzité posileni

Specifické posileni, tedy predmét, ¢innost, informace, ¢i cokoli, o co dité zada, musi
byt v ramci vyuky posileno okamzité. (Barbera, 2007) Masténova doporucuje poskytnout
dit&ti posileni do dvou sekund. (Mastenové, 2016/17) Cim rychleji je mand ditéte posilen,
tim vice si dité propoji obdrzeni oblibeného pfedmétu se svym chovanim. Nejsilnéjsi vliv na
chovani ditéte maji totiz nasledky, které ptichazeji bezprostiedné¢ po chovani. (Skinner,
1957) To znamena, ze pokud ucitel nabidne posileni az po dels$i dob&, miize se stat, ze posili

jiné chovéani, nez jaké zamyslel.
Ucebni prilezitosti a generalizace

Velmi podstatné pfi vyuce cilovych mandi je poskytnout ditéti dostatek ptilezitosti
k uceni. (Carbon, 2017) Pokud si dit¢ bude o néco mandovat pouze dvakrat tydné, znané
se tim prodlouzi doba, za jakou se mandy nauci, pokud se to viibec podafi. U nékterych
mandu se prilezitost k uceni naskytd bez vétsi namahy, napiiklad dité, které miluje chipsy,
si 0 n¢ pravdépodobné bude fikat stdle dokola samo od sebe, nicméné u jinych mandu je
nutné, aby vyucujici tyto ucebni situace vymyslel a pfipravoval. Aby se dité¢ dokéazalo cilovy
mand naucit, je tieba trénovat ho po cely den a vytvofit velké mnozstvi situaci k tomu
vhodnych. Barbera hovoti o tom, ze idedln¢ lze vytvofit az padesat takovych situaci ze den.
(Barebra, 2007)

Taktéz je nutné, aby tyto uebni piilezitosti nebyly stle stejné. Dité si potiebuje
osvojit dovednost v riznych kontextech, v riznych prostredich, idedln€ i s riznymi lidmi.
Ziskané dovednosti je tfeba generalizovat, aby byla splnéna podminka pro ABA intervenci

— generalizace. (Viz str. 2.)
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Bezchybné uceni a promptovani

Dle Barbery neni mandovani nutnou dovednostni k rozvijeni jenom u nevokalnich
déti. Nekteré déti s PAS ¢i jinymi vyvojovymi vadami jsou vokalni, a naopak mohou byt
schopni pfesn¢ zopakovat urcita slova ¢i fraze. Otazkou vsak je, zda dokdzi fe¢ vyuZzivat
funkcné. Pristup VB ABA je vhodny predevsim pro déti, které dosud neumi vyuzivat jazyk
vibec, ¢i jej neumi vyuzivat funkéné. Barbera pouzivd vyraz ne-konverzativni (non-
conversational). (Barbera, 2007)

Neptepokladejme tedy, Ze dité, které po nds umi bez problému zopakovat slovo
»susenka®, si o ni také umi bez problému fici. Aby uc¢eni se mandiim bylo pro dit€ ptijemnou
¢innosti a dité se chtélo ucit, musime mu dle Zuzany Mastenové pomoci opakované zazivat
radost z Gspéchu, a ne frustraci z neuspéchu, coz plati nejen pro mandovani, ale pro veskeré
uceni se novym dovednostem ve VB ABA. Toto uceni se nazyva bezchybné a izce souvisi
s pojmem prompt. V rdmci bezchybného uceni je tedy vzdy u cilovych mandii pouzit
prompt, ktery ditéti napomahd. Dité nikdy neni ponechano samo v situaci, ve které si nevi
rady. Je velmi dulezité nenechat dité zazivat pocit frustrace z toho, Ze situaci nerozumi, nevi,
co ma délat, proto nabizime prompty. (MaStenova, 2016/17)

Schramm definuje prompt ,,jako typ antecedentu, ktery neni ani diskriminativnim
stimulem, ani motivujici operaci, avSak ktery pomahd ditéti provést chovani, které se
snazime ho naucit.” (Schramm, 2011, str. 199)

PrestoZze jsme v naSem Zivoté prompty doslova obklopeni a béZzné je vyuZivame,
ackoli ne vzdy jsme si toho védomi, nejsme zvykli pouzivat je pii vyuce. Takovym
promptem je naptiklad Sipka u cedule, ktera upozoriiuje, Ze v obchodnim centru miizeme
nalézt toalety. Dale je promptem tieba seznam, ktery si sestavujeme, kdyz jdeme na nakup,
¢1 upominka v diafi, abychom nezapomnéli jit k 1€kati. Hlavnim G¢elem promptovani je dle
Schramma zvySeni Sanci na dosazeni tispéchu. (Schramm, 2011)

Existuje n€kolik typti promptii ¢lenénych podle urovné pomoci a déli se do dvou
zakladnich kategorii, prompty fyzické a verbalni. DileZité je, Ze pii bezchybném uceni je
nutné citlivé a s ohledem na dovednosti ditéte snizovat roven promptu az k cili, kdy dité
provede danou cinnost zcela samostatné. UcCitel pouzivd nejmensi mozny a zaroven
dostate¢ny prompt. Paklize prompt snizi pfili§, dité¢ bude neuspésné a milize se objevit
problémové chovani, pokud prompty snizuje pomalu, brzdi dité v uc¢eni. Proto Schramm

hovoii o ,,Uméni postupného promptovani“ (Most-to Least Prompting). (Schramm, 2011)
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Pti vyuce mandi 1ze vyuzit promptii z obou kategorii v zavislosti na tom, zda je dité
vokalni, ¢i ne. Volba, zda vyuzit mandy vokalni, ¢i znakové, dle Mastenové zavisi na
srozumitelnosti feci ditéte. Mandy hlavné musi byt funk¢ni a je tfeba ponechat prostor pro
rozSifovani repertoaru, tedy vice mandi nesmi znit nebo vypadat stejné. Pokud
neporozumime tomu, o co si dit€¢ manduje, zlstdva stejné¢ frustrované. Paklize je dité
nevokalni, nebo mu neni dostate¢né rozumét, je vhodné vyuzit mandy znakové. Na rozvoj
vokalizace se pfitom samoziejm¢ nerezignuje, cilem je zaroven zlepSovat vokalni
dovednosti do co nejvyssi mozné urovné. DéEti, které zacnou vokalizovat, pak mnohdy
spontann¢ samy piejdou do vokalnich manda. (Mastenova, 2016/17)

Dle Barbery také mutize nastat situace, kdy dit¢ umi srozumitelné dané slovo vyslovit,
ale nedokaze ho po uciteli v pravy ¢as zopakovat a vyslovuje ho spiSe ndhodné. I v takovém
ptipadé je tieba zvolit znakové mandy, které se snaze promptuji a dité si pomoci nich vytvofi
spojitost mezi slovem a zadosti. Neni tfeba se obavat, ze by to ditéti v budoucnu branilo ve

vyuzivani mluvené feci. (Barbera, 2007)

e Vokalni mandy

U déti vokalnich se vyuziva verbalnich promptd, a to konkrétné promptii echoickych.
Dité¢ po uciteli opakuje, pfi¢emz tato dovednost je také rozvijena v rdmci verbalniho
operantu verbalni imitace. Dle Schramma je vZdy tfeba zacit na plném echoickém promptu,

tedy ditéti napovedét celé slovo. (Schramm, 2011)

V praxi tedy vypada vyuka vokalnich manda naptiklad takto:
Krok 1. Plny echoicky prompt
Dité ma rado suSenky, proto jsme se rozhodli naucit ho mandovat si o susenku a
vime, Ze dit¢ dokéaze slovo ,,suSenku‘ srozumiteln¢ vyslovit.
A:
Nabizime ditéti suSenku. Dité se po ni natdhne, ¢i jinak projevi zajem, podminka
motivace je tedy splnéna, miiZzeme ucit cilovy mand.
Ucitel: ,,Susenku‘
B:
Dité fekne: ,,SuSenku*
C:

Okamzité ditéti susSenku predavame, pritom fikame: ,,Susenku.*
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Cilem je, aby si dit¢ dokézalo fici o suSenku zcela samostatné.

e Znakové mandy

Postup pfi vyuce znakovych mandl vypada podobné jako u mandi vokalnich pouze
se dité u¢i pomoci znakl. V uvahu zde ptichazeji dva typy prompti v zavislosti na tom, jak
ma dité rozvinutou schopnost motorické imitace. Pro dité, které neumi dobfe imitovat, je
vhodné zvolit fyzicky prompt. Jednd se o prompt nejsiln€jsi a nejvice napomocny, kdy
fyzicky se manipuluje s télem zéka, ve vétSin€ ptipada s rukama, ale Ize mandovat i celym
télem, pokud je to tfeba. U ditéte, které je zdatné v motorické imitaci, 1ze vyuzit také

imitativni prompt. (Schramm, 2011)

Uceni znakovym mandiim muze tedy vypadat napiiklad takto:
Krok 1. Plny fyzicky prompt
A: Dité si rado hraje s vlakem. Nabizime mu vlak a dité projevuje zajem.
Ucitel: Piedvede znak pro vlak a fika: ,,Vlak.*
B:
Ucitel vezme ruce ditéte a zopakuje s nimi znak vlak a tika: ,,Vlak.*
C:
Ucitel ditéti ihned pteda vlak a fika: ,,Vlak.*

Na dité€ je kladeno minimum pozadavkdl, je tieba pouze, aby nechalo ucitele pohnout
se svyma rukama. Stejné jako u mandt vokalnich je prompt postupné snizovan, az je naucen
cilovy mand a dité¢ si umi fici o vlak samo. Také je podstatné, Ze znakovy mand je
doprovazen vokalnim, dité tak béhem jednoho tréninku mandovani slysi tiikrat slovo vlak,
které mu miZe pomoci ve vlastni budouci vokalizaci a zdroven v porozuméni danému slovu,

nejen znaku.

Oprava chyby

Pokud dit¢ pfi mandovani udéla chybu, je potieba, aby ji ucitel okamzité opravil a
nenechal dité zkouSet, zda se napodruhé netrefi. Oprava chyby se dle Carbona provadi tak,
ze se ukonci cely proces. Tedy u vokalnich mandi se pocka cca 3-5 vtefin, kdy dité
nemanduje, u znakovych se pfitom ruce ditéte promptuji do neutralni pozice (dolt k télu).

Poté se promptuje spravny mand a jakmile jej dit€ provede, obdrzi posileni. (Carbon, 2017)
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Podle Schramma je dualezité nenechat dit¢ délat vice chyb, pokud se jednou dité
splete, hned analytik chybu ihned opravuje, jinak muze dité zacit zkouSet pro dany mand
pouzivat jiné, jiz zvladnuté mandy, a kdyby ho analytik nechal, za¢ne plést i mandy, které
jiz mélo naucené. Tento jev se nazyva scrolovani. (Schramm, 2011) Scrolovani je tfeba vzdy

okamzité ukoncit a nikdy neposilovat, i kdyby zavérecny mand byl spravny. (Carbon, 2017)

Odmitnuti splnéni Zadosti

Specifické posileni je poskytovano okamzit€¢ pouze v ramci vyuky mandd. Jakmile
je mand zvladnuty, je tieba n¢kdy ditéti zadost stale plnit, proto se také ucilo, jak ji vhodné
vyjadfit, nicméné neni nutné ani vhodné vyplnit ji pokazdé. MaStenova hovoii o tom, Ze
slyset ,,ne* neni prijemné pro zadného Cloveéka, nicméné je nezbytné, aby dité pochopilo, ze
neni vzdy mozné dostat vse, o co zada. Nekteré déti, déti s PAS nevyjimaje, maji velké
obtize s respektovanim odmitnuti, existuje vSak nékolik zpiisobil, jak détem situaci ulehcit.

(Mastenova, 2016/17)

e Poskytnuti alternativy

Pokud ma dité problém s akceptovanim ,,ne, je mozné vytvofit pro n€j program, aby
se tomu naucilo. Tedy stejné jako u uceni jiné dovednosti je tfeba poskytnou dostatek
ucebnich pftilezitosti a generalizovat. Dle Schramma je vhodné nezacinat s pfili§ silnym
posilenim a samoziejmé neaplikovat tento program, kdyZ probihd parovani, ¢i je posileni
cilovym mandem. Trénink ,,ne* za€ina na stfedné silném posileni a ditéti je jako alternativa
nabizeno posileni silngj$i. (Shchramm, 2011)

Program spociva v tom, ze kdyz ucitel nechce ditéti néco dovolit, nefekne pouze, ze
nemuze, ale nabidne mu jinou, zpocatku jesté lakaveéjsi moznost. Naptiklad, kdyz chee dité
suSenku (stfedné silné posileni), ucitel fekne: ,,Ne, suSenku dostat nemuzes, ale mizu ti dat
cokoladu (silngjsi posileni).” Dit¢ ma moZznost si zvolit, zda bude akceptovat ,,ne a piijme
¢okoladu. Pokud nebude ¢okoladu chtit, nebo bude produkovat problémové chovani, nic
dalSiho ucitel nenabizi a dit¢ nedostane posileni zadné.

Postupné se ptejde k tréninku, kdy se jako alternativa nabizi posileni stejné tirovné,
az k poslednimu kroku, kdy se ditéti misto silného posileni nabizi posileni slabsi. (Schramm,

2011)
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e Odpocitavani

Tento postup se vyuziva v situaci, kdy dit€ uz dané posileni ma a ucitel mu ho chce
odebrat. V tu chvili ¢asto nastava problémové chovani ditéte, se kterym je tieba pracovat.
Dité se musi naucit, ze nad posilenim ma kontrolu ucitel. Navic, kdyz ditéti zistane posileni
pfili§ dlouho, dojde k pfesyceni posilenim, které vysvétlim v nésledujici kapitole.

Pro zmirnéni averzivniho podnétu, tedy odebirani posileni a predejiti afektu lze
vyuzit také techniku alternativy. Dité musi odevzdat tfeba tablet, ale mize dostat napiiklad
bonbon. Kdyz dité bonbon nechce ¢i produkuje problémové chovani, ucitel tablet presto
odebere a bonbon ditéti neda.

Dalsi moznosti je dle MaStenové odpocitavani, ucitel dité postupné ptipravuje na to,
ze mu posileni bude odebrano a pro dité to pak neni takovy Sok. Tento postup pouZzivaji
rodi¢e 1 ucitelé v praxi pomérné¢ beézné, dulezité je, ze nelze s ditétem smlouvat, pokud je

feceno, ze za 5 minut se z htisté odchazi je poté tieba opravdu odejit. (Mastenova, 2016/17)

2.3.3. Posileni a motivace

Pochopeni procesu, jakym se dit¢ u¢i mandovat, je vSak pouze prvnim krokem ke
zvladnuti této techniky. Jakmile ucitel za¢ne s détmi mandovat, mize narazit na mnoho
komplikaci, které kazdé uceni, a zv1ast€ u€eni déti s PAS provazeji. U¢eni mandl musi byt
pro zéka ptijemnou aktivitou. Aby dité s terapeutem spolupracovalo, je tieba, aby chtélo byt
v jeho pritomnosti. Pokud dité bude utikat, ¢i dokonce bude agresivni vii¢i uciteli nebo sob¢,
nebude tento proces fungovat.

Mezi podminky ABA programu patii efektivita, tedy skutecné zlepSeni socidlné
vyznamného chovéni. Aby tato podminka byla splnéna, je tfeba nejen znat postupy uceni,
ale umét je aplikovat tak, aby fungovaly. DalSi podminkou je generalizace ziskanych
dovednosti do dalSich prostfedi a jinych situaci. Komunikace a socialni interakce ditéte by
se mély zlepSovat nejen v ramci vyuky, ale také ve volném case.

Jedna zkritik Lovaasovy metody stavéla pravé na nedostatecné generalizaci
nautenych dovednosti. Zaci ABA terapie Casto dé&lali velké pokroky v riiznych
dovednostech a v ucebnim prostiedi bez problému plnili zadané tkoly, nicméné v domacim
prostiedi tyto dovednosti spontann€ neaplikovaly, nerozvijela se hra ani radost
z komunikace a déti nevyuzivaly novy repertoar dovednosti ve svém volném case.
(Mastenova, 2016/17)

Mastenova hovoii o tom, ze pro kazdého cCloveéka, ditéte s PAS nevyjimaje, je
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v zivoté velice podstatné umét komunikovat, mit dobré socialni vztahy a umét uspokojive
vyplnit volny ¢as. (Mastenova, 2016/17) Toto vSechno jsou oblasti, kde déti s PAS maji
problémy, a VB ABA by jim v tom méla pomoci. Je nutné, aby komunikace byla funkcni,
coz vede ke zkvalitnéni socialnich vztahti. A déle je podstatné, aby nové nabyté dovednosti
déti vyuzivaly v kazdém prostiedi, a hlavné dobrovolné a spontdnné ve svém volném case.
To, ze dité na pokyn taktuje vSechny zvitatka v knizce, ndm jest¢ netikd nic o tom, ze si
doma tuto knizku vezme a bude si ji prohlizet, misto toho, aby ji tfeba stereotypné tadilo
s ostatnimi knihami podle velikosti. Pro ueni mandt je nezbytna motivace ditéte, jeho
vlastni z4jem o Cinnost ¢i o konkrétni véc, kterd je pro n&j v danou chvili posilujici, avSak
téchto zajml mize mit dité jen velice malo a mohou byt stereotypni ¢i se jimi déti mohou
rychle presytit.

Pro vytvoteni spolupracujici a pratelské atmosféry, ve které se dité bude citit dobte,
je proto nutné navazat kontakt a spravné dit¢ motivovat. Timto zplisobem je u n¢j pak
podpoiena spontannost a radost z komunikace a jeho z4jmy se rozvijeji. AvSak praveé
nastoleni této tolik potiebné spoluprace miize byt u déti s PAS zna¢né obtizné, proto je tieba

umét vyuzivat spravné postupy.

Posileni a motivace

Existuje fada postupti, které je tfeba aplikovat jesté pred za¢atkem samotného uceni
a také neustale v jeho pribéhu. Ptestoze je nutné védét, jak spravné aplikovat techniky uceni
ve VB ABA, bez dovednosti vyuZzivat vhodné posileni a dovednosti navodit a udrzet
motivaci budou tyto techniky daleko méné efektivni, moznd nebudou fungovat vibec.
Robert Schramm tomuto tématu vénoval celou knihu snazvem Motivation and
reinforcement Turning the Tables of Autismus (Schramm, 2011), kde zdaraziuje, ze
zékladem pro praci kazdého behaviordlni analytika je pochopeni toho, jak systematicky a

konzistentné vyuzivat posileni, jak udrzet a také vytvofit motivaci.

e Motivujici operace (MO)

Motivace ditéte se v ABA, stejné jako vSechny ostatni pozorované proménné,
nehodnoti obecné a abstraktné. Hodnoti se v souvislosti s posilenim a jeho vyznamem pro
dité, tedy se ukazuje, zda je posileni skutecné posilujici. (Cipani, Schock, 2011) Ptestoze
motivované dité je zakladem pro vSechny techniky ABA, o motivujici operaci zde hovofim

hlavné¢ v souvislosti s mandovanim. MO je totiz specifickym antecendetem nezbytnym pro
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uceni manda.

Vyznam motivace pro ufeni mandi zacind byt objevovan s pocatky studii
zaméefenych na verbalni chovani. Skinner definuje mand jako verbalni operant, ktery je
posilovan charakteristickymi nésledky, a je proto ovliviiovan specifickymi podminkami,
jako je deprivace ¢i averzivni stimulace. (Skinner, 1957) Nasledn¢ pak ptibyva odbornikti
zabyvajicich se problematikou nezbytnosti pfitomnosti motivace pro mandovani a také tim,
jak tuto motivaci vytvofit, udrzet a dostatecné vyuzit.

Keller a Schoenfeld (1950) pojmenovali tyto specifické podminky kontrolujici
mandy jako Establishing operation (Vytvofend motivace) neboli EO. Zéasadni vliv, jez ma
EO na mandy, je odliSuje od ostatnich verbalnich operantli, které¢ jsou pod kontrolou
diskriminativniho stimulu. Tento koncept dale rozviji Micheael (1993, 2000), ktery definuje
EO jako ,jakykoli stimul, podminku ¢i udalost, ktery (a) momentalné méni hodnotu
né&jakého stimulu na posileni a (b) evokuje vSechny odpovédi, které vyvolalo toto posileni
v minulosti.” (Micheal 1993 in Sweeney-Kerwin EJ, Carbone VJ, O'Brien L, Zecchin G,
Janecky MN, 2007, str. 1)

Termin EO byl pozdé&ji nahrazen pfesnéj$im terminem MO, tedy motivujici operace,
ktery Iépe vystihuje obousmérné ucinky procesu. Hodnota posileni miize byt, jak vytvoiena
(establishing), tak také zruSena (abolishing) a nésledné dosavadni reakce tim padem
podporovany, ¢i naopak potlacovany. (Sweeney-Kerwin EJ, Carbone VJ, O'Brien L,
Zecchin G, Janecky MN, 2007)

Termin motivujici operace se ujal a je vyuzivan dodnes a jedna se o tedy typ
antecedentu, ktery momentdlné meéni hodnotu posileni, a tim padem zvySuje
pravdépodobnost vyskytu chovani, které bylo stimto posilenim spojeno v minulosti.

(Albert, K.M., Carbone, V.J., Murray, D.D. et al, 2012)

Pro vyuku mandi je klicové, ze stejné jako sjinymi antecedenty, naptiklad
s diskriminativnim stimulem a nasledky, je mozné s MO manipulovat tak, aby doSlo ke
zvySeni cilového chovani. (Sundberg, 2004) Pavodni pojem Establishing operation
naznacuje, Ze motivaci, s jejiZ pomoci miizeme zvySovat hodnotu posileni, tudiz touhu ditcte
po jeho ziskani, 1ze vytvofit. Neni nutné pouze pasivné ¢ekat, zda se sama objevi, naSim
chovanim miZzeme ovlivnit motivaci ditéte k mandovani. Z tohoto diivodu je dle Sundberga
tteba pohlizet na MO jako na samostatnou proménnou a studovat jeji vliv na chovani.

(Sundberg, 2004)
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Schramm hovoii o nepochopeni principu motivace, kdyz si ucitel stézuje, ze dité
dany tkol umi splnit, ale neni motivovano. Ukolem ugitele neni pouze hodnotit, zda
motivace je nebo neni pfitomna, ale vyuzit vSe, co se v prostiedi nabizi k tomu, aby ji
vytvoril. ,,Cim lépe se nau¢ite manipulovat s podminkami v prostiedi k vytvofeni motivace

(MO), tim lepSim ucitelem budete.* (Schramm, 2011, str. 34)
o Zpisoby, jak manipulovat s MO a zvySovat hodnotu posileni

Schramm ve své knize upozoriiuje na to, ze déti ¢i dospéli s PAS jsou motivovani
stejné jako jini lidé. Dokonce se domniva, Ze jsou ¢asto motivovani mnohem vice nez druzi,
ale jejich motivace je nékdy natolik odlisnd, Ze ji neumime rozpoznat, nerozumime ji.
(Schramm, 2011)

,,Jak muze kdokoli fict, ze dité, které odmita snist jakékoli jidlo, které neni Cervené,
neni motivovano?* (Schramm, 2011, str. 35)

Cilem behaviordlniho analytika je nalézt to, co dité pfirozen¢ motivuje, udrzet to a

naudit se s tim zachézet. K tomuto ucelu existuje nékolik postupd.
Profil posileni

Aby bylo mozné ménit hodnotu posileni, je nutné urcit, jaka tato hodnota je, a to
konkrétné u kazdého jednotlivého posileni €i potencialniho posileni.

,»Kazdy reaguje na posileni, at’ uz je to zfejmy a dramaticky potlesk za dobie
vykonanou praci, nebo prosté vyplata na konci pracovniho tydne. Pracujeme, abychom
dostali zaplaceno. Jsme zdvofili, aby se na nas zakaznik usmal. Dobrovolni¢ime, protoZe se
citime dobfte, kdyz pomahame druhym. Déti, dokonce i déti s vyvojovym opozdénim, nejsou
jiné. Kdyz jsou odménovani za chovani, reaguji pozitivné. Tyto odmény se nazyvaji posileni
a jsou pravdépodobné nejmocnéjSim nastrojem, ktery budete mit k tomu, abyste vasemu
ditéti s autismem pomohli se ucit. (Barbera, 2007, str. 58)

Posileni je zdsadnim principem aplikované behavioralni analyzy a ukazalo se byt
velmi uspéSnym pii snaze o zdokonaleni socialné vyznamného chovani jedince. Proto je dle
Barbery diilezité stanovit hned od zacatku, co je pro vase dité posilujici a jakou ma to které
posileni hodnotu. Je tieba vSak citlivé reagovat na zmény v preferencich ditéte, protoze jak
posileni samé, tak jeho hodnota se velmi pravdépodobné budou ménit. (Barbera, 2007)

Posileni méni svou hodnotu nejen pod nasim vlivem, at' jiz védomym, ¢i

nevédomym, ale i pod vlivem dalSich okolnosti. Proto musi vyucujici sestavit a stale znovu
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aktualizovat seznam posileni podle jeho intenzity.

Pro prvni mandy je dle Barbery vhodné pouzit silné posileni a idedlni je nalézt
alespon tfi ¢i pét mandi, které se budou ucit najednou. Pokud se dité bude ucit pouze jeden
mand, je mozné, ze ho generalizuje na vSechny své potieby. Napiiklad bude mandovat
suSenku, prestoze ve skutecnosti chce st'avu, na tu sice nema mand, ale jiz se naucilo, ze
kdyz dospélému néco sd€li, dostane, co potiebuje. Z tohoto diivodu také neni praktické ucit
prili§ obecné mandy, jako ,,prosim* nebo ,,jesté“, protoze dit¢ je pak muze vyuzit v kazdé
situaci a jeho repertoar se nebude rozsifovat. Proto je potieba vzdy zvolit konkrétni posileni
a prifadit k nému jeho mand. Je také vhodné zvolit mandy z riznych kategorii, kdyz
napiiklad ucitel zvoli pouze jedlé posileni, mize ucit, pouze dokud ma dité na jidlo chut.
(Barbera, 2007)

Terapeut musi nejprve dité pozorovat a délat si zdznamy o tom, o jaké véci ¢i Cinnosti
v prostifedi ma zajem, a poté si je setadit podle stupné oblibenosti. Dale k vytvoteni profilu
posileni vyuziva rozhovor s rodici, ktefi dobte védi, co je pro dité posilujici. Pouze je tfeba
davat pozor na to, Ze ne vse, co funguje doma rodicim, musi fungovat také uciteli a naopak.

Pro nejvice posilujici stimul bude mit také dit€ nejvyssi MO, je vSak nutné davat
pozor, abychom se motivace pfili§ rychle nevycerpala. Motivace je totiz fizena principy
nasyceni a deprivace a to, Ze existuje pro urcity mand v tuto chvili, neznamena, Ze bude
pfitomna druhy den, za hodinu, nebo klidné i za pét minut. Aby ucitel mohl kontrolovat MO,
je teba tyto principy znat a umét jich vyuZit. Barbera hovoii o tom, Ze sledovat ménici se

A4

behavioralniho analytika. (Barbera, 2007)
Principy nasyceni a deprivace

,Posileni je posilenim pouze, pokud posiluje.” (Kearney, 2008, str. 41) Tato véta
popisuje hlavni principy posileni, které zavisi na deprivaci, ¢i naopak na nasyceni. Aby
posileni bylo funkéni, dité€ musi o danou véc ¢i aktivitu pofad stat. Naptiklad kdyz dité miluje
¢okolddu a pii mandovani mu ucitel da celou tabulku najednou, dit¢ se pravdépodobné
¢okoladou nasyti, a tim s moznosti u¢eni mandi na néjakou dobu skonc¢il, protoze MO pro
¢okoladu bude prozatim vycerpané. Pokud ditéti bude dévat ¢okolddu po malych kouscich,
vydrzi jako posileni mnohem déle. Kdyz ¢okoladu n¢jakou dobu ditéti davat nebude vibec,
MO se tim pravdépodobné zvysi a ¢okolada se stane velmi silnym posilenim. (Kearney,

2008)
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Neposkytovani posileni na n¢jakou dobu je proto jeden ze zpusobu, jak Gfinné
manipulovat s MO. (Albert, K.M., Carbone, V.J., Murray, D.D. et al., 2012) Kdyz tedy
analytik napftiklad planuje ucit dit¢ druhy den mandovat o chipsy, den predtim mu je vibec
neposkytne. MO se tim rapidné¢ zvysi.

Jestlize terapeut chce, aby posileni zlstalo posilenim, nesmi dle Mastenové dité
nechat se presytit. Posilujici ¢innost ukoncuje jesté predtim, nez o ni dité ztrati zajem. Timto
zpusobem totiz zajisti, ze dit¢ bude k dané ¢innosti motivovano i nadale. (MasStenova,
2016/17) Kdyz necha cely den na koberci rozestavény vlacek a poté ho tésné pred
vyucovanim uklidi, je velmi pravdépodobné, ze MO k mandovani si o vlak nebude pfitomno.
Dité si dostate¢né pohralo ptedtim, a prestoze je vlacek zabavny, nebude mu nejspise stat za
tu ndmahu.

Dle Schramma je nezbytné, aby mél ucitel kontrolu nad veskerym posilenim. Ucitel
je ten, kdo upravuje prostredi tak, aby bylo vhodné pro uceni. Kdyz ptevezme kontrolu nad
posilenim, vzbudi tak z4jem ditéte o jeho osobu. Posilenim mtize byt naptiklad to, jak se na
dit¢ sméje, jak si s nim hraje, ale i to, ze bonbony mé schované u sebe z dosahu ditéte, a ne
na stole v kuchyni, kde jsou nepfetrzité k dispozici. Kontrola nad posilenim je néstrojem,

ktery analytikiim vyznamné pomutze ke zvySeni efektivity uceni. (Schramm, 2011)
Pozastavovani posileni

Podobné jako kdyz ditéti ucitel nalame cokoladu na kousky, miZe ptisun posileni
davkovat i u nejedlych posileni, u predmétii ¢i aktivit. Jde o to, poskytnout ditéti kratce
neomezeny pristup k posileni, a néasledné¢ ho blokovat. (Albert, K.M., Carbone, V.J.,
Murray, D.D. et al., 2012) Ma to dv¢ funkce, zaprvé lze vytvofit MO tam, kde pfedtim
nebyla v tu chvili pfitomna. Napiiklad ucitel vi, ze dit¢ ma rddo lechtani, a uc¢i ho mand
,lechtat™, nicméné dité si o aktivitu spontanné¢ nemanduje, MO neni momentalné piitomna.
Jak zdGraziiuje Schramm, terapeut nemusi ¢ekat, aZ se MO objevi, mize ji sdm vytvofit.
(Schramm, 2011) Zacne dité lechtat, pokud se smé&je a dava najevo, Ze se mu aktivita libi,
zkusi piestat a sleduje, zda dité projevi zajem o pokracovani. Pokud ano, MO je vytvotfena
a je mozné ucit mand. Takto ucitel posileni pozastavuje a znovu poskytuje nékolikrat
v zavislosti na atraktivité¢ Cinnosti, ¢imZ se ukazuje druha funkce, totiz ze, stejn¢ jako u
nabizeni ¢okolady po kouskach, se zvysi pocet ucebnich prilezitosti.

Jednou z hlavnich zésad je dle Mastenové nenechat ditéti volny pfistup k posileni

prilis dlouho. Naptiklad kdyz ma dité rado vytvarnou vychovu, rado kresli, lepi, stfitha apod.,
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terapeut si pfipravi aktivitu, kde mize ditéti nabizet vice posileni, dit¢ si zamanduje o
pastelku a zatimco kresli, miize mu ukézat, jaka je zdbava lepit tipytky. Dité si zamanduje o
tipytky a terapeut zatim vezme pastelku k sob¢. Ve chvili, kdy ji dit€¢ bude potiebovat, musi
si o ni zamandovat znovu. Kdyz je ditéti nechan volny pfistup ke vSem posilenim, pohraje

si libovolné samo a nebude mit divod mandovat. (Mastenova, 2016/17)
Chybeéjici predmety

Dalsi moznost, jak vytvorit MO se nabizi, pokud dité k oblibené aktivité potiebuje

vvvvvv

napiiklad kdyZz ma dité chut’ na sendvi¢ a rado si ho samo pfipravuje, ale i u ¢innosti
jednodussich. Principem je neposkytovat hned ditéti vSe, co potiebuje, neptredvidat jeho
potieby, ale pockat si, az je dité¢ vyjadii. Dité si poté manduje o chybéjici predméty. (Albert,
K.M., Carbone, V.J., Murray, D.D. et al., 2012)

Kdyz si dité pfipravuje sendvi€, mize si postupné mandovat o chleba, méslo, Sunku
apod., ¢imz se vyznamné rozSifuje repertodr mandi. Samoziejm¢ musi napied tuto
dovednost zvladnout. Nicméné pokud dité takové dovednosti dosud nemad, ale umi si
napiiklad zamandovat o jogurt, podd mu analytik jogurt a hned se mu nabizi pole pro
vytvofeni dalsi MO. Dité potiebuje jogurt oteviit, MO je pfitomna, Ize uc¢it mand ,,oteviit®.
Dité potiebuje 1zicku, MO je pfitomna, je mozné ucit mand ,,1zicka*.

U tohoto postupu je pouze dulezité nezapomenout dbat na pfitomnost generalizace
dovednosti a pocet uc¢ebnich prilezitosti. Pokud ucitel bude ucit mand ,,oteviit, pouze kdyz
bude dité chtit jogurt, bude mit malo ucebnich pftilezitosti, tudiz nizkou efektivitu. Dité si
spoji danou aktivitu pouze s jogurtem, nedochazi tak k zadné generalizaci, musi proto

vytvofit mnoho pftilezitosti v riznych kontextech. (Mastenova, 2016/17)
Parovani ucitele ¢i prostredi s posilenim

Technika parovani ucitele s posilenim neni pouze tipem, jak zvysit MO, ale i
nezbytnym procesem pii navazani kontaktu s ditétem. Zasadnim pro zvySovani motivace
k riznym ¢innostem je, zda je dit¢ vitbec motivovano byt s ucitelem v mistnosti, divat se na
n¢j, komunikovat s nim. Parovani je tim, co predchéazi jakémukoli uceni, véetne€ uceni mandt
a prubézné pokracuje v radmci celé doby spolupréce s ditétem.

Pokud terapeut chce, aby s nim dité spolupracovalo, je nezbytné, aby s nim rado

travilo Cas, aby védélo, Ze tento Cas bude pievazné ptfijemny a ne frustrujici. Navazat kontakt
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s ditétem s autismem muze byt zna¢né¢ komplikované, je tedy potieba postupovat citliveé a
také védet jak. V ABA se pii budovani kontaktu s ditétem stavi na principech parovani, jez
vychézi uz od 1. P. Pavlova, ktery paroval neutrdlni stimul (metronom) s pozitivhim
(potravou). (Cooper, 2014) Stejné¢ tak Ize parovat mezi sebou posileni riizné¢ urovné.
Ptitomnost ucitele mize mit dle Mastenové pro dité€ pozitivni, neutralni, ale i negativni naboj
v zé&vislosti na tom, jaké zkuSenosti ma dit¢ s cizimi dospélymi a s ucitelem konkrétné. Proto
je treba piitomnost vyucujicitho u ditéte sparovat s pozitivnim posilenim. (Mastenova,
2016/17)

Paklize ma terapeut vytvoreny profil posileni ditéte, ukazuje mu to cestu, jak vhodné
navazat s ditétem kontakt, jednoduse pres véci, které ma rado. Podle Barbery je tfeba
postupovat takovou rychlosti, jakou dit¢ dovoli. Zasadni v této fazi je neklast na dité zadné
pozadavky. (Barbera, 2007) Parovani tedy spociva v nabizeni ditétem oblibenych véci ¢i
¢innosti zcela zadarmo, dité se pouze bavi a spojuje si pfijemné aktivity s pfitomnosti
terapeuta a také s prostfedim, kde se terapie odehrava. Jedinou podminkou, aby dité obdrzelo
posileni je, Ze se u n¢j nesmi objevit Zadné problémové chovani. V ptipadé€, ze se takové
chovéani objevi, dité posileni nedostane. Na druhou stranu je tfeba dat si pozor, zda se toto
chovani neobjevilo proto, Ze byly pftili§ brzy kladeny pozadavky. ZvIasté u déti, se kterymi
se kontakt navazuje snaze, je tfeba dat si na pfili§ brzké kladeni pozadavki pozor. (Barbera,
2007)

Zcela zasadni pro parovani s ditétem tedy je, ze jeho situace se musi s pfitomnosti
terapeuta zlepSit, nikoli zhorsit. (Carbon, 2017) Nefunguje to tedy, pokud ma dit€ jeho osobu
a prostiedi terapie spojené s pozadavky, nudou, frustraci apod. Pokud terapeut ptijde za
ditétem domt, nelze vypnout dvd a ¢ekat, Ze nyni se dit€ zacne vesele ucit u stolecku. Jestlize
parovani funguje dobfte, dité se bude pii uvitani s ucitelem a s pfichodem do ttidy radovat.
Ucitel se sam stava posilenim.

Barbera upozoriiuje na to, ze parovani neprobiha pouze na samém zacatku
navazovani kontaktu s ditétem, nybrz pribézné po celu dobu spoluprace, a to vétSinou na
zacatku kazdého sezeni. Velmi diilezité je nezapominat na to u Sikovného zika, ktery je
schopen plnit uz i narocné tkoly. KdyZ se ucitel paruje, napifed pouze nabizi posileni.
V ptipadé, Ze je od n¢j dité neptijme, poklada je na zem vedle ného, dokud nebude ochotné
vzit si je od néj. Poté podava ditéti bonbon a fikéa ,,bonbon®, ¢imz se pfipravuje na uceni
mandli. Podobnym zplsobem se paruje také ucebni prostfedi s pozitivnim posilenim,

napiiklad analytik polozi ditéti suSenku na stolecek. (Barbera, 2007)
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Dle Schramma je pro nds parovani prilezitosti, jak dat ditéti najevo, Ze je s nami
legrace. Pod pojmem pérovani si miizeme piedstavit to, co si néktefi z nds vybavi, kdyz se
fekne VB ABA, tedy tleskéani, vyskani a radovani se z kazdé drobnosti. Pfi parovani Ize
pouzivat jediné non-verbalni a deklarativni jazyk. Tedy pouze vydavame zvuky a

komentujeme, bez pozadavkl, bez otazek. (Schramm, 2011)

,lento jazyk zahrnuje ,,000“ a ,,aaa“ pii hte. ,,Tedy, to je legrace.” ,,Dékuju.“ a
,,Hrozn¢ rad hraju karty.* Toto vSe je deklarativni jazyk. Dejme pozor a vyhnéme se kladeni
otazek &i pozadavki b&hem parovani. Rikanim ,, Ted jsi na fade ty,” ,,Podivej se na tohle.“
a ,,Zkus tohle.“, tedy kladenim jakychkoliv pozadavki na dit¢, miizete zmatit vase pokusy

sparovat se s posilenim.* (Schramm, 2011, str. 87)
Rozvoj zajmii

Podobnym zpiisobem, jakym se zvySuje motivaci ditéte pro spolecnou hru
s terapeutem, lze zvySovat MO ditéte pro predméty i aktivity, které pro né¢j doposud nejsou
posilujici, a dit€ o n€ neprojevuje zajem. Jak uvadi Schramm déti s PAS maji zajmy, avSak
tyto z4jmy mohou byt velmi specifické a také znaéné¢ omezené. (Schramm, 2011) Déti
mohou byt fixovany na jednu véc ¢i na jednu aktivitu, kterd se s vécmi dé provadet.
Naptiklad misto toho, aby si s plySaky hraly, mohou je fadit za sebou apod. Dé&ti také mohou
mit dle Barbery v oblibé sebestimulacni aktivity, napiiklad tfepani prsty ptred oblicejem,
béhani po Spi¢kach dokola apod., které piisobi podivné a oddé€luji je od jejich vrstevnikl
(Barbera, 2007). Ve VB ABA pfistupu je v§ak z mnoha diivodi potieba, aby dité¢ mélo z4jmu
co nejvice, aby byly rtiznorodé¢ a aby, pokud mozno, déti s PAS ptibliZzovaly, a ne oddélovaly
od ostatnich déti.

Zajem ditéte je klicovy. Bez MO nelze uc¢it mandy, pokud tedy dité projevuje zdjem
napftiklad pouze o pét véci, bez efektivniho rozvoje z4jmu lze dité naucit pouze pét mandi a
komunikace se nebude rozvijet dale. Posileni je navic nutné pii veskeré vyuce v ramci
aplikované behaviorélni analyzy. Kdyz je pro dité posilujicich jen n¢kolik véci ¢i aktivit, je
pravdépodobné, Ze se jimi brzy presyti a nebude jiz ochotné pii vyuce spolupracovat.

Podle Mastenové je jednim z cili VB ABA zlepsit socidlni dovednosti ditéte. Aby
se tato dovednost mohla rozvijet, je tfeba mit alespon nékteré zajmy spolecné s vrstevniky
ve svém okoli. Rozvoj zdjmu tedy mimo jiné slouzi k rozvoji komunikace a socialni

interakce, k rozvoji spontanni hry a zaroven k redukci problémového chovéani vcetné
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sebestimulaci. K sebestimulacim se déti uchyluji, protoze neznaji lepsi zptsob, jak se ve
svém volném case zabavit. (Mastenova, 2016/17)
Jak zminuje Schramm, tkolem ucitele je nejen udrzet a dostatecné vyuzit jiz

existujici motivaci, ale také vytvaret novou. (Schram, 2011)

= Nabizeni novych predméti, aktivit

Stejné jako u techniky parovani ucitele s posilenim je pii této ¢innosti zasadni neklést
na dit¢ zadné pozadavky a byt zdbavny. (Schramm, 2011) Kdyz si ucitel tvoii profil posileni
ditéte, sleduje, jaké predméty ¢i aktivity si dit€ voli, to vSak neznamend, Ze mu jiz dale
nemiiZe nabizet pfedméty a aktivity jiné. Dité je sice zatim nevyhodnotilo jako zajimavé, ale
tim padem je na uciteli, aby mu ukazal, ze mohou byt zabavné. Dité¢ naptiklad neprojevilo
zadny zajem o kulickovou drahu, avsak terapeut si s ni hrat mize. Dulezité je ukazat ditéti,
jak je tato hra zabavna. Pouziva se opét deklarativni jazyk, pomoci kterého 1ze projevit radost
a zéaroven dit€¢ neni do hry nuceno, je tieba myslet na pravidlo nekladeni pozadavk.
(Schramm, 2011) U¢itel sleduje, zda dité o aktivitu projevilo zdjem, a v zavislosti na tom a
také na pozornosti ditéte upravuje trvani ¢innosti. Ukoncuje ji diive, nez dité ztrati zajem,
aktivita mizZe trvat tfeba 1 jen v ramci sekund. (Mastenova, 2016/17)

Podobné lze ditéti ukazovat nové zpusoby, jak si hrat s hrackou, kterou jiz mé rado.
S nafukovacim balénkem pieci neni nutno si pouze pinkat, ale mize také vydavat rizné
zvuky, 1ze ho poustét pies mistnost, kreslit na n¢j fixou apod. Cilem je zaujmout a pobavit
dité, dité€ se u¢i novou hru a zaroven ziskava nové posileni. Uceni je tak zadbavné, Ze dité

nevi, Ze se uci. (Barbera, 2007)

= Parovani pozitivnich posileni s neutralnimi stimuly

S nabizenim novych potencidlnich posileni souvisi technika parovani pozitivnich
posileni s neutrdlnimi stimuly. Funguje na stejném principu jako parovani ucitele
s posilenim. Dle Mastenové si tak dit€ spoji posileni s jinym predmétem ¢i aktivitou.
Naptiklad analytik pracuje s Zakem, ktery miluje vlaky. Jeho ukolem je tento zdjem odhalit
a rozvijet. Pozitivnim posilenim je vlak a neutrdlnim stimulem muze byt naptiklad kresleni.
74k stoji o hru s vlaéky, ale kdyZ je mu nabidnut papir a pastelky, ztrati zdjem. Nicméné
ucitel ho miize zkusit znovu probudit tak, Ze ditéti na papir nakresli jeho oblibenou vlakovou
soupravu. Propojuje tak posileni s neutralni aktivitou. (Mastenova, 2016/17)

Caste¢nym cilem této ¢innosti je, Ze dit¢ si nebude mandovat pouze o vlacek jako o
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pfedmét, se kterym muize jezdit po kolejich, ale bude chtit, aby mu ho ucitel nakreslil na
papir, a uplnym cilem je probudit v ditéti zajem o kresleni.

Pochopeni principt parovani poskytuje Siroké pole moznosti k rozvoji ditéte. Zalezi
pouze na kreativité ucitele, jaké Cinnosti vymysli. Vlak lze tfeba tvarovat z modeliny,
namacet do barvy a otiskavat, naklddat do n¢j rizné materidly ¢i postavicky, sklouzéavat

s nim z koleji do vody, stavét pro n€j nadrazi apod. Takovych aktivit je mozné vymyslet

vvvvvv

= Senzorické aktivity

Sebestimulace byva Castou ¢innosti u déti s PAS, které neumi sviij ¢as travit jinym
zpusobem. Jedna se o aktivity, které déti senzoricky drazdi a jsou jim piijemné, jsou sebe-
posilujici, tedy dité naléza uspokojeni v ¢innosti samé. (Schramm, 2011) Pokud tato ¢innost
neni zastavovana, dité bude do sebestimulace upadat ¢astéji, hloub¢ji a na delsi dobu, bude
v této Cinnosti neustale branit, pokud nemaji k dispozici jiny repertoar, jak travit sviij Cas.
(Schramm, 2011) Jakym zptsobem tento repertoar vytvorfit a zmirnit tak sebestimulaci?

Dle Barbery miizeme pravé sebestimulaci vyuzit k hledani novych zajmi, které by ji
mohly nahradit. ZaleZi na tom, které smysly jsou ditétem zdmérné drazdény. Napiiklad
pokud si dité raddo tiepe prsty ¢i predméty pied obli¢ejem, jedné se o zrakovou stimulaci,
kterda miiZze byt uspokojena pomoci rtiznych sviticich €1 blikajicich hracek. Déti, které se rady
to¢i, dokud se jim nezamota hlava, se mohou tocit tfeba na houpacce nebo kolotoci apod.

(Barbera, 2007)

Té&chto hracek pro senzorické aktivity je k dispozici velké mnoZstvi, jednd se o riizné
hracky zvukové, zrakové, haptilni apod. Mnoho déti s PAS projevuje zajem alespon o

néktery typ téchto hracek. Kdyz sledujeme sebestimulacni aktivity ditéte, miiZze to pomoci

vvvvv

sebestimulaci nahradit.

Pozor na prilisnou snahu

vvvvvv

proto byva nejcastéji chybné pochopend a v disledku Spatné aplikovand. V praxi se miize
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mnohdy stat, Ze snaha o vytvofeni motivace se zaméni ve snahu presveédcit dite, ze néco je
motivujici. Ukolem uéitele, ktery se snaZi rozvijet zajmy ditéte, je sice ukazovat mu zabavu,
kterou mohou piinést, ale zarovei je nutné si citlivé vS§imat, zda to dité opravdu poklada za
zabavné. Pokud se terapeutovi podaii probudit motivaci pro novy pifedmét ¢i ¢innost, je
mozné zacit dité ucit. Problém nastava, kdyz dit¢ pochopi, Ze cilem neni pouze ho pobavit,
ale vytvofit u néj novou motivaci, a mize se cilené snazit tyto ptedméty ¢i aktivity ignorovat.
Zacne se jim vyhybat, pfestoze se jedna o véc, ktera piivodné mohla byt pro dité slibnym
posilenim, a miiZze se stat az averzivnim podnétem. (Schramm, 2011)

Tato situace muize nastat napiiklad, kdyz se rozvijené posileni pouzije pfili§ brzy
k vyuce. Dalsi moznosti je, Ze ucitel neni dostate¢né sparovan s posilenim, pozadavky
mohou prevySovat hodnotu posileni a dit€ bude od vyuky odchazet. Ov§em muzZe se také
stat, ze ucitel splituje vSechny podminky pro zdbavné uceni a dité by piirozené projevilo o
posileni zajem, nicmén¢ jeho potieba ovladat situaci je silnéjsi, a proto bude umysiné
predstirat nezdjem. Ucitelova snaha vyuzit posileni k u¢eni a zakova snaha uceni se vyhnout
mohou vést k tomu, Ze ucitel se tim Upornéji snazi zaujmout zdka a zak se stejn¢ tak snazi
tomu zabranit. Schramm dokonce uvadi, Ze toto zacykleni je astou pfic¢inou pocitu selhani
vyucujiciho a vede k domnéni, Ze dité nema zadné z4jmy, nebo ne dostatecné, aby Sly vyuzit
k uceni, a dokonce také, ze VB ABA pristup u doty¢ného ditéte nefunguje. (Schramm, 2011)

Terpeut se proto musi vyvarovat vyvijeni natlaku na ucast ditéte pfi potencialné
posilujicich aktivitach. Tyto aktivity pouze ditéti nabizet, ale Cinit tak trpélivé a nesoustiedit
se pouze na vyuziti posileni k ueni. Zaméfit se vice na zdbavu neZ na praci. (Schramm,

2011)
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3. Prakticka c¢ast

3.1. Pripadové studie sledujici pokrok v mandovani u
dvou zaka s PAS

3.1.1. Zasady etického zpracovani

Tento vyzkum sleduje pokroky v mandovani béhem 8 mésicti VB ABA intervence u
dvou zéka s PAS. Rodice v informovaném souhlasu svolili, Ze se jejich déti mohou ucastnit
tohoto vyzkumu s podminkou zachovani anonymity. Jména déti jsou z tohoto diivodu
zménéna. Vzhledem k mensimu poctu déti, které v soucasné dobé podstupuji intervence
vychazejici z aplikované behaviordlni analyzy, jsou veskera data, ktera by mohla vést
k urceni totoznosti téchto déti, uvedena v nevefejné ¢asti prace. Ochranu citlivych udajt
jejich extrahovanim do nevetejnych ptiloh price umoznuje opatieni dékana ¢. 73/2017

¢lanek 12.

3.1.2. Metodologie vyzkumu a sbéru dat

Vyzkumny soubor

Prakticka Cast prace obsahuje ptipadové studie dvou déti s PAS, které sleduji rozvoj
jejich komunikacnich dovednosti v oblasti mandovani v rozmezi osmi mésicti. U obou déti
se projevovala t€zkéa symptomatika ve vSech hlavnich oblastech, které jsou kritérii pro urceni
této diagnozy, tedy v komunikaci, socidlni interakcei, hie a predstavivosti.

U téchto déti byla realizovana VB ABA intervence, jejiZ principy jsou popsany
v teoretické Casti. Byly vyucovany zakladni verbalni operanty dle dovednosti jednotlivych
zakli a také vytvofeny individudlni programy pro behaviordlni modifikaci jejich
problémového chovani. Cilem této prace je pfibliZit realizaci vyuky manda, sledovat, zda
doslo k jeho rozvoji, a urcit faktory, které mohou tuto vyuku ovlivitiovat, zejména vyznam
motivace pro vyuku mandl, proto se zaméfuji pouze na data souvisejici s touto

problematikou.
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Charakteristika prostiedi vyzkumu

Zaci se vzdélavali ve specialnd uspofadaném prostoru, kde byla jedna mistnost
vyhrazena pfevazn¢ na uceni v pfirozeném prostredi a druhd k intenzivnimu uceni, hlavné u
stolu. Mandy se vyucovaly v pfirozeném prostiedi neboli NET (natural enviroment
teaching). NET je jedna z hlavnich technik vyuky ABA, vychazi z motivace a zajmi ditéte
a vSechny pozadavky kladené na dité, jsou v ramci hry. Ucitel musi vytvaiet takové hravé
situace, které odpovidaji ciliim, jez se snazi dit¢ naucit. (Chrapkova, 2013)

V mistnosti pro vyuku v NET se nachazely véci, které byly pro déti posilujici ¢i se
daly vyuzit pro rozvoj z4ymu, napiiklad: houpacka, trampolina, vytvarné potieby apod.
Predméty byly uspotadané tak, aby byly po ruce pro rychlé stfidani aktivit a zarovent mimo
dosah déti, usporadani tak déti vybizelo k mandovani.

Vyuka mandt probihala hlavné v této mistnosti, ale také v jinych mistnostech, napf.
v koupelné ¢i v kuchyni, dle individualnich zajmt déti. V prostorech se vzdélavalo ve stejné
dobé vice zaki, nicméné uspotadani odpovidalo principim ABA, tedy jeden vyucujici na

jedno dité.

Zpusob sbéru dat

Ptipadové studie maji kvalitativné-kvantitativni charakter. Predstaveni obou Zakl
vychazi z pozorovani. Diagnostika vstupnich dovednosti a zhodnoceni dosaZzené¢ho pokroku
v oblasti mandovani je provedena pomoci manualu VB-MAPP. Prehled zvladnutych mandii
v jednotlivych mésicich intervence vychdzi z kazdodenniho sbéru dat podle ABA. Rozbor
faktorii, které mohly ovlivnit vyuku manda u obou zakl, vychazi castecné z analyzy dat

sebranych dle ABA a ¢astecné z vlastniho pozorovani a rozhovort s vyucujicimi.

e VB-MAPP

VB-MAPP (The Verbal Behavior Milestones Assessment and Placement Program)
vychézi ze Skinnerovy knihy Verbalni chovani (1957) a jedna se hodnotici nastroj, privodce
ucebnimi osnovami a systém pro sledovani dovednosti pro déti s PAS, ¢i jiné déti

s narusenymi komunika¢nimi schopnostmi. (http://www.marksundberg.com/vb-mapp.htm)
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VB-MAPP spojuje principy a techniky uceni vychézejici z ABA a Skinnerovy
analyzy verbalniho chovani, a vytvaii tak program pro behavioralni zhodnoceni jazykovych

dovednosti vhodny pro tyto déti. (Sundberg, 2008)
,Jednd se o podrobné zpracovany manudl, ktery pomaha identifikovat studentovy
siln¢ a slabé stranky v celé tad¢ kritickych dovednosti. Toto hodnoceni zaroven porovnava

dovednosti ditéte s dovednostmi déti s typickym vyvojem.* (Chrapkova, 2016)

VB-MAPP se sklada z nasledujicich péti komponentt:

1. | Milestones Assessment (Hodnoceni vyvojovych milniki)

Cast slouzici k zhodnoceni Girovné€ jazykového vyvoje v porovnani s vrstevniky.

2. | Barrier Assesment (Hodnoceni bariér)
Druha ¢ast poskytuje nastroj ke zhodnoceni 24 béznych bariér, které se mohou objevit u

déti s PAS ¢i jinymi vyvojovymi opozdénimi pfi ziskavani dovednosti a rozvoji jazyka.

3. | Transition Assesment

Cast, ktera obsahuje 18 oblasti ke zhodnocent, diky kterym lze 1épe urit, jaké prostredi
je pro vzdélavani ditéte nejvhodné;si. Toto zhodnoceni pomaha k lepSimu porozumeéni
specidlnim vzdélavacim potfebam ditéte. Zahrnuje napiiklad posouzeni problémového

chovani ditéte, schopnost prace ve skupiné, sebeobsluzné dovednosti apod.

4. | Task Analysis and Supporting Skills
Ctvrta &ast poskytuje podrobnéjsi rozdéleni dovednosti. Po provedeni prvni &sti, ktera
slouzi k zakladnimu zhodnoceni, miZe analyza ukold a dovednosti poskytnout hlubsi

informace.

5. | Placement and IEP Goals

Posledni ¢ast navazuje na piedchozi c¢tyfi a pomédhd k vytvofeni individudlniho

vzdé&lavacimu planu pro konkrétni dité.

(Sundberg, 2008)
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e Zpisob sbéru dat — mandy
o Tydenni zapisovy list (Weekly Probe Sheet)

Aplikovana behavioralni analyza se zaméfuje na pozorovatelné, definovatelné a
méfitelné chovani. Aby behavioralni analytici mohli vytvofit a upravovat intervencni
program pro dité, vychazeji zdat, ktera pfi svych pozorovanich sbiraji a peclivé
vyhodnocuji.

Pokrok v mandovani obou déti byl denné sledovan a uvadén do zapisovych listd,
které slouzily ke sbéru dat na jeden tyden. Na konci kazdého tydne byl vytvoren novy list a
dle potieby se aktualizovaly i v priabéhu tydne. Pro uceni cilovych mandi se vyuzivaly
prompty, které jsou popsany v teoretické ¢asti prace. Mand byl povazovan za zvladnuty,
pokud bylo dité schopno provést ho samo bez promptu. Denné byly kontrolovany dovednosti
zakid v mandovani pomoci tzv. Testu za studena, jehoz vysledky byly zapisovany do listu.
Tento test probihal kazdy den pii prvni prilezitosti k mandovani pro kazdy jednotlivy mand.

V prvnich mésicich intervence byly vzdy zvoleny tfi cilové mandy pro kazdého zaka,
posléze se pocty mandii navySovaly, mohlo jich byt aZ pét v zavislosti na poctu z4jmu ditcte.
Prvni den vyuky nového mandu bylo vytvofeno co nejvice situaci, pii kterych si zak mohl o
danou véc €1 aktivitu pozadat, a mand byl vzdy vyucovan s plnym promptem. Druhy a kazdy
dal$i den vyuky uzZ byl provadén test za studena a béhem dne mand trénovéan s nejmensim
moznym a zaroven dostatenym promptem, dokud nebyl zvladnuty. V dobé vyuky manda
byla zadost ditéte splnéna, kdykoli ji projevil. Zvladnuty mand byl priibézné procvicovan,
aby dit¢ tuto dovednost nezapomnélo, ale véc ¢i Cinnost jiZ nebyla ditéti poskytovana

pokazdé po pozadani.

Aby mohl byt mand povaZovan za zvladnuty, bylo tieba splnit nasledujici kritéria:

1. Motivuyjici operace — ANO/NE
Pro uceni a testovani mandi je nutna pfitomnost motivace, napied tedy bylo
tteba vyhodnotit, zda je MO (Motivujici operace) pfitomna, a v ptipadé potteby
ji navodit. Paklize MO nebyla pfitomna, nebylo mozné ten den dany mand
testovat ani ucit. Tato skutecnost byla zaznamenana do zapisového listu. Pokud

podminka pfitomnosti MO byla splnéna, mohl test prob&hnout.
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2. Test za studena

Testovani za studena znamenalo, Ze ten den dany mand jesté nebyl testovan
ani vyucovan. Bylo tieba pfed zdkem ani nezminovat nazev dané véci ¢i ¢innosti,
o kterou si manduje, proto se tento test vétSinou provadél rano. Testovani
zacinalo vytvofenim vhodné situace k mandovani. Paklize byla MO pfitomna,
¢ekalo se cca tii vtefiny, zda zak dokéze mand provést sam, pokud ne, byl mand
opét promptovan a dale ucen s promptem po cely den. Pokud ano, spravna
odpovéd’ byla hodné posilena, nicméné mand byl cely den stale ucen s nejmensim
moznym, ale zaroven dostate¢nym promptem, az do Giplného zvladnuti. Zda zak

zvladl mand sam ¢i ne, se zaznamenalo do listu.

3. Zvladnuty mand
Aby byl mand povazovan za zvladnuty bylo tfeba, aby ho zak provedl sam pfi
testu za studena tii dny po sobé. Tedy tfi dny po sobé musela byt ptfitomna
motivace, aby bylo mozné testovat a tfi dny po sobé musel zdk mand spravné
provést bez promptu. Zvladnuty mand by poté zanesen do listu zvladnutych

dovednosti a do grafu sledujiciho pokrok v mandovani.

Tabulka ¢. 1 Zapisovy list pro sledovani vyuky mandt — Test za studena

Piiklad zvladnutého mandu

MAND Pocet Test M UT ST | CT
ANO

Susenku 0 Je ptitomna MO? @ N @ N @ N @ N
(pocet

mandéi | Pokud je MO, AN | AN | [AN [ AN
zvladnutych | zvladnuti mandu?
bez
promptu
z minulého
tydne)

o Seznam zvladnutych mandi a graf sledujici pokrok mandovani

Zvladnuté mandy byly zapisovany do seznamu zvladnutych mandii a do grafu, ktery

sledoval pokrok v mandovani zéka v pribéhu jednotlivych mésicti.
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Nov¢ zavedeny cilovy mand byl vzdy zapsan spole¢né s datem zavedeni do seznamu

mandi, kam bylo také posléze zapsano datum zvladnuti. Déle byly mandy zandseny do XY

bodového kumulativniho grafu uréeného na dany mésic, pficemz X = pocet zvladnutych

mandi, ktery se postupné navysSoval, a Y = datum zvladnuti.

Tabulka €. 2 Zapisovy list pro sledovani vyuky mandt — Pfehled zvladnutych mandi

Ptiklad ptehledu zvladnutych mandi

Cilovy mand Datum zavedeni Datum zvladnuti
1 | SuSenku 5.4. 15. 4.
2 | Bonbon 5.4. 14. 4.
3 | Vlak 5.4. 16. 4.
4 | Houpat 15. 4. 25.4.
5 | Chipsy 16. 4. 21. 4.
6 | Auto 17. 4. 2.5.
Graf ¢. 1. Graf sledujici pokrok v mandovani
Ptiklad grafu sledujiciho pokrok v mandovéni
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3.1.3. Vyzkumné otazky

1. Doslo u zékid s PAS pii VB ABA intervenci k rozvoji komunikacnich dovednosti

v oblasti mandovani?

2. Jakym zptsobem efektivitu vyuky mandt ovliviiovala motivace zaka?

3. Jaké dalsi faktory mohly mit na efektivitu vyuky mandt vliv?

3.1.4. Vstupni hodnoceni iurovné mandi dle VB-MAPP

Vstupni hodnoceni dovednosti obou zakii v oblasti mandi bylo provedeno pied
zacatkem intervence pomoci prvni ¢asti manudlu VB-MAPP, kterd poskytuje piehled
souCasnych verbalnich dovednosti ditéte. Hodnoceni zahrnuje 170 jazykovych milnik,
které odpovidaji tfem vyvojovym urovnim jazyka ditéte (Level 1) 0-18 mésict, (Level 2)
18-30 mésict a (Level 3) 30-48 mesict. Urceni Girovné verbalnich dovednosti ditéte slouzi
k vytvoteni individudlniho planu pro rozvoj komunikacnich dovednosti ditéte. (Sundberg,

2008)

Popis jednotlivych Grovni manuélu:

1. Prvniuroven vyhodnocuje, zda si dité dokaze pomoci slov, znakt ¢i obrazk fici
o zadany predmét ¢i aktivitu. Pro splnéni této urovné je tieba mit repertoar
alespon 5 zvladnutych mandi, které se béhem 60 minut objevuji spontanné (tedy
bez polozeni otazky ,,Co chces?, ale s moznym piedvedenim zadané véci ¢i
aktivity). Déle je tfeba dokazat alespoil 6 mandii generalizovat, to znamena
pouzit je u 2 raznych osob, ve 2 raznych situacich a 2 rtznych podobach,
napiiklad mand ,,bubliny* od mamy a taty, uvnitf i venku, v ¢ervené nebo modré
lahvi. A mit repertodr alespont 10 mandd, které dit¢ dokaze provést samostatné,

bez promptu (vyjma otazky: ,,Co chces?*).

2. Druhé uroven ukazuje, zda dit¢ manduje ¢asto a spontanné primarn¢ pod vlivem

motivace. Pro dosaZeni této urovné je tfeba, aby dité dokdzalo mandovat alesponl
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0 20 chybgjicich predmétu, to odpovida 1. z dalSich 5 milniki této tirovné. Dale
mandovat si ostatnim o 5 riiznych aktivit, ke kterym potfebuje zak soucinnost
druhych, aby si je vic uzil. Napf. ,,toCit” kdyZ je na kolotoci apod., tedy 2. milnik.
3. milnik hodnoti, zda ma dit¢ v repertoaru alespon 5 dvou a viceslovnych mandi.
Napt. ,,oteviit dvere®, ,,podat vodu‘ apod. Zda béhem 30 minut dokaze spontanné
mandovat alesponi o 15 predméti ¢i aktivit, to odpovida 4. milniku. A nakonec
se hodnoti, jestli se vyskytlo alespont 10 mandu bez jejich specifického tréninku,

spontann¢, tedy 5. milnik.

Tteti uroven sleduje, zda dit¢ dokaze mandovat o informace, mandovat pomoci
riznych slovnich druhll a pouzivat mandy v podobé¢ instrukei ur¢enych nékomu
jinému. Pro splnéni 1. milniku této urovné musi dité¢ béhem 60 minut alespon
Skrat spontanné mandovat o rizné verbalni informace s pouzitim zajmen co, kdy,
kde apod. Druhy milnik zobrazuje dovednost ditéte slusn¢ pozadat o zanechani
néjaké nepiijemné aktivity ¢i odstranéni averzivniho stimulu v péti rtiznych
situacich, napi: ,,Prosim, pfestan do m¢ strkat.“ ,,Ne, dékuji.* apod. Dale je pro
splnéni této urovné tieba umét béhem 60 minut mandovat alesponi desetkrat
pomoci pridavnych jmen, piedloZek, ptislovci ¢i sloves. Napf. ,,Neber mi to.*
,B&Z rychle.” apod. —tieti milnik. Nasledujici milnik hodnoti, zda alespon pétkrat
béhem testovani dokaze dit¢ instruovat jinou osobu, aby jednala podle jeho prant,
napft. ,,Pockej tu na m&.*“ ,,Podej mi tu knihu* apod. Posledni milnik z hodnoceni
vyvojovych milniki zjist'uje, zda dit€¢ dovede mandovat o i¢ast ostatnich pti jeho
vlastnim intraverbalnim chovani alespon pétkrat v pribéhu testovani. Naptiklad:
»Poslouchej me.” ,,Povim ti, co jsem délal vCera.* apod.)

(Sundberg, 2008)

59



Vstupni hodnoceni irovné mandu u Filipa

Tabulka 3. Zapisovy list VB-MAPP Hodnoceni vyvojovych milnikii — Mandy

(¢ervena znaci splnéné vyvojové milniky pti prvnim VB-MAPP testovani)

VB-MAPP
Master Scoring Form|
Filip
VEk v dobé testovani 7,7

Level 1 Level 2 Level 3
5 10 15
4 9 14
3 8 13
2 7 12
1 6 11

Pted zahajenim intervence Filip splnil 1. milnik této urovné, tedy dokazal si pozadat
o alespont 2 mandy pomoci slov s vokdlnim promptem a ¢astecné splnil 2. milnik, tedy
dokazal si fici 0 3 mandy pomoci slov bez promptu (vyjma otazky: ,,Co chce§?%).

V oblasti mandovani Filip ziskal 1,5 bodu z celkovych 15, jeho dovednosti v této
oblasti pfed zahajenim VB ABA intervence spadaly do prvni trovné, tedy odpovidaly

dovednostem ditéte ve vékovém rozmezi 0-18 mésicu.
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Vstupni hodnoceni tirovné mandi u Pavla

Tabulka 4. Zapisovy list VB-MAPP Hodnoceni vyvojovych milniki — Mandy

(¢ervena znaci splnéné vyvojové milniky pti prvnim VB-MAPP testovani)

VB-MAPP
Master Scoring Form
Pavel

Veék v sobé testovani: 7, 4

Level 1 Level 2 Level 3

Mand Mand Mand
5 10 15
4 9 14
3 8 13
2 7 12
1 6 1

Pted zahajenim intervence Pavel splnil 1. a 2. milnik této urovné, tedy dokazal si
pozadat o alespont 2 mandy pomoci znakl s imitativnim promptem a alespoii o0 4 mandy
pomoci znaktli bez promptu (vyjma otazky: ,,Co chces?*).

V oblasti mandovani Pavel ziskal 2 body z celkovych 15, jeho dovednosti v této
oblasti pfed zahajenim VB ABA intervence spadaly do prvni Grovné, tedy odpovidaly

dovednostem ditéte ve v€kovém rozmezi 0-18 mésicu.
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3.1.5. Vystupni hodnoceni irovné manda dle VB-MAPP
Vystupni hodnoceni irovné mandi u Filipa
Tabulka 5. Zapisovy list VB-MAPP Hodnoceni vyvojovych milnikti — Mandy

(Cervena znaci splnéné vyvojové milniky pii prvnim VB-MAPP testovani, modra splnéné

vyvojové milniky pti druhém testovani)

VB-MAPP
Master Scoring Form
Filip
Vék v dobé testovani 8, 3

Level 1 Level 2 Level 3

> 10 15
4 9 14
3 8 13
2 7 12
I 6 11

Po 8 mésicich VB ABA intervence splnil Filip vSechny vyvojové milniky z prvni
urovné. To znamena, Ze Filip v dobé druhého VB-MAPP testovani dokazal béhem 60 minut
spontann¢ mandovat alespont o 5 predmétl ¢i aktivit bez promptu (véetné otazky: ,,Co
chce§?*) pouze s pomoci piedvedeni Zadaného posileni. Dale dokézal generalizovat, tedy
pouzit alespont 6 mandt alesponi u dvou osob, ve dvou situacich a ve dvou podobach. A jeho
slovni zasoba vystoupila ze 3 mandl na vice nez 10 manda zvladnutych samostatné bez
promptu. Konkrétné sestaval Filiptiv repertoar z 20 funkénich manda

Vystupni testovani ukazalo, Ze Filipovy dovednosti v oblasti mandovani se sice stale

nachazi na prvni vyvojové urovni, tedy v rozmezi 0-18 mésicli, avSak po absolvovani
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intervence se jeho dovednosti od necelého 2. vyvojového milniku posunuly na 5. Filip ziskal
5 z 15 moznych bodu, dovrsil tak celou prvni troven a jeho dovednosti v oblasti mandovani

odpovidaji dovednostem 18 mésich starému typicky se vyvijejicimu ditéti.

Vystupni hodnoceni irovné mandi u Pavla

Tabulka 6. Zapisovy list VB-MAPP Hodnoceni vyvojovych milniki — Mandy
(¢ervend znaci splnéné vyvojové milniky pti prvnim VB-MAPP testovani, modra splnéné

vyvojové milniky pti druhém testovani)

VB-MAPP
Master Scoring Form
Pavel

Veék v dobé testovani: 8

Level 1 Level 2 Level 3
+
5 10 15
4 9 14
Oblast grafu
3 8 13
1 6 1

Pavel pfi druhém VB-MAPP testovani splnil vSechny vyvojové milniky z prvni
urovné a dale 2. vyvojovy milnik druhé Grovné. To znamena, Ze Pavel byl v dob& druhého
VB-MAPP testovani schopen béhem 60 minut spontanné mandovat alespon o 5 pfedméta ¢i
aktivit bez promptu, (v€etné otazky: ,,Co chces?‘) pouze s pomoci predvedeni zadaného
posileni. Dale dokazal generalizovat, tedy pouzit alespont 6 mandi alespoil u dvou osob, ve
dvou situacich a ve dvou podobach. A jeho slovni zasoba vystoupila na vice nez 10 mandi

zvladnutych samostatné bez promptu. Konkrétné Pavlav repertodr obsahoval 23 funk¢nich
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mandu. Navic Pavel ptedvedl, ze umi alespoil v 5 rtiznych situacich mandovat o soucinnost
druhé¢ osoby k dosazeni oblibené aktivity.

Vystupni testovani VB-MAPP ukazalo, ze se Pavel posunul z prvni trovné
odpovidajici dovednostem typicky se vyvijejiciho se ditéte starého 0-18 mésict, do rovné

druhé, jeho dovednosti v oblasti mandovani tedy odpovidaji véku 18-30 mésic.

3.1.6. Interpretace dat

Rozvoj komunikaénich dovednosti v oblasti mandii pomoci VB ABA.

Pro zhodnoceni pokroku obou zaki v oblasti mandovani je rozhodujici porovnani mezi
prvnim a druhym VB-MAPP testovanim. Vyhodnocené data ukazuji, ze obé déti za dobu
VB ABA intervence dosahly urcitych pokrokd. Pro zhodnoceni vyznamu a pravdépodobné
pfi¢iny tohoto pokroku nelze u déti s PAS suvedenou tézkou symptomatikou vyuzit
srovnani s jejich typicky se vyvijejicimi vrstevniky. Nabizi se vSak vyuZzit porovnani
dosavadniho rozvoje jejich komunikacnich dovednosti s rozvojem dosazenym béhem VB
ABA intervence.

Oba zéci zapocali intervenci az v mlad$im Skolnim véku, piedtim byl rozvoj jejich
komunikacnich dovednosti ovliviiovan primarné vychovou rodiny, pfi¢emz ob¢ rodiny o
vzajemné porozuméni usilovaly, a déti se také vzdélavaly v rliznych matetskych Skolach.
Presto lze pozorovat, ze dle VB-MAPP vstupniho hodnoceni vyvojovych milniki
odpovidaly komunikacni dovednosti obou zakidi v oblasti funkéniho vyjadfovani svych
zadosti, dovednostem typicky se vyvijejiciho ditéte ve vékovém rozmezi 0-18 mésict.
Konkrétn¢ Filip splnil cely prvni a necely druhy vyvojovy milnik a Pavel dva vyvojové

milniky z péti.

Po absolvovani 8 mési¢ni intervence dle vystupniho VB-MAPP hodnoceni jsou

vysledky nasledujici:
Filip splnil paty, tedy nejvyssi milnik prvni trovné. V oblasti mandovani po absolvovani

intervence odpovidal 18. mési¢énimu typicky se vyvijejicimu ditéti. Repertodr jeho mandt

se vyznamné roz$ifil a klicova byla jeho nové naucena schopnost mandy generalizovat.
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Pavlovy dovednosti v oblasti mandovani se posunuly z prvni Grovné¢ na tiroveni druhou,
tedy po absolvovani intervence odpovidaly dovednostem typicky se vyvijejiciho ditéte ve
veku 18-30 mésict. Jeho repertoar se vyznamné rozsifil, naucil se mandy generalizovat a

také fikat si lidem ve svém okoli o souc¢innost pii oblibené hte.

Pro znazornéni pokroku, jehoz oba zaci dosahli, uvadim grafy (Graf ¢. 2 a 3), které

mapuji rozvoj komunikacnich dovednosti v oblasti mandovani pfed a po zah4jeni intervence.

Graf ¢. 2 Sledujici pokrok v mandovani u Filipa
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Graf €. 3 Sledujici pokrok v mandovani u Pavla
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Pti zobrazeni ziskanych dat v grafech je patrny zrychleny nariist dovednosti v oblasti
mandovani, jehoz oba zici béhem 8 mésici VB ABA intervence dosahli. Vzhledem
k dosavadnimu rozvoji Zaku se tedy jednd o zietelny pokrok, ackoli v porovnani s vysledky
zakl stejného veku bez poruch autistického spektra jsou jejich komunikacni dovednosti
vyrazné zpomalené.

S prihlédnutim k véku, kdy Zaci nastoupili VB ABA intervenci, se nejevilo pftilis
pravdépodobné, Ze by bez ni, tedy za stavajicich podminek, za 8 mésicli dosahli v oblasti
mandovani vyznamného pokroku. Jejich jazykovy deficit neni zplsoben pouze
kvantitativnim opozdénim, ale kvalitativni odliSnosti oproti béznému vyvoji jazyka, ktera
zasahuje do vSech slozek jejich zivota. Proto jejich rodice hledali cilenou intervenci, ktera
by pomohla jejich détem v efektivngjSim rozvoji. Porovname-li dosavadni rozvoj
komunikac¢nich dovednosti v oblasti mandovani u obou zak pted absolvovanim intervence
a pokrok v této oblasti, jehoz dosahli po 8 méesicich VB ABA intervence, 1ze piedpokladat,
ze jej déti dosahly prave diky cilené intervenci.

VB ABA intervenci tedy lze oznacit za efektivni pfistup pro rozvoj komunikacnich
dovednosti v oblasti mandovani. Otazkou do diskuze ziistava, zda byl plné vyuzit potencial
zakl k vyuce i zda by za jinych podminek mohla byt intervence jesté efektivnéjsi. Na tuto

otazku se snazim nalézt odpovéd’ ve zhodnoceni faktorti, které mély vliv na vyuku mandi.
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Faktory ovliviiujici efektivitu u¢eni mandi

Z analyzy ziskanych dat, které prubézné sledovaly vyuku manda u obou zaki, jez jsou
uvedeny z divodu zachovani anonymity v nevetejné ¢asti prace, Ize vycist nékolik faktori,
které mely vliv na efektivitu vyuky. Pfi bliz§im sezndmeni s témito faktory vidime, Ze spolu
mnohdy uzce souvisi, a proto je mozné shrnout je do dvou hlavnich kategorii. Efektivitu
vyuky zcela zasadnim zplsobem ovliviiuje motivovanost zdka a déle intenzita intervence
neboli pocet uc¢ebnich prilezitosti. Vyznam obou téchto faktorti zminuji jiz v teoretické ¢asti
prace, nicméné analyza dat nam umoznuje vidét, jak konkrétné ovliviiovaly vyuku u zakd,

jejichZ pokroky v mandovani v pritbéhu intervence tato prace sleduje.

e Vliv motivace
o Proménlivost a intenzita motivace

Z teoretické Casti prace vime, ze pritomnost motivace pro vyuku mandd je zcela
nezbytnd. Analyza ziskanych dat nam tuto skute¢nost potvrzuje v praxi, a to v podobé
rozdilt v rychlosti, s jakou se zaci cilovym mandim ucili. Motivace neni konstantni prvek,
data nam ukazuji, jak vyznamné vyuku ovliviluje proménlivost a intenzita a proménlivost
intenzity motivace. Zda je dité¢ motivovano, velice uzce souvisi s nabizenym posilenim. Jak
uvadi Barbera, spravné vyhodnoceni intenzity posileni je jednou z nejtézSich véci, které
musi behavioralni analytik zvladnout, aby jeho intervence byla uspésna. (Barbera, 2007) Pro
spravné vyhodnoceni motivace tedy nestaci urcit pouze jeji pfitomnost a nepfitomnost, ale
také jeji intenzitu v porovnani s naro¢nosti pozadavku kladenym na dit¢.

Pti analyze dat lze pozorovat jak pozitivni UCinek pfitomnosti motivace, konkrétné
rychlost, s jakou byly déti schopny naucit se mand, kdyz byla motivace velmi intenzivni, tak
negativni U¢inek malo intenzivni a znacn€ proménlivé motivace v podobé dlouhého trvani
uceni se mandu. Konkrétni ptiklady jsou z divodu zachovani anonymity déti uvedeny

v neveiejné ¢asti prace.

o Rozvoj zajmi

Vysvétleni potiebnosti rozvoje zajmul u zéka, jehoz komunikaéni dovednosti se snazime

rozvijet, je blize uvedené v teoretické Casti prace a analyza dat v praktické Casti tuto
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skute¢nost zcela jasné potvrzuje. Zajmy, tedy predméty a aktivity, o které déti stoji, jsou pro
vyuku mandl nepostradatelné. V ptipadé, ze dit¢ nema dostatek zajmil, nema dostate¢nou
motivaci pro uceni se novym mandim.

Ptiblizné€ v poloviné¢ doby intervence se u jednoho z zakt vyskytlo obdobi, kdy bylo
obtizné najit posileni dost silné pro vyuku mandt. Graf znazoriujici pfehled zvladnutych
mandul v jednotlivych meésicich u tohoto zdka ukazuje pokles v poctu nauc¢enych mandii
v pozd¢jSich mésicich intervence oproti mésiciim prvnim a opétovny vzestup na konci.
Vytvofeni motivace u pfirozenych zajmu ditéte na zacatku intervence bylo snazsi nezli u
zajmu rozvijenych, kde intenzita motivace nebyla vzdy pro vyuku dostate¢na. Zména nastala
az v poslednich mésicich intervence, kdy se znovu tspésné podafilo nalézt nova dostate¢né

silna posileni.

¢ Vliv intenzity intervence neboli po¢tu ucebnich prilezitosti

Jedna z hlavnich zésad pro uspéSnost VB ABA intervence je jeji intenzita. Aby se dité
dokézalo naucit cilovy mand, musi byt vytvoien dostatek ucebnich ptilezitosti. Z analyzy
dat je patrné, Ze pokud je intenzita vyuky sniZena, tedy kdyz dojde k delSim casovym
useklim, kdy intervence neni poskytovana, za¢ne se projevovat pfirozeny vliv zapominani.
Dité bud’ mand delsi dobu nezvladne bez promptu ¢i si zaéne mandy plést. Doba, za jakou
se zak nauci cilovy mand, se tak protahuje. Pro zefektivnéni vyuky mandi by bylo ideélni,
kdyby k témto prerusenim nedochézelo a dité se cilovy mand ucilo kazdy den se vSemi lidmi

v jeho okoli a v kazdém prostiedi.

Je vSak tfeba také zminit, ze jednim, ackoli ne jedinym, z faktort, které také ovliviiuji
dostatek poctu ucebnich ptilezitosti, je opét dovednost zachazeni s motivaci. Jestlize se dité
posilenim pfilis rychle pfesyti, nebude jiz mozné vytvorit dalsi ucebni ptilezitosti. Piestoze
jsem tedy faktor dostatku ucebnich pftilezitosti od vlivu motivace odd¢lila, 1ze pozorovat, ze
1 do néj se motivace promita. Predpoklad, ze motivace je pro efektivni vyuku mandi

skutecné velice zdsadni, se tedy v praktické ¢asti potvrdil.
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3.1.7. Odpovédi na vyzkumné otazky

1. Béhem VB ABA intervence doslo u zaki s PAS v rozvoji komunikac¢nich dovednosti

v oblasti mandovani k vyznamnému pokroku.

2. Motivace ovliviovala efektivitu vyuky mandi u zaki zcela zdsadnim zplisobem, a to
v podobé rychlosti, s jakou se zaci ucili jednotlivym mandiim. Kromé vlivu ptitomnosti,
¢i neptritomnosti motivace zakd na efektivitu uceni ptisobila jeji intenzita a proménlivost.

Podstatnou podminkou pro mandovani se ukézal byt dostate¢ny pocet z4jmu ditcte.

3. DalSim vyznamnym faktorem, ktery mohl ovliviiovat efektivitu vyuky mandt, byla

intenzita intervence neboli pocet ucebnich prilezitosti.

3.1.8. Diskuze

Cilem této prace bylo sledovat rozvoj komunikaénich dovednosti u dvou déti s PAS
s t¢Zkou symptomatikou v oblasti komunikace, socialni interakce, hry a predstavivosti.
Konkrétné byl sledovéan rozvoj jejich dovednosti ve funkénim vyjadfovani svych pfani a
potieb, pomoci ptistupu VB ABA, techniky mandovani. Prace se zamétovala pouze na jednu
oblast z komplexni VB ABA intervence a nehodnoti rozvoj ostatnich komunikacnich ani
jinych dovednosti. DalS$im tématem, které vyvstavalo v priitbéhu intervence, by mohlo byt
napiiklad pozorovani souvislosti mezi zvySovanim repertodru mandl a sniZovanim
problémového chovani zaku, nicméné v této praci se vénuji zhodnoceni dosaZzeného pokroku
v mandovéani, tedy efektivity VB ABA intervence v této oblasti a analyze faktord, které
pokrok mohly ovliviiovat.

Porovnani vstupniho a vystupniho VB-MAPP hodnoceni vyvojovych milnikli v oblasti
mandl znaci, Ze ob& déti dosahly urcitého pokroku, ktery, zvlasté s piihlédnutim k jejich
dosavadnimu vyvoji ve vyjadfovani Zadosti, 1ze oznacit za vyznamny. VB ABA intervence
v oblasti mandi se tak v tomto vyzkumu prokazala jako efektivni. KdyZ si vSak uvédomime
faktory, které mély vliv na vyuku mandfi, miizeme uvazovat, zda pokroky v mandovani
nemohly byt u déti jesSté¢ vyraznéjSi. Domnivam se, ze potencial obou zakl k rozvoji
v mandovani byl vétsi a mohl by byt vice vyuzit, kdyby se podafilo dosdhnout jesté vétsi

motivovanosti déti a navySeni intenzity intervence.
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Vliv intenzity intervence

Poskytovani intervence bylo v jejim prubéhu obcas prerusovano, at’ uz kviili nemoci déti,
¢i zjinych divodl. Z analyzy dat je ziejmé, ze diky obCasnému pieruSovani intervence
dochazelo k prodlouzeni doby, za jakou byl mand zvladnuty, a v disledku tedy k mensimu
repertoaru naucenych mandi, nez jaky by pravdépodobné vznikl za jinych podminek. Pro
vyuku mandi je tieba vytvofit vzdy dostatek uéebnich piilezitosti. Cim vice piileZitosti
k uceni se naskytne, tim rychleji se dité, pokud je motivovano, dany mand nauci. Intervence

by dozajista byla vice efektivni, kdyby bylo mozné vytvofit uebnich ptilezitosti jesté vice.

Vliv motivace

V teoretické Casti prace cituji Roberta Schramma, ktery problematice motivace a posileni
vénoval celou knihu. Dovednosti ucitele dostatecné navodit motivaci, udélat posileni siln¢
véci VB ABA intervence a maji obrovsky vliv na jeji efektivitu. (Schramm, 2011) V této
praci mizeme pozorovat vliv v konkrétnich piikladech mandt, kde se motivace povedla
navodit velmi Usp&$né, a naopak v piikladech, kde se tato snaha pfili§ nezdafila, a
zaznamenat rozdil v efektivité uceni. Vzhledem k tomu, o jak slozité postupy se v ramci
navozovani motivace jedna, l1ze pochopit, Ze pravé nedostatky v této oblasti mely nejveétsi
vliv na GspéSnost intervence, a jsem presvédcena, ze kdyz se bude dovednost vyucujicich

vvvvvv

muze vyrazn€ zménit zZivoty déti s PAS a jejich rodin.

VéEk déti

Dal$im faktorem, ktery mohl mit vliv na efektivitu intervence je dle mého nézoru
vék déti. Tento faktor nevychdzi z analyzy dat a fakt, Ze déti byly jiz Skolniho véeku,
neznamena, Ze pro né tato intervence neni vhodna. Nicméné dle behavioralnich analytikt
ma intervence tim veEtsi Sanci na uspéch, ¢im diive zacne. VéEtSinou se tedy zahajuje u déti
predskolniho véku a neni vyjimkou, Ze se pracuje naptiklad s dvouletymi détmi. Dvody pro
brzky zacatek intervence vychdzi jak z ABA, jelikoz ¢im delSi je historie nauceného
chovani, tim hutfe se toto chovani méni, tak z vyvojové psychologie, ktera upozoriiuje na

skutecnost, ze predskolni veék je kritickym obdobim pro rozvoj feci.
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4. 7Zaveér

Cilem této prace bylo pfiblizeni zékladnich principi aplikované behavioralni analyzy a
ptistupu Verbalni chovani aplikované behaviordlni analyzy, ktery z ni vychazi, konkrétné
techniky mandovani. Moji snahou bylo poukéazat na piinos, ktery tato intervence muze
pfinést détem s malo rozvinutou komunikacni dovednosti. Zaméfila jsem se na oblast
vyjadfovani ptani a potteb, jejiz rozvoj mize détem pomoci aktivnéji se podilet na svém
zivoté a snizit tak miru frustrace, kterou pocit'uji, kdyz jim jejich okoli nerozumi.

Veskeré cile pii vyuce mandovani stanovuje behavioralni analytik na zadkladé motivace
a z4mu ditéte a uceni probihd v pfirozeném prostfedi. Pokud je intervence spravné
provedend, pfitomnost ucitele je pro zaka posilujici, hravé aktivity jsou zabavné a pozadavky
nastaveny tak, aby s nimi zak nebyl pfili§ konfrontovan a ptipadné tedy frustrovan svymi
moznymi neuspeéchy. Tudiz se jednd o zcela odlisny pfistup k vyuce, nez jaky jsme zvykli
v nasem vzdélavacim systému bézné zakim poskytovat. Déti s poruchou autistického
spektra ¢i jinou poruchou v oblasti komunikace a socialni interakce si své selhavani v plnéni
pozadavkd, které na n¢ klade naSe spolecnost, Casto uvédomuji, ackoli to na nich nemusi byt
patrné, a jejich reakce v podobé¢ agresivity ¢i uzavirani se do sebe jsou z této perspektivy
zcela pochopitelné.

Vyzkum ukazal, ze VB ABA intervence je zpusob, jak miZeme témto détem v rozvoji
komunikace a socialni interakce vyznamné pomoci. Tento rozvoj ma vliv i na dalsi stranky
Zivota ditéte, napiiklad na zmirnéni problémového chovéni, a spolu s nim pozitivné
ovlivityje 1 kvalitu Zivota celé jeho rodiny.

V této praci také uvadim faktory, které mohou mit na efektivitu VB ABA intervence
vliv. Pokud intervence neni dostatecné uspés$na, je tteba zamyslet se nad vlivem téchto a
pfipadné i dal§ich moznych faktorti a uvédomit si, Ze se jedna o ptistup komplexni a naro¢ny
na spravné provedeni. Proto vyzaduje certifikovaného, tedy vzdélaného a zkuSeného,
behaviordlniho analytika a intenzivni spolupraci rodiny. Kritiky ABA pfistupii nekdy
uvadéji, Ze na dité jsou kladeny nepfiméfené pozadavky, je mu odpirdna jeho pfirozenost,
krajné mizeme 1 slySet, Ze se jedna o ,,robotovani déti*“. Domnivam se, Ze tyto kritiky mohou
vychézet z pozorovani nespravné provedenych ABA terapii a je tfeba vzdy si ovéfit, zda
skute¢né byla tato terapie vedena certifikovanym behavioradlnim analytikem. Také je dobré
znat rozdil mezi Lovaasovym pfistupem a VB ABA intervenci. Spravné provedena

intervence klade na dité pozadavky postupné a po velmi peclivém uvazeni. Domnivam se
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nicméng, ze opravdu velké naroky jsou kladené na odborniky, ktefi s détmi pracuji, coz je
nutné proto, aby byla intervence efektivni a eticka, a také na rodiny téchto déti. Rodiny musi
dodrzovat ditéti na miru upraveny program, coz v jejich kazdodennim zivoté mize byt velmi
naro¢né a leckdy se nabizi otazka, zda je to v nékterych ptipadech viibec mozné. Proto bych
na tomto misté rada projevila obdiv rodinam, kterym se to dafi, a pochopeni tém, kterym se
to zatim nedafi.

Robert Schramm, z jehoZ knihy jsem v této praci Cerpala, hovofi o tom, Ze détem s PAS
nepostacuji bézné poskytované metody vychovy a vzdélavani, proto jsou jejich rodice
nuceni hledat alternativni zpisoby. Toto hledani je mnohdy provéazeno nejistotou, strachem
a pocity viny. (Schramm, 2011)

Domnivam se, Ze na této cesté nikdo nemize rodice zastoupit, vyzkum mé diplomové
prace vSak prokazal, ze metody, které k takovému pozitivnimu obratu pomahaji, existuji.
Nyni je podstatné, aby piibyvalo vzdélanych a zkuSenych odborniki, ktefi mohou rodice

provazet, a spole¢né tak pomoci zit rodinam déti s PAS $t’astny a naplnény zivot.
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