Bc. Anna Bartoriova: Plisobeni $kolni psycholozky/psychologa v oblasti uéitelského vyhoteni.
Diplomova prace. Oponentsky posudek.

Studentka Anna Bartoriovda ve své praci kvantitativné zkoumd puasobeni  Skolnich
psychologl/psycholoZzek v oblasti ucitelského vyhofeni. Cilem prace je popsat, jak skolni
psychologové/psycholozky vnimaji syndrom vyhoteni a jakym zplsobem pfispivaji k prevenci ¢i samotnému
feseni syndromu vyhoteni u uciteld/ucitelek na zakladnich skoldch, kde plsobi. Empirickd ¢ast nas seznamuje s
prabéhem a vysledky kvalitativniho vyzkumu. Ten byl realizovan prostfednictvim rozhovord s 10 Skolnimi
psycholozkami a 1 $kolnim psychologem.

Téma je originalni a postaveno na dobrych zakladech. Zda se, Ze bylo dobte promysleno, studentka se
orientuje vdané problematice. Mohu pochvalit, Ze na zacatku stoji kvalitni abstrakt skutec¢né vystihujici
zakladni zavéry, co? je dllezitd dovednost.

V oblasti sSkolni psychologie nastudovala dostupnou ceskou i literaturu a vétsinu svého textu na ni
vystavéla. Zahranicnich a vyzkumnych zdroj( je v této ¢asti méné. Teorie vénovana stresu a syndromu vyhoreni
je vystavéna vyrovnané na Ceskych i zahranicnich, zejména vyzkumnych zdrojich. Zdroje jsou aktudlni a dobre
zvolené.

Nékolik dil¢ich postfehl k teorii:

o,V zahrani¢i vzniklo jiz nékolik studii zamérenych na konzultace Skolnich psychologu s uciteli. Vyplynulo z
nich, Ze sluZeb skolnich psychologt vyuZivaji Castéji méné zkuseni ucitelé a Ze zdleZi na tom, v ¢em ucitelé
vidi problém. Pokud maji pocit, Ze problém tkvi ve specifickém problému ditéte nebo dokonce v jeho rodiné,
béhem konzultaci jsou vice rezistentni (Knoff, 1995 in Zapletalovda, 2014)“. V této casti bych pfivitala
primarni citaci a vice pojednat o jednotlivych zahranicnich studiich — nebot zde tvi jadro prace. Usuzuji vsak
Ze toto bylo naplnéno v dalSich kapitolach?

e Vyborné bylo zvolené téma vzajemné davéry.
e 2.3 Proces syndromu vyhoreni” — je pro mne ne Uplné stastné / srozumitelné pojmenovani kapitoly
e  Pfinosné vidim zejména kapitoly vénované pfimo stresu v ucitelském povolani.

e Teorie vrcholi kapitolou Skolni psychologie a syndrom vyhofeni u uéiteld. Toto povaiuji za vyborné
usporadani.

Ve vysledku povaZuji teoretickou ¢ast povazuji celkové za velmi dobfe vystavénou a zpracovanou.
Autorka dokazala vytdhnout a zprostfedkovat Ctenafi to nejpodstatnéjsi velmi srozumitelnou a logickou formou
a jeji erudovany teoreticky text, ktery pracuje scelou fadou aktudlnich zahrani¢nich vyzkum je kvalitnim
zdrojem informaci pro vstup do tématu.

V praktické casti pak lezi podstata studie. Kvantitativni metodologie zvolena vhodné a dobfe
zvladnuta. Uvitala jsem prehlednou charakteristiku jednotlivych respondentt.

Byly stanoveny 4 vyzkumné otazky

1. Jak skolni psychologové/psycholozky vnimaji syndrom vyhoteni u uciteld/ucitelek na zakladnich Skolach,
kde pisobi?
2. Jakeé techniky Skolni psychologové/psycholozky vyuzivaji pii zjistovani profesni spokojenosti
ucitelt/ucitelek?
3. Jak skolni psychologové/psycholozky pristupuji k prevenci ucitelského vyhoteni?
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4. Jak skolni psychologové/psycholozky pracuji s uciteli/u¢itelkami, u kterych identifikovali syndrom
vyhoteni?

VSechny jsou v priibéhu prace zodpovézeny.

Pozndmka: Mé osobné by vsak vice korespondovalo u 2. ,Jak zjistuji spokojenost...” (techniky mi pfipadaji
trochu zavdadéjici, protoze pak je odpovéd zadné, prestoze jsme se k tématu dozvédéli mnoho zajimavého) a u
4. odpovidate spiSe na to, jak pracuji stémi, u nichZz citi ohroZeni, (psycholozky syndrom vyhoieni
neidentifikovali / neméfili, nestanovily diagndzu pred praci s ucitelem ...

Ponékud mé v prlibéhu cteni matla formulace Skolni psycholozky s psychologem (chdpu 10+1), ale pfispivala
k horsi srozumitelnosti napf. v nadpisu: ,Zdroje Skolnich psycholozek s psychologem v oblasti syndromu
vyhofeni“ apod.

s vz

Analytické postupy pouzité v praktické ¢asti jsou adekvatni a pfimérené hluboké. Vyborna struktura:
avodni tabulka témat — vlastni text scitacemi — shrnuti zavérd. Cast vysledkova je strukturované a
srozumitelné prezentovana, zavéry jsou ,uvéfitelné”. Prici uzavira diskuse, kde se vysledky vSech oblasti
konfrontuji se zpracovdnim tématu v literature.

Formalné je diplomova prace v poradku, graficky srozumitelnd, bez pravopisnych chyb, je ucelend, rozsah
zpracovaného materidlu je v porddku, literatura poctivé citovdna. Celkové se jedna o praci vybornou a
doporuéuji publikovani zavéri formou ¢asopiseckého €lanku &i prezentace / vystoupeni na konferenci (nap¥.
Den se Skolni psychologii v lednu 2019). Praci doporucuji k obhajobé.

Mozné otdzky pro obhajobu:

Jak vnimate pozici Skolniho psychologa pfi praci s ucitelskym tymem? Je to pro Vas supervize nebo intervize?
Danou sluzbu poskytuje jen jedna psycholozka. UvaZovala jste o tom, pro€ zrovna Andrea?

Zajimavé je téma Preddvani naslednych kontaktl, ve smyslu ,,nemusim to zvlddnout sam nebo nejsem
kompetentni, posilam ohroZzeného ucitele do externich sluzeb (psychoterapie, psychiatr, externi supervize ... —
téma se v praci neobjevilo? Mate na to néjaké vysvétleni / fantazii? MUzZe se jednat o urcité pretrvavajici tabu?

V Praze 2.1.2019 PhDr. Mgr. Veronika Pavlas Martanova Ph.D.



