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Abstrakt

Diplomova prace se zabyva digitalnimi knihovnami ¢eskych krajskych knihoven. Na
zaklad€¢ dostupnych pramend, literatury a provedeného dotaznikového Setfeni jsou
predstaveny digitdlni knihovny, které jsou budovéany krajskymi knihovnami. Na
pocatku prace je uveden terminologicky piehled, spolu se samotnou digitalizaci a
digitalizaénim workflow. Poté nasleduje popis personalniho rozlozeni v digitalnich
knihovnach a také rizné aktivity a standardy digitalnich knihoven. Prace je doplnéna o
popis jednotlivych ceskych digitdlnich knihoven, které jsou budovany krajskymi
knihovnami. Déle prace obsahuje vysledky dotaznikového Setfeni mezi jednotlivymi
krajskymi knihovnami a také jsou naznaceny problémové okruhy krajskych digitalnich

knihoven.

Klicova slova
digitalni knihovna, krajska knihovna, workflow, digitalizace, personalni rozlozeni,

standardy



Abstract

This diploma thesis deals with digital libraries of Czech regional libraries. Based on
the available sources of the literature and the questionnaire survey, digital libraries,
which are built by regional libraries, are introduced. At the beginning of the thesis is a
terminological overview, together with digitization and digitization workflow itself.
Then follows a description of the personal layout in digital libraries as well as various
activities and standards of digital libraries. The thesis is supplemented by a description
of the individual Czech digital libraries, which are built by regional libraries. The
thesis also contains the results of a questionnaire survey among regional libraries and

outlines the problem areas of regional digital libraries.
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Predmluva

Diplomova prace s nazvem Digitalni knihovny Ceskych krajskych knihoven se

vénuje digitalizaci knihovnich fondi krajskych knihoven v CR.

Digitalni knihovny a digitalizaci povazuji za vyznamny smeér budoucnosti
knihovnictvi. Nejde pouze o ochranu knihovnich fondi, ale souvisi 1 s komplexni
ochranou. Vybér tématu prace byl ovlivnén 1 mym zdjmem, v rdmci pfipravy na

diplomovou praci jsem navstivila Digitalizaéni centrum Knihovny AV CR, v. v. i.

O digitalizaci jiz bylo napsdno né€kolik praci, av§ak nenasla jsem zadnou, ktera
by se vé€novala pouze digitalizaci v krajskych knihovnach. I to byl diivod, pro¢ jsem se

rozhodla vénovat se tomuto tématu.

Predklddané diplomova prace mé celkem 76 stran, 120 517 znakli s mezerami,

coz je 67 normostran. V préaci je pouzito celkem pét grafli a jedna obrazova piiloha.

V praci jsem pouzila jak ceské, tak zahrani¢ni zdroje. Pii pfimém citovani
zahrani¢nich zdroji jsem texty samostatné ptekladala do ¢eského jazyka. Diplomova
prace byla vytvofena v souladu s vnitinimi pravidly pro evidenci, odevzdavani,
obhajovani a zvetejiiovani zavérecnych praci Filozofické fakulty Univerzity Karlovy.
Pouzité zdroje byly v praci citovany v souladu s normou ISO 690:2010. Seznam
pouzitych zdroji na konci prace je fazen jmenné abecedné, v piipadech, kdy se prvni
udaje shoduji, jsou k rozliSeni pouzita malad pismena abecedy. Pro citovani byl pouzit
harvardsky styl citovani, tedy citovani pomoci odkazl v textu s uvedenym ptijmenim

autora, datem vydani a pfipadé tidajem o strankovani.
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1. Uvod

Téma diplomové prace je zaméfeno na digitdlni knihovny ceskych krajskych
knihoven. S rostoucim vyvojem digitalizace stale vice knihoven pfistupuje k
digitalizovani dokumentt, budovani digitdlnich knihoven a ke zvefejnovani
zdigitalizovanych dokumentti. Cilem préace je podat aktualni obraz stavu digitalnich

knihoven, které jsou budovany krajskymi knihovnami.

Diplomova prace je ¢lenéna do nékolika kapitol. Prace obsahuje terminologicky
ptehled, kde je vysvétlen pojem digitalni knihovna, historicky vyvoj tohoto pojmu a
nasledné jsou uvedeny nckteré jeho definice. V podkapitole s nadzvem Digitalni

knihovna je uvedena také architektura digitalni knihovny, identifikatory ¢i metadata.

Nasledujici kapitola je vénovana samotnému procesu digitalizace, vcetné
reformdtovani a digitalizacniho workflow. Kapitola je doplnéna o popis systému

Kramerius, coz je systém pro zptistupiiovani dokument.

Dalsi kapitola obsahuje popis raznych profesi, které mohou byt soucasti
digitalnich knihoven. Jednd se naptiklad o profesi katalogizatora, digitaliza¢niho
technika, knihovnika specialisty na metadata a dals$i. Nasleduje kapitola o aktivitach
v oblasti digitalnich knihoven, kter4d obsahuje standardy digitalizace nejen dle Narodni
knihovny, ale také podle Library of Congress. Je zde i podkapitola dlouhodobé

ochrany digitalnich dokumenti ¢i ptiklady digitalnich knihoven ze zahranici.

Nasledujici kapitola je vénovdna obecnému popisu krajskych knihoven spolu
s projektem krajské digitalizace. Zaroven jsou zde uvedeny popisy digitalnich
knihoven jednotlivych kraji. Tyto popisy jsou zalozeny na prizkumu, ktery byl
proveden na internetovych strankach jednotlivych krajskych knihoven a také piimo na
strankach digitalnich knihoven. Informace o digitdlnich knihovnach byly ziskany také

z dotaznikového Setteni, které prob&hlo v kvétnu a ¢ervnu 2018.

V zéavérecné kapitole jsou zvefejnény vysledky z dotaznikového Setfeni. Jsou zde
zaznamenany kompletni odpovédi respondenti z jednotlivych krajskych knihoven.
V dal§i c¢asti jsou poté odpoveédi analyzovany z hlediska Ccetnosti vyskytu pfi

dotaznikovém Setfeni. Je zde 1 podkapitola vénujici se problémovym okruhiim
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v digitalnich knihovnéch budovanych krajskymi knihovnami. Jsou uvedena také

mozZna feseni téchto problémii.
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2. Terminologicky prehled

V této kapitole budou pro vétsi prehlednost popsany zakladni terminologické

pojmy, které byly uzity v diplomové préci.

2.1 Digitalni knihovna

Digitalni knihovna by striktné vzato byla knihovna, jejiz fond a sluzby jsou zcela
v digitalni podob¢, nemaji Zadné fyzické umisténi a nejsou zde zadni knihovnici.
Z4dné knihovna vak tohoto stavu dosud nedoséhla, existuje pouze nékolik knihoven,
kter¢ maji Cisté digitdlni materidly (Bawden, Robinson, 2012, s. 209). Digitalni
knihovna vSak muze byt fyzickou sbirkou digitalnich objektl, kterd ma svou fyzickou
podstatu ve form¢ datovych objektlli na serveru, ¢i se jednd o portdl, ktery agreguje
vyhledavani z riznych digitalnich sbirek, a to na principu discovery systému do

jednoho rozhrani (Bartosek, 2004).

Digitalni knihovna je budovana instituci, kterd mizZe byt fyzickou knihovnou,
muze mit fyzické fondy a budovat také fond digitalnich objektid. Obecné tedy termin
digitdlni knihovna oznacuje knihovnu, ktera kromé fyzickych fondl vlastni také
vyznamnou ¢ast digitalnich materidli a sluzeb. N&kdy jsou tyto knihovny oznacovany
jako elektronicke, hybridni ¢i virtudlni (Bawden, Robinson, 2012, s. 209-210). Hlavni
poslani fyzickych knihoven je zpfistuptiovani knihovnich dokumenti z knihovniho
fondu knihovny, ¢i prostfednictvim meziknihovnich sluzeb z knihovniho fondu jiné
knihovny. Pro zpfistupnéni digitdlnich objektl jsou budovéany digitalni knihovny.
Digitalni knihovny se nevyskytuji pouze v knihovnictvi, najdeme je i1 v jinych
institucich, jako jsou muzea, galerie, ¢ v médiich. Napiiklad Blog &tenafi' Casopisu
Respekt je digitalni knihovnou — viechny dokumenty jsou digital-born* (Knihovni
zakon, 2001). U digitdlnich knihoven je velmi Casté, ze materidly urCité formy (e-
Casopisy, online databaze, vzdalené digitdlni knihovny atd.) maji své vlastni
vyhledadvaci rozhrani. Dle sbirek mtize byt rozhrani individualni nebo centralizované

(Bawden, Robinson, 2012, s. 209-210).

Vznik a vyvoj digitalnich knihoven je pevné svdzan s rozvojem internetu, a také

narastajici dostupnosti tradi¢nich zdroji v digitalni form¢ (zejména e-Casopisy). Pro

! Dostupné zde: https://blog.respekt.cz/.
? Dokumenty, které vznikly v elektronické podobé (Kramerius).
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moznost vyhleddvani v nékolika sbirkdch a knihovnach soucasné je zapotiebi
spolecnych standardli (metadata a vybaveni link serverem), které umozni uzivateli
piepinat mezi bibliografickym zaznamem a fultextovym c¢lankem ve fondu e-Casopisu

(Bawden, Robinson, 2012, s. 210).

Na existenci digitalnich knihoven reagovali 1 vyvojafi automatizovanych
knihovnich systémii. Tyto systémy dnes umoziuji praci jak s tiSténymi, tak
s digitalnimi fondy, pfiCemz vSechny fidici a servisni funkce jsou zautomatizovany.
Bibliografické zdznamy digitalnich dokumenti mohou byt soucasti bibliografické baze
a byt vyhledavany v online katalogu (OPAC). Pro uchovavani sbirek a jejich
zptistupnéni vetejnosti jsou budovany repozitafe, coZ jsou systémy vytvoiené v rdmci
urCité organizace. Repozitafe jsou koncepci podobny digitdlnim knihovnam,

jedine¢nost spociva v podob¢ materialli (Bawden, Robinson, 2012, s. 210-211).

Jednim z dillezitych atributii digitalizace, tedy reformatovani tisténych fondd, je
ochrana proti ztraté, kradeZzi, poniceni skiidci, zniceni pozarem ¢i povodni atd. AvSak
samotné uchovavani digitalnich kopii pfedstavuje casto znacny problém, a to zejména

kvili zastaravani digitdlnich médii a formatt (Bawden, Robinson, 2012, s. 211).
2.1.1 Historicky vyvoj pojmu digitalni knihovna

V nékolika malo letech vyzkumu a vyvoje se jiz termin digitalni knihovna pouziva
k popisu riznych entit a konceptii. Vyzkumnici se obecné zaméfuji na digitalni
knihovny jako na obsah shromdzdény jménem uzivatelskych komunit, kdezto
knihovnici se zaméfuji na digitdlni knithovny jako na instituce ¢i sluzby (Borgman,

1999).

Podle Lynche® (1993) je termin digitalni knihovna problematicky, nebot
pfedstavuje komplexni vztah mezi elektronickymi sbirkami informaci a knihovnami
jako institucemi. S ndstupem pocitaCovych siti a digitadlnich médii ptedstavovaly
knihovny dalS$i dodévaci syst¢ém pro dal$si formy médii. V tomto smyslu termin
digitalni knihovna znamenal budouci knihovnu, v niz se instituce transformovala tak,

aby pfinasela nové prostiedi, ve kterém existovala (Borgman, 1999).

> Lynch, C. A. Accessibility and integrity of networked information collections. Washington: Office of
Technology Assessment, 1993.
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Vétsina definic, které vyplyvaly z vyzkumi, se vztahovaly k pocitac¢iim. Diraz byl
kladen na ziskdvani databazi a informaci, tedy 1 na sbér, organizaci a zpfistupnéni
pouziti ve vyzkumu pocitacovych véd a také praktickou ¢ast s odkazem na jakoukoli
sbirku podobnych materidlii. Mistnosti, kde byly umistény magnetické pasky, byly

oznaceny jako knihovny a pracovnici jako knihovnici (Borgman, 1999).
2.1.2 Soucasné definice digitdalni knihovny

Pro termin digitadlni knihovna existuje nékolik moznych definic. Velmi casto
dochazi k riznym terminologickym problémim, kdy autofi pohlizi na pojem digitalni
knihovny z odlisSnych pohledt. Pro ucel této diplomové prace je na digitalni knihovnu
nahliZzeno jako na sbirku plnotextovych dokumenti, doplnénou o metadatovy popis.

NiZe uvedené definice slouZi pfedevSim pro ucelengjsi teoreticky pohled na pojem

digitalni knihovna.

., Digitalni knihovna je spravovand sbirka informaci spolu s odpovidajicimi
sluzbami, pricemz informace jsou ulozeny v digitalni podobé a jsou dostupné
prostiednictvim site” (Arms, 2000). Tato definice pochazi z pocitatového prostiedi.
Klicovymi slovy v této definici jsou spravovana sbirka informaci, sluzby, informace
v digitalni podobé¢ a ptistup prostiednictvim sité. Jedna se o sbirku informaci, ktera je
systematicky spravovana ¢i fizena. Data, kterd jsou usporddana, se mohou stat sbirkou

v digitalni knihovné (BartoSek, 2004).

., Digitalni  knihovny jsou organizace, které poskytuji zdroje (vcetné
specializovaného persondlu) umoznujici provadet vybeér, strukturovani a zpristupneni
sbirek digitalnich praci, tyto prdce dale distribuovat, udrzovat jejich integritu a
dlouhodobé uchovavat — a to vse s ohledem na snadné a ekonomické vyuziti urcitou
komunitou nebo mnozinou komunit uzivatelu* (Van De Sompel, 1999). Tato definice
pochdzi z knihovnického prostiedi, nebot' naznaCuje, Ze digitalni knihovna je
pfedevs§im knihovna, instituce. Vychazi tedy z tradi¢nich knihovnich funkeci, jako je
vybér, zpfistupnéni a uchovani materidlu. Dale definice zdlraznuje, Ze digitalni
knihovny budou budovany tak, aby slouzily konkrétnimu okruhu uzivatelti (Bartosek,
2004).
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,Digitalni knihovna je digitalni obdoba klasické knihovny, ktera ziskava,
katalogizuje, skladuje a ochranuje digitalni dokumenty v digitdlnim repozitdri a

rovnéz je zpristupnuje** (BartoSek, 2001).

., Digitalni knihovny jsou systemy a sluzby, casto oteviené, které a) podporuji
rozvoj znalosti a kultury; b) obsahuji rizené sbirky digitdlniho obsahu (objekty nebo
odkazy na objekty, anotace a metadata), které maji slouzit potrebam definované
komunikace,; c) casto pouzivaji architekturu, ktera se poprvé objevila v informacni
vedecké/knihovnické doméné pocitace a ktera obvykle obsahuje repozitar,
mechanismus podporujici vyhledavaci a dalsi sluzby, identifikacni udaje a uzivatelské

rozhrani (¢lovek a stroj)* (Calhoun, 2014, s. 18).

,Digitalni knihovna je oblast vyzkumu a praxe s ucastniky z mnoha disciplin a
profesi, predevsim pocitacové, informacni a knihovnické védy, dale vydavatelstvi,

odvetvi kulturniho dédictvi a vzdelavani (Calhoun, 2014, s. 18).
2.1.3 Zadkladni atributy digitalni knihovny podle Miroslava Bartoska

Vzhledem k vétsimu poctu definic je mozné vymezit zdkladni znaky digitalni
knihovny. Pro digitadlni knihovnu neni prioritni digitalizace fyzického materialu, ale
jedna se predevsim o organizaci elektronické sbirky, a to za ucelem zlepSeni ptistupu

k dokumentium.

Digitdlni knihovna zpravidla nebyva jedna uzaviend entita (Casto je proto
pouzivan termin digitalni knihovny). Informaéni zdroje, které tvofi digitalni knihovnu,
jsou heterogenni (zpiisobem uloZeni, sprdvou a organizaci objektl, pouzitymi
platformami), dynamické (zaclefiovanim a vyfazovanim ze struktury digitalni

knihovny) a multimedialni (povahou dat).

Pii budovani digitalni knihovny je vyzadovadna technologie pro propojeni
riznych informacnich prvki. Toto propojeni musi byt pro uzivatele transparentni.
Uzivateli by také mél byt zajiStén jednotny ptistup k relevantnim digitdlnim
informacim, a to bez ohledu na jejich formu, format, zpiisob a misto uloZeni (Bartosek,

2004).
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2.1.4 Architektura digitalni knihovny

Aby mohl vzniknout globalni systém spolupracujicich digitalnich knihoven, je
potieba vytvofit a uvést do provozu globalni informacni infrastrukturu. Jednou
z nejznaméjSich a nejpropracovanéjSich obecnych architektur je architektura podle
amerického modelu ,Kahn-Wilensky* (Bartosek, 2004). Digitdlni knihovny a
elektronické archivy byly od 90. let v fad¢ ptipadti budovany pravé na zékladech této
architektury. Architektura nese jméno podle svych autorii, Roberta Kahna a Roberta
Wilenského (Bratkova, 2008, s. 11). Na zaklad¢ této architektury byl realizovan
naptiklad National Digital Library Project v Kongresové knihovné (BartoSek, 2004).

2.1.4.1 Model Digitalni knihovny podle Kahn-Wilensky

Zakladnim prvkem je digitalni objekt, coz je datovd struktura pro zdkladni
samostatné pouZzitelnou informac¢ni jednotku. Digitalni objekt je tvofen obsahem a
klicovymi metadaty. Obsahem miiZe byt sekvence bitli, mnoZzina identifikatori objektii

¢1 jiné datové typy. Digitalni objekty mohou byt proménlivé ¢i fixni (Bartosek, 2004).

Szarch systemn

User interface

==

Handle systemn

Repository

Obrazek 1: Zakladni komponenty digitalni knihovny podle Kahn-Wilensky

Mezi dalsi zékladni komponenty patii wuZivatelské rozhrani, repozitaf,

identifikaéni systém a vyhledavaci systém.

e UZivatelské rozhrani (user interface) slouzi ke komunikaci uZivatele se
systétmem digitalni knihovny, a to pomoci prohliZece a navaznych klientskych
sluzeb.

e Repozitai (repository) je vyuzivan jako specifické digitalni ulozisté/skladiste

pro digitdlni objekty (data i metadata). K pfenosu informaci z repozitare je
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obecné vyuzivan repozitaiovy pristupovy protokol neboli RAP (Repository
Access Protocol). Repozitaf muZze byt moderniho typu, ktery je zajiStén
svébytnou softwarovou aplikaci, dale se jedna o databaze naskenovanych
(digitalizovanych) dokumentti a také webové servery.

e Identifikacni systém (handle system) slouZi pro generovani, ptidélovani, spravu
a smérovani jednoznacnych identifikatort digitdlnich objekti (napiiklad HDL,
URN).

e Vyhleddvaci systém (search system) je ndsledné pouzivan pro vyhledavéni
informaci. Jsou zde zahrnuty indexy reprezentujici popisna metadata ¢i uplné

texty, pokud jsou pfedmétem zpracovani (Bratkova, 2008, s. 12).

Proces vyhleddvani zacind tim, Ze wuzivatel zformuluje svij pozadavek do
koncového uZivatelského rozhrani, kde je pfeformulovan na dotaz pro globalni
vyhledavaci systém. Déle uZzivatel vybere informacni zdroj, ze kterého chce ziskat
informace. UZivatelské rozhrani preda identifikaci digitalniho objektu zvolenému
informacnimu zdroji pfes globadlni smérovaci systém a ziskd tim identifikaci
ptislusného repozitafe. Pres piisluSny protokol RAP je potiebny digitalni objekt

vyzéadan z repozitaie a zobrazen uzivateli (BartoSek, 2004).

Model Kahn-Wilensky nezahrnoval v dobé svého vzniku problémy tykajici se
dlouhodobého uchovavani a ochrany digitalnich objektii. Model bylo tieba doplnit a v
dasledku toho vznikl referenéni model Otevieného archivniho informac¢niho systému
(Reference Model for an Open Archival Information System, RM OAIS). Tento model
je zaméfen na komunikaci strukturovanych informaci s diirazem na proces jejich
dlouhodobé archivace a ochrany a také na proces zpfistupfiovani uzivatelim

(Bratkova, 2008, s. 18).

Model OAIS je tvofen entitami producent, management a spotiebitel. Dale také

obsahuje informace, informacni objekty a bali¢ky informaci (Bratkovéa, 2008, s. 18).
2.1.5 Identifikatory objektu digitalni knihovny

Stejné¢ jako fyzické sbirky knihoven pracuji s jednoznaénymi identifikatory
(ptirGstkové cislo, signatura, Cislo ubytku atd.), je nutné jednoznaéné identifikovat 1

objekty digitalni. Tato skutecnost je zcela zasadni pro vyuziti distribuovaného
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globalniho informacniho systému (Bartosek, 2004). Koncept URN (Uniform Resource
Name), neboli jednotny identifikdtor jména, je internetovy identifikator, ktery se

pouziva prave k identifikaci zdroje (TechTarget — Whatls, 2005).

Knihovny a nakladatelé pouzivaji k identifikaci napiiklad ISBN, ISSN a dalsi
identifikatory k identifikaci tiSténych publikaci. ISBN (International Standard Book
Number) je oznaceni pro tfindctimistné Cislo, které pridéluji nakladatelé a je ptikladem
tzv. inteligentniho ¢i sloZzeného identifikatoru, ktery kromé vlastni identifikace nese
jesté dalsi explicitni informaci (napiiklad zemé ¢i nakladatel). ISSN (International
Standard Serial Number) je osmiciferné Cislo, kterému se tika tzv. nevyznamovy
(hloupy) ¢i jednoduchy identifikator, nebot v sobé nenese zadnou sémantiku

(Bartosek, 2004).

DOI (Digital Object Identifier) iniciativa vznikla v roce 1996 z popudu Asociace
americkych nakladatelti. Cilem bylo vytvofit systém pro identifikaci objektd pro

potieby komercnich vydavatelt (Bartosek, 2004).
2.1.6 Metadatové sety digitialnich knihoven

Metadata jsou strukturovana data, ktera nesou informace o primarnich datech
(Celbova, 2003). V souvislosti s digitdlnimi knihovnami je lze charakterizovat jako
pocitacoveé zpracovatelné a strukturované informacni objekty, které popisuji vlastnosti

jinych informacnich objekti (BartoSek, 2004).

Metadata lze podle pouziti rozd¢lit na popisna, tj. obecny popis zdroje za tcelem
vyhledani, identifikace a vybéru, dale strukturdlni, obsahujici strukturu zdroje kvuli
spravnému ulozeni a zobrazeni a administrativni, pro spravu zdroje, vCetné fizeného

piistupu a archivace (BartoSek, 2004).

U popisnych metadat je kladen diraz na zlepSeni piesnosti pfi vyhledavani a
vybéru digitalnich informacnich zdroji. Nejperspektivnéjsim formatem pro tuto oblast
metadat je pravdépodobné standard Dublin Core (BartoSek, 2004). Dublin Core je
soubor metadatovych prvkl, jehoz hlavnim cilem je usnadnit vyhleddvani (Dublin
Core, 2006). V souvislosti s Dublin Corem je ¢asto pouzivan znackovaci jazyk XML
(Extensible Markup Language). Dulezit¢ je také jak metadata zapsat a ulozit.

Jednoducha sitovd metadata jsou casto vkladana piimo do digitdlniho informacniho

20



zdroje, napfiklad pomoci metaznacek v zdhlavi HTML dokumenti. HTML
ptedstavoval jednoduchy jazyk, avSak jeho jednoduchost je zaroven slabinou. Jazyk
HTML je orientovan na prezentaci dokumentu a nikoli na zachyceni jeho struktury.
XML naopak dokéaze zachytit strukturu. XML je nejcastéjsi forma zapisu sitovych
metadat a pronikl také do oblasti standardu MARC (BartoSek, 2004).
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3. Proces digitalizace v knihovnictvi

Digitalizace je technologie reformatovani, ktera spoc¢iva v prevedeni dokumentu
do elektronické/digitalni podoby. Soucasti digitalizace byva i1 tvorba metadat, ktera
jsou ukladana spolecné s daty. Vysledkem digitalizace je nasledné dokument, ktery je

v obrazove ¢i textové podobé (Vrbenska, 2003).

Digitalizace kniznich dokumenti mlzZe slouZit pro vytvareni kopii dokumenti,
které nejsou bezprosttedné¢ ohrozeny (naptiklad degradaci papiru), ale které je
zapotiebi nahradit v pfimych sluzbach uzivatelim. Také se jednd o ptipady, kdy neni
mozné¢ dokument v ptivodni podobé bezpecné zptistupnit (Narodni knihovna, 2013).
Digitalizace zahrnuje mnoho procest, jako je samotné skenovani, OCR a dal$i. Mnoho
objekti nejen v knihovnach, ale také v muzeich a archivech si zaslouzi byt
zdigitalizovano, napiiklad mapy, hudba, fotografie, obrazy, videa a dalsi (Calhoun,

2014, s. 42).

3.1 Reformatovani

Reformatovani predstavuje technologii pfevodu dokumentu na jiné médium.
Vyuziva se ptedevS§im pro vytvareni kopii dokumentt, které slouzi riznym uceliim,
napiiklad pro sluzby uzivatelim, pro dopliiovani fondi knihovny ¢i ochranné

reformatovani (Polisensky, 2003).

Prvni metodou reformatovani bylo tzv. mikrofilmovani, pozd¢ji bylo nahrazeno
hybridni metodou (Hutaf, 2012, s. 23-24). Mikrofilmovani® je technologie
reformatovani, kterd spoc¢iva v pfevedeni dokumentu na mikrografickd média, coz je
mikrofilm nebo mikrofi§ (PolisSensky, 2003). Vysledkem mikrofilmovani je
mikrograficky dokument. Hybridni metoda nabizi spojeni mikrofilmu a digitalniho
zdznamu, pii¢emZ mikrofilm zarucuje trvalé uchovani obsahu dokumentu a digitalni
zaznam jednoduché zpfistupnéni uzivatelim. Hybridni metoda je vhodnd pro
reformdtovani dokumentii, které jsou ohroZeny degradaci a maji omezenou Zivotnost

(Narodni knihovna, 2013).

* POLISENSKY, Jiii. Mikrofilmovani. In: KTD: Ceské terminologicka databaze knihovnictvi a informa¢ni védy
(TDKIV) [online]. Praha: Narodni knihovna CR, 2003- [cit. 2018-05-02]. Dostupné z:
http://aleph.nkp.cz/F/?func=direct&doc_number=000001704&local_base=KTD.
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Digitalizace je jednou z forem reformatovani dokument. Jedna se o prevedeni
dokumentii do jiného formdatu. Reformatovani miZe probéhnout nckolika zpiisoby.
Jedna se naptiklad o zménu zptisobu zdznamu na nosi¢, zmeéna nosice zaznamu, zmeéna
kodovani zdznamu obsahu ¢1 zména kdédovani obsahu. Pii digitalizaci tisténého fondu
nejvice dochazi ke zméné zplsobu zdznamu pii zméné druhu nosice. Pocatky
reformdtovani jsou spjaty s mikrofilmovanim, pfedevSim v souvislosti s digitalizaci

fondu, ktery byl ohrozen kyselou degradaci papirového nosice (Matusik, 2016).

3.2 Vyhody a nevyhody digitalizace

Digitalizace piinds$i fadu vyhod a nevyhod. Mezi vyhody patii zpiistupnéni
dokumentii v maximalni mife a zaroven jejich ochrana pro dalsi generace. Digitalizace
umoznuje vystaveni uzivatelskych kopii Sirokému spektru ¢tenéiti, aniz by byla ni¢ena
puvodni ptedloha. Problémem v rdmci digitalizace je problém pamét'ovych instituci,
jak zachovat zdigitalizované a digital-born dokumenty v budoucnosti (Hutat, 2012, s.
23-24). Digitalni informace maji zdsadni vyznam pro moderni vyzkum, vzdélavani,
podnikani ¢1 vefejny sektor. Na jejich trvalém zpfistupniovani je zavisly budouci
uspeésny vyvoj spolecnosti. Ochrana informaci je nezbytnou podminkou pro trvalou
udrzitelnost nejen digitalizacnich vystupt, ale také digitalnich knihoven (Cubr, 2010,
s. 7). Ne vzdy je také digitalizace vSeobjimajicim feSenim pro zptistupnéni. Knihy a
dokumenty v historické podob¢ vznikaly ptevazné k zachyceni intelektualniho obsahu.
Badatele tedy nejvice zajimad obsah, tj. psana a reprodukovatelnd cast stranek.
Nevyhodou je 1 to, Ze pifi sebekvalitnéjsi digitalizaci se urCité procento z piivodni

ptedlohy ztraci (Hutaf, 2012, s. 24-25).

Piekazky existuji 1 v rdmci dlouhodobé ochrany. Dochdzi k degradaci nosict,
zastaravani technologii, formatl. Vyznamnou soucasti jsou 1 ekonomické problémy,
jako je podfinancovani nebo nejistota ohledné budouciho vyvoje poskytovani

finan¢nich prosttedkl (Cubr, 2010, s. 46-60).
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3.3 Digitalizac¢ni workflow

3.3.1 Workflow

Vseobecné se da workflow pokladat za tok informaci v podnikovém procesu a
jejich automatizované tfeseni. Pokud dochazi k efektivnimu tizeni téchto procest, lze
docilit redukce ndkladu, zkraceni zivotniho cyklu, zrychleni realizace technologickych
zmén a zkvalitnéni zakaznického servisu. Workflow znamend automatizaci ¢asti ¢i
celého podnikového procesu. Béhem téchto procesti jsou dokumenty, tkoly nebo
informace pfedavany mezi jednotlivymi ucastniky riznych procesii. Pfedavani probiha
podle sady procedurdlnich pravidel tak, aby bylo dosazeno ¢i piiblizeno k splnéni
celkovych podnikovych cilii. Systém fizeni workflow definuje, vytvafi a fidi prabch
procesu. Obvykle workflow systémy zahrnuji fazi realiza¢ni, ptipravnou, sledovaci a

vyhodnocovaci (Carda, 2001, s. 16-17).

3.3.2 Digitalizacni workflow

Digitalizacni workflow zahrnuje vSechny standardizované cinnosti a procesy
v ramci digitalizace. Cilem je standardizace a vytvoreni jednotné a ptehledné struktury
vSech procest, které se podileji na vzniku digitalizovaného dokumentu a tim zaroven
zabezpecuji kvalitu a rychlost digitalizace. Diky digitalizacnimu workflow je mozné
sledovat, zda digitalizace probihd tak, jak bylo nastaveno a zda jsou dodrzovéana
kritéria procesii. Workflow je rozdéleno na jednotlivé procesy, které na sebe navazuji

(Narodni technické knihovna, 2016).

Nejdiive dochazi k vybéru dokumentu a jeho piipravé na digitalizaci. Je nutné
zkontrolovat, zda ma dokument sviij zdznam. Pokud ano, je potieba zjistit, zda
neobsahuje chyby a poptipadé je nechat v katalogizaci opravit. Pokud dokument
zdznam nema, musi byt vytvoren zcela novy. Kazdy dokument by mél projit kontrolou

v Registru digitalizace (Narodni technicka knihovna, 2016).

Registr digitalizace vznikl jako spoleény projekt Néarodni knihovny Ceské
republiky, Knihovny Akademie v&d a spolecnosti INCAD. Zamérem tohoto projektu
je fizeni digitalizatniho workflow v jednotlivych institucich a také zamezeni

duplicitnich zpracovani a umoznéni sdileni vysledkl digitalizace. V budoucnu by mél
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byt registr rozsifen o automatické sklizeni dat a jejich ndsledné zpracovani a evidenci.
Registr je provazan se systémy, které se béZné pouzivaji v knihovnach, jako je Aleph,
Kramerius ¢i Sirius (Registr digitalizace, 2017).

vvvvvv

nove€jSich dokumentl se pro identifikaci pouziva ISBN ¢1 ISSN, ale star§i dokumenty
tyto udaje vétSinou postradaji. U starych novin a casopisit bylo dodatecné ptidéleno
ISSN, ale starSi monografie se timto zplisobem vyiesit nedaly. Disledkem toho vznikl
novy identifikator — &islo Ceské narodni bibliografie ((CNB). Toto ¢&islo se pridéluje
publikacim, které maji &eskou provenienci a jsou vydany po roce 1800. ¢CNB neni

ptidélovano starym tisklim a Sedé¢ literatute (Dvotakova, 2014).

Kontrola duplicit neni vzdy dokonald, pro vétsi pfesnost je pouzivdno nejen
ISBN/ISSN, ale také kombinace autora, ndzvu a roku vydani. Pokud se objevi
pravdépodobnd duplicita, systém ji ulozi k revizi nebo jako pravdépodobnou duplicitu
a na kontaktni email odesle informaci o vysledku importu. Poté rozhoduje pracovnik,
zda zaznam vyradit, ¢i mu zménit status. Pokud je duplicita nahlaSena v prabéhu
digitaliza¢niho zpracovani, nelze s ni jiZz nic délat. Registr digitalizace nabizi moZznost
dokumenty piedbézné rezervovat, jedna se o tzv. planovanou digitalizaci. Velmi
dalezité je pred digitalizaci provétit kvili duplicitdm noviny a Casopisy (Dvordkova,

2014).

Poté ptichazi na tadu samotné skenovani. Dilezité je pouziti kvalitniho a
vhodného skenovaciho zafizeni. Také je nutné vybrat vhodny format, mezi nejcastéji
pouzivané patii format TIFF, JPG ¢i JPEG 2000 (Narodni technickd knihovna, 2016).
Pii skenovani dochazi k pfevodu analogového dokumentu do digitdlni podoby.
Nejcastéji pouzivané formaty se fadi mezi formaty rastrové neboli bitmapové grafiky.
V této grafice je obraz slozen z jednotlivych bodu (pixeltl) a kazdy tento bod ma svou
urcitou vlastnost. Body jsou seskupeny do miizky. Kazdy jednotlivy bod ma urcen
pfesnou barvu a polohu. Oproti tomu vektorova grafika je slozena z matematicky

popsatelnych objektl, jako je trojuhelnik ¢i obdélnik (Vychodil, 2007, s. 96).

Bitmapovéa grafika ma své vyhody a nevyhody. Tato grafika je snadno

generovatelna z rlznych snimacich piistrojii (skener, fotoaparat). Zaroven vsak je
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naro¢nd na uloznou kapacitu. Zména velikosti miize vést ke zhorSeni kvality obrazku

(Vychodil, 2007, s. 98).

V grafice jsou rozliSovany dva druhy komprese, a to ztratova a bezeztratova. Po
bezeztratové kompresi jsou soubory identické s predlohou. Naproti tomu pfi ztratové
kompresi dochazi ke ztraté urcité €asti informace. Ztratova komprese se pouzivd v
piipadech, kdy vyhoda zmenseni souboru vyvazi urcité zkresleni obrazku (Vychodil,

2007, s. 98-99).

e TIFF —jedna se o format vyuzivany zejména pro tradiéni tisk grafiky.

e JPEG — tento format se pouziva zejména pro fotografie. V tomto formatu
probiha ztratovda komprese. Jeho nastupcem je JPEG2000, ktery je
povazovan za vhodny format pro ztratovou kompresi fotografii.

e RAW - jednd se o neupravend data, pfimo z nékterého typu snimace
(fotoaparat). Tento format neni nikym pfesné definovan, a proto se

soubory mohou lisit (Vychodil, 2007, s. 100-101).

Skenery se daji rozdélit podle konstrukce na ru¢ni, protahovaci, stolni plosné,
bubnové, filmové a 3D skenery (Vychodil, 2007, s. 110). Vyznamné je také stanoveni
DPI (Dots per inch), které ur€uje, kolik pixela se vejde do délky jednoho palce, coz je
2,54 cm (Narodni technicka knihovna, 2016).

Nasledné¢ dochazi k OCR (Optical Character Recognition), coZ je metoda
optického rozpoznavani znakt. Jedna se o technologii pfevodu textu, ktery je ulozen v
bitmapovém formatu, na format textovy. Tato metoda umoziuje pomoci skeneru
digitalizaci psanych 1 tisténych textd. S témito texty lze po Upravé zachazet jako s

normalnim textem. Tyto texty jsou reprezentovany znaky (Konatik, 2009, s. 17).

Nasnimany text lze poté upravit v nejriznéjSich editorech. OCR také ptedstavuje
usporu ¢asu, oproti ruénimu prepisovani textl, zdroven se jedna o levnou technologii

(Konatik, 2009, s. 17).

OCR pracuje na bazi porovnavani hustoty bodt piedlohy, a to na imagindrni siti,
kde se vyskytuji charakteristické znaky pismen. Tato pismena jsou uloZena v databazi
programu. Uroveti jazykové analyzy, narodni slovniky i moZnost dopliiovat databazi o
dalsi znaky urcuje miru schopnosti rozpoznavani. Je mozné prevést tisténé, ale také

26



rukopisné znaky (Komnarik, 2009, s. 17). Dochazi také ke tvorbé metadat, ktera

dopliiuji jednotlive dokumenty (Narodni technickd knihovna, 2016).

Na zavér dochazi k nahravani dokumentt do digitalni knihovny, jejich archivaci

a zptistupnéni (Narodni technicka knihovna, 2016).

Pfi1 volném zpfistupiiovani zdigitalizovanych dokumentti v digitalni knithovné je
dalezité dodrzovat autorské pravo. Jednd se o zédkon ¢. 121/2000 Sb. a to Zékon o
pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych
zakon (autorsky zdkon). Pokud je autor dila 70 let po smrti, je mozné knihu volné
zptistupnit. U anonymniho dila také plati 70 let, a to od zvefejnéni, u nakladatele se
jedna o 50 let od vydani (Zakon ¢. 121/2000 Sb.). Vyjimku tvofi ositelé dilo, u kterého
dosud nevyprsela doba na ochranu autorskych prav, ale zaroven neni znam jeho autor
¢1 autora nelze nalézt. Ositelé dilo tedy nelze vyuZit, k tomu by byl potieba souhlas
autora. Jeho uziti umoZiuje pouze zdkonnd licence (Zakon ¢. 121/2000 Sb.).
Dokumenty, které¢ jsou chranény autorskym zakonem, jsou pln& pfistupné pouze na

urcenych pocitacich v dané knihovné, tzv. na misté¢ samém.

3.4 Digitalni knihovna Kramerius - software pro digitalni knihovny v

w

CR

Kramerius je softwarovy open source program pro zpfistupnéni digitalnich
dokumentd. Je urfen piedevSim pro digitalizované knihovni sbirky, monografie a
periodika. Miize byt vyuZit také ke zpfistupnéni jinych typti dokumentd, jako jsou
mapy, hudebniny ¢i staré tisky, poptipad¢ i1 Casti dokumentli (Clanky, kapitoly).
V systému lze zpfistupniovat také digital-born dokumenty. Kramerius je stéle
upravovan, aby struktura metadat vyhovovala standardim, které ptipravuje Narodni
knihovna CR. Systém je urden jako rozhrani pro koncové uzivatele, kde mohou
vyhleddvat v metadatech a plnych textech, didle mohou vygenerovat vicestrankové
PDF dokumenty z vybranych stran ¢i mohou prochéazet virtudlni sbirky (Kramerius,

2017).

Aktudlni verze Kramerius 5 je vyvijena a publikovana od roku 2013. Tato
nejnove¢jsi verze navazuje na predchozi verzi Krameria s oznacenim 4.8.6. Jadro

systétmu je tvofeno open source repozitaifem Fedora (Kramerius, 2017). Fedora je
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repozitaf s otevienym zdrojovym kodem pro spravu a Sifeni digitdlniho obsahu. Je
vhodny pro digitdlni knihovny a archivy, a to jak pro ptistup, tak pro uchovani. Fedora
ma celosvétovou uzivatelskou zédkladnu, kterd zahrnuje organizace akademického razu
1 organizace kulturniho dédictvi, dale univerzity, univerzitni a narodni knihovny ¢i
vladni agentury. Projekt je veden skupinou Fedora Leadershipgroup a je pod vedenim
neziskové organizace DuraSpace, ktera poskytuje vedeni a inovace pro projekty open
source technologii, které jsou zaméfeny na trvaly a dlouhodoby pftistup k digitdlnim

dattiim (Fedora, 2018).

Pti vyvoji systému Kramerius jsou pouzivany dalsi volné dostupné technologie
ttetich stran, jako je Apache, Apache Tomcat, Apache Solr ¢i Postgres SQL. Systém je
zalozen na technologii Java a lze ho provozovat jako samostatnou webovou aplikaci

v libovolném kontejneru, jako je napiiklad J2EE — Apache Tomcat (Kramerius, 2018).

Software lze volné€ a zdarma stdhnout, je nutné pted instalaci mit nainstalované
dalezité systémové komponenty, jako je Java, aplikaéni server, databazi Postgres,
ulozist¢ Fedora a SMTP server. Operacni systém na provoz systému muze byt
libovolny. Existuji také aplikace pro mobilni zafizeni, jejichz vyvoj =zaStituje

Moravska zemska knithovna (Kramerius, 2018).

Z dostupnych statistik lze zjistit, ze na konci roku 2011 existoval ptistup z webu
JiZ u dvaceti Ceskych a jedné slovenské knihovny (Brozek, 2012). Podle dalSich
statistik z let 2014 a 2015 je mozné poukdzat na velky nariist nejen zdigitalizovanych
dokumentti, ale také na pocet instituci, které zptistupiiuji své dokumenty pomoci
systému Kramerius. Na konci roku 2015 se jednalo o 38 knihoven. Verze 3 se prestala
vyvijet a vroce 2015 bylo na této verzi zapojeno jiz jen 6 instituci (Brozek, 2016).
V dubnu 2018 obsahoval registr Kramerit celkem 37 instituci, které vyuzivaly systém

Kramerius (Registr Kramerit, 2018).

Vyhodou Krameria je moZznost zptistupnéni dokumentu, aniZ by doslo k jeho
fyzickému poskozeni. Uzivatel nemusi nutné navstivit knihovnu, ale mize se podivat,
zda je dokument jiz zdigitalizovén a zptistupnén. UZzivatel také nemusi ¢ekat na dodani
dokumentu ze skladu, mtze si ¢asti dokumentu vytisknout. Pfednosti je tak moznost

plnotextového vyhleddvani. NezkuSeni uzivatel¢ vSak mohou mit ve vyhledavaci
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problém. Pokud je dokument chranén zdkonem ¢.121/2000 Sb. (autorsky zdkon),
dokument se uZivateli plné zobrazi pouze na zabezpecenych a urenych zafizenich
dané knihovny, kterd ho ma ve své digitalni knihovné. Lze zptistupiiovat pouze dila
autort, od jejichz smrti uplynulo 70 let. U periodik si knihovny stanovuji rizné limity
pro vefejny pfistup. Napiiklad Narodni knihovna v roce 2011 posunula limit do roku
1920 a Moravska zemska knihovna zpiistupiiuje periodika vydand pied rokem 1940

(Brozek, 2011).
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4. Personalni rozvrstveni v jednotlivych digitalnich knihovnach

Pro zajisténi provozu digitalni knihovny jsou nutné lidské zdroje s rtznou
kvalifikaci a kompeten¢nim ramcem. Mohou byt vy€lenéni pracovnici, ktefi se
specializuji pouze na digitadlni knihovnu, nebo existuje spoluprace mezi pracovniky
vice odd¢€leni. Jeden pracovnik mize také mit vicero pracovnich roli. Budou uvedeny
rizné pracovni pozice, se kterymi se lze pfi digitalizaénim workflow a v digitalni

knihovné setkat.

4.1 Pracovnik spravy fondu

Pracovnik na této pozici vykondva rizné odborné prace, pifedevSim se vénuje
organizovani knihovniho fondu v knihovnach s lokélni plisobnosti, dale revizi
knihovnich sbirek a zpracovavani knihovniho fondu pro potieby vyptjéniho procesu v
knihovnach s lokélni piisobnosti a také zajiStovani agend souvisejicich s ochranou
fondii (mikrofilmovani, digitalizace, pée o knihovni fondy). Dale se podili na
zptistupnéni fondu, které jsou ulozeny ve skladech. Pracovnik spravy fondu vyhledava
jednotlivé dokumenty, posuzuje, zda jsou vhodné na digitalizaci, poptipad¢ navrhuje
fyzickou opravu mensiho rozsahu ¢i zrestaurovani (Katalog praci, 2018). Zajistuje
také nejriznéj$i agendu, kterd souvisi s ochranou fondl, jako je digitalizace,

mikrofilmovani, ¢i pé€e o fond (Narodni soustava povolani, 2017).

4.2 Restaurator a konzervator

Restaurator nemusi vzdy byt stdlou soucasti digitdlni knihovny. SpiSe byva
zvykem, ze sluzby restauratora jsou vyuzivany jen nepravidelné a mimo instituci dané
digitalni knihovny. Restaurator provadi zakladni ptipravné prizkumy a restauratorskeé
prace pod odbornym dohledem vcetné zpracovéavani dil¢ich restauratorskych zprav.
Dale se vénuje prizkumim a restauratorskym pracim vcetné zhotovovani modelacnich
dopliikd origindlti (Néarodni soustava povoldni, 2017). Restaurdtor se vénuje také
provadéni naro¢nych specializovanych prizkuml a restaurovani uméleckych a
uméleckotfemeslnych dél véetné zpracovadvani komplexnich restauratorskych zprav se

zobecniovanim pouzitych restauratorskych postupti (Katalog praci, 2018).

Konzervator se vénuje samostatnému prazkumu stavu sbirek, historickych

kniznich fond a mobiliarnich fondl a samostatnému provadéni zakladni konzervace
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predméti véetné piipravy piredméti k prezentaci, zpracovavani dokumentace o
konzervovani pfedmétli, pouZitych materialech, technikdch a metodach. Dale zajistuje
preventivni péci o sbirkové predméty, historické knizni fondy a mobilidfe a provadéni
naro¢nych prizkumt sbirek, kniznich fond a mobiliait a provadi naro¢né konzervace

predméta (Katalog praci, 2018).

4.3 Katalogizator

Katalogizator se vénuje samostatné katalogizaci, a to podle standardi a
stanovenych metodik v knihovnach s lokalni ptisobnosti. Katalogizator mize téz tvofit
metadata a vkladat digitalni objekty do digitalni knihovny v knihovné s lokalni
pusobnosti (Katalog praci, 2018).

Tato pracovni pozice obndsi formalni a obsahovou analyzu dokumentu. Na tomto
zéklad¢€ je poté vytvoien jmenny a vécny zdznam dokumentu. Lze také upravovat jiz
existujici zdznam, ktery vytvoftil jiny katalogizator. Katalogizator také spravuje bazi
zdznamu v tiSténé ¢i elektronické formé a cilem je zptistupnit uzivatelim informace o

obsahu knihovniho fondu (Nérodni soustava povolani, 2017).

Katalogizator také vyhleddvd zaznamy dokumentu v katalozich a portalech
¢eskych knihoven. Pokud zaznam potiebuje upravit, nejdiive si ho stahne do vlastniho
katalogu a poté edituje. Muze také dochazet k ptidéleni znaku MDT (Narodni soustava

povolani, 2017).

4.4 Skenovaci technik

Pro tuto pracovni pozici se mi v dostupnych zdrojich nepodafilo nalézt
charakteristiku, avSak setkala jsem se sni pfi své stazi v Digitalizaénim centru
Jenstejn, které je soucasti Knihovny AV CR, v. v. i. Na této pozici miiZe pracovat
prakticky kazdy pracovnik digitalni knihovny. Je vSak nutné, aby byl pracovnik fadné
proSkolen. V n¢kterych digitdlnich knihovnach maji vyc€lenéné pracovniky pouze na
tuto C¢innost, jinde se mohou pracovnici stfidat. Jde predev§im o to, aby naskenované
dokumenty byly v co mozna nejvyssi kvalité a daly se dale upravovat. Skenovaci

technik mize zaroven vykonavat i funkci technika kontroly kvality.
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4.5 Pracovnik na dpravu skent

Také pro tuto pracovni pozici se mi v dostupnych zdrojich nepodafilo nalézt
charakteristiku, ale rovnéz jsem se v Digitalizacnim centru JenStejn setkala
s pracovniky, ktefi tuto funkci vykonavaji. Na této pracovni pozici nemusi byt uréen
pouze jeden Clovek, ktery skeny ndsledné upravuje, ale pracovnici se mohou ménit.
zaSkolit, aby vysledné dokumenty byly opét v nejvyssi mozne kvalité a spliiovaly dalsi

pozadované parametry.

4.6 Knihovnik specialista na metadata

Knihovnik specialista na metadata tvoii metadata a vklada digitalni objekty do
digitdlni knihovny v knihovné s lokalni plisobnosti. Provadi zpracovani digitalnich
obrazovych soubortl a také tvoii popisna, strukturdlni a administrativni metadata. Déle
pfipravuje data pro importy digitalizovanych dokumenti nebo jejich casti pro
dlouhodobou archivaci, pro zptistupnéni a také pro evidenci v Registru digitalizace
(vSe se d¢je podle predepsané struktury). V ramci oblasti své pusobnosti muze
navrhovat metodiky, systémové zmény, standardy a také zajiStuje metodickou a

poradenskou ¢innost (Katalog praci, 2018).

4.7 Spravce digitalnich dat

N¢kdy je téZ nazyvan digitdlnim kuratorem. Néplni jeho prace je sprava systému
zaméieného na dlouhodobou ochranu digitalnich dokument. Zajistuje téz denni
provoz, administrativu, spravu obsahu Ulozist¢ a také rozvoj samotného uloziste.
Spravce digitalnich dat téz piijima data od spolupracujicich knihoven, replikuje
digitdlni dokumenty do digitdlnich knihoven spolupracujicich instituci a také

kontroluje datové bali¢ky (Ikaros, 2018).
4.8 IT odbornik

Dle Narodni soustavy povolani také specialista IT nebo specialista operacnich
systémt a siti. Tento pracovnik zajiStuje proces optimalizace vyuziti pocitaci a
komunikacnich systémt ve firm¢, vénuje se zabezpeceni, ziskdvd a zpracovava

informace v oblasti primarnich a sekundarnich informac¢nich zdroji atd. Zabyva se
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koncepci rozvoje a inovace pocitacovych siti, vymezuje kapacity pocitacii a

prichodnost pocitaCovych siti a jin¢ (Narodni soustava povolani, 2017).

V digitalni knihovné muze také zastavat funkci spravce opera¢nich systémt a
siti. Tento spravce nastavuje parametry operacnich systémil pocitacii a pocitacovych
siti, a to za Gcelem zajiSténi funkEnosti a bezpecnosti. Ve své pracovni naplni ma také
piebirani, ovérovani, uvadéni do provozu a nastaveni parametri operacnich systému a
pocitacovych siti, diale monitoring a diagnostika provozu operacnich systéml a
pocitacovych siti, optimalizaci vyuzivani operacnich systémil, pocitacovych siti a
modifikace jejich parametri ¢i zajiSténi antivirové ochrany dat a jejich zalohovani

(Katalog praci, 2018).

4.9 Spravce webu

Spravce webu zajiStuje spravu, technicky chod, ladéni, kontrolu, obsahovou
stranku webu a webovych aplikaci tak, aby byl zajiStén plynuly provoz a aby byla
zajiSténa jejich bezpecnost. Vénuje se také technickému zpracovani a udrzbé kodu
zahrnujici aktualizace, spravuje obsah webu, testuje aplikace, monitoruje stav a chod
aplikaci ¢i optimalizuje grafického a uZivatelsky ptistupného zobrazeni pro prohlizece

(Katalog praci, 2018).
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5. Aktivity v oblasti digitalnich knihoven

Digitalizace v Ceské republice se diky lep$im a levn&js$im technologiim neustale
rozviji. Do digitalni podoby jsou pievadény nejen knihy a Casopisy, ale také mapy,
zvukové zaznamy, videa a dal$i. Spolecnost Google v oblasti digitalizace knih spustila
projekt Google Print (pozdé&ji pfejmenovany na Book Search a Library project), ktery
podnitil snahu dalSich evropskych projektl na poli digitalizace (Lhotak, 2005).

Vramci podpory digitalizace v Ceské republice vznikla Narodni digitalni
knihovna, a to ve spolupraci Néarodni knihovny CR a Moravské zemské knihovny.
Narodni digitalni knihovna zahrnuje tfi hlavni linie. Jednd se o digitalizaci Casti
bohemikalni produkce’ 19.-21. stoleti, dale dlouhodobé ulozeni dokument ve
spolehlivém digitalnim ulozisSti a zpfistupnéni dokumentll v uzZivatelsky piivétivém
rozhrani (Néarodni knihovna, 2012). Jako dali projekt vznikla napiiklad Ceské

digitalni knihovna.

5.1 Dilci projekty digitalizace

Na podporu digitalizace existuji dota¢ni programy, jako je VISK 6 a VISK 7.
VISK 6 je narodni program digitalniho zptistupnéni vzacnych dokumentii Memoriae
mundi Series Bohemica. VISK 7 pfestavuje narodni program digitalniho
zptistupniovani dokumentii ohroZenych degradaci kyselého papiru — Kramerius

(Narodni digitalni knihovna, 2018).
5.1.1 E-Books on Demand (EOD) — mezinarodni projekt digitalizace

Sluzba EOD zprostifedkovava digitalizaci historickych knih z fondu knihovny, a to
na objednavku zdkaznika. Jednd se o mezindrodni projekt, koordinovany univerzitni
knihovnou v Innsbrucku. Knihy Ize objednat bez nutnosti fyzické navstévy v knihovné
a diky tomu se knihy stavaji dostupnymi pro badatele po celém svété. Sluzba EOD
zahrnuje knihy, které byly vydané v letech 1500-1900. V Ceské republice jde o
rozmezi 1500-1916, nebot’ se jedna o knihy, na néz se jiz nevztahuje autorsky zakon.

Krajské knihovny, které jsou zapojeny do této sluzby, jsou Krajské védecka knihovna

> Knihy vydané na uzemi Ceské republiky, napsanych v &eiting nebo pojednéavajici o Cesku (Narodni knihovna,
2015).
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Liberec a také Studijni a védeckd knihovna v Hradci Kralové (Narodni technicka

knihovna, 2018).

5.2 Standardy digitalizace dle Narodni knihovny

Pro spravnou digitalizaci kulturniho dédictvi vymezila Narodni knihovna CR
zékladni standardy, tykajici se zejména tvorby dat a metadat. Vystupem
digitaliza¢niho pracovisté je kompletné zpracovany dokument, ktery obsahuje vSechny
typy metadat a pozadovanych digitalnich souborii. Dokument musi obsahovat popisna,
administrativni, technicka, strukturalni metadata, dale pak archivni obrazové soubory,
uzivatelské obrazové soubory a také ALTO XML, z néjz se odvozuje TXT OCR
(Narodni knihovna CR, 2015).

Bibliograficka data dokumenti jsou exportovdna z knihovnich systémi ve
formatu MARC-XML. Pomoci konvertoru jsou vytvofena zakladni popisnd metadata
(DMD - descriptive metadata) a to ve formatu MODS-XML. Jako vychozi mapovani
lze vyuzit standardy Library of Congress, které je vSak nutné upravit pro kazdou
jednotlivou knihovnu a jeji specifické pozadavky. Zakladni fyzickou jednotkou je
soubor, ktery obsahuje jednu stranu dokumentu. Digitadlni dokumenty jsou nésledné
predany k validaci a archivaci LTP syst¢ému. Tyto dokumenty jsou v definované
datové strukture SIP (Submission Information Package podle konceptu OAIS). SIP je
ve formatu METS (Narodni knihovna CR, 2015).

5.2.1 Standardy pro obrazova data

Narodni knihovna doporu€uje ofez obrazu dokumentii pfiblizné 1 mm vné
okraje dokumenti a narovnani dle fadkl textu. Kompletni Gpravy obrazli je tieba
provadét na archivnich souborech, uzivatelsky soubor se bude generovat az po vSech
upravach. Archivni i uzivatelska kopie musi mit stejné rozliSeni v DPI i stejny rozmér
v pixelech. Ddéle standardy Narodni knihovny ptedpokladaji pouziti grafického
formatu JPEG2000, a to jak pro archivni, tak pro uzivatelskou kopii (Narodni
knihovna CR, 2015).

Pro archivni kopie je zvolena bezeztratova komprese a pro uzivatelskou kopii je

ztratova komprese. Volba komprese je optimalizovana vzhledem k vybranému image
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serveru (IIP image). Tento server se pouziva v syst¢tmu Kramerius. Tyto specifikace
vychézeji z potieb Narodni knihovny CR a z porovnani doporuéeni pro kédovani
souborit JP2 vradmci =zahrani¢nich projektd, které se zabyvaji digitalizaci a
dlouhodobym uchovavéanim obrazovych dat. Pro dokumenty (monografie, periodika)
je pifi skenovani poZadovano rozliSeni minimaln¢ 300 DPI a barevna hloubka je

nastavena na 24 biti, barva je RGB (Narodni knihovna CR, 2015).

5.2.2 Standardy pro metadata

V ramci standardll pro metadata byly vymezeny urcité definice metadatovych
formati pro digitalizaci. Tyto definice slouzi jako ptfedpis pro vysledek procesu
digitalizace v digitaliza¢nich projektech v CR. Slouzi jako jednotny format pro
pamétové instituce, které chtéji sva data dlouhodobé archivovat v ulozisti Narodni
knihovny. Definice metadatovych format vychazeji z mezinarodnich standardii. Jedna
se napiiklad o standard METS a strukturalni metadata pro zvukové tisténé dokumenty,
dale standard MODS a popisnd metadata, Dublin Core, MIX a
technickd/administrativni metadata, AES57, PREMIS, ALTO ¢i copyrightMD
(Narodni knihovna CR, 2015).

5.2.3 Standardy pro zvukova data

Zvukové dokumenty se digitalizuji s frekvenci 96kHz a bitovou hloubkou 24
bitli. Tyto hodnoty vychazeji z mezinarodniho doporuceni a cilem je zachytit veskeré
zvuky, které nahravka obsahuje, a to 1 zvuky pro Clov€ka neslySitelné. Zvuk se nijak
neupravuje, nepouzivaji se ekvaliza¢ni kiivky. Jako archivacni formaty byly vybrany
bezeztratové formaty WAWE a BWF, které obsahuji zvuk kodovany metodou LPCM.
Format BWF obsahuje prostor navic, kam lze ulozit zakladni technické informace
(ptenosova rychlost, vzorkovaci frekvence, hlasitost nahravky atd.) a idaje tykajici se
obsahu, data vzniku a délky nahravky. Pro uZivatelské kopie byl zvolen rozsifeny

format MP3 (Narodni knihovna CR, 2015).

5.2.4 Standardy pro elektronické publikace

Z hlediska dlouhodobé archivace je doporucovano ukladat data ve vhodnych

archiva¢nich formatech. Doporucen je naptiklad format PDF/A-1, PDF/A-2 a EPUB.
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Format PDF/A je archiva¢ni podobou formatu PDF a obsahuje vlastnosti vhodné pro
dlouhodobou archivaci. EPUB je jeden z nejrozsifenéjSich formati elektronickych

knih (Narodni knihovna CR, 2015).

Sluzba CIDLO ptidéluje identifikatory URN:NBN aktualné digitalizovanym
monografiim a ¢lankiim periodik. Pro udrzovani a zlepSovani standardu vytvofila

Narodni knihovna CR tzv. formatovy vybor (Narodni knihovna CR, 2015).

5.3 Standardy Library of Congress

Digitalni uchovavani je soustiedéno do mnoha ¢asti Library of Congress, jsou
zde zahrnuty programy tykajici se baleni a uzivani digitalniho obsahu, dale sledovani
digitalniho wlozisté, udrzitelnych formati digitdlnich soubort ¢i metadat (Library of

Congress, 2018).

Webova stranka, tykajici se udrzitelnosti digitalnich formatd poskytuje popis
vice nez 440 formath, které jsou rozttidény do kategorii dle obsahu, a to vcetné
statického obrazu, zvuku, textu, pohybujiciho se obrazu, webového archivu, datovych
sad a dalSich. Nemén¢ dulezité je také vyjadieni vztahli mezi formaty a faktory, které
je nutné vzit v avahu pfi hodnoceni format. Iniciativa digitalnich pokyna federalnich
agentur (FADGI) je spoleénym projektem federdlnich agentur. Jejich cilem je
formulovat spolecné postupy a pokyny pro digitalizovany obsah (Library of Congress,

2018).

V ramci digitalizace jsou pouzivany nastroje s otevienym zdrojovym kddem.
Jedn4d se napiiklad o Baglt File Packaging Format, Bagger, Baglt-Python, BWF
MetaEdit ¢i PREMIS (Library of Congress, 2018).

Mezi standardy digitalni knihovny patii ALTO (technicka metadata pro optické
rozpoznavani znakill), AudioMD a VideoMD (schéma XML pro technickd metadata
digitalnich objektli zalozenych na audio a video), METS (struktura pii kodovani
popisnych, administrativnich a strukturdlnich metadat), MIX (schéma XML pro
kodovani prvkl technickych dat potfebnych pro spravu digitalnich sbirek obrazki),
PREMIS (datovy slovnik a podptrné schéma XML pro metadata) a TextMD (Library
of Congress, 2018).
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5.4 Dlouhodoba ochrana digitalnich dokumenti

Cilem dlouhodobé ochrany digitdlnich dokumenti (anglicky long term
preservation) je zajistit trvalou udrzitelnost digitalnich dat. Tim je mySlen pfedevSim
trvaly pristup k informacim, ktery nebude zavisly na typu nosice a technologickych
zménach a zaroven si data udrzi svou srozumitelnost a vyuzitelnost. Digitalni objekty
by mély byt chranény pied znienim a ztratou duvéryhodnosti v dlouhodobém

horizontu (Kvasova, 2013).

Dlouhodobé ochrana se dé€li na tzv. ochranu bitd (bit-stream preservation) a
logickou ochranu (content preservation). Logickd ochrana spocivd v uchovani
informac¢niho obsahu. Digitalni objekty jsou uchovavany na nosicich, které podléhaji
degradaci. Aktivity v oblasti dlouhodobé ochrany popisuje referenéni model OAIS.
Podle tohoto modelu by digitdlni informace, kterych se tyka dlouhodoba archivace,
mély byt spravovany tak, aby bylo mozné reagovat na meénici se technologie a

ocekavani uzivatelské komunity (Kvasova, Svoboda, 2013).

Ur€eni vhodného formatu pro dlouhodobou ochranu m4 dopad na budouci
moznosti uchovavani elektronickych publikaci. Podle studie Kongresové knihovny

bylo stanoveno sedm faktorii udrzitelnosti:

e otevienost — dostupnost specifikace a valida¢nich nastroji

e roz$ifenost — nakolik je format vyuzivan tvilrcei, distributory atd.

e transparentnost — otevienost formatu analyzam ndstroji tietich stran

e sebepopisnost — moznost popsani metadaty piimo v digitalnim objektu

e nezavislost — stupen zavislosti na konkrétnim hardware

e dopad patentll — mozné zvyseni nakladii na uchovani obsahu

e mechanismy technické ochrany — obsah pro dlouhodobou ochranu nesmi

mit omezenou piistupnost (Kvasova, Svoboda, 2013).

5.5 Ceska digitalni knihovna
Ceska digitalni knihovna je narodni agregator digitalnich knihoven. Tento
agregator umoznuje vyhleddvat v dokumentech, které jsou obsazeny v digitalnich

knihovnach provozovanych knihovnami v celé Ceské republice. Cilem je zajistit
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pristup k digitdlnim dokumentiim v knihovnach z jednoho mista a zaroven poskytnuti
informaci o dokumentech do dalSich projekti, jako je projekt Europeana €1 Centralni
portal knihoven. Data jsou ziskavana z Narodni digitalni knihovny, Moravské zemské
knihovny v Brng, Knihovny Akademie véd CR, Narodni 1ékaiské knihovny, Studijni a
veédecke knihovny v Hradci Kralove, Méstské knihovny v Praze, Severoceské védecke
knihovny v Usti nad Labem, Védecké knihovny v Olomouci a Nérodni technické

knihovny (O CDK, 2018).

5.6 Centralni portal knihoven

Centralni portal knihoven (Knihovny.cz) poskytuje jednotny pfistup ke sluzbam
Ceskych a moravskych knihoven a to komukoliv, odkudkoliv a kdykoliv. V ramci
vSech zapojenych knihoven lze vyhledavat publikace v knihovnach, dale je mozné
rezervovat vypuj¢ené knihy, prodluzovat vypiij¢ky ¢i objednévat knihy ze skladu. U
nékterych knihoven funguje také moZnost online registrace, vzdalené registrace,
zaplaceni pokut atd. Zapojeno je 24 knihoven a dalSi knihovny se k zapojeni jizZ

chystaji (O portalu, 2017).

5.7 Standardy Ustiedni knihovnické rady

Usti‘edni knihovnicka rada zvefejnila v roce 2016 Narodni koncepci dlouhodobé
ochrany digitdlnich dat v knihovnach. Knihovny se musi dlouhodobou ochranou
digitalnich dat zabyvat proto, aby v digitdlni dobé piezily jako kli€ové informacni
instituce. Knihovny se musely pfizpiisobit pozadavkiim uZivatelii a zacit online
poskytovat jak aktudlni informacéni zdroje, tak digital-born dokumenty. Dlouhodoba
archivace kulturniho dédictvi je jednou z klicovych aktivit Digitdlni agendy pro
Evropu (ta pokryva jak oblast digitalizace, tak dlouhodobou ochranu a zpfistupnéni).
V ramci soucasné legislativy jsou knihovny povinny chrénit dokumenty uloZené
v knihovnach (dle knihovniho zdkona). Pro trvalé uchovani digitdlniho kulturniho
dédictvi je potfeba zavést organizacni procesy a informacni systémy, které budou
schopny zajistit udrZeni a pouZitelnost digitalnich dat 1 po dobu nékolika set let, jako u

fyzickych dokumenti (Ustfedni knihovnicka rada, 2016).

Nutnym piedpokladem k dlouhodobé ochrané¢ digitalnich dokumentt je
zajisténi na Urovni bitd. Druhym krokem je zajiSténi logické ochrany, jejimz cilem je
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zajistit pouzitelnost, srozumitelnost a také zobrazitelnost archivovanych digitalnich
dokumentt, a to kdykoliv bez ohledu na technologické zmény. Toho je docileno

tvorbou metadat (Ustfedni knihovnicka rada, 2016).

V Ceské republice byla dlouhodoba ochrana digitalnich dokumenti
podceitiovana. Z projektl, které se zabyvaji digitalizaci, se na dlouhodobou ochranu
zamétuje pouze Narodni digitdlni knihovna. MenSi digitalizaéni aktivity, jako
naptiklad krajska digitalizace o dlouhodobé ochrané alespon uvazuji. Vyznamnym
meznikem v digitalizaci bylo prosazeni standardni podoby vystupu digitalizace na

narodni trovni (Ustiedni knihovnicka rada, 2016).

V nékterych zemich, jako je Kanada ¢i Novy Z¢land probiha koordinace aktivit
v archivech a knihovnach obvykle v ramci celonarodniho projektu. Jinde knihovny
vice spolupracuji s akademickou sférou, jako naptiklad v Nizozemsku ¢i Polsku

(Ustiedni knihovnicka rada, 2016).

V ramci narodni strategie by mélo dochazet k rozvoji planovani dlouhodobé
ochrany, dale zlepSovani organiza¢nich podminek, podpofe spoluprace a sdileni,
sniZzeni bariér, rozvoji mechanisml financovdni dlouhodobé ochrany, pouzivani
modelll pro stanoveni ndkladl na dlouhodobou ochranu, podpofe vzdélavani a
vyzkumu a také kladeni dirazu na prosazovani dlouhodobé ochrany (Usttedni

knihovnicka rada, 2016).

V budoucnu by méla hardwarovd a softwarova feSeni zahrnovat garantované
datové centrum a garantovany LTP systém. Instituce by byly zastoupeny metodickym
centrem pro dlouhodobou ochranu dat, centralnim datovym centrem a jednotlivymi
knihovnami. Standardy jsou minény standardy pro data a metadata, dale doporuceni a
metodiky pro dlouhodobou ochranu a mezinarodni normy. Plan pro zajiSténi
dlouhodobé ochrany digitalniho kulturniho a védeckého dédictvi v CR je postaven na
stanoveni cilii, organizac¢nich opatienich, pravidlech a také na ptidélovani kompetenci

(Ustiedni knihovnicka rada, 2016).

40



Kvuli zajisténi kvality musi kazdd instituce pravidelné prochézet auditem.
Procesy v digitaliza¢nich organizacich museji byt zdokumentované a museji odpovidat

standardtim (Ustfedni knihovnicka rada, 2016).

Postup realizace koncepce je rozdélen do tii fazi, v prvni fazi probéhne analyza
a pilotni vyuZiti otevienych systémi, v druhé fazi dojde k vytvofeni Metodického
centra, garantovaného datového centra, vytvofeni metodik pro LTP atd. Treti faze pak
spoc¢iva ve vybudovani garantovaného systému pro logickou ochranu dat a
financovani. V roce 2020 by mély byt ukonceny ¢innosti, jako je analyza, vytvoteni
Metodického centra, zména knihovniho zédkona, vytvofeni metodik, systém pro vybér
elektronického povinného vytisku, Uprava finan¢nich mechanismi ¢i obohaceni

Narodni soustavy povolani o relevantni pozice (Ustiedni knihovnicka rada, 2016).

5.8 Zahranic¢ni digitalni knihovny

Digitalni knihovny jsou vyznamnym pojmem 1 ve svété. Vetejna knihovna v
Lyonu s pomoci Ministerstva kultury a francouzské Nérodni knihovny zacala
digitalizovat vyznamné Casti svych sbirek. Jedna se o monografie, sttedovéké rukopisy
¢i periodika. Mésto Lyon téz uspotadalo aukci vénovanou digitalizaci starych tisku,
kde byla vybrana spolecnost Google. Digitalizace zacala v roce 2009 a bylo
zdigitalizovano jiz ptes 400 000 d¢€l bez autorskych prav. Knihovna také digitalizuje
na objednavku, pficemz dokumenty, které zdigitalizuji, jsou posléze indexovéany a

ptidany do digitalni knihovny (Bibliothéque municipale de Lyon, 2018).

Také vetfejna knihovna Toledo Lucas v americkém Ohiu se vénuje digitalizaci.
Maji nejmodernéjsi zafizeni a pracovniky, ktefi se podili na digitalizaci. Knihovna
uchovava a zpfistupnuje unikatni a vzacné dokumenty, které dokumentuji historii a
kulturni dédictvi ¢tvrti Toledo a Lucas. Digitalni knihovna je rozd¢lena do nckolika
sekci, jako je napiiklad architektura, genealogie, historie prace, mapy, atlasy,

fotografie, vzacné dokumenty a dalsi (Toledo Lucas County Public Library, 2018).
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6. Digitalni knihovny budované krajskymi knihovnami

Centrem systému knihoven v Ceské republice je Narodni knihovna Ceské
republiky, kterd vykonava koordinac¢ni, odborn¢, informacni, analytické, vyzkumné,
standardiza¢ni, metodické a poradenské Cinnosti. Narodni knihovna dle paragrafu 9
odst. 2 pism. g) knihovniho zékona také celostatné fidi vykon regiondlnich funkci a
zarovenl hodnoti jejich plnéni. Podle paragrafu 11 ods. 3-4 knihovniho zdkona
v jednotlivych krajich plni a koordinuje plnéni regionédlnich funkci vybranych
zakladnich knihoven v kraji krajska knihovna. Kraj musi zajistit finance ze svého

rozpodtu, aby bylo mozné plnit regionélni funkce (Ministerstvo kultury CR, 2014).

Krajskd knihovna je nedilnou soucasti systému knihoven, plni a koordinuje
plnéni regiondlnich funkci vybranych zékladnich knihoven. Déle je garantem
kvalifika¢niho rlstu pracovnikii knihoven v kraji. Regiondlni funkce jsou takové,
v jejichz ramci krajska a dalsi ji povétené knihovny poskytuji zakladnim knihovnam
pfedevsim poradenské, vzdélavaci a koordina¢ni sluzby. Také buduji vyménné fondy,
zapujcuji vyménné soubory knihovnich dokumentti a vykonavaji dal$i nezbytné
¢innosti, které napomdhaji rozvoji knihoven a jejich vetejnych knihovnickych a
informacnich sluzeb. Povéfena knihovna je zakladni knihovna, ktera je zapsana
v evidenci Ministerstva kultury a na zaklad¢é uzaviené smlouvy s krajskou knihovnou
plni regiondlni funkce v rozsahu a na tUzemi smlouvou vymezeném (Ministerstvo

kultury CR, 2014).

Nejen pii plnéni regionalnich funkci, ale i v dalSich oblastech, spolupracuje
krajska knihovna s Knihovnickym institutem Narodni knihovny CR a Sekci pro
regionalni funkce Sdruzeni knihoven CR. Krajskd knihovna plni a koordinuje
regionalni funkce v kraji v nékolika vyznamnych oblastech. Krajska knihovna
zpracovava krajskou koncepci rozvoje knihovnictvi a také koncepci tykajici se
vzdélavani pracovnikii knihoven v kraji a koordinaci vzdélavani knihovnikl v kraji.
Krajskd knihovna dale spolupracuje s krajskym ufadem, navrhuje vysi dotace a jeji
rozdéleni, také pfipravuje a uzavird smlouvy s povéfenymi knihovnami o pfeneseni

vykonu regionalnich funkci (Ministerstvo kultury CR, 2014).
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Krajska knihovna naplituje regionalni funkce také poskytovanim poradenstvi a
konzultaci, vykonavanim metodickych navstév, vyhodnocovanim  statistiky
knihovnickych ¢innosti a hodnocenim c¢innosti knihoven. Krajska knihovna dale
vyplituje vykaz o vykonu a financovéani regiondlnich funkci v kraji, zpracovava
vyrocni zpravu o vykonu a financovani regionalnich funkci v kraji a ve dvouletych
intervalech vyhodnocuje plnéni Standardu vetejnych knihovnickych a informacnich

sluzeb® (Ministerstvo kultury CR, 2014).

Soucasti regionalnich funkci je také tvoreni informacni zékladny pro vykon
regionalnich funkci kraje, jako je budovani krajského webového portalu pro
knihovniky, tvorba a aktualizace adresafe knihoven a budovani knihovniho fondu
odborné literatury. Krajska knihovna zajiStuje celozivotni vzdélavani pracovnikl
knihoven v kraji, je distribu¢nim centrem pro rozSifovani material(i, dale je krajskym
centrem meziknihovnich sluzeb a miize vykonavat regionalni funkce v ramci svého
regionu piimo, aniZ by jejich vykonem povéftila dalsi knihovnu v kraji (Ministerstvo
kultury CR, 2014).

Celkem je v Ceské republice &trnact krajskych knihoven:

e Jihodeska védecka knihovna v Ceskych Budgjovicich (kraj Jihogesky)
e Krajské knihovna FrantiSka BartoSe ve Zling (kraj Zlinsky)

e Krajska knihovna v Pardubicich (kraj Pardubicky)

e Krajska knihovna Vyso€iny Havlickiv Brod (kraj Vysoc¢ina)

e Krajskd knihovny Karlovy Vary (kraj Karlovarsky)

e Krajska védecka knihovna v Liberci (kraj Liberecky)

e M¢stskd knihovna v Praze (kraj Praha)

e Moravska zemska knihovna (kraj Jihomoravsky)

e Moravskoslezska védecka knihovna v Ostravé (kraj Moravskoslezsky)
e Severoteska védecka knihovna (kraj Ustecky)

e Stiedoceskd védecka knihovna v Kladné (kraj Sttedocesky)

% Metodicky pokyn Ministerstva kultury k vymezeni standardu veiejnych knihovnickych a informaénich sluzeb
poskytovanych knihovnami zfizovanymi a/nebo provozovanymi obcemi a kraji na izemi Ceské republiky
[online]. Praha: Informace pro knihovny, 2015 [cit. 2018-05-06]. Dostupné z:
http://ipk.nkp.cz/legislativa/01_LegPod/knihovni-zakon-257-2001-sb.-a-navazne-provadeci-
prepisy/MetodVKIS 2011.htm.
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e Studijni a védecka knihovna Plzenského kraje (kraj Plzeiisky)

e Studijni a védecka knihovna v Hradci Kralové (kraj Kralovehradecky)

e Védecka knihovna v Olomouci (kraj Olomoucky)
6.1 Projekty krajské digitalizace

Vyznamnym projektem v ramci krajské digitalizace je projekt ,,Digitalizace a

ukladani’. Projekt probihal v letech 2007-2015 a byl spolufinancovan Evropskou unii,
konkrétné z Evropského fondu pro regiondlni rozvoj z Integrovaného operacniho
programu (Kaika, 2015). V ramci tohoto projektu ma byt naskenovano a opatieno
metadaty ptiblizn¢ 500 000 stran regionalnich monografii a periodik z fondt krajskych
knihoven (Studijni a védecka knihovna v Hradci Kralové, 2014). Cilem bylo vytvofit a
udrzovat nastroje digitalizace a ukladani dat na Gizemdi krajii (Centrum investic, rozvoje

a inovaci, 2018).

Vramci projektu byly digitalizovany a uloZeny dokumenty z fondu
jednotlivych krajskych knihoven a instituci, které se spolupodilely na projektu (galerie,
muzea atd.). Jednalo se o monografie, periodika, staré tisky, listiny a jiné dokumenty,
kartografické materialy, plany a plakaty, fotografické negativy (na filmu i skle), filmy
a dalsi (Kanka, 2015). Dochézelo k podpoie procesu digitalizace, zpracovani, popisu,
ukladani a zpfistupnéni dokumentl. V krajich byly vytvoteny krajské digitalizacni
jednotky (KDJ), bylo nutné potidit vhodné technologie pro digitalizaci, dale vznikla
krajsk4 digitalni spisovna (KDS), coZ je nastroj pro uloZeni Gfednich dokumentd a
spist vzniklych jako produkt ¢innosti ptivodcti a také krajské digitalni tloziste¢ (KDU),
kde jsou uklddana jind data a dokumenty, kterd pochazeji z Cinnosti informacnich

systémil orgdnti veiejné spravy (Centrum investic, rozvoje a inovaci, 2018).

Jiz v bieznu 2010 prezentoval pro SDRUK® Petr Pavlinec projekt Digitalizace a
ukladani v regionech. Poukazoval na moZnou navaznost na technologicka centra,
vyuziti provoznich a garantovanych ulozist' ¢i serverovou a diskovou virtualizaci.
Névaznost by také byla moznd na néarodni projekty Néarodni digitdlni knihovny c¢i

Nérodniho digitalniho archivu. V mezinarodnich norméach a standardech figuroval

7 Zakladnim projektem byl projekt Rozvoj e-Governmentu v jednotlivych krajich, diléim projektem byl pravé
projekt ,,Digitalizace a ukladani* (Kanka, 2015).
¥ Jedna se o Sdruzeni knihoven Ceské republiky (SDRUK, 2018).
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zivotni cyklus dokumenti OAIS a metodika planovani a udrzby davéryhodnych

digitalnich ulozist PLATTER (Pavlinec, 2010).

Mezi pfedpokladané vystupy projektu patiila krajska digitalni spisovna, krajské
digitalni ulozisté, krajska digitalizacni jednotka, krajsky digitalni repozitdt a
digitalizované uloZené¢ dokumenty. U kaZdého vystupu Petr Pavlinec stanovil
pfedpokladané parametry. Krajska digitalni spisovna mélo byt garantované ulozZisté
uzavienych spisti pro stiednédobou archivaci, dale sluzba pro organizace samospravy
na uzemi kraje, striktni podpora OAIS a MOREQ?2 a dalsi. Krajsky digitalni repozitar
predstavoval garantované tlozisté pro kulturni pamatky, cenné pisemnosti a umélecka
dila, fotografie, mapy, audio, video, ¢asopisy atd. U krajského digitalniho GloZisté se
jednalo o bezpecné a dlouhodobé tiloziste, obecné metadatové profily, sluzby pro malé
organizace, provozni logy, datova rozhrani NFS, CIFS, vyuZiti technik HSM a ILM
atd. U krajské digitalizacni jednotky se piredpokladalo pofizeni technologii pro
digitalizaci, samotnou digitalizaci dokumenti, pfipravu vhodného prostoru a jiné

(Pavlinec, 2010).
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7. Digitalni knihovny jednotlivych krajskych knihoven

V pripad¢ kazdé krajské knihovny bude kratce shrnuta konkrétni digitalni
knihovna. VSechny krajské digitdlni knihovny zptistupiiuji své dokumenty pomoci
systému Kramerius. V digitalnich knihovnach systému Kramerius Ize hledat na ¢asové
lze vybrat typ titulu (periodikum, monografie, mapa), typ dokumentu (stranka, vytisk,
priloha, ¢lanek, ro¢nik atd.), kli¢ova slova, jazyk ¢i dostupnost dokumentu. Dale 1ze

hledat podle autora a titulu.

7.1 Jihoc¢eska védecka knihovna v Ceskych Budéjovicich

Vstup do digitalni knihovny: https://www.cbvk.cz/digitalni_knihovna.html.

V ramci digitalni knihovny jsou uloZeny digitalni kopie regionalnich periodik,
mapy (371 map), historické mapy (464 map), dale je zde kohouti kiiz (Sumavska
némecka literatura, piiblizné¢ 1 100 autorti) ¢i katalog rukopisit a starych tiskl
(naskenované listkové katalogy o piiblizné 22 694 zidznamech). Digitalni knihovna
obsahuje zdigitalizované monografie a periodika z fondu Jihoc¢eské védecké knihovny
(Digitalni knihovna JVK, 2018). Digitalni knihovna byla pro vefejnost zptistupnéna
vroce 2007 (Jihodeskd védeckd knihovna v Ceskych Budgjovicich). Knihovna
obsahuje celostatni noviny a Casopisy, historickda 1 soucasna regiondlni periodika
(Jihogeska pravda, Ceskobud&jovické listy), dale rukopisy a staré tisky (historicky
fond Zlata Koruna), historické a regiondlni mapy ¢i monografie. Na zacatku kvétna
2018 obsahovala digitalni knihovna ptes 2,5 milionu zdigitalizovanych stran, tedy cca
500 monografii, 300 periodik, 1000 historickych i novodobych map). Digitalni
knihovna je €lenéna do tematickych virtualnich sbirek (regionalni mapy, regionalni
monografie, regiondlni periodika, historické mapy), tato funkce je nabizena piimo

v menu (JihoGeska védecka knihovna v Ceskych Budgjovicich, 2017).

7.2 Krajska knihovna FrantiSka BartoSe ve Zliné

Vstup do digitalni knihovny: http://dlib.kfbz.cz/search/.

Digitdlni knihovna byla zaloZzena vroce 2006. Jako prvni byl publikovan

dokument pate¢ni vydani batovského tydeniku Sdéleni/Zlin (1918-1945). VétSina
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obrazovych soubori je ve formatu DjVu. V roce 2013 byl dokoncen projekt
Digitalizace a ukladani dat, jehoz feSitelem byl Zlinsky kraj (Krajska knihovna
FrantiSka BartoSe ve Zlin¢, 2018).

7.3 Krajska knihovna v Pardubicich

Krajskd knihovna v Pardubicich prozatim nema v provozu vlastni digitalni

knihovnu (Krajskéa knihovna v Pardubicich, 2018).

7.4 Krajska knihovna VysocCiny

Vstup do digitalni knihovny: http://kramerius.kkvysociny.cz/search/.

V roce 2006 byl zahajen provoz digitalizaéniho pracovisté (Krajskd knihovna
Vysociny, 2018). Tato knihovna sidli v Havlickové Brod€. Knihovna zpftistupiiuje
dokumenty v systému Kramerius, verze 5, na verzi 4 jsou zdigitalizované dokumenty
ptistupné pouze v knihovné a na verzi 2 jsou zdigitalizované dokumenty do roku 2011,
opét pristupné pouze v knihovné. Od roku 2014 zajist'uje Krajskd knihovna Vysociny

provoz Krajské digitaliza¢ni jednotky (Krajska knihovna Vysociny, 2018).

7.5 Krajska knihovna Karlovy Vary

Vstup do digitalni knihovny: http://k4.kr-karlovarsky.cz/client/index.vm.

Kramerius krajské knihovny v Karlovych Varech zpftistupiiuje balneologické a
1ékarské texty a dale také literaturu tykajici se regionalniho kulturniho dédictvi.

Knihovna byla zprovoznéna v roce 2012 (Némcova, 2014).

7.6 Krajska védecka knihovna v Liberci

Vstup do digitalni knihovny: http://kramerius.kvkli.cz/search/.

V této digitalni knihovné jsou ptedevSim dokumenty z 19. stoleti a 1. poloviny
20. stoleti, které maji svou tiSténou verzi ve fondu védecké knihovny v Liberci. Jedna
se pfedevS§im o dokumenty, které by mohly byt fyzickou manipulaci poSkozeny
(Knihovna Liberec, 2018). Cast dokument je digitalizovana v ramci projektu ,,Rozvoj
e-Governmentu v Libereckém kraji“. Digitdlni knihovna obsahuje také dokumenty,
které¢ byly zdigitalizovany vlastni ¢innosti krajské knihovny. Jedna se napiiklad o

Reichenberger Zeitung z let 1863-1938, NaSe hory z let 1919-1938 ¢i vlastivédny
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sbornik Od Jestéda k Troskdm z let 1922-1947 (K5 — Digitalni knihovna Liberec,
2012).

7.7 Moravska zemska knihovna v Brné

Vstup do digitalni knthovny: http://www.digitalniknihovna.cz/mzk/ nebo

https://kramerius.mzk.cz/client/index.vm.

Digitalni knihovna Moravské zemské knihovny nabizi nékolik riznych typt
dokumentt (Moravska zemska knihovna, 2018). Tato knihovna funguje jak v rozhrani
Kramerius, tak ve svém rozhrani digitalniknihovna.cz. V rozhrani digitalniknihovna.cz
1ze prohlizet také sbirky jinych knihoven. V digitdlni knihovné 1ze vybirat z n¢kolika
sbirek, jako je naptiklad Muzeum Brnénska, Masarykovo muzeum, Zednaiska
literatura, O¢i Brna a jiné. Digitalni knihovna obsahuje noviny a €asopisy, rukopisy,
mapy, archivalie, hudebniny, monografie 1 zvukové dokumenty (Moravskd zemska
knihovna, 2005). K 25. fijnu 2016 bylo dosud v digitalni knihovn¢ naskenovano
celkem 39 781 611 stran, coz je celkem 149 538 dokumentli (Moravska zemska

knihovna, 2018).

7.8 Moravskoslezska védecka knihovna v Ostraveé

Vstup do digitalni knihovny: https://camea2.svkos.cz/search/.

V této digitalni knihovné jsou predevsim dokumenty, které jsou vyznamné pro
déjiny obci, mést a regiondlnich celkd. Dokumenty jsou Casto spojeny s vyvojem
prumyslu, se spolkovou kulturni ¢innosti na tzemi Moravskoslezského kraje. Pii
vybéru dokumenti k digitalizaci je kladen diiraz na fyzicky stav publikace a na Cetnost
vyptjcek. Digitalni knihovna funguje od roku 2005. Lze vyhledavat ve sbirkach, jako
je Petr Bezruc¢, Lidové pisn¢, Biografie, LeoS Janacek, Vitkovické zelezdrny a dalsi

(Digitalni knihovna Moravskoslezského kraje, 2012).

7.9 Severoteska védecka knihovna Usti nad Labem

Vstup do digitalni knihovny: https://kramerius.svkul.cz/client/index.vm.

Jadrem digitalni knihovny jsou regionélni noviny, dale pak knihovna obsahuje
dvé sbirky, a to krajskd digitalizacni jednotka (s), kterd obsahuje monografie,

periodika, mapy a virtudlni sbirka E-knihy do kazdé knihovny. Knihovna spustila sviij
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provoz v roce 2007 (Digitalni knihovna — Severogeska védecka knihovna v Usti nad

Labem, 2012).

7.10 Stiredoceska védecka knihovna v Kladné

Vstup do digitalni knihovny: http://kramerius.svkkl.cz/client/index.vm.

Digitalni knithovna zpfistupiiuje monografie, periodika, mapy, hudebniny a dalsi
typy dokumentli, zejména ze sbirek knihovny a také zregiondlnich knihoven a
instituci (Digitalni knihovna Stfedoceskeé védecké knihovny v Kladné, 2012). Provoz
digitalni knihovny byl zahdjen v roce 2009 (Stfedoceska védecka knihovna v Kladng,
2018). Digitalizace nejdiive probihala v rdmci finan¢niho programu VISK 7 a krajské
digitalizace. Nyni jiz funguje samostatnd digitaliza¢ni linka, ktera je dostupnd i pro
organizace obce a spolky v regionu. Ve sbirkdch je uvedeno pouze Hornictvi a

hutnictvi na Kladensku (Stfedoceska vé€decka knihovna v Kladnég, 2018).

7.11 Studijni a védecka knihovna Plzenského kraje

Vstup do digitalni knihovny: http://k4.svkpl.cz/search/.

V této digitalni knihovné jsou zpfistupnény regiondlni noviny z fondu
knihovny. Jednd se o pfiblizné¢ 400 000 stran v digitdlni podobé. Zdigitalizovano je
n&kolik desitek titulll regionalnich novin, jako je napiiklad Cesky smér 1919-1935 &i
Plzeniské nezavislé listy 1899-1905 (Studijni a védecka knihovna Plzeniského kraje,
2018).

7.12 Studijni a védecka knihovna v Hradci Kralové

Vstup do digitalni knihovny: http://kramerius4.svkhk.cz/client/index.vm.

Digitalni knihovna obsahuje monografie a periodika pievazné z 19. a 20. stoleti.
Tyto dokumenty se vétSinou nachdzeji ve fondu knihovny. Jedna se predevs§im o
regionalni dokumenty, které maji vazbu na autory a Gizemi Kralovéhradeckého kraje.
Vyhledavat 1ze v nékolika sbirkach, naptiklad Regionalni muzeum a galerie Jicin,
Knihovna mésta Hradec Kralové, Vaclav Kliment Klicpera ¢i Knihovna Vaclava

Ctvrtka v Ji¢ing (Digitalni knihovna SVK HK, 2012).
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7.13 Védecka knihovna v Olomouci

Vstup do digitalni knihovny: http://kramerius.kr-olomoucky.cz/client/index.vm.

Védecka knihovna v Olomouci ma specifické postaveni mezi ostatnimi
knihovnami. Ve fondu Ize najit jedinecné knihy a rarity, nebot” od roku 1807 m¢la
knihovna pravo povinného vytisku. SloZeni digitdlni knihovny je pestré, knihovna je
doplilovana monografiemi, moravskymi regiondlnimi periodiky, mapami, atlasy, ale
také prvotisky a starymi tisky. Digitdlni knihovna ma v budoucnu slouzit pro
zptistupnéni dat ze starSich digitdlnich knihoven, zejména digitalni knihovna
Kramerius 3, digitdlni knihovna map, digitalni knihovna rukopisti a starych tiski a
digitalni knihovna tiskl zpracovanych v ramci sluzby EOD. Po zpracovani starSich a
soucasnych dat se bude digitalizace dale vénovat Moravice 19. stoleti (monografie, cca
10 000 svazkili), moravskym regionalnim periodikim (cca 4 000 svazkil), starym
mapam a atlasiim (pfiblizné 10 000 mapovych listl), prvotiskiim (asi 2 000 svazki) a
starym tiskiim (ptiblizné 60 000 svazkl). Védeckd knihovna v Olomouci se podilela
na projektu ,,Rozvoj sluZzeb e-Governmentu v Olomouckém kraji* — Digitalizace a
ukladani (Digitalni knihovna Védecké knihovny v Olomouci, 2017). V roce 1998 byla
zahajena digitalizace historickych fondii knihovny. V roce 2014 doslo k pievzeti
krajského digitalizaéniho pracoviste¢ (Védeckd knihovna v Olomouci, 2017).
Zajimavosti je, ze ve Védecké knithovné v Olomouci funguje samostatnd digitalni

knihovna novin.

7.14 Méstska knihovna v Praze

Vstup do digitalni knihovny: http://kramerius4.mlp.cz/client/.

Meéstska knihovna v Praze zpfistupiiuje ptiblizné 7 200 dokumentii v n¢kolika
sveétovych jazycich. Dostupna je beletrie, poezie, drama, ¢asopisy, ale také hudebniny
a kolekce zvukovych nahravek. V digitdlni knihovné najdeme sbirku PRALIT, coz je
sbirka vénujici se zachrané¢ a zpfistupnéni prazské zidovské literatury. V digitalni
knihovné muze uzivatel hledat 1 v dalSich sbirkach, naptiklad v prazskych statistikéch,
operetnich libretech, prazskych adresafich, hudebnich ¢asopisech a dalsich (Méstska
knihovna v Praze, 2018). Oddéleni digitalizace zahgjilo svlij provoz v lednu 2008

(Méstska knihovna v Praze, 2008).
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8. Dotaznikové Setieni

Pro doplnéni diplomové prace jsem pro vétSinu respondentii zvolila kvantitativni
vyzkumny pftistup, coz byl vtomto ptipadé¢ online dotaznik. Pouze u jednoho
respondenta, ktery se odliSoval od ostatnich, jsem zvolila jiny postup nez online

dotaznik, a to zaslani dvou doplnujicich otazek pomoci e-mailu.

8.1 Vyzkumné metody

Poté co jsem se seznamila s jednotlivymi digitalnimi knihovnami krajskych
knihoven, rozhodla jsem se doplnit dal§i informace pomoci dotaznikového Setfenti.
V ramci analyzy problémovych okruht digitdlnich knihoven jsem provedla prizkum
v jednotlivych krajskych knihovnach. Prizkum byl proveden pomoci online dotazniku
s nazvem Digitalni knihovny ceskych krajskych knihoven, ktery jsem rozeslala do
krajskych knihoven. Ze 13 oslovenych knihoven jsem obdrzela zpétnou odpovéd’ od
12 respondentil, Studijni a védecka knihovna v Hradci Kralové se prizkumu zac¢astnit
nechtéla. Struktura kompletniho dotazniku je obsazena v pfiloze prace. Sbér dat
probihal v kvétnu a ¢ervnu 2018. Dotaznik obsahoval celkem 7 otazek, které byly pro
vSechny respondenty stejné. Tt1 otazky byly uzavieng, tii polouzaviené a jedna otazka
byla oteviend, respondenti zde mohli ptidat svou vlastni odpovéd’. Otazky z dotazniku

jsou nasledujici:

e Podle jakych kritérii jsou nejcasteji vybirany dokumenty k digitalizaci?
e Vyuziva knihovna metodu insourcing nebo outsourcing digitalizace?

e Kdo vSe se personalné podili na chodu digitalizace a digitalni knihovny?
e Kolik pfiblizn¢ pracovnik mé oddéleni digitalni knihovny?

e Je ve vasi krajské knihovné samostatné oddéleni digitalni knihovny?

e Jakym zplsobem pfiiblizujete svou DK uzivatelim?

Pti tvorbé otazek do dotazniku jsem zohlediiovala dosud zjisténé informace o
digitdlnich knihovnach v jednotlivych krajich. Dotaznik mél piedevS§im doplnit
informace, tykajici se samotné digitalizace a digitalizaéniho workflow. Digitalizacniho
workflow se tykaly otazky kritérii vybéru dokumentt k digitalizaci, dale vybér metody

digitalizace, personalni rozlozeni v digitalnich knihovnach a jakym zpisobem je
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digitalni knihovna propagovana. Otazka tykajici se persondlnich sil byla jesté
roz8ifena o dotaz na pocet pracovnikll v kazdé jednotlivé digitalni knihovng. Otazka na
samostatné odd¢leni digitdlni knihovny v jednotlivych krajskych knihovnach byla
spise doplnkova, avSak souvisi 1 s otazkou tykajici se poCtu zaméstnanct a pracovnich
pozic, tedy se vztahuje k digitalizanimu workflow (pfi hodnoceni dotazniku

vyplynula z odpovédi provazanost pracovniki jinych oddéleni s digitalni knihovnou).

V dotaznikovém Setfeni jsem oslovila celkem 13 krajskych knihoven, vynechala
jsem pouze Krajskou knihovnu v Pardubicich, kterd nema digitdlni knihovnu
v provozu. Do krajské knihovny v Pardubicich jsem zaslala dva individualni dotazy

v tomto znéni:

e Pro¢ nema Krajska knihovna v Pardubicich svou digitalni knihovnu?

e Chystate se v dohledné dobé spustit digitalni knihovnu?

Z krajské knihovny v Pardubicich jsem obdrZela nasledujici odpovéd. Mezi
roky 2015-2016 knihovna uspéSné zrealizovala projekt digitalizace regionalniho
fondu. Nasledné byla diky programiim VISK nakoupena potifebna technologie, ktera
umoziuje dokumenty zpfistupiiovat. Knihovna v soucasné dobé fte$i problém
s napojenim na systém Kramerius (bez tohoto napojeni nelze realizovat dalsi kroky).
Predpokladané odstranéni zavady je stanoveno na zaii 2018, kdy by rovnéZ mélo dojit

ke zprovoznéni digitalni knthovny v krajské knihovné v Pardubicich.

8.2 Vysledky dotazniku - obraz jednotlivych Kkrajskych digitalnich

knihoven

V Jihoceské védecké knihovné v Ceskych Budé&jovicich vybiraji nejcastéji
materidly k digitalizaci dle fyzického stavu dokumenti a staii dokumentd. Vyuzivana
je kombinace insourcing a outsouring digitalizace. Personalné se na digitalni knihovné
podili pracovnik spravy fondu, IT odbornik a spravce webu. V knihovné nemaji
samostatné oddé¢leni digitalni knihovny, digitalizace probiha z ¢asti dodavatelsky a u
internich pracovnikl, konkrétné se jednd o 3 interni pracovniky. Propagace digitalni

knihovny probihd prostfednictvim socidlnich siti a webové stranky knihovny.
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Krajska védecka knihovna v Liberci digitalizuje dokumenty vybrané dle
tématu a stafi. Digitalizace probihd metodou outsourcing digitalizace, tedy mimo
knihovnu. Na digitalni knihovné se podili spravce digitalnich dat, ktery mé na starosti
ukladani a zpfistupiiovani dat a také bibliograf’. Knihovna nema samostatné oddéleni
digitalni knihovny, digitalizaci zajiStuje bibliografické oddéleni. Konkrétné vyuziva
digitalni knihovna 1,5 tvazku pracovni sily. Na digitalni knihovnu upozoriuji na

webovych strankach knihovny.

V krajské knihovné Karlovy Vary vybiraji dokumenty k digitalizaci nejcastéji
podle fyzického stavu, staii dokumentii a také digitalizuji nejvice Zadané prezenéni
dokumenty. Knihovna digitalizuje v ramci své instituce, vyuzivd tedy metodu
insourcing digitalizace. Na chodu digitalni knihovny se podili knihovnik specialista na
metadata a IT odbornik. Knihovna nema samostatné oddéleni digitalni knihovny a
zaméstnava jednoho Clov€ka na Casteny Uvazek. I zde probihd propagace digitalni

knihovny na webovych strankach knihovny.

Stredoceska védecka knihovna v Kladné upiednostiiuje pii vybéru dokumenti
k digitalizaci fyzicky stav dokument, stadfi dokumenti, téma dokumentu a také
dokumenty, které jsou nejCastéji pijcované. Knihovna digitalizuje sama, vyuziva
metodu insourcing digitalizace. Knihovna mé pouze digitaliza¢ni pracovisté (nikoli
samostatné odd¢leni), kde pracuji 2 pracovnice obsluhy digitalizacni linky a skeneru.
Pracovisté je vedeno koordinatorkou digitalizace, ktera je vedouci odboru Dopliiovani
a zpracovani fondu. Knihovna ma letacky, které propaguji digitdlni knihovnu, dale
probihaji rtiznd Skoleni a také upozorfiuji na digitdlni knihovnu prostfednictvim

socialnich siti a webové stranky knihovny.

Krajska knihovna Vysociny Havli¢kiiv Brod vybird materidl k digitalizaci dle
stafi dokumentti. Pii digitalizaci vyuzivaji kombinaci outsourcing a insourcing
digitalizace. Persondlné se na digitdlni knihovné podili knihovnik specialista na

metadata. Celkem knihovna zaméstndva 3 pracovniky, a to v samostatném odd¢leni

? Pracovnik, ktery vede odborné knihovnické evidence a agendy, dale zpracovava obsah knihovnich fondi do
katalogt, sestavuje dokumentacéni zaznamy o kazdé publikaci (Privodce svétem povolani).

Privodce svétem povolani [online]. 2018 [cit. 2018-05-30]. Dostupné z:
http://www.occupationsguide.cz/cz/povol/povolani.aspx?Par=259.htm
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digitalni knihovny. Knihovna potada Skoleni a také upozornuje na digitalni knihovnu

prostiednictvim svym webovych stranek.

Méstska knihovna v Praze jako kritéria pro vybér dokumentd k digitalizaci
uvadi fyzicky stav dokumentli a téma dokumenti. Knihovna vyuzivd kombinaci
insourcing a outsourcing digitalizace. Personalné se na chodu digitalni knthovny podili
restaurdtor, spravce digitdlnich dat a knihovnik — specialista. Ptfiblizn¢ knihovna
v ramci digitalni knihovny zaméstnava pracovniky na 11 uvazka. V Méstské knihovné
v Praze funguje samostatné oddéleni digitdlni knihovny. Pro propagaci digitalni
knihovny vyuzivaji letacky v knihovné, plakdty, socialni sité, webové stranky

knihovny a také potadaji rizna Skoleni.

V  Moravskoslezské védecké knihovné v Ostravé vybiraji materidly
k digitalizaci dle fyzického stavu dokumenti, dle stafi a tématu dokumentl, dale
digitalizuji nejCastéji plijcované dokumenty a nejzaddangjSi prezencni dokumenty.
Knihovna vyuziva kombinaci insourcing a outsourcing metody digitalizace.
Personalné se podili na digitalizaci pracovnik spravy fondu, katalogizator, knihovnik
specialista na metadata, spravce digitdlnich dat, IT odbornik a pracovnik skenujici
dokumenty. Celkem dva pracovnici jsou zaméstnani pro praci s digitdlni knihovnou,
v knithovné v Ostravé vSak nemaji samostatné oddéleni digitalni knihovny. Na digitalni
knihovnu upozoriiuji pomoci letackli v knihovné, prostfednictvim socidlnich siti,
webove stranky knihovny. Knihovna také potadd exkurse pro Skoly, vefejnost a

pfedstavuje knihovnu na riznych seminafich.

Severoceska védecka knihovna ma stanovena jako kritéria vybéru dokumentt
k digitalizaci fyzicky stav dokumentl, téma dokumentl a také digitalizuji nejvice
zadané prezen¢ni dokumenty. I v Severoceské védecké knihovné vyuzivaji kombinaci
metod digitalizace. Na chodu digitalni knihovny se podili katalogizator, IT odbornik a
knihovnik oddéleni studoven. Jedna se tedy piiblizn€ o 3 ivazky, knihovnik z odd¢€leni
studoven ma na starost vybér dokumentd, spravu Registru digitalizace a Souborného
katalogu CR. Katalogizator pracuje s metadaty a IT pracovnik spravuje digitalni

knihovnu. Knihovna nema samostatné oddéleni digitalni knihovny. Propagace probiha
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prostiednictvim socialnich siti, webové stranky knihovny a natocen byl také promo

spot, ktery je umistén na YouTube kanalu knihovny .

Védecka knihovna v Olomouci vybirda materidly dle fyzického stavu
dokumentii, stafi a také tématu. Také v Olomouci vyuzivaji kombinaci metod
insouring a outsourcing digitalizace. V digitalni knihovné pracuje pracovnik spravy
fondu, spravce digitalnich dat a IT odbornik. V digitalni knthovné jsou zamé&stnani lidé
na 3,6 tvazku a k tomu jeSt¢ 8 brigddnikl. Digitalni knihovna zde funguje jako
samostatné oddéleni. O digitalni knihovné se lidé mohou dozvédét prostiednictvim
socialnich siti, webové stranky knihovny a jsou také potadany exkurze pro Sirokou i

odbornou vetejnost.

Krajska knihovna FrantiSka BartoSe ve Zliné ma jako kritéria pro vybér
dokumentt k digitalizaci stanoven fyzicky stav a t¢éma dokument. Knihovna vyuziva
metodu outsourcing digitalizace, tedy digitalizuje mimo instituci. Persondln¢ se na
digitalni knihovné podili pracovnik spravy fondu, katalogizator, spravce digitdlnich
dat, IT odbornik, spravce webu a knihovnik — pracovnik informac¢niho a referen¢niho
centra (regionalni fond). Knihovna nema samostatné oddéleni digitalni knihovny.
Propagace digitalni knihovny probiha prostfednictvim Skoleni ¢i informacemi na

webové strance knihovny.

Moravska zemska knihovna v Brné vybird materialy k digitalizaci dle
fyzického stavu dokumentt, dale pak digitalizuje nejvice piijcované a nejvice zadané
prezencni dokumenty, dale digitalizuje ucelené sbirky, ohroZzené dokumenty a
kompletuji tituly (periodika). Knihovna digitalizuje pifimo v instituci, vyuziva tedy
metodu insourcing digitalizace. Chod digitalni knihovny je zaji$tén diky pracovnikim
spravy fondu, dale diky restauratorovi, katalogizatorovi, knihovnikovi se specializaci
na metadata, spravci digitalnich dat a IT odbornikovi. Moravsk4d zemskéa knihovna
zaméstnava ve své knihovné pracovniky pfiblizné na 21 tvazkil, a to v samostatném
oddéleni. Digitalni knihovna je propagovdna na socidlnich sitich, pofaddnim
specialnich besed, na webovych strankach knihovny 1 pomoci nejriiznéjSich Skoleni.

Knihovna stéle pracuje na dal$i mozné propagaci.

' Dostupné zde: https://youtu.be/0S5vkzqGFaU?list=PLMjdhCRFXFuBuPmdOWXhhYZnM5JbXU7_S.
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Studijni a védecka knihovna v Plzni vybird materialy k digitalizaci podle
fyzického stavu a tématu dokumentli, dale digitalizuje nejvice Zadané prezencni a
nejcastéji  pujcované dokumenty. Knihovna vyuziva kombinaci insourcing a
outsourcing digitalizace. Vybeér titulii zajisStuje vedouci oddéleni prezencnich sluzeb a
ddle se na praci v digitalni knihovné podileji zastupci z externich instituci.
V digitalizacnim centru jsou zaméstnani pracovnici na 2,5 uvazku, kteti spadaji pod
oddéleni IT. Dalsi pracovnici IT spravuji digitdlni knihovnu a archivni data. Knihovna
tedy nemd samostatné oddé¢leni digitdlni knihovny. Propagace knihovny probihd na
webovych strankach knihovny a ve studovnach jsou uzivatel¢ Skoleni v praci

s digitalni knihovnou.

8.3 Porovnani odpovédi podle vysledkii prizkumu
8.3.1 Otazka ,Podle jakych kritérii jsou nejcastéji vybirany dokumenty k

digitalizaci?“

V otazce tykajici se kritérii vybéru materiali k digitalizaci vybralo jako kritérium
pro vybér nejvice knihoven fyzicky stav dokumentt (celkem 10 respondentli). Druhé
nejcastéj$i kritérium poté bylo téma dokumentu (celkem 8 respondentil). Dale pak
nasledoval vybér dokumentl dle stafi (7 respondentil), poté nejvice zddané prezencni
dokumenty (5 respondentil) a nejéast&ji pijéované dokumenty (4 respondenti). Zadny
z respondentll nezvolil jako mozZné kritérium digitalizaci novych knih ve fondu. Pouze
Moravska zemskd knihovna doplnila v moznosti jiné, Ze digitalizuji ucelené sbirky,

ohrozené dokumenty a kompletuji tituly (periodika).
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Podle jakych kritérii jsou ve Vasi digitalni knihovné nej¢astéji vyhbirany
dokumenty k digitalizaci?
100%
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® Fyzicky stav dokumentd ® Nejcastdji pljcované dokumenty
@ Nejvice 2adané prezenéni dokumenty ® Novinky ve fondu

® Podle staff dokumentd ® Téma dokumentu

® jiné..

Graf 1: Podle jakych kritérii jsou nejcastéji vybirany dokumenty k digitalizaci?
8.3.2 Otazka ,VyuZiva knihovna metodu insourcing nebo outsourcing
digitalizace?“

U otazky souvisejici s metodami digitalizace vybralo nejvice respondentl
moznost kombinace metody insourcing a outsourcing digitalizace (celkem 7
respondentil). Metodu insourcing digitalizace vybrali celkem 3 respondenti a metodu

outsourcing digitalizace celkem 2 respondenti.

Vyuziva Vase knihovna metodu insourcing nebo outsourcing digitalizace?

583 %

® Vyuziva metodu insourcing digitalizace ® Vyuziva metodu outsourcing digitalizace
@ VyuZziva kombinaci téchto dvou metod

Graf 2: Vyuziva knihovna metodu insourcing nebo outsourcing digitalizace?
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8.3.3 Otazka ,,Kdo vie se persondlné podili na chodu digitalizace a digitalni

knihovny?“

V otazce, kdo se personalné podili na provozu digitalizace a digitalni knihovny
byla nejcastéjsi odpovéd IT odbornik (celkem 7 respondentl). Druhd nejCastéjsi
odpoveéd’ byl spravce digitalnich dat (celkem 6 respondentli), nasledoval pracovnik
spravy fondu (5 respondentii), katalogizator a knihovnik specialista na metadata (oba
shodné 4 respondenti) spolu s restauratorem a spravcem webu (obé odpovédi shodné
uvedli 2 respondenti). V zadné knihovné se na chodu digitalizace a digitalni knihovny
nepodili konzervator, tuto moznost nevybral zadny zrespondenti. U této otazky
vyuzilo celkem 7 respondenti moznost doplnit dal§i pracovni pozice, jednalo se o
pracovnika skenujiciho dokumenty, knihovnika oddé€leni studoven, knihovnika
specialistu, knihovnika — pracovnika informac¢niho a referen¢niho centra (regionalni
fond), dale se v odpovédich objevil bibliograf, koordindtorka digitalizace

(bibliografka), obsluha skeneru a vedouci oddéleni prezencnich sluzeb.

Kdo se personalné podili na chodu digitalizace a digitalni knihovny?

100%

75%

Podil

0% l

® Pracovnik spravy fondu Restaurator
Konzervator Katalogizdtor
® Knihovnik specialista na metadata ® Spravee digitalnich dat
® T odbomnik ® Spravce webu
Jiné..

Graf 3: Kdo vSe se personalné podili na chodu digitalizace a digitalni knihovny?

8.3.4 Otazka ,,Kolik p¥Fiblizné pracovnikii ma oddéleni digitdalni knihovny? “

U otazky poctu pracovnikl v digitdlnich knihovnach se odpovédi respondentl
lisily. Néktefi respondenti uvedli velikost a pocet tvazkil, jini respondenti napsali

piesny pocet zaméstnavanych osob. Moravskd zemska knihovna uvedla v dotazniku
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piiblizn€ 21 uvazka, coz je nejveétsi pocet ze vSech respondentli. V Méstské knihovné
v Praze pracuji lidé na celkem 11 tvazcich, coz je druhy nejvyssi pocet, ktery byl
v dotazniku uveden. Ve védecké knihovné v Olomouci zaméstnavaji pracovniky na
3,6 uvazku. Je to také jedina knihovna, ktera uvedla, ze zaméstnava brigadniky, a to
vpodtu 8 lidi. Jihoteska védecka knihovna v Ceskych Budg&jovicich zaméstnava
celkem 3 interni pracovniky a zcasti digitalizace probihd u dodavatele. Krajska
védeckd knihovna v Liberci zaméstnava v digitdlni knihovné zaméstnance
z bibliografického oddéleni a to konkrétné 1 a 0,5 Gvazku pracovni sily. Dale je jesté
zaméstnan spravce digitalnich dat. Krajska knihovna Karlovy Vary zaméstnava
jednoho cloveéka na casteény uvazek. Stredoceskd védecka knihovna v Kladné ma
pouze digitaliza¢ni pracovisté, kde jsou zaméstnany 2 pracovnice obsluhy digitaliza¢ni
linky. Pracovisté je fizeno koordinatorkou digitalizace, coz je zéaroven 1 vedouci
odboru Dopliovani a zpracovani fondu. Krajska knihovna Vysociny Havlickiiv Brod
zam¢stnava v digitalni knihovné 3 pracovniky. Moravskoslezskd védecka knihovna
v Ostravé ma ve své digitdlni knihovné celkem 2 pracovniky. Studijni a védecka
knihovna v Plzni zaméstnava v digitalizaénim centru 2,5 uvazku, pfi¢emz jeSte
spolupracuji s IT pracovniky, ktefi spravuji digitdlni knihovnu a archivni data.
Severoceska védecka knihovna neuvedla piesny pocet zaméstnancli, zminila ovSem
knihovnika z oddé€leni studoven, déle katalogizatora a také IT pracovnika. Krajska
knihovna FrantiSka Bartose ve Zlin¢ rovnéz neuvedla konkrétni pocet zaméstnanctl,
uvedla, ze na chodu se podili pracovnik spravy fondu, katalogizator, spravce
digitalnich dat, IT odbornik, spravce webu a také knihovnik — pracovnik Informa¢niho

a referenéniho centra.

8.3.5 Otazka Je ve vasi krajské knihovné samostatné oddéleni digitalni knihovny?

U otdzky, zda maji krajské knihovny samostatnd oddéleni pro digitalni
knihovny, odpovédélo celkem 8 respondentli, Ze samostatné oddéleni digitalni
knihovny v knihovné nemaji a 4 respondenti odpovédéli, Ze samostatné odde¢leni

v jejich krajskych knihovnach existuje.
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Mate ve Vasi krajské knihovné samostatné oddéleni digitalni knihovny?

® Ano @ Ne

Graf 4: Mate ve vasi krajské knihovné samostatné odd¢€leni digitalni knihovny?

8.3.6 Otazka ,Jakym zpiisobem pribliZujete svou DK uZivateliim?“

U otazky, jakym zplsobem krajské knihovny propaguji svou digitalni knihovnu,
zvolilo vSech 12 respondentd moZnost propagace prostfednictvim webové stranky
knihovny. Druhou nejcastéj$i vybranou moznosti byly socidlni sit¢ (celkem vybralo
tuto moznost 7 respondentll), dale pak Skoleni (celkem 5 respondentl), letacky
v knihovné (celkem 3 respondenti) a plakaty spolu se specialnimi besedami (obé
moznosti shodné¢ 1 respondent). Celkem 5 respondentll vyuzilo moZnosti jiné
odpovédi, kde uvedli jako dal§i moznosti promo spot na YouTube kanalu knihovny,
exkurze pro Sirokou i odbornou vetejnost, exkurze pro skoly, vefejnost, predstaveni na

seminatich, ¢i Skoleni pfimo ve studovnach.
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Jakym zplsobem pfiblizujete svou digitalni knihovnu uzivatelim?

100%

Podil

® Letdcky v knihowné Plakaty Socidlni sité
® Specidlni besedy ® Skoleni ® Webovd stranka knihovny
® jiné..

Graf 5: Jakym zpiisobem pfibliZzujete svou DK uZivatelim?

8.4 Stanoveni problémovych kruhi pro dotaznikové Seti‘eni
Nékteré problémové okruhy krajskych digitalnich knihoven byly stanoveny jiz
pti psani teoretické Casti diplomové prace. Avsak i1 z vysledki dotazniku lze vycist

nékteré problémy, které mohou knihovny pfi digitalizaci potkat.

8.4.1 Problémové okruhy dle dotaznikového Setieni

V ramci metody digitalizace mohou knihovny digitalizovat samy, nebo vyuzit
sluzeb externi firmy. Velmi €asta odpovéd’ v dotazniku byla kombinace téchto dvou
metod. Pravé ve vybrané metodé digitalizace mulze spocivat problém. Pokud jsou
knihovny jakkoli nespokojeny s vysledky digitalizace ve svych krajskych knihovnach,
mohou zvazit vSechny vyhody a nevyhody aktudlné pouzivané metody digitalizace a

popfipad¢ se pokusit piejit na jinou metodu.

Personalni rozlozeni v jednotlivych knihovnach je velmi riznorodé, jak v poctu
zaméstnancl, tak v obsazenych pracovnich pozicich. Miize zde dochazet k nedostatku
pracovnikii, coz lze vyfesit nové piichozimi zaméstnanci. Casto se na digitalni
knihovné podileji 1 pracovnici z jinych oddéleni, ktefi mohou mit vice pracovnich

povinnosti, nez stihaji, coz by se opét dalo vyiesit pfijetim novych pracovniki.
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Pokud neni digitalni knihovna pfili§ vyuzivdna, mohou knihovny zvysit
propagaci. Mnoho knihoven propaguje digitalni knithovnu na webovych strankach
knihovny ¢i socidlnich sitich, vhodné by také bylo vétsi vyuziti plakati ¢i

informacnich letak umisténych v knihovné.

8.4.2 Dalsi problémové okruhy

NiZe zminéné problémové okruhy byly definovany béhem psani teoretické prace,
jesté pred tvorbou dotazniku. Jiz v podkapitole Vyhody a nevyhody digitalizace je
jako problém uvedeno zastaravani technologii. S timto problémem souvisi také
nedostatek technologického vybaveni. K jakémukoliv ¢teni, zhlédnuti ¢i poslechu je
tteba technické vybaveni. Knihovny nemuseji timto vybavenim disponovat viibec,
nebo jen v omezené mife. MozZnosti je nakoupit dalsi technické vybaveni z vlastnich

prostfedkil ¢i pozadat o dotaci, grant.

Samotna digitalizace je finanéné narocna, a to jak samotny provoz, tak zajiSténi
persondlnich sil. Pokud knihovny nezvladaji financovat provoz z vlastnich prostfedkd,
je moznost pozadat o dotace naptiklad pres programy VISK ¢i ziskat prostiedky ze
soukromého sektoru. Naro¢né jsou také provozni a transak¢ni néklady, nebot’ udrzovat

data v potadku je také financné€ narocné.

Problémem v ramci digitalizace je téz problém pamétovych instituci, jak
zachovat zdigitalizované a digital-born dokumenty v budoucnu (Hutat, 2012, s. 23-
24). Digitalizace neptedstavuje ochranu, problémy nastdvaji i v ramci dlouhodobé
ochrany, dochazi k degradaci nosicli, zastaravani technologii, format a dalsi (Cubr,
2010, s. 46-60). Je tedy vhodné vybrat nosice, technologie a formaty s co mozna

nejdelsi zivotnosti. Tento problém se tyka také zastaravani hardware a software.

Mezi problémy, které se v sou¢asné dob¢ daji obtizné&ji fesit, patii vét§i mnozstvi
existujicich standardu digitalizace ¢i velka potifeba obrovskych kapacit na

uloZeni.
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9. Zavér
Tato diplomova prace byla psana scilem predstavit jednotlivé digitalni

knihovny budované krajskymi knithovnami, digitalizacni workflow a také persondlni

rozlozeni v digitalnich knihovnach.

Kazda krajska knihovna (kromé Krajské knihovny v Pardubicich) ma v provozu
svou digitalni knihovnu. Vyznamnou &asti se tedy podileji na digitalizaci v Ceské
republice. Pro ujasnéni terminologie, kterd se v souvislosti s digitdlnimi knihovnami
pouziva, slouzi druhd kapitola. Poté jiz nasleduje popis konkrétnich digitalnich
knihoven krajskych knihoven. V praci jsem téz zahrnula charakteristiku moznych

pracovnich pozic a také uvedeni vyznamnych digitalizanich standarda a projekti.

Dotaznikové Setfeni mélo doplnit teoretickou ¢ast o dalsi praktické informace.
VSechny otazky v dotazniku vychéazely zptedchozich kapitol v této praci.
V dotaznikovém Setfeni jsem ziskala odpovédi od 12 respondentti z celkového poctu
13 oslovenych knihoven. Jedna se tedy o 92 % navratnost. Také Krajskd knihovna
v Pardubicich, kterou jsem oslovovala individudln€é, mi zodpovédéla dva dopliujici

dotazy.

Z odpovédi jsem zjistila, Ze nejCastéji knihovny vybiraji dokumenty k
digitalizaci podle jejich fyzického stavu, podle tématu a také podle stati. V digitalnich
knihovnach krajskych knihoven se uplatituje predev§im kombinace metody insourcing
a outsourcing digitalizace. Podle vysledki dotaznikli je v digitdlnich knihovnach
nejcastéji uplatnéna pracovni pozice IT odbornika, spravce digitalnich dat a
pracovnika spravy fondu. Z hlediska persondlnich poctl zaméstndvd nejvice
pracovnikli Moravska zemska knihovna (21 uvazkt), néasleduje Méstskd knihovna v
Praze (11 uvazka). V ostatnich krajskych knihovnach je pocet zaméstnancl nizsi,
pohybuje se Casto okolo 1,5 uvazku ¢i 2-4 zaméstnanci. Zajimavosti je vyuziti
pracovnich sil brigddnikli ve Vé&decké knihovné v Olomouci. VétSina krajskych
knihoven uvedla, Ze nemaji samostatné oddéleni pro digitalni knihovnu. Velmi Casto
tak dochazi k propojeni mezi vice oddélenimi. VSichni respondenti uvedli, Ze
knihovna propaguje digitalni knithovnu prostfednictvim webové stranky krajské

knihovny. Propagace téZ probihd pomoci socidlnich siti.
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V zé&véru prace jsou naznaceny problémové okruhy digitdlnich knihoven. V této
kapitole jsou uvedeny néckteré problémy, které jiz byly okrajové v diplomové praci
zminény a také jsou zminény problémové okruhy, které vyplynuly z odpovédi pfi
dotaznikovém Setieni. Tato kapitola nabizi moznosti feSeni problémii a zaroven

moznosti, jak neustale posouvat proces digitalizace kuptedu.
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Priloha 1: Znéni otazek v dotazniku
Dotaznik je dostupny na této adrese:

https://www.survio.com/survey/d/JSB6M7L5F7UQP8D2S.
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