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poskytovani sluzeb pro migranty v nevladnich neziskovych organizacich v Praze
Vedouci prace PhDr. Daniela Vodackova

Lucie Vavrova pro svou praci zvolila téma prinosné a aktualni a do urcité miry odborné pofad milo
zpracované, nebot se vaze na pracovni pozici a funkci interkulturniho pracovnika zprostfedkovavajici

sluzby migrantim.

V prehledové Casti prace se autorka vénuje nedavné historii prace s migranty a jeji souc¢asnosti.
Vymezuje parametry socialni prace po strance legislativni a metodologické a vychazi pfitom

z mezindrodniho kontextu. Model interkulturniho pracovnika, tak, jak ho autorka v praci prezentuje
ma predobraz v tzv. Portugalském modelu, o néjz se opirala pracovni skupina sestavend pracovniky
Vyssi odborné skoly Caritas v Olomouci a prazské organizace InBaze. Vysledkem snah této skupiny,
zejména PhDr. Evy Dohnalové je skute¢nost, Ze od roku 2014 je profese interkulturni pracovnik
najdeme zapsana v Narodni soustavé kvalifikaci (NSK) a Narodni soustavé povolani (NSP). Tématu
interkulturni pracovnik je zatim vénovano pomérné malé mnoZstvi odbornych studii, Lucie Vavrova

objevila celkem ¢tyfi studie a ve své praci je strucné popisuje.

V praktické casti prace autorka pracuje s dotaznikem, ktery pro dané ucely sestavila. Uvadi dlvody,
pro¢ nezvolila metodu polofizeny rozhovor a zaroven popisuje tézkosti plynouci z jazykové bariéry a

nejriznéjsich negativnich zkusenosti dotazovanych osob, které mohly zkreslit vysledky.

Autorka oslovila ¢tyfi skupiny osob — interkulturni pracovniky pro ruskojazyénou skupinu,
interkulturni pracovniky pro arabskou skupinu a jejich klienty. Vyzkumu se zucastnilo 27

respondentd, z toho 21 klientl a 6 interkulturnich pracovnik.

Autorka zformulovala tyto cile vyzkumu:

1. Zjistit jak a v jaké mite jsou sluzby interkulturnich pracovnikd vyhledavané a vyuZivané.

2. Porovnat dva pohledy — klient( a interkulturnich pracovnikd na zplsob (miru) vyuzivani sluzeb.

Dale autorka zformulovala 4 vyzkumné otazky. Dotaznik obsahuje 13 polozek.



Stoji samoziejmé za Uvahu, jak a zda by byl z hlediska hloubky odpovédi pfinosnéjsi polofizeny
rozhovor, existuji pro i proti. Za silnou ¢ast prace povazuji autorcin popis daného dilematu i vSech

moznych zkreslujicich okolnosti. Prace je opatifena kromé zavéru také diskusi.

Na prdci je patrné, Ze autorka nékdy bojovala s formulacemi a do urcité miry i s pravopisem, ale
celkové je prace prehledna. Opira se znacné mnozstvi literatury a je patrné, Ze autorka téma obsahla

poctivé a zdatné.

Praci doporucuji k obhajobé a navrhuji zndmku Velmi dobfe aZ Vyborné, dle vysledkd obhajoby.

V Praze 27.9. 2018 PhDr. Daniela Vodackova



