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Vyznam profese interkulturniho pracovnika pro socidlni praci v CR se zamérenim na
poskytovani sluZeb pro migranty u nevladnich neziskovych organizaci v Praze

Cile prace si autorka vytkla dva - jednak popsat nove profilovanou profesi
interkulturniho pracovnika (mj. v porovnani s profesi socialniho pracovnika), jednak ud¢lat
vyzkumnou sondu do toho, jak sluzby interkulturniho pracovnika vnimaji sami tito pracovnici
a jejich klienti.

Prvni cil je vlastné osvétovy. Pro splnéni druhého cile autorka podnikla kvalitativni
Setfeni dotaznikem vlastni konstrukce u dvou skupin pracovnikd, ktefi se vénuji migrantim
ve dvou prazskych nestatnich neziskovych organizacich (n = 6) a soubézné u dvou skupin
klientii jedné z téchto organizaci patficich do ruskojazycné, resp.arabské komunity (n = 21).

Obecna ¢ast prace vychazi z ¢eskych literarnich pramend, kterych je objektivné malo,
k nimz bylo mozné najit alternativy komplexnéjsich praci v literatutfe zahranicni.

Vyzkum byl proveden s cilovou skupinou, s niz je dorozuméni obtizné. Pravdépodobné
by byla lepsi forma rozhovoru, i za cenu zprostfedkovani tltumoc¢nikem. Autorka sama
v komentarich ke svym vysledkiim ptiznava, ze neméla jasno v tom, nakolik otazky
respondenti chdpou a v jakém vnimani situacniho kontextu na né¢ odpovidaji. Dotaznik jim,
jak sama ptiznava, neptijemné piipominal jiné dotazniky, které museli vypliovat pro statni
spravu dfive.

Ptesto je tfeba ocenit, Ze se autorka do tohoto aktualniho a zaroven velmi nesnadného
tématu pustila. Potfebnost sluzby interkulturniho pracovnika se ji podatilo dolozit.

Prezentace vysledkli mohla byt piehledné;si.

Préce je napsana srozumiteln¢, s nemalym poc¢tem gramatickych chyb. Literatura je
citovana spravné, ponckud nadbyte¢né pod Carou na strankach a soubézné v zavérecném
seznamu.
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