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Abstrakt

Prace se inspiruje projektem Evropské unie ETGACE, ktery zkoumal povahu aktivniho
obéanstvi v Sesti evropskych statech — Belgii, Finsku, Nizozemi, Spanélsku,
Velké Britanii a Slovinsku. Prace predstavuje koncept aktivniho obcCanstvi, jeho souvislosti
a podoby. Hlavnim cilem Setfeni je zjistit jaké podoby uceni povazuji dotazovani za stézZejni
vzhledem k povaze a podob¢ jejich obCanské angazovanosti, a jaké ptinosy pro n¢ z aktivniho
obCanstvi vyplyvaji. Dale pak mé najit pruseciky ¢i shody mezi zivotnimi zkuSenostmi
a nazory dotazovanych aktivnich ob&ant, jejich postoji, nahledy na sebe sama a na svét. Setfeni
se zamétuje rovnéz na to, z jakého divodu se lidé stavaji aktivnimi obcany a jaké jsou jejich
motivy. Setfeni je realizovano formou kvalitativnich rozhovori (se zaméfenim
na podobu jejich dosavadni zivotni drahy) s aktivnimi obc¢any, ktefi se vyrazné angazuji
v riznych sférach (rozvojova pomoc, podpora politické gramotnosti a vzdélavani, socialni

sluzby, rozvoj komunit aj.). Osloveni byli skrze vybrané ob&anské organizace.

Klicova slova: Aktivni obCanstvi, obCanskad angazovanost, obcanské vzdelavani, celozivotni

ucent, kvalitativni vyzkum



Abstract

The thesis is inspired by the European Union project ETGACE, which examines
the nature of active citizenship in six European states — Belgium, Finland, the Netherlands,
Spain, the United Kingdom and Slovenia. The thesis introduces the concept of active citizenship
in its context and different forms. The major aim of the survey is to find forms
of learning strategies considered crucial by the interviewed, given the nature and form of their
civic engagement, as well as the benefits resulting from active citizenship. Furthermore, it
detects the intersections or congruence in life experience and opinions of interviewed active
citizens, their attitude and view of themselves and the world. The survey has been implemented
by qualitative interviews with active citizens (focusing on the form of their present life history),
who significantly engage in various spheres (development aid, political literacy and education
support, social services, communities development, etc.). They have been addressed through

selected civil organizations.

Key words: Active Citizenship, Citizen Participation, Citizenship Education, Lifelong

Learning, Qualitative Research
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0 UVOD

Poptavka po aktivnim obcCanstvi je v soucasnosti zpiisobena celou fadou divodu, které tkvi
predevSim v podstaté¢ zmén, jez moderni spolecnost zaziva. Proména chapani politiky
a transformace kli¢ovych socialnich instituci ve spojeni s nasledky procesu globalizace mohou
do jisté miry zpochybniovat demokracii a ohrozuji jeji funkcnost. Problémy jiz nestaci feSit
pouze na urovni statu, ale je potieba pfistupovat k nim komplexné. Nejenom v nadnarodnim
méfitku, ale 1 na urovni lokdlni, kdy je tak kladen mnohem vétsi daraz
na jednotlivce a uvédomeéni si odpovédnosti za sebe i za komunitu. Je tak Zadouci, aby se obcané

hloubéji zapojovali ve vefejném déni.

Pravé aktivni participace je jednou z cest pro zlepsSeni uspéSnosti evropskych statii a jejich
prosperity, nebot’ poukazuje na miru aktualniho vSeobecného piehledu obcant a kompetence

nezbytné pro ucast na spolecenském Zivote.

Rozsifuje se tak poptdvka po obcanech, ktefi hraji v komunité aktivni roli, neboji se vzit
odpovédnost do svych rukou a zédlezi jim na blahu spolecnosti. Obecnd nizkd divéra
v demokratické instituce, ktera suzuje Evropu, je pal¢ivym nedostatkem soucasné politiky, jenz

se vlady pokousi fesit a napomoci mize pravé umoznéni ob¢antim stat se aktivnimi.

Aktivni obcanstvi je také zalezitosti celoZivotniho uceni, jednd se tedy o nekoncici proces,
ve kterém je uceni jak vychodiskem pro participaci, tak jeho praxi a doprovodnym produktem.
Evropské komise v nékterych svych dokumentech pak vnima aktivni obcanstvi jako tukol
celozivotniho uceni, ktery je tfeba ve spolecnosti péstovat. Vyznam tématu podtrhuje 1 fakt, Ze
aktivni  obCanstvi byva  definovdano pomérn€ nejednoznacné a  nejednotné
a v Ceské republice se organizovaného obdansky zaméfeného vzdélavani ucastni pouze

pomérné malé ¢ast populace.

Prace Caste¢né navazuje na evropsky projekt ETGACE, ktery mél za kol vysledovat povahu
aktivnich obcanli v Sesti statech (Velké Britanii, Belgii, Finsku, Nizozemi, gpanélsku
a Slovinsku) v souvislosti s kontextem dané spolecnosti, coz se neobejde bez teoretického
zékladu vysvétlujiciho strukturalni promény, jez spolecnost zazivd. Zamérem tohoto vyzkumu
bylo podchytit, jakym zplisobem se obCané uci byt aktivni a zaroven také jaké intervence statu

v oblasti vzdélavani k tomu napomahayji.

Cilem je tedy predstavit koncept aktivniho obcanstvi, jeho souvislosti a podoby

v Ceské republice a pfiblizit osobnostni vlastnosti aktivnich ob¢ant v ndvaznosti na jejich



zivotni cestu, kterd je neopominutelna pro pochopeni divoda a motivii participace a zptsobt
zapojeni respondentd. Vzhledem ke spojitosti s kontextem celozivotniho uceni se realizované
empirické Setfeni dotazuje také na podoby a zpisoby uceni, které byly pro respondenty,
s ohledem k povaze jejich participace, nejpodstatnéjSimi, a piinosy, které jim z aktivniho
obcanstvi plynou. Prace také sleduje, co se podle vlastniho nazoru diky participaci naucili

a v jakych kompetencich se, podle nich, posunuli ¢i rozvinuli nejvice.

Setfeni je provadéno osmi polostrukturovanymi rozhovory s dospélymi aktivnimi obCany, kteti
byli ziskéni prostiednictvim vybranych neziskovych organizaci, jez se fenoménem aktivniho

participace pfimo zabyvaji a podobné osobnosti v ramci svého fungovani sdruzuji.



1 FENOMEN AKTIVNIHO OBCANSTVI

Aktivni obcanstvi je pojem nelehko uchopitelny a obtizné definovatelny. Stejné tak jako
v mnoha dalSich spolecensko-védnich oborech se nemtizeme spoléhat na jednu platnou definici,
se kterou by se vSichni autofi ztotoznovali, ale mnohem spiSe nalezneme fadu riznych verzi
a obmén, které se shoduji pouze v urcitych bodech. Tyto praseciky pak piebira siroka vetejnost
a jsou Sifeny dal jakozto zjednoduseni celé problematiky. Nékteii autofi dokonce pfipousti, ze
obcanstvi, zvlasté pak onu koncepci obcCanstvi aktivniho, kazdy vniméme riizn¢ dle naSich
individualnich zkuSenosti a charakteristik. Chovani, které
pro jednoho tak spada pod tento fenomén, mize byt pro druhé¢ho bézna rutina a nikdy by se

aktivnim ob¢anem sam neoznacil (Cela, 2015, s. 110).

Druhym problémem je, ze téma aktivniho obcCanstvi je ve vetfejném diskurzu pomérné malo
rozsifené. Pii prochazeni ¢eskymi zdroji 1ze zjistit, Ze o této koncepci vime stale pomérné malo.
O fenoménu je moZné nalézt pomérné malo obsdhlejSich publikaci, spiSe jde jen
o kratické metodiky neziskovych organizaci, ¢i podklady pro pedagogy, ktefi se ve vyucovani
opiraji o ob&anskou vychovu, ¢&i zaklady spolecenskych véd. Casto jsou tyto texty spjaté

s vyukou o demokracii, vychovou k obcanstvi ¢i s pojmem dobrovolnictvi.
1.1 OBCANSTVI

Pii snaze vysvétlit fenomén aktivniho obcanstvi je logické vydat se cestou jednodussi,
tedy nejprve skrze odhaleni vyznamu obou téchto slov, jeZ skladaji dané souslovi. Lze tedy
zacit odzadu — od vyznamu slova obcCanstvi. Ani ten neni v nasi spolecnosti naprosto, nicméné

v tomto piipadé se miizeme opfit o zakon z pravniho fadu, ktery je jasné€ definovany.

Obcanstvi predstavuje dlouhodoby vztah ¢lovéka a statu, ktery oba aktéry zavazuje k plnéni
urcitych povinnosti. Pomér je to oboustranny. Jak statu, tak jednotlivelim, maji tyto zavazky
dopomoci k uspokojovani urcitych potieb a zajml. Vyznam tohoto terminu je proto
jednoznaéné hlubsi nezli pouhd geografickd pifitomnost na uzemi celku (Emmert, 2011,

s. 1-3).

Obcanstvi udava, ze nékam patiim, a to nejenom geograficky, ale i1 socialné ¢i pocitoveé. Dava
nam svobody a pfilezitosti. Na druhou stranu ndm ale také udé€luje urcité zavazky vici
spole¢nosti, respektive vii¢i naSemu statu. VSeobecné lze fici, Ze institut obCanstvi vymezuje
ptislusniky daného statu od cizincl (Barbalet, Ritzer, 2007, s. 1). Ti jsou pak chranéni pravy

lidskymi, které ptislusi vSem bez rozdilu (Krej¢i, 2011, s. 15). Ona obcCanska, ¢i lidska, prava



a povinnosti, které ndm jsou piiznany, tak urcuji, jak by mélo vypadat naSe pocinani

v konkrétnim statnim utvaru.

Marshall ve svém dile Obcanstvi a spolecenské tfidy rozliSuje tii dimenze statniho obcanstvi,
kterych nabyvame. Obcanstvi politické, pravni a socialni, pfi¢emz se zaobira i jejich vyvojem.
Pribé¢h sleduje od pocatku prosazovani obCanskych ¢i pravnich svobod v 18. stoleti, pfes
politicka prava ve stoleti 19., az po prava socialnich, jez pfichdzeji na scénu ve 20. stoleti

(Marshall, Bottomore, 1992, s. 18-27).

Dle Marshalla tzv. socialni ob¢anstvi zajistuje prava, kterd se snazi dosdhnout vétsi rovnosti
mezi obCany (Marshall, Bottomore, 1992, s. 18-27). Slouzi ptedevSim k pomoci lidem
znevyhodnénym charakteristikou ¢i situaci, ktera by je mohla fadit mezi diskriminované osoby
(Pierson, Castles, 2000, s. 36-37). Pfipodobnénim jsou v Listin¢ zékladnich prav a svobod pak
prava hospodaftska, socidlni a kulturni, které garantuji urc¢ité hmotné zajisténi obcantim, kteti
nikoliv vlastni vinou nemohou praci vykonéavat. Zaroven stanovuji pravo na bezplatné

zdravotnictvi a vzdélani (Cesk4 republika, 1992, s. 8-10).

Jednou z oblasti zminénou v Listin¢ zékladnich prav a svobod, ktera udava prava a povinnosti
ob¢anti Ceské republiky, jsou taktéZ prava narodnostnich a etnickych mensin. Ta zarucuji jejich
ptislusnikim pfijimani informaci v rodném jazyce ¢i moznost udrzovat a péstovat danou
kulturu (Ceska republika, 1992, s. 7-8). Zde se nam propojuje tematika aktivniho ob&anstvi,
které mize poslouzit pravé jako prostiedek pro navozeni vyssi tolerance, chapavosti k druhym

a soudrznosti v komunité (gt’astné, 2016, s. 43).

Aktivni obc¢anstvi tedy pomaha v ptipadech, kdy je stditni moc na né€které problémy , kratka“.
Na druhou stranu, studie meéfici aktivni obCanstvi prokazuji, ze bez jednoho neni druhé
a politicky systém a aktivni ob¢anstvi spolu jdou ruku v ruce. Mnohem vice se daii aktivnimu
obcanstvi a dobrovolnictvi, pokud je statni socialni systém pevny, stabilni a lidé ziji ve vétsi
mife v blahobytu (Hoskins, Mascherini, 2009, s. 463—480). P¥ikladem mutize byt Svédsko ¢&i
Nizozemi. Dobfe fungujici socidlni stat tedy neni prekdzkou aktivnimu obcanstvi
a neznamena, Ze jiz neni obCanské participace zapotiebi, ale naopak (Musick, Wilson, 2008,

5. 350).

vvvvv

predstavuje néco trochu jiného. Chapat jej mizeme jako spolecnost, kde na sebe vlada piebira

urcity podil zodpovédnosti za blahobyt obCanli a pfichézi se zdsahy shora. At jiz se jedna
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o penézni davky (dichody, zajisténi minimalniho pfijmu), sluzby (vzdélani, zdravotnictvi),
nebo vefejné regulace (pierozdélovani piijml, dan¢ a zdkony). Stat timto mulze Céastecné
kontrolovat socialni reprodukci, socializaci a ptedavané socialni chovani diky poskytovanym
vyhodam a moznosti pfidélovani sankci, ¢imz udrzuje fad a piedchéazi konfliktu. DalSimi
dalezitymi davody vlady ktémto krokim je usilovani o rozSifovani pracovni sily

a podporovani zaméstnanosti (Gough, 1980, s. 8-10).

Znacné rozsahlym oddilem jsou pak prava politicka. Ta obcanlim zajist'uji moznost podilet se
na vécech verejnych, a to bud’ ptimo, nebo prostfednictvim volenych zastupcti. Volebni pravo
je v Ceské republice obecné, rovné a hlasovani tajné, coz znamena, ze moznost volit maji
vSichni svépravni obcané po dovrSeni 18 let a jejich hlasy jsou stejné vahy a hodnoty. Dale
se pak mohou za rovnych podminek, po splnéni urcitych zdkonem danych nalezitosti, uchazet
o politické funkce. Obcané Ceské republiky maji rovnéz pravo zakladat politické strany

a hnuti a v nich se shromazd'ovat (Ceska republika, 1992, s. 6-7).

rrrrr

v demokratickych statech konstantné¢ klesa, coz ma poté pochopiteln€ na dany rezim negativni
dopady (Novy, 2013, s. 346-347). Volebni Gi¢ast je snadné¢ méfitelny ukazatel zajmu o politické
a vefejné déni a politické participace (Cmejrek, Bubeni¢ek, Copik, 2010,
s. 78). Nutno proto podotknout, Ze obCanska prava a povinnosti v mnoha ptipadech nejsou

obCany vyuZivany a neni jim ptikladana dileZitost.

Dtvody nizké volebni Gcasti jsou stale jesté predmétem diskuzi sociologii. Pomérné Casto byva
sklotiovana pfislusnost byvalé Ceskoslovenské republiky ke statiim tzv. vychodniho bloku.
Témto zemim se totiz dlouhodob& nedafi dohnat volebni ucast Zapadu. Novy (2013,
s. 195-197) poukazuje na fakt, Ze obcané byvalych komunistickych stati neméli v dobé
minulych rezimi sice volebni pravo odebrano, nicméné jejich volba byla pfedem rozhodnuta
zvenci a volby tak slouZily jako pouhé utvrzeni v legitimité moci vladnouciho systému. Nutno
také podotknout, Ze onen klesajici zajem o véci veiejné, politiku a volby je celosvétovy. Zapad
sice ma stale ve vetSiné pripadi ucast vyssi, ale 1 zde kontinudlné kleséd (Gallego, 2014,

s. 37-45).

Na druhou stranu nesmime rovnéz opomenout bohatou cCeskoslovenskou historii,
co se prikladného obcanstvi a spolkového zivota tykd. V dobé Rakousko-Uherska a nasledné

prvni Ceskoslovenské republiky se obyvatelé nasich zemi hojné sdruzovali, zakladali jednoty,
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nadace sbirky apod. Piikladem mulzZe byt obnova Narodniho divadla, spolky jako jsou Sokol
¢i moravsky Orel atd. (Hladka, 2008, s. 20).

Jednim z politickych prav obcand je rovn€z prévo: ,,postavit se na odpor proti kazdému,
kdo by odstrafioval demokraticky ¥ad lidskych prav a zakladnich svobod* (Ceské republika,
1992, s. 7). Timto se pravni fad pokousi piedejit a zabranit ohroZzeni demokracie. Obcanstvi tak
mbzeme chapat jako jakysi zakladni stavebni kdmen demokratického systému (Ceska

republika, 1992, s. 7).

Na koncept obCanstvi je potieba nahlizet taktéz z globalniho hlediska. Stale pomérné novym
fenoménem pro Ceskou republiku je ob&anstvi evropské, kterého ob&ané CR nabyli 1. kvétna
2004, kdy zemé¢ vstoupila do Evropské unie. Toto ob¢anstvi dopliiuje, nikoliv nahrazuje, pravni
tad daného clenského statu na zakladé Smlouvy o Evropské unii (tzv. Maastrichtské smlouvy).
Zajistuje ndm piedevsim svobodny pohyb a pobyt ve vSech statech EU, které musi zarucit, ze
obcané zde nebudou diskriminovani a budou mit moznost obracet se na instituce Evropské unie.
Jako obrana jim slouzi peti¢ni pravo k Evropskému parlamentu, ombudsman atd. (Evropska

komise, 2018, s. 1)

Volny pohyb nélezi v soudobém evropském kontextu nejenom osobam, ale i zbozi, kapitalu
a sluzbam. Evropské obcanstvi jednozna¢né¢ nenahrazuje obcanstvi statni, je spiSe jeho
doplnénim a kazdy obcan statu ¢lenského se tak stava automaticky také obanem EU (Wynne,
Kopecky, 2010, s. 87-88). V dan¢ souvislosti vznikl pojem mnohost identit, kdy ob¢an ptijiméa
nékolik rdznych sebepojeti v zdvislosti na spoleCnosti, v které se pravé vyskytuje
(Wildemeersch, Stroobants, Bron, 2005, s. 2-5). Jeho identity se vrstvi, nikoliv vylucuji,
ale spise dopliuji. Hovofit mizeme o obcanstvi lokalnim, regionalnim, statnim a evropském,

tedy mezindrodnim (Evropsky hospodaisky a socialni vybor, 2015, s. 8-9).
1.2 AKTIVNI OBCANSTVi

Pokud jsem obcan, mohu se zapojit a byt soucasti celku, zajimat se o véci vefejné a aktualni
déni a politiku. Je mi umoznéno ziskat dilezité informace a podilet se na rozhodovéni o osudu
mé vlasti. Aktivni ob¢ané nevéhaji a tato prava sami vyuzivaji, t€Zi z nich maximum a snazi se

je zurocit. Nejen kviili sob¢, ale 1 ve prospéch ostatnich.

Vzhledem ktomu, ze aktivni obCanstvi nemd Zadnou ustdlenou definici, zalezi spiSe

na konkrétnim odbornikovi, jak si pro své ucely mantinely vymezi. Pro ptiklad, vyzkum

12



pod zastitou Evropské komise EU zroku 2006, na kterém spolupracovalo celkem devét
odbornikii, chape aktivni obCanstvi jako souhru nékolika ze ¢tyf dimenzi, kterymi jsou: ucast
na politickém zivoté, aktivita v obcanské spoleCnosti, podileni se na komunitnim déni
a neodmyslitelné hodnoty pro aktivni obcCany typické — ptiklddani podstatného vyznamu
lidskym praviim, vira v demokracii! a mezikulturni tolerance (European Commission, 2006,

s. 11-12).

Benes (2014, s. 157) poté aktivni obcanstvi rozdéluje do péti bodl, mezi které patii zaprvé ucast
na obcanském zivote, pod kterou chape jak dobrovolnictvi, tak ale i ¢lenstvi v politické stran¢,
nebo zapojeni v zivoté¢ komunity. Aktivniho ob¢ana identifikuje jako tolerantniho, otevieného
¢lovéka s diveérou v lidi a pochopenim pro odlisnosti. Participujici obcan podle n€j musi mit
také dostatek socialni aktivity s okolim, navstévovat kulturni zatizeni, zajimat se o déni kolem

a mit vlastni koni¢ky a volnocasové aktivity, jez jej rozvijeji a posouvaji dale.

Nesmime zapomenout podotknout, ze stejn¢ jako koncept obCanstvi se v riiznych statech 1isi,
tak i podoba aktivniho obcana bude rizna vzhledem k povaze dané spolecnosti a kontextu
situace (Lawson, 2001, s. 164). Ale pochopiteln¢ zde nalezneme priseciky, kde se definice
shoduji. Nejcasteji byva definice aktivniho obcana sklofiovana spolu se znalosti o spole¢né
identité, socialnim a kulturnim tadu ve spole¢nosti, a predevsim s védomim moznych efekti,
které maji rozhodnuti a kroky, které u¢inim na spolecnost a demokracii. Ve zkratce tedy tento

pojem Uzce souvisi se zodpoveédnosti (Hoskins, Crick, 2010, s. 126).

Co se politického piisobeni obcanti tyce, predstavit si pod nim miZeme nejenom aktivni zajem
o politické¢ déni, informovanost a ndslednou Ucast u voleb, ale taktéz podporu konkrétni
politické strany, hnuti, ¢i sdruzeni. Neni ani tfeba byt vzdy clenem. Pomoc je mozna
1 prostfednictvi dobrovolnictvi (informovani vefejnosti, u€ast na akcich atd.), ¢i penéznich
ptispévkl (European Commission, 2006, s. 12). ,,Specifickou formou prosazovani zajmu at’ uz

pusobenim na poslance, vladu, ¢i ¢leny statni administrativy* je poté lobbovani (Miiller, 2005,

! Zajimavym projektem na Ceském uzemi je Demagog.cz, ktery ma za ucel
upozornit na nepravdy a nepodloZena fakta politika a branit tak v Sifeni populismu. V soucasné
dobé jsou pravé populistické tendence rizikem pro demokracii (demagog.cz, 2018,
nestrankovano). Nicméné neni nutné podnikat podobné dlouhodobé akce pro to, abyste byli
v politické sféfe ptinosnym hlasem vetejnosti. Do tohoto oddilu lze zahrnout taktéz reakce na
aktudlni déni v podobé¢ tvorby petici
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s. 114). Politikové ve funkci pochopitelné nemaji informace o vSem, je tedy pfirozené, zZe pfi

svém rozhodovani berou ohled i na jiné subjekty a ptijimaji jejich odborné nazory.

Obcané starsi 18 let maji pravo byt ¢leny téchto celkl a kandidovat do mistnich zastupitelstev.
Po dovrseni 21. roku se pak lze, pokud neni omezena svépravnost osoby, uchazet o ¢lenstvi
v Poslanecké snémovné (Ministerstvo vnitra Ceské republiky, 2018, nestrankovano). Neni
oviem vzdy nutné sam se do politiky aktivnd zapojovat. Ulast na schizich mistnich
zastupitelstev je umoznéna i vefejnosti. Timto zptisobem miZzou obfané pomérné jednoduse

kontrolovat a mit piehled nad dénim v obci (Balik, 2009, s. 71).

Neméné¢ vyznamny je v dneSni informacni dob¢ i seberozvoj v oblasti kritického mysleni,
vetejna diskuze a predavani podlozenych informaci svému okoli. Diky informacnim
technologiim, pfedevSim internetu, jsme zahlceni velkou spoustou zprav, ¢asto zavadéjiciho
charakteru (Dombrovské, Landova, Ticha, 2004, s. 7-10). Podle nékterych tak véda ztraci na
vyznamu a stavd se nikoli zdrojem ovéfenych védomosti, které by spolecnost nekriticky
prijimala s tictou k autorité odbornikd, ale pouze jednim z moznych tokii znalosti a novinek, jez
lidé nemusi poslouchat, uznavat, nebo snad respektovat (Petricek, 1997, s. 51-52). Aktivni
obCanstvi ztohoto pohledu tak miZeme chéipat i jako pocit zodpovédnosti k tomu se
sebevzdélavat a podnécovat debatu nad dillezitymi tématy. Zejména oblast sebevzdélavani je

technologickym rozmachem znacné ovlivnéna (Hoskins, Crick, 2010, s. 126).

Druhym oddilem podle Benese je participace v ramci obCanské spole€nosti, ktera tzce souvisi
s aktivitou politickou. Dokonce se da tvrdit, Ze pokud se obcané Uspé€$né podileji na vladnuti,
nemohou se nedotknout nékterych politickych témat. 1 piesto ale obCanskou spole¢nost
muzeme definovat jako soubor sdilenych nazord, cili a hodnot, které jsou prosazovany nikoliv
politickou moci (European Commission, 2006, s. 12). Jde o vetfejnou sféru nachazejici se mezi
staitni moci, trzni silou a soukromymi zajmy lidi, kde si jsme v&domi pospolitosti
a sounaleZitosti s ostatnimi, kteti vyznavaji stejné, ¢i podobné z4jmy. Hlavnimi aktéry tak jsou
jednotlivei, domacnosti, ndbozenské, akademické a védecké instituce, profesni komory,

a predevsim pak nevladni neziskové organizace (RakuSanova, 2007, s. 25).

Vzhledem k tomu, 7e Ceska republika je zastupitelskou demokracii, je pravem ob&anské
spolecnosti klast politikim otdzky. Ptat se na jejich nazor a divod jejich rozhodnuti. Debaty
jsou skvélou piilezitosti, jak zjistit postoje ob¢anil k jednotlivym tématim a pfinést pohled

z jinych stran. Pokud aktivni obfané nemaji prostiedky, kontakty, ¢i odvahu pro uspotadani
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vlastni udalosti, zapojit se do debat mohou i z domova prostiednictvim socialnich siti,

¢i vetejnych dopisi.

V soucasné dobé¢ diky stale vétsi vzajemné zavislosti lidi ve svétovém métitku mizeme hovotit
spiSe o jakési globalni formé& obcanské spolecnosti, kdy spolecenska témata presahuji hranice
statd, a vznika potieba fesit problémy na trovni nadnédrodni, coz je podrobnéji rozebrano na

nasledujicich stranach (Miiller, 2016, s. 33).

Zpusobt, jak byt v obCanské spolecnosti aktivni, je nékolik. Od peti¢niho prava pfes pravo na
demonstrace, protesty, az napiiklad po happeningy. Dimenze aktivniho obcCanstvi souvisejici
s podporou komunity se zamétuje predevsim na akce obcani, ktefi se snazi pomoci ve svém
nejbliz§im okoli. Jednd se o vzdjemnou i jednostrannou pomoc obyvatel smérem k sousedim
a dal$im obyvatelim obce, ¢i regionu. Hovofit miizeme o ob¢anské solidarité, soundlezitosti,

ale 1 o spole¢ném vytvéreni vazeb, komunika¢nich kanall a siti a tvorbé ¢i podpofe mistnich

tradic a kultury jako takové (Stastnd, 2016, s. 8).

Mahrova a Venglarova (2008, s. 25) upozoriuji na fakt, ze slovem komunita nemusime mit na
mysli pouze region, ale taktéz se miize jednat o skupinu obyvatel se stejnym znakem,
charakteristikou, nebo problémem. Komunita se muze utvofit dokonce 1 bez geografické
blizkosti. Jednat se mize o komunity umélci a jiné profesni komory, ndboZenské skupiny, nebo

skupiny osob se spolenym Zivotnim stylem a vyznanim.

Putnam (2000, s. 20-21) je ndzoru, Ze jeden z hlavnich ptinosii aktivniho ob&anstvi v komunitni
sféfe je ten, Ze se diky nému lidé wucéi principu reciprocity, tedy vzajemnosti.
Pti jejich obcanské angazovanosti se setkavaji s lidmi nejenom stejnych zajmu, spolecné sleduji
tentyZ cil a u¢i se spolupraci a diivéfe na jiné roving, nez jsou vétsinou zvykli z kazdodenniho
Zivota. Navic pro spolecnost mize byt uklidiujici fakt, Ze se najdou lidé, ktefi pomahaji
nezistn€. Do dobrovolnictvi proto nékdy aktivisté vstupuji s myslenkou, ze kdyz pomtzu ja
dnes, oni pomohou mné, az to budu potiebovat. 1 takto se tvori jakasi sit’ vazeb

a vztaht, jez dava za vznik sociadlnimu kapitalu spolecenstvi.

Komunity s modernim stylem zivota mnohdy upadaji. Lidé travi vice ¢asu doma, ¢i v praci
a kontakt s okolim je nahrazen socidlnimi sitémi. Aktivni obfané tak Casto pracuji pravé
na vytvafeni lokalnich akci, které podpoti potkavani na denni bazi (Putnam, 2000, s. 94).
Socialni kapital je utvaien a podporovan praveé interakci obcant, diky které mezi nimi roste

ditvéra a pospolitost. Komunita se tak stdva vice sobéstacnou, schopnou vlastni organizace. To
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podporuje jak spokojenost jednotlivct, pro které jsou mezilidské vztahy nepostradatelné, ale
1 pfinasi nesc¢etné¢ mnoho vyhod pro spolecnost. Rozvinuty socidlni kapital mtize naptiklad
ptedchazet vzniku patologickych jevl a exkluzi (Majerova, Kostelecky, Sykora a kol., 2011, s.
12—-13).

Aktivni obcany dale mtizeme délit dle n€kolika kritérii. Jednim z nich je misto jejich piisobeni.
Zde rozlisujeme aktivisty fungujici na obecni ¢i lokalni Grovni, na Grovni regionu, statu nebo
poté i mezinarodné. V zéavislosti na povaze a statusu obce ¢i kraje jsou obaniim ptidélovany
pfima ¢i nepfima prava, ktera predvidaji miru jejich mozné politické moci

a zapojeni (Evropsky hospodarsky a socidlni vybor, 2015, s. 8-9).

Pro obcany, ktefi se chtéji podilet na vefejném zivoté, mize byt zacatek na mistni Grovni
idealnim. Je pfinosné poznat celou problematiku odspoda, kde ma jejich hlas nejvétsi silu
a redln¢ za sebou mohou spatfit zmény, na kterych se podili. Zaroveii i pro izemni samospravu
je vyhodné mit uzky kontakt s ob¢any, jez mohou mobilizovat v piipadé potieby (Gordon,

Osgood, Boden, 2016, s. 65).

Lidé obecné 1épe piijimaji zmény, pokud se na nich sami podili, pokud maji pocit, ze byli oni
sami soucdasti rozhodovaciho procesu a aktéry oné zmény. Dat vefejnosti moznost formovat
politiku legitimizuje konecnéd rozhodnuti a zvySuje divéru v politiku jako takovou. Piislovi
,Vic hlav vic vi“ mimo jiné naznacuje 1 to, Ze subjekty mimo politické funkce mohou casto
vidét problematiku z Gplné jiného uhlu a vnést do konecného rozhodnuti novy pohled.
Na druhou stranu, diskuze Siroké vetejnosti mize byt i neptehlednd a neodborna (Gordon,

Osgood, Boden, 2016, s. 65-66).

Aktivni obcanstvi ma pfitom pro spolecnost velky vyznam. Tito obcané mnohdy upozoriiuji na
ptrehliZzené problémy a na jejich moZna feSeni nahliZeji z novych (a asto neobvyklych) uhli.
K boji s nékterymi patologickymi jevy v komunité je pfitom spoluprace vefejnych organi
s aktivnimi ob¢any velice vhodna. Obcané se diky dobrovolnictvi, zajmu a vlastni aktivit¢ sami
mohou podilet na spravé mistnich izemnich celkil, ménit své okoli, sdruzovat se s ostatnimi

(Bee, Pachi, 2014, s. 104).

Obcanské participaci se dafi 1 na Grovni regionalni. OvSem to, jakou podporu dostanou
dobrovolnici od tamni spravy, zalezi 1 na jejich moznostech. Nékteré regiony maji napiiklad
vlastni legislativu, silny rozpocet, ptipadné i1 ustavu, v jinych evropskych statech se na trovni

regionll nekonaji ani volby a ty tak slouzi jako pouhd administrativni vypomoc (Evropsky
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hospodaisky a socidlni vybor, 2015, s. 8). Je pochopitelné, Ze zplisob obCanské praxe je
Casteéné riizny i mezi jednotlivymi oblastmi Ceské republiky, roli hraji i socioekonomické
a kulturni rozdily a také historie a tradice angaZovanosti. Dal$im moznym krokem je pak
presunuti se na Groven statni, coz se povede pouze nékterym. Rozsifit pole pisobnosti se povede

opravdu jen propracovanéj$im napadiim s jasnou vizi, cilem a dobrou organizaci.?

Evropska unie je ptikladem trovné, na které vznika tzv. nadnarodni obc¢anstvi. Nahrava tomu
ptedevs§im volny pohyb, jenz je po tomto celku osobdm umoznén. Piedevsim se tak studenti
v ramci riznych studijnich pobyti napt. typu Erasmus zapojuji do vefejného zivota a diky
nadhledu a znalosti riznych kultur jsou pro né mezinarodni projekty feSenim traveni volného
¢asu a poznavanim novych lidi. Prave lidé, kteti Castéji cestuji, se spise identifikuji jako evropsti
obcané a slucuji s danou identitou. Navic tento konicek je u¢i mnohym vlastnostem pro aktivni
obany  nezbytnymi, jakymi  jsou  samostatnost,  pochopeni,  cilevédomost
a tolerance k odliSnostem (Mazzoni, Albanesi, Ferreira, Opermann, Valopoulos, Cicognani,

2017, s. 2-5).

Evropska unie si profit, jenz ji aktivni obCané pifinasi, uvédomuje, proto se také Evropsky
hospodaisky a socidlni vybor snazi o propagaci dané koncepce za ucelem piilakdni novych
zajemci. Prikladem jsou webové stranky vyboru, kde se pokousi zadbavnou formou informovat
o fenoménu aktivniho obCanstvi a seznamit obany s moznymi alternativami jejich aktivismu.

(Evropsky hospodaisky a socialni vybor, 2015, s. 6-7).
1.3 SPOLECENSKY KONTEXT OBCANSKE ANGAZOVANOSTI

Vyznam obc¢anské angazovanosti pro demokracii i spolecnost jako takovou nelze popfit. Pro
mnoho statl je velkou vyzvou soucasnosti pravé budovani demokracie, ve které jsou si vSichni
védomi svych prav a rovnéz je hojné¢ vyuzivaji — jsou plnohodnotnymi ob¢any (Cornwall,

Schatten, 2006, s. 1).

2 Ptikladem je projekt Rekola, jenz spociva ve sdileni kol za ucelem ulehceni

dojizdéni. VSe zapocCal mlady programator Vitek Jezek opravou starych, vytazenych kol
a jejich naslednou distribuci do méstské ¢asti Praha Suchdol. Pfes pocCate¢ni netuspechy se dnes
jedné o vydéle¢né podnikani, které nabizi alternativni traveni volného Casu i tlevu dopravé
v n&kolika velkych méstech Ceské republiky.
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Gaventa, Cornwall a Schatten (2006, s. XIII-XIV) naptiklad tvrdi, Ze pro to, aby jedinec ziskal
oznaceni demokraticky obc¢an, je nutné nejenom aktivné aplikovat poskytnuté moznosti a prava,
ale rovnéz se podilet na vefejném déni. Je nezbytné zuzitkovat pravo na to utvaret spole¢nou
realitu a podilet se na spolu-vladnuti. Zde se lze opirat rovnéz o definici demokracie, kterou
v roce 1863 vznesl Abraham Lincoln, kdyz ve svém projevu fekl: ,,Demokracie je vlada lidu,

prostiednictvim lidu a pro 1id“ (Hrbkova, 2015, s. 172).

Masaryk pak stal za ndzorem, ze demokracie se sklddd ze dvou slozek — svobody
a odpovédnosti lidi v ni Zzijicich. Tedy, ze demokraticky systém piinad$i moznosti, nechava
oteviené dvefe obcanim a jeji smysl se napliiuje az ve chvili, kdy lidé témito dveimi uvédomeéle
prochézi a v nejlepsi vili se snazi piispét k prospéchu vlastni obce ¢i statu. (Masaryk, 1997,
s. 167) Z tohoto pohledu mizeme proto dokonce tvrdit, ze idealni predstavou demokratického

statu je stav, kdy vsichni ob¢ané jsou aktivni.

K podpote obcanské participace miize ptispivat tzv. obanské vzdélavani. Hlavnim tcelem
vzdélavani k obCanstvi neni pouhé predani znalosti o pravech a povinnostech, ale mnohem spise
utvareni sdilené identity, pfedavani spole¢né historie, tradic, zachovavani sociilniho tadu
prostfednictvim socializace a budovani patriotismu a loajality k zemi (Lawson, 2001, s. 165).
Cilem obcanského vzdélavani je také naucit obCany sva prava aktivné vyuzivat. Snazi se proto
rozvijet jejich postoje a svétondzory tak, aby zastdvali demokratické hodnoty, aktivné je

prosazovali, §ifili a byli schopni je v pfipad€ nutnosti 1 hajit (Rada Evropy, 2012, s. 7).

Obcanské vzdélavani tak jedince nejenom kultivuje a vychovava, ale také upeviiuje svazek
mezi statem, komunitami a samotnymi obcany. Cilem je vzbudit v nich soundleZitost
a povzbudit schopnost spoluprace, ale 1 podpora dal$ich klicovych kompetenci, o kterych bude

fe¢ pozdgji (Cap, Maté&jka, Protivinsky, 2012, s. 6).

Vychova k obcCanstvi (obcanské vzdélavani) je pfitom celozivotni proces, ktery se prolina se
prolina formélnim vzdélavanim probihajicim ve Skolach, ptes neformalni uceni, které zastit'uji
pfedevsim nevladni organizace, aZ po individualizované uc¢eni informalni (Rada Evropy, 2012,
s. 10). Ackoliv je ob¢anské nauka zanesena do ¢eského Skolniho kurikula jak jako samostatny
predmét, tak i priifezové téma, ob&anska vzdélanost studentii obecné spise klesa (Cap, Matéjka,

Protivinsky, 2012, s. 8).
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1.3.1 Globalizace a individualizace spole¢nosti

Bauman (2002, s. 9-10) ve svych publikacich oznacil soucasnou éru jako obdobi neutichajicich
zmén, ptficemz ji pfipodobnil k vlastnosti plynii a tekutin — tekutosti. Metaforou naznacoval
nestalost, jez zasahla kazdodenni Zzivoty vsSech v nescetné riiznych oblastech. Zakladem

transformace je, podle n¢j, preména trhu.

Spolu s rozvojem technologii a moznosti dopravy se zbozi stdva dostupnéj$i a pomeérove
1 levngjsi. Rychlost je méfitkem, které se pro nas stalo zasadnim. Pravé ono svizné tempo je
charakteristikou, jez prostupuje i do dalSich sfér spolecnosti a vysvétluje mnoha lidska po¢inani

(Petrusek, 2010, s. 813).

Beck (2011, s. 221-223) se ve své knize Rizikova spolecnost zminuje o destandardizaci
vydélecné prace, coz vnima jako moznou hrozbu budoucnosti zdpadni spolecnosti. Prace pro
nas nepiedstavuje pouze zpiisob obzivy, ale 1 podstatnou ¢ast nasi vlastni identity. Postupné
upada ptedstava jednoho povolani, ¢i dokonce jedné a té samé pozice na cely zivot. Je tfeba byt
flexibilngjsi, ptizpusobit se vyvoji trhu a reagovat na zmény kolem. Vznikaji tak mista Giplné
nova a spousta jich zanikd a prace prestava byt opérnym bodem nasich zivot. Setkavame se
s hromadénim c¢éstenych nebo casové ohrani¢enych tvazki, jez jedinci neposkytuji

dlouhodobou oporu.

Beck (2011, s. 221-223) ovSem varuje, Ze situace miZe byt s hromadnou robotizaci mnohem
vaznéjsi. Vzhledem k tomu, Ze prace je z psychologického a socializa¢niho hlediska pro lidi
velice dulezitd, mizeme predpokladat mozny nardst poctu aktivnich obcanti, ktefi se budou

chtit realizovat vedle ¢aste¢ného uvazku i jinym zptisobem.

Giddens poukazuje také na nestalost rodinnych vztaht, které diive znamenali jistotu v Zivotni
cest¢ (Giddens, 1999, s. 160-166). Mnozi autofi tak zmény spole¢nosti popisuji pomoci
fenoménu individualizace (Bauman, 2002, s. 10) upozoriiuje na zptetrhani vazeb, které byly
prislibem jisté stalosti a celkovou proménu tavicich sil a zab&hlych postupi, jez ve spolecnosti
mezi lidmi doposud platily. Instituce provdzané strukturami az radikalné ptevlékaji habit
a svazky, komunity i pracovni Zivot smétuji k stale vétsi svobodé, emancipaci a individualizaci
(Bauman, 2002, s. 17-20). Tento fenomén se jevi jako znacné problémovy v souvislosti se
zachovanim demokratickych principi, jelikoz, jak bylo uvedeno vySe, obcanstvi stoji
pfedev§im na uvé€doméni si vlastni zodpovédnosti za sebe a taktéz druhé

a védomi vlastni role v komunitnim ¢i statnim celku (Bee, Pachi, 2014, s. 101). Tedy
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v momenté¢ odchodu jedincli z obecniho Zivota jsou tyto hodnoty v ohrozeni, jelikoz kvalitu
demokracie 1ze hodnotit také podle kvality vztahu mezi jednotliveem, komunitou a statem (Cap,

Matéjka, Protivinsky, 2012, s. 6)

Ona individualizace zivotnich drah souvisi s nariistem svobody, kterou predevSim zapadni
demokracie zazivaji. Variabilita a flexibilita v moznosti vlastni volby piinasi rovnéz jisty
zéavazek a tlak na jednotlivce (Pol, RabuSicova, Novotny, 2006, s. 24). Stejn¢ tak se jaksi
zrychlenou a instantni stdva i kultura. Vyznacuje se masovosti. Nesnazi se jiz byt originalni
a jedinecnou, ale prorazit na trhu (Petrusek, 2010, s. 813). To bylo pfipusténo praveé hlavné diky
rozvoji informacnich technologii. Piehrsel zprav a informaci, které spolecnost zaziva, mnohdy

zplisobuji bezmoc pii snaze se v nich orientovat (Subrt, 2008, s. 175).

Vzhledem k tomu, ze pfedpokladem demokracie je rozumna veiejnd diskuze, ona masovost
muze byt problémem. MnozZstvi nazori preristda moznosti jednotlivcl je pojmout (Hrubec,
2004, s. 9). Lid¢ se jiz nespoléhaji na védu, vzdélance a odborniky v hledani na odpovédi na
zavazna témata, coz lze prikladat urcité ,.krizi védy*. Ta ztraci monopol na fakta a stava se tak
pouze jednim z moznych minéni, které mize byt pfeslechnuto (Petficek, 1997, s. 51-52).

vvvvvv

zpravam, takika komukoli je umoznéno je vytvaret a sdilet sviij nazor dal.

Technologie, ale 1 dal$i aspekty moderni spole¢nosti, pfinesly do naSeho kaZzdodenniho Zivota
prevratné zmény. Je pochopitelné, Ze bez televizorl, pocitacli, internetového ptipojeni
a dalSich byl na$ volny ¢as zna¢né odliSny. Dfive mnohem spiSe lidé vyhledavali hromadné
aktivity, kde se setkdvali se svym okolim a utvéafeli komunity. Jakasi sousedskd vypomoc
zaloZena na socialni smeéné byla obvyklejsi a plisobila soudrzné€. Socidlni sména vytvaii vztah
mezi dvéma a vice lidmi na zakladé smlouvy — zavazku. JednoduSeji feceno, pokud n€komu
pomohu, vznikd mezi nami nepsand dohoda, Ze on mi moji laskavost v piipad€ potieby oplati

(Svoboda, 2010, s. 106).

Biesta a Lawy (2006, s. 65) varuji pted jakymsi socidlnim odcizenim, které je pozorovatelné
jak mezi mladsi generaci, tak postupné prortstad i mezi star$i dosp€lé, kteii diive socialné aktivni
byvali. Opusténi komunitniho socidlniho Zivota ptfedstavuje rovnéz ustup od demokracie jako
zpusobu byti. V tomto smyslu je totiz ona aktivni uCast v lidském spolecenstvi chapana jako

dilezity a nenahraditelny prvek obcanské vzdélanosti, ktery jedince socializuje.
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Ptedevsim v zapadnich demokraciich v soucasnosti panuje mezi ob¢any tendence ustupovat do
vlastniho soukromi a izolovat se od svého okoli.Mira individualizace je vyssi, nez kdy dfive,
vazby mezi jedinci jsou kieh¢i a komunitni pospolitost tak upadd. Napomaha tomu, pro ptiklad,
také orientace na vykon a rozvoj informacnich technologii. To v§e ma za nésledek zanedbani
komunity, ale 1 vefejného prostoru a narodniho citéni. Tyto skutecnosti vedou ke ztraté diveéry
mezi lidmi a ipadku sousedstvi. I z toho diivodu jsou v posledni dobé vedeny debaty o rozsahu
socialnich prav zaruCenych statem. Pravé tyto prava totiz zajiStuji obCanlim samostatnost
a jistoty, které je zbavuji zavislosti na druhych (Lawson, 2001, s. 164). V extrémnich ptipadech
tak v modernich spole¢nostech pravo na socidlni zabezpeceni, urCitou zivotni Uroven a praci
prertistd v zahledénost lidi do sebe a svého ptibéhu, kdy v honbé za tspéchy ztraci socidlni
kontakty. Vznika tak vSeobecna vykofenénost ob¢antl, Gstup z vefejného Zivota a ztraci se

vzajemnd divéra (Sinha, 2014, s. 28).

Nesmime opomenout zminit, Ze globalizace nemusi mit na aktivni obCanstvi neblahy vliv, ale
naopak. Diky technologiim se informace $iti rychleji, nez kdy dfive a planovéni nejriznéjSich
akci a shromazdéni se tak stdva vyrazné snazsim. Facebook a podobné platformy umoziiuji
sdileni a vytvareni jakychsi virtudlnich komunit, ve kterych z pohodli domova lze fidit
demonstrace, podepisovat petice atd. Prostfednictvim této platformy zkuSen¢jsi komunikator

dokaze dostat zpravu k cilové skupiné mnohem snaz, nez kdy diiv.

1.3.2 Ménici se role statu

VSeobecné lze fici, Ze divéra v demokratické reZimy v soucasnosti spiSe klesa. To, Ze jsou
obyvatelé jednotlivych statli nespokojeni s nastolenym rezimem vlady, se stava ¢asto béznym
stavem (Vlachova, 2001, s. 24). Dalton (1997, s. 62) sice ziistava u nazoru, ze demokraticka
forma vlady je nejlepsi moznou, ale zaroven si mysli, Ze pouze malé ¢ast statt k jeji plné podobé
dospé€je. Demokracie je podle ngj legitimni a funkéni pouze v momenté, kdy prevdzna Cast
obyvatel véti v jeji smysl, uznavaji jeji legitimitu, a to 1 za predpokladu, ze v soucasnosti
nekteré jeji slozky nefunguji, jak by méli. Lidé by dle jeho ndzoru méli davefovat demokracii

jako takové, a to bezpodminec¢né.

Demokracie jakozto vlada lidu, kde rozhodovaci pravomoci maji vSichni ob¢ané, je rezimem,
kde vzdy urcita, vétsi, ¢i mensi Cast obyvatel, bude nespokojend s volbou vétSiny. Pluralitni
systém stran musi pocitat taktéz s kritikou autorit politickych uskupeni, coz je ve vysledku
1 jeden ze zplsobil kontroly a ochrany demokracie. Jeji ucastnici se neustale musi potykat

s vefejnym dohledem a zpochybiiovanim jednotlivych krokd (Dalton, 1997, s. 59).
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V soucasnosti mizeme hovotit spiSe o poklesu autorit, s jejich mensi vaznosti (ValiSova, 2008,
s. 35). Bauman si mysli, ze ztrata autorit a fadu jsou pravé onou pfic¢inou vysoké individualizace
a nejistoty ve spolecnosti, coz vede u oblani kzdjmu pouze o vlastni prospech

a k vykotenénosti (Bauman, 2002, s. 96-98).

Vira v instituce spojuje obcany statu s politickymi zastupci, coz zvySuje nejenom legitimitu
vlady, ale rovnéz funkénost demokracie. Pokud obc¢ané oficialnim institucim nedtvéiuji, tak
ani nevéii, ze se na né mohou spolehnout a neobraceji se na né ani v piipadé potieby.
Nepovazuji je za vhodné partnery, coz brani nejenom funk¢nosti rezimu, ale zaroven i rozvoji

dialogu mezi ob&any a politiky (Cermék, Stachova, 2010, s. 684).

Putnam, Leonardi a Nanetti (1993, s. 17-20) hovofi o kulturnim determinantu této divéry, kdy,
dle jejich slov, vira v instituce je déna celkovou mezilidskou divérou, kterd je nastavena
v daném regionu, ¢i zemi. Obyvatelé si divéru vzajemné predavaji a uci se ji socializaci.
V budovani a rozvoji této ditvéry napomahaji ptedevsim dobrovolna uskupeni. Aktivni clenové,
ktefi se angazuji ve vetejné sféte, jsou, podle Almonda a Verby (1989, s. 371-374), mnohem

vice schopni spoluprice a maji lepsi socialni kompetence a politické povédomi.

Beck (2011, s. 306) zmifiuje existenci tzv. subpolitickych systémi, kdy politika v moderni
spole€nosti vznikd jiz pii feSeni diive nepolitickych témat a problémdu. ,,Politické se stdva
nepolitickym a nepolitické politickym*. Do procesu rozhodovani vstupuje mnoho dalSich
aktéri a debaty o ekonomice, ¢i environmentalnich tématech v nadnarodnim prosttedi jsou
casto vyznamnéjSimi nezli usneseni vlad. Z téchto divodl je pravé ona aktivni participace

obcant klicovou pro zazehnani soucasnych krizi, kterymi demokracie prochazi.

V dané souvislosti nutno zminit pojem governance, ¢ili vladnuti, ktery v posledni dob¢ vchazi
do poptedi diskuzi. Jedné se o nazor, Ze ono vladnuti a rozhodovéani v dnesnim mezindrodnim
prostfedi nendlezi pouze politikiim, ale vyznamnou roli dostdvaji obcanské spolecnosti,

mezinarodni nevladni organizace, a pfedev§im nadnarodni korporace (Fuchs, 2007, s. 1-3).

1.3.3 Krize soudobé politiky

Vladnuti, ¢ili governance, 1ze povaZovat za pfi¢inu i mozné feSeni krize politiky, s kterou se
v soucasnosti potykdame. Na jednu stranu tyto zmény casteéné¢ mohou podkopavat suverenitu
jednotlivych statd, na stranu druhou pfipusténi novych aktéri do procesu rozhodovani ndm

muZe napomoci k udrzeni a snad 1 rozsifeni vefejného blaha (Papadopoulos, 2013, s.101-102).

22



Tzv. transnaciondlni vztahy mezi lidmi napii¢ staty davaji za vznik globalni obcanské
spoleCnosti. V tu byva vkladana nadéje pro rozvoj a udrzeni svétové demokracie pomoci
vzajemné spoluprace nevlddnich ziskovych i neziskovych organizaci, ¢i jednotlivcd. Jeji
vyznam tak nalezneme v organizacich typu Amnesty International, Greenpeace atd., ale
k jejimu fungovani mohou pfispivat 1 organizace jako je Evropska unie, OSN, NATO, ¢i

Svétova obchodni organizace (Cisat, 2003, s. 6, 9).

V poslednich letech je diivéra v EU v jednotlivych clenskych statech spiSe na poklesu. Dle
vyzkumu v roce 2007 z celé Unie zodpovédélo 32 % lidi, Ze v ni nemaji divéru, o Ctyfi roky
pozdéji, tedy 2011 to uz bylo celych 47 % (Armingeon, Ceka, 2013, s. 83). Nedtvéru vyvolava
naptiklad nejednotné feSeni uprchlické krize a hrozeb terorismu, s kterymi souvisi rovnéz
nariist extremismu a rasismu v jednotlivych statech (Ritzen, 2017, s. 16—17). Tyto postoje vici
EU jsou jednou z pfic¢in nizké volebni ti€asti, nizkého z4jmu o déni ve spolecnosti a malé ucasti

na participaci.

Potykdme se tak s pomérné vysokou mirou socialniho napéti v evropské spolecnosti, coz
souvisi také s nizkou socidlni kohezi. Tato tematika se rovnéz tyka problému socidlniho
vylouceni, tzv. exkluze. Jednd se o odsouvani urcitych osob, nebo skupin ze spolecnosti.
Hovoftit mizeme také o marginalizaci, tedy odsouvani na spolecensky okraj. Tyto jevy pak
ohrozuji vytvareni sdilené¢ identity a ohrozuji integritu a solidaritu ve spolecnosti (Mares,

Sirovatka, 2008, s. 271-272).

Za jednu z hlavnich pficin exkluze byva povazovana chudoba, nicméné nejde pouze o tu. Lidi
postiZzeni socialnim vyloucenim jsou ti, ktefi z pficin, které nejsou v jejich plné moci, jsou
vyclenovani z vefejného Zivota a nemohou tak participovat na béznych aktivitach spolecnosti
a zapojovat se do kulturniho 1 socialniho déni. Nejsou tak schopni vyuZzivat sva obCanska,
socialni ¢i politickd prava a stat se aktivnimi obCany je pro né zna¢né€ ztiZzeno. (Mares,
Sirovatka, 2008, s. 274) Problémem je pfedevsim nedostatek a nizk4 kvalita socidlnich kontakti
mezi jednotlivymi skupinami, coZ nasledné vede k nartstu konfliktii a odcizeni danych kultur,

pfipadné az odmitani spolecného souziti (Sirovatka, 2004, s. 17).

Socialn¢ vyloucenymi mohou byt naptiklad pfist€hovalci, 1idé odlisSného etnika, nebo rasy,
odlisné kultury od té majoritni, i jiného nabozenstvi. (Mare$, Horakova, Réakoczyova, 2008,
s. 26) Rizikovymi skupinami jsou ale také seniofi, zdravotné postiZzeni a svobodné matky.
Ukolem spole¢nosti je v takovych piipadech piedeviim nastoleni stejnych pfileZitosti pro

vSechny a zptistupnéni zdrojli pro dané skupiny (Mares, Horakova, Rakoczyova, 2008, s. 50).

23



Pravé socialni participace a aktivni zapojeni onéch obfani napomahd v boji proti exkluzi.
Debaty o obcanstvi tak tizce souvisi s diskuzemi o nejvhodnéjsim pojeti socidlni péce. Vlastni
snaha vyloucenych je klicovou, proto se ufady Castokrat spojuji v usili s neziskovymi
organizacemi, kter¢é dovedou socidlné¢ vylouené angazovat v obCanskych aktivitach
a aktivizovat socialni kapital dané komunity (MareS, Hordkova, Rékoczyova, 2008, s. 34).
I ztoho divodu se zde objevuje snaha o vzd€lavani k obcCanstvi, které by dopomohlo
k obcanské angazovanosti a vyvinutym obcanskym a politickym kompetencim obyvatelstva
a také spokojenéj$imu souZiti spole¢nosti a rozvoji demokracie v ni (Cap, Matéjka, Protivinsky,

2012, s. 6).

Pro vétsi prehlednost l1ze vztah mezi vzdélavanim a obCanstvim rozdélit na dvé podkapitoly.

re¢
1

Prvni odnozi by bylo ,,uc¢eni se o obCanstvi“, které, predev§im formou vyucovani, poskytuje
znalosti o historii, kulturach, tradicich, pravech a povinnostech ob¢ani (Wynne, Kopecky,
2010, s. 85). Zahrnuje Siroké spektrum témat ze spoleCenskovédni oblasti. Mohou to byt dale
poznatky z estetiky, etiky, ekologie, zdravotnictvi, télovychovy, filozofie, naboZenstvi,

politické ¢i socialni sféry (Palan, 2002).

Druhou oblasti by bylo ,,u¢eni se pro obCanstvi®, coZ je pojem o poznani §irsi, zastfeSujici u€eni
se formalni i ono neformalizované, skupinové i individualni. Johnston (2005, s. 47—66) rozliSuje
Ctyfi dimenze obCanstvi — inkluzivni, pluralistické, reflexivni a aktivni. Uceni pro obCanstvi
inkluzivni podporuje predevSim soudrznost a podnécuje rozvoj socidlniho kapitalu.
Pluralistické obcanstvi zahrnuje problematiku identit, schopnost souZiti kultur, vzajemného
respektu a tolerance. Tteti dimenzi je dovednost reflektovat sebe sama, své postaveni ve
spolecnosti, pfijimat zodpovédnost jak za sebe, tak celek. V neposledni fad€ uceni se
k aktivnimu obcanstvi, které podnécuje k participaci, aktivni zdjem a zapojeni, pfiCemz

zasadnim prostfednikem jsou socidlni hnuti a u€eni se prostfednictvim komunitnich projekta.

Do urcité miry Ize fici, Ze aktivni obCanstvi neni pouze piinosem obcanského vzdélavani, ale
1 naopak jeho podminkou. Je potfeba angazovanych, uvédomélych a zodpovédnych obcanti,
ktefi maji na mysli vetfejné hodnoty a prospech a jsou dostatecné motivovani a ochotni ob¢anské
vzdé&lavani dobrovolné podstupovat a podporovat (Cap, Matéjka, Protivinsky, 2012, s. 6). Pro
ptiklad, Evropska komise (2007, s. 9) v dokumentu Klicové schopnosti pro celozivotni uceni
udava, Ze jednémi ze zasadnich schopnosti nezbytnych pro dalsi vzdélavani jsou také socialni

a obCanské schopnosti, které pripravuji jedince na aktivni zapojeni ve vefejném Zivote.
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Jak jiz vyplyva z textu vyse, obCanské vzdélavani by mélo byt zdjmem statu. Protivinsky
a Dokulilova (2012, s. 7) zminuji ¢tyti kategorie dusledkti obanské angazovanosti, tedy cilti
dalsiho vzdélavani dospélych. Jedna se o utvaieni obCanstvi, moznost obCanské participace,
vstficny a odpovédny stat a inkluzivni a soudrzna spolecnost. Utvaieni obCanstvi je, podle jejich
nazoru, nekone¢nym cyklem, kdy aktér pii angazovanosti ziskdvd nové dovednosti
a znalosti, jez ho motivuji k dalsi aktivité. Zarovenl nabyvani schopnosti a znalosti vede
k rozSifeni moznosti k ob¢anskému aktivismu, coz souvisi i s vzristajici profesionalizaci
neziskovych organizaci a rostoucimi pozadavky i na dobrovolné pracovniky (Stovitkova

Jantulova, 2005, s. 131)

Podpora obcanského vzdélavani jako prosttedku pro dosazeni vyssi miry aktivniho obcanstvi
je tak =zakotvena v tad¢ evropskych dokumentl, ptikladem mutze byt Memorandum
o celozivotnim uceni Evropské komise, jenz si klade za ukol povzbuzovat lidi k aktivnimu
podileni se na komunitnim zivoté (Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy CR, 2000,

s. 3).

Benes (2014, s. 156) se zmifiuje o obcanském a politickém vzdélavani, které definuje jako:
»organizované vzdélavani za ucelem raciondlniho pochopeni politického déni a vytvoteni
kompetenci, umoziujicich se v politické oblasti orientovat a participovat na vetejném zivote.*
Casto byva ob¢anské vzdélavani chapano jako proces, ve kterém jsou jedinci vzdélavani
smérem k aktivnimu vyuZivani jejich obCanskych prav a respektovani povinnosti. K tomu je
nezbytné nabyt znalosti z oblasti politologie, prava, ekonomie, sociologie atd. a schopnost umét

je aplikovat (Great Britain Parliament: House of Commons, 2007, s. 33)

S vychovou k ob¢anstvi se setkavame jiz v prostiedi $kolnim, ackoliv Céap, Matéjka
a Protivinsky (2012, s. 12-13) poukazuji na to, Ze tato oblast je v Ceskych kurikulech
nedostatené zastoupena, nedosahuje dostacujici kvality 1 hodinovych dotaci, které by
odpovidaly jeji dilezitosti. Chyba mize byt i v pfesvédceni, Ze politika v zddné své formée do
Skol nepatfi. Bohuzel se tim vSak ¢asto mini 1 vzdé€lavani v této oblasti, a proto se pouze
malokdy o téchto tématech na Skolni pid¢ hovoii. Navic uvadi, ze v porovnani s dalSimi
evropskymi staty si stoji Ceska republika spise hife, co se tyée ob&anskych znalosti nasich zaki

(Cap, Matéjka a Protivinsky 2012, s. 12—13).

Predmétem obcCanského vzdélavani ale rozhodné€ neni pouze politika. Je to uceni silné
orientované na praxi a na zivot a socializaci ¢loveéka ve spolecenskych strukturach, ¢imz se

stdva nepostradatelnou soucésti celoZivotniho uceni. Podporuje nejenom demokratické
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smysleni v jednotlivcich, ale taktéz sdilené hodnoty, pospolitost a identitu obcanské
spole¢nosti. Vychdzime pfitom znédzoru, ze: ,jediné¢ pfimym kontaktem a praktickym
prozivanim demokratického systému se clovék miize stat demokratem® (Protivinsky,
Dokulilova, 2012, s. 5).

Protivinsky a Dokulilova (2012, s. 5) vychdzeji z pfesvédceni, Ze pouze osoba, kterd zazila
prvky demokracie a pocitila jeji smysl, je schopna ji rozumét a déle jeji principy aplikovat.
Velice pfinosna je pozitivni zkusenost s demokracii, kterou diky obcanskému vzdélavani lze
navodit. Zminuji také schopnost kultivovaného protestu, kdy jedinec je schopny nejenom vyjit
s ostatnimi ve spoleCnosti a utvaiet tak respektujici komunity, ale taktéz zvlada kriticky
premyslet a vést diskuze nad podstatnymi tématy, coz jsou cile, které si ob¢anské vzdélavani

klade.
1.4 PODOBY A SOUVISLOSTI AKTIVNIHO OBCANSTVI

Jak jiz bylo feceno, aktivni obcanstvi je fenomén, ktery byva pifedstavovan v rtiznych
kontextech a konotacich. Nejenom, Ze obcané pochopitelné mohou byt aktivni v rtiznych
odvétvich a sektorech (nabozenska sdruzeni, environmentalni, folklorni atd.), ale také mizeme
obcanskou spolecnost dé€lit na rizné pravnické osoby — obCanské, neziskové organizace, jez
vystupuji pod rozliénymi pravnimi formami. Piikladem jsou zajmova sdruzeni, obcanska
sdruzeni, politické strany, registrované cirkve, nadace a nadacni fondy, obecné prospésné
spoleCnosti,  vefejné  vysoké  Skoly, pfispévkové  organizace, stitni  fondy

a tak dale (Skarabelova, 2005, s. 25).

1.4.1 Obc¢anska spole¢nost

Obcanskou spolecnost tak ve zkratce miizeme chapat jako vztah mezi soukromym a vefejnym
sektorem, kdy stézejni diuraz klademe na oblast politického rozhodovani nad statnimi
zaleZitostmi, sféru trhu a oblast aktivniho obCanstvi. Byva spiSe spontanni a sebeorganizovana
(Miiller, 2016, s. 33). Zakladatelem moderniho pojeti obcanské spolecnosti je nejspise Hegel,
jenz ji chépe jako prostor mezi stitem a rodinou, ktery zahrnuje jak korporace, tak dalsi

politicky nezavisla uskupeni (Miiller, 2016, s. 28).

Kli¢ovou silou tmelici obCanskou spolecnost je divéra mezi lidmi, kterd urcuje, s jakym
socidlnim kapitdlem spolecnost hospodaii. Pivod takového chovani spociva praveé v hluboké
siti dobrovolnych sdruzeni a neziskovych organizaci, jez obcanskou spolecnost utvari. Onu
davéru miizeme spojovat s empatii, poctivosti, ale i respektem, solidaritou a toleranci ve

spolecnosti (Newton, 2016, s. 202).

26



Pomérné pozitivni zpravou pro obCanskou spolecnost je zaznamenany nartist poctu nestatnich
neziskovych organizaci, pfiCemz se zde objevuji predevsim organizace spolupracujici na
globdlni, nadnarodni trovni. Postihuji oblasti, které je nutné feSit nejenom uvnitt statu, ale
mnohem spise je zde nutna diskuze, interakce, aliance, i konflikt vné statni struktury (Cisaf,

2003, 5. 9).

1.4.2 Obcanské organizace

Pokud zaostiime Cisté na nestatni neziskovy sektor, pro vymezeni téchto organizaci napomiize
novy Obcansky zékonik z roku 2014, jenz pfinasi ur¢ité zmény a rozliSuje korporace, fundace
anadace. NNO (nestatni neziskové organizace, z anglictiny NGO) definuje jako spolky, tstavy,

nadace, nada¢ni fondy a socidlni druzstva (Nadace neziskovky.cz, 2018, nestrankovéno).

Dale pak 1ze neziskové organizace ¢lenit nékolika moznymi zpiisoby. Podle charakteru poslani,
pfedmétu Cinnosti, ¢i podle zdroje ptijml. Podle charakteru poslani délime organizace na
vetejné prospésné a na ty, které jsou vzajemné¢ prospéSné. Prvni typ NO (neziskovych
organizaci) se snazi pomoci SirSi spolecnosti. Jsou to nejcastéji charity, nadace, organizace
zabyvajici se socidlnimi sluzbami, nebo ekologii. Druhy zminény typ uspokojuje potieby
a zajmy jejich ¢lend a podnécuje ke vzdjemné podpoie uvniti. Jednd se tak o profesni komory,

sportovni kluby atd. (Novotny, 2008, s. 61-62).

Déleni na zakladé druhu cinnosti je zaznamendno mimo jiné v Mezindrodni klasifikaci
neziskovych organizaci ICNPO. Ta vycletiuje dvanéctibodovou Skalu. Konkrétn€ jde
o kulturu, sport a volny Cas, vzdélavani a vyzkum, zdravi, socialni sluzby, ochranu Zivotniho
prostiedi, komunitni rozvoj a bydleni, ochranu prav, obhajobu z4jmu a politiku, filantropii
a dobrovolnictvi, mezinarodni aktivity, ndboZenstvi a cirkve, hospodatska a profesni sdruzeni

a odbory a poté &innosti jinde neuvedené (Skarabelova, 2005, s. 26-27).

V mnoha odvétvich zastdvaji neziskové organizace nezastupitelnou roli na trhu (Varvazovska,
2008, s. 85). Fri€ (1998, s. 32-37) rozliSuje hlavni funkce nestatnich neziskovych organizaci na
funkce servisni, inovativni a komunitni a demokratizani. Servisni funkce znamena, ze
Castokrat tyto organizace vypliuji mezery ve sluzbach na trhu existujicich, které nezvlada
pokryt ziskovy ani statni sektor. Jedna se mnohdy o oblasti, kde firmy nemaji dostatecné zisky

k preziti a jsou pro n¢ tak nevyhodné (Fri¢, 1998, s. 32-33).

Inovativni funkce odkazuje na ochotu neziskovych organizaci riskovat. Jejich ¢asto spontdnni

az experimentalni pfistupy je délaji prikopniky v novych postupech, metodéach i odvétvich.
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Predevsim pak v oblasti socialni a ve zdravotnictvi je 50 % neziskovych organizaci hodnoceno
jako inovativngj$i v porovnani s vefejnymi sluzbami (Fri¢, 1998, s. 34-36). Funkci komunitni
a demokratiza¢ni Fri¢ (1998, s. 36) vyjadiuje presvédceni, ze NNO se podileji na podpote
solidarity a pospolitosti mezi obCany. Diky jejich piisobeni mize mezi lidmi vznikat vyssi mira
tolerance, divéra a urcité organizace délaji 1 ¢innosti podporujici reciprocitu ve spolecnosti,
¢imz podporuji i demokratické principy. Ke snaze o naplnéni této funkce se hlasi vétSina

z dotazovanych organizaci (Fri¢, 1998, s. 36).

Bush (1982, s. 478-483) pak nastinuje také advokacéni funkci, jez se snazi vyjadfit schopnost
NNO zastat se osob, které¢ byvaji mnohdy opomijeny. Neziskové organizace se nékdy ujimaji
role advokaty — obh4jci lidi, na které se jinak ¢asto zapomind, protoze nevlastni finan¢ni kapital
nebo nejsou jinak zajimavou cilovou skupinou. Stavaji se proto hlasem téch, jez ho z néjakého

duvodu ztratili.

Nekteti autoti poukazuji rovnéz na funkci expresivni, kdy obcanské organizace vyjadiuji svou
¢innosti ur€ity zdjem svych ¢lend. Ten nemusi byt pouze obcansky a socidlni, ale Casto
zabtfedava do oblasti kultury, zivotniho prostiedi, zdravého Zivotniho stylu atd. a napomahaji
v sebevyjadieni v oblasti hodnot, postoji a nazorG. Navic clenstvi ¢i dobrovolnictvi
v neziskové organizaci piinasi lidem také jedine¢nou identitu a formuje jejich vlastni ja

(Pospisil, Neumayr, Skarabelova, Maly, Meyer, Schneider, 2009, s. 6-7)

Nejcetnéjsi  skupinou jsou neziskové organizace zajmové, reprezentujici nejriznéjsi
volnocasové aktivity, at’ uz kulturni, sportovni, folklorni atd. V nich hledaji jejich cleni
uspokojeni v oblasti seberealizace, 1 smysluplné trdveni volného casu, €i Cist€ zabavu

a pobaveni (Nadace neziskovky.cz, 2018, nestrdnkovano).

1.4.3 Dobrovolnictvi

Formalné je dobrovolnictvi vymezeno zakonem &. 198/2002 Sb. o dobrovolnické sluzbé (Ceské
republika, 2002, 1-11), nicméné& danou definici lze povaZovat za pomérné reduktivni, jelikoz
bychom nasli spoustu ¢innosti, které 1ze, dle selského rozumu, jako dobrovolnou sluzbu oznacit,
nicméné do této definice se nevejdou. Napiiklad je to pomoc mistni komunité, stmelovani

sousedskych vztahi atd.

Zakon o dobrovolnictvi navic fik4, Zze dobrovolna ¢innost se nesmi tykat uspokojovani vlastnich
z4jmu (Ceska republika, 2002, 2), avSak v obCanském aktivismu mizeme sledovat mnoho

ruznych motivi k ¢innosti — aktivni ob¢ané nejednaji pouze ze snahy pomoci druhym, ale také
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proto, Ze se sami rozviji, posouvaji a citi zadostiu¢inéni — maji své vlastni zajmy a diavody,

kvili kterym danou ¢innost vykonavaji.

Hustinx a Lammertyn (2003, s. 173) dokonce tikaji, Ze dnes dobrovolnici nevykonavaji sluzbu
mnohdy z altruismu, ale mnohem spise kvili vlastnim zajmim a potfebam. Klégrova
a Sormova (2006, s. 6) poté dobrovolnickou &innost definuji, jako praci, ktera je ,,neplacena,
védoma a svobodné zvolend, v kterékoliv oblasti spoleCenského zivota.” Jako nejdulezité;si

odménu pak vnimaji podékovani, uznani.

Nasledn¢ Ize dobrovolnictvi rovnéz délit na obcanskou vypomoc, dobrovolnou sluzbu,
dobrovolnictvi vzajemné prospé$né, dobrovolnictvi vefejné prospésné a darcovstvi.
Dobrovolna obcanska vypomoc je vzéjemna protisluzba mezi zndmymi, ale i mezi sousedy.
Jeho pocatky sahaji aZz do obdobi starovéku. Dobrovolnd sluzba pak je jiz dlouhodoby,
nckolikamésic¢ni az rocni zavazek, nejCastéji v zahrani¢i. Byva zastiténa organizaci, a tedy
i formalizovana. Vefejné¢ prospésné sluzby vychazi ze snahy byt ndpomocen svému okoli.

Skvélym piikladem je skauting (Sormové, Klégrova, 2006, s.7-9).

Dobrovolnictvi vzajemné prospésné pak vychazi z pripodobnéni k shodné nazvanym vzajemné
prospeSnym neziskovym organizacim, kdy ¢lenové potadaji akce a €ini kroky takové, aby
vyhov¢éli a byli uZitecni sobé€ a ostatnim v organizaci. Darcovstvi je pon¢kud pasivnéjsi formou,

proto nékdy nebyva mezi dobrovolnictvi fazeno (Sormova, Klégrova, 2006, s.7-9).
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2 CHARAKTERISTIKA AKTIVNICH OBCANU

Jak jiz bylo ptedeslano, jednotna charakteristika aktivnich obCanii v sou¢asné dob¢ neexistuje,
a predevsim v Ceskych zdrojich je téma definovano pomérné nesystematicky a nahodile,
pfi¢emz Cesky psané literatury o tomto fenoménu existuje pomalu (Rabusicova, Rabusic, 2008,

5. 202).

Evropsky projekt ETGACE upozoriiuje, ze aktivni obCanstvi ma vice podob, vzhledem
k osobité zivotni draze jedince. Pro pfesnéjsi charakteristiku je proto nutné zohlednit ob¢anovi
zkusenosti v daném kontextu (European Commission, 2003, s. iii). Charakteristika aktivnich

obcCant zavisi taktéz na spoleCenském kontextu, v kterém ziji, jelikoz jejich povaha a zptisob

participace mize souviset s formou vladnuti dan¢ zemé (European Commission, 2003, s. iii).

Pokud bychom hledali nejobecnéji platné charakteristiky, autofi se shoduji pfedev§im na
zodpovédnosti participujicich, pocit soundlezitosti s danym mistem i1 jeho spoluobcany
zakotfenény v smyslu pro spravedlnost a obecné blaho (European Commission, 2003, s. 5). Lze
hovofit 1 o specifickych vlastnostech a schopnostech, kterymi aktivni obéané ¢asto oplyvaji,

a motivech, které je k obcanské angazovanosti vedou.
2.1 MOTIVY OBCANSKE ANGAZOVANOSTI

Motivace je urcity vnitini dynamicky stav, ktery pohani naSe chovani ur€itym smérem. Je to
hybna sila, kterd nas podnécuje k ¢innosti. Jedna se o vnitini pohnutky, jez nas zamétuji, vedou
a aktivizuji a tuto aktivitu udrzuji (Blatny, 2010, s. 14). RozliSujeme motivaci vnitini a vngjsi.
Vnitini motivy pfichdzeji z nds samotnych, bez zasahu druhych. Vnéj$i motivace poté je
vyvolana vlivem ur¢itych motivacnich Ciniteld (Plaminek, 2007, s. 14-15). Obzvlasté
v aktivnim obcanstvi by ony divody pro akci mély pfichazet od obCanii samotnych, nicméné

lze je i navnadit.

Druhii motivli miZeme u aktivnich ob¢ant vysledovat fadu, pfi¢emZ dokonce mohou k tomuto

fenoménu pfistupovat hned z nékolika riznych diivodi. Vysledovat pravé pficiny je nelehky

vvvvv

Mrwe

organizace 1 stat klicové pro to, aby nasledné¢ mohly na tyto aspekty cilit, aktivni obCany

pfitdhnout a udrZet si je (Cnaan, Goldberg-Glen, 2016, s. 269-270).
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Dtivod k obCanské participaci, ktery udava vyzkum The Motivation to Volunteer z roku 1998,
vedeny v USA pii arizonské statni vysoké skole a univerzit¢ v Michiganu (Okun, Baar, Herzog,
1998, s. 612—613), jako hlavni pfedevsim u starSich dospélych, je jednoduse samotna potieba
altruismu, snaha pomahat druhym. Specifi¢téji pfimo zminuje snahu ptispivat ke spokojenosti
a pohod¢ dalsich jedinct. Altruismus je stav, kdy naSe z4jmy odchazi do pozadi, a jedname na
zaklad¢ nezistné empatie k druhému. Jinak také byva oznacovan jako prosocialni chovani
(Vyrost, 2008, s. 285). V daném vyzkumu byl altruismus definovan jako zajem o osoby
znevyhodnéné, snaha pomoci urcité skupiné obyvatel, potieba pomahat druhym a soucit (Okun,

Baar, Herzog, 1998, s. 612).

Dlvodem je taktézZ to, Ze ndm tato forma altruismu pfindsi jisty smysl. Aktivni obcané citi, ze
to, co délaji, je ptinosné a ptimo hledi i na vysledky své ¢innosti. Novotny a Stara (2002, s. 8)
uvadi, Ze pravé onen smysl je motivem az pro 77 % z jimi dotazovanych dobrovolniki. Tento
fenomén ndm miiZe pfinést pocit vlastni uzitecnosti a pottebnosti. Neddva ovSem smysl pouze
Zivotu, ale také pochopit souvislosti déni ve spolecnosti a u¢i nas vytvaret si nové perspektivy

a pohledy na véc (Okun, Baar, Herzog, 1998, s. 612).

Krom zajmu o komunitu a viry v pospolitost aktivni ob¢ané Casto vykazuji jisté obavy o blaho
spole¢nosti, ke kterému se snazi svym tusilim pfispivat. Je otdzkou, zda je tento motiv vyluéné
altruisticky ¢i 1 ¢astecné sobecky, protoze 1 aktivni ob¢an je nedilnou souc¢ésti dané spolecnosti

(Shields, 2009, s. 142).

Nekteti aktivni obcané uvadéji, Zze jim tato ¢innost pomaha odhalit také jejich silné stranky,
poznat sam sebe, nebo dokonce se diky nove nabytym schopnostem, dovednostem a nazorim
dovedou snaze vypofadat s problémy vlastnimi. Pro n€koho je participace Unikem z reality

a diavodem k pozitivnim emocim (Okun, Baar, Herzog, 1998, s. 612).

Dalsim motivem muize byt nalezeni zplisobu traveni volného casu. Zde 1ze navazat na Beckovu
teoril mizejici prace (Beck, 2011, s. 221-223), ktera predpoklada do budoucna silny vyznam
tohoto zaméru. Lidé se se ztratou zaméestnani vyrovnavaji rizn¢, nicméné pokud nejsou zvykli
vykonavat i jiné aktivity, a prace byla hlavnim bodem jejich programu, coz je Casté, nechtéji
pouze sedét doma a hledaji moZznosti, jak se uplatnit. Dobrovolnictvi ¢i aktivni obCanstvi
v tomto kontextu nahrazuje bézné zaméstnani. Mtzou tedy bud’ hledat neziskovou organizaci,
kde bude jejich ukol v jistych ohledech podobny tomu, co vykonavali dfive na trhu préace, nebo
naopak odvaznéjsi vyzkousi néco uplné nového a rozsiti si takto své obzory. Podobn¢ smysleji

napiiklad, starobni dichodci pfipojujici se k nejrtizn&jSim druhlim uskupeni (Klevetova,
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Dlabalova, 2008, s. 72). Avsak 1 Clovék zaméstnany muze hledat zpiisob, jak travit volna
odpoledne a vikendy. Zamétuji se predevSim na oblasti svého zadjmu, cemuz nahrava Siroky

rozsah nejriiznéjsich oborti, které neziskové organizace pokryvaji.

Podle Shieldsové (2009, s. 142), i pies individualismus, je silnym motivem pro star§i dospelé
potkavani se s dal§imi osobami stejnych zajmu. Jelikoz Clovek je tvor spoleCensky, vyhledava
pritomnost osob, s kterymi jej poji urCité vlastnosti, nazory nebo hodnoty. S timto souvisi i dalsi
bod ze zmiflovaného vyzkumu — lidé chtéji n€kam patfit. PtisluSnost k urcité skupiné je velice

silnym motivem, jenz nuti lidi nejenom pfipojit se k dobrovolnickému programu.

4

Timto je vytvafena urcita ¢ast identity jedince.Jako identitu chapeme prozivani toho, co ¢lovek
je, jak se sam citi, za co se povazuje, jak mysli, ze jej vnimaji druzi. Jedna se o urcité
charakteristické rysy, které sdili se svym okolim, nebo kterymi se odliSuje. Identita je ndm dana
1 na zékladé¢ roli, jez pfejimame, osvojujeme si, nebo, které si volime. NaSe identita je tedy do
jisté miry rovnéz uréena tim, kam se sami zaclefiujeme, jaci chceme byt, jak chceme, aby nas
vnimalo naSe okoli. Pokud tudiz osoba touzi byt soucasti skupiny aktivnich lidi, chce byt
povazovana za vitalni, logicky se pfipojuje k dobrovolnické organizaci. V nékteré komunité, ¢i
spole€nosti mulze byt takovéto zapojeni dokonce vnimano jako urcitd prestiz
a pozitivni status jedince (Leary, Tangney, 2012, 69—70). Tato potieba se objevuje mnohem
Castéji u starSich dospelych, nez u mladsich, coz miize byt dano ochuzenim socialni sité. Maji
potiebu citit se respektovani, chtéji, aby jim druzi vyjadfovali lictu a uznani, pficemZ to
podporuje i jejich sebevédomi. Aktivni obCanstvi v tomto kontextu miize byt i urcitou terapit

(Okun, Baar, Herzog, 1998, s. 612).

24

Pokud se na problematiku podivame z druhé strany, motivem je taképtichod do organizace, ¢i
k projektu za prateli. Pravé jiz existujici vztahy jsou stale velice silnou pohnutkou k aktivnimu
zapojeni. Podle vyzkumu Okuna, Barrové a Herzoga (1998, s. 612—614) tento divod ptivede
vice jak dvé tfetiny jimi dotazovanych. Ob¢ané se stavaji aktivnimi nejenom proto, Ze tak ¢ini
jejich znami a ptatelé, ale 1 lidé, ke kterym vzhlizi. Dle evropského vyzkumu ETGACE jsou

puvod cloveéka, jeho détstvi a dospivani a vzorce pfedavané rodinou a komunitou mnohem

zasadngjsi, nezli Skolni vzdelavani a obCanské vzdélavani (European Commission, 2003, s. iii).

Ptedev§im u mladSich aktivnich obc¢anti, absolventli a studentli, pak nalezneme potiebu
seberozvoje jako ptipravy na budouci povolani, jako snahu nabrat zkuSenosti a praxi. Pomoci
dobrovolnictvi si tak mizou ,,nanecisto* vyzkouset, zdali by je jejich vysnény obor bavil

a vyhovoval jim (Novotny, Stara, 2002, s. 8). StarSi dospé€li pak radi vyhledavaji moznosti
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participace z potfeby udrzet se ,,v kondici®. Vé&di, ze formou téchto aktivit budou nuceni
zaméstnat mozek, vykonavat jakysi kognitivni/mozkovy trénink a mizou se mnohému naucit,
¢i alespon zabranit zakrnéni a ztraté jejich kognitivnich funkei. Dale poté seniofi touzi po tom
zachovat si mentalni zdatnost, neztratit kratkodobou pamét’, byt schopni koncentrace, vnimani,
formulace slov, postfehu, fantazie, nebo tvofivosti. Pravé diky urcité formé dobrovolnictvi

tohoto miizou dosdhnout nenasilnou formou (Kalvach, 2004, s. 821-822).

Cnaan a Goldberg-Glen (2016, s. 273) také upozoriiuji na takzvanou dobrovolnou sluzbu, ktera
byva vykondvana v zahrani¢i. Mladi lidé se nejcastéji uchyluji k aktivnimu obcanstvi za
hranicemi domovského statu pravé kvili dané moznosti cestovani a poznavani novych kultur.
Piikladem je agentura Inex-sda, kterd, ve vétSiné priipadil, nabizi piileZitost k dobrovolné
¢innosti v cizin¢ vyménou za bezplatné bydleni a stravovani (Inex: Sdruzeni dobrovolnych
aktivit, 2018, nestrankovano). S na podobném principu fungujicimi projekty se mizete setkat

1 prostfednictvim Erasmus+ (Erasmus+, 2018).

Setkat se mizeme i s obCany, ktefi se pfipojuji k dobrovolné Cinnosti pii urité organizaci,
jelikoz se jim 1ibi jeji prace, chtéji podpofit jeji dobré jméno, €i je pro né poctou pro danou
organizaci pracovat. V takovém piipad¢ se piedevSim musi ztotozilovat s jejim posldnim,
a tudiz i cili. Pravé tento druh motivace mize byt zasadnim predevsim, co se tyce fluktuace.

Lidé mnohem spiSe zlstavaji u organizace, ¢i ¢innosti, pokud ji respektuji, vzhlizi k ni a jsou

pysni, Ze jsou jeji soucasti (Boezeman, Ellemers, 2008, s. 161-162).

Fric a kol. (2001, s. 24) rozliSuji motivaci k dobrovolnictvi na konvenéni, reciprocni
a nevyvinutou. Konvenéni ¢i normativni motivace odkazuje na snahu nésledovat ocekavané
vzorce chovani. At jiz tedy ukazuje na cil participantii splnit naroky spolecnosti a byt fadnymi
obcany, Ci usili zalibit se referencni skupiné. Referenéni skupinou pfitom je ta, se kterou
poméiujeme své jednani, jelikoz do ni chceme patfit. Jedinec, jelikoz chce byt do uskupeni
pfijat, jedna tak, jak je mezi danymi osobami obvyklé a pfipustné (Jandourek, 2003, s. 81).

Jednat se se mtize napiiklad o ndbozenské skupiny (Fri¢ a kol., 2001, s. 24).

Hovofit tak mizeme i o motivaci, ktera ptichdzi spise z vnéjsiho prostifedi obc¢anti nezli jako
jejich vnitini osobni zdjem. Jedna se o piipady, kdy je aktivita vyzadovana, Ci silné
doporucovana zaméstnavatelem, nebo Skolou. Nemusi jit pfimo o nafizeni, ale pouze o pocit
nekonformity v momenté, kdy by jedinec vybocoval ze skupiny (Cnaan,Goldberg-Glen, 2016,
s. 272).
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K dobrovolné ¢innosti jsou prostiednictvim stimulii ldkani piedev§im studenti. Naptiklad
program DofE (Cena Vévody z Edinburghu) ma ve své podstaté¢ podporu rozvoje schopnosti
a dovednosti mladych lidi skrze dlouhodobé vyzvy v oblastech: rozvoj talentu, sport, expedice
a zminéné dobrovolnictvi, které je neodmyslitelnou soucasti (The Duke of Edinburgh's

International Award Czech Republic, 2018, nestrankovano).

Konvencni motivace mize taktéz znamenat zdmér splnit ocekavani rodiny, nebo pratel, kteti
podobné aktivity vykonavali, stale jesté provadéji, nebo véii v jejich vyznam (Fri¢ a kol., 2001,
s. 24). Recipro¢ni motivace pak v sobé nese nejspiSe nejvetsi vycet moznych pochopeni
a déleni. Hovofime zde totiz o jakychkoli aktivitadch vykonavanych za i¢elem pomoci druhym,
¢i sam sobé¢. Podle Frice a kol. (2001, s. 24) za timto ti¢elem jednd asi 37 % vSech dobrovolnik,
pticemz sleduji prospéch komunity a ten sviij. Tim je tfeba ziskani socialnich kontakti nebo
zminéné ziskani novych zkuSenosti, zajimavé praxe do Zivotopisu, ¢i ucasti na aktivite, ke které

by se jinak nedostali.

Poslednim druhem je motivace nevyvinutd, kterd za sebou skryvd onu viru v organizaci
samotnou, v jeji cile, ale 1 diivéra ve smysl samotného dobrovolnictvi. Svou aktivitou tudiZ véfi,
ze prispivaji k vy$§imu dobru a jsou soucdsti néeho, co ma smysl. Tento stimul nejcastéji

ovliviuje starsi dosp€lé a lidi v seniorském véku (Fri¢ a kol., 2001, s. 24)

ToSner a Sozanska (2006, s. 46) definuji naopak taky motivy, jeZ jsou, podle nich, spise
nespravné, a pokud je koordinatoti vysleduji, méli by se mit na pozoru. Jimi jsou: nepfiméfena
zvédavost, osobni nestésti a hledani dusevniho klidu, pocit, Ze se musi obétovat, ¢i si néco
zaslouzit, ale 1 osamélost, coz je jeden z nejcastéjSich motivl dle studie Measuring Motivation
to Volunteer in Human Services (Cnaan, Goldberg-Glen, 2016, s. 269—271). Dobrovolnici
mohou piichazet také z nedostatku sebevédomi, kdy vyhledavaji n€koho, kdo je na tom htie
neZz oni, aby se citili Iépe. Jednim =z nejhor§ich motivii je potieba ovladat druhé

a mit moc nad nimi.

2.2 SCHOPNOSTI A ZNALOSTI AKTIVNICH OBCANU

Vystihnout povahu aktivnich ob¢anti a charakterizovat jejich schopnosti, dovednosti ¢i naucené
znalosti a najit jejich spole¢né znaky a vlastnosti je ukol pomérné obtizny, a to nejen proto, Ze
oblasti a projekty, ve kterych se tito lidé angazuji, mohou byt diametraln¢ odlisné. Ptichazi
s odliSnymi motivy a didvody pro participaci, ale riznorodé je 1 jejich prostiedi

a zivotni cesta, jiZ prosli.
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Diky svétovému foru OECD zaméfenému na Statistiku, znalosti a politiku (Statistics,
Knowledge and Policy) vznikl dokument Growing Cohesive Societies: The Characterization of
Active Citizenship, jenz se pokousi mimo jiné nalézt demografické shody a podobnosti aktivnim

ob¢antim nalezejici (OECD World Forum, 2009, s. 17).

Vysledkem tohoto fora bylo hned nékolik poznatkl. V celkem tficeti péti statech Organizace
pro hospodarskou spolupraci a rozvoj roste pocet aktivnich obCanti spolecné s rostoucim
veékem, tj. vice participujicich je vyssiho dospélého véku. Zlom nastava ve véku 58 let, od
kterého dochazi k poklesu. Zatimco dle OECD nehraje gender v participaci roli, dosazena
uroven vzdélani ma naopak vliv zésadni. S poctem let absolvovaného studia vzrista
1 mnozstvi aktivnich obcantli a pocet aktivit a projektti, do kterych se zapojuji. Stejny vyznam
nese 1 vzdélavani a uceni se dospélych, a to i neformdlni povahy. Jedinci ucastnici se
vzdélavacich kurzd, konferencich a dalSich akci se Castéji sami ptfidavaji k aktivitdm

v komunité¢ (OECD World Forum, 2009, s. 18-20).

Ukazalo se, ze pozitivni vliv na obCanskou participaci ma naptiklad nadbozenska vira, ale
1 takovy aspekt jako je vyska pfijmu domacnosti. S rostoucim piijmem se totiz zvySuje i pocet
aktivnich obCanli. Na druhou stranu se vSak také ukdzalo, Ze se Casto zapojuji 1 lidé
nezaméstnani, matky na rodi¢ovské dovolené ¢i dichodci, tedy ti, ktefi na tyto ¢innosti maji
vice Casu. Ackoliv zvySujici se HDP jednotlivych zemi ma ptiznivy dopad na pocet
angazujicich se, stale je obvyklejsi zapojeni u obcant, ktefi plivodné pochazi z vesnic, coz si
muzeme vysvétlovat i mirou pospolitosti zdejSich komunit a existenci sousedstvi (OECD World

Forum, 2009, s. 21-22).

Pokud pomineme demografické definice a pfesuneme se k podstaté aktivniho obCanstvi jako
takového, jednim z moznych problémul vymezeni je mylna piedstava, ze aktivnim ob¢anem je
ten, kdo je ,,dobrym* ob¢anem z hlediska sledovani jejich prav a povinnosti. Takovyto ob&an
by nejspise vykazoval poslusnost v dodrzovani pravidel a fadu ve spole¢nosti a loajalitu vici
statu. Nas obcCan aktivni se snazi o sledovani vefejného déni a orientaci v ném a neboji se
vyjadfit kritiku (Chioncel, Jansen, 2004, s. 9). Takovy ¢lovék se zapojuje do déni ve spolecnosti
a je odhodlany jej komentovat a vstupovat do diskuze. ProtoZe naroky na jednotlivce se v Case
li$i a podminky zivota se méni, popsat jakéhosi univerzalniho aktivniho ob¢ana je témét
nemozné. Presto vSak nalezneme urcité charakteristiky, ve kterych se potkédvaji, ¢i jim jsou

podobné (Protivinsky, Dokulilova, 2012, s. 6).
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Kolektiv autord Smékal, Protivinsky, Jarusek, Janeckova a Hotovy v ramci jejich Analyzy
obcanského vzdelavani dospélych (2010, s. 6) hovofi o indikatorech aktivniho obcanstvi
a obcanského vzdélavani. Onu obcanskou participaci rozdéluji na sedm podskupin —
dobrovolnou ¢innost v organizaci, organizované aktivity pro komunitu, ucast ve volbach,
zapojeni se do politické strany, zapojeni se do zajmové skupiny, nenasilné formy protestu
a zapojeni se do verejné debaty. Pro tyto ¢innosti ¢loveék potiebuje ovladat urcité znalosti

a dovednosti a mit nezbytné postoje a hodnoty pro to, aby byl aktivnim obfanem.

Mezi znalosti nezbytné pro aktivni participaci patii tzv. znalost pozadi, tedy vSeobecny ptehled
o aktualnim déni, politické situaci a socidlnich kontextech, ale 1 historickém pozadi
a tradicich. Déle se pak mizeme potykat se znalostmi faktickymi, coz je ptehled o politickych
stranach, udalostech a osobnostech a jejich nazorech. Funk¢ni znalost odkazuje na pienos teorie
do praxe a konkrétni postoje (Smékal, Protivinsky, Jarusek, Janeckova a Hotovy, 2010, s. 6,

18).

Postoje vyjadiuji nas dlouhodoby a relativné stabilni vztah k naSemu okoli (Vyrost, 2008,
s. 127). V kontextu aktivniho ob¢anstvi nds zajima tzv. ,,politickd u¢innost®, jez je presvédceni
jedince, Ze je schopny ovlivnit déni kolem n¢j, ménit nastavené politické systémy a svym
jednanim rozhodovat o spolecnosti a hybat s ni. Dilezitd je pro participaci také divéra
v politiku, kterd urcuje, zdali obfan bere politické zastupce jako mozné partnery. Poslednim
zminénym postojem je zajem o politiku jako takovou. Pokud tyto postoje jedinec vykazuje, dle
Smékala, Protivinského, Jaruska, Janeckové a Hotového (2010, s. 18—19) je pravdépodobné;jsi

jeho aktivni zapojeni.

Co se vyznavanych hodnot tyka, pro aktivni obc¢anstvi je nezbytna tolerance — vira v prava
a rovnost vSech, bez rozdilu naboZenstvi, vyznani, rasy, etnika, sexualni orientace, politické
orientace atd. Participujici véii v podstatu lidskych prav a respektuji pravni systém, pravidla
a fad ve spolecnosti, coZ nepopira fakt, Ze jsou s to vyjadrit se kriticky 1 k této oblasti, pokud
s né¢im nesouhlasi. Co je ovSem podstatné je, Ze veéii v nendsilné feSeni sporti (Smékal,

Protivinsky, JaruSek, Janeckova a Hotovy, 2010, s. 6).

Vhodnymi dovednostmi pro participaci je praveé ono kritické mysleni, ¢teni a naslouchani, tedy
pfemysleni o nové nabytych informacich, a to nejlépe v souvislostech. DtleZité jsou
i debatni dovednosti a schopnost vyjednavani a rozhodné¢ i socialni dovednosti a empatie
(Smékal, Protivinsky, JaruSek, Janeckovd a Hotovy, 2010, s. 6). Pravé empatie byva

povazovana jako vysvétleni prosocialniho chovani, protoze v momenté, kdy se umime vzit do
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pocitl druhého Clovéka a vidét svét jeho oima, mame vétsi tendenci pomoci (Vyrost, 2008,

s. 289).

Je zajimavé, ze potieba dovednosti pro aktivni participaci je z danych indikatori nejmensi
jenz jedince k ¢innosti pohani (Smékal, Protivinsky, Jarusek, Janeckova a Hotovy, 2010, s. 19).

Tyto 1 dalsi aspekty zkouma interdisciplinarni obor politické psychologie (Krej¢i, 2005, s. 218).

Centrum obc¢anského vzdélavani provedlo vyzkum mezi ¢eskymi pedagogy na otazku: ,,Jaky
(Protivinsky, Dokulilova, 2012, s. 6). Tu mizeme vnimat jako pravni i moralni hodnotu, jez

nuti jedince plnit slibené zavazky a odekavani (Ozen, 2011, s. 93-94).

Podstatnymi se jevi ale i respekt k druhym, s ¢imz souvisi zminéné tolerance k lidem bez
pohlizeni na odliSnosti. Pochopitelnd je i samotnd aktivita a angazovanost, tedy zajem o okoli
a otevienost. Aktivni obcané se neobejdou bez informovanosti, vSeobecného piehledu
podpoteného kritickym nahledem na poskytnuta fakta. Pedagogové se shodli, ze pro predani
informaci jsou potiebné i komunikac¢ni schopnosti a asertivita pro vyjednavani a debaty. Zapojit
se do projektii neni pro jednotlivce nic snadného, z toho divodu uplatni i zdravou davku

sebevédomi a odvahy (Protivinsky, Dokulilové, 2012, s. 6).

Popisovany vyzkum (Protivinsky, Dokulilova, 2012, s. 6) dale vyzdvihuje vlastenectvi jakoZto
vztah k mistu, at’ jiZ na lokéalni Grovni pro praci s komunitou, tak ptisluSnost k narodu
a spolecnosti, ktera ob¢ana nuti danému uskupeni pomahat. Pravé identita vlasti miize byt

silnym motivem k participaci (Pecka, 2010, 94-95).

Ackoliv v riznych narodnich kontextech mohou aktivni obCané vypadat odliSn€, téméf
u vSech je nepostradatelnd lidskost, urCitd tcta k dal§Sim bytostem a chovani vic¢i nim se
sluSnosti. Nejen k tomu je nutnd 1 znac¢nd sebereflexe (Protivinsky, Dokulilova, 2012, s. 6).
Schopnost sebereflexe je nezbytna pro porozuméni sebe sama, ale 1 ostatnim (Slezackova, 2012,

s. 69).

Evropska rada a Evropsky parlament v roce 2006 vydaly doporuceni o kli¢ovych kompetencich
pro celozivotni uceni, které, dle jejich nazoru, jedinci potiebuji pro seberealizaci a rozvoj,
k socidlnimu zaclenéni, nalezeni pracovniho uplatnéni, ale i k onomu aktivnimu obcanstvi.
Jednd se pfitom o kombinaci schopnosti, znalosti, dovednosti a postoji, které bychom

u aktivnich participujicich mohli nachézet. V kontextu Evropské unie se jednd
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o komunikaci v matefském jazyce 1 v jazycich cizich, zakladni schopnosti v oblasti védy,
technologii a matematice, schopnosti prace s digitdlnimi technologiemi, schopnost ucit se,
obcanské a socidlni umy, dilezity smysl pro iniciativu a podnikavost a kulturni povédomi

a sebevyjadieni (Evropsky parlament a Evropska rada, 2006, s. 13).

Kompetence matetského jazyka je schopnost, jez zarucuje vyjadieni naSich piedstav, nazort,
myslenek, ale 1 pocitti. Diky ni umime vést konstruktivni dialog, vyjednévat, argumentovat, ale
1 zpracovat a kriticky zvazit informace. Nestaci proto se umét pouze dorozumét, ale jisty
lingvisticky cit pfinasi schopnost interpretovat okolni svét a byt s nim v interakci (Evropsky
parlament a Evropska rada, 2006, s. 14). Diky komunikaci v jazycich cizich pak zvladneme
porozumét dal$im kulturdm, vyznat se v jejich kontextu a jejich frazeologii (Veteska,
Tureckiova, 2008, s. 146). Podobnou skute¢nost vystihuji i tzv. schopnost interkulturni
komunikace. Interkulturni komunikaci pfitom chapeme pravé jako interakci mezi ptislusniky
jazykové a kulturné odliSnych narodd, etnik, ras a vyznani. Zapotiebi neni pouhé preklenuti
jazykové bariéry, ale taktéz porozuméni kulturni, kdy pfemyslime nad tim, odkud nas
komunika¢ni partner ptichazi, z jakych pomért, jaké je jeho mentalita a hodnoty (Pricha, 2010,

5. 16).

Kompetence matematické odkazuji na zvladani fesit nenadalé problémy a premyslet procesné,
¢i prostoroveé, coz se pii spraveé projektt zajisté hodi (Evropsky parlament a Evropska rada,
2006, s. 15). Do této podkategorie patii taktéZ znalosti védy a technologii. Konkrétnéji feceno
také uvédomeéni o oblasti piirodnich zakonli, dopadu clov€ka na planetu a obcanské
zodpovédnosti z toho plynouci (VeteSka, Tureckiova, 2008, s. 147). Aktivni obCané by
rozhodné méli zvladat vyhledavat a zpracovavat kritickym pohledem informace z n¢€kolika

ruznych zdroji, na coz odkazuje digitalni kompetence (Veteska, Tureckiova, 2008, s. 148).

Soucasna spolecnost byva oznacovana rovnéz jako spole¢nost védéni. Koncept upozoriuje
hlavné na vyznam, ktery informace a védéni v dneSni dob¢ hraji, a tudiz i potiebu umét se
v informacich a zdrojich vyznat, kriticky je hodnotit a interpretovat (Vesely, 2004, 433-434).
Vzdélavani je proto proces celozivotni a dal§i kompetenci je logicky schopnost ucit se. Spada
sem také sebedisciplina, time management, dovednost propojovat teorii s praxi, planovat
a organizovat €innosti a navazovat na znalosti a zkuSenosti ziskané v minulosti (Evropsky

parlament a Evropské rada, 2006, s. 16).

Naprosto zasadni schopnosti pro aktivni obcanstvi pojmenovava Evropska unie jako

kompetence socidlni a obCanské. Ty skryvaji znalosti, dovednosti, postoje a hodnoty potifebné

38



pro poklidné souziti ve spolecnosti, ale 1 aktivni i¢ast na komunitnim Zzivoté, spolupraci
s ostatnimi, a predevsim ¢inné demokratické ucasti (Evropsky parlament a Evropska rada,
2006, s. 17). Tento termin operuje s mnoha riznymi a pomérné i diametraln€ odlisSnymi umy,
jako je komunikace a navazovani kontaktii, empatické jednani, tolerance a respektujici pristup
k druhym, nebo dovednosti potfebné pro predchazeni a feSeni mezilidskych sport (Evropsky

parlament a Evropska rada, 2006, s. 17).

Pro validni pfispévek k vSeobecnému blahu komunity je nutné pochopit svou vlastni jedinecnou
roli a nést zodpovédnost za sebe 1 ostatni. Proto aktivni ob¢ané nejen vnimaji normy a pravidla
panujici ve spolecnosti a zajimaji se o stanoviska a pohledy jim blizka, ale sleduji 1 nazory
odli$né. Maji ptehled o socio-kulturnich rovinéch a jsou pfipraveni bofit predsudky, projevovat
solidaritu a respekt k odliSnostem a pfispivat k dodrzovani lidskych prav, k ¢emuz
neodmyslitelné patii znalost politickych souvislosti souc¢asnosti i historie (Evropsky parlament

a Evropska rada, 2006, s. 17).

Smysl pro vyjadfeni iniciativy a podnikavost zahrnuje kreativni mysleni, ale i dovednost
predvidat rizika, planovat a fidit projekty a utvaret koncepty. Aktivni participujici ve vétSing
ptipadi musi prokézat schopnost pracovat jak samostatn¢, tak v tymu, proto je jim pfisuzovana

Casto cilevédomost a ,,tah na branku‘ (Evropsky parlament a Evropska rada, 2006, s. 17-18).

Osma a posledni kompetence odkazuje na kulturni piehled a jeho vyjadieni, pficemz navazuje
na predchozi zminéné body. Vyjadiuje uvédoméni o lokalni, komunitni, narodni 1 evropské
identit¢ a jejich zakotveni. Odkazuje na kulturni dédictvi a narodni hrdost vyplyvajici
1 z pouhé vSeobecné znalosti nasi kulturni historie a soucasné kultury (VeteSka, Tureckiova,

2008, s. 152).

Westheimer a Kahne (2004, s. 240-241) se ve své studii pokousi taktéZ o definici obcanti
a jejich specifik a vlastnosti, pfiCemz zminuji tfi druhy pro n€ zésadnich obCanstvi, které
potiebujeme ve spoleCnosti pro efektivitu demokracie. Z jejich pohledu je to obCan, ktery je

povahou zodpovédny, obc¢an orientovany na hodnotu spravedlivosti a participujici obcan.

Zodpoveédny obc¢an jedna ohleduplné, zajima se o svou komunitu a nebrani se riznym formam
déarcovstvi. Tfidi odpad, dodrzuje zakony, nebo ptispivd do vetejnych sbirek. Financné, ale

1 materialn¢ formou darovani obleceni, ¢i jidla (Westheimer a Kahne, 2004, s. 241). Obc¢ané

Mrwe

dopadim. Jsou informovani o socialnich, politickych i ekonomickych strukturach a ve vetejné
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debaté se snazi prispét k feSeni problému tykajicich se nerovnosti a nespravedlnosti ve
spolecnosti. Jejich dilezitymi schopnostmi tak je kritické mysleni, respekt k nazorim druhych

a dovednost vyjednavani (Westheimer a Kahne, 2004, s. 242-243).

Zatimco dva predeslé modely se spiSe orientuji na teoretické znalosti a pasivnéjsi pristup,
participujici ob¢an se aktivné podili na akcich podporujicich a zvelebujicich komunitu. Zatimco
onen zodpovédny pridava prostiedky na sbirky, participujici obCan je porada (Westheimer,
Kahne, 2004, s. 240-241). Toto dé€leni je pomérné zajimavym unikatem, jelikoz vétSina autorti
vSechny tyto tfi komponenty, které demokracie zad4, shlukuji do jednoho pod pojmem aktivni
obcan, ktery je jak zodpovédny, tak spravedlivy a respektujici, informovany, a predevsim

aktivné se ucastnici.

Ackoliv koncept a tim i1 charakter aktivnich ob€ant je v kazdém kontextu a kazdé kultuie trochu
jiny, vétSina evropskych autort se shoduje na podobnych znacich. Jimi jsou pfedevS§im
uvédomeéni si klicovych norem ve spolec¢nosti a znalost spole¢né identity a ztotoznéni sebe sama
s jejim obrazem. Aktivni ob¢ané védi, ze jsou soucasti celku, a proto berou odpovédnost jak za
sebe, tak 1 za komunitu. Lezi jim na srdci obecné blaho a jsou si védomi demokratickych
principli a neboji se je branit. Pravé ona odhodlanost je jednim ze znaki, ktery byva
participujicim pfipisovan spolecné se samostatnosti a nezavislosti. VétSinou dosahuji vyssiho
stupné¢  vzdélani, nebot musi byt schopni vnimat souvislosti déni kolem
a vyuzivat selsky rozum k feSeni problémi. Zaroven evropsti autofi povazuji aktivni obcany za
lidi spolecenské, komunikativni, jez jsou schopni tymové spoluprace (Ahrari, Othman, Hassan,

Samah, D’Silva, 2014, s. 2450-2451)

2.2 PRINOSY UCENI SE V PRAXI AKTIVNIHO OBCANSTVI

Aktivni obCanstvi je Gizce provazéano s celoZivotnim ucenim. Proto, aby ¢lov€k mohl byt aktivné
zapojen do vefejného déni, je nutnd zna¢na davka vSeobecného piehledu, informaci
o fungovani spole€nosti, politické situaci, historii, ale 1 zaujeti urcitych postoji, hodnot
a stanovisek, které vedou ke schopnosti utvaret si ndzory na zaklad¢ pfijimanych poznatkil
a vyjadifovat se ke spoleCenskym tématim. Nutnd je i1 existence urcitych obcanskych
kompetenci, které jsou zminéné vyse (Rabusicova, 2006, s. 20). Z toho diivodu mizeme tvrdit,
Ze obcan je na takovouto roli pfipravovan po cely sviij zivot, protoZe je nutné neustale své

védomosti piehodnocovat a dopliiovat.
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Ve formalnim vzdélavani jsou studenti motivovani a vzdélavani k ob¢anstvi pomérné Casto,
ackoliv se jednd o téma spiSe prarezové, integrované do nekolika riznych predmétt, jako je
obcanské nauka, déjepis, zemépis a geografie atd., vyhodou ceského Skolstvi je 1 existence
samostatného pfedmétu obcCanské vychovy. Navic v poslednich letech ziskavaji na oblibé¢
nejruznéjsi Skolni parlamenty a mimoskolni akce a projekty, kde se studenti u¢i formou

zézitkové pedagogiky (Cap, Matgjka, Protivinsky, 2012, s. 8).

Mevroe

Problematictéjsi je v porovnani s tim piiprava ve véku dospelém, kdy neni mozné ve vétSim
rozsahu fizené vzdélavani realizovat a ueni tak spo¢ivd na samotném jedinci. Obcanské
kompetence se stavaji jak cilem aktivniho obcanstvi, kdy jsou diky participaci prohlubovany
anabyvany, ale taktéz jsou prostfedkem a pozadavkem pro rozvoj aktivni participace, kdy pravé
diky nim je obcan vubec schopny sebetizeného zapojeni, kterym se v roli participanta dale
utvrzuje (Rabusicova, 2006, s. 20). Nejenom tedy, Ze lze pro aktivni obcanstvi jedince
podnécovat, ale samotnou participaci jsou dale oni sami utvafeni, u¢i se a pfijimaji nové

postoje, hodnoty ¢i nézory.

Koncept celozivotniho uceni se snazi reagovat na narlstajici vyznam, jenz v naSem zivot€ hraji
informace a védéni. Zastava pfitom néazor, ze podstatné prilezitosti pro nabyti danych znalosti
a dovednosti neziskavame pouze z cilevédomého, fizeného a planované¢ho vzdélavani, ale
zaroven 1 samofizenym individualnim ucenim, které nas provazi po cely Zivot v jakékoli situaci,

ze které jsme schopni odnést si zkuSenosti a ponaucenido budoucna (Benes, 2014, s. 16-17).

Vyzkum realizovany pro potieby EU Research on SocialSciences nad Humanities zaméteny na
celozivotni uceni, vladnuti a aktivni obcanstvi v Evropé, ve zkratce ETGACE (European
Commission, 2003, s. 3), ze kterého tato prace ¢astecné vychdzi, rozliSuje tf1 hlavni dimenze
uceni se ve vztahu k aktivnimu obc¢anstvi. Jsou to oblasti, ve kterych se znateln€ aktivni ob¢ané
uci a jejich participace je prokazateln€ posouva kuptedu, ale zaroveni umy podstatné pro vstup
do participace. Jsou jimi efektivita prace a kapacita, zodpovédnost a identita. Objektivné
posoudit rozvoj téchto kompetenci je téméf nemozné, proto vzdy zalezi na vyvinutém

sebehodnoceni a posouzeni taktéz zivotni drahy a zkuSenosti jedince.

Dle efektivity, ve vyzkumu ETGACE zminéné, si aktivni ob¢ané vytvaii schopnost pievzit veéci
do svych rukou, jednat, plnit své zavazky a byt samostatni (European Commission, 2003, s. 3).
Sami respondenti piipoustéji, ze podstatnéjsi piinos v rozvoji téchto kompetenci pocit'uji diky
uceni informalnimu, nezli Skolnimu vzdélavani, nicméné také dodavaji, ze je pro n€ pomerné

obtizné takovéto vzdélavani korigovat a podporovat (European Commission, 2003, s. 96).
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Pfi uCeni se aktivnimu obcanstvi je velmi podstatnd zodpovédnost za sebe 1 spolecnost jako
takovou. Jedinci, ktefi vykazuji mensi ochotu k piijeti socidlniho zdvazku, spiSe v participaci
neuspéji a z projektu fluktuuji (European Commission, 2003, s. 56). Jisty zdjem o komunitu
byva navic dost ¢asto nutnymprvotnim motivem pro participaci. Ona zodpovédnost je nicméné
prave jedna ze sfér, ve které se obcané nadale rozvijeji diky kazdému novému projektu, ukolu,
¢i problému, ktery fe$i. Pfijimaji tak postupné cilevédomé vyzvy, ziskavaji smysl pro

spravedlnost a nezaleknou se péce o své okoli (European Commission, 2003, s. 5).

Treti dimenze, kterou ETGACE popisuje, je formovani osobni identity skrze spolupraci
s ostatnimi. V obc¢anech se vyviji smysl pro solidaritu, jednotu a mnohem castéji se vnimaji
jako soucast celku, pficemz pfijimaji svoji jedinecnou roli v ném. Mnohdy pfijimaji nové
nazory, hodnoty, postoje a ideje v zavislosti na svém okoli, které poznavaji (European

Commission, 2003, s. 49-50).

Informalni uceni pak podporuje aktivni obcany pfi feSeni konkrétnich problémi, pfijimani
zmén a pochopeni a zhodnoceni jejich pficin. Evropskd komise ve zmifiovaném vyzkumu
vyzdvihuje také um kritického mysleni, kdy obcané ptistupuji, po zkuSenostech s participaci,
k informacim jinym zplsobem, nez diive a spiSe nepodléhaji stereotypim a predsudkiim.
Castokrat se participujici nauéi novym socialnim dovednostem, zodpovédnosti za komunitu,
respektu, toleranci, ale ptistupu k sobé samému. Prohloubi se jejich schopnost sebehodnoceni
a sebeucta na snaz$i cesté¢ za seberealizaci, coZz ve vysledku podporuje jejich dovednosti

potiebné pro tymovou praci a spolupraci s ostatnimi (European Commission, 2003, s. 76).

Proces informalniho uceni popisuje teorie Davida Kolba — tzv. Kolblv cyklus u€eni, ktery byva
taktéZ vyuzivan pro vysvétleni a opodstatnéni vyznamu zazitkové pedagogiky. Podle néj ma
cyklus uceni se ze zkuSenosti Ctyfi faze. Prvni fazi je samotny zazitek, ¢i udalost, kdy se néco
pfihodi a jedinec néjakym zplsobem reaguje. Druhou fazi je pak pfemysleni a reflexe toho, co
se vlastn¢ piihodilo. Dal§i faze se zabyva vytvafenim novych piedstav, koncepti
a teorii, kdy ziskdvame nové poznatky, ¢i upravujeme znalosti, které jsme jiz meli. Posledni
fazi je pak utvaieni zaveért a jejich aplikace pii zkuSenosti nové (Palan, 2018, nestrankovano).
Tyto faze lze sledovat i v aktivnim obcanstvi, kdy lidé pfichazeji (at’ uz s vétsi, nebo mensi

ptipravou) do novych situaci a snazi se je vyfresit.
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3 EMPIRICKE SETRENI

Tieti kapitola predstavuje samotné empirické Setieni. Stanovuje proto vyzkumnou otazku

a odhaluje kritéria volby metod Setfeni, vybéru respondentt a taktéz vyzkumného prostiedi.

Jak jiz bylo feceno v predchozich kapitolach, aktivni obCanstvi ma pro spolecnost hluboky
vyznam, ktery bude pravdépodobné do budoucna jeSté nartstat. Ackoliv Evropska unie
vypracovala n€kolik koncepci na tuto skute¢nost upozoriiyjicich, v ceském prostiedi je téma
spiSe opomijeno a pocet odborné literatury, ktera by vypovidala konkrétné o tomto fenoménu,
je stale velice maly. Faktem je i to, Ze definice aktivni participace se od sebe 1isi a neexistuje

jednotné znéni, které by fenomén vysvétlovalo (Rabusicova, Rabusic, 2008, s. 202).

Setieni navazuje na evropsky vyzkum se zkratkou ETGACE (celym nazvem EU Research on
Social Sciences nad Humanities), jenz byl zaméfeny na celozivotni uceni, vladnuti a aktivni
obcanstvi v péti evropskych statech (European Commission, 2003, s. iii). Konkrétn¢ jimi byla
Velka Britanie, Belgie, Finsko, Nizozemi, Slovinsko a Spanélsko. Staty byly pfitom vybrany,
jelikoz vytvarely vhodny prostor pro komparaci mezi nimi, vzhledem k odlisSnym zkuSenostem

s demokracii a vyvojem participace (European Commission, 2003, s. 2).

Projekt ETGACE zkoumal jak povahu ob¢anstvi v danych zemich, tak se snazil odpovédét na
to, jakym zpiisobem se lidé naucili byt aktivnimi ob¢any, a jak jim k tomu dopomohl stat ¢i
konkrétni organizace vné statu. Vysledkem byla také doporuceni pro vlady danych zemi, jakym
vzdélavanim aktivni obCanstvi nejlépe podpoftit. Vyzkum ETGACE déle odpovida na otazku,
jak se proces uceni liSil v zavislosti na genderu jednotliveti a jejich veéku (European

Commission, 2003, s. 2).

Vyzkum se pfitom opira o reSersi odbornych zdroji z oblasti spoleCenskych véd a expertni
Setfeni, kdy se odbornici z kazdé zemé snazili najit moZznosti pro vzdélavani a u€eni se tohoto
typu. To bylo rovnéZz podpofeno seminafi a workshopy na dané téma pofddanymi zejména pro
politiky, kterych se oblast dotykd (European Commission, 2003, s. 4). Samotny vyzkum
probihal formou kvalitativnich rozhovort s Sestnacti aktivnimi ob¢any v kazdém state, pticemz
kazdy z nich byl zpovidany dvakrat. Pro hlubsi proniknuti do problematiky bylo ve Velké
Britanii vybrano pét aktivnich obcanti nad limit, v Belgii jeden. Celkem tak §lo o sto dva

dotazovanych respondentli (European Commission, 2003, s. 37).

Z vyzkumu vyplyva, ze aktivni obCanstvi je kromé jiného proces celozivotniho uceni. Uceni

obCanstvi je interaktivni a hluboce zakofenéné v konkrétnich kontextech. Lidé se uci
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relevantnim dovednostem tim, ze se aktivné snazi vyiesit problém nebo plnit tlohu, spiSe nez
prostiednictvim organizovanych nebo institucionalizovanych procesti uceni. Vysledky uceni
0 obcanstvi jsou neptedvidatelné a verejné zasahy s nejvétsi pravdépodobnosti budou ucinng,
pokud poskytnou jednotliveiim prilezitost prozkoumat a osvojit si dovednosti v kontextu, a ne

prostiednictvim formalni vyuky.

Cilem mého Setieni je zjistit, jak se dotazovani obcané stavaji aktivnimi a jaké uceni jim nejvice
k participaci dopomohlo. Otazky byly sméfované taktéz na to, co se prostfednictvim participace
naucili, v ¢em je participace formovala. Sledovano také bylo to, jaké hlavni pfinosy v aktivnim

obcanstvi reflektuji.

Dil¢imi cili je rovnéz definovat aktivni obéany v Ceské republice s ohledem na to, jak oni sami
sebe a tuto komunitu vnimaji. Jaké jsou jejich vlastnosti, svétondzory, postoje a piipadné
hodnoty. DalSim ukolem je zjistit jaké jsou jejich motivy k participaci, pro€ se stavaji aktivnimi

a jaké uceni jim nejvice k participaci dopomohlo.

Proto, aby bylo Setfeni vhodné sméfovano, je nezbytné zvolit taktéz jeho vyzkumné otazky.
K zodpovézeni zminovanych problémt jsem hlavni vyzkumnou otdzku stanovila takto:

»Jakym zpusobem se ob¢ané stavaji aktivnimi a jaké uceni je k participaci vede?*

Aby bylo mozné danou otdzku zodpoveédét, a zaroven, abych pronikla hloubé&ji do

problematiky, byly stanoveny taktéz otazky vedlejsi, které zni:
»Jaké jsou motivy ob¢anu k participaci?«
»Jaké kompetence povazuji ob¢ané za nezbytné proto, aby se mohli stat aktivnimi?*

»Existuji u dotazovanych aktivnich obcani priseciky ¢i shody mezi svétonazory,

osobnostnimi charakteristikami a vnimanim sebe sama a svého okoli?*

»V jakych kompetencich se ob¢ané diky participaci rozvinuli a jaké jsou hlavni pFinosy,

které v zapojeni vnimaji?*
3.1 METODY SETRENI A ZPRACOVANI DAT

Pro uskutecnéné Setteni byla zvolena strategie kvalitativniho vyzkumu realizovaného pomoci
polostrukturovanych rozhovort. Pfi vybéru byl bran ohled piedev§im na snahu podat

v

komplexn&jii a detailngjsi informace o vyzkumném problému (Svaiicek, Sed’'ova a kol, 2007,
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s. 13), ale 1 zdmér informovat Ctenafe o subjektivnich nazorech a predstavach respondentt.
Pticemz kvalitativni Setfeni umoznilo pruznéji reagovat v pribéhu samotné analyzy na nova

fakta a vyzkumny plén lehce upravovat (Hendl, 2005, s. 46).

Pro pochopeni celkové problematiky aktivniho obCanstvi a povahy participantt bylo nutné vzit
v potaz zivotni drahu, nazory a postoje jednotlivct, které byly pro toto Setfeni stézejni. Diky
kvalitativnimu vyzkumu bylo mozné dostat se do tésnéjSiho kontaktu s respondenty (Hendl,
2005, s. 53) a zachytit nejen jejich odpovédi jako takové, ale diky extrospektivnimu pozorovani
1ze sledovat i pouzité vyrazy ve vypovedich a chovani (Bimova, 2007, s. 39). Lze tvrdit, ze diky
tomuto nenumerickému Setieni je umoznéno urcitym zpltisobem nahlédnout do sociélni reality
konkrétnich aktivnich obcanii a interpretovat ji s cilem nalezeni nového porozuméni

problematice (Disman, 2002, s. 285-286).

K rozhovoru byla ptedpfipravena stézejni témata a vytvoreny hlavni zastitujici otazky, které
byly dale rozvadény vzhledem k tomu, jakym smérem se rozhovor ubiral. Diky této metodé
bylo mozné reagovat na dulezité okamziky a klicové vypoveédi rozebrat hloubé¢ji (Bimova,
nazorovym dotaziim sméfovanym na minulost, pifipadn€ budoucnost respondenti tak, aby byl

pro n¢ rozhovor co mozna nejptirozenéjsi a nejptijemnéjsi (Hendl, 2005, s. 173).

Ziskané informace byly uchovany pomoci audiozdznamu, s ¢imz vybrani respondenti pisemné
souhlasili. VyuZit byl taktéz zaznamovy arch, ktery umoznil podchytit dalsi skute¢nosti ziskané

Z pozorovani.

Zpracované rozhovory byly doslovné ptepsany v dokumentu Microsoft Word s pfevedenim do
spisovného jazyka, to znamend, Ze probéhla tzv. redukce prvniho fadu. Pro praci pak musela
byt dané data systematizovana — tj. vybrany pouze podstatné vypovédi a prazdné véty, nebo ty,
jez nenesou pro Setfeni vypovidajici hodnotu, byly vypustény. V pribéhu byla systematizace

provadéna vicekrat s ohledem na vzniklé zkuSenosti (Miovsky, 2006, s. 209-210).

Pomoci kodovani byla tato data prenesena a roztiidéna do jednotlivych tematickych segmentt
podle dotazovanych oblasti tak, aby byla co nejvice srozumitelné interpretovana (Miovsky,
2006, s. 210). Vyhodnocovani bylo induktivni s cilem najit pravidelnosti a souvislosti
v ziskanych datech, tedy shody a podobnosti v zivotnich drahach, svétondzorech
a zkuSenostech aktivnich obCant (Disman, 2002, s. 287). Odpovédi byly rozebrany na

jednotlivé Casti a probéhla jejich barevna segmentace tak, aby byla prace snimi co
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nejprehlednéjsi. Nasledné byly vypovedi propojovany na zakladé souvislosti a komentovany,

nacez mohly byt stavény konkrétni zavéry (Miovsky, 2006, s. 220).
3.2 VOLBA VYZKUMNEHO SOUBORU

Respondenti byli vybrani prostfednictvim kontaktovanych ob¢anskych organizaci. Konkrétné
jde o organizace Clovék v tisni a Institut aktivniho obéanstvi, jez se dlouhodobé zabyvaji
tematikou aktivniho obCanstvi, umoziuji jeho realizaci a sdruzuji osoby podobnych z4jmu za
ucelem spoluprace na nejriiznéjSich socidlnich projektech. To i vzhledem k faktu, Zze pod
pojmem aktivni ob¢anstvi si riizni lidé dosazuji odlisné definice. Konkrétni respondenti byli
zvoleni formou prostého zdmérného vybéru tak, aby spliovali konkrétni kritéria a souhlasili
s rozhovorem. V jednom ptipadé poslouzila i metoda snéhové koule — doporuceni respondenta
na osobu z jeho sit¢ kontaktt, kterd by mohla vyhovovat nastavenym kritériim (Miovsky, 2006,

s. 136).

Na zakladé¢ doporuceni neziskovych organizaci byli osloveni jednotlivci, kteti jsou jako aktivni
ob¢ané oznaCovani nejenom danou organizaci, ale taktéz se tak hodnoti oni sami. Jsou
v soucasné dobé ¢inni v obCanské spole€nosti, pracuji na konkrétnim projektu, z ¢ehoz nemaji
finan¢ni vydélky. Cilem bylo oslovit respondenty z riznych oborti a oblasti tak, aby se jejich

pole pisobnosti pfili§ neprekryvaly.

Soubor respondentti byl tvofen osmi aktivnimi ob¢any dospélého véku — mezi dvaceti a tficeti
dvéma lety véku. Rozhovory probihaly jednotlivé s pfihlédnutim na zasady pro vedeni
interview (Hendl, 2005, s. 176) v neutralnim, klidném prostfedi kavarny v centru Prahy. Délka
rozhovorii byla okolo jedné hodiny. Respondentim byl sdélen a vysvétlen ucel vyzkumu
a souhlasili se zaznamem jejich odpoveédi. Od vSech respondentli byl rovnéz ziskan jejich
informovany souhlas se samotnou ucasti ve vyzkumu. Pro Setfeni byli tito respondenti dale

anonymizovani.
3.3 CHARAKTERISTIKA RESPONDENTU

R1: Respondentkou je dvaceti devitileta zena vysokoskolského vzdélani z Prahy, kterd pracuje
v tymu péti lidi na projektu podporujicim studenty, ktefi se zajimaji o vodni hospodafstvi
a potykaji se s naro¢nosti vstupu do praxe. V rdmci projektu spojuji studenty riznych vysokych
Skol se zajmem o danou oblast s profesionaly z oboru, potadaji pfednasky, konference a dalsi

akce za ucelem propagace tohoto oboru.
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R2: Respondent ¢. 2 je dvaceti pétilety muz stfedoskolského vzdé€lani, ptavodem
z Hradce Krélové, nicméné piisobici v Praze, ktery spolecné s n€kolika kamarady provozuje
socialni veganské bistro, které zaméstnava predevsim osoby po vykonu trestu, ¢i lidi bez

domova.

R3: Timto dotazovanym je dvaceti sedmilety muz stfedoSkolského vzdélani z Havlickova
Brodu, jenzZ spolu s ¢leny kapely porada sbirky a charitativni koncerty, vramci kterych vzdy
vybiraji prostfedky na urcity socialni projekt (od sponzoringu détského domova pies pomoc

roding postizeného chlapce a dalsi).

R4: Ctvrtou respondentkou je tficetileta Zena vysokoskolského vzdélani z Brna, ktera v tymu
nékolika lidi poradd hodiny mezigeneracni nauky pro studenty 8. a 9. tfid zakladni Skoly
a prvnich ro¢niki skol stfednich. Jejich snahou je nejenom propojovat generace, ale také vést

obcany k demokracii a vzdé€lavat je v oblasti fungovani a principit demokracie.

RS: Patou dotazovanou je dvaceti devitiletd Zena vysokoSkolského vzdélani z Olomouce. Spolu
s dal§imi spolupracovniky se podili na projektu, jehoz podstatou je poskytovani mikropijcek
tanzanskym zemédélcim. Snazi se podporovat mistni farméie a poskytovat jim vzdélani

a poradenstvi tak, aby byli schopni sami vykonavat zisk.

R6: Respondentkou je tficeti dvouleta Zena vysokoskolského vzdélani z malého mésta na
severu Cech, kterd ma za sebou dvé zkuSenosti s dlouhodobéjsi dobrovolnou sluzbou
v zahrani¢i, ale poradala i1 nékolik menSich akci podporujicich sousedské setkavani

v osmitisicovém meste.

R7: Respondent ¢. 7 je dvaceti devitilety muz vysokoskolského vzdélani z Brna, ptsobici
v Praze. Pracuje na projektu, ktery ma za cil informovat Sirokou vetejnost o fungovani Evropské
unie, vzdélavat studenty 1 ucitele v oblastech politologie a obcanského vzdélavani

a vytvaret pro pedagogy projekty, na kterych by si vyzkouseli inovativni vyukové metody.

R8: Osmym respondentem je dvacetilety muz stfedoskolského vzdelani z Plzné, ktery vede
spolecensky magazin ureny predev§im mladym umélcim jako platforma, na které mohou
prezentovat sva dila a rozvijet své znalosti v oblasti uméni. Zaroven potfada nejriznéjsi
dobrocinné akce s cilem pomoci, ale i propojit uméleckou komunitu a upevnit sousedské vztahy

v Plzni.
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3.4 OKRUHY SLEDOVANYCH TEMAT

Setteni si kladlo hned nékolik dil¢ich cila, které navazuji na problematiku, jeZ byla popsana
v predeslych kapitolach. Zamétovalo se pfitom na konkrétni aktivni obCany, jejich osobnostni

rysy, motivy uceni se pro praxi aktivniho obCanstvi a uceni v participaci samotné.

1. Motivace aktivnich ob¢aniu: tento bod se zaméiuje piedevS§im na divody, pro¢ se
respondenti k participaci rozhodli. Na to, jaké byly jejich motivy k ¢innosti a kdo, nebo co
je k aktivité ptivedlo.

2. Uceni se k aktivnimu ob¢anstvi: tato oblast se zabyva tim, odkud se participujici (ze svého
uhlu pohledu) naucili pottebné kompetence k jejich nasledné aktivité, a co bylo obsahem
tohoto uceni. Téma popisuje, jaké kompetence pokladaji respondenti jako nezbytné pro to,
aby se mohli stat aktivnimi obCany a jaké uceni jim k zapojeni dopomohlo.

3. Ucdeni se z aktivniho obc¢anstvi: tato ¢ast se zaobira tim, co se respondenti diky aktivnimu
obcanstvi naucili. Reflektuje ptfedevs§im pohled aktivnich obant na kompetence, ve kterych
se diky projektim rozvinuli, ¢i které nove nabyli. Vypovida o tom, v jakych oblastech sami
na sob& pozoruji nejvétsi osobni rozvoj a zlepSeni. Setfeni sméfuje také k tomu, v éem je
projekty formovali a zda se naucili néco, co neocekavali, ¢i jaké hlavni pfinosy v aktivnim
obcanstvi vnimaji.

4. Sebepojeti a vnimani aktivnich ob¢anu z okoli: sméfuje na to, jak aktivni obcané vnimaji
sebe a své okoli. Odpovida na otazky ohledné osobnostnich vlastnosti, hodnot, postoji
a svétondzorl respondentll. Pfiblizuje, jak nahlizi respondenti na obCansky aktivni osoby

v jejich okoli a jaké vii¢i nim zastavaji postoje.
Motivace aktivnich ob¢ani

Pii zaméteni se na motivy respondentti k ¢innosti lze zjistit, Ze divodd, pro¢ se k aktivnimu
obcanstvi uchyluji, uvadeji vzdy nekolik. Jeden z motivil sice miize byt pievazujici, avSak ve
vSech pfipadech se u dotazovanych jedna o celou baterii zdrojli motivace, kterd je vedla

k participaci.

R1: ,,M¢ osobné k zapojeni vedl rozhodn¢ skaut. Diky zkusSenosti, kterou jsem ze skauta méla,
jsem nemohla jen ne¢inn¢ doma sedét a nedélat néco dal... Protoze mi kamaradi zacali s timto
projektem, ptirozenou cestou jsem k nému pfisla i ja. Chtéla jsem s nimi travit ¢as pii nécem,

co mi davalo smysl, tak poznat nové lidi.*
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Respondentka zminuje nékolik motivi, kdy jako hlavni divod k participaci na soucasném
projektu uvadi zkuSenost ze skautského oddilu — mutize tak jit i o motivaci vnéjsi. Pravé
zkusenost ze skautského oddilu vyplynula ve vyzkumu Building Active Citizens jako pfinosna
pro pozd¢jsi zapojeni do dobrovolnictvi (Corporation for National and Community Service,

2005, s. 4).

Respondentka dale piiznava, ze do projektu ji privedli kamaradi, ale i chut’ poznat lidi nové

a rozsifit tak svoji sit’ kontaktd. Ve vypovédi zminila i motiv smysluplné prace.

Zapojeni diky jiz existujicim vztahiim potvrzuje celkem pét z osmi dotazovanych respondentd.
Okun a Barrova hovoii o tzv. socidlnich motivech k participaci, pficemz za nimi chapou
nejenom zapojeni do projektu z diivodu, ze v ném ucinkuji osoby blizké participujicim, ale také
ucast na zakladé¢ domnénky, Ze osoby blizké aktivnimu ob¢anstvi fandi, podporuji jej, prikladaji

mu vysokou hodnotu, nebo je pro n¢ jinak dilezité (Okun, Barrova, 1998, s. 612).

R2: ,,Studoval jsem socidlni praci a prosté jsem vZdycky chtél pomahat po svém. Tak, jak mi
to ptislo spravné. Uz na stfedni Skole jsem byl zapojen do akci, kdy jsme vafili pro lidi bez
domova, nebo potadali sbirky jidla... Tenkrat to Slo z nasi hlavy, nebo teda z ndpadu mych
kamaradii, Skola nds k tomu nevedla. Kamaradil jsem se s lidmi, ktefi méli stejny ndzor,
a protoze jsme spolu spolupracovali uz tenkrat a $lo ndm to, rozhodli jsme se néco vytvorit

1 dnes.*

Tento respondent pak uvadi jako dfivod i samu snahu pomoci druhym, ¢ili prosocialni chovani,
s cilem pfispivat potfebnym. O altruismus se opira studie Why Volunteer? z roku 2007, ktera si
kladla za cil miru altruismu u zkoumanych osob urcit. Jejich zavérem je tvrzeni, Ze se stoupajici
mirou altruismu roste taktéZ pravdépodobnost, Ze se jedinec stane aktivni, nebo se zapoji do

dobrovolnictvi (Carpenter, Knowles Myers, 2007, s. 2, 20)

R3: ,,K aktivnimu obcanstvi m¢ asi dostala kapela. Zapojili jsme se spolené, uz nevim, ¢i
pfesné to byl ndpad, mozna mij, mozna kamaradd, ale rozhodné mélo vliv to, Ze jsem na to
nebyl sdm a mél jsem jejich podporu. V minulosti jsem se uz snazil néjak pomahat, jak to slo,

protoze mi to pfijde spravné, myslim si, Ze pokud ¢loveék mize, mél by pomoci.*

R4: ,,Pro m¢ to bylo tak né&jak automatické. Studovala jsem ve Vidni, kde nas k tomuhle ve
Skole pomérn€ motivovali a mohli jsme si vyzkouSet pravé i néjaké projekty sami. Zaroven mdj
bratr byl pomérné aktivni a asi bych ho oznacila jako aktivniho ob¢ana. V rodiné jsme tak byli

vedeni. Celkové mée ale bavi politika, bavi m¢ tahle oblast a je to to, co chei délat. Vést k tomu
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ostatni a ucit je spolupraci, dialogu a demokracii mi ptijde jako smysluplna véc, ktera mé¢ bavi

... Hlavni je ale taky z4jem o to téma a nadseni, chut’ néco d¢lat.*

Respondentka ptiznava, ze piikladem byl pro ni nejspiSe jeji starsi bratr, ktery byl sdm aktivni
a vnima ho jako aktivniho obcana. Podporu citila i od zbytku rodiny. Fri¢ a kol. (2001, s. 24)
by nejspise oznacil tento jev jako tzv. konven¢ni motiv, ktery poukazuje na stav, kdy jedinec

nasleduje vzorce chovani a ptiklady ze svého okoli.

Zaroven dotazovana pripousti 1 vliv studia ve Vidni, ale i oboru vysoké skoly, coz byla

politologie — oblast, v ramci které je aktivni. Udava i motiv v podob¢ pocitu nalezeni smyslu.

R5: ,,J4 se vlastné do naseho projektu ptidala, protoZe jsem hledala praxi, kterou jsem méla
povinng piidélenou vysokou Skolou. Pfimo na tuhle moznost m¢ upozornila kamaradka, ktera
na tom dé¢la témet od zacatku. Byla to takova vzajemna vypomoc. Ja jsem potfebovala praxi
a méla jsem cas, ktery jsem chtéla n&jak zaplnit. Ona mi tenkrat fekla o projektu, diky kterému
jsem mohla poméhat potiebnym a jednou taky tfeba vyjet do Tanzénie a uvidét to, co studuji

na vlastni o¢i. To mé nadchlo*

Respondentku €. 5 ptivedla do projektu jeji kamaradka, nicméné¢ hlavni motiv vnima formalni
vzdélavani, jelikoz se jednalo o praxi, ktera ji byla pridélena povinn¢, sama si pak vybirala
pouze jeji zaméfeni. Lze to proto chapat jako vné&j$i motivaci. Pravé podnéty vychazejici
z okolniho prostfedi byvaji Castéji oznaCovany jako stimuly, pfi¢emz dochéazi k procesu
stimulace jedince (Provaznik, Komarkova, 1996, s. 25). Skolni prostfedi se zdmérné snazi

o rozvoj obcanskych kompetenci zakl skrze vychovu k obCanstvi (Rada Evropy, 2012, s. 9).

Libi se ji rovnéz, Ze podporuje potfebné a pomaha jim, tudiz jeji motiv je 1 altruisticky, coz
odkazuje na motivaci vnitini. Ta je intrapsychickym procesem, jenz ma piivod v nitru jedince

(Nakonecny, 1997, s. 270).

Tato respondentka také odkazuje na dobrovolnou sluZzbu, ktera je zminéna v pfedchozich
kapitolach — tj. jejim motivem je 1 mozZnost cest do zahrani¢i a pozndni novych kultur s tim

spojené. Zaroven méla volny Cas, ktery chtéla néjak zarocit.

R6: ,,Aktivni jsem byla od stfedni Skoly, diky ucitelce zakladl spolecenskych véd, kterd nas
vedla k projektim... Jednalo se o projekty pfedev§im mimoskolni, ale zminéna profesorka nas

o nich informovala a motivovala. Upln& prvni zkusenost byla v ramci charitativniho prodeje

w7
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novych véci a zarovenn mize pomahat, coz je super. Mam dobry pocit z toho, Ze néco délam ...
Protoze mi na naSem mést¢ zalezi a zajima mé zivotni prostiedi a ekologie, spolecné s partou
nadSenct poradame tklidové akce. Snazila jsem se o vytvoreni volné piistupného filmového
klubu, kde jsme promitali predevSim dokumenty s lidsko-pravni tematikou, tematikou
historickou  atd. Déle pak zde byla snaha propojit komunity meésta
a seznamit spoluobCany v ramci multizanrového festivalu ... byla jsem celkem dvakrat jako
dobrovolnik v uprchlickém tabote v Srbsku a centru pro uprchliky v Berling, coz mi hodné dalo

a prineslo. V 1ét€ se chystam na Sri Lanku ucit zdejsi déti anglictinu, na to se moc t€$im.*

Respondentka ¢. 6 taktéz vykondvala nékolikrat tzv. dobrovolnou sluzbu, ackoliv to
vycestovani ona sama jako motiv nezminila, bylo z jejich vypovédi citit, Ze poznavéani novych
kultur a kraji ji laka. Timto zpisobem jsou totiz aktivni obcané schopni spojit uzite¢né
s prilezitosti cestovani a rozsifovani obzort, které je pro né cenové piijatelnéjsi (Cnaan,
Goldberg-Glen, 2016, s. 273) Jako motivy udava také zijem o mistni komunitu

a sounalezitost s ni a svym okolim.

Jednou z jejich Cinnosti je také pofadani tklidovych akei v méstskych parcich, coz koreluje

s jejim zajmem o ekologii a Zivotni prostiedi.

R7:,,S projektem jsem zacal, protoZe jsem vnimal problém a mél jsem potifebu néco zménit.
Nechtél jsem to nechat jen tak. Byl to spiSe ptirozeny proces, protoZe jsem se o politiku zajimal
dlouhodobé¢, uz na zakladni Skole. Myslim si, Ze obcCanské vzdélavani je u nas Silené

podceniovano, a proto jsem néco zacal délat.*

Dalsi respondent udava jako divod k aktivité intenzivni zdjem o problematiku, v které se
angazuje — politické déni a obCanské vzdélavani. Citil potfebu ménit to, co podle néj ve

spole¢nosti nefunguje.

R8: ,,K aktivit¢ m¢ vede potfeba délat néco zajimavého, realizovat napady, které mam. Ve
chvili, kdy mé napadne néjaka akce, nemtiZu ziistat necinny a donuti mé to k aktivité. Podnécuje
m¢é 1 nadSeni mého okoli a lidi, ktefi se taktéZ podili ... Impulzem k vytvofeni magazinu byl
nedostatek ptilezitosti. M¢l jsem napady, ale nemél jsem zpUsoby, jak je realizovat a magazin
se stal platformou pro dals$i aktivity. Pfineslo mi to spoustu dal§ich moZnosti, na kterych mizu
stavét ... byla to snaha pomoci spolecnosti a naSemu okoli. Pomoci studentim, umélcim
k tomu, aby se realizovali stejn¢ jako my, ktefi ty véci poradame. Aby se nebali sva dila sdilet

a ukazovat svétu. Nebali zvednout hlavu od stolu
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a angazovat se ... Diky rozhovorim jsem si sedl a popovidal o praci s velmi zajimavymi umélci
a vetim, ze tyto kontakty v budoucnu jesté vyuziji ... Diky témto kontaktim se 1épe realizuji
1 dalsi véci. Dohazuji mi dalsi kontakty, které vyuziji pfi hledani préace, ale i potadani néeho

dalsiho.“

U posledniho respondenta Ize zachytit jakousi potiebu vlastni seberealizace a uplatnéni
vlastniho potencialu, k ¢emuz jinak nemé¢l dostatek piilezitosti. Jeho participace mu tedy
oteviela dalsi dvete. Rozsifila jeho moznosti uplatnéni, ale i sit’ socialnich kontaktti, na kterou
se mize obratit. Tyto jevy mizou byt jak nezdmérnym piinosem aktivity, tak prvotni motivaci
k zapojeni. Podobny druh motivace je Cast¢j$i u mladSich osob snazicich se naleznout praxi

a zkuSenosti, které budou moci uplatnit v budoucnu (Novotny, Stara, 2002, s. 8)

Pti ohlédnuti nad motivy jednotlivych respondentli z Setfeni lze fici, Ze divody a motivy se
rizni v zavislosti na zkuSenostech aktivnich ob¢ant a prostiedi, z které¢ho ptichdzeji. Motivy
dotazovanych byly pfevazné vnitini, avSak nalezly se i pfipady, kdy pocatecni motiv pfisel
z vnéjsiho okoli (povinna Skolni praxe...), nicméné respondentka uvadi, Ze u ¢innosti ji udrzel
jeji vlastni zajem a nadSeni pro problematiku, jelikoZ povinnost uloZena Skolou nebyla jedinym
motivem pro jeji ¢innost. Vyzkum ETGACE v této souvislosti tvrdi, Ze mnohem zasadnéjSimi
jsou pavod cloveéka, jeho détstvi a dospivani a vzorce preddvané rodinou

a komunitou, nez formalni nebo jiné obCanské vzdélavani (European Commission, 2003, s. iii).

Nejcastéjsim motivem byla snaha pomoci druhym, tedy altruisticka osobnost, coZ je, dle tvrzeni
z piedchozi kapitoly, nejéastéjsim motivem dospélych. Udaj je sledovany vyzkumem The
Motivation to Volunteer (Okun, Barrovd a Herzog, 1998, s. 612). Déle silnym divodem
k zapojeni byl urcity vzor z okoli, nebo kamaradi, ktefi na projektu taktéz pracuji, poptipadé
rodina. Vztahy pfivadi k aktivnimu obcanstvi, dle vyzkumu Okuna, Barrové

a Herzoga (1998, s. 612—614), zhruba 66 % dospélych participujicich ob&antl.

Dalsimi motivy bylo hledani smyslu, snaha ménit své okoli, zdjem o komunitu, nebo i potieba
vlastni seberealizace. Dv€ dotazované chtély v ramci dobrovolné sluzby poznavat cizi kultury

a vyjet do zahranici.

Léakadlem je rovnéz z4jem o samotny obor participace. Konkrétné tedy zajem o politiku, uméni
nebo zivotni prostiedi. Obcané se zapojuji do aktivit, které je samotné zajimaji, nebo jim na

nich zalezi.
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Uceni se k aktivnimu obéanstvi

Kompetencemi, které respondenti povazuji za potiebné pro vstup do aktivniho obc¢anstvi, jsou
v Setfeni nejcastéji zminovany organizacni schopnosti, schopnost spoluprace, schopnost fesit
problémy, ¢i kritické mysleni. Organizacni dovednosti byly uvedeny polovinou respondenti.
Schopnost spolupracovat pak dokonce pétkrat. Dotazovani nicméné Castokrat pripousti, ze se
je ucili zbéznych zivotnich situaci a nepodrobovali se cilené piipravé pro obcanskou

participaci. Mnohdy také vychazi jiz z ptedeslych mensich projektu.

R1: ,,Diky zkuSenosti, kterou jsem ze skauta méla, jsem nemohla jen necinné doma sedét
anedélat néco dal. Vedouci a ostatni clenové mé naucili nebyt lhostejna ke svému okoli, koukat
kolem sebe a zajimat se, co se kolem dé&je. Jsem vice kritickd, vidim, pokud je né¢kde néco
Spatn€ a neda mi to, abych se nepokusila to vylepsit ... ve skautu jsme se taky naucili
spolupracovat. Mjj tym je pro mé hrozné dilezity a vzijemna pomoc a divéra je, podle mée,

Silen€ pro tohle (aktivni ob¢anstvi — pozn.) potieba.*

Respondentka uvadi, ze pravé zkuSenost ze skautského oddilu ji dala pro aktivni obcanstvi
nejvice. Piedevsim jde pak o zajem o své okoli a kritické mysleni, diky kterému se naucila
hodnotit véci ze svého okoli, vidét nedostatky a ménit je. Mysli si také, ze diilezitd pro ni byla

schopnost spolupréce, kterou vyuziva i v soucasnosti.

R2: ,,UZ na stfedni Skole jsem byl zapojen do akci, kdy jsme vafili pro lidi bez domova, nebo
poradali sbirky jidla... Kamaradil jsem se s lidmi, kteti méli stejny nazor, a protoZe jsme spolu
spolupracovali uzZ tenkrat a §lo nam to, rozhodli jsme se néco vytvofit i dnes... Zasadni pro mé
bylo naucit se té spolupraci. Na tom stavime 1 pfi praci v naSem bistru. Je to nejspise to

vvvvvv

1 pravé proto, Ze jsme ty predeslé projekty organizovali sami, nam to dnes takto jde.*

V odpovédi vySe je opétovné vyzdviZzena potieba spoluprace s ostatnimi c¢leny skupiny
a schopnosti organizovat. Dotazovany pfitom navazuje na zkuSenosti ze své vlastni minulosti,

kdy byl k aktivnimu obcanstvi poprvé ptiveden diky kamaradim.

R3: ,,Zapojili jsme se spolecné ... rozhodné mélo vliv to, Ze jsem na to nebyl sdm a mél jsem
jejich podporu ... i proto, Ze jsme kapela, pracujeme jako jeden tym. Nijak jsme si nerozd€lovali
role, vSe vyplynulo pfirozené. Vlastné si mnohdy ani neuvédomujeme, Ze délame néco
zvlastniho, prosté se snazime pomahat, ale spolupréce je rozhodné to, co nam to usnadniuje. Tu

jsme se nijak ucit nemuseli, vyplynula z béznych situaci.*
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I tieti respondent hovoii o schopnosti spolupracovat. Tu se s ostatnimi ¢leny naucili
z kazdodennich situaci, jelikoz piisobi jako kapela, coz v nich tuto kompetenci, nejspise,

podporuje.

R4: ,,Studovala jsem ve Vidni, kde néas k tomuhle ve §kole pomérn€¢ motivovali a mohli jsme si
vyzkouset praveé i n¢jaké projekty sami ... V rodin¢ jsme tak byli vedeni ... Naucila jsem se
spolupracovat s ostatnimi, véfit jim a praci delegovat. Hlavni je ale taky zdjem o to téma

a nadSeni, chut’ néco de€lat, pokud mas nadseni, jde vse.*

Tato respondentka jako zdroj u¢eni vnima studium ve Vidni, kde se ucastnila prvnich projekti,
ale vliv na jeji uceni k aktivni participaci m¢la i rodina. Naucila se hlavné spolupracovat
s ostatnimi. Podle ni je podstatny také zajem o téma, ve kterém se angazuje a je tedy tfeba mit

1jisté faktické znalosti z dané oblasti.

R5: ,,Nikdy pfedtim jsem podobné aktivni nebyla, takZe jsem se ucila az v praxi metodou pokus
omyl. Spoustu véci jsem ale uméla uz dfiv, ze Skoly, z kazdodennich situaci. DileZzité bylo jen,
aby mé to bavilo. Protoze je pro m¢ tahle prace srdcovka, tak jde hned vSe snaz. Stalo se to
mym konickem ... Potfeba byla schopnost spolupracovat s ostatnimi. Vytvotili jsme si zde

zajimava pratelstvi.*

Pata dotazovana predeslé zkuSenosti neméla, nicméné tvrdi, Ze ji to nebranilo k tomu, aby se
aktivni stala. Stacily ji k tomu kompetence, které nabyla feSenim kazdodennich problémi, ¢i ve

formalnim vzdélavani. Jako podstatnou vnima spolupréaci a nadSeni pro praci samotnou.

R6: ,,Na aktivnim obcanstvi je super to, Ze si mize§ vybrat pro participaci hrozné moc véci,
nebo oblasti. Staci mit zakladni organiza¢ni schopnosti, trochu empatie ... myslim si, Ze nic
z toho, co jsem d¢lala, nebylo tak narocné, aby se pro ty Cinnosti ¢lovék musel n¢jak vice
pfedem vzdélavat. Hadam, Ze jsem je uméla z béZného Zivota, kdy jsem feSila né&jaké

problémy.*

Respondentka je nazoru, Ze pro aktivni obcanstvi neni tfeba ovladat specidlni kompetence.
Pomohly ji organiza¢ni schopnosti, které ziskala pfirozené pii feSeni problémul v béZném zivoté

a vrozena empatie.

R7: ,,...Byl to spiSe ptirozeny proces, protoze jsem se o politiku zajimal dlouhodob¢, uz na

zékladni Skole ...Nijak jsem se nepfipravoval, nevzdélaval, jednoduSe jsem do aktivniho
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obcanstvi vklouzl a d¢€lal, co jsem mohl a umél. Politiku jsem pozdéji 1 studoval, takze jsem

vyuzival poznatk, které jsem diky tomu mél.*

Tento respondent si nemysli, Ze by se na aktivni obcanstvi musel zvlasté pfipravovat. Podstatny
mu nicméné piijde zdjem o samotné téma, o oblast, v které se angazuje. Védomosti poté nabiral

1 diky univerzité.

R8: ,,Bez zkuSenosti ze skauta bych asi nikdy nebyl aktivni. Za 10 let tam jsem se naucil spoustu
z toho, co jsem pozd¢ji vyuzil dal. Organizovat, pfemyslet jinak o vécech a nebat se jit do
néceho nového. Diky organizaci skautskych tabort jsem se naucil myslet kreativné, vytvaret
nové véci od A do Z. Pro ptiklad jsme organizovali celotaborovou hru, kde jsme cely program
vytvateli. Castokrét jsem ale d&lal véci stylem pokus omyl. Parkrat akce nedopadly podle mych
ptfedstav, ale na zdklad€ zkuSenosti jsem to pfisté poupravil. Chybami se ¢lovek uci. U¢il jsem

se také od ostatnich. Sledoval jsem jiné Casopisy a jejich funkci.*

Osmy dotazovany jako zdroj u¢eni povazuje neformalni vzdélavani prostrednictvim skautského
oddilu, kde se naucil organizovat vlastni akce. UCil se ale také sam, ze svych chyb, sledovanim

ostatnich, podobnych projektt atd.

Pti odpovédi na otazku, které kompetence jsou pro ob¢any stézejni, se respondenti nejcastéji
shoduji na uméni spolupracovat sdal§imi jedinci a spole¢né Ccinnost organizovat.
S ptihlédnutim ke kompetencim podporujicim celoZivotni vzd€lavani a aktivni obcanstvi, které
navrhl Evropsky parlament a Evropska rada (2006, s. 13—18) se vypovédi potkavaji v potiebé
kompetenci obcanskych a socidlnich, jez zahrnuji sadu schopnosti a dovednosti pottebnych pro

souziti komunity a spolupraci jako je tymova prace, komunikace, divéra, empatie atd.

Dana koncepce zminiuje 1 smysl pro iniciativu a podnikavost, které zahrnuji pravé umeéni
planovat a organizovat, ke kterym se dotazovani odkazuji. Stejné tak se shoduji na nutnosti

vSeobecného socio-kulturniho pfehledu (Evropsky parlament a Evropské rada, 2006, s. 13—18).

Dotazovani ob¢ané jsou povétSinou nazoru, ze tyto kompetence ziskali spiSe sami ze svych
zkuSenosti a kazdodenniho Zivota, nezli zdmérného vzdelavani. Dilezitost Skolniho systému
zminili spontanné dva respondenti. Ze zavéri projektu ETGACE vyplyva, Ze ve zkoumanych
Sesti zemich (Velka Britanie, Belgie, Finsko, Nizozemi, Spanélsko, Slovinsko) aktivni ob¢ané
vétsi dalezitost prikladaji rovnéZ spiSe soukromé sfére. Zasadnimi pro né byly zkuSenosti, které
nabrali samovolné v komunit¢ a vrodiné¢ ptfedevS§im beéhem jejich dospivani. Nicméné

nepopiraji ani velky vliv, ktery na né¢ méla Skola, nebo také rizné neformalni organizace
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(European Commission, 2003, s. 5). Vliv neziskovych organizaci je taktéz pro mnoh¢ aktivni
obCany stézejnim. Vyzkum ETGACE poukazuje na vyznamnéj$i postaveni obcanskych
organizaci predev§im v urcitych sférach, piikladem jsou nébozenské organizace, ale

1 naptiklad skaut, Sokol a cirkevni instituce (European Commission, 2003, s. 32-33).
Ucdeni se z aktivniho ob¢anstvi

S ohledem na piinosy, rozvoj kompetenci a osobni rozvoj plynouci z aktivniho obcanstvi,
respondenti nejcastéji uvadeji posun v oblasti spoluprace s druhymi a ve schopnosti tymové
prace. Tato kompetence byla spontanné zminéna celkem péti dotdzanymi. Jako velké plus
uvadéji vétSinou dobry pocit ze zadostiu¢inéni a radosti, ktery ma spojeny s aktivnim
obCanstvim celkem pét respondentli. Stejny pocet dotazovanych se posunulo v toleranci,
vnimani svého okoli, nebo schopnosti nedat na prvni dojem. Ctyfi dotazovani jsou radi za nové
kontakty, jez diky participaci ziskali a tfi zminuji jako pifinos samotné nabyti novych

zkuSenosti.

R1:,,Pfineslo mi to (aktivni obéanstvi — pozn.) ohromné moc. Nasla jsem si moc pratel, ziskala
nové kontakty, ale taky jsem si vyzkousSela nové véci a ziskala neuvéfitelné zkuSenosti. Bavi
m¢ motivovat druhé a jsem rada, Ze jsem si mohla nanecisto zkusit vést projekt a, pro ptiklad,
vyzkouSet si jak ziskat pro néjaky projekt penize, coz se do budoucna urcité bude hodit ...
naucila jsem se vice chépat druhe, byt k nim tolerantnéjsi

a ohleduplng;si.«

Prvni dotazovana je vdécna jak za nové kontakty a pratele, ale také za zkuSenosti, o kterych si
mysli, ze je v budoucnosti jest¢ vyuzije, nejenom z diivodu, Ze chce v participaci i nadale
pokrac¢ovat. Podobné vypovédi zaznamenal i vyzkum ETGACE, ktery zaznamenal, Ze snaha
o rozsifeni socidlnich kontaktd a nalezeni praxe, kterd se bude vyjimat v Zivotopisu nebo

u pracovnich pohovord, je ¢astéji vlastni spiSe muztim (European Commission, 2003, s. 83).

R2: ,,Jasné, Ze mi to néco dalo. Je to ptilezitost pro sebevyjadieni, mohu diky tomu ukazat, jaky
zastavam nazor a postoj k tomu, co se déje kolem. Dale jsem se zlepSil ve schopnosti
rozhodovat se, ve spolupraci s ostatnimi a hledani konsenzu s nimi, ale i v tom, jak vyjadfit

a prosadit svljj vlastni nazor. Ur€it€ jsem tolerantné&jsi, nahlizim na okoli jinak.*

Tento participujici jako pfinos chape moznost vyjadfit sviij nazor a postoj, coz uvedli celkem
dva dotazovani. I zde nachdzim shodu s evropskym vyzkumem ETGACE, jenZ vysledoval

podobny zajem u nizozemskych respondentl, ktefi maji snahu vymezit se ve spolecnosti,
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vefejné prednést svij postoj k pal¢ivym tématim a fici svlij nazor (European Commission,

2003, s. 62).

R3: ,,Myslim si, ze tenhle projekt mi dal hlavn¢ jiny pohled na svét, zbotil jsem bariéry v sobé
samém a snazim se to ostatni pfendSet i do svého okoli. Koukdm na ostatni lidi jinak, nedam
tak ¢asto na prvni dojem ... mam dobry pocit z toho, co délame, ¢ini mi to radost. Jeden z Clent
kapely diky projektu nejspise nalezl 1 novy smysl a zménil préci, zacal pracovat s mentalné

postizenymi lidmi.*

R4: ,Urcité je ptfinosem radost. Politika mé bavi, takze citim zadostiu€inéni. Jsem rada, ze
délam néco, za ¢im vidim vysledek. Naucila jsem se dialogu, spolupraci. Rozhodn¢ jsem dnes
tolerantnéjsi, protoze jsem se diky projektu setkala s velkou spoustou riiznych lidi ... dodava
mi to pocit, Zze mohu néco zménit, Ze u¢im okoli k demokracii, coz je taky rozhodné piinos.
Jsem mnohem odhodlanéj$i. Vnimam posun studentd, s kterymi pracujeme v tomto ohledu ...
kdyz se zamyslim, mozna ted’ umim lépe prezentovat své nazory a vystupovat na vefejnosti.
«

Jsem sebejistéjsi.

824

Respondentka citovana vyse citi v ¢innosti jisté zadostiuc¢inéni, pfinasi ji radost. Kromeé rozvoji
v oblasti spoluprace uvadi, Ze je diky participaci mnohem odhodlanéjsi a nebojacnéjsi, nema
obavu z toho byt iniciativni a aktivné zacit ménit véci kolem, coz je kompetence, na které se
shodli celkem tfi z dotazovanych. Dvé respondentky se citi byt vice sebevédomé. Praveé
sebejistota a odhodlani jsou vlastnosti, kterymi ETGACE vykresluje ve své teorii aktivni
obcany, pficemZ poukazuje na nutnost potykat se s novymi situacemi a ptipady, kdy se tito lidé
dostavaji do centra déni a pfijimaji odpovédnost za vliv, ktery maji na komunitu (European

Commission, 2003, s. 31).

RS: ,,Aktivni ob¢anstvi mi pfineslo hodné. Vlastné prave diky této zkuSenosti d€lam dnes praci,
jakou délam (projektovy koordinator v neziskové organizaci — pozn.). Jsou to zkuSenosti, které
se pocitaji. Zlepsila jsem se ve vedenti lidi 1 spolupraci s nimi. Utvofilo to nékteré mé hodnoty,
ziskala jsem nova zivotni motta a nazory. PfedevS§im nazor, Ze by ¢lovek mél pomahat tém,
ktefi to potiebuji. Jsem rada, Ze vyuzivam sviij ¢as smysluplné ... ProtoZe je pro me tahle prace
srdcovka, tak jde hned vSe snaz. Stalo se to mym konickem ... Vytvofili jsme si zde zajimava
pratelstvi ... Diky projektu jsem mohla i vycestovat a poznat realitu toho, co studuji, poznat

nové kultury.*
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Dv¢ dotazované se odkazuji na zkuSenost s dobrovolnickou sluzbou v zahranic¢i, kdy jako

pfinos vnimaji pravé poznani novych koutd svéta a kultur.

vvvvv

Mam dobry pocit z toho, Ze néco délam. Vypilovala jsem organiza¢ni schopnosti, schopnost
spoluprace a tymové prace, ale také se dozvéde€la spoustu informaci a védomosti. Pro ptiklad
mam zkusenosti s konkrétnimi problematikami péce o seniory, ¢i uprchlictvi, vim, jak funguje
pomoc témto skupinam... Clovéka to posouva a ja diky tomu délam dnes socialni praci ... byla
jsem celkem dvakrat jako dobrovolnik v uprchlickém tabote. Srbsku a Berling, coz mi hodné
dalo a pfineslo ... poznala jsem nové kultury a spoustu zajimavych lidi... Diky aktivnimu
obcanstvi jsem sebevédomé;jsi, coz je tieba véc, kterou jsem necekala. Vim, co zvladnu a jaké
jsou mé schopnosti. Jsem mén¢ stydliva a vice se nebojim. Potkala jsem se s hrozn€ moc lidmi,

diky ¢emuz se uz nebojim jit do ¢ehokoliv nového.*

Respondentka ¢. 6 a dotazovany ¢. 7 se shoduji, Ze je participace posunula jest¢ dale
v organizacnich schopnostech, které v ¢innosti byli nuceni vylepsit. Dale pak Sestd dotazovana
uvadi jiz zminéné ziskdni novych kontaktl a sezndmeni se se zajimavymi lidmi, nabyti
sebevédomi a odhodlani pro dalsi ¢innost, ale 1 rozvoj v tymové spolupréci. Tato dotazovana
ma zkusenost s dobrovolnickou sluzbou v zahranici, coz je pro ni také velkou vyhodou. Aktivni

r~r

obcanstvi ji navic pfinasi dobry pocit z vlastni osoby.

R7: ,,Aktivni obcCanstvi mi dava hlavné dobry pocit. Vystupuju diky tomu z mé bubliny
a nahlizim na svét jinak, mam tak oci oteviené, nedélam si predsudky k lidem ani udalostem
a stale vymyslim néco nového. Nebojim se byt iniciativni a ménit mé okoli. Citim se tak

mnohem vic obCanem Evropské unie, nezli pouze piislusnikem Ceské republiky.*

R8: ,,. Pfineslo mi to spoustu dalSich moZnosti, na kterych miizu stavét. Radost mi pfinasi to,
Ze organizuji néco, co lidi bavi, ale 1 spoustu kontaktii, které mohu vyuzit... Taky mi to pfineslo
spoustu zkuSenosti, které bych jinak nemél Sanci ziskat, protoze bych nedostal tolik
prilezitosti... Diky aktivnimu obcanstvi jsem se potkal se zajimavymi lidmi ... Koukdm se na
lidi jinak, nesoudim je, neSkatulkuji a nepodléhdm tolik prvnimu dojmu. Jsem taky mnohem
vic schopny spoluprace s ostatnimi. Poznal jsem, jak véci funguji, a koukl za oponu
organizovani. Aktivni obCanstvi mi pfindsi hlavné radost ... Participace ale, doufam, pfinasi
také spoustu lidem, kteti se akci Gcastni. Stejné€ tak doufam, ze jsou ty akce piilezitost pro

potkavani lidi z Plzné&, jak si popovidat a setkat se v jiném prostiedi a uzit si hezkou akci...
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Vzijemné se tu ted’ uz zname a v momenté, kdy potiebuji pomoc zase ja, vim, na koho se

obratit.

Posledni respondent vice poukazuje na piinos, ktery podle ného ma jeho projekt nejen na négj,
ale 1 na jeho okoli a cilovou skupinu, na kterou je participace zamétfena. Zminuje urcitou
reciprocitu ve vznikajici komunité, ktera se jeho akei ucastni. Putnam (2000, s. 20-21), jak jiz
bylo feceno v prvni kapitole, podotyka, ze pravé ona reciprocita dava za vznik socialnimu
kapitalu spolecnosti. Tj. lidé se diky aktivnimu obc¢anstvi uci pomahat si navzajem, vytvari si
mezi sebou sit” kontakti a vztahG provazanou divérou a vzijemnosti. Pficemz soudrzna
komunita je pfedpokladem pro dalsi projekty a zmény, tedy skuteCnym kapitadlem, na kterém se

dale da stavét (Majerova, Kostelecky, Sykora a kol, 2011, s. 11).

Respondenti v rozhovorech potvrzuji poznatek z piedeslé kapitoly, tedy Ze aktivni obCanstvi
jakozto vyznamny oddil celozivotniho vzdélavani vyzaduje urcité kompetence pro zapojeni se
k ¢innostem, nicméné tyto kompetence je dualezité cely zivot rozvijet a pracovat na nich
(Rabusicova, 2006, s. 20). Jedna se tedy o nekonec¢ny proces, kdy se participujici vylepSuji ve
zminénych dovednostech jako je schopnost organizace, spoluprace a tymové prace, ¢i tolerance.
Nicméné jako velky pfinos respondenti uvedli také nejenom rozvinuté kompetence a uceni, ale
i radost z¢innosti, dobry pocit, rozSifeni sit¢ kontakt, narGst odvahy

a sebeduvery.
Sebepojeti a vnimani aktivnich ob¢anu z okoli

Vsichni respondenti se shodli, Ze se aktivni obfané 1 oni sami zajimaji o spole€nost a chtéji
pomahat. Casto byla opakovana také potieba ménit véci k lep§imu, nebo kompetence, které
byly zminéné vyse, jako napiiklad spoluprace, odvaha ¢i tolerance. Dva dotazovani vnimaji
aktivni obany jako lidi empatické a pro tfi respondenty je dllezitd otevienost. Pomérné

zajimavy je fakt, ze ani jednou nebyla pfimo zminéna zodpovédnost, o které se hovofi

vvvvv

R1: ,,Aktivni obCané nemysli jen na sebe, ale taky na spolecnost. Jsme takovi mravenci, ktefti
délaji na spolecné praci. Rozhodné jsme schopni soundlezitosti mezi sebou, ale hlavné i se

spolecnosti. Dlilezité je pro aktivni obCany vztahovost... Myslim si, Ze jsem empaticka“

Nékteti respondenti se odkazuji na empatii, coZ je schopnost, ¢i nadani, které mnozi autofi
povazuji za nenaucitelné, nicméné ptipousti, Ze se v ni lze rozvijet (Bryant, Zillmann, 2013,

s. 146).
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R2: ,,Podle m¢ jsou aktivisté lidé spiSe levicového vyznani, ktefi chtéji dlouhodob¢ pomahat ...

Neni nam lhostejné okoli a mame potiebu jej ménit k lepSimu.*

R3: ,,Myslim si, ze je lze definovat jako lidi, kteti maji chut' a snahu pomoci spolecnosti

anéco v ni zmeénit... Rozhodn¢ byvaji také empaticti...bavi mé pomahat druhym*

Pravé empatie je v odborné literatufe vlastnosti uvadénou castéji (Protivinsky, Dokulilova,

2012, s. 6). Vhodna je také schopnost introspekce a sebereflexe.

R4: , Byt aktivni ob¢an pro m¢ znamend mit pozitivni pfistup, nadé¢ji a nebat se prekazek. Tito
lidé jsou pracoviti, odvazni a maji vizi, za kterou jdou. Jsou otevieni, véfi v demokracii
a svobodu, proto se zajimaji o vefejné déni ... Casto je ta ¢innost jejich koni¢kem... maji jinak

bEANT3

nastavené priority a hodnoty, proto pomahaji.

Ctvrta respondentka hovoii o pozitivnim pfistupu k zivotu a problémim. ETGACE si v§ima,
Ze tato schopnost je vlastni predev§im aktivnim obcantim vys§iho formalniho vzdélani, kdy tito
lidé spiSe dovedou piekonat nepiijemnosti, méné si piipoustéji stres a lépe sndsi zmény

(European Commission, 2003, s. 74).

RS: ,,VyuZivaji ¢as smysluplné, pomahaji tam, kde je to potieba. Jsou otevieni dialogu
a spolupraci, tolerantni vi¢i ostatnim. U nas v projektu jsou lidi, kteti maji skvélou
predstavivost a vizualizaci. Dovedou si pfedstavit, jak by to tu mohlo byt jesté lepsi a snazi se

0to.“

R6: ,,Aktivni obfané jsou zapaleni, neignoruji problémy ve svém okoli, maji socidlni inteligenci
a empatii, nejsou bezohledni k vé€cem kolem a chti pomoci. Jsou otevieni
a tolerantni. K tomu patii i nebojacnost. Odhodlanost. Casto se setkavaji s vécmi, které délaji
poprvé a musi se s nimi poprat... Hlavni hodnotou je nazor, Ze je lepsi néco aktivné délat, nez
si pouze stézovat a lamentovat nad problémy pouze v hospod¢ nad pivem. Ale i to, Ze si aktivni
obcané chtéji o vécech udé€lat vlastni ndzor a nejenom si jej utvaret na zakladé médii

a socialnich siti.«

Tato respondentka jako hlavni vlastnosti pro participaci vnima nadSeni, empatii, socialni citéni,
ale 1 otevienost a toleranci. Onen entusiasmus ETGACE udava jako stejné dilezity jako, pro
ptiklad, ekonomickou podporu projektu (European Commission, 2003, s. 72). Stejné tak jako
autofi z predeSlé kapitoly si v§imd odhodlani a nebojacnosti pii zdolavani problémi

a prekézek (Ahrari, Othman, Hassan, Samah, D’Silva, 2014, s. 2450-2451).
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R7:,,0d zbytku populace se lisi tim, Ze jsou altruisticti. Maji starost o spolecnost a zajem
o soucasné déni, takZe maji takovy vieobecny piehled. Castéji to jsou vysokoskolaci. Maji
otevienou mysl a pfemysli nad vécmi kriticky, hodnoti informace, které dostavaji a nad ni¢im
jen tak nemavnou rukou. Tém, které jsem potkal, zalezelo na spolupraci, chodili na demonstrace

atd.”

vvvvvv

ztotozniuje 1 uvedeny vyzkum The Motivation to Volunteer (Okun, Baar, Herzog, 1998,

s. 612-613).

Mimo jiné jsou zde zminény i vS§eobecné znalosti ,,na pozadi* véci a udalosti, o kterych hovoti
kolektiv autort Smékal, Protivinsky, Jarusek, Janeckova a Hotovy z ptedchozi kapitoly (2010,
s. 6, 18). Déle pak zminény z4jem o politiku a déni kolem miize byt silnym motivem k ¢innosti

(Smékal, Protivinsky, JaruSek, Janeckové a Hotovy, 2010, s. 18—19).

R8: ,,Lidé, ktefi néco délaji, jsou vstiicnéjsi a radi si navzajem pomahaji. V&di, Ze to neni
jednoduché, a protoze jsou radi, kdyz nékdo pomtize jim, radi poméhaji dal. Premysli ale také
jinak. Problémy neberou jako zed, ale jako piekdzku, kterou lze vyiesit. Pfemysli efektivng,
maji odvahu a chut’ problémy fesit... Svét vnimaji jako misto, ve kterém se Ize realizovat. Jako
nepopsany bily papir... Jsou motivovani néco délat a sebevédomi, neboji se vyzev... Myslim
si, Ze maji taky kreativni mysleni a schopnost spoluprace. Sednou si spole¢né a jsou schopni

(1113

néco vymyslet od piky, néco uplné€ nového... Ano, myslim si, Ze takovy jsem take.

Pokud chceme zodpovédet otazku, jaci vlastné aktivni obcané jsou, setkdvame se s fadou
kladnych oznaceni. Dotazovani se shoduji pfedev§im na tom, Ze tito lidé citi ur¢itou potiebu
pomabhat, citi sounaleZitost se spolecnosti, zajimaji se o ni a neboji se aktivné situaci ménit.
S tim souvisi i zmifiované odhodlani, nebojacnost, ¢i iniciativa a inovativnost — dva respondenti
hovofi o vizi, predstavivost aktivnich obcan, kterd jim dopomaha pii vymysleni a uskute¢néni
projektd.  Podobné  vysledky uddva 1 vyzkum  ETGACE, ktery  hovofti

o ambicidznich cilech aktivistll v oblasti péce o komunitu (European Commission, 2003, s. 3).

Jeden z respondentil vypovida i o efektivité prace participujicich, shoduje v ¢emz se s ETGACE
také shoduje (European Commission, 2003, s. 3). Dalsi pak vnimaji aktivni obcany jako

pracovite lidi.

Dotazovani se zaroven i pomérné shoduji s citovanym vyzkumem Measuring Active

Citizenship (European Commission, 2006, s. 11-12), jenz udava hodnoty pro aktivni ob¢any
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typické (vira v lidska prava, demokracii a tolerance). Respondenti davaji diiraz na otevienost,

toleranci, empatii, zajem o veifejné déni a politiku.
3.5 SHRNUTI A DISKUZE

Provedené Setfeni mélo za cil pomoci kvalitativnich rozhovori vystihnout, jakym zptisobem se
obcané stavaji aktivnimi. Co je k tomu vede, jaké uceni jim k participaci dopomaha, a které
kompetence byly pro jejich aktivni zapojeni nezbytné. Vystihuje pifinosy, které v jejich
participaci nachdzi a vypovida o tom, kde vnimaji nejvétsi osobni rozvoj, tedy co stézZejniho se
diky participaci nauéili. Rovnéz zodpovida na to, jaci aktivni ob&ané v Ceské republice jsou —

respektive jak vnimaji sebe sami a aktivni obCany ze svého okoli.

Z rozhovorl vyplynulo, Zze motivy pro participaci jsou u aktivnich obcanti spise vnitini, tedy
vychazejici z nich samotnych. Respondentka, kterou vedla k zapojeni vnéjsi motivace v podobé
Skolni praxe, poté piipousti, Ze bez nalezeni vnitiniho smyslu, zajmu a nadSeni by od projektu
odesla. Je proto otaznikem, do jaké miry je moZné obcany k ¢innosti stimulovat vnéjSimi
motivy. V mém Setfeni, bohuzel, na toto nejsem schopnd odpoveédét, nicméné dané téma

navrhuji jako oblast k dal§imu, nejspiSe obsahlejsimu, vyzkumu.

Formalni obcanské vzdélavani ve skolach je oblast, kterou respondenti pfili§ nezminuji. At uz
jako onen stimul, tak jako prostfedek pro uceni sméfované k aktivnimu obcanstvi. S tim se
shoduji 1 vysledky vyzkumu ETGACE, ktery nicméné vysvétluje, Ze vliv Skolniho vzdélavani
je znatelny pouze v dlouhodobém ¢asovém horizontu, pfi¢emz aktivni obcané si jeho piinost

nejsou védomi (European Commission, 2003, s. 1).

o 24

NejcastéjsSim motivem vyslechnutych respondentii je snaha pomoci druhym, pfipadné
spolecnosti, coz vyzkum The Motivation to Volunteer (Okun, Barrova a Herzog, 1998, s. 612)
oznacuje jako altruismus, ktery je, dle jejich vysledki, nejobvyklejSim motivem pro participaci
dospélych na obcanskych aktivitach. Dotazovani rovnéz uvadéli jako divod k aktivité vztahy.
Dle zminéného vyzkumu je to motivem pro dvé tfetiny participujicich obCant. Vyzkum
ETGACE dokonce tvrdi, ze povaha aktivniho obc¢anstvi je u jednotlivci formovéna jak jeho
unikatnimi zkuSenostmi, ale taktéz vztahy s druhymi lidmi. Jako nejpodstatnéjsi pak vnima

zazitky z détstvi utvarené v rodiné a nejblizsi komunité (European Commission, 2003, s. 5).

Samotny konkrétni pfedmét ¢innosti ¢i obor participace je motiv, jeZ jsem v odborné literature
1 zminovanych vyzkumech nalezla pomérné ztidka, pfi¢emz mnou dotazovani respondenti jej

oznacili hned nékolikrat. V ptipad¢ dotazovanych aktivnich obcCanii se jednalo o zajem

62



o politiku, uméni a zivotni prostiedi. Vysvétluji si to tak, ze se aktivni obCané zapojuji do

aktivit, které je samotné zajimaji, bavi a zalezi jim na nich.

Moznost vycestovani v ramci dobrovolné sluzby je zkusenost, kterou mély dvé z mych
respondentek. Motivem pro zapojeni tak byla nejenom snaha pomoci, ale zaroven i ptilezitost
poznat nové kultury. Podobny fenomén v literatufe neni mnohokrat zaznamenan a rovnéz

ETGACE jej nezmiiuje.

Z Setfeni také vyplyva, ze nejvyznamnéjsi mezi kompetencemi potiebnymi pro zapojeni je
schopnost spolupracovat a projekt organizovat. Ob¢ tyto schopnosti 1ze zaradit mezi obCanské
a socialni kompetence, které navrhl Evropsky parlament a Evropska rada (2006, s. 13—18) jako
kompetence nezbytné pro celozivotni uceni a aktivni ob¢anstvi. Dotazovani ob¢ané jsou pfitom
povétS§inou nazoru, ze tyto kompetence =ziskali spiSe sami ze svych zkuSenosti

a kazdodenniho Zivota nezli ze zamérného vzdélavani, ¢i diky cilené piiprave.

Taktéz v dal§im tématu se respondenti shoduji s citovanou literaturou z ptedchozich kapitol
(Rabusicova, 2006, s. 20), kdyz potvrzuji, ze aktivni obCanstvi stoji na kompetencich, které jsou
nezbytné pro zapojeni, ale samotnou participaci maji aktivni ob¢ané moznost se v téchto
oblastech zdokonalovat a rozvijet dale. Ptikladem je zminénd schopnost spoluprace, ale
1 schopnosti organizace, €1 v toleranci — respektive schopnosti uvédomit si efekt prvniho dojmu

a vzdorovat mu.

V definici aktivnich obcanli se dotazovani Castokrat shoduji s vyzkumem Measuring Active
Citizenship (European Commission, 2006, s. 11-12), ktery aktivni obfany vystihuje pfedevSim
pomoci hodnot, které zastavaji. Konkrétné jim nechybi divéra v lidskéa prava, demokracii a
tolerance. Prekvapilo mé&, Ze pravé tolerance je vlastnost, jez projekt ETGACE pfili§
nezaznamenava, na rozdil od mych respondentt, ale 1 jinych autorii. Naopak zodpovédnost je
charakteristika, kterou ETGACE vnima jako jednu ze tfi stézejnich vlastnosti aktivnich ob¢and,

pficemz v mém Setfeni nezaznéla ani jednou.

Na druhou stranu, dotazovani se odkazuji k vlastnostem, které se zodpovédnosti tykaji, jako je
zdjem o komunitu a v§eobecné blaho nebo snaha ziskat obecny piehled a sledovani sou¢asného
déni. Vesmés se tak alespon casteCné¢ dotykaji témét celé baterie socialnich
a obcanskych kompetenci pifednesenych v dokumentu o kliCovych kompetencich pro

celozivotni uceni (Evropsky parlament a Evropska rada, 2006, s. 17). Zminéna je
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komunikativnost, schopnost tymové prace, spoleCenskost i socialni citéni. Podle respondentii

jsou aktivni obcané otevieni lidé, at’ uz k druhym, tak k ndzortim a diskuzim.

Diiraz na vyznavané hodnoty aktivnich ob¢anti kladou i dalsi autofi. Smékal, Protivinsky,
Jarusek, Janeckové a Hotovy (2010, s. 6) si mysli, ze pravé onen hodnotovy systém téchto lidi
kontextu dokonce vétsi vyznam, nezli jakymkoli schopnostem a dovednostem. Shodné
s n€kterymi dotazovanymi vyzdvihuji viru v demokratické principy, ale i respekt k druhym
osobam a jejich odlisnostem. Tento kolektiv autori si rovnéz v§ima nadseni, které aktivni
obcany k ¢innosti pohani, pfi¢emz se opétovné jedna o charakteristiku, u niz nachazim shodu

s vypovéd'mi v mém Setieni.

Respondenti také kladli diiraz na potfebu pomahat druhym a pocit sounélezitosti s nimi, ktery
aktivni obCany vystihuje. Vlastnosti, které¢ sob¢ a aktivnim obCaniim z jejich okoli pfipisuji je

taktéz nebojacnost, iniciativnost a inovativnost.

Zavérem jak vyzkumu ETGACE, tak mého Setieni, je potvrzeni vyznamu informalniho uceni
auceni se feSenim kazdodennich situaci v rozvoji kompetenci pro aktivni obCanstvi potiebnych.
Nicméné dand oblast u€eni se je pomérné slozité uchopitelnd vzhledem k jeji individualnosti
(European Commission, 2003, s. 8, 29). Jedna se o oblast relativné neprobadanou, ke které
existuje pomérn€ malo odborné literatury, proc¢ez zde vnimam potencial pro dal§i mozna Setfeni

a vyzkumy.

Z darazu, ktery respondenti i citovand literatura ptisuzuji hodnotovému systému aktivnich
obcani, usuzuji, ze pravé ony hodnoty jsou silnym motivem a mozna i vstupnim pozadavkem
proto, aby se obCané mohli stat aktivnimi, ¢imz castecné zodpoviddm rovnéZ na mou
vyzkumnou otazku. Pro vstup do aktivniho obcanstvi se zda byt dileZité oplyvat ur€itymi
vlastnostmi, jako je potfeba pomahat druhym, pocit soundlezitosti s komunitou, odhodlani
a nadSeni pro problematiku atd. Nej€astéji zminovanymi hodnotami je vira v lidskéd prava,
demokracii a tolerance ¢i respekt k ostatnim. Toto nastaveni mysli se jevi Castokrat
zasadni kompetence nezbytné pro vstup do aktivniho obcCanstvi, jednalo by se nejspiSe
o schopnost spoluprace a organizacni schopnosti. Respondenti i citovand literatura se shoduji,
Ze tyto kompetence jsou ziskavany ptredevSim diky feSeni kazdodennich situaci a problému.

Castokrét tak jde o u¢eni nezamémé. K zapojeni je viak mnohdy motivuji taktéZ osoby blizké.
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Jako zéasadni pfinos aktivniho obcCanstvi se, jak z literatury, tak rozhovori, ukazuje dopad, ktery
tento fenomén mize mit na komunitu. Jedna se o reciprocitu mezi ¢leny komunity, kdy aktivni
obCanstvi stavi vzajemnou soudrznost, divéru a vzdjemnost jednotlivct. Participace tak
zvySuje sociadlni kapital spoleCnosti a nariist daveéry ve vefejné sféfe miize byt jednim

z moznych feSeni soucasné krize politiky a demokracie.

Vzhledem k tomu, Ze aktivni obCanstvi je soucasti celozivotniho vzdélavani, jedna se o urcity
nekoncici proces. Vstupni dovednosti jsou v praxi rozvijeny a obcané se v nich postupné
zlepsuji. Velkou vyhodou je, Ze tyto schopnosti je mozné uplatnit v bézném svéte, prave pii

feSeni problému kazdodenniho Zivota.

Ve zavéru diskuze je taktéz nutné pripustit, ze Setfeni se sice o evropsky vyzkum ETGACE
opird, nicméné rozhodné ne v jeho plné §ifi. Vyzkum mi byl inspiraci v dil¢ich smérech, kdy
se opiram o jeho cile, kterymi bylo mimo jiné i pfedstavit osobnostni charakter aktivnich
obcant a zjistit, jak se aktivni obCanstvi naucili potfebné kompetence s ohledem k jejich zivotni
cesté. Podnétem mi bylo i to, jakym zplisobem se snazi Evropska komise vystihnout povahu
spolecenskych zmén, které¢ aktivni ob¢anstvi ovliviiuji. V mych moznostech vSak nebylo celou
problematiku popsat do takovych rozméri, jako se to povedlo danému vyzkumu, ktery byl
rozsahlej$i jak dobou zpracovavani, poétem experti ve vyzkumném tymu, tak poctem
respondenti. ETGACE tak navic analyzuje socidlni situaci v konkrétnich statech
a snazi se o jejich komparaci. Porovnani aktivnich ob&anti z Ceské republiky s dotazovanymi
z dalSich evropskych statd je proto taktéz dalSim moZnym krokem. Stejné tak, po vzoru

ETGACE, by bylo zajimavé sledovat rovnéZz rozdily ve vypovédich mezi muZi a Zenami

a prisludniky raznych vékovych skupin.
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4 ZAVER

Bakalatska prace ptispiva k vykresleni fenoménu aktivniho obcanstvi, ktery v souc¢asné dobé
nabyva na vyznamu, vzhledem k masivnim zménam, které spolecnost zaziva. Jelikoz aktivni
obcanstvi byvéa povazovano za ukol procesu celozivotniho uceni, bylo cilem prace urcit, jaké
uceni aktivni ob¢ané chapou jako nejdilezitéjsi vzhledem k povaze jejich aktivity, s ohledem
na jejich zivotni drahu a zkuSenosti. Dale pak se zaméfuje na motivy jejich participace
a vykresleni povahy, osobnostnich vlastnosti a svétonazori, ke kterym se aktivni obcané hlasi,

a které je spojuji. Dotyka se taktéz ptinost, které aktivni obcané v jejich participaci pocit'uji.

Pro vystizeni celkové problematiky se prace zaobird nejenom definici samotného aktivniho
obCanstvi, kterd se ukazuje byti nejednoznacnd, ale zaroven i spolecenskym kontextem

obcanské angazovanosti, jenz vystihuje vyznam, ktery aktivni obCanstvi pro spole¢nost ptinasi.

Také moznosti, jakymi obané mohou byt aktivni, je celd fada. Pro porozuméni vztahu mezi
soukromym a vefejnym sektorem, mezi kterymi vznikd prostor pro ob¢anskou participaci, bylo
nezbytné vysvétlit vyznam obcanské spoleCnosti, neziskovych organizaci uvnitf ni

a fenoménu dobrovolnictvi.

Druh4 kapitola hovofti o charakteru aktivnich obcant, jejich moznych motivech, schopnostech
a dovednostech, ale 1 samotnych ptinosii u¢eni v obfanské participaci. Na danou teorii navazuje
kvalitativni Setfeni provadéné formou polostrukturovanych rozhovori s osmi aktivnimi obcany

vybiranymi skrze neziskové organizace.

Z vysledki Setfeni vyplyvd, Ze nejpodstatnéjSimi kompetencemi potfebnymi pro prvotni
zkuSenost s aktivnim obcanstvim jsou schopnost spoluprace v tymu a organizacni schopnosti,
pri¢emz dotazovani respondenti jsou ndzoru, ze nejcastéji ziskali tyto schopnosti a dovednosti
vramci feSeni béZnych problémi kaZzdodenniho Zivota nezli diky specifickému
organizovanému vzdélavani. Pouze dva z osmi dotazovanych pfipousti vyznam formalnimu
vzdélavani, pficemz v jednom z piipadi jde o zkuSenost zahrani¢ni. Neformalni vzdé&lavani
bylo podstatné také pro dva z respondenti. Dulezitym se taktéz jevi to, jaci aktivni obCané jsou,

zdali maji o problematiku zajem a jaké vyznavaji hodnoty a postoje.

Pokud vniméame aktivni obCanstvi jako soucast celozivotniho uceni, pfipoustime, Ze se jedna o
nekoncici proces, pricemz kompetence potiebné pro zvladani ¢innosti v ramci participace je
nezbytné neustdle obméiovat a zdokonalovat se v nich. Respondenti v Setfeni dany nazor

potvrzuji a v§imaji si, Ze aCkoliv organiza¢ni dovednosti a spolupréce jsou nezbytné pro pocatky

66



pusobeni aktivniho obcCana, jedinec se diky svému zapojeni v téchto ohledech dale znacné
posouva a zdokonaluje. Déle pak se rozviji v toleranci. Dotazovani také zminili dal$i pfinosy
jako dobry pocit, radost, nabyti sebevédomi a odhodlani, nebo ziskani novych socidlnich

kontaktu.

Motivy se poté rtizni s ohledem na prostiedi, ze kterého aktivni obCané ptichazeji a jejich
zivotni drahu. Castgj§i v Setfeni byla motivace vnitini, ktera byla taktéZ stéZejni pro fluktuaci,
¢i udrzeni pti aktivité. NejcastéjSim motivem se ukazala samotnd snaha pomahat druhym ¢ili
altruismus a zajem o komunitu samotnou. Vyznamnym zdrojem motivace byly taktéz existujici

vztahy.

Pti snaze definovat sami sebe a ostatni aktivni obCany pouzivaji dotazovani vesmés kladna
hodnoceni a ve vypovédich se Casto shoduji s odbornou literaturou z piedchozich kapitol.
Nejcastéji byla v Setfeni zminéna potieba pomahat a altruistické chovani. Nasledné pak odvaha,
iniciativa a pracovitost, nebo uméni planovat a vytvaret vize, za kterymi si participujici

cilevédomé jdou. Vyhodou je také empatie, prosocidlni chovani a tolerance.
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11.

12

PRILOHA A
Soubor otazek pro polostrukturovany rozhovor s aktivnimi ob¢any

V jaké oblasti se angazujete?
Co je naplni projektu, na kterém pracujete?
Kdy jste se k projektu zapojil?
Co bylo motivem k zapojeni?
Byl jste aktivni jiz v détstvi/dospivani? Kdy poprvé?
Naucil jste se diky aktivnimu obc¢anstvi nécemu? Ptipadné co to bylo?
Naucil jste se nécemu, co jste nepredpokladal?

Jaké kompetence myslite, ze jsou nezbytné pro to, aby se ¢lovék mohl stat aktivnim obanem?

. Odkud a od koho jste se naucil potfebné kompetence pro aktivni obCanstvi? Vzdélaval jste se

v této oblasti zamérné?

V ¢em myslite, Ze jsou aktivni ob¢ané specificti?

. Jaké maji aktivni obc¢ané svétonazory, postoje?
13.
14.

Jakymi osobnostnimi vlastnostmi byste popsal sam sebe?

Jak byste popsal aktivni obéany ve Vasem okoli?
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