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Záměrem předložené diplomové práce bylo zmapovat služby poskytované 

bezdomovcům ve městech Chomutova Jirkov, popsat poskytované ubytovací služby této 

lokality a zjistit, zda nabídka těchto služeb myslí na všechny typy bezdomovců a zda jsou 

poskytované služby komplexní. 

Práce, kterou lze považovat za empirickou, sestává ze dvou částí, teoretické a 

praktické. V části teoretické autorka vymezuje relevantní pojmy, definuje cílovou skupinu 

zkoumaných služeb a uvádí zákony České republiky týkající se bezdomovectví. Nabízí 

stručný pohled do historie Chomutova a Jirkova a sociálně-demografickou analýzu. 

Část praktická zpřehledňuje nabízené služby a seznamuje čtenáře s jednotlivými 

zařízeními nabízejícími služby bezdomovcům. Dále zahrnuje rozhovory se sociálními 

pracovníky v těchto zařízeních působícími a rozhovory s uživateli služeb. S využitím 

metodiky organizace Feantsa autorka prozkoumala, zda je zde místo pro všechny typy 

bezdomovců. 

Práci považuji za zdařilou a prakticky využitelnou. V textu nacházím stylistické 

neobratnosti a překlepy. Nebyla využita ani dostupná literatura, postrádám např. diplomové 

práce naší katedry. Práci doporučuji k obhajobě s hodnocením velmi dobře. 

PhDr. Olga Havránková 

V Praze, 29.5.2007 oponentka 


