Abstrakt

Diplomova prace se vénuje problematice budovani korporatni identity v prostiedi novych
a socidlnich médii. Definuje podstatu znacek a charakterizuje jejich funkci v marketingovych
komunikacich. Zabyva se jejich praktickym vyuzitim a popisuje roli znacek, jejich hodnotu,
ucel, postaveni a identitu pii jejich strategickém fizeni. Zejména v ramci socidlnich médii, ktera

jsou v praci popsana s ohledem na soucasnou situaci a predikci do budoucna.

V praktické Casti popisuje budovani identity znacky Bonami.cz od jejiho zalozeni az do
dnesnich dnl v prostiedi socialnich médii a srovnava jeji komunikaci s americkou znackou
Wayfair. Snazi se popsat rozdily v komunikacnich aktivitach a pfinést doporuceni pro dalsi
vyvoj. Dale praktickd C¢ast popisuje vnimani znaCky Bonami.cz stavajicimi zakazniky

a potvrzuje ¢i vyvraci vyzkumné hypotézy.



