Abstrakt

Tato diplomova prace se zaméfuje na soucasné moznosti firemni komunikace
v prostiedi socialnich siti, a to na piikladu médni znacky Everlane. Ustiednim tématem, které
prostupuje celou praci, je otdzka udrzitelnosti a transparentnosti, zejména ve vztahu k modeé. V
teoretické ¢asti jsou kromé specifikaci vybranych siti, jimiz jsou Facebook, Twitter a Instagram,
prezentovany zahrani¢ni vyzkumy, které tato témata zkoumayji jak z firemniho pfistupu, tak z
pohledu a zajmu zdkaznikd. V deskriptivnim oddile je analyzovano mési¢ni ptisobeni znacky
Everlane na socidlnich sitich, v némz zkoumam, k jakym tac¢eltim a jak odli$né lze k jednotlivym
sitim pfistupovat, véetné interakce se samotnymi zakazniky.

Hlavni vyzkumna otazka kvalitativni analyzy zni: Jak hodnoti zajem ceské verejnosti o
téema udrzitelnosti profesionalky z odevniho odvétvi a jak podle nich k tématu pristupuji znacky
v ramci komunikace na socialnich sitich? Prostfednictvim zakotvené teorie jsou provedeny a
analyzovéany rozhovory s vybranymi ¢eskymi modnimi odborniky, které poskytuji vhled do

zkoumané problematiky v kontextu mistniho trhu.



