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Prilohy

Priloha ¢. 1: Struktura dotazniku

DOTAZNIK
VLIV INTERNETU NA NOVINARSKOU PRACI

Vézena pani, vazeny pane,

obracim se na Vas se zadosti o poskytnuti odpovédi pro ucely mnou
realizovaného vyzkumu, ktery je soucasti mé disertacni prace. Vysledky vyzkumu
se zaroven stanou soucasti publikacniho vystupu, ktery navdze na disertani praci.
Ujistuji Vas, ze se ziskanymi informacemi bude zachazeno podle zavedenych pravidel
a etiky védecké prace a Ze pii publikaci vysledkit Vam bude bezvyhradné zarucena
osobni anonymita. Casovd naro¢nost zodpovézeni poloZenych otazek je deset
aZ patnact minut. Uzavérka sbéru odpovédi je stanovena na 29. fijna 2017. Vyzkum
je urCen pouze pro novinaiky a novinafe, proto je dotaznik adresovan pravé Vam.
U v8ech otazek, kde neni uvedeno jinak, je mozny vybér pouze jedné odpovédi. Pokud
budete chtit byt seznamen(a) s vysledky vyzkumu, nezapomeiite prosim vyplnit jako
odpovéd’ na posledni otdzku e-mailovou adresu, kam chcete vysledky zaslat.

Budu Vam velice vdécny, pokud se vyzkumu zucastnite. Pfedem Vam viele

dékuji za Vasi ochotu a za spolupréaci!

PhDr. Jan JIRKO

Institut komunikacnich studii a Zurnalistiky
Fakulta socidlnich véd

Univerzita Karlova

Smetanovo nabf. 6, 110 01 Praha 1

Mob.: +420 604 888 808

E-mail: jan.jirku@fsv.cuni.cz

. www.fsv.cuni.cz
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OTAZKA 1:

Vykonavate nyni v CR novinafské povolani? 1) ANO 2) NE!
OTAZKA 2:

Jaké je Vase pohlavi? 1) ZENA 2) MUZ
OTAZKA 3:

Jaky je Vas veék? Vyplnte prosim cislo.

OTAZKA 4:

V redakci jakého typu primarné pisobite? Pokud pracujete ve vice médiich, uvazujte
jen to, kde mate nejvétsi ivazek nebo pro které vykonavate nejvice prace. Alespoii
priblizné znéni otazky cCislo 4 a zejména svou odpovéd’ na ni si prosim zapamatujte.
Odpovédi na vSechny dalSi otazky prosim vztahujte vZidy ke svému pusobeni
v redakci, jejiZ typ uvedete jako odpovéd’ na tuto otazku, tedy ke svému piisobeni
v redakci, pro kterou vykonavate nejvice prace.

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

9)

noviny s celostatnim pokrytim — CELOSTATNI redakce

noviny s celostatnim pokrytim — REGIONALNI redakce

autonomni zpravodajsky server s celostatnim pokrytim (tj. nema tiSténou
nebo vysilanou verzi, véetng iDNES.cz) — CELOSTATNI redakce
autonomni zpravodajsky server s celostatnim pokrytim (tj. nema tiSténou
nebo vysilanou verzi, véetng iDNES.cz) — REGIONALNI redakce
zpravodajsky server navazujiciho na tiSténé nebo audiovizualni médium
s celostatnim pokrytim — CELOSTATNI redakce

zpravodajsky server navazujiciho na tisténé nebo audiovizualni médium
s celostatnim pokrytim — REGIONALNT redakce

vefejnopravni televizni stanice s celostatnim pokrytim — CELOSTATNI
redakce

vefejnopravni televizni stanice s celostatnim pokrytim — REGIONALNI
redakce

komeréni televizni stanice s celostatnim pokrytim — CELOSTATNI redakce

10) komer¢ni televizni stanice s celostatnim pokrytim — REGIONALNT redakce
11) vefejnopravni rozhlasova stanice s celostatnim pokrytim — CELOSTATNI

redakce

12) vefejnopravni rozhlasové stanice s celostatnim pokrytim — REGIONALNI

redakce

13)komeréni rozhlasova stanice s celostatnim pokrytim — CELOSTATNI

redakce

! Volba negativni odpovédi vede k okamzitému ukon&eni dotazovéni.
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14)komeréni rozhlasova stanice s celostitnim pokrytim — REGIONALNI

redakce

15) jiny typ?

OTAZKA 5:

Kde vSude jsou pfijemcim dostupné vysledky Vasi novinafské prace, kterou
vykonavate pro redakci uvedenou ve Vasi odpovédi na ptredchozi otazku? Vyberte
prosim vSechny moznosti.

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7
8)

9)

v tidténych novinach s celostatnim pokrytim — CELOSTATNI &asti

v ti§ténych novinach s celostatnim pokrytim — REGIONALNI &asti

v magazinech, které jsou pfilohou tisténych novin

ve vysilani televizni stanice s celostatnim pokrytim — CELOSTATNICH
redakcich

ve vysilani televizni stanice s celostatnim pokrytim — REGIONALNICH
redakcich

ve vysilani rozhlasové stanice s celostitnim pokrytim — CELOSTATNICH
redakcich

ve vysilani rozhlasové stanice s celostitnim pokrytim — REGIONALNICH
redakcich

na autonomnim zpravodajském serveru s celostatnim pokrytim (tj. nema
tisténou nebo vysilanou verzi, véetnd iDNES.cz) — v CELOSTATNI sekci

na autonomnim zpravodajském serveru s celostatnim pokrytim (tj. nema
tisténou nebo vysilanou verzi, véetnd iDNES.cz) — v REGIONALNI sekci

10)na zpravodajském serveru navazujicim na tiSténé nebo audiovizudlni

médium s celostatnim pokrytim — v CELOSTATNI sekci

11)na zpravodajském serveru navazujicim na tiSténé nebo audiovizudlni

médium s celostatnim pokrytim — v REGIONALNI sekci

12) ve zpravodajském casopisu
13) v Casopisu, ktery nelze fadit mezi zpravodajské
14)na blogu patticim do portfolia organizace, pod niZ spadéd i redakce Vami

uvedena v predchozi otazce

15) na blogu nepatiicim do portfolia organizace, pod niz spada i redakce Vami

uvedend v predchozi otazce

16) na socialnich sitich
17) jinde

OTAZKA 6:

Pracujete jesté pro néjakou dalsi redakei, nez jste uvedl(a) v otdzce Cislo 4?

1)
2)
3)
4)

ano, pracuji jesté pro jednu dalsi redakci

ano, pracuji jeste pro dvé dalsi redakce

ano, pracuji jeSté pro tfi a vice dalSich redakci
ne

2 Volba odpovédi vede k okamzitému ukondeni dotazovani.
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OTAZKA 7:

Je Vam umoznéno pracovat pro redakci, kterou jste uvedl(a) v odpovédi na otazku cislo
4,1z domova?

1)
2)

3)

4)

ano, pracuji vyhradné z domova®

castecné ano, prace z domova piedstavuje vice nez polovinu ¢asu z celkové
odvadéné prace

caste¢né ano, prace z domova predstavuje méné nez polovinu ¢asu z celkové
odvadeéné prace

ne, viibec mi neni umoznéno pracovat z domova

OTAZKA 8:

Sdilite v redakci, kterou jste uvedl(a) v odpovédi na otazku ¢islo 4, sviij pracovni
prostor (tedy ,,zidli* ¢i ,,kfeslo* a ,,stll* nebo jeho ¢ast) s nékym dal$im?

1) ano, stiidam se na svém misté s jednou dalsi osobou, ale mam k dispozici
vzdy totéZ misto

2) ano, stfiddm se na svém misté se dvéma nebo vice dalsimi osobami, ale mam
k dispozici vzdy totéz misto

3) ano, mohu si sednout kamkoliv, kde zrovna je misto, ovSem nemam zadné
stabilni misto

4) ne, své misto mam vyhradné pro sebe

OTAZKA 9:

Které z ¢innosti vykonavate pro redakci, kterou jste uvedl(a) v odpovédi na otadzku ¢islo
4? Vyberte prosim v§echny mozZnosti.

1)
2)
3)
4)
S)
6)

7)
8)
9)

psani textil

piebirani zprav od tiskovych kancelafi a jejich zpracovavani

fotografovani, pofizovani fotografii pro dopliiovani vlastnich textl
fotografovani, pofizovani fotografii pro dopliiovani cizich text

reportovani v ramci rozhlasového, televizniho nebo online zpravodajstvi
nataeni na kameru pii vlastnim reportovani pro televizni nebo online
zpravodajstvi

nataceni na kameru pii reportovani nékoho jiného

vyhledavani informaci, reSerSovani

editovani

OTAZKA 10:

Subjektivné prosim zhodnot'te tempo, jak jsou technologické novinky zavadény
do technologického vybaveni redakce, kterou jste uvedl(a) v otdzce Ccislo 4.

3 Volba odpovédi vede k piesko&eni osmé otézky.
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Technologickym vybavenim se rozumi veskeré hardwarové i softwarové vybaveni
a veskeré ptistroje 1 pomucky pouzivané pti novinaiské praci.

1) redakce zcela drzi krok s technologickym vyvojem, je podle mého nazoru
prukopnikem pii zavadéni technologickych novinek, s oblibou testuje
novinky

2) redakce sice zavadi technologické novinky, ale podle mého ndzoru
az opozdéné, tedy az uz je kupiikladu zavedly jiné medialni organizace nebo
az uz jsou tyto technologické novinky jinde bézné pouzivany, a prestavaji
tedy byt novinkami

3) redakce nereaguje na technologické novinky a jeji vybaveni je zastaralé

OTAZKA 11:

Jak byste ohodnotil(a) sviij vztah k technologickym inovacim, které ovliviuji Vasi
praci? Technologickymi inovacemi se rozumi veSkeré inovace hardwarového
1 softwarového vybaveni a veskerych pfistrojii i pomutcek pouzivanych pifi novinarské
praci.
1) technologické novinky vitdm a nejméné jedenkrat jsem sam (sama) navrhl(a)
vedeni, co ma zavést
2) technologické novinky sice vitdm, ovSem zavadéni technologickych novinek
sdm (sama) neiniciuji
3) technologické novinky akceptuji jako nutnost
4) technologické novinky vnimam jako zatéz
5) technologické novinky zcela ignoruji a odmitdm s nimi pracovat

OTAZKA 12:

VyuZivate pii své praci pro redakci, kterou jste uvedl(a) v otdzce cislo 4, Sablonovité
pocitacove publikacni systémy, které se pouzivaji pii produkci informaci?

1) ano

2) ne, v redakci je viibec neméame k dispozici

3) ne, v redakeci je sice mame k dispozici, ale j& osobné je nepouZivam

OTAZKA 13:

Organizuje redakce, kterou jste uvedl(a) v otazce Cislo 4, Skoleni zamétfena na praci
s technologiemi a softwarem?

1) ano, ¢astéji nez jednou za ptl roku

2) ano, jednou az dvakrat ro¢né

3) ano, méné casto nez jednou rocné

4) ne
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OTAZKA 14:

V jaké podobé NEJCASTEII dostavate zpdtnou vazbu na svou medialni produkci
od ptijemcu?

1) prostiednictvim e-mailli adresovanych na moji adresu

2) prostifednictvim e-maili adresovanych na adresu redakce

3) prostiednictvim telefonata

4) prostiednictvim SMS zprav

5) prostiednictvim dopist

6) prostfednictvim komentait pfijemcti na socialnich sitich

7) prostiednictvim diskusi pod clanky uvefejnénymi na zpravodajskych

serverech
8) jinak —jak? Vyplite prosim:
9) zpétnou vazbu viibec nedostavam

OTAZKA 15:

Co povazujete za dobie odvedenou praci?
Vypiste prosim.

OTAZKA 16:

Zaujal Vas tento dotaznik? Rozhovotil(a) byste se rad(a) k né¢které z otazek? Pokud ano,
s potéSenim Vas zahrnu do druhé faze vyzkumu, kdy budu provadét rozhovory
s respondenty. Pokud byste mi chté¢l(a) pomoci jest€¢ vice nez tim, Ze jste prave
vyplnil(a) tento dotaznik, poskytnéte mi prosim niZe svou e-mailovou adresu. Aby bylo
kompletnimu zachovani Vasi anonymity u¢inéno zadost, uved’te prosim idealn¢ jinou
neZ svou sluzebni adresu, prostfednictvim které se s Vami spojim a domluvim
se s Vami na podrobnostech. Rozhovor bude probihat ptes telefon (na ucet volajiciho)
a zabere zhruba 15 aZ 20 minut VaSeho ¢asu. Bude vychazet z otazek kladenych v tomto
dotazniku.

1) ano, mam zdjem, e-mail (prosim, vypliite):

2) ne, nemam zajem

OTAZKA 17:

Mate zajem o zaslani vysledkd vyzkumu? Pokud ano, vyplite prosim nize svou

e-mailovou adresu. Aby bylo kompletnimu zachovani Vasi anonymity uc¢inéno zadost,

uved’te prosim idedln¢€ jinou nez svou sluzebni adresu.
1) ano, mam zdjem, e-mail (prosim, vyplite):
2) ne, nemam zajem
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Priloha ¢. 2: Prepisy polostrukturovanych rozhovoru

Aby byla plné¢ dodrZzena anonymita, ktera byla informatim garantovana,
byly v piepisech polostrukturovanych rozhovorti pasaze, jejichz doslovnym piepisem
by doslo k vefejnému poskytnuti informaci, jez by mohly vést k identifikaci a dohledani
informantd, oznacCeny jako vynechavka (takto: [...]). Pfepisy polostrukturovanych
rozhovorti jsou v plném znéni k dispozici autorovi vjeho soukromém archivu.
Ze stejného diivodu neni uveden ani presny veék informantli, pouze vékova kategorie.

NOVINARKA A, 40-50 let, vefejnopravni televizni stanice — regionalni redakce

datum uskute¢néni polostrukturovaného rozhovoru: 15. fijna 2017

Uvedla jste v dotazniku, Ze vam viibec neni umoZnéno pracovat z domova.
Vyhovuje vam to takto, nebo byste radéji pracovala z domova?
Asi by se mi to libilo vic pracovat z domova, urcité, piipravu tieba si délat vic doma.

Takze byste tim tieba uSetFila vice ¢asu nebo dojizdéni do prace?
Jo, jo.

Jaké klady a zapory spatfujete na tom, Ze nemiiZete pracovat z domova?
Nevyhody, ze nemazu pracovat z domova, takhle, ja si tu ptipravu délam po vecerech,
délam si ji 1 do noci do jedné, ale to viibec nikdo nevnima, Ze to je moje pracovni doba,
jo, takze protoze délam tfeba i vstupy zivé dal$i den a opravdu ptijdu domui z prace
v Sest hodin kazdy den a zjistim, Ze zitra rino mam délat vstupy, tak opravdu tady sedim
tteba do jedné do noci a vibec nikdo to nevnima, jako Ze to je moje pracovni doba,
moje piiprava, a pak bych o tolik mohla byt tfeba krat$i dobu v praci, tak to by bylo
vyhodnéjsi, ale fakt je, Ze zase vic Casu se soustiedim v té praci. Jako jde to rychleji,
protoze se chci z té prace dostat brzo domu. Takze jako vic se soustfedim v té praci.
Je to rychlejsi.

Odpovédéla jste, Ze mate v redakei sviij vlastni pracovni prostor a Ze pracujete
pro regionalni redakci. Popsala byste mi prosim, jak vypada architektonické
a prostorové reseni vasi redakce?

Vypada velmi tak, Ze se nedd soustfedit. Je to open space, prost€¢ open mistnost,
je to regiondlni [...] studio a je tam asi, j4 nevim, dvanact stolli ve velké mistnosti.
Kazdy ma tedy velky stiil docela, ne ze bychom byli vedle sebe, ja tfeba jsem u stolu,
ktery je podle mé nejhorsi v celé mistnosti, protoze sedim [...]. Cokoliv ja si tam
na pocitaci sednu, udélam, tak to kazdy vidi a opravdu lidi se tam samoziejmé sméjou,
povidaji si, vtipkujou, takZe nékdy jako fajn jako odreagovani, ale néckdy,
kdyz se potiebujeme soustfedit a nékdo tam prosté néco fesi, tak Casto jako vykiikne,
hele, dejte mi ticho. Takze na to soustfedéni je to Spatné.

TakZe v tomto spatiujete nevyhody open space, Ze se nemiiZete sousti-edit?

Ze se Clovék nemiZe soustiedit, ale na druhou stranu zase se odreaguje &lovék,
Ze je to 1 zébava, kdyz jsme tam takto velka parta. Osobn& nevim. Nékdy bych chtéla,
aby to bylo jinak, ale n¢kdy si fikam, ale jo, je to fajn.
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A vadilo by vam pripadné sdileni pracovniho prostoru, tedy Zidle a stolu, s nékym
jinym?
To by mi teda hodné vadilo. To tak jednou bylo a to mi teda hodn¢ vadi, to by mi hodné
vadilo.

TakZe byste priSla o néjaké svoje soukromi nebo pracovni zizemi?

Ano, presn¢ tak. A i tfeba tam chodi studenti hodn¢€ k nam na stdze, takze si tam tieba
1 sednou a uz to je nepfijemné. Ja jenom prosim, prosim, uz potiebuju ptihlésit se,
protoze jako stres a rychlost a vadi mi to teda rozhodné.

Uvedla jste jeSté v tom dotazniku, Ze technologické novinky akceptujete jako
nutnost. Ucite se s nimi pracovat snadno?

Musime se s nimi naucit pracovat. To jsou stidle nové programy, ted’ka prost¢ MOJO
a tak, natd¢ime na mobily a stfihame, tak jako samoziejmé, kdyz je mi [...], tak se mi
zase az tak snadno to jako neuci, ano, no, jako, ne, nedéld se mi to snadno,

ale u¢im se to vSechno.

Kdo vas Skoli na téch redakcénich Skolenich, jak mate pracovat s novymi
technologiemi?

Lidi, ktefi jezdi do zahrani¢i a opravdu je to bavi, takze jsou to tieba redaktofi,
ktefi opravdu v tom jako fré¢i. Redaktofi, redaktofi, kteti nam ukazujou, co natocili a jak
to funguje. Rikaji nam vyhody, nevyhody, jako myslim, Ze to funguje dobfe.

TakZe to je primo nékdo zevnitF, z vasSich zaméstnancu?
Ano, ale ktefi ovSem byli tieba v [...] nebo nékam prosté jeli, vyzkouseli si to, jezdi
na setkani.

Probihaji tato Skoleni pFimo v redakci?

Jo, 1 dokonce uz ndm tfeba néco udélali i v redakci, ale jezdime tfeba na staze [...],
ale 1 v redakci, ze za nami pfijeli. Jo, dvoudenni tieba, Ze na dva dny jedeme a museli
jsme natocit na mobil reportaZ tfeba béhem téch dvou dn, sestiihat a tak.

Posila vas na ta Skoleni zaméstnavatel povinné?
V podstaté jo, no. Jo, povinng.

Zicastiujete se v§ech téch Skoleni?
Ano, ty, co prosté musi byt, tak povinné, ano, musime vSichni se jich zi€astnit.

A povazujete frekvenci téch Skoleni za dostacujici?

Jak v ¢em, no. Ale tak ano, protoze to, co opravdu potiebujeme, co jsme potiebovali
udélat, co jsme se opravdu pottebovali naucit, opravdu v praxi a funguje to, tak nas
to trénovali tak dlouho, dokud jsme se to nenaucili, a opravdu ndm byli k dispozici
1 zaméstnanci z IT, dokud jsme to vSichni se nenaucili. To, co jsem tieba fikala, co se
tyké stiithani néceho na mobil, tak co clovek zapomene v podstaté, kdyz to nepouziva,
takze ale v okamziku, kdybych se tomu asi méla vénovat a délala bych tieba
na Facebook néco, tak mi zase bylo nabidnuto, Ze miizu jet znova na néjaké Skolent,
kde se mi to pfipomene vSechno. Takze ano, pro tu potiebu, kdyz to potfebujeme
opravdu v praxi, tak ano, je to dostacujici.
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A pokusila byste se mi shrnout, co je obsahem téch Skoleni?

To je rizné. Tteba ted’ hodné se jede v tom, Ze vlastné na televizi se diva ¢im dal mén¢
lidi, a abychom ziskali mladsi generaci, tak musime se obratit na Facebooky a na rizné
socialni sité, takze opravdu, jak funguje Facebook, jak by mél ten vstup vypadat,
co je =zajimavé, co lidi bavi, jakym zplsobem to prezentovat, Instagram,
tak to samoziejmé je tfeba naplni, jak to funguje nékde v zahrani¢i, no a potom,
jak fikam, to MOJO, to znamend, ze at stithame, at’ d¢lame vstupy na tablety,
at’ mizeme poslat zadbéry z néfeho, nemusime ¢ekat na kameramana, tak abychom
uméli sami natocit zabéry a poslat né¢jakym zpiisobem do [...], aby se to vSechno
zrychlilo, abychom byli vic online a rychle;jsi.

TakzZe akceptujete ty vyvojové trendy v tomto ohledu?
Ano, protoze bez toho v podstaté bych v té redakci ¢asem neméla misto, no, protoze
to musim vSechno umét.

A vzdélavate se i vy néjak sama v oblasti novych technologii?
Ne. Ne.

TakZe vam plné staci ta povinna $koleni, ktera mate?

Jo, jsou u nas v redakci lidé, které to opravdu zacalo 1 bavit, sami jsou v né&jakych,
j& nevim, uskupenich na Facebooku a tak, protoze opravdu mezi novinafi ted’ funguje
néjakéd skupina lidi, oni si tam navzajem vyméiujou prosté zdzitky, historky a tak,
a to tieba ja si tam uz na to nekliknu, ja nedélam nic navic.

Jaké technologie pouzivate pri své praci?

Jednak samoziejmé jsme se museli naucit, ja nevim, jak natoc¢ime reportaz, tak tam jsme
s kameramanem zatim, ano, ale jsme schopni uz tfeba pouzit tablet, abychom zabéry
tteba mohli poslat a natocit, samozfejmé vyuzivame uz mobily, to znamena opravdu
treba, Ze to¢im kulturu a kameraman je na druhé strané néjaké akce, tak ja si zapnu
rychle mobil a za¢nu si tocit z jiného thlu néco a pak si ty zabéry mizZu pouZit, potom
samoziejm¢ jsme se museli naucit pracovat slepSim stfihem. Diive jsme vibec
nestiihali sami nebo nepfedstiithavali ty véci a vSechno to bylo na stfihadi,
a ted’ uz mame programy, kde si tu reportaz predstiihneme jakoby, takze to taky néjak,
a potom taky opravdu hodné davame zivé vstupy tieba na ten Facebook, to je ted’ka
novinka opravdu, Ze se to€i, Ze si zapneme mobil a udéldme Zivy vstup na mobil.
To je tak, nevim, asi vSechno, no.

Které ty technologie vam podle vaseho nazoru usnadiiuji a které komplikuji praci?
Mné piijde hodn€ dobry mobil, opravdu, ze se d4 pouzit, protoZe tfeba to¢ime néco
[...], snézi, je kalamita a ted’ ja jedu v auté tfeba s kameramanem a piremySlim
o té reportazi, jak to udélat, a ted’ si fikdm, to by bylo skvél¢, kdybych méla zabéry,
jak je tady ta zasn€zena, jak jedeme po té cesté, jak je tady ta zasnézena [...],
ale kdyZz jsem tam tfeba jenom ja sama a nemame asistenta, tak neni Sance
to natoCit v podstaté, jo, ja nemam referencni zkousky tfeba jako fidi¢, kameraman
by musel vystoupit, takhle prosté¢ vezmu jen ten mobil a zacnu si to tocit, jo, tu ptehradu
a auta pied nama, tak, takze to je hrozna vyhoda pouzit opravdu mal¢ médium, malou
véc, prosté vzit si tablet a Uplné€, n€kdy i tajné, Ze to¢ime tieba, jestli [...], tak se jich
zeptat, jestli [...], a kdyz tam piijdu s kamerou, tak samoziejmée to je o ni¢em, ale takhle
s mobilem, takové véci ¢lovék mize natocit, Ze jo.
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TakZe v podstaté investigativni Zurnalistika?
To rozhodné¢, rozhodné, je prosté skvélé, ze se to da pouzit, takovéhle véci.

A nevyhody naopak, co vam tireba komplikuje tu praci?

Nevyhoda je, Ze mame stejné penize a chtéji po nas ¢im dal vic véci na tom place,
abychom délali. Diive staCilo natoCit reportdz, Clovék se soustfedil na reportéz.
A ted’ po nas chtéji, at’ udélame z toho zivy vstup, at, kdyz to nato¢im, at’ to samé jesté
nato¢im pro Facebook, at’ vlastné¢ dé€lam svou praci a jsem uz Uplné hotova, unavena,
a najednou jesté ten Facebook a jeste, prosim té, vyfot’ mi jesté par fotek na Instagram,
takze opravdu cCloveék je nékdy jako zapomene tieba potom udélat néco dilezitého,
stand up tfeba udélat, néco, co potiebuje, zapomenu se zeptat na néjakou otazku
respondenta, protoze feSim Facebooky a feSim zivé vstupy prosté a takové véci, takze
to ¢lovek se nemuze soustiedit tak na to, co chce.

Jaké technologické novinky testovala vase redakce s piredstihem proti ostatnim?
Ha, ha, to nevim teda. S pfedstthem? Nevim, no vim, Ze ted’ka opravdu, nevim, jestli
to déla kazda televize, ty zivé vstupy a vSechno. No Ze opravdu uz se jezdi i s tabletem
a tablet ma stativ, jo, a uz se opravdu délaji zivé vstupy ze stativu jenom z tabletu.
Ja nevim, jestli to d¢laji jiné redakce.

Nechybi vaim moZnost pouzivat Sablonovity publikacni software?
Vibec vlastné€ jsem nikdy s ni¢im takovym ned¢lala, takze mi to nechybi.

Ridite se p¥i své praci zpétnou vazbou? Jaky ji prikladate vyznam?

Tak zpétna vazba by byla skvéla, kdyby byla vétsi, ale ja opravdu dostanu jednou za ¢as
mail od né&jaké pani akordt nebo od né€koho, s kym tocim, Ze se mu to libilo,
ze mi d¢kuyje, ale jinak zpétnou vazbu od divaki ja osobné jako nemam. J4 mam jenom
zpétnou vazbu od $éfil, Ze opravdu kazdy den se hodnoti tak néjak vysilani a kazda
reportaz, fika se, kterd byla tfeba lepsi nebo tak, tak to je naSe zpétnd vazba.
U naés feSime zpé&tnou vazbu aZz ve chvili, kdy néco zkazime, no. Kdyz n€kdo néco
Spatn¢ ud¢lal, tak potom piijde zpétna vazba od n¢jakého divéka.

Jak na vasi povedenou reportaz reaguji kolegové? Zavidi Vam?

Ja& si myslim a straS$né jsem pravé piekvapena, Ze kdyZ néco nato¢im dobte, takze
mé fakt potkdvaji lidi zredakce a fikaji mi, ze to tfeba bylo hrozné hezké,
to se ti podafilo. Nemam pocit zrovna v regionalni redakci velkych rivalit, protoze
nas je v regionu podle mé malo, a zatimco tfeba v [...], kdyZ jsem na stdzi, madm pocit,
ze tam sedi tisic studentek a vSechny c¢ihaji na to, aby se dostaly do televize, a d¢laji
reSerSe a pokukuji po tom, aby se konetné dostaly na obrazovku, tak v regionu
je to uplné naopak. V regionu mame tolik prace vSichni a tak strasné toho je moc,
Ze my si tu praci nejradsi skoro jako pfedavame, jakoby vezmi si to prosim, takZe tady
naopak si to docela jako chvalime, kdyz n€kdo néco udéla.
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NOVINAR B, 20-30 let, autonomni zpravodajsky server s celostitnim pokrytim —

celostatni redakce

datum uskute¢néni polostrukturovaného rozhovoru: 15. fijna 2017

Uvedl jste, Ze pracujete pro autonomni zpravodajsky server a Ze publikujete
na ném i na socialnich sitich. Co ze své produkce umist’ujete na socialni sité?
masoveéjsi a mohly by zaujmout publikum, které by k nam nepfiSlo piimo, ale pfislo
by ze socialnich siti.

A jak odkazujete prostiednictvim socialnich siti na svou produkei?

Kdyz mam pocit, ze by to mohlo lidi zajimat nebo by to mohlo zaujmout dalsi lidi,
tak samoziejm¢ odkazu a, na vysvétlenou, my mame jako tfeba Facebook, Twitter
redak¢ni, ale pak méame tfeba i rubrikovy Twitter, Facebook, teda jenom Twitter,
a potom redaktorsky, rtizni redaktoti maji své ucty, takze prosté tam publikujeme vSemi
moznymi kandly ty piispevky.

TakZe vy mate soukromé i sluZebni profily?

Presné tak. Tteba v [...] rubrice mame Twitter [...] rubriky a pak mam svij vlastni
Twitter, kam tfeba piSu n¢jaké nazory nebo tam linkuju texty, at’ uz svoje nebo kolegii
nebo cokoliv jiného.

A mate svij vlastni profil nebo své vlastni profily jako osoba soukroma a jako
novinar, nebo to mate slouceno v jednom profilu?

Na Facebooku mam v podstaté jen osobni profil, kam nemicham svoje pracovni véci,
a na Twitteru mam v podstaté firemni Gcet, nebo jak bych to fekl. Tam prosté je jasné
vidét, odkud jsem a Ze to neni soukromy ucet.

Kromé toho tedy publikujete jeSté na profilech redakce a rubriky?
Ano, ale pro redakéni profily mame lidi, ktefi se staraji o socidlni sité, s nimi
to komunikujeme a tak dale, ale samoziejmé pak ty rubrikové, o to se stardme my.

Jaké klady a zapory spatiujete na praci z domova?

Klady jsou napfiklad ty, Ze nikdo moc neru$i, doma to miiZze byt trochu jiné
nez v redakci, to znamena moznd nékdy pomalejsi, a zapory jsou chybéjici osobni
kontakt mezi prosté kolegy.

Vyhovuje vam pomér prace z domova, ktery mate?

My vlastné zdomova dé¢lame sluzby, tieba vikendové nebo nékteré ranni,
a to mi vyhovuje. To neni tak Casté, ale 1ibi se mi, Ze kdyZ uZ méame vikendovou sluzbu
jednou za mésic nebo jednou za pét tydnl, tak mizeme byt kdekoliv, neni potieba
byt pfimo v redakci.

Popsal byste mi prosim, jak vypada architektonické a prostorové reSeni vasi
redakce?

No, tak je to open space, velky open space [...], to znamend, Ze je to takovy velky
prostor, kde sedi v podstaté vSichni [...] pohromad¢ a vyrabime tam to zpravodajstvi,
s tim, Ze ty jednotlivé rubriky maji prosté takové velke stoly, kde sedi pohromadé¢.
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Vadilo by vam sdileni pracovniho prostoru, tedy Zidle a stolu, s nékym jinym?
Do jisté miry ano, myslim si, Ze mit vlastni sttl je dobré.

Jaké technologie pouzivate pri své praci?

Mam notebook, ktery mam piipojeny na monitor, prost¢ klasicky monitor velky,
pouzivam vlastné¢ oba monitory, jak od notebooku, tak ten pocitaCovy, plus mam vedle
sebe mobil, v Supliku mam diktafon, mam prost¢ technologie takové ty bézné, zadné
jiné, sluchatka.

Které technologie vam podle vaseho nazoru usnadiiuji a které naopak komplikuji
praci?

Tak usnadiiuji mi praci pravé ty dva monitory, Zze na jednom muzu sledovat Twitter
nebo tfeba vysilani televize a na druhém muizu pracovat, editovat clanek. A které
znevyhodnujou? Jaké technologie znevyhodiiujou? Asi, upiimné feCeno, si ted’ka
nevybavim.

Takze spiSe vam ty technologii praci usnadiiuji?
Ano. Ano. Nebo takhle, pokud samoziejmé se to vezme néjak tieba jako pocitacové
systémy, tak kdyz se aktualizuji Windows nebo nejede redakéni systém, tak to je slozité.

Jaké technologické novinky testovala vase redakce s piredstihem proti ostatnim?
Tak podle m¢ naSe redakce testovala s pfedstihem v podstaté [...] néjakad kontinudlné;si
vysilani, ten format byl s pfedstihem pied ostatnimi, s tim, Ze ted’ka ostatni uz se tomu
tteba snaZzi ptiblizovat, ale myslim si, ze jsme byli prvni nebo jedni z prvnich.

Jak vam vyhovuji Sablonovité publika¢ni systémy? Jaké podle vas maji vyhody
a nevyhody?

Mné Upln€ redakéni systém vyhovuje, j4 tam nespatfuju, jenom moznd néjaké dilci
nevyhody, které jsou né¢jakého technického typu, ale jinak mné ten systém jako
vyhovuje velmi.

Kdo vas Skoli na redakénich Skolenich, jak mate pracovat s novymi technologiemi?
Dejme tomu, $koli nas prosté ¢lenové redakce nebo odbornici, ale téch Skoleni je uplné
minimalné, protoZe jsou vétsinou n¢jakad tvodni nebo tak, ale ze bychom kazdy tyden
zkouseli novinku, na kterou by bylo potieba se Skolit, to se nestalo.

Probihaji tato Skoleni primo v redakci?
Ano, v zasedaci mistnosti v redakci, v prostorach redakce.

Posila vas na né zaméstnavatel povinné?
Ano, pokud sezndme oba dva, ja i mlj vedouci, Ze je to potieba, tak ano, ale pokud ne,
tak nebude problém, kdyZ tam nebudu.

Zaucastiiujete se vSech téch Skoleni?
Zatim ano.

Co je obsahem, jaka je struktura téch Skoleni?

[...] tedka tieba vim, Ze bude n¢jaké Skoleni asi na socidlni sité, takze mozna takhle
to bude, ale kdyZz si tfeba vzpomenu na Skoleni snovym redakénim systémem,
kdyz jsem tam nastupoval, tak prost¢ kolega z redakce nebo kolegyné mi ukézala,
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jak se to déla, a tim to haslo, tam nebylo nic, co by bylo jako né&jaky oficialnéjsi
program, tak to ne.

Vzdélavate se i vy néjak sam v oblasti novych technologii?
Tak snazim se néjak drzet krok s dobou. Zalozil jsem si, kdyz byl jako novy Twitter,
tak jsem si zalozil Twitter, LinkedIn a tak dale, takze se snazim drzet krok, no.

Ridite se p¥i své praci zpétnou vazbou? Jaky ji p¥ikladate vyznam?

Ridim, ale musi to byt zpétna vazba, ktera je slu$na, na které je vidét, Ze ten ¢lovék
je fakt &lovek, Ze to neni n&jaky troll. Ridim se, pokud prosté piijde né&jaky vécny e-mail
nebo néco takového na néjaky muj text, tak samoziejmé tfeba upravim, kdyz vidim,
ze jsem tam udélal chybu, ale pokud mné nékdo napiSe, ze jsem idiot, tak mné
to je uplné jedno.

A chodi vam tieba i vécna zaporna zpétna vazba?
Ano, chodi, ano. Kdyz nékolikrat se stalo, ze tieba jsem udélal n&jakou nepiesnost
nebo nékdo mél jiny nazor na to vyznéni, tak na tyto vécné se snazim odpovidat.

V dotazniku jste uvedl, Ze byste potieboval zpresnéni v otazce dobie odvedené
prace. Tak tedy jaky vysledek vasi prace ve vas vzbudi pocit dobre odvedené
prace?

Tak muze to byt tieba, kdyz se ten text dobfe ¢te a vim, Ze to téma nespada do kategorie
téch nejctenéjsich, protoze my samoziejmé v redakci vime, jaka témata jsou ¢tend a jaka
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tteba tohle, no, nebo potom kdyz dokdzeme rychle zareagovat na né¢jakou mimoiadnou
udalost typu teroristické utoky nebo néco takového, kdy prosté dokazeme tém ctenaiim
pfinést kvalitni zpravodajstvi a sami tfeba vidime, ze jsme to udélali dobfe. Tak to mé
potesi.

NOVINARKA C, 30-40 let, noviny s celostatnim pokrytim — celostatni redakce

datum uskute¢néni polostrukturovaného rozhovoru: 15. fijna 2017

Uvedla jste, Ze pracujete primarné v novinach, ale Ze vysledky vaSi prace jsou
k dispozici i na webu, v ¢asopisech a na socialnich sitich. Tvorite pro kazdou
z téchto platforem originalni texty, které se objevuji vZdy jen na jedné platformé?
No, vpodstat¢ to funguje tak, ze ja vlastné tvofim texty pro [...], ale tam
to je do kazdého toho média specidlni, zvlastni text a na tom internetu se potom
objevuje jakoby to, co vySlo vtom daném médiu pretiSténé jakoby na internetu
nebo preklopené.

Co ze své produkce umist'ujete na socialni sité?

Na socialni sité, takhle, ono to pfimo neumistuju piimo ja, to potom z téch clanki
jakoby vybiraji kolegové konkrétni ¢asti nebo davaji odkazy na ty ¢lanky na socialni
sit¢, takze takhle to probiha. VétSinou bud’ vlastné tam daji odkaz na cely ten Clanek,
nebo vyberou, nevim, néjakou zajimavou pasdz, citat, tak tam daji a zase to pak
odkazuje na ¢lanek.
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Mate na socidlnich sitich soukromé a sluzebni profily? OdliSujete toto?
Odlisuju, odlisuju. Mam jakoby pracovni profil na LinkedInu a mam potom samoziejmée
jakoby na Facebooku sviij soukromy profil.

Odkazujete prostiednictvim téch svych profili na svou produkei?
Ted v posledni dobé ne, diiv jsem to délala, ale ted’ néjak na to neni Cas a upfimné
ani chut’.

Publikovala jste vysledky své prace na pracovnim, nebo soukromém profilu?
Na pracovnim.

Jaké klady a zapory spatiujete na praci z domova?

Tak ja celkem hodné pracuju z domova, docela se mi to osvédCilo, protoze tim,
ze vlastné my mame redakci open space, tak doma je vlastn¢ potom na to psani ¢lanka
nebo na telefonni rozhovory mnohem vétsi klid, takze to urcité jako ten hlavni klad,
ze vlastné nejsou takové ty rusivé efekty okolo, Ze pfijde kolega, chce si popovidat
a nebo na néco se zeptat, Ze jo, a hnedka vas zase z té prace vyrusi, zvlast’ kdyz treba
na to potfebuje sousttedit, potiebuje nebyt vyruSovany, no a jinak vlastné urcité takova
moznost pfizpusobit si ten béh dne vlastnim potiebam, Ze jo, nékdy prosté clovek vstane
rano v pét a citi se odpocate, sedne si k pocitaci, jde na néCem pracovat, délat si reSersi
nebo jdu psat néjaky text, zarovenl pak, nevim, v osm si ddm v klidu snidani a v devét
jdu zase pokracovat v praci. Jo, je to takova jako moznost ten den si vic rozfazovat,
prolozit ¢as, kdy se plné€ soustfedim na praci, néjakym klidem, odpocinkem.

A néjaké nevyhody té prace z domova také spatiujete?

No, nevyhoda, tézko fict, jestli to je nevyhoda, ale musi byt ¢lovék jako hodné
zodpovédny, kdyz chce pracovat z domova. Tézko asi, no, je to o sebekazni, tak bych
to fekla. Pokud ¢lovék nema prosté dost sebekdzné na to, aby opravdu rano vstal a Sel
si sednout k té praci, tak jako doma to obCas zavani tim, Ze, ze se ji ma jakoby tendenci
vyhybat, Ze jo, prokrastinovat, délat néco jiného. A potom samoziejmé pokud by ¢lovek
délal jenom z domova, tak asi urcité¢ bude chybét kontakt jak s kolegy v préci, tak potom
v t€ nasi medialni préci urcit€ 1 vlastné se star§imi lidmi, se kterymi délame rozhovory
a podobné&. TakZe vzdycky je to potieba nakombinovat.

Vyhovuje vam ten nastaveny pomér prace z domova, ktery mate?
Mné ted’ ano. Mné¢ naprosto.

Odpovédéla jste, Ze se ve svém pracovnim prostoru stiidate jesté s jednou osobou.
S kym se stiidate?
S kolegou.

A vyhovuje vam toto sdileni mista? Jaké ma podle vas toto sdileni vyhody
a nevyhody?
Jako pro mou préci, nebo pro spolecnost, ve které pracuji?

MiZete to vzit z obou uhlua pohledu.

No tak jako pro spolecnost [...] je to urCité vyhodné v tom, ze uSetii pracovni prostor,
usetfi vlastné pocitac, ze jo, dalsi, ktery by, kdybychom méli kazdy své misto,
tak by nam musela dat jesté jeden pocitac, na kterém bychom méli zase vSechny
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ty programy, co jsou tam potieba, takze tam bych urcité vidéla jako tu usporu naklada.
A jako pro mou praci, tim, Ze vlastn¢é mdm moznost pracovat z domova, tak jakoby
mn¢ to n¢jak nechybi, nevadi mi, ze ten pocita¢ sdilime, jo, je to samoziejmé
o domluve, kdy tam tfeba bude kolega, kdy tam budu ja, ale to se vSechno
da bez problémi nastavit, domluvit, takze jako ja osobn& v tom problém nevidim,
nevadi mi to, ale zase ze bych v tom jako spatfovala pro sebe néjaké vyhody, spis
jakoby ty vyhody jsou tam z pohledu toho zaméstnavatele.

Vy uz jste trochu néco naznacovala v téch predchozich odpovédich, ale popsala
byste mi, prosim vas, jak vypada architektonické a prostorové reseni vasi redakce?
No, jsme open space [...]. Co docela mi vyhovuje a co jsme tieba neméli
na mém predchozim pusobisti, tak [...] je to takova jakoby mini mistnost [...],
kde se mize Clovék zavtit, kdyz potiebuje telefonovat, domlouvat tfeba néjaké
rozhovory, tak nerusi ty ostatni kolegy, coz tieba, fikam, v mém piedchozim zaméstnani
jsme to neméli a tady mi to pfijde jako dobry napad, ktery se osvédcil.

Jaké vSechny technologie pouZivate pii své praci?
Urcite telefon, pocitac, tablet, diktafon, fotoaparat obCas a to je asi vSechno v tuto
chvili.

Které technologie vim podle vaseho nazoru usnadiiuji a které naopak komplikuji
praci?

No, asi mi usnadiiuji praci vSechny, jakoze asi bez zadné bych se v urcitych situacich
neobesla. Obcas je potfeba 1 nékomu zatelefonovat a domluvit si rozhovor nebo ud¢lat
rozhovor po telefonu, na to je potfeba diktafon, kdyz jdu na schiizku, zase potiebuju
diktafon, abych si mohla nahravat. V§echny mi usnadiiuji praci.

Jak vam vyhovuji Sablonovité publikacni systémy? Jaké podle vas maji vyhody
a nevyhody?

Dobré otazka. No kazdy ten systém, kazdy ten systém je jiny. My jsme pouZivali jiny
u mého predchoziho zaméstnavatele, jiny ted mame v soucasnosti [...], tam teda jakoby
je jeden systém pro vSechna ta média, pro kterd pracuji, ale zaroven jako tam maji
drobné odliSnosti, co tfeba vychazi 1 z grafiky téch jednotlivych médii, takze jakoby
na vSechno si musi ¢loveék zvyknout, ten systém je pomérné slozity, trvalo mi to nékolik
mesicl, neZ jsem se s nim prokousala, takze urcité ty zacatky nejsou, nejsou lehké,
na druhou stranu asi téZko si lze v dneSni dobé predstavit n&jaky jiny systém,
ktery by fungoval.

Kdo vas Skoli na redakénich Skolenich, jak mate pracovat s novymi technologiemi?
Hodné kolegové, vlastné kolegové [...], m¢li jsme i n&jaké externi Skoleni s externi
firmou, takze rtizn¢, no.

Probihaji tato Skoleni pFfimo v redakci?
Vétsinou ano, asi z devadesati deviti procent.

A posila vas na né zaméstnavatel povinné?

Ne, vétSinou je moznost jakoby nebo piijde nabidka a vétSinou je moZnost
se rozhodnout, az ted’ jsme tfeba méli pred mésicem jedno Skoleni, na kterém jsme
museli byt povinn¢ [...], ale to byla vyjimka a vétSinou se muizeme rozhodnout,
€O nas zajima.
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Zucastiujete se vy osobné vSech Skoleni?
Vsech ne, neni to vmych c¢asovych moznostech, [...] toho ma pomérné hodné,
ale tak jako, co mé zajima, se snazim si vybrat a snazim si ten ¢as udélat.

Pokusila byste se shrnout, co je obsahem takovych Skoleni?

Tak tam asi ten zabér je Siroky [...]. Ta nabidka je Sirokd, té¢zko to né&jak shrnout. Vim,
ze nekteii kolegové byli na Skoleni fotografovani, pak jsou tam rizné jako odborngjsi
véci tieba pro grafiky a podobné, takze jakoby ta nabidka je Siroka.

Povazujete frekvenci téch Skoleni za dostacujici?
Na mé¢ je toho az pftiliS. Kdybych méla stihat vSechna, jak jsem fikala, to asi bych
se uz viibec nevénovala praci.

Vzdélavate se v oblasti novych technologii i sama?

V tuto chvili ne, ale zase je to o ¢asovych moznostech. [...] nemam ted moc volného
Casu, ale dfiv [...] 1 sama proaktivné jsem vyhledavala jest¢ u ptedchoziho
zameéstnavatele rtizné moznosti Skoleni a podobné vzdélavaci.

Ridite se p¥i své praci zpétnou vazbou? Jaky zpétné vazbé prikladate vyznam?
Urcité ano, tak u nas hodné chodi [...] odezva od ¢tenaiu vlastné e-mailem a urcité
jako pro me¢ to je dualezité, hlavné tfeba z toho pohledu, jestli tfeba ty Ctenafe to téma
oslovilo, jestli ho spravné pochopili, protozZe tfeba to pochopeni, to je vZdycky o tom,
jak potom ja sama ten obsah nebo to téma vysvétlim, a kdyz pak zjistuju, ze mi proste
chodi odpovédi, z kterych je jasné, Ze to Ctenafi nepochopili, tak jako pro mé urcité
to je impuls, ze bych se méla zamyslet a pristé to prosté Iépe vysvétlit, aby to bylo
srozumitelngjsi pro ¢tenate. TakZe urcité ano, zpétnd vazba je pro meé dulezita.

Které vaSe ¢lanky nebo témata vyvolaly reakci ¢tenaru?
[...] Je vic té zpétné vazby, ted’ tohle je, co mé& tak napadlo pfi prvnim zamysleni.

NOVINARKA D, 50-60 let, zpravodajsky server navazuijici na tisténé

nebo audiovizualni médium s celostatnim pokrytim — celostatni redakce

datum uskutec¢néni polostrukturovaného rozhovoru: 16. fijna 2017

Uvedla jste, Ze vysledky vaSi prace jsou k dispozici v novinach, prilohovych
magazinech i na webu. TvoFite pro kaZdou z téchto platforem originalni texty,
které se objevuji vZdy jen na jedné platformé?

Ano. Vytézim akci na tfi zpiisoby.

TakzZe tutéz akci a tii riizné texty?
Ano, ano.

Odpovédéla jste, Ze vam vibec neni umoZnéno pracovat z domova. Vyhovuje vam
to takto, nebo byste radéji pracovala z domova?

No, vite, tam je velky problém vyhledavani fotografii, takze radsi jsem teda u toho,
abych vidéla jako, co se tam dostane, protoze vzhledem k tomu, ze jsem autor
a vim prosté¢ vSechno, tak mlzZe pak dojit k tomu, Ze vyjde fotografie, kde neni
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ten Clovek Uplné [...], rozumite. Mlze to byt ¢lovek, kterého znam opravdu jenom ja,
a prosté¢ muze dojit k n¢jakému zmateni. Jinak by se mi to samoziejmé libilo, pracovat
z domova.

Jaké klady a zapory spatfujete na tom, Ze nemiiZete pracovat z domova?

Zapory vidim samoziejme, Ze nas je tady dveé sté v jedné mistnosti [...], samoziejmée
nemate klid na praci nebo prosté patficné soukromi, ale tak to by mé nejvic téSilo,
ze bych doma méla klid a dohledala si véci v klidu a tak. No a pak je ta nutnost, rada
vidim kone¢nou podobu své prace.

Ale kdybyste méla zijem, tak by vam zaméstnavatel umoznil pracovat
iz domova?

Neni to uplné takhle, jak to fikate, je to tfeba tak, ze ted’ se stalo, ze v nedéli jsme
se dozveédéli, ze [...], takze jsem ten Clanek poslala z domova samoziejme. Nejela jsem
kvili tomu vnedéli do prace. No a piesn¢ se stalo to, fotky jsou v pohodé,
ale korektorna jako zménila [...]. Takze [...] mi zase fekne, jestli nejsem blba.
To je pfesné ono proste.

Vy jste odpovédéla v tom dotazniku, Ze mate v redakci sviij vlastni prostor.
Popsala byste mi, jak vypada architektonické a prostorové reSeni vasi redakce?
Sedim mezi dvéma kolegynémi a mame prosté stil, ktery asi méfi sto padesat,
sto padesat centimetrii mam stll, pod kterym je kontejner na véci, a stoji mi na ném
pocitac.

Jak vypada celkové ten prostor, celkové ta redakce?

Celkové redakce, je to otevieny prostor [...], mezi tim jsou natazeny ty stoly, sedi,
asi myslim, ze po sedmi lidech u toho stolu, takze jeden v Cele a tfi sedi vzdy naproti
sobé&, dohromady Sest. [...]

Zikladem je tedy v podstaté takzvany open space?
Ano, obrovsky open space, ano.

Vadilo by vam sdileni vaseho pracovniho prostoru, tedy Zidle a stolu, s nékym
jinym?
To by mi vadilo dost.

A miiZu se zeptat proc¢?

No, asi jsem staromilec. Mn¢ v podstaté vadilo, kdyz déti, syn zejména, chodil hodné
na mij pocita¢, protoZze svij mél v patfe v bardku naSem. TakZze to jsem taky
protestovala. Nevim, j& tam nechci nachdzet cizi zaznamy a prosté jsem staromilec,
ja si jako myslim, Ze tyhle ty véci jsou urceny stejné, jako nechci, aby n€kdo pouzival
muj mobilni telefon. Prosté ja 1 rada jezdim svym autem.

Pojd’me jesté k technologickym novinkam. Uvedla jste, Ze i vy sama jste navrhla
vedeni, co ma zavést. Jakou konkrétni technologickou novinku nebo novinky jste
navrhla?

My jsme méli, tyka se to prosté databaze fotografii. TroSku jsme to tady vylepsili,
aby to hledani bylo prosté pro nas pohodIngjsi, a vlastné jest¢ se vratim k tomu,
kdyz jsme zacinali tocit videa, tak se to tykalo nataceni videi na mobilni telefony.
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A jak ty vaSe navrhy dopadly nakonec? Setkaly se s pochopenim?

No vyborn¢€, vyborng, to je jako super, ja si jako na své postaveni zde v této redakci
nemohu stézovat. Ja celkem, kdyZ jako o né€em mluvim, tak to vétSinou vSichni berou
vazné a 1 piijdou podekovat.

Takze byly zavedeny ty vaSe novinky do kazdodenni praxe?
Ano, ano. Ano.

Kdo vas Skoli na redakénich Skolenich, jak mate pracovat s novymi technologiemi?
To si myslim, ze byla najatd firma. Myslim, Ze jsme na to méli firmu. My jsme
pfechédzeli prosté na n&jaky jiny systém, ktery usnadiiuje piekladpéni ¢lankl z tisku
na internet, a normaln¢ tam byla firma, ktera udélala [...] Skoleni.

Probihaji tato Skoleni piimo v redakci?
Ne, ne, ne, mame tady v dome¢ na to saly urcené.

Posila vas na takova Skoleni zaméstnavatel povinné?
To bylo povinné, ano, protoze se to tykalo nové prace, ze jo, [...] to byla zlomova
situace, upln¢ jina technologie.

Zxcastiujete se vSech Skoleni, kdyZ jsou néjaka Skoleni vypsana?
No, ur€ite, ja musim. Musim.

Povazujete frekvenci Skoleni za dostacujici?

No urcité, urc¢ité. Vzhledem k tomu, ze mam zkusSenostmi potvrzeno, ze kazdd zména
je k horSimu, minimalné tedy v tomto stoleti, tak mi staci, kdyz ty zmény jsou tieba
jednou ro¢ng, to je uplné postacujici.

Pokusila byste se néjak shrnout, co je obsahem takovych $koleni?
No, jsou rizna. [...]

Jaké konkrétni technologie pouZivate pri své praci?

No, ja nahravam cClanky prosté tak, jak je to vyzadovano, coz je néjaky ten woodwing,
no, potom mame, vyuzivdm databazi fotografii, kterd se taky uz zmeénila, jak fikam,
j& jsem tady uz dvacet Ctyfi let, takze j& prosté to na sobé hodné pocituju, ty rizné
zmény. Pak jako, ja nevim, jeSté bych uvitala, kdyby néco existovalo, Ze bych nahrala
rozhovor, ja teda nahrdvam si radSi nez na ty diktafony, které mi nepiipadaji dobré,
rad$i na telefon, tak kdyby uz byl rovnou, vite, ten piepis, j4 bych si to upravila,
ale hrozné to zdrzuje. VSechno je hrozné¢ moderni, ale tohle je$t€¢ nemame.

Tak pokud to néjak shrnu, pouZivate software, ziznam hovori a jeSté néjakou
dalsi technologii, tifeba fotoaparat?

VétSinou mam fotografa s sebou a ted uz mlze i na fotoaparat nahravat videa.
Ja potfebuju rovnou kameramana s videem.

Které technologie vam podle vaseho nazoru usnadnuji a které naopak komplikuji
tu vasi praci?

No, komplikuje to pfesné¢ piepisovani velkych rozhovora, které délame [...], a co je teda
uplné nejlepsi, je videokamera, protoze kdyz polozite tomu ¢lovéku, které¢ho se chcete
dotazovat, tu otazku, tak vétSinou vam odpovi, protoze vi, Ze ho nata¢ime a Ze bude
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vypadat jako idiot, kdyz tam bude machat rukama a kificet, Ze ne.
Je to opravdu, to video j¢é médium, které vam usnadni straSn¢ prace, protoze ti lidé
mluvi, protoze védi, ze jsou tam ziveé vidét.

Jaké technologické novinky testovala vaSe redakce s predstihem oproti ostatnim?
To opravdu teda netusim, protoze nemam to srovnani.

Ani treba ramcové, Ze byste védéla, Ze jste néco méli drFive v redakci
neZ konkurence?

Ja si myslim, Ze, co se tyka prost¢ jako vymozenosti, Ze je mame prakticky hned,
ze na to si teda firma dava pozor [...].

Vzdélavate se v oblasti novych technologii i sama?
No, nevim, upiimné vam feknu, Ze nevim. Snazim se prosté¢ jako jit s dobou, to teda
uréité, no.

Uvedla jste také, Ze pouzivate v redakci Sablonovité publika¢ni systémy. Jak vam
vyhovuji a jaké maji podle vas vyhody a nevyhody?

To je jako hrozné¢ fajn, ja teda piSu rovnou do nich, nékdo si déla zalohu ve Wordu,
j& to teda ned€lam, jsem statecnd a radsi piSu pfimo do toho, protoze opticky vidim
velikost toho c¢lanku, vite, ono to je matouci, kdyz to nalijete prost¢ z Wordu,
tak ja uz to neodhadnu, j& to prost¢ odhadnu na tom novém, co pouzivime. Zejména
tieba vim, Ze perex ma byt tfeba jenom do Ctyt fadkt potom v téch novinach, tak to mné
to hrozné¢ vyhovuje, tam je pfesné¢ ta Sablona, jo. A odd¢lite popisky od boxu
doplnujiciho a od téla textu a je tam prosté okynko na titulek, podtitulek, nadtitulek,
jo, to mi vyhovuje.

A neomezuje ta Sablona vas tvirdi rozlet?

Ne, ne, ne. Ne, vibec. Mné i vyhovovalo, ja jsem pracovala v [...] a tam vlastné
na pocatku téch 90. let to bylo tak zvlastné udélané, ze zlomil grafik stranku fotkami
a vdm tam nechal jenom prosté na ten text, vy jste vlastn¢ dopliioval stranku textem
k tém fotkdm, zatimco ja si vzdycky myslim, Ze ten text ma byt prvotni, jo, a k tomu
vybrané fotky. A uZz pted t€éma x, x lety se to vlastné d€lalo obracené a zvyknete si na to,
mné to prosté nevadi, je to lepsi, neZ kdyZ vam pak n€kdo zasahuje do ¢lanku a krati
vam ho a neomyln¢ vynda to nejlepsi.

Ridite se p¥i své praci zpétnou vazbou a jaky ji prikladate vyznam?

No, nepovazuju za zpétnou vazbu diskuse na internetu pod ¢lanky. Domnivam se,
ze prosté tady zije n&jakych tisic duSevné nemocnych lidi, ktefi tam prosté piSou
to nejhorsi, co jsou schopni vibec vymyslet a zplodit. Jsem hrozné rada,
kdyz mi zavolaji [...]. Tak tuto zpétnou vazbu miluju, kdyz se mi prosté ten ¢lovek
ozve. Stejné tak obcas jeSt¢ opravdu pisi Ctenafi, coz je dojemné, opravdu ptijde dopis
prosté napsany, a jinak vyuZzivaji i e-mail [...], takZe jsem rada, kdyz ti lidé se ozvou.

Kterym kanalem k vim proudi nejvice zpétné vazby?

Nejvice po telefonu, takze se z toho da odvodit, Ze to jsou lidé, kteti me znaji, ze maji
muj mobil.
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Pokud mate novou informaci, tajite ji i pfed svymi kolegy, nez ji vypustite?
Samoziejmé. Bohuzel se tady objevilo, ze se fekla informace na porad¢, kde sedi
zastupci vSech oddéleni, a béhem hodiny se to objevilo na internetu naSich
konkurencnich lidi. Stalo se to asi tfikrat, takze uz s informaci zachazim velmi opatrné.

A KkdyZ tu novou informaci mate, kam ji umistite nejdrive? Kde ji publikujete
nejdiive?

To je pravé po poradé. Kdyz to vypadd, Ze by se ta informace mohla dostat ven
do vecera, tak ji okamzit¢ ddme na internet a ja ji prost¢ n¢jakym zplisobem zpracuju
jinak nez potom do tiSténé verze. KdyZz usoudime s vedenim, ze ta informace
nevybéhne, Ze si ji opravdu nechame, tak vyjde druhy den v tisténych médiich na titulu.

NOVINAR E, 20-30 let, noviny s celostitnim pokrytim — celostétni redakce

datum uskute¢néni polostrukturovaného rozhovoru: 16. fijna 2017

Uvedl jste, Ze pracujete primarné v novinach, ale Ze vysledky vasi prace jsou
k dispozici kromé novin také na webu a socialnich sitich. Tvorite pro kazdou
z téchto platforem originalni texty, které se objevuji vZdy jen na jedné platformé?
Spis ne. Spis je to tak, Ze ten jeden text je na vSech té€ch platforméach.

Co konkrétné z té své produkce umist'ujete na socialni sité?
No, je to tak, ze to, co jde do téch novin, to, co jde na ten web, to jde zaroven
na ty socidlni sité, tedy bud’ Twitter nebo Facebook.

A odkazujete prostiednictvim svych profili na socialnich sitich pFimo na tu svoji
produkci?
Odkazuju tim, ze uvadim pfimo link, odkaz na ten ¢lanek, tedy v tom konkrétnim
periodiku.

Mate vy osobné soukromé i sluZebni profily?
Mam, ano, soukromy i sluZzebni profil.

Na kterych téch profilech publikujete vysledky své prace? Na téch sluZebnich,
nebo na téch soukromych?

Pouze na tom sluZebnim, s tim, Ze ten soukromy mam pouze k tomu, abych mohl
spravovat ten sluzebni, protoze na ten soukromy neuvadim vibec nic.

TakZe odliSujete osobni rovinu na socialnich sitich od pracovni?
Presné tak.

Jaké klady a zapory spatrujete na praci z domova?

Tak kladem je urcité to, Ze zatimco v dnesni dobé je moderni pracovat v téch velkych
integrovanych newsroomech, kde je prosté nékolik lidi, tak doma cloveék pracuje
ve své pracovng, je tam sdm, zatimco v tom newsroomu vy podléhate urcitym jakoby
stresovym vliviim, jako jsou hovory kolegi, jako jsou telefonaty kolegii, jako je to,
ze za vami nékdo pofad chodi, a ted’ nemyslim jenom za vami konkrétnég, ale tfeba
za va$im pracoviStém, za vasi zidli, prosté jste jako uprostied jakoby déni, uprostied
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déni, tak v tom newsroomu si pracujete v n¢jakém svém vakuu, ale snaz se soustredite
a je to prece jenom piijemnéjsi potom ten koncovy produkt podle mé i, fekl bych,
propracovan¢jsi nez v té redakci. Takto to vnimdm ja, a protoze to mlizu srovnat,
protoze muzu n¢kdy pracovat z domova, nékdy miizu pracovat z redakce, je to vlastné
na mné, jak si to nastavim, ale vidim tam, vidim tam jasny rozdil. Uvedu pfiklad: tfeba
[...] jsme méli [...] debatu, z které ja jsem d¢lal online zpravodajstvi, a nasledné nekdy
kolem Sesté jsme pfijeli do redakce a v redakci jsem potom pfipravoval pro print
n¢jakou zpravu z té debaty [...], no a tam uz, prestoze [...] bylo tam uz min lidi, ale
pfesto tam na mé pusobi rizné ty vlivy, jak jsem uvedl pfed chvili. A do toho
samoziejm¢ tam jsou jeSt¢ dalsi vlivy jako to, Ze [...] si neustdle odbihate
na kdvu a tak dale, to samoziejm¢ muizete doma taky, ale to je spiS jako tismévné,
ze ja, kdyz jsem v redakci, tak mam prosté tu redakci spojenou s urCitym ritudlem,
ze si prosté nékolikrat za den dam kafe, kdyzto doma tohle to nedélam, no.

Vyznéla mi tam pievaha zapori pr¥i praci mimo domov, dovedl byste i tifeba najit
néjaké klady na tom, co vam prinasi ten velky prostor v redakci?

Jo. Klady jsou ur¢ité to, ze ¢lovék mize okamzité komunikovat s kolegy. Nemusite
vyuzivat telefon, nemusite fesit, jestli tam ten ¢lovék je, nebo neni, prosté ho vidite
hned, jo. Dalsim kladem asi je, ze, krom¢ toho kontaktu, tak asi to, Ze mate snazsi
pfistup moznd, feknéme k néjaké té vypocetni technice, kterou tieba zrovna k té préci
potiebujete, kdyzto kdyz jste doma a nemate to u sebe, tak si to musite v té redakci

vypujcit, ted’ mluvim tfeba o kamete nebo ty podobné véci.

Vyhovuje vam pomér prace z domova, jak ho mate nastaveny?

Vyhovuje mi to, vyhovuje mi to, protoze de facto ja si tyden doptedu urcim podle toho,
co se ten nasledujici tyden dé&je, tak co budu délat, tu praci si rozvrhnu tak,
abych bud’ uz mé¢l pfipadné nabrané respondenty osobn¢, to znamend, ze si je vyfotim
nebo nato¢im, pak si je pouZiju a budto pfepiSu nebo prost€¢ néjakym zplsobem
s tim pracuju uz z domova. A nebo vim, ze tfeba ve stfedu potiebuju jet na rozhovor
s néjakym respondentem, tak prost¢ vim, Ze ten den nebudu pracovat z domova,
Ze prosté budu pracovat v terénu a nasledné tfeba se stavim na tu hodinu nebo dvé
hodiny v redakci, tam si to pfepiSu a pak uZ uzaviu, odejdu z redakce a mam prosté
hotovou praci a piijdu domi a uz to nefeSim, tu praci.

Odpovédél jste mi v dotazniku, Ze mate v redakei k dispozici vlastni prostor,
tedy stil a Zidli, vy uZ jste néco naznacoval, ale popsal byste mi, jak vypada
architektonické a prostorové reSeni redakce jako celku?

Tak je to, je to vlastné, ta redakce se sklada z n¢kolika redakci [...]. [...] je n&jaky stied,
feknéme, a potom kolem toho jsou jakoby paprskovité rozlozeny stoly, u kterych
je tfeba na kazdé strané Ctyfi pét redaktorti, to znamend, Ze u toho jednoho prstence
nebo u toho jakoby paprsku slune¢niho, tak u toho stolu je néjakych deset redaktord.
A celkem je vté redakci takhle zhruba néjakych dvé sté lidi, mozna vic,
to ted’ nedokazu fict.

TakZe ten prostor kompletné, i véetné [...], jak jste Fekl, je to vSechno dohromady
na jednom otevireném prostoru?

Je to tak.

TakZe takzvané open space usporadani?
Ptesné tak.
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Vadilo by Vam, kdybyste sdilel ten sviij pracovni prostor, tedy Zidli a stil, s nékym
jinym?

Vlastné¢ v mém konkrétnim piipadé by mi to vibec nevadilo, protoze paklize, paklize
bych mél ty podminky préace, jaké mam ted’, to znamena, ze bych mohl pracovat
1 z domova a mohl bych si to rozvrhnout sam, to znamend, ze bud’ z domova, z terénu,
nebo nékde z kavarny, nebo z té redakce, tak pak je vlastn¢ tpln€ jedno, kdo na tom
mém misté sedi, protoze ja k tomu mistu nemam zadny vztah, ja tam nemam zadny
jakoby né&jaky sviij hrnicek nebo tak néco, jako to byvalo diiv, to si jesté pamatuju doby,
kdy clovék mél vlastni kancelaf, vlastni stil, tak jako mél to tam jako druhy domov,
tak to ja uz jakoby nemam. Ja vnimam tim, ze jsem teda uz vyzkousel si i open space,
tak vnimam, Ze k tomu pracovisti clovék nema takovy vztah.

Jakou konkrétni technologickou novinku nebo jaké novinky jste navrhl vedeni,
aby zavedlo?

[...] Tak ja jsem navrhoval, Zze v dne$ni dobé uz je normalni délat videa, video
rozhovory, né&jaké duely na video, Ze Ctendfi na tom webu oceni vic pravé néco
interaktivniho nez strohy text, dlouhy strohy text, to znamena rozhovory na video,
fotografie a podobné, takze to byla jakoby véc, kterou ja jsem navrhoval,
aby se to hodilo vic, a taky jsem proto teda tam a snazim se to n¢jakym zptisobem
rozhybat. [...]

Jak ty vaSe napady nebo ty navrhy dopadly? Setkaly se s pochopenim? Byly
zavedeny do praxe nakonec?
[...] Co se tyka toho video obsahu, tak to se snazime néjakym zplsobem rozhybavat

[L.].

Kdo vas $koli na redakénich Skolenich, jak mate pracovat s novymi technologiemi?
Kdo obstarava ta Skoleni?

Zatim jsem timhle tim neproSel, protoZze jsem v té nové redakci od zafi, takZze mozna
jakoby na ten systém jako redak¢ni, tak to mné jenom ukézal editor a viceméné
je to intuitivni, Clov€k, kdyz uz v tom n¢jakou dobu plisobi, tak se stim da néjak
poradit, ale n&jaké, Ze bychom méli skoleni vSichni, tak to ne.

Jaké technologie vy osobné pouZivate pri své praci?
Vlastné telefon, chytry telefon.

TakZe pouze tu jednu technologii pouZzivate, s tim si vystacite?

Ptesné tak. Byly doby, kdy jsem potieboval jest¢ diktafon, ale v dneSni dob¢ uz vlastné
ten chytry telefon vsobé absorbuje nékolik funkci, takze jednak nahravani
toho telefonatu, jednak tam je funkce diktafonu, jednak tam je funkce fot'dku, kamery,
takZe mné uplné bohaté staci ten chytry telefon.

Pro vas je tedy ten chytry telefon vyhodou a usnadiiuje vam praci? Je naopak
néjaka technologie, ktera vam tieba komplikuje praci?

To se musim zamyslet, technologie, ktera mi komplikuje praci? Asi na takovouhle
otevienou otazku bych nedokazal odpovéedét.

Vzdélavate se i vy sam, ze své vlastni iniciativy, v oblasti novych technologii?

Asi bych Upln& netekl, Ze bych se vzdélaval, Ze bych chodil na kurzy a podobné,
ale zajimam se o to Cisté uzivatelsky, Cisté uzivatelsky.
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Uvedl jste, Ze je ve vasi redakci moZno vyuZivat ty rizné predpripravené
Sablonovité publika¢ni systémy softwarové, ale vy osobné jste uvedl,
Ze je nepouZzivate. Pro¢ je nepouzivate?

Ja vétSinou piSu postaru, coz znamena v klasickém Wordu, a pak to predam editorovi
a ten uz si to n¢jakym zplsobem upravi nebo si to vlozi. Pokud délam néco,
co je potieba okamzité fesit, naptiklad na onlinu, tak si to zaddvam ja do toho systému,
ale co se tykd jako toho printu, to znamend téch Sablon, tak jak to ma vypadat,
kdyz to vyleze jako na papife, tak to viibec nefeSim.

Spatfujete na téch publikacnich systémech néjaké vyhody nebo nevyhody?

Vim, Ze ten publikaéni systém, ktery ma redakce pro ten print, tak je trochu takovy jako
méné pochopitelny a pamatuju si, protoze jsem v té redakci zacinal jako elév nékdy
pted deseti lety, takze vlastné ten systém se nezménil, takZze jako moznd bych v tom spis§
¢ekal, Ze se néjak posune, ale to se nestalo.

Uvedl jste, Ze kromé toho, Ze piSete, natacite i videa, pouZivate k tomu ten mobilni
telefon?

video nebo video, které by mélo mit jesté lepsi kvalitu, nebo ptipadné kdyby to mél byt
néjaky rozhovor nebo duel, tak tam potom néjakou videokameru, které teda je k tomu
primarn¢ uréena a ten obraz z toho je kvalitnéj$i, obraz i zvuk teda.

Kam vy ta videa umist’ujete?
Tak videa umist'uji ke ¢lankiim, ke kterym se to vztahuje, na tom serveru a nebo potom
zvlast’ na ty socialni sit€ a potom se to propojuje s tim ¢lankem.

Ridite se zpétnou vazbou od p¥ijemcii p¥i své praci? Jaky zpétné vazbé prikladate
vyznam?

Reaguju na to, reaguju na to, kdyz mi samoziejme, ja ptiznavam, ze jsem Clovek, takze
délam obcas chyby, takZe kdyz mi pfijde néjaky podnét ctenare, kde mi naptiklad fekne,
Ze je néco Spatné, tak se samoziejmé tim zabyvam, ovéfuju to, pokud ma ten ¢tenaft
pravdu, tak samoziejmé&, pokud je to v online podobé, tak to upravim co nejrychle;ji.
Pokud je to v printu, tak uz to neupravim, ale zase ani nevyddvam Zzadnou omluvu,
pokud to samoziejm& neni néco zdsadniho. TakZe na tu zpétnou vazbu néjakym
zpusobem reaguju a vzdycky to fesim.

Podarilo se vam v posledni dobé prijit s né¢im exkluzivnim, s néfim, co nikdo jiny
neodhalil, s ¢im nikdo jiny nepriSel?
Podafilo se mi v posledni dob¢ pfijit se dvéma informacemi [...].

A kdyZ mate takovouto exkluzivni informaci, tajite ji i pred svymi kolegy,
neZ ji zverejnite?

No, jak kdy, zalezi na situaci, samoziejmé z vEétSi miry si tu informaci nechavam
pro sebe, protoZze, ano, asi bych ji spis tajil.

Stalo se vam nékdy, Ze jste si myslel, Ze mate vy tu exkluzivni, tu novou informaci,
a néjaké jiné médium vas s ni predbéhlo?

Stalo se mi to celkem nedavno, nebo nedavno, ale stalo se to [...]. Tuhle tu informaci
jsem m¢él, ja netikdm jako prvni, protoZe nedokdzu ovéfit, kolik nas bylo, ktefi jsme byli
prvni, ale byl jsem zifejmé, no, byl jsem urc€it€¢ mezi prvnimi, protoZe ta informace nikde
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nevysla. Kdyz jsem to potom fesil, tak nez se to vlastn¢ vytesilo, nez by se to vydalo
a tak dale, tak asi za hodinu a ptl to vydal server Echo24 pana BalSinka.

A stava se vam toto ¢asto, nebo spiSe vyjimecné?
Tohle to bylo po dlouhé dobg, takze ne, Ze by to bylo Casto, ale ani vyjimecné.

NOVINAR F, 20-30 let, vefejnopravni televizni stanice — celostatni redakce

datum uskute¢néni polostrukturovaného rozhovoru: 19. fijna 2017

Uvedl jste, Ze pracujete pro veiejnopravni televizi a publikujete na navazujicim
webu. Tvorite pro kazdou z téchto platforem originalni texty nebo prispévky?

Ne. Na ten web se viceméné pteklapi to, co vznikd pro televizi, a dodava se k tomu
néjaky textovy, obrazovy vystup, ktery ale uz neni v moji rezii. To znamené, na webu
pfimo z moji produkce se objevuje pouze to, co je v televizi.

V dotazniku jste také uvedl, Ze vam vibec neni umoZnéno pracovat z domova.
Vyhovuje vam to takto, nebo byste radéji pracoval i z domova?

Ja viceméné prosté¢ respektuju, ze ta televize se uplné z domova d¢lat neda.
Z technickych divodu.

Jaké klady a zapory spatfujete na tom, Ze nemiiZete pracovat z domova?

Tak je to urcité efektivngj$i vtom smyslu, Zze jsme vSichni v jedné mistnosti,
kdyz pfipravujeme to zivé vysildni, mizeme na sebe houknout, prosté kolega sedi metr
ode m¢, editor sedi asi deset metri ode m¢, mame stfiznu hned za zady,
takZe je to efektivni, prosté¢ sedime tam, mame pfistup ke vSem tém technickym
zafizenim, mame pfistup k serverovym technologiim, které prost¢ funguji pouze
v televizi, dejme tomu né&jaké ty zpravodajské vymény, co ndm tece pies satelity,
a podobng.

Odpovédél jste také, Ze se ve svém pracovnim prostoru stiidate se dvéma nebo vice
osobami. Mohl bych vas poprosit o upfesnéni, s kolika osobami a s kym?

Vlastné ja mam dvé pracovisté. Jedno pracovisté je moje kancelaf, kde mam svoje
pracovni misto, které je jenom moje, nicméné ve chvili, kdy se vylozené¢ podilim
na vysilani, tak sedim na zpravodajském veliné¢ [...]. Kdo ma ranni sluzbu, sedi
na jednom pocitaci, kdyZz pfijde vecerni, tak se vystfida s nim, kdo ma pfisluzbu,
tak sedi vedle na pocitaci, je tam vlastné pevné dano, ktera sluzba ma ktery pocitac, neni
dano, ktery clov€ék ma ktery pocitac.

A vyhovuje vam toto sdileni mista? Jaké ma podle vas vyhody a nevyhody?

Vyhoda je v tom, ze kazdy, kdo prosté potfebuje [...], tak vi, kam pfesn¢ se mé obratit,
vi, kterd je to telefonni linka, Ze prosté¢ aktudlni sluzba sedi tady na tom miste, tady
na té lince, nevyhoda je v tom, ze kdyz si naptiklad stahuju z archivii néjaké materialy,
které miZu pouzivat vickrat, tak vlasté nikdy nevim, na jakém pocitaci jsem si je zrovna
stahnul, to znamend, par souborii madm na jednom pocitaci, par soubori mam vedle
na pocitaci a je to neefektivni v tom smyslu, Ze prosté¢ nevim, kam sdhnout, nevim,
jestli na tom stroji, kde zrovna jsem, je to, co potiebuju, musim si pokazdé
pfenastavovat vlastné nastaveni toho pocitace, tohle je asi hlavni nevyhoda. Dalo
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by se to vyfesit tim, ze by tfeba ty plochy, to osobni nastaveni, bylo sdilené,
ale nefunguje to tam. Tady v tom je podle mé& tuskali.

Vam to vyhovuje osobné, to sdileni mista?

Z mého pohledu se to vyiesilo tim, ze takové ty dlouhodobéjsi véci jako tieba evidence
moji dochazky nebo néjaké véci, které si feSim soukromé, tak si je muzu vyfesit
v kancelafi, kterou jsem ale dostal az pozdéji, tieba dejme tomu po pul roce, co jsem
tam pracoval, a kdyz piimo sedim na tom vysilani, tak s vyjimkou toho jednoho tuskali,
kdy fikam, nevim, jestli jsem si tfeba obrazky [...] stdhnul na tenhle pocitac
nebo na jiny, musim to hledat znova v téch systémech, stahovat si to. Tohle je problém,
ale v podstaté asi pfi tom vysilani pfimo ptevazuji ty klady, ze kazdy vi, na koho
se obratit, kam zajit, kdyZz potiebuje prosté konzultaci s nami.

Popsal byste mi prosim, jak vypada architektonické a prostorové reSeni vasi
redakce?

Ano. Zpravodajsky velin je dlouha mistnost, kterd se nam teda neustdle méni v podstaté
pod rukama, neustdle se tam néco stavi, coz teda upIn€ neprospiva tomu pracovnimu
prostfedi, ale holt se nedd nic dé¢lat, musi se stavét za provozu. Architektonicky
to vypada tak, ze je to dlouhd mistnost [...].

To je tedy vSechno usporadano v takovém prostoru, kterému se rika open space?
Ano. AZnaty [...], ale jinak je to jedna velkd mistnost.

Jaké technologie pouzivate pri své praci?

Pouzivame redakéni systém Octopus, potom ve stfiznach je to systém XPRI a DNPS,
Digital news production system, pokud jde o technologie pro vyménu zpravodajskou
a pro prijimani téch fila tedy se zpravodajskymi materidly, tam jsou to serverova feSeni
od Reuteru, od AP a od Evropské vysilatelské unie, kdy tedy informace
k nam se dostévaji bud’ pes satelit, anebo pfes internet.

Které technologie vam podle vaseho nazoru usnadiuji a které komplikuji praci?
Myslim si, Ze praci ndm komplikuji zejména véci, které nesouvisi piimo
s tim vysilanim, to je takova ta korporatni IT struktura nékolikapatrova, kde prosté
pro kazdé heslo si musite jit pfes Ctyfi patra, pies n&jaky systém, ktery se jmenuje snad
[...], ale to nesouvisi pfimo stou redakéni praci. V ramci té redakéni prace nam
samoziejmé usnadiiuje velice praci tfeba nd$ archiv, na ten jsem pfedtim zapomnél,
z n¢jaké knihovny, z néjakého ulozisté si nechavame posilat pfimo do DNPS na stfizny
obrazky, které potfebujeme, byt jsou tfeba nékolik let staré, a ur€it¢ nam praci
usnadiiuje to, Ze piimo z agentur, jako jsou ty Reuter, AP, EBU, tam ndm materialy
prichazeji pfimo na nés server a samy automaticky te¢ou do DNPS, tedy pokud vSechno
funguje, tak si nemusime na internetu zvlast’ vyhledavat ty soubory, které potfebujeme,
ale vSechny obrazky k aktudlnimu déni mame vzdycky k dispozici pfimo v nasem
systétmu, 1 kdyZz tfeba chvili nefunguje internet, coz urychluje praci, nemusime
nic dohledavat, stahovat, pokud samoziejmé neni néjaky technicky problém.

Jak vam vyhovuji Sablonovité publika¢ni systémy? Jaké podle vas maji vyhody
a nevyhody?

Vyhodu maji v tom, Ze se s nimi da pomérn¢ rychle naucit, naucite se, kam klinout,
co se uklada do jakého okénka, nevyhoda je, zZe Upln€ na za€atku to plisobi zmatecné,
tteba ne Upln¢ intuitivné. Kdyz jsem pftisel dejme tomu do redakce a fekli mi, ze mam
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vytvofit véc, které se jmenuje rozepsany cart, tak jsem oteviel ten systém, tam bylo pét
okynek, ja jsem do kazdého napsal Cast textu, kterou jsem chtél k t€ém obrazkiim,
které byly u toho okynka zrovna uloZené, a pak jsem dostal vynadano, ze se vSechen
text ma psat do prvniho okynka a odd€lovat né¢jakymi hvézdickami a takhle,
takze ten systém je problematicky uplné na zacatku, nez se v ném cElovek zorientuje,
ale potom, ve chvili, kdy uz si tedy zautomatizuje ty procesy, tak nam to usnadiuje
praci, Ze prosté vime, kam sdhnout, vime, co od kterého okénka ocekévat.

Jaké technologické novinky testovala vase redakce s predstihem oproti ostatnim?

Mame tieba aplikaci [...], kterd ndm umoziuje vlastné ziskavat ptimo od nasich divaka
obrazové materialy, které natoci, je to i propojené s vysilanim, tim, Ze se tam potradaji
snad né&jaké soutéze, ze [...] se vyhlasuji nejzajimavéjsi videa, ktera nam nékdo poslal,
nebo se mizou, kdyz ne pfimo tfeba ve zpravodajstvi, tak se mizou ucastnit tvorby
upoutavek, posilat néjaké zajimavé tematické zabéry, které pak pouzivame, a tohle,
nefekl bych s predstihem pifed ostatnimi redakcemi, asi jo v ¢eském kontextu [...].
Takze je to technologie, ktera ptichazi do Ceska vlastné asi pies nas, ale neni to véc,
kterou bychom vymysleli pfimo my sami v redakci, tedy technologii, kterd nam
umoznuje ziskavat materidly od naSich divak, ktefi byvaji prosté na misté diiv nez $tab

[.].

Kdo vas $koli na redak¢nich Skolenich, jak mate pracovat s novymi technologiemi?
Takové Skoleni se odehravaji velice sporadicky, ja jsem tfeba absolvoval za ten rok,
co jsem vV televizi, jenom jedno takové Skoleni, a to se jesté netykalo téch modernich
technologii, to bylo takové obecné, kde nas ucili spi§ s kamerou, ale n¢jakéd Skoleni
existuji a tusim, ze je vedou piimo redaktoii, ktefi maji néjakou expertizu v tomhle tom,
jsou to tfeba lidi, ktefi se podili pfimo na chodu toho projektu, tak radi ostatnim
kolegtim, jak vyuzivat ty materidly, které takhle ziskdvame.

Probihaji tato Skoleni pFimo v redakci?

Probihaji pfimo v redakci a na nékterd Skoleni se najimaji potom externi lektofi,
ale zase je to o tom, Ze ten lektor, kdyZ se najme, pfijde pfimo k ndm do redakce,
nejsme vysilani nikam na z4dnd Skoleni mimo areal.

Posila vas na ta Skoleni zaméstnavatel povinné?

Jak fikdm, ja jsem zadné vyloZzené¢ o téch novych technologiich neabsolvoval,
a kdyz mi pfiSla nominace na néjaké Skoleni, na to jedno, o kterém jsem mluvil,
tak tam to nebylo vyloZené povinné, ale bylo to, feknéme, viele doporucené.

PovaZzujete frekvenci téch Skoleni za dostacujici?
Ne. Jsou témata, o kterych bych se radd jeSt€ néco pfiucil, protoZze si myslim,
Ze by se mi to hodilo i v tom provozu, ale jesté jsem takové Skoleni neodhalil.

Pokusil byste se néjak shrnout obsah toho Skoleni, které jste absolvoval?

Skoleni, které jsem absolvoval [...], nas tam uéili o tom, jakym zpiisobem piistupovat
k jednotlivym zpravodajskym formétiim, a takové zaklady prace s kamerou a na zaveér
toho Skoleni [...] nas vypustili v okoli [...] vlastné na tfi mista, kde jsme méli
ve skupinach za ukol natocit reportdz a komplexné si ji napsat, natoCit, sestiihat
a nasledné se k tomu déavala néjaka zpeétna vazba, to znamend, bylo to takové zakladni
Skoleni, které nas prosté ucilo ty zéklady vSech té€ch procest, které probihaji v ramci
piipravy reportaze.
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Vzdélavate se v oblasti novych technologii i saim?

Snazim se, aby mi neujel vlak. Snazim se tfeba vyuzivat hodné socialni sit€¢ v radmci
svoji prace, a tedy v ramci toho, ze musime néjakym zpiisobem ovéfovat a nebrat vazné
kazdy piispévek, ktery se na tom Twitteru objevi, a jinak ja potad jesté studuju [...],
takze né&jakym zpisobem se vzdélavam jesté [...], byt teda nemizu fict,
ze by ty védomosti, které tam nabyvam, se néjak vyloZzen¢ odrazely na mych
schopnostech tykajicich se té prace v médiich.

Ridite se p¥i své praci zpétnou vazbou? Jaky zpétné vazbé piikladate vyznam?
Mam na mysli zpétnou vazbu ze strany prijemci.

Ano. Zpétna vazba ze strany piijemci, musim fict, Ze na tomhle plsobisti, kde jsem
ted’ka, je mensi, nez byla na mém ptedchozim, j& jsem dfiv pracoval [...], a tam vlastn¢
¢tendfi meli moznost s ndmi pifimo komunikovat, jednak byly diskuse pod clanky
a pak byly jesté kontaktni formuléafe pfimo na webu, to znamena, kdo chtél, ten velice
jednoduse mi napsal e-mail, a pokud to bylo jako slusné, pokud to bylo vécné,
tak ja jsem samoziejmé odpovidal. Tady v televizi musim fict, Ze jsem od té zpétné
vazby divakll viceméné odtrzeny, ona ziejmé je, ale my mame takovy tutvar [...],
a tam kdyz tedy vola n¢jaky divdk s néjakou piipominkou nebo néjakou kritikou,
tak ho zachyti ziejmé toto [...] centrum, kde oni funguji pfes e-mail, funguji
ptes telefon, a k ndm se pfili§ Casto zpétna vazba od nich nedostane. Samoziejmé
existuji zase e-mailové adresy [...], ale tohle teda vyuzili tu§im snad dva lidi béhem
toho roku, co tam jsem, Ze mi poslali e-mail. Neni to jednak jednoduché
se k tém e-mailim dostat a prosté to neni tak vyuzivano, neni ta zpétna vazba takova,
jakou jsem m¢l diiv a jakou bych ocekaval.

Vy jste se také rozepsal k tomu, co povazujete za dobie odvedenou praci. Psal jste,
Ze to je prispévek vcas zkompletovany k odeslani. Mate tim na mysli pFrispévek
odvysilany jeSté pred tim, neZ s tou informaci prijde nékdo jiny, néjaky jiny
vysilatel nebo néjaké jiné médium?

Tohle uplné nehodnotim, tam jde spi$ o to, abychom stihli ¢as, kdy to chceme odvysilat
my, tedy pokud vytvafim piispévek, ktery by mél byt otvirdkem [...], tak aby to [...]
bylo opravdu napsané, schvalené editorem, namluvené, sestfihané a nabité do systému.
Prosté stava se, Ze se to nestihne, protoze [...] se pracuje opravdu pod tlakem,
to znamend, jedno z kritérii dobfe odvedené prace pro me je, kdyz se tohle vSechno
stthne, aniz by byly néjaké stresy typu nabijime pfispévek pro ten otvirdk
ve chvili, kdy uz bézi tvodni znélka. I to se stava.

NOVINARKA G, 40-50 let, vefejnopravni rozhlasové stanice s celostitnim pokrytim —

regionalni redakce

datum uskute¢néni polostrukturovaného rozhovoru: 23. fijna 2017

Uvedla jste, Ze pracujete pro verejnopravni rozhlasovou stanici a Ze kromé toho
publikujete také na rozhlasovém webu. Tvorite pro kazdou z téchto platforem
originalni texty?

Ne. Diiv to tak byvalo, pfed par lety jesté vlastné, nez vznikla nova struktura rozhlasu,
centrum vysilani zpravodajstvi a podobné, tak jsme ty texty vlastné psali vétSinou sami
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jako redaktofi, ale ted’ uz to délaji webafi, jo, Ze si vezmou ten zvuk a pfepisi ho nebo
vytvoii prosté ten clanek samostatné pro ten web.

Jaké klady a zapory spatiujete na praci z domova?

No, zapor spatfuju v tom, Ze ja nejsem zvykld pracovat z domova, takze nicméné
protoze mam na starosti [...] a jsem z][...], takze kdyzZ madm pochiizky po [...],
tak pracuju zdomova, nez abych dojizdéla do [...] do redakce, tak je to,
pro mé¢ je to o zvyku jakoby sednout si do té pracovny a =zacCit pracovat.
Jo, tim, ze je Clovék doma, tak mam potad tendenci jakoby odbihat, ale na druhou

vvvvvv

v tom domacim prostiedi.

Vyhovuje vam pomér prace z domova?
Kdyz mtzu toho vyuzit, tak urcité ano.

Odpovédéla jste také, Ze mate v redakci sviij vlastni pracovni prostor. Popsala
byste mi prosim, jak vypada architektonické a prostorové reseni vasi redakce?

Tak my jsme v redakci v kancelafich jsme tfi redaktofi a mame stoly, kazdy mé vlastné
sttl, jakoby Ze sedime zady k sob¢, u jedné stény vzdycky, jo, a ta kancelaf je sice jako,
je tak akorat pro ty tfi lidi, troSku obcas se rusime, kdyz najednou si vzpomenou dva lidi
najednou, Ze potiebujou telefonovat nebo tak, ale to vétSinou fesSime tim, ze vybéhneme
na chodbu, abychom si neskékali do feci s témi respondenty.

TakZe vy pracujete v regionalni redakci?
V regionalni, v [...].

Takzvané open space uspoiadani, to se k vam jeSté nedostalo?

My ho tu madme v newsroomu uZ spoustu let a ten newsroom funguje tak, Ze je tam
editor stanice, editor centra zpravodajstvi, zpravar a produk¢ni a pak jsou tam jesté
jeden dva volné pocitace, tieba kdyZz n€kdo rychle potfebuje néco zpracovat,
tak to mame takhle udélané uz nékolik let a je to proto, aby vlastné byla rychla
komunikace mezi témi editory, zpravafi, aby se nemuselo telefonovat, kdyz je néjaka
rychlovka, néjaka rychla aktuélka, takze se to fesi prosté hned.

Vy osobné ten newsroom nevyuZivate?

Ja ho nevyuzivam, j& jsem ho vyuzivala, kdyZ jsem délala [...], tak jsem tam byla
a chvilku ndm trvalo vSem, neZ jsme si na to zvykli, ale jinak jako musim fict,
ze mi to vyhovovalo, kdyz jsem tam sedéla jako [...], tak to bylo super.

Vadilo by vam sdileni pracovniho prostoru, tedy Zidle a stolu, s nékym jinym?
Vadilo. Vadilo by mi to, protoZe ja jsem zvykla na urcity komfort, mdm vSude né&jaké
papirky, hrnek s kafem, mam tam néjaké uspotradani, které¢ mi vyhovuje, a kdyby pfiSel
nékdo jiny, tak se bojim, Ze by se ndm to tam michalo, no.

Jaké technologie pouZivate pri své praci?

No, technologie, tak notebook, iPhone, potom obcas kodek, to je takova krabicka
se sluchatky a mikrofonem, kterd umozni tfeba v terénu Cist§i vstup do vysilani,
ze to neni po telefonu, je to kvalitnéjsi, je to, jako kdybych sed€la ve studiu,
jo a nahrévadlo samoziejmé¢, digitalni.
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Které technologie vam podle vaseho nazoru usnadiiuji a které komplikuji praci?
No, jak se to vezme. J4, jako uz trosku starSi osoba a ¢lovek, ktery nevyhledava néjaké
technologické novinky, tak tfeba kdyz jsme prechéazeli z chytrého Samsungu na iPhone,
tak jsem se dé¢sila toho, jak se budu muset ucit iPhone, ale za piil dne jsem to jako méla
vSechno v maliku. Takze spi§ jakoby kdyz pfijde n&jakéd novinka, tak jakoby jenom
se to naucit ovladat, jinak nevim, no, vSechno ma né¢jaké svoje mouchy.

Kdo vas Skoli na redak¢énich Skolenich, jak mate pracovat s novymi technologiemi?
No, nikdo.

Viibec Zadna Skoleni nemate?

V podstaté¢ ne. Kdyz mame novou techniku jako zelezo, tak dostaneme navod
na pouziti, nasi technici tady v [...] si stim vétSinou pohrajou, tfeba nahravadlo
nebo tak nebo iPhony a podobné, to uz znaji, a kdyzZ mame n¢jaké nové programy,
tak k tomu jako vzdycky dostaneme manual, jo, co jak je potieba délat, co co znamena,
takZe ja si myslim, Ze v tom objemu, jako kolik lidi mé [...], by asi neSlo ani délat
néjaké Skoleni, jo, ta jsou potom tieba az dodate¢né, kdyz se objevi néjaké mouchy
nebo chodi néjaké ptipominky mailem, ale jinak je to spi$ jakoby na nés, no.

A vyhovuje vam takovyto systém téch dodatecnych Skoleni?

Mn¢ to takhle vyhovuje, protoze ja neumim nckde sedét a poslouchat, co kde
se ma mackat a klikat a délat, mné staci opravdu jenom navod a pak si to vyzkouSet
1 tfeba s tim, ze néco spletu, nebo jesté¢ se mi nestalo, ze bych néco rozbila, ale mam
hmatovou pamét’ a vizudlni, jo, takze pro mé je tohle to mnohem lepsi jako zpusob.
Hlavné vim jako, na koho se obratit, kdyZ narazim na né&jaky problém nebo tak,
tak prost¢ mizu, vim, komu méam zavolat, aby mi dal rychlou radu.

Vzdélavate se v oblasti novych technologii i sama?

V podstaté ne. Jenom kdyz tieba mladsi kolegove, kdyz se o né€em bavi, o n&jakych
novinkdch a podobné, tak mé to zajimd a ukdZzou mi to, kdyz mé to néjak zaujme,
tak si to tieba 1 vyzkouSim, ale vylozeng to cilen¢ nevyhleddvam.

Ridite se pii své praci zpétnou vazbou? Jaky piikladate zpétné vazbé ze strany
prijemcii vyznam?

Tak u nas ta zpétna vazba je dvoji, Ze jo, jedna je od $éfli, tu mame prakticky okamzité,
jesté nez schvali ptispévek do vysilani, takZe tam obcCas debatujeme o tom, zZe tieba
reportdZ by se dala postavit jinak, zajimavéji, poslouchatelngji nebo doplnit jesté
o n¢jaké informace, a dalsi je potom od posluchaci, ta je teda miziva, stava se mi obcas,
ze zejména lidi, se kterymi natd€im, at’ uZ jsou to, nékdy to byvaji politici a n€kdy
takovi jako bézni lidi, jo tfeba, ja nevim, se rozhodli [...], tak mi potom napsali mail,
ze dékujou za reportdz, ze se jim to libilo, ze se jim ozvali i lidi, Ze to slySeli
a ze to mélo jako néjaky efekt, Ze se k nim chtéji pridat, ale takovych ohlasti opravdu
neni moc.

Zminila jste, Ze dobfe odvedenou praci pro vas je zpracovani néjakého vlastniho
tématu. Pokud mate néjakou exkluzivni informaci, kterou vite jenom vy sama,
tajite ji pred svymi kolegy?

V nekterych piipadech ano. Stalo se to naposledy ted’ [...], nebyla to moje informace
[...], tu zpracovavala kolegyné z [...], ja jsem o tom védéla. Byly jsme ve styku prosté,
veédéla jsem, jaké ma informace k dispozici, vyménovaly jsme si poznatky a podobné,
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ale koleglim jsem to nefekla, protoze jednak jsem ctila to, Ze to déld n€kdo jiny,
ale 1 kdybych to d¢€lala ja, tak jim to nefeknu, protoze si myslim, Ze je dobré mit néco
exkluzivniho, déla to dobrou image tomu rozhlasu. Kolegové sice se mé potom ptali,
pro¢ jsem jim to neiekla, ale ze by se na mé zlobili nebo tak, to ne. Oni to taky d¢€laji
obcas.

A stalo se vam nékdy, Ze vas néjaké jiné médium s takovouto exkluzivni informaci
prredbéhlo?

Ted pfemyslim, urcité se to stalo, ale ted’ si nemlizu vzpomenout pfesné¢ na né&jaky
konkrétni piipad.

A stava se to tedy spiSe ziidka?
Je to zfidka, je to zfidka.

NOVINAR H, 60-70 let, noviny s celostatnim pokrytim — celostétni redakce

datum uskute¢néni polostrukturovaného rozhovoru: 23. fijna 2017

Uvedl jste, Ze pracujete pro denik a Ze publikujete v deniku, v pfilohovych
magazinech i na webu. Tvorite pro kazdou z téchto platforem originalni texty?
Vyjimeéne, vyjimecné. Ne, ne, ne, vlastn¢ takhle, pro magazin zcela originalné,
ale na web a pro ten denik se to dilem pteklapi a dilem teda, feknéme jednou desetinou,
délam originalné.

Jaké klady a zapory spatiujete na praci z domova?

No, vzhledem k tomu, Ze doma i v praci mam stejné pocitacové v zasad¢é vybaveni,
i zdrojové, tak mné to Setii 1 redakci vlastné Cas, protoze ho muazu lip vyuzivat, jo,
Ze nemusim cestovat, abych prosté, kdyz je tieba cely den délat, tak ¢lovék nemusi
jako travit ¢as v dopravnich prostiedcich. No a vyhoda samoziejmé v té pevné redakci
je, Ze ta konzultace fady véci vcetné, ja nevim, ekonomickych a takhle, tykajicich
se mé¢ osoby a samozifejm¢ 1 prace, je bezprosttedni, Ze jo. Navic jestlize
jsou to editorské prace ve smyslu dokoncovani novin, tak ty se samoziejmé& délaji
na centrale, takze kdyz ted’ o tom hovofime, tak je to tak bud’ pll na pil, nebo dvé
tretiny v centrale a tfetina doma.

Vyhovuje vam pomér prace z domova?
No, vzasadé jo, protoze neni urCen, abych tak fekl, n&jak formalné né&jakymi
nafizenimi, ale vychazi vlastné ze stylu novinarské prace.

Odpovédél jste, Ze mate v redakei sviij vlastni pracovni prostor. Popsal byste
mi prosim, jak vypada architektonické a prostorové reSeni vasi redakce?

Pracuju v kancelafi, se jeden, dva, tii, ctyfmi kolegy, kazdy méme pracovni stil,
pocitac, tiskarnu, no, a dalsi jaksi zafizeni v domé, kde sidli ta redakce.

TakzZe ta redakce prozatim nevyuziva takzvané open space uspoiadani?

Kdyz to zacala [...] pouzivat, tak se zvlast¢ sekretarka a lidé, ktefi tam sed¢€li furt,
tak zacali vic marodit, takze se to stejn¢ rozdélilo na mensi mistnosti z t€chhle divodu,
mam pocit ja. To pfichdzi v avahu akorat pii dokoncovani téch novin, kdy jednotka
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jaksi téch grafiki a vedeni redakce, abych tak fekl, tak je to propojené v takovém
pomyslném open spacu teda.

Vadilo by vam sdileni pracovniho prostoru, tedy Zidle a stolu, s nékym jinym?

No tak vzasadé vadilo psychicky moznd, ale fakticky ne, kdybychom se stfidali,
ale nic takového jako zatim se nechystd a i pro spolupracovniky, ktefi dochazeji,
tak se zcela vyjimecné stiidaji u stolu. Ale je to otdzka prostoru samoziejmé.
Je to otazka prostoru té redakce, kolik je ochotna kazdému vénovat.

Jaké technologie pouZivate pri své praci?
Kdyz byste mi dal vybrat, bylo by to lepsi, ale v zasad¢ mobil, mobil, televize, pocita¢
se zdroji teda agentur, fotoagentur, Newtona, fotoaparaty, tuzka, papir, nevim.

Které technologie vim podle vaseho nazoru usnadnuji a které komplikuji praci?

a poskytujou prosté¢ sumu informaci anebo kontaktl, takze v zdsad¢ je pouzivam podle
toho, abych tak fek, k ¢emu jsou urceny nebo co mi nejlip pro tu praci daji, poskytnou
nebo kdy potiebuju, takze v zasadé¢ vSechny technologie jako jsou prospésné
a ja to pfijimam jako pracovni prostiedek.

Jaké technologické novinky testovala vase redakce s piredstihem proti ostatnim?

To si pravé fikam, ze nejsem tak zcela schopen posoudit, protoze jednak nevim,
co to jsou technologické novinky ve smyslu né&jakého postupného toho, protoze to,
co redakce postupné jaksi ziskdvala k sobég, tak beru za samoziejmé a tézko dokazu
srovnavat to. Pfiznam se, Ze srovnani s néjakou jinou redakci nemam.

Nechybi vam moZnost pouzivat §ablonovity publikacni software?
J& ho nikdy nepouZival, takZe, i kdyZ ve Wordu je, tak ja jsem to nikdy nepouzival.

Vy jste uvedl, Ze nemate ani Ziadna Skoleni tykajici se téch technologickych
novinek. Nechybéji vam takovato Skoleni?

J& pravé nevim, co jsou technologické novinky, na které by bylo tfeba se Skolit, jo.
Na kazdou zménu jsem pfipravovan, ale ne tieba formou Skoleni.

A jakym tedy zpisobem jste pripravovan?

Normalné osobnim stykem sIT odborniky nebo sredakénim nadiizenym
nebo s kolegou, ktery ty novinky pouZziva, takZe vlastné¢ takové Skoleni ve smyslu
hromadného teda jaksi vyucovani nebo sezndmeni s technikou, to je pocatek 90. let,
kdy pocitacova zélezitost redakéni prace nastupovala, a mozna, Ze néjaké Skoleni
ve smyslu, kdyZ by si Clovék doplioval vzdé€lani pouzivani jednotlivych téch
softwarovych véci, by mozna bylo namisté, ale nicméné je to zélezitost vlastné
sebevzdélavani kazdého redaktora, takze tak se k tomu pfistupuje.

Vzdélavate se tedy v oblasti novych technologii i sam?

Nic jiného mi nezbyva. SnaZzim se anebo vychdzi to vlastné zredakénich potieb,
pfipadné ze z4jmu, ktery odpovida jaksi postupu doby, takze samoziejmé, kdyz ¢lovek
musi prosté z jinych pocitact ovladat prosté kontakty a tak dale, tak vlastné to je novy
typ technologie ve své dob¢ teda samoziejme, takze ja se pfiznam, ze to bych musel
znat piipady konkrétnich technologii, které mate na mysli, abych se dokazal jaksi
konkrétné vyjadfit.
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Ridite se p¥i své praci zpétnou vazbou od p¥ijemca? Jaky zpétné vazbé piikladate
vyznam?

No, tak vzisad¢ vzdycky se o ni zajimam nebo respektive ji piijimame,
1 ja, a samoziejm¢ na ni reaguju, at’ uz je dopisova nebo mailova nebo diskuse
teda pod ¢lanky na internetovych médiich, a samoziejmé jako ovliviiuje moje mysleni,
protoze ¢lovek vi, Ze neni jaksi nejchytfejsi, a na rozdil od fady kolegh si nemyslim,
ze jediny mam pravdu, at’ uz jde o hodnoceni umélecké prace predevsim nebo tak, takze
anebo §ifi argumenti, Ze samoziejme to beru v ivahu a zajimam se o to.

Kterym kanalem té zpétné vazby dostavate nejvice?

No, je to tak v podstaté pomérné, asi nejvic jsou samoziejmé ty diskuse pod ¢lanky,
protoze jsou nejrozsahlejsi, ale jinak, kdyZz to vezmu pomérné¢, tak ta pisemna
je nejmensi, je to spiS starSi generace nebo takhle, a jinak mailovd samoziejmé taky
teda, ale kdyz to jako bych m¢él secist, tak samoziejm¢ nejvétsi jsou ty diskuse
pod c¢lanky.

Mate pocit, Ze nastup a rozvoj digitalnich technologii ovliviiuje profesionalni
novinarskou praci? Pro¢? A jak?

No samoziejme, ze ovliviiuje, ale je to jako s internetem samotnym. Jestlize na internetu
budou inteligentni knihy a ne paskvily, tak ten internet bude chytry. Jestlize tam bude
vétSina blbosti a nepravd, tak bude hloupy, takze ta technologie sama o sobé nezarucuje
kvalitu a to je prosté ten zdkladni jaksi pfistup k tomu. Samoziejmé, ze ovliviiuje,
a velmi vyrazné, ale je to spiS zalezitost technickych moznosti a rychlosti a pestrosti
jaksi informaci, které se daji dostat k vefejnosti, ale ten zaklad novinatské prace
je vzdelani a rozhled redaktora, jeho odborna a mravni troven, a tu zadna technologie
nezaruci.

NOVINAR 1, 40-50 let, komercni televizni stanice s celostitnim pokrytim — celostétni

redakce

datum uskute¢néni polostrukturovaného rozhovoru: 24. tijna 2017

Uvedl jste v dotazniku, Ze vam viibec neni umoZznéno pracovat z domova. Vyhovuje
vam to takto, nebo byste radéji pracoval i z domova?

Mozna bych obcas potfeboval pracovat z domova, bohuzel charakter t¢ moji prace
je takovy, Ze mam spoustu schlizek a porad a je potteba se skutecné s témi lidmi vidét,
proto, proto je to véc, kterou jakoby beru, ze to je soucasti té prace a povaha prace
prosté vyzaduje osobni pfitomnost, no, nebo je to prosté lepsi pro tu praci.

Jaké klady a zapory spatfujete na tom, Ze nemiiZete pracovat z domova?
No, jak tfikdm, osobni kontakt s kolegy, partnery, klienty a tak dale.

A néjaka nevyhoda?
Hm, mné to vlastné takhle vyhovuje, takze n€jakou extra nevyhodu tam nevidim.
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Také jste odpovédél, Ze mate v redakei sviij vlastni pracovni prostor. Popsal byste
mi prosim, jak vypada architektonické a prostorové reSeni vasi redakce?
Nepracujeme jakoby v kancelarich, ale v open spacu, ale v rdmci toho open spacu mame
rizna zakouti, abych tak fekl, a prostory, tieba vyklenky, a tak, ze tam je skutecn¢
moznost [...] vétstho soukromi [...], ti lidi, skterymi potiebuju komunikovat,
nebo kolegové, tak jakoby mohou hned pfijit, nemusi nikde za néjakou plentou
nebo klepat [...], do pocitace vam nikdo nevidi, tak je to jakoby takovy kus soukromi,
coz je fajn. A co se tyCe toho vybaveni, tak to je klasika, stal, skiin, zidle, pocitace,
ale vramci té jakési kancelafe mam i stolecek pravé pro ty navstévy, pro néjakou
jako debatu, kdyz pottebujete jakoby popovidat mimo ten pracovni prostor.

Vadilo by vam sdileni pracovniho prostoru, tedy Zidle a stolu, s nékym jinym?
Popravd¢ jsem takhle pracoval patnact let a nemél jsem stim jediny problém,
takZe asi ne. Ja mam rad kolektiv, takze mi to viibec nevadi.

Jakou konkrétni technologickou novinku nebo novinky jste navrhl vedeni,
aby zavedlo?

Vylozené nic takového technologického ted’ko si neuvédomuju, protoze vlastné ta moje
prace spociva spis, nebo tam neni diraz ani na technologii jako takovou, jako takovou,
ale spi$ na tu, fekl bych, duSevni ¢innost, jak zpracujete material a tak dale, ale mozna,
ze popravde jednu véc bych nasel, dostali jsme se nebo, to neni zaddna véda popravde,
ale k tomu, ze jsme zacali posledni tieba, nevim, uz je to tfeba Ctyfi roky moznd, prosté
daleko vic vyuzivat moznosti internetu v terénu, to znamena jakoby dotlacil jsem
IT techniky k tomu, abychom dostali mobilni krabi¢ky internetu v terénu a skutecné
dala se videa pifes pocita¢ posilat rovnou do redakce v podstaté v rychlém case
a necekat, az vlastn€ dorazi ten ¢lovek z terénu zpatky, coz je myslim velkym posun,
protoze dneska uz je to jakoby bézna véc a samoziejmé strasn¢ to zrychlilo praci
a pfipravu a vSechno.

Jaké vy osobné pouzivate technologie pri své praci?

Tak klasika je mobilni telefon a pocita¢ se vSelijakymi programy, a to vyuzivam
jak samoziejm& Word, tak ale 1 Excel, PowerPoint a podobnég, samoziejmé internet
a potom ruzné stiithacské televizni programy a nebo jesSté specializovanéjSi programy
na tvorbu grafiky.

Které technologie vam podle vaseho nazoru usnadiuji a které komplikuji praci?

VétSinou vSechno, co dé€lame nebo co mam zkuSenost, tak jsou k dobru véci. My totiz,
jak jsme relativné pruzna spoleCnost a jsme s nepfemrSténym poctem lidi,
abych tak fekl, tak si jakoby vSechno dokaZeme vykomunikovat tak, Ze to skutecné neni
jakoby na Skodu a Ze ten cil je vzdycky vykomunikovany tak, Ze kdyZ uz to zacnete
pouzivat, tak skute¢né uZz je to osvédceno nebo uz je to prokomunikovéano s témi par
lidmi dtlezitymi a je to ku prospéchu, takze musim fict, Ze to vSechno jsme jako rozjeli
nebo, co se d¢je, tak je ku prospéchu, to jsou rizné grafické jakoby dopliky do toho
vysilani nebo ptechody na kvalitnéjsi vzdycky program nebo i1 v ramci toho bézného
vysilani pouzivame jesté vlastné kromé téch stfihacskych, tak pouzivame jesté specialni
vlastné programy na tvorbu a zasazovani nebo vyrobu téch bodovych scénait, to se taky
méni a to taky musim fict, Ze vzdycky je to, musim fict popravdé, ku prospéchu.
Ze bychom néco zadali pouzivat jakoby direktivné a zjistilo se po pil roce,
Ze je to Spatnd cesta, to se vlastné tam nestane, protoze naStésti uz je to jakoby
prokonzultovano nebo vyzkouseno v tom mensSim tymu, Ze uz to funguje. Je to vyhoda
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oproti velkym tieba firmam, kde samoziejmé se tohle miize stat, ale my nejsme zas tak
obr, obr jakoby obr redakce nebo firma, aby se to nedalo vyzkouset, a uz to funguje
potom pekné.

Jaké technologické novinky testovala vaSe redakce s predstihem oproti ostatnim?
Tak myslim si pravé ten internet, internet, moznosti vysilani z terénu, coz teda datuji,
uz je teda né&jaky patek, protoze dneska uz to déla kazdy, ale v téch zacatcich to nebyla
upln¢ takova samoziejmost, rizné mobilni takzvané batohy a podobn¢, kdy skutecné
v podstat¢ mate maly vysila¢ na zddech nebo ten kameraman a reportér, tak spis
v oblasti tohoto, v téhle oblasti posilani vlastné pfes internet, pies internetovou sit
v terénu, to je takova jakoby véc, ktera je docela fajn.

Jak vam vyhovuji Sablonovité publikacni systémy? Jaké podle vias maji vyhody
a nevyhody?

Vyhody jsou asi ty, Ze jsou stavéné, nebo aspoil mam tu zkuSenost, hodn¢ intuitivné
a jednoduSe, to znamenda, Ze se rychle pochopi a i ti méné chépavéjsi kolegové
si myslim, Ze to velmi rychle pochopi nebo aspon vzdycky tu zkuSenost mam a funguje
to bézné, samoziejmé, kdyz se ptate na jakousi mensi nevyhodu, tak je, kdyz chcete
udélat néco nestandardniho, ale popravdé i to ma vzdycky feSeni, protoze, jak fikam,
zase jsme jakoby ten tym nastaveny tak, ze i ty v uvozovkach vyjimky, se vzdycky
né&jaka cesta najde, no.

Kdo vas Skoli na redak¢nich Skolenich, jak mate pracovat s novymi technologiemi?
Vétsinou pravé IT sekce nebo tihle ti pracovnici. Nebo sekce techniky, bych fekl,
protoze neni to jenom tieba o IT, ale sekce techniky prosté, kterd to samoziejme
ma na starost.

Tedy nikdo externi?

ktery ma licenci v zahrani¢i, tak pfijel tfeba odbornik, ale vétSinou je to tak,
ze ten odbornik ptijede, vyskoli v podstate spi§ ten tym naSich IT specialistii a technik
a pak uz to vlastné Skoli domaci nebo ti lidi, které zname, coZ povaZuju za vyhodu,

protoze ty kolegy znate a zeptate se, de facto ta komunikace je potom jako jednodussi,
ucinnéjsi a myslim, Ze jakoby jako stravitelnéj$i, myslim si, pro ty lidi.

Probihaji tato Skoleni pFimo v redakci?
VétSinou ano. Nebo vétsinou... Ano, tecka. Nevim vlastné€ o tom, ze bychom byli n€kde
jinde.

Posila vas na né zaméstnavatel povinné?
Ano, je to povinné, protoze to potiebuje kazdy kté své praci, takze vlastné
je to povinné, ano.

A zicastnujete se vSech téch Skoleni?
KdyZ je to véc, ktera je jakoby fakt nova a sdm ji povazuji nebo potiebuji ke své praci,
tak samoziejmé nevynecham nebo povazuju to za dulezitou véc 1 sdm pro sebe.

Povazujete frekvenci téch Skoleni za dostacujici?

Urcité, urcité, urcité. To, co zatim tam vnasime, tak kdyZ je potfeba, tak se Skoli,
a myslim si, Ze to je dostatecna frekvence.
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Pokusil byste se shrnout, co je obsahem takovych Skoleni?

Obsah je velmi jednoduchy. Piiklad — pokud je to zavadéni nového programu,
tak samoziejmé systém Skoleni je sezndmeni s tim programem, na co je, k ¢emu slouzi,
vcéem nam pomizZe, a potom se bavime, pomalinku jdeme do detaild,
kde jak co pouzivat, jaké ikonky, jak se co pouzivéa, abychom to vnesli do praxe,
je to hodné zaméfené na praxi plus ukazky plus samoziejmé ukazky skutecné té tvorby,
tteba toho stiihani, a plus pak vlastni realizace a probiha to samoziejmé ve vlnach,
protoze logicky za jedno sezeni se tohle vSichni tfeba nenauci, takze je to rozdéleno
tteba na vic pokracovani.

Vzdélavate se v oblasti novych technologii i néjak sim?

Vzhledem k tomu, ze nejsem uplné ze sekce techniky ani IT, tak jakoby jsem takovy,
tekl bych, jak bych to tak fekl, nejsem Uplné¢ bézny uzivatel, jsem samoziejmée
profesionalni uzivatel nebo, fekl bych, ze jsem mirné pokrocily, protoze samoziejmeé
to ke své praci potfebuju a sdm tomu jdu naproti a zajimam se o to, komunikujeme
skolegy a tak, kdyz je néco nového nebo kdyz potfebuju néco vysvétlit
a kdyz potfebujeme néco fesit, ale popravdé tim, ze jsem novinaf a ne technik
nebo ajt’dk, tak vlastné Uplné to nepotiebuju, hltat vSechny novinky a vymoZenosti,
ale protoze dneska je to tak svéazané, zvlast¢, chtél jsem fict v televizi,
ale ono to je vlastné i v rozhlase, 1 v psaném, 1 v printu, v§ude mate n¢jaké, jakoby jdete
doptfedu stou dobou, takze mate pravdu, Ze je to dulezitd vlastn¢ dneska soucast
novinaiské profese, takze ano, jdu tomu naproti, jdu tomu naproti, mam k tomu
pozitivni vztah, ale popravdé, ze bych jest¢ hltal odborné Casopisy, na to uz kapacitu
nemam.

Ridite se p¥i své praci zpétnou vazbou od piijemcti? Jaky ji prikladate vyznam?
Tak zpétnou vazbu mam, feknéme tfi hlavni oblasti, nadfizeni, podfizeni a klienti
nebo divaci nebo jak bych to nazval. Nadfizeni — systém porad, hodnoceni, nebo pokud
si to situace vyzaduje, 1 n&jaka pifima konfrontace, podiizeni — samoziejmé bud,
co vam feknou sami, s ¢im piijdou, jak komunikuji, co se feSi nebo se néco doslechnete,
kdyz se o tom bavi, a tak dale, no a divaci, tam ta reakce je vétSinou socidlni site,
e-maily, dopisy Cas od Casu, dneska jeste¢ dopisy, nebo internetové diskuse samoziejme
také, no prosté takovéhle kanaly, no, bych to tak vid¢l.

Jak se tou zpétnou vazbou ridite? Prikladate ji néjaky vyznam?

Samoziejmé. Kazda jakoby zpétnd vazba, ja fikdm, neni Sprochu, aby na tom nebylo
pravdy trochu, to znamend, jakdkoliv véc, byt si leckdy miZzu myslet,
Ze to je nepodlozend véc nebo Ze takhle to upln€ neni nebo Ze nema kontext, i tieba
ten nadfizeny nebo podfizeny, takZe mu vysvétlim, pro€ takhle asi by to mélo vypadat
nebo pro¢ bychom to takhle méli udé€lat nebo od toho nadtizeného, ale ono to neslo,
protoZze néco, tak je dobfe aspoil o tom piemyslet, aha, pro¢ ho to napadlo, jo, dobfe,
takZe pfiSt¢ musime trochu takhle jinak a tak dale. Samoziejmé divaci, divaky, ty bych
rozdélil na tii skupiny, nebo vétSinou mam takovou tu zkuSenost, d€lam v médiich
dvacet pét let, spokojeny divdk vétSinou nepiSe nebo nema moc tu potiebu.
To je ta prvni skupina, ta je, poCitam, nejvétsi, nebo aspont doufam. Druhd skupina je ti,
co jsou spokojeni a napiSou, obcas se stane, coz je hrozn¢ fajn, kdy vas pochvali nebo
1 inspiruji, &, udelali jste to dobfe, ale pojd'te se jesté podivat, tamhle ten piipad a tohle,
to jste mohli jeste¢ k tomu dat a tak, to je super, no a samoziejmé tieti skupina jsou
ti nespokojeni, nespokojeni a bohuzel, musim fict, Ze, nevim ted’ to procento, ale mrzi
mé, ze drtivé procento téch nespokojenych jsou to skute¢né placani nesmysla, blaboly,
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jenom prosté za cenu né&jak reagovat za kazdou cenu a spojit nespojitelné¢ a tak.
Ale samoziejmé obcas je tam 1 konstruktivni kritika, ktera je samoziejmée hodn¢ dilezita
a kterd je inspirativni, kdyZ to opravdu ma hlavu a patu, samoziejmé.

Pokud mate néjakou exkluzivni informaci, tajite ji pfed svymi kolegy?

Zajimava otazka. Zajimava otazka. Pokud je hodné exkluzivni, coz se mi parkrat stalo,
tak ji tajim z pozice nadtizeného, protoze to nejdiiv prokonzultuju se svym nadiizenym,
jak s tim nalozime, a nechci, abychom to zatim feSili v ramci redakce a podfizenych
a tak dale, takze je pravda, ano, vramci redakce ji tajim, stim, ze si to nejdfiv
probereme takzvan¢ nahofte, jak s tim nalozit, a pak to pustim teprve dolt.

Stane se vam nékdy, Ze vas predbéhne néjaké jiné médium se zverejnénim
té informace?

Bohuzel ano, protoze samoziejmé, samoziejmé ano, protoze ty kontakty mame vSichni
nebo nékdo je ma vétsi, nékdo mensi, samoziejme, ale nékolikrat uz se stalo, ze ano,
ano, stalo se to, tecka, no, protoze prosté€ ten zdroj to tieba fekl ttem lidem anebo dvéma
a ten jeden byl rychlejsi nebo to skutecné védél o kousek diiv nebo se s tim takzvané
nemazal a bez ovéfeni nebo bez néjakych dalSich prodlev to prosté vypalil a kdyzto
my jsme zkusili pro to jesté néco ude€lat nez to jenom bezhlavé vypublikovat, jesté prece
jenom je tam né&jaké procento na ovéfeni a komunikaci, jak s tou informaci nalozit,
protoze nékdy samoziejmé je to citlivd véc a nechcete tfeba ublizit a tak dale, no.

Jak Casto se tak stane, Ze vas nékdo piredbéhne?

To jste mé& zaskocil, abych tak ftekl, v posledni dobé neni to tak casté, takze
ted’ si ani nevybavim v posledni dob¢, kdy by to bylo, ale je to prosté spi§ narazova véc,
abych tak tekl, a zase obracené, ze to jsme my, abychom néco méli tak super
exkluzivniho, tak taky je to narazové. Prosté¢ dneska je pravda, Ze prosté vSichni maji
spoustu skvélych kontaktl, internet, i kdyZ to tfeba vyd4d n&jakd mald redakce
nebo jenom to sesbirdte ze socialnich siti, tak uz vlastn€ nejde o exkluzivitu, ale jenom
to, Zze to prost¢ najdete na tom Twitteru diiv nez kolegové zjiné redakce,
coZ nepovazuji za uplné€ jako exkluzivni zalezitost, je to jenom o tom, Ze jste prosté
zrovna se kouknul na Twitter tfeba diiv nez kolega zjiné redakce. TakZe vyloZené

vvvvv

Které médium vas nejvice nastve, kdyzZ prijde s tou informaci jako prvni?

Vlastn¢ ta odpovéd’ je velmi jednoduchd, mé nastve kdokoliv, kdo to ma diiv,
samoziejmé, protoZe, jak vam fikam, i kdyZ uZ to napiSe 1 n&jaky maly internetovy
server, tfeba byt’ regionalni, tak uz vlastné se nemuzete nebo nemél byste to povazovat
za exkluzivni material, kdyZ prosté uz to stejné nékdo veédél, no.
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NOVINARKA J, 40-50 let, vefejnopravni rozhlasova stanice s celostitnim pokrytim —

regionalni redakce

datum uskutecnéni polostrukturovaného rozhovoru: 26. fijna 2017

Uvedla jste, Ze pracujete pro rozhlas a Ze publikujete také na webu. Tvorite
pro kazdou z téchto platforem originalni texty, které se objevi vZdy jen na jedné
platformé?

Ne, ne. J& pro web vlastn¢ ddvam jenom fotky.

TakzZe pro rozhlas kompletni reportiaZze a na web jen fotky?
Pro rozhlas se v§im vSudy, a kdyZ se zadaii a vzpomenu si, vyfotim to, tak posilam
webaiim fotografie.

Uvedla jste také, Ze pracujete ¢asteCné z domova. Jaké klady a zapory spatfujete
na praci z domova?

Spatné piipojeni. [...] to je balvan u nohy, protoZe my pracujeme se zvukem na rozdil
od textu, ktery ma logicky vétsi objem, a jak to takhle stru¢né fict, jednoduse mame
v notebooku, v ultrabooku pfistup k tomu vysilacimu programu, ktery se jmenuje Dalet,
pod tim unikatnim koédem se to prosté z rezie vysila, a do toho to dat, je, nékdy to trva
1 pul hodiny az tfi ¢tvrté, coz tady v redakci to mam za minutu, to udéla vrrrrn. Jeding
ty technické potize s pfipojenim k sitim, bych to tak mozna zestrucnila.

Jaké klady spatfujete na praci zdomova? Ted’ jste Fekla ten zapor, tak jsou
i néjaké klady?

No urdité, protoze jsem uz zrald zena, takze mohu v piipad¢, kdy se nahromadi spousta
soukromych potiZi s chodem domacnosti, tak to mohu vytesit, Ze se ulevi jaksi mému
privatnimu zivotu, ze mohu 1 zit, jo, to znamend, kdyZ tam pfijde pan ménit vodomér
a mezitim se mi ukladéa repo, tak mohu byt s nim, nemusim si na to brat dovolenou,
ktera je vzacnd. Jednoduse stac¢im vyprat pracku, nez to repo nastiiham, praktické véci,
které souvisi s chodem domdacnosti, protoZe samoziejme téch prescast je hodné v praci,
takze kazda chvile, kterou mohu vénovat domacnosti, tak je pro me vzéacna.

Vyhovuje vam pomér prace z domova?

No, ja si to mohu vybrat, kdyz to lze, ale sama jsem si cenzorem kvuli tomu
technickému pfipojeni. Reknu ptiklad. Kdyz vim, Ze musim postiihat repo, které je pres
tfi minuty, tak tam nejsem, protoze vim, Ze bych zeSilela. TakZe ano, vyhovuje,
jednoduché odpovéd’, ale souvisi to s témi predchozimi odpovéd’mi.

Uvedla jste, Ze mate vredakci sviij vlastni pracovni prostor a Ze pracujete
vregionalni redakci. Popsala byste mi prosim, jak vypada architektonické
a prostorové reSeni vasi redakce?

No, je to velice mald kancelaf [...], takze mému naturelu to vyhovuje [...],
jen je to trochu uz$i. Mam k dispozici skiin, néjaké kiesilka, pracovni stlil, kontejner
na doklady, takhle asi. Mam tu i zrcadlo.

TakzZe mate kazdy svou kancelar, neni to tedy open space?
My jsme se z n¢ho odstéhovali, no, nastésti. Jsem nepftitelem open space.
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Pro¢ jste nepritelem open space?

No, kvili absolutni ztraté soukromi a zvlast’ to specifikum prace se zvukem. J4 jsem
pfiSla o sluch, protoze musite stfthat na sluchatka, a kdyz nckolik let mate,
protoze pracujeme audio, a kdybychom vSichni si to pustili na bedny, to je nefesitelné,
takze na sluchatka a tam to uz 1€kati potvrzuji vsichni, ze kdyz maji ti mladi, jak porad
poslouchaji hudbu v sluchatkach, tak fakt Spatné slySim. A druhd véc — nekonformita
Ten open space ma vyhodu v extrémné minimalnim poctu piipadi typu Studénka,
jo, kdy opravdu je nutno vSichni najednou byt a ted’ editor fekne, ty volas tam, ty jedes
tam, ale téch piipadil je samoziejmé v t€ praxi, to jsou, je malokdy, jsou takové. Daleko
ta béznad prace novindfe je takovd, ze musite pfemyslet, né€kde volat, né€koho
premlouvat, u nas stiihat, jaksi zpracovavat vté¢ audio podobé, to je Iepsi.
A kdyz se tohle to stane, tak vybéhnete tedy na chodbu, jo. Vibec to néjak nenarusilo
chod redakce i1 v téch extrémnich ptipadech, takovych téch hard news, jako bychom
rekli, ze.

Vadilo by vam sdileni pracovniho prostoru, tedy Zidle a stolu, s nékym jinym?
Ano.

A muZu se zeptat proc?

Asi trosku jsem ne asocidlni. Mam rada svij prostor. [...] komunikacni uspornost
se ted’ odhaluje moje. Jsem spolecenskd, ale myslim si, Ze by se to projevilo na té praci,
jo, protoze si to neumim piedstavit. A hlavné kviili tomu, co uz jsem fekla. Musela bych
sttihat na sluchatka opét. Takhle stttham na bedny, kdy nikoho nerus$im, ze, a on nerusi
mé, ano.

Jaké technologie pouzivate pri své praci?

Uff, tak nahravadlo Sony, coz je perfektni, je to stereo, to znamend, Ze kdyZ tocite
v ptirodé, tak kromé rozhovoru, kdyz zacvrlikd ptacek, tak to tam je, je to daleko
kvalitn€j§i. Za tu dobu, co jsem vV/[...], jsem té€&ch mikrofoni méla hodné
a tento povazuju za super, je to plastické, je to, mizete si vic hrat s tim zvukem. Prosté
to, co my chceme v téch reportdzich, vtdhnout posluchace s sebou, on je snami
na misté, neni to reportdZz za sklem, jo. Jinak samozfejmé pocita¢, kde mam stiihaci
tak zb¢hl4, no a to je tak zhruba, co jesSté¢ se pouziva, no tak pak jsou ty programy,
do kterych ukladame, to je Dalet, ale to uz je asi piili§ detailni. No a stejné ja jsem
pfiznivcem tuzky, papiru a hlavy. Jako to jsou jen nastroje, ale musi je n€kdo ovladat,
musim mit tu mySlenku.

Které technologie vam podle vaseho nazoru usnadiuji a které komplikuji praci?

Jak uz jsem fekla, ten mikrofon, to je vybornd véc, jo, protoZze je bez, takhle,
je to nahravaci zafizeni, ve kterém uz ten mikrofon je zabudovany a je bezsnlrovy.
Predtim jsme méli, kdyz to feknu laicky, krabicku, do které se zabodl mikrofon.
V situacich, kdy [...] do vas strkd, strkne do vas tak, Ze strkne do té Stiry a je tam
lupanec. Ztoho se nevystiihate, jo. Ta SidGra délala problémy. Takto kdyz
je to bezsniirové, drzite v ruce jednu krabicku, ten problém se vyfeSil. Z toho jsem
nadSend. No a jinak i ten Sound Forge, samoziejmé jsou tady kolegové mozna 1épe
zvukovée zbéhli, chlapi technici, ti pracuji ve dvou stopach. Pro to zpravodajstvi je podle
mé dobry. TakZe s témito dvéma vécmi jsem spokojend. A s ¢im nejsem, tam bylo taky,
no s ¢im nejsem, je to takova aplikace, kterd se [...] zavedla [...]. Jmenuje se to Sdileny
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kalendaf. Délame v tom vSichni a pfedpoklada to, Zze kazdé pondéli tam zadate véci,
na kterych budete tocit, je to prosté takovy seznam, absolutné to podle mé normalizuje
kreativni praci, protoze pak to projede n¢jakymi poradami od editord, Séfeditorti
v tom pavouku, a kdyZ to vyberou, tak uz to tam né€kde v planu maji, ale kdyz se néco
stane kreativniho, tak se uz potom tézko do toho vysilani s tim ndmétem probojovavate,
n¢jak se probojujete, ale uz ne tak, ze si prosté min volame a vic piSeme do néjakych
excelovych nebo jakych tabulek, jo, vSechno se to néjak, tak néjak normalizuje podle
mé, ze to je prosté, ja jsem kreativni. Mame spolu mluvit prosté a ne nékde néco psat,
jo, potom se tam piida [...], kterou ja nevidim, Ze se tam pfidala, a hlavné
mi pfijde nesmyslné, abychom ve zpravodajstvi, které¢ déla denni, jako z hodiny
na hodinu, tyden pfedem planovali. [...] To prosté mi to nedava smysl.

Jaké technologické novinky testovala vase redakce s predstihem oproti ostatnim?
To ja nevim. No, moznd, ze kolega, kolega [...] mi pravé ten, jak fekla bych,
kvalitativnéjsi nebo jiny typ toho stfihaciho programu, Ze to stithdte ve dvou stopach,
jo, tak na to se tfeba délaji dokumenty, takova vétsi dila. Tak to si pamatuju, Ze mi néco
ukazoval, ja jsem tomu nevénovala, a to si myslim, ze ano, Ze to nelzu.

Jak vam vyhovuji Sablonovité publikacni systémy?

No, nevyhovuji. To u nas podle m& ani nejde, aby se néco automaticky. U nas je ten
systém, ze ja to vzdycky posilam mailem. Tady je urcity filtr. Nelze, aby n¢kdo, kdo je,
kdyz to feknu jednoduSe, na konci potravinového fetézce, sdm mohl néco na web.
Asi to musi projit néjakou editaci. J& o tom nevim, ze néco takového je. A ja to osobné
délam tak, ze to posilam mailem. Klasicky.

Uvedla jste, Ze technologické novinky vnimate jako zatéz. Ucite se s nimi pracovat
snadno?

Ale jo, jo. Zatéz, jak které, jo. Ale mozna, Ze jsem takova jako ze spi§ kriticky pfistup,
no. Ano, ucim, sné€kteryma ano. Zat€z to vnimam proto, ze to né¢kdy nevzejde
od nas ten podnét, Ze je ndm néco jako dano tak a nau¢ se stim, Ze by to mélo
byt naopak, Ze zespod.

Kdo vas $koli na redakénich Skolenich, jak mate pracovat s novymi technologiemi?
No, pravé ze jako, no, my se takhle Skolime tady [...] asi sami tak ng&jak,
jako ze vzdycky jak to n€kdo, tak ti chlapi, pochopi, ja nevim, no tak tfeba asi vedouci
redakce, bych dala.

Probihaji tato Skoleni pFimo v redakci?
Ano, ano, a nékdy my mivadme i Skoleni [...], a to tfeba jedeme do [...], kde se sjedou

kolegové pravé z [...].

Posila vas na ta Skoleni zaméstnavatel povinné?
Ano.

A zucastiiujete se vSech Skoleni?
Ano, ano, ano.
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PovaZujete jejich frekvenci za dostacujici?
Ano, ano. Je i ptilezitost se setkat neformaln¢ u cigara [...].

Co je obsahem takovych Skoleni?

No, tak jak fikam, hodn¢ se Skolime o [...], jaké jsou chyby ve vysilani a podobné,
byvaji 1 workshopy, které tieba ja obcas i1 vedu, které se tykaji toceni reportaze,
j& osobn¢ jsem tieba byla v [...], kde jsem ucila i néjaké studentky zurnalistiky, vzala
jsem je do terénu, zkusily jsme si, at’ vibec vi, jak se drzi mikrofon, ty holky mély
strach to davat t€ém lidem k puse, to m¢ piekvapilo, Ze se stydi, jo, jim to takhle dat jako
napiimo, takze jsou to jak, fekla bych, takova, jak dodrzovat ptedpisy, jaké udélame
chyby v nahlaSkéach tfeba, protoze si vedeni tfeba udéld néjaky monitoring a zjisti,
ze jsou tam néjaké neSvary, a pak i takové tvarCi, ve kterych se aktivné z pozice
lektorky zapojuju i ja.

Vzdélavate se v oblasti novych technologii i sama?

Jo, no tak ano, metodou jednoduse, tak jako v auté, no tak pokus omyl. Stile
je co objevovat. Zjistim, Ze to ma jest€¢ jednu funkci, tfeba ten stiihaci program,
pro mixovani, o které jsem nevéd¢la. Jo, ano, ano, takové jako metodou pokus omyl.

Ridite se p¥i své praci zpétnou vazbou a jaky ji prikladate vyznam?

Velky, vzdycky si rada poslechnu ndzor lidi, jezdim tady v regionu, mam to sjeto
a prekvapi mé, jaky je n€kdy rozdil mezi tim, na co kladou diraz nadfizeni, takové
to, at jsme citovani, jo, takovi, lidi maji radi dobré zpravy. Lidi kauzy jako,
ne, ze by je nezajimaly, ale nejvétsi odezvu mam, vite co, ja jsem tfeba méla nejvetsi,
ze mi psali znami, takové ty spoluzacky ze Skoly nebo lidi, kteti védi, ze jsem
novinarka, na reportaz o [...], jo, a pro m¢ je to sonda, Ze nemizeme Zzit v n&jaké
socialni bubliné a chceme mit ty citace a podle naSich informaci ted’ jsme zjistili,
a to si ti editofi tak vzajemné pak jdou spolu na pivo a ten se holedba pied [...] a ten
pred [...], my jsme byli prvni, a mozna, zZe to je upln¢ jinak.

A dostavate ti‘eba i kritickou zpétnou vazbu?

Ale ano, ano. Dostavam. S ¢eStinou mam nékdy, ted’ jsem méla, Ze nohy jsem napsala,
ze, a ted’ nevim, otikaji a otékaji, a ja jsem to méla Spatné, no. M¢lo byt asi votikaji,
jsem se pak nastvala. Ale opravnénou, to bylo opravnéné, samoziejmé, no.

Uvedla jste, Ze dobi'e odvedenou praci je pro vas odhaleni néjakého neSvaru nebo
dobré podani néjakého pribéhu. Z jakych zdrojii ¢erpate pro svou investigativni
reportaz?

No, vyvaruju se toho, Ze pfevezmu Stos dokumentii od pana XY, ktery ma vyvalené oci
a ze néco. Ne, to je investigace po Cesku. Nejlepsi je, kdyZz uplatnite kriticky pfistup
a ptate se jako to tfileté dité proc a jdete si po svém. Jo, takhle bych to mozné zobecnila.
A nékdy je to od toho pfibéhu, pamatuju se a nevim, jestli to budu schopna
tak uz po tom case popsat [...]. Oni prosté zavolali do radia, ja jsem tam za nimi zajela
[...], vid€la jsem [...] a pochopila jsem, jak taky vyznat se v tom, a pak jsem §la o patro
vys, o patro vys, az jsem skoncila [...] a oni se toho chytli, no. TakZze se to zménilo
a je uz to hodné let. Nevim, neumim fict kdy.
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NOVINAR K, 40-50 let, komeréni televizni stanice s celostitnim pokrytim — celostéatni

redakce

datum uskute¢néni polostrukturovaného rozhovoru: 26. fijna 2017

Uvedl jste, Ze mate moZnost pracovat z domova. Jaké klady a zipory spatrujete
na praci z domova?

Obcas pracuju z domova. Ja tam délam hlavné ptipravy. A, no, hlavné to domadci
prostiedi, no, Ze nejsem v zadném open spacu a jsem jakoby sdm na pfipravu
a nic m¢ nerusi. Ja délam [...], takze tam jsem, kdyz jsem ve zpravach, tak jsem
samoziejme tam, piipravy délam doma a pak jesté rediguju pro jeden Casopis a to délam
jenom z domova.

Vyhovuje vam pomér prace z domova?
Vyhovuje. Jo.

Popsal byste mi, jak vypada vasSe redakce architektonicky a jak je FeSena
prostoroveé?

[...] Je to v podstaté takovy, neni to klasicky open space, Ze by to byl obdélnik [...],
kdyz se na to podivame, na ptidorys, je tam dva, Ctyfi, Sest, osm, deset, dvanact, Ctrnact,
Sestnact, osmndct, asi dvacet mist s pocitaci k sezeni, ale neni to takovy ten klasicky
open space, ten prostor je docela ¢lenity, takze tak.

Vy mate svoje vlastni misto v redakci, vlastni pracovni prostor?
J& mam, j4& mam, ja4 mam svlj pocita¢, svoji zidli, takZe ja kdyZz pfijdu, tak mam
pokazdé svoje, ale nema to tam tak tpln¢ kazdy.

A vadilo by Vam, kdybyste s nékym sdilel ten pracovni prostor?
No, musim se pfiznat, Ze jo.

Pro¢?

Uz jenom to, Ze bychom museli sharovat jeden pocita¢, a pak taky mam docela rad,
kdyZz mam uspofadané véci na svém stole tak, jak jsem to tam zanechal. TakZe bych
jako nerad byl, kdyz tam pfijdu a byly tam PETky, byly tam cizi papiry, nebyly
tam moje poznamky, tak to z tohohle diivodu asi, nebo respektive urcité.

Jakou konkrétni technologickou novinku nebo jaké novinky jste navrhl vy osobné
vedeni, aby zavedlo?

No, asi propojeni, kdyZ mame [...] tabulky tfeba napiiklad, tak aby to bylo propojeno
pifimo jako s internetem a nemuselo se to vypliovat, ale zatim to nikdo nezaved.
Vsechno se musi vypliiovat ruéné, a¢ si myslim, Ze pfes n¢jaké takové ty XML soubory
uz by se to dalo d¢lat jako automaticky, tak to furt neudélali.

Takze to tedy dopadlo Spatné, ten vas navrh?
Pracuje se na tom, uz nékolik let.

Jaké technologie pouZivate pri své praci?

No, hlavné internet a Twitter [...], Twitter, to je prosté obrovsky rozdil, kdyz ted’ko
existuje Twitter a pted lety nebyl.
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Které technologie vam podle vaseho nazoru usnadiiuji a které komplikuji praci?
Komplikuji — viibec nevim, ktera technologie by mi méla komplikovat. Tak samoziejmé
pomaha tablet, pomaha pocita¢, pomahd mobilni telefon, dneska taky vlastné¢ uz skoro
Clovek vic déla na mobilnim telefonu nez na pocitaci, z téch aplikaci nebo programu
urcit¢ Twitter, software ja né¢jak moc nepouzivam, v praci pouzivame pii zpravodajstvi
Octopus, tak ten nam pomaha, to je program na tvoieni bodovych scénarii, a co by mné
zpuisobovalo néjaky problém, to teda nevim, kterd technologie. To bych ji nepouzival,
kdyby mi zptisobovala problém.

Jaké technologické novinky testovala vasSe redakce s predstihem oproti ostatnim?
To tézko fict. Ale myslim, Ze v procesu digitalizace [...] byla docela veptedu,
zafizovala néjaké studio tehdy, si vybavuju, HD studio, takze tady v tom byla pomérné
[...] vepfedu.

Také jste wuvedl, Ze nepouZzivate Sablonovity publika¢ni software. Pro¢
ho nepouzivate?

J& ho vpraci vibec nepotiebuju. To je asi, to predpokladdm, ze tohle to bude
pro n¢koho, kdo dél4, ja nevim, na internetu, tfeba néjaky redakéni systém, tohle viibec
nepotiebuju, my délame jenom s Octopusem.

Kdo vas Skoli na redak¢nich Skolenich, jak mate pracovat s novymi technologiemi?
Jsou to lidi, kteti délaji u néds na oddéleni IT, tak ti vzdycky vyhlasi n&jaky seminar
a tam pfijde skupina, ja nevim, tieba patnacti lidi a jeden z tady téch klukda, ktefi to tam
maji na starosti, tak se nam vénuje.

Probihaji tato Skoleni pfimo v redakei?
V budové zaméstnavatele jo, vredakci pfimo ne, ale maji na to tam né&jaky sal
a tam to pfijimaji, takze se nemusi nikam dojizd¢t, je to pfimo u zamé&stnavatele.

Posila vas na né zaméstnavatel povinné?
Ne. Ne, ne, je to vSechno dobrovolné.

Zxcastiujete se vSech téch Skoleni?
Ne, ne, vybiram si podle toho, co by pro m¢ bylo pfinosné a co ne.

PovaZzujete jejich frekvenci za dostacujici?
Jo, jo.

Pokusil byste se shrnout, co je obsahem téchto Skoleni?

No, vzdycky, kdyz je n¢jaka novinka, tak nas sezndmi s tim, jak to uvést do provozu,
pfipadné, ja nevim, takové, oni tam délaji takové véci, Ze kdo chce umét lip tieba,
ja& nevim, kdyz vezmu Excel, tak si svolaji Skoleni a jsou tam jako véci z Excelu,
ale ne takové ty zaklady, které by mél umét kazdy, ale, ja nevim, kontingen¢ni tabulky
a takovéhle, pak kdyz tam byl néjaky odbornik na socidlni sité, tak ten tam taky
pfednasi, co a jak publikovat, v jaky Cas, takZze takovéhle néjaké véci.

Vzdélavate se v oblasti novych technologii i sam?

Vzdélavam, no, Ze bych chodil na néjaké kurzy, ne, ale jako jsem Clovek, ktery techniku
hodné pouziva, a snazim se jakoby jit s dobou.
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Ridite se pii své praci zpétnou vazbou ze strany piijemci? Jaky zpétné vazbé
prikladate vyznam?

Ridim, ¥{dim, protoZe zp&tna vazba pro mé je vynikajici, zpétnou vazbu dostavame
pies Facebook, dostavam ji pfes Twitter, dostavame pifes maily, a pokud je kritika
konstruktivni, tak samoziejmé ¢lovek se nad sebou musi zamyslet a musi néco délat.
A snaZzim se 1 komunikovat s témi lidmi.

Jaka témata podle vas zaujmou prijemce z vaSeho pohledu? Ktera je zaujmou
nejvice?

No, ja si myslim, Ze dneska [...] jsou to spi$ jako piibé¢hy a emoce, to je to, co ty lidi
prost¢ dneska zaujme nejvic. [...] BohuZzel to takhle je. A myslim, Ze ne jenom
v televizi, ale i na internetu. Kdyz se podivate na ty ¢lanky [...], co lidi nebo ti novinafi
délaji, jo, furt se honi jen za kliky.

NOVINAR L, 20-30 let, noviny s celostitnim pokrytim — celostétni redakce

datum uskute¢néni polostrukturovaného rozhovoru: 1. listopadu 2017

Uvedl jste, Ze pracujete pro noviny a Ze také publikujete v pFilohovych magazinech
a na zpravodajském serveru. Tvorite pro kaZzdou z téchto platforem originalni
texty, které se objevuji vZdy jen na jedné platformé?

U toho webu je to, u toho webu jsou to vétSinou, no, z drtivé vétSiny, materidly,
které jsou tam vydavané potom, co uz vysly v printu. A u téch magazinii, tam jde hlavné
o magazin [...], kde teda to jsou materidly psané teda piimo pro ten magazin.
I ony se pak asi miuzou objevovat na tom webu, ale jako neni to tak,
ze by to bylo jenom, Ze uZ by to piedtim n€kde vyslo. To jsou texty, které vychazeji
pfimo pro magazin.

Jaké klady a zapory spatiujete na praci z domova?

No, tak jako na té praci zdomova je, ona je piijjemna ve chvili, kdy clovek
ma ty materialy nasbirané¢ a jako nepotiebuje k tomu Upln€ to zazemi té redakce,
jo, ze vlastn¢ Clovek mulze si to prosté v klidu napsat, popravdé kdyz Clovek pise néjaky
zvlast v odpolednich hodinach je tfeba docela Sum, kdyZ tam probiha ta vyroba
téch novin. Znam treba kolegy, ktefi opravdu, kdyz piSou né&jaké rozsdhlejsi texty,
tak to prosté nepiSou v redakci. Mn¢ se to zas tak Casto nedgje, ja spi§ vétSinou pracuju
z domova jako urcitou nutnost, kdyZ prost¢ n€kdy je potfeba néco dodélat, tieba
v nedé€li nebo, no, nebo proste 1 jako jinak nebo kdyz ¢loveék prosté€ se tieba neciti uplné,
uplné zdravotné fit, tak je jako velmi pfijemné, Ze prosté clovek si ten text miize napsat
z domova. Ja tfeba si viibec nedovedu ptedstavit, ze bych jako do té redakce nechodil
a pracoval jenom externé. Myslim si, Ze jako ten kontakt s témi kolegy, nadiizenymi
je velmi podstatny a je to jako hodné dileZita ¢ast toho, té prace. Clovék tak razné
konzultuje véci nebo prosté¢ myslim si, Ze ale je to skvély doplnék. I tak to prosté ¢lovek
nekdy vyuzije.

Vyhovuje vam pomér prace z domova?

No vlastné asi jo, vlastné asi jo, ta moznost tu je, ale je to spi§ vazané na to, ze, kdyz
se Clovek prave tieba neciti dobie, ale jako nemé smysl si na to brat tfeba neschopenku,
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tak prosté¢ Cloveék jako jenom nahlési, Ze prost¢ bude pracovat z domova, a pokud
tu praci ud¢la, tak to jde. Ale zas to nefunguje uplné tak, ze bychom prosté si fekli,
ted’ budu jako utery, stteda jenom doma bez néjakého diivodu. Asi je to dobie, protoze
piece jenom jsme, je to jako prace na plny uvazek, takze jako chapu, ze clovék by mél
byt primarné v té redakci. Takze vlastné mi ten rezim vyhovuje, Ze minimalné
ta moznost tu je.

Také jste odpovédél, Ze mate svij vlastni pracovni prostor. Popsal byste
mi prosim, jak vypada architektonické a prostorové reSeni vasi redakce?

Jo, no, je to open space [...], ktery je rozdéleny do takovych jako menSich Casti,
jsou tam urcité stény, urcité zastény, takze to neni uplné tak, ze by vSichni sdileli stejny
prostor. SpiS je to tak, ze prosté ta jednotlivd oddéleni maji takové jako prostory [...].

L4

Takze je to takovy jako ¢lenit&jsi open space.

Vadilo by vam sdileni pracovniho prostoru, Zidle a stolu, s nékym jinym?

No, to by mi urcité vadilo. To si viibec nedovedu pifedstavit. Jako na stole mam spoustu
riznych materiald, na kterych pribézné pracuju, a to si uplné¢ nedovedu predstavit.
[...] ted’ka jako ti jako stali kolegové, pokud nejsou néjaci elévové, tak prosté kazdy
ma svij vlastni pracovni stil. Dfiv tam néjak rotovali, nevim, podle jakého klice,
dneska maji vSichni ten svlij stil, ale jinak u redaktordt jako printu
tam nic takového neni. Tam prost¢ vzdycky ma kazdy svij stil a na ném ma svoje
materialy, svilj pocitac.

Jaké technologie pouzivate pri své praci?

No, tam, ja vlastné nevim, co tim je uplné myslené, pouzivam jako standard,
tak pouzivam, nebo takhle, jako technologii, pouzivdm priméarné na$ redakcni systém,
kudy mame pfistup do agentur, do foto, jako do fotoarchivu, pak pouzivam, nevim zase,
jestli je to zase technologie, ale prost® pouzivim Infobanku CTK, pouZivam
multimedialni banku CTK, a nevim tplné, co je tim myslené. Klidné to specifikujte.

Tieba néjaké pristroje jesté byste mi zminil?
Jo, no tak pouZivam diktafon v mobilu, to je asi tak vSechno. Ze bych si néco fotil,
nahraval, to ne.

Které technologie vam podle va§eho nazoru usnadnuji a které komplikuji praci?
Jo. No jako ja je v podstaté vnimam jako tim, Zze to neni tak, Ze bychom fungovali
néjakym Upln€ super modernim zplisobem, a tim, Ze prosté ty noviny jsou do znacné
miry takové jako konzervativni médium, ze prosté¢ vytvaiime kazdy den noviny
skrz n&jaky systém, tak ja to spis beru jako urcitou prosté danost. Podle mé to vypada
hodn¢ podobné jako tieba pied deseti lety [...]. A kdybych mél fict vlastné jednu véc,
ktera je prakticka, to jsem asi nezminil, a to je moZnost vzdaleného piistupu do firemni
sit¢ a do redakéniho systému pies VPN, teda z notebooku, a to je velmi prakticka véc.
Jo, j& jako vlastné diky tomu se mizu dostat do redakéniho systému a vlastné de€lat
upravy 1 editacni nebo layoutové piimo z domova, coz je velmi praktickd véc teda,
nebo z domova, nebo vlastné odkudkoliv.

A néjaké nevyhody?

No, tak kromé takové té bandlni véci, Ze Clovék vlastn€, ale tak to bylo jako
od mobilnich telefond, no, Ze prosté cloveék jako je tim trosku prondsledovany, témi
technologiemi, ale jinak jako Zadnou konkrétni jako nevyhodu asi nenachazim.
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Uvedl jste, Ze technologické novinky akceptujete jako nutnost. Ulite se s nimi
pracovat rychle a snadno?

J& nevim, no, ono to jsou prosté, tak jako ve chvili, kdy, ja& nevim jako moc,
co si predstavit pod tou technologickou novinkou, tieba pro mé¢ ta VPNka byla jako
novinka, ale je to technologie, ktera je zndma tak patnact let, akorat ja jsem
ji nepouzival, ale potom, co mi to nainstalovali, a potom, co jsem to zacal pouzivat,
tak jsem se to naucil pouzivat velmi rychle, jo, takze tieba, ale to neni zas néjaka jako
uplné nova technologie, tak mam, nevim, mam chytry telefon, mam jako asi jako
k technologiim jako mlady ¢lovék méam jako blizko, ale jako fakt neni to tak, ze bychom
jako vyuzivali upln¢ vSechny ty technologie jako, no, tak asi.

Nechybéji vam redakcni Skoleni zaméfena na praci s novymi technologiemi?
No, j& si myslim, Ze jsem celkem jako v tom, co potfebuju, tak si myslim, Ze jsem
proskoleny docela dostatecné.

Vzdélavate se v oblasti novych technologii i sam?

Tak né¢jak jako priméfené, no. Tak sleduju ten vyvoj, ale jako zase ze bych pouzival
kazdou novou aplikaci, kterd se nckde objevi, jako to ne. I v téhle oblasti jsem celkem
jako konzervativni, ze jako zase neni to tak, Zze bych jako permanentné byl, tfeba svoji
¢innost na socidlnich sitich mam jako velmi omezenou, respektive uz skoro nulovou.
Takze jako, ze bych takhle jako byl na vIn€ toho technologického vyvoje tpln¢, uplné
ne, spi$ se soustfedim jako na jiné véci.

Netlaci vas k pouzivani novych technologii nebo ke vzdélavani se zaméstnavatel?
No, to viibec ne. Jako snad jako az na néjakou vyjimku, ze prosté jako se ocekava,
ze tfeba kazdy redaktor ma Twitter, ale to je jenom pro situaci [...], kdy vSichni
redaktofi [...] se jako rozutecCou [...] a potom prosté se ocekava, ze tam jako budeme
fotit a davat si to na ten Twitter, ale to neni za Gcelem, aby nds n¢kdo uplné jako
sledoval na tom Twitteru, ale protoze ti kolegové z webu to potom mizou snadno
preklapét do toho redakéniho systému, jo, Ze vlastné pro né je to nejjednodussi forma
sdileni, je to jednodussi, nez kdybychom jim to posilali na mail, tak my to dame
na Twitter a oni si to pfimo, oni pfimo vysdileji ten tweet. Tak jako s touhle
tou vyjimkou, kdy teda mi to mimochodem pfijde jako velmi uzite¢né, tak s touhle
vyjimkou nds nikdo do ni¢eho netlaci.

Odpovédél jste, Ze nepouzivate softwarové publikaéni systémy, prestoZe je mate
v redakci. Pro¢?

No, jakoze prosté ja uplné nevim, co je tim mysleno. Asi na webu néjaké takovéhle
Sablony maji, Ze prost¢ maji néjaka pravidla pro to, jak se urcité véci piSou,
ale v novindch tohle to moc neni. Jako v novinach asi zase néjaci kolegové s néjakymi
Sablonami pracujou, ale ja nic takového. Jakoby nevim prosté, pokud ¢lovek nepocita
n¢jaké Sablony, které se pouzivaji v layoutu redakéniho systému, coz asi nejde jinak ani,
tak jako nevim o tom, Ze bych néco takového pouZzival.

Ridite se p¥i své praci zpétnou vazbou a jaky ji prikladate vyznam?

No, tak zpétna vazba je dilezitd samoziejme, to jako je docela jako dilezita soucast
té prace, zvlasté ve chvili, kdy ¢lov€k ma tu praci zaloZenou na komunikaci se zdroji
a s lidmi, ktefi v té oblasti maji n¢jaky vliv nebo maji n&jaké slovo, tak v tu chvili
je to samoziejmé hrozné dullezité, protoze cilem toho novinare v tu chvili prosté
jako je mym cilem jako informovat o téch vécech objektivné a zarovenn aby prosté
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potom, aby n¢kdo jako nespilal za to, Ze ten text byl neobjektivni tfeba, jo, Ze prosté
jako nejvetsi pochvalou pro novinate je, kdyz napise text o jako citlivém tématu,
ale ten ¢lovek, o kterém to tfeba je a kterému se, ktery tfeba nema Uplné radost,
ze se o tom tématu jako piSe, tak ale jako dostane od néj pak tfeba tak jako zpétnou
vazbu, Ze to bylo napsané férove, jo, Ze tam prosté byla zohlednéna ta jeho stanoviska,
takze tfeba tohle je pro mé docela dualezité. Nebo zpétna vazba ve stylu, Ze piSu
o n¢jakém tématu a potom mi ty moje zdroje feknou, ano prosté, bylo to popsané tak,
jak to je, nebylo to popsané naivné, neobjektivné, zkreslené¢ a tak. To si myslim,
ze je hodné dulezité.

Uvedl jste, Ze za dobie odvedenou praci povazujete, pokud nékdo cituje z vaseho
textu. Kde se tyto citace objevuji a kde vas to nejvice potési?

Jo, ja jesté mozna jsem, jesté pardon, jesté jedna véc k t€ zpétné vazbé, pak jesté jsem
zapomn¢l na jednu véc, jako druha véc je zpétna vazba, kterd probihd na redakcni
poradé, prosté¢ kazdy den tam probiha hodnoceni novin, a to je vlastné¢ druhd Cast
té zpétné vazby, Ze prosté jako je pro m& samoziejmé dulezité, aby tifeba na té poradé
opakovang ty texty nebyly oznacované za nesrozumitelné, Spatné¢ vyzdrojované a tak,
jako vlastng tim, Ze ta redakéni porada, Ze tam jsou kolegové, ktefi se tieba nevénujou
té oblasti néjak, o které¢ ja piSu, tak je to takové jako, jsou to lidi, ktefi prosté
se na to divaji jako nezkreslené. Jako je to ur€ity typ zpétné vazby, Ze prosté to neni
jako, ze tfeba to neni jako kritika, jo, nebo naopak, Ze to je pochvalné, tak to je taky
ptijemné. No a ted’ teda k tomu se vracime.

JesSté jednou to zopakuji. Uvedl jste, Ze za dobie odvedenou praci povaZujete,
pokud nékdo cituje z vasSeho textu. Kde se tyto citace objevuji a kde vas to nejvice
potési?

Jo, jo, jo, no, ono s t€émi citacemi je to dneska trochu tézké, protoze jako mam pocit,
Ze ta politika je takova moc nic jako necitovat. Obecné jakoze jako informace Casto jina
média jako néjak jako neptebiraji nebo tak, ale nevim. ObcCas se prosté, obcCas
se to povede, Ze Cloveék jako ziska néjakou informaci, kterou pak cituje tieba |[...],
ale tfeba lidi z té oblasti, o které pisu, takze se tfeba bavi o tom mém textu, jo, nebo
ze vim, Ze prosté¢ se to feSi a Ze ty informace, které¢ tam byly, prosté jako né&jak
rezonujou Vtom stavu tieba nebo vté oblasti, kterd, o které to bylo, jo.
To je mozna takova ta nejcenngj$i citace, Ze ¢lovék vi, Ze ti lidi, o kterych to bylo,
tak se to dozvédeli a Ze to néjak moznd snad i1 ovlivnilo tfeba tu néjakou udalost,
o které se tam piSe tieba.

NOVINAR M, 30-40 let, noviny s celostatnim pokrytim — celostatni redakce

datum uskute¢néni polostrukturovaného rozhovoru: 1. listopadu 2017

Uvedl jste, Ze pracujete pro noviny a Ze kromé toho publikujete na webu
i na socialnich sitich. Tvorite pro kaZdou z téchto platforem originalni texty?
Tvotime texty vlastn€ obojiho typu. Tvoifime texty, které jsou vlastné pouze pro jednu
z téch platforem, a tvofime i texty, které se sdileji na vSechny tyhle platformy.
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TakZe to nejde néjak jednoznacné urcit, co je pro web, co je pro noviny,
co je pro socialni sité? Zalezi vidy na situaci?

No, jasné, dilem je to ad hoc, dilem je to soucésti n&jaké strategie, kdy se snazime
jednotlivé tituly a jednotlivé platformy od sebe odd¢lovat tematicky, jo, tak filozofii,
vlastni filozofii toho konkrétniho média.

Co ze své produkce umist'ujete na socidlni sité?

No, my konkrétn¢ na socidlnich sitich umistujeme klasicky poutani na clanky,
ale v posledni dobé& se tam snazime budovat i vlastné separatné n&jaky ptivodni vlastni
obsah, délame tam néjaké ankety a strategie je takova, davat tam néjaké takové ty véci
ze zakulisi, z novinaiské prace a podobng.

Odkazujete prostiednictvim socidlnich siti na svou produkci?
Ano.

A jak?

No, budto klasicky formou vlastné odkazi na clanky, budto normalné klasicky
organicky Sifenym nebo sponzorované odkazy, pak prostfednictvim riznych videi,
tieba, dam priklad, reportér je v terénu, jesté pied tim, nez napiSe Clanek, tak na svij
osobni profil na Twitteru nasdili kratkou nahravku [...] a pak tady v redakci kolegové,
ktefi maji na starosti socidlni sité, tak tfeba tohle to video nasdili na profil toho
konkrétniho média, tak tfeba i1 timhle zplsobem, pak samoziejmé se snazime teda
1 davat n¢jaké ty véci ze zékulisi, kdy, protoze pokud by to bylo jenom takovy ten sled
odkazii na naSe plGvodni zprdvy nebo na vlastni pivodni materidly, tak by to bylo
vlastné¢ hrozné monotematické, takze se snazime to, snazime se to d¢lat i takhle jako
pestieji.

Mate své soukromé a sluZzebni profily na socidlnich sitich? RozliSujete
tu soukromou rovinu a tu profesni rovinu?

Tak ja, ncktefi kolegové to feSi tak, Ze maji tieba na Facebooku soukromy
a profesionalni profil, j4 osobné to tfeba feSim tak, Ze mam Facebook viceméné
soukromy a d€lany a feSim na Facebooku viceméné osobni zalezitosti, netaham do toho
praci tolik, a kdezto na Twitteru se snazim vystupovat spi§ jako, feknéme, novinar
nebo jako vlastné profesional a feSit spi§ pracovni véci, takze, a myslim si,
ze ten Twitter k tomu tak trochu vic tihne, ten Facebook je furt takovy volnocasovy,
teda z mého pohledu vic.

Na kterych profilech publikujete vysledky své prace?
Na Twitteru.

Pouze na Twitteru?

Jo, no, tieba u mé¢ to je tak z devadesati procent na Twitteru a z deseti procent
na Facebooku, ale je to u kazdého tady konkrétniho v nasi redakci, je to u kazdého
troSku jinak. Jsou lidi, ktefi pravé jsou vic sziti s tim Facebookem a vlastné i tam maji
to svoje publikum, takZze uz védi, Ze ten dotycny tam prosté bude sdilet svoje reportaze,
svoje ptvodni zjisténi a tak. Ja to takhle nastavené nemam.
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Uvedl jste v dotazniku, Ze vaim neni umoZnéno pracovat z domova. Vyhovuje
vam to takto?

[...] moje denni prace spociva v tom, ze tkoluju lidi, feSim s nimi ty jejich problémy,
feSim s nimi jejich ¢lanky a ta pfedstava, ze bych tohle d¢lal z domova, je dost jako
nerealnd, protoze tam chybi ten osobni kontakt a bylo by to vSechno pfili§ slozité.
Na druhou stranu my tady v redakci vSichni slouzime vikendové sluzby a ja slouzim
vikendové sluzby na internetu a tam normdlné pracuji z domova, takze jako Cisté
technicky prace zdomova u nds mozna je, redakéni systém samoziejmé funguje
i zdomova, neni potfeba byt fyzicky tady v redakci, ale z hlediska organizace prace
prosté pracujeme v devadesati procentech piimo tady z redakce.

Popsal byste mi prosim, jak vypada architektonické a prostorové reSeni vasi
redakce?

Tak, my jsme velky newsroom [...], jo, to je opravdu velky prostor, kde jsou dlouhé
fady stol, vSechna ta mista vlastné vypadaji stejné [...], ale na druhou stranu
je to prosttedi, do kterého kdyz ptijdete poprvé, tak jste asi trosku v Soku, ale zvyknout
si na to da. Je to hodné d€lané pravé s diirazem na prolinani téch jednotlivych tymu,
na né&jakou spoluprdci vramci toho newsroomu mezi jednotlivymi tituly,
které to vydavatelstvi vydava, a vlastné aby tady kazdy mél k sobé tam néjak blizko
a zaroven méli vSichni tak trochu piehled o tom, co kdo d¢la.

Uvedl jste, Ze mate v redakci sviij vlastni pracovni prostor. Vadilo by vam sdileni
pracovniho prostoru, tedy Zidle a stolu, s nékym jinym?
Dokaézal bych si na to asi zvyknout. Neni to néco, z ¢eho bych m¢l néjaky problém.

Jakou konkrétni technologickou novinku nebo jaké novinky jste navrhl vedeni,
aby zavedlo?

Technologickou novinku. No, to je slozitd véc. Uplné jako prevratnou technickou
novinku néco mé ted’ asi jako nenapada v tuhle chvili.

A néco méné pievratného tireba?

Néco méné prevratného. Kladl jsem diiraz na lepsi metriku ohledné navstévnosti webu,
ktery mi nyni pfipadd, Ze naS systém je hodné zastaraly a neumoZnuje lidem,
ktefi tu navstévnost vyhodnocujou, neumoziiuje jim prost¢ ziskat ty vysledky
tak pfesné, jak by potfebovali, jo, Ze tieba vim, kolik néavstévnikli mam
na homepagi toho média, ale nejsem uz Upln¢€ schopen pracovat s tim, co by se stalo,
kdybych ten c¢lanek dal o dvé pozice niz, jestli, jo, srovnani v Case. Jako chybi
tam takové ty, takové ty nuance presné, nedokézu to urcovat. Neni to nic prevratného,
je to prosté jen takova dil¢i véc.

Jak ten vas navrh dopadl?

No, tak zatim, zatim jsou jako dil¢i zmény, které se tam vylepSily, ale ¢eka se na n&jaky
razantn¢j$i, n¢jakou zménu, kterd se zatim odkladala, takze véfim tomu, Ze k tomu
jednou dojde, jo, zatim k tomu nedoslo.

Jaké technologie pouzivate pri své praci?

Hm, no, tak, asi tak spoustu technologii, no, ve smyslu hlavné telefon, pocitac, internet,
no jako, nevim, co jiné¢ho, nahrdvaci zafizeni obcas, no, to je, tak to je vSechno.
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Které technologie vam podle vaseho nazoru usnadiiuji a které komplikuji praci?
No, tak usnadniuji, tak, to je vlastné vSechno, no tak jako usnadnuji, komplikuji zaroven,
no, ja tomu uplné nerozumim ted’ka téhle otazce, no, tak. Vlastn¢ vSechno, co potiebuju,
tak mam bud’ v pocitaci, anebo na, kdyz potfebuju se s nékym domluvit, tak nékomu
zavoldm, no. [...] nemdzu [...] popisovat uplné¢ technické novinky, pfimo co maji
redaktoii k dispozici, jo. Pokud byste se ptali takhle, tak maji samoziejmé lepsi
telefony, maji néjaké iPhony s dobrou optikou, takze jsou schopni nahravat a fotit
pomérné kvalitni fotky i bez fotoaparatl, bez fotografa, maji, nc¢ktefi maji externi
mikrofony, pouzivaji, pouzivaji takové ty stojany, aby se jim ten obraz netiasl,
a, no, to jsou asi tak vSechno.

Jak vam vyhovuji Sablonovité publika¢ni systémy? Jaké podle vas maji vyhody
a nevyhody?

No, vyhovuji, ja myslim, ze to je, ze vlastné vyhoda je v tom, ze kazdy ten systém
je dost podobny tomu, Ze jsou si ty systémy dost navzdjem podobné, takze, co ja vim,
kdyz ¢lovek pfijde z jednoho vydavatelstvi do druhého, tak se to zpravidla li§i designem
a lisi se to ndzvem, ale ty principy jsou vlastné¢ stejné, no. Samoziejmé nevyhody — dost
rychle tyhle ty nastroje maji tendenci zaostdvat, zastardvat a nejsou Upln¢ dost jako
pruzné nebo ty zmény praveé se v nich dost pomalu promitaji. Pokud potfebujete néco
vylepsit, tak to zpravidla dost dlouho trva.

Kdo vas Skoli na redakénich Skolenich, jak mate pracovat s novymi technologiemi?
Hm, tak tady nés, pokud je né&jakd zasadnéj$Si novinka, tak mame vyvojare,
ktefi si pro nas pfipravi tieba néjakou kratkou prezentaci, kde ndm tu novou véc ukazou,
coz je teda min obvykla varianta, ta obvyklejsi je, ze tfeba rozeslou e-mail,
kde je naznaceny néjaky postup nebo je tam udélany print screen té konkrétni véci,
ktera se nov¢ zavadi. Takze takhle.

Pokud probiha néjaka ta prezentace, tak probiha primo v redakci?
Ano.

A posila vas na ta Skoleni zaméstnavatel povinné?

No, to asi se takhle nedd fict, to je spiS, to je, podle mé kazdy, kdo, to je spis
na dobrovolné bazi, ale myslim, Ze kazdy je celkem chapavy, Ze pokud i,
ze je to v jeho vlastnim z4jmu, aby s tim umél pracovat, protoze pokud se to nenauci,
tak se bude zbyte¢né zdrzovat s nami 1 ostatni.

Vy osobné se zucastiiujete vSech téch Skoleni?
Ano, ano, pokud nemam né&jaky Uplné jiny dramaticky dilezity, néjakou dulezitou
schiizku nebo néco jiného, tak jsem, chodim na Skoleni.

Povazujete frekvenci téch Skoleni za dostacujici?
Ano.

Pokusil byste se shrnout, co je obsahem takovych Skoleni?

No, obsahem je praveé ty konkrétné ty zucastnéné nebo ty uzivatele v rychlosti seznamit
s n¢jakou novou dovednosti nebo néjakou novou vlastnosti toho systému, tak aby byla
k uzitku a aby se to vlastné co v nejkratSi dob¢€, aby to co v nejkratS$i dobé piijali
za vlastni a pouzivali to.
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Vzdélavate se v oblasti novych technologii i saim?

Tak snazim se, ale jako uz jsem se trochu smifil s tim, ze ze m¢ asi IT specialista
nebude, takze spoustu téch véci bohuzel znam uz jenom na té uzivatelské Urovni,
ale znam toho hodné i od kolegl,, zndm spoustu kolegti, ktefi jsou na tom v IT oblasti
vic jako samoziejmé lip nez ja, takze spousta véci se da okoukat, jo, takze i kolegové
z redakce m¢ v tomhle tom inspiruji, ale ze bych jako doma si tfeba sednul a cilené
se vzdélaval, to zas Gplné ne.

Ridite se p¥i své praci zpétnou vazbou a jaky ji prikladate vyznam?

Urcité, zpetna vazba je pro nas hrozné dilezita a jako vlastné proudi k nam z rtiznych
kanalt, které mame v ramci redakce, hodnoceni rizné, které, kdy tfeba seniorni autofi
nebo prosté¢ vysoce postaveni lidé v redakci, tak posilaji svoje nazory na produkci
ptedchoziho dne, to je pro nas jedna ze zpétnych vazeb samoziejmé, pak mame, chodi
nam e-maily od Ctendi,, pak samoziejmé i v néjaké mife diskuse pod clanky,
ale tam se pfizndm, ze to nemam uplné Cas Cist, takze pro nas je urcit¢ zpétna vazba
dilezita.

Uvedl jste, Ze za dobFe odvedenou praci povaZujete text, ktery byl citovan nékym
jinym. Kdo vas cituje a od koho vas to nejvice potési?

Tak citujou, cituji nas asi napfi¢ vSechna média, a to Upln¢ fict, které jako nejcastéji,
to se t¢zko da takhle fict, ale pokud mame vylozené zpravu, dilezitou zpravu z politiky
nebo néjaky pivodni objev, tak zpravidla to pfevezmou seri6zni média napfic, no, skoro
vSechna, a to m¢ prave, jako urCit€ me potési ve chvili, kdy, ja nevim, se citace naseho
¢lanku objevi tfeba ve vefejnopravnich médiich nebo v néjakych téch nejvétsich
serverech ¢eskych nebo v denicich. Naopak co mé nechava uplné klidnym, je, kdyz nas
cituji Parlamentni listy nebo prost€¢ néjaké podobné, jo, protoze Parlamentni listy
viceméné ocituji skoro vSechno. To neni zadné méftitko kvality.

NOVINAR N, 50-60 let, vefejnopravni televizni stanice — celostétni redakce

datum uskute¢néni polostrukturovaného rozhovoru: 2. listopadu 2017

Jaké klady a zapory spatfujete na praci z domova?

No tak klady, mezi klady podle mé patii takovy vétsi klid na tu praci, jakkoliv teda
mné¢ osobné¢ sice vic lidi v mistnosti nevadi, ale osobné povazuju open space
za piezitou, piezitou zalezitost, a tudiz prost¢ mné¢, mné to jako vic vyhovuje,
mit bud’ mensi vrstvu lidi, nebo pracovat doma. Zapory — moznd, Ze jsou, ze se nedd
vlastné tak operativné komunikovat s kolegy, nadfizenymi, podfizenymi, tak to je snad
jediny zapor, co m¢ napada.

Vyhovuje vam pomér prace z domova tak, jak ho mate nastaven?
Urcité, vyhovuje mné, vyhovuje mné.

Odpovédél jste také, Ze mate v redakci svij vlastni pracovni prostor. Popsal byste
mi prosim, jak vypada architektonické a prostorové reSeni vasi redakce?

J& sedim v mistnosti, kterd, neumim to Uplné odhadnout, ale myslim si,
ze tak maximdalné¢ by mohla mit, no, patnict, no, dvacet, ale spi§ patnact metri
CtvereCnich, jsme tam jeden, dva, tii Ctyii kolegové tam sedime, jako ze se tam
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objevujeme vickrat [...], ale je tam prosté¢ pét stold, pét zidli, pét zidli, méame
to orientované, krasny vyhled [...], takze je to hezka mistnost, takova svétla.

Takze vaSe organizace viibec nepouzZiva open space usporadani?
Pouziva, pouziva, ale je to v podstaté v téch velinech, které tam mame, tak tam je,
je tam open space, no.

Vadilo by vam sdileni pracovniho prostoru, tedy Zidle a stolu, s nékym jinym?
Nevadilo, ono se koneckonctl, nebo takhle, nevadilo, aby to bylo Upln¢ ptresné, zdsadné
mi to nevadi, pochopitelné bych, protoze se to tak i déje [...], kdy jsem mimo redakci,
tak maj stil a mij pocitac tieba vyuziva nékdo jiny, mize se tam normalné ptihlésit
do systému, takze mi to nevadi, pochopitelné takova zakladni véc je zachovavat jakousi
prosté vSeobecnou kulturu vztahu, vztahovou, prosté, kdyz pfijdu, tak tam, protoze vim,
ze jako kmenoveé tam sedi né€kdo jiny, tak stim nic nedélam, ze jo, s témi vécmi,
které tam jsou, no. To je celé, no.

Jaké technologie pouzivate pri své praci?

No, to je docela Siroky pojem, no tak pfistroje, no, pouzivam k praci, i kdyz tieba
pak se tam, dejme tomu, ja nejsem ptfiznivecem toho, aby se natacelo na mobil, fotilo
na mobil, to si myslim, byt ty mobily uz jsou dneska kvalitni, tak obcas to jako pouziju
spi§ z pracovnich divodu, ze si néco nafotim a pak to vyuzivam prosté tfeba ty fotky
ke sbéru dat a tak dale, takze mobil urcité, kameru obcas, sporadicky vezmu do ruky,
co jesté, n¢jaké nahravaci zafizeni moc nepouzivam, samoziejmé pouzivam veskeré
mozné a myslitelné externi disky, USB disky nebo flashky, jak se tomu fika,
no a software, software vyuzivdm riizny, no, my to mame redakéni systém, stiihaci
software, na archivaci pouzivdm pochopitelné pocita¢, neStosuju to v papirech, teda
alespoi ne vSechno zdaleka, néco jo, a to je tak asi vSechno, nic jiného m¢ uz nenapada.

Které technologie vam podle vaseho nazoru usnadiuji a které komplikuji praci?
Tak usnadiiuji viceméné praveé vSechny ty, které jsem jmenoval, které jako pomahaji,
no a které mi komplikuji, j& nevim, ja bych netekl, Ze by mn¢ n¢jaka technologie n¢jak
vyslovené komplikovala praci, nemyslim si.

Uvedl jste, Ze nepouZivate Sablonovity publikacni software, nechybi vim moZnost
ho pouzivat?

Ani ne, vystacim si bez néj, no.

Kdo vas $koli na redak¢nich Skolenich, jak mate pracovat s novymi technologiemi?
Skoli nas kolega, ktery jako je vySkoleny nejdiiv a pak Skoli nis. Myslim si,
no, to je jedno, nebudu to hodnotit. Tak takhle je odpoved’. Kolega. Vyslovené kolega
redakéni.

Probihaji tato Skoleni pFfimo v redakci?
Ne, probihaji na ur¢eném, k tomu uréeném pracovisti ve vedlejsi budove.

Posila vas na ta Skoleni zaméstnavatel povinné?
Neni to povinng, je to, neni to povinné, je to dobrovolné.

A zucastiiujete se vSech téch Skoleni?
No, vSech ne, prosté vétSinou, vSech ne. Ja si jako vyhodnotim, co prosté pottebuju.
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Povazujete jejich frekvenci za dostacujici?
Frekvenci, no, nepovazuju, nepovazuju, pokud se dostaneme jesté k n&jakym dal§im
jako charakterim tohohle, téch skoleni, tak to necham nejdiiv na otazkach,
ale tak samoziejmé tady ty odpovédi nebo ta odpoveéd’ nepokryva to, co jako i mozna
byste potfeboval védét. Ale ptejte se nejdiiv.

Pokusil byste se shrnout, co je obsahem téchto Skoleni?

No, obsahem téchto Skoleni jsou pfedev§im nové systémy a technologické moznosti,
tedy jak v redakcni praci, a praveé, ze tam jsou rtizné nedostatky stran viibec nabidky
a moznosti individudlniho Skoleni a tak dale, no, ale tohle to je teda pfedmétem téch
Skoleni, redakéni systémy, novinky jako tUpravy a tak dale, technologie.

Vzdélavate se v oblasti novych technologii i sam?

No, j& bych rad vcelku, ale ten systém tak neni nastaven. Mozna kdybych se pidil,
coz nepopiram, tak asi bych se dopidil, ale Ze by jaksi systémové a systematicky
redakce mé informovala o tom, pokud mate zdjem se vzdé¢lat v tom, tom, tom, to nemusi
byt samoziejmé& jenom technologie, Ze jo, tak se obratte tam a tam [...]. Tak toto
se ned¢je pravé. To je pravé to, co mné poméerné dost jako vadi. Ale tim netvrdim
a prosté hlasim se k tomu, moznd, ze kdybych tomu teda vénoval néjaké vétsi usili,
tak se dopidim, ze ta moznost je téch Skoleni a ja se miizu timto nebo onim zptisobem
prihlasit. To nepopiram.

A tieba jako samouk?
No, to se neskolim, to trosku malinko mné¢ schéazi kapacita. Ja bych pravé uvital spi§
prave to Skoleni, at’ uz, no, individualni nejlip nebo aspont v mensi skupiné.

Ridite se p¥i své praci zpétnou vazbou ze strany p¥ijemci a jaky ji pFikladate
vyznam?

Velky, velky vyznam ptikladam zpétné vazbé, snazim se ji fidit a prosté¢ bez toho,
si myslim, Ze nemtZe odpovédny novinar v jakémkoliv médiu jako pracovat.

Uvedl jste také, Ze si davate zaleZet na praci s vice zdroji. Jak se stavite k socialnim
sitim jako zdroji?

Jako k moznému, stavim se k nim jako k moznému zdroji, ktery je ale potieba proste
dale porovnavat, konfrontovat s dalSimi zdroji, protoze prost¢ ncékdy mohou
se tam objevit prosté nepiesnosti, osobni roviny a tak dale, takze jako takové n&jaké
jednoznaéné, bezprostiedni pouziti asponn ja tedy ve své praci jako nevidim.
Ano, jako je to zdroj, je dobré se tam urcité orientovat, alespon tieba na néjaké dilezité
veéci se tam podivat, jak at uz na osoby nebo na néjaké reakce, ale Ze prosté¢ bych
to bez obalu pouzil jako tadyhle jasné, tadyhle na to prosté tenhle ten nazor,
si nemyslim, zZe by bylo spravné.
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NOVINAR 0, 30-40 let, noviny s celostatnim pokrytim — regionélni redakce

datum uskute¢néni polostrukturovaného rozhovoru: 3. listopadu 2017

Jaké klady a zapory spatfujete na praci z domova?

Tak kladem je urcité uSetfeni Casu vzhledem k dojizdéni [...] a zapory, Ze v podstaté
uplné¢ doma se pracovat neda, protoze mame maly byt [...], takze se presouvam
vetsinou, kdyz nemusim jako do redakce, tak se pfesouvam do knihovny a pracuju
v knihovné.

Vyhovuje vam pomér prace z domova?

Jo, to mi vyhovuje naprosto, ani jsem to necekal, Zze to bude v takovém jako pomeéru
hlavné ve prospéch té prace zdomova. A az mé to jako piekvapuje, doufam,
ze to takhle bude moct ziistat, ze to nebude kolegiim vadit.

TakZe zaméstnavatel je v tomto ohledu velmi tolerantni?
Ano.

Odpovédél jste, Ze kdyzZ jste v redakei, tak tam mate sviij vlastni pracovni prostor,
a Ze pracujete pro regionalni redakci. Popsal byste mi prosim, jak vypada
architektonické a prostorové reSeni té vasi regionalni redakce?

Jo, jo, jo, tak je to [...] velky medialni diim a tam vlastné je [...] sidlo [...] celého toho
vydavatelstvi, kde jsou ty jednotlivé redakce vlastn¢ v jednom velké open spacu,
je to takovy ovalny prostor vlastné bez piihrddek vlastng, je to hodné velké,
to, ten oval md na délku moznd i kilometr, ne, pfehanim, ale pal kilometru, jo.
A tam prost¢, tam sedim v jedné té sekci, tam mam misto.

V té regionalni sekci sedite tedy?
Ano. [...]

Vadilo by vam sdileni pracovniho prostoru, tedy Zidle a stolu, s nékym jinym?

To si uplné nedokaZzu piedstavit, ale jako asi by mi to nevadilo, kdyZ bychom
se o tu zidli neprali pfimo, jo, takhle jsem byl zvykly, na tohle sdileni jsem byl zvykly
v minulosti, kdyz jsem pracoval v [...] a vlastn€¢ na smény, takze jsme si tam ménili,
ménili jsme se u toho jednoho pocitace.

Jaké technologie pouZivate pri své praci?
Tak sluzebni notebook, sluzebni telefon, to je asi nejvytizengjsi technologie, a rekordér
uplné minimalné.

Které technologie vaim podle vaseho nazoru usnadiuji a které komplikuji praci?
Tak, ja bych fek, Ze nekomplikuje mi praci nic, Ze vSechny mi jenom usnadiiuji.

Jak vam vyhovuji Sablonovité publika¢ni systémy? Jaké podle vas maji vyhody
a nevyhody?

No, to je otazka, protoze ja, vzhledem k tomu, ze nejsem editor, ale redaktor,
tak je zas tolik nepouzivam, jako madm do nich pfistup, uz jsem to zkousSel a, popravdé
feCeno, spis nejCasteji dodavam holy text, ktery si pak editor dava do té Sablony.
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A kdyzZ jste to zkouSel, tfeba z vlastni iniciativy, jak na vas ty systémy pusobily?
Co vam na nich pripadalo dobré, nebo naopak Spatné?

Tak dobré bylo pomérné jednoduché jako uzivatelské ovladani, akorat tam, mam pocit,
ze jsou urcité jako mouchy pii vkladani toho textu, jako ze se tam méni néjaké ty fonty,
ale to je véc, kterd uplné, ja tomu uplné nerozumim, jo, tomu programu, takze tézko
muZzu hodnotit.

Kdo vas Skoli na redak¢énich Skolenich, jak mate pracovat s novymi technologiemi?
No, zatim, protoze ja jsem vlastné u téhle firmy par mésicl, takze toho zatim
moc nebylo, ale bylo tam néjaké Skoleni [...] pfes socidlni sité [...], jak vkladat ptes
néjaky zase dalSi program tfeba ptispévky na Facebook, jako ty publikované ¢lanky
vlastné nebo odkazy na n¢€, no, aby to mélo néjakou jednotnou formu.

Probihaji tato Skoleni piimo v redakci?
Jo, to jo.

A posila vas na né zaméstnavatel povinné?
Mné to pfislo takové polopovinné, jo, jakoze kdyZz bych tam neSel, tak by se asi nic
nestalo, ale jako doporucovalo se to, tam jit, jo, takhle.

Zxcastiujete se vSech téch Skoleni?

Tak, jak tfikam, zatim jich moc nebylo, byl jsem asi dvakrat zatim, no, ale pijdu urcité,
kdyz bude néco dalsiho, pijdu rad, i protoze vlastné s informacnimi technologiemi
nejsem upln€ jako stoprocentné, napiiklad Excel bych urcité potifeboval ozivit,
pouzivani Excelu, hm.

PovaZujete frekvenci téch Skoleni za dostacujici?

No, tak moznd, Ze pravé ne, no, ze by bylo dobré, kdyby toho bylo vic klidnég,
protoze ty technologie samoziejme se vyvijeji a bylo by dobré, aby s tim clovék
byl n&jak ve spojeni, s tim vyvojem.

Pokusil byste se shrnout, co je obsahem téchto Skoleni?
No, tak, ja myslim, Ze to uz jsem asi fek, hlavné zatim teda z oblasti socialnich siti, no.

Vzdélavate se v oblasti novych technologii i sam?
No, asi bych tomu piimo nefikal vzdélavani, je to spis takova jako metoda pokus omyl,
no, takZe systematicky ne.

Ridite se p¥i své praci zpétnou vazbou od p¥ijemcii? Jaky ji prikladate vyznam?
No urcité velky, ze kazdy text, ktery je jako publikovany, tak si jesté¢ nékolikrat
precitam a koukdm tfeba, snazim se na to koukat jako na celek ja sam a potom
samoziejme si to sam jako hodnotim, jestli se to teda povedlo nebo jestli tam mohlo byt
néco lip, a téch reakei zatim moc teda nechodi od té doby, co jsem u toho nového
zaméstnavatele, a byl bych rad, kdyby jich chodilo vic, no, jako pftisSlo jich, ja nevim,
spocital bych to na prstech jedné ruky. Co mi pfijde, tak samoziejmé tomu vénuju jako
velkou pozornost, stim, Ze teda zatim nepfiSla Zadnd jako =zdrcujici kritika,
kdyz nepocitdm néjaké politiky, ktefi, o kterych ten ¢lanek byl tieba.
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Co vSechno musi vas text spliiovat, abyste s nim byl spokojen?

Ehm, ehm, tak ja nevim, jestli si vzpomenu na vSechno, no, ale urcité¢ nesmi byt jako
manipulativni, to znamend podsouvat, Ze tfeba na jedné stran¢ je dobro absolutni,
na druhé strané je absolutni zlo, zadruhé musi mit né&jakou logickou néavaznost,
aby byl prosté pochopitelny, aby se v tom clovék, ¢tendi neztratil, jo, a zatfeti tieba,
v idealnim piipadé, aby tam bylo, aby tam byla néjaka i zajimavost, protoze prosté textt
vSude je hodné¢ a medidlnich zvIast, a takze, at’ chceme nebo nechceme, musime prosté
toho Ctenafe néjakym zplisobem zaujmout, to vibec nemyslim néjakou bulvarizaci,
ale tfeba vcera jsem psal v podstaté suchy text [...], ale snazil jsem se k tomu dat jenom
takovou véticku, ktera by proste jako trosku rozptylila z t€ monotonnosti [...], no, takze
takovéhle jako jenom okofenit to, okofenit to, takhle bych to nazval.

NOVINARKA P, 20-30 let, vefejnopravni televizni stanice — celostatni redakce

datum uskute¢néni polostrukturovaného rozhovoru: 4. listopadu 2017

Uvedla jste, Ze vam vibec neni umoZnéno pracovat z domova. Vyhovuje
vam to takto, nebo byste radéji pracovala i z domova?

No, tak vzhledem k mé préci to jako pfili§ nejde, protoze jsem televizni reportér,
takZe vlastn¢ prace z domova je jako minimalni, to, co bych mohla délat z domova,
takze samoziejmé rada bych pracovala z domova, ale je to nemozné, kdyz jedu né¢kam
tocit nebo néco.

Jaké klady a zapory spatfujete na tom, Ze nemiiZete pracovat z domova?

No, tak klady jsou asi to, ze jsem potad na zpravodajstvi, ze jsem potfad mezi t€mi
lidmi, co tam sedi, vytvareji kontinudlni zpravodajstvi, Ze €lovek je potad v centru toho
déni, vi, co se d¢je, vi hned z prvni ruky, Ze se néco stalo a podobn¢, no, nevyhody je,
ze prost¢ obCas musim byt prosté pfiliS dlouho v té praci, tim, Ze jsem vazana
na to misto, Ze bych, kdybych si mohla udé€lat néco doma, tak by to asi bylo lepsi, no.
Ale to moc nejde.

Odpovédéla jste také, Ze mate v redakcei sviij vlastni pracovni prostor. Popsala
byste mi prosim, jak vypada architektonické a prostorové resSeni vasi redakce?

Ja jsem v redakci [...], coz je takova mens$i kancelaf, kde je pct pocitaci, pét stold,
takZe ta mistnost je jako malinka, j& zas nemam pftili§ odhad, ale prosté jsou tam na sebe
dost nahiidcané ty pocitaCe, ale mam sviyj stil, své Supliky [...], takZe to je docela
ptijemné.

Vadilo by vam sdileni pracovniho prostoru, tedy Zidle a stolu, s nékym jinym?
Nevadilo, ja& uz jsem to, kdyz jsem na zpravodajstvi délala, na dennim zpravodajstvi,
tak jsem se stfidala takhle s dal$imi redaktory, takZe ja uz jsem tohle zazila taky v open
spacu na veliné v [...], takze to mi nevadi.

Jaké technologie pouzivate pri své praci?

Tak wurcité¢ pocitac prosté potiebuju, kde mame zakladni programy, Octopus,
coz je takovy program [...], kde jsou vSechny scénate, vSechno se tam piSe, a potom
stfiznu, kde si v8echno pfedsiihavam, a potom hodné pouzivdm mobil, protoze v dnesni
dobé uz to zpravodajstvi neni jenom o tom, ze se to potom odvysild v televizi,
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ale fungujeme i na socidlnich sitich, takze kdyz to¢im, tak potfebuju tfeba davat i néjaké
ruzné Facebook Live, vyfotit fotky na Instagram a podobné, takze to je asi tohle, potom
samoziejm¢ ve Stabu je klasické vybaveni, kamera, mikrofony, vSechno mozné,
ale to uz je, to jde troSku mimo me, to si spi§ jenom koriguju, kdyz vim, kam jedem,
tak vim uz, ze se tam tfeba bude, ze tam bude hluk, takze budu pottebovat handku
mikrofon nebo naopak budu chtit klopék, takze to je spiS potom na dohodé¢ s technikem,
ale co se tyce mé prace, tak pocita¢, mobil a v pocitaci ty programy, které jsem fikala.
To je asi vSechno.

Které technologie vim podle vaseho nazoru usnadnuji a které komplikuji praci?
Komplikuji — j& si myslim, Ze mi zadna technologie ptili§ nekomplikuje praci, protoze
nektefi redaktofi se trochu Spatné szivaji s témi socialnimi sitémi, ale to mné néjak
nevadi, i kdyZ je to troSku prace navic, ale, a usnadiiujou, tak vlastné vSechny, vSechny
to usnadnujou, protoze predstava, ze bych si musela tieba d¢lat reSerSe nékde
v knihovné, takhle si prosté¢ sednu k pocitaci a hned vSechno vim.

Jak vam vyhovuji Sablonovité publikac¢ni systémy? Jaké podle vias maji vyhody
a nevyhody?

Ja jsem délala [...] zpocatku na webu [...] a tam jsme méli takovy systém,
kam se vlastné hazely ty ¢lanky, aby mély jednotnou podobu, tam, tak samoziejmé bylo
to snadné, protoze ¢loveék nad tim uz nemusel potom moc pfemyslet, protoze védél,
kam co dat, ale na druhou stranu to bylo trosku svazujici, kdyz potom tieba vytvofil
néjakou delsi reportaz, kterou by si predstavil tfeba jinak, ze by ji mohl koncipovat,
tak to prosté¢ nesSlo, protoze uz se to muselo dat do néjaké Sablony. Ale to bylo
na tom webu, tady v televiznim zpravodajstvi vlastné uz publikacni systémy né&jaké
Sablonovité vlastné nepouzivame, protoze si to prosté uz stithaAme potom, ten material
audiovizudlni.

Kdo vas Skoli na redakénich Skolenich, jak mate pracovat s novymi technologiemi?
S novymi technologiemi, na to mame lidi u nés na zpravodajstvi, vlastn€ jsou to néjaci
ti1 Ctyfi lidi, kteti nds uci, kdyZ se néco méni, kdyz se meéni, ted’ tfeba [...] jsme
pfichazeli na ten novy stfihacsky program, tak jsou to ale lidi uvnitf z bardku. [...]

Probihaji tedy tato Skoleni piimo v redakci?
Jo, jo, jo, jo, no, ptimo v redakci [...], to je nékolik bardkd, takze v jednom z nich.
V jednom z nich.

Posila vas na né zaméstnavatel povinné?
Jo. Jo.

A zucastiiujete se vSech?
Ehm, ehm, to je pro moji, jako je to pro mé vyhodou umét to co nejdiiv,
protoze kdybych to neuméla, tak mam potom sama problémy.

PovaZzujete jejich frekvenci za dostacujici?

Hm, asi, ono se zas tak ¢asto neméni, n¢jaké ty systémy nebo technologie, které bychom
se museli ucit nove¢, ale vzdycky, kdyz jsou nové, tak je Skoleni, takZe si myslim,
ze jsou dostatecné Casto.
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Pokusila byste se néjak shrnout obsah téch Skoleni?

Obsah, tak [...] vzdycky, kdyz se déla néco nového, zavadi se néco nového,
tak je to takova hura akce a jde to trosku ztuha, takze to Skoleni vzdycky je tieba, uvedu
to na tom piikladu, my jsme méli ten novy stfihacsky program, tak to bylo celodenni
Skoleni, kde vlastn¢ na zacatku ndm bylo ukazano teoreticky, jak to vSechno vypada,
na co jsou jaké cudliky, co jak slouzi, a potom druhé cast, coz je podle mé¢ stézejni,
byla potom praktickd, kdy jsme si sami zkouseli néjaky svlij material v t€ nové stiizné
prosté stiihnout a zkusit si, co je na tom nového. TakZze spis je to vzdycky néjaka teorie
a potom praxe a samoziejm¢ to Cloveka ale nepfipravi uplné, takze potom zpocatku
to bylo takové chaotické 1 na stfiznach a tak, nez si to trosku sedlo, ale myslim si,
ze to Skoleni jako probihalo dobfe, ze clovék by samoziejmé potieboval tieba dva tii
dny, aby si to pofadné zafixoval, ale vzhledem k tomu, kolik nas je, a nez vSichni
projdou aspon tim jednodennim Skolenim, tak myslim, ze jina moznost moc neni.

Vzdélavate se v oblasti novych technologii i sama?
Asi moc ne. Jenom sleduju socidlni sité [...]. I o nich obcas to¢im [...] n¢jaké reportaze,
tak to, ale jinak n&jaké dalsi technologie, to ne.

Ridite se pii své praci zpétnou vazbou ze strany piijemca? Jaky ji prikladate
vyznam?

No, zpétna vazba je takova, Ze spi§ pravé na socidlnich sitich, hodn¢ na Facebooku
a tam, popravd¢ feCeno, to neberu pfili§ vazné€, protoze tam je spousta lidi, kteti maji
spis pocit, Ze si musi vylit zlost, a je jim vlastné uplné jedno, co na tom Facebooku tteba
je stifihnutého za reportdz nebo néjaky vstup, to je Gpln€ jedno. Maji potiebu si vylit
zlost [...] obecné, takze ja popravdé je moc nectu, ty komentdie. Ale obcas,
kdyz mi pfijde do mailu néco, tak si to rada pfectu a ¢lovéka to potési. [...]

Uvedla jste, Ze pro vas je dobre odvedenou praci néjak trochu jinak zpracovana
reportaz. Jak jinak? Co tim mate na mysli?

No, protoze ¢lovek zapada do stereotypil [...], tak ¢loveék, kdyz uz to sleduje delsi cas,
tak pozna, ktery redaktor to tocil, aniz by toho tfeba vid€l nebo slySel, jenom prosté
z toho, jak je poskladand ta reportaz, tak ja se vZdycky snazim, nebo vZdycky to nejde
samoziejmé, ale pokud to jde, tak se snazim to udélat troSku jinak, hledat néjaké nové
formy, protoZe ten obsah je pokazdé trosku jiny, je to pokazdé trosku jinam posunuté,
ale ta forma je podle mé taky hodné& dulezita, protoZe v dneSni dobé& prosté divaci
neudrzi pozornost, aby koukali na tfiapilminutovou repku o né&jaké hard news, takze
se snazim tou formou to troSku ozvlastnit a to mam potom radost, kdyZ se mi to povede,
ale samoziejmé kazda reportdz, na kterou vim, Ze jsem se stoprocentné pfipravila
a ud¢lala jsem pro to maximum, tak kdyZ ji odevzdavam, tak z ni mam dobry pocit,
tak to je fajn.
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NOVINARKA Q, 20-30 let, noviny s celostitnim pokrytim — celostatni redakce

datum uskute¢néni polostrukturovaného rozhovoru: 10. listopadu 2017

Uvedla jste, Ze pracujete pro noviny a Ze kromé toho svou produkci umist’ujete
také na web a do Casopisi. Tvorite pro kazdou z téchto platforem originalni texty,
které se objevuji vZdy jen na jedné platformé?

Ne, o tom vlastné, co se, kde se ten text vlastn¢ objevi, o tom se rozhodujeme rano
na poradé, kdyz text, kdyz to uvedu na ptikladu, tak kdyZ ten text jde do novin a tak jde
potom i1 na web, a nebo kdyZz je na webu, tak muaze jit i do novin, a nebo je to vlastné
kombinace, nebo jde jenom na web a jenom do novin. Je to vlastné kombinace vseho.

Zkriatka tedy vytvorite text a nékam se umisti, chapu to spravné?
Presné tak. Presné tak, ehm.

A jak je to s tim ¢asopisem?
Do toho casopisu ja ted’ka prispivam kazdy mésic, takze to jsou uplné specialni texty,
které se piSou pro ten Casopis a nasledné se umist'uji i na web.

Uvedla jste, Ze miiZete ¢astecné pracovat z domova. Jaké klady a zapory spatiujete
na praci z domova?

J& tuto moznost moc nevyuzivam, protoze se citim pohodlné v prostiedi redakce,
ale kdyz ji vyuziju, tak vidim ty klady v tom, ze pokud bych tfeba méla rodinu nebo dité
nebo néco takového, tak Ze bych mohla byt doma. A zapory v tom zaddné nevidim.
Ale tim, ze vlastné¢ déti nemam, tak to vidim prost¢ jenom jako moznost délat
1z domova.

A zaméstnavatel vim to tedy umoZiiuje, pracovat pripadné ¢aste¢né z domova?
Ano, ano, umoziuje.

Vyhovuje vam ten aktualni pomér prace z domova, jak ho mate nastaveny?
Jak jsem fikala, j4 teda rdda chodim do redakce, takze tady jsem tplné€ asi 99 procent
Casu, a takhle mi to vyhovuje.

Odpovédéla jste také, Ze mate v redakci sviij vlastni prostor. Popsala byste
mi prosim, jak vypada architektonické a prostorové reseni vasi redakce?

Tak naSe redakce je [...] open space [...], takze ta redakce je opravdu velika [...]
a ten muj osobni prostor vypada tak, Zze mam vlastné jeden svijj stil v fadé nékolika
stold a tam svlj pocita¢, pifipadné mohu mit od zaméstnavatele notebook,
a, no, to je vlastn¢€ vSechno, mam svoji zidli, svij pocitac, sviij stil.

A vyhovuje vam to usporadani open space?
Ano, mné to vyhovuje.

Vadilo by vam pripadné sdileni pracovniho prostoru, tedy Zidle a stolu, s nékym
jinym?

No, tim, Ze méme ten open space, tak vlastné sdilime celou jednu mistnost,
takze mi to nevadi, ale co se tyCe toho samotného stolu a té¢ samotné zidle,
tak by mi to vadilo.
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Jaké technologie pouZivate pri své praci?
Pocita¢, mobil, internet, telefon jako v ramci telefonovani, to je asi vSechno.

Které technologie vim podle vaseho nazoru usnadnuji a které komplikuji praci?
Nevidim asi v zadné té technologii n¢jakou komplikaci a rozhodné tu praci mi velice,
velice usnadiiuje internet, kde si vlastné miizu reSersSovat, vyhledavat informace.

Uvedla jste také, Ze redakce podle vas priliS nereaguje na technologické novinky,
jak se to projevuje a proc¢ se tak déje?

Nereaguje, nebo proC si myslim, Ze nereaguje, protoze mame star§i vybaveni pocitacu
se star§Simi opera¢nimi systémy, ne vSichni, kdyz si pozadaji o sluzebni mobil,
tak dostanou n¢jaky nejnovéjsi mobil, prosté¢ v tom, ne archivu té firmy, ale prosté
v tom vybaveni té firmy prosté ty mobily nejsou uplné nejnovéjsi, které by se daly tieba
pouzivat k natac¢eni videi ke Clankiim a podobné. A pro¢ se to déje — to uplné jako
neumim fict, asi ta firma do toho, nevim, n&jakym zplsobem nechce investovat,
1 kdyZz mi to pfijde zvlastni, ale asi do toho nechce investovat.

Jak vam vyhovuji Sablonovité publika¢ni systémy, jaké podle vis maji vyhody
a nevyhody?

U nas téch publikacnich systémi je hned nékolik, a to si myslim, Ze je pravé
ta nevyhoda, protoze kdyz chcete naptiklad ¢lanek tvofit do novin, tak vyuzivate jeden
publikacni systém, kdyz ho chcete tvofit na jeden z webll, tak mate dalsi publikacni
systém, na dalsi weby dalsi publikacni systém, a mezi sebou se vlastné ty texty nedaji
pfesouvat, takze si je musime posilat e-mailem, coz mi pfijde naprosto absurdni. Takze
ta nevyhoda je vtom, ze kazdy ten publikacni systém ma vlastné samostatny,
nebo je samostatny a neda se mezi nimi ten text presouvat.

A spatrujete tieba néjaké vyhody na téch systémech naopak?

Tak ta Sablona vlastn€ usnadnuje samoziejmé tu praci tim, Ze editofi vlastné jej zlamou
tak, jak si predstavuji, takZe nemusim uZ dal premyslet vlastné tieba nad grafickym
umisténim a podobné. A, no.

Kdo vas $koli na redakénich Skolenich, jak mate pracovat s novymi technologiemi?
Skoli nas zaméstnanci vydavatelstvi [...].

Probihaji tato Skoleni pFimo v redakci?
Probihaji vlastné v ramci budovy, kde je redakce, kde mame i kancelate, teda zasedaci
mistnosti, takze v nékteré ze zasedacich mistnosti.

Posila vas na né zaméstnavatel povinné?
Ano, fekla bych, Ze ano.

Zicastiujete se vSech?
Snazim se, kdyZ mi to vyjde, ale zaméstnavatel kdyz tak nabidne potom i1 né€jaké jiné

terminy, takZe ano.

PovaZzujete jejich frekvenci za dostacujici?
Ne.
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A uvitala byste tedy spiSe vice §koleni?
Urcit¢ vice a hlavné teda na néjakém soucasném technologickém zafizeni,
jak jsem mluvila prave o téch mobilech, tak tfeba na né¢jakém jako modernim vybaveni.

Pokusila byste se shrnout obsah téch $koleni?

Jsou to tfeba Skoleni na pouzivani socialnich siti, kdy vlastn¢ si fikame, jak pracovat
se svym osobnim profilem a na socidlnich sitich, fikdme si vlastné né&jakd pravidla,
co na ty socialni sit¢ davat, zda tam mame davat své osobni nazory nebo ne, co se tyce
technologii, potom tfeba prace s nahravanim, tak videi nebo audio zaznam,
tak tam Skolime nebo se Skolime vlastn¢ v tom, jak prostiednictvim toho mobilu
natacet, jak stiihat a tak, takze takové klasické véci.

Vzdélavate se v oblasti novych technologii i sama?
Ne.

Ridite se p¥i své praci zpétnou vazbou? Jaky piikladate zpétné vazbé vyznam?
Pokud mluvime o zpétné vazbé od ctenart, tak vyznam to méd pro mé veliky,
protoze ta zpétna vazba od ¢tenaiti nechodi tak Casto a vétSinou chodi prostfednictvim
maill a vliv vlastné na tu praci to ma pouze tehdy, pokud ten Ctenaf si na néco tieba
stézuje a ja vim, ze jsem se tfeba n€kde spletla nebo jsem udélala chybu, ze tu chybu
nasledné opravim.

Co povaZujete za zajimavé téma?

Zajimavé téma mé musi zaujmout tim, ze ho tfeba osobné fesim nebo ho fesi nékdo
zmych znamych nebo zmého okoli nebo feSime v praci, a potom zalezi,
kam by se to téma zpracované dalo umistit. [...]

NOVINARKA R, 40-50 let, vefejnopravni televizni stanice — regiondlni redakce

datum uskute¢néni polostrukturovaného rozhovoru: 13. listopadu 2017

Uvedla jste, Ze pracujete pro vefejnopravni televizi a Ze kromé toho publikujete
své prispévky na socialnich sitich. Co ze své produkce umist’ujete na socialni sité?
No, tak obecné umistujeme bud’to celé reportazZe [...] a obas uplné specialni pfispévky
typu, naposledy, co jsem tieba d¢lala, takovou jakoby facebookovou reportaz, ale hodné
jako zivou [...]. Jsou rizné formy jako, jak my to vyuzivame, ten Facebook obecné¢.

Jakym zpiisobem odkazujete prostiednictvim socidlnich siti na tu svou osobni
produkei?

Nijak, nijak, my prosté¢ mame jakoby socidlni sit’, kterd je specializovana na tu nasi
regionalni produkci, takZe se na to né&jak neodkazuje. Akorat jako se rozliSuje,
jestli je to jakoby pro facebookové vysilani anebo pro normalni vysilani.

Mate vy osobné soukromé i sluzebni profily?
Mam soukromy i sluZebni, ano.

A vysledky té své prace publikujete pouze na téch sluZebnich?
Vyjimeéné néco sdilim na tom osobnim.
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Jaké klady a zapory spatfujete na praci z domova?

Ja, to je t€zké, to je docela otazka slozitd, pro mé, ja si myslim, jako zapory jsou v tom,
ze ta nasSe prace je skupinovda, takze kdyz je c¢lovék doma, tak to ma mnohem
komplikovangj$i, Zze musite vic telefonovat a tak nemate ty lidi po ruce. Tak to bych
tekla, Ze je nevyhoda. Vyhoda je, Ze nemusi ¢lovek nikam cestovat, no, za tou praci.

Vyhovuje vam ten pomér prace z domova?
Jako ja to moc Casto nevyuzivam, takze jo, v podstaté¢ jo. Vyhovuje mi ta moznost,
Ze miiZzu obcas pracovat z domova.

Také jste odpovédéla, Ze mate v redakci sviij vlastni pracovni prostor
a Ze pracujete pro regionalni redakci. Popsala byste mi prosim, jak vypada
architektonické a prostorové reSeni té vasi redakce?

To je celé patro v [...] budové, v podstaté jakoby kancelarské, a my tam mame studio,
coz je ta nejzasadnéjsi véc, pak je tam kancelaf, takovy jakoby newsroom, kde jsou
redaktofi, ja [...] a ob¢as se tam zdrzujou i jakoby kameramani, ale ti maji svoji vlastni
mistnost, pak je tam jedna mistnost pro produkci, pak jsou tam [...] stfizny
a mistnost $éfa.

TakZe to neni open space?

Open space to neni upln¢, ale jako ten newsroom, kde jsou vSichni redaktofi
pohromadg, takové ty vykonné jednotky jsou pokupé, tak to tam je. Ta nejvétsi mistnost
je obsazend pravé stoly, kde je zrovna ten editor zpravodajstvi, web editor, normalni
editor a ti redaktofi vSichni sedime v jedné mistnosti v podstaté s otevienymi dvefmi
do té produk¢ni, takze to je skoro jakoby spolecné.

Vadilo by vam sdileni pracovniho prostoru, mam na mysli Zidle a stolu, s nékym
jinym?

Ja myslim, Ze ne. Mn¢ se to diiv jako celkem stavalo. A navic tu stfiznu jako sdilime
bézné jakoby riznég, ze nemd nikdo svoji vlastni, i techniku sdilime, takze myslim si,
ze ani tohle by mi nevadilo.

Jaké technologie pouzivate pri své praci?
Pocita¢, kameru, mobil, tablety, no, co by mé jest¢ napadlo, jako veskerou televizni
jako technologii, no, v podstaté.

Které technologie vam podle vaSeho nazoru usnadnuji a které komplikuji praci?
To je taky zaludnd otazka. Musim piemyslet. J& bych fekla jako, Ze mi celkem nic
nekomplikuje praci z toho.

Které technologické novinky testovala vaSe redakce s piredstihem oproti ostatnim?
No ja jsem tfeba byla u toho, kdyz se zavadél redakéni systém, byli jsme jednou
z prvnich redakci, jako kde se to pouZzivalo, byla jsem taky, kdyz se do regionii davaly
sttizny a pfichdzela ta zména v rdmci té digitalizace, Ze se zaCaly posilat ty reportaze
pfes pocitac [...], tak u toho jsem taky byla, vlastné digitalizace, k t¢m novinkach jsem
se vlastné jakoby neustale Skolila na né€em novém, takZe vlastné pfesahuju jakoby tim,
co délam, diky té technice i do jinych profesi, nez jako oficidlné jsem, no. A vlastné
1 u toho Facebooku jsme, jsem byla, ze jo, kdyz se zakladal, jakoby ten redak¢ni.
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Jak vam vyhovuji Sablonovité publikacni systémy? Jaké podle vias maji vyhody
a nevyhody?
J& myslim, Ze nevyhody maji moznd v tom, Ze ¢loveéka trochu obiraji o inspiraci,
protoze jede v téch Sablonach zajetych, ale zase je to jakoby v tom kolektivu mnohem
snazsi, jo, na komunikaci, na ptfedavani informaci, myslim si, Ze to jako ma vic vyhod
nez nevyhod.

Uvedla jste také v tom dotazniku, Ze nepodstupujete Zadna Skoleni vénovana praci
s novymi technologiemi. Nechybéji vam ta Skoleni?

Ja jako jsem to myslela tak, ze my jsme jako nikdy oficidlné zZadné sSkoleni neméli,
jako ze se porada, ze jo, jakoby pro ty lidi. My, jak jsme v tom regionu, tak se to vlastné
ucime za béhu vsechno, takze vzdycky nékdo pfijede, namontuje sem néco nového
a ukaze nam to s tim, a pak uz je to na nas, jak se s tim vyporadame, to je tady takova
tradice, takze ja si myslim, ze mi chybé&ji ta Skoleni. Myslim, Ze ndm obecné chybi
ta Skoleni.

Vzdélavate se sama v oblasti novych technologii?

Jako Ze bych cetla knihy nebo tak, to ne, ale jako nebranim se tomu prakticky,
jako se stim potkat, jo. Jako bych fekla, ze ja se vlastn¢ vzdélavam, ale vSechno
je to takova jako skola ptikladem, jo, no, Ze fikdm, no.

Uvedla jste, Ze zpétnou vazbu dostivite nejcastéji prostfednictvim dopisu.
To je jeSté v dnesni dobé bézné?
No jisté, protoze jako od divaki, ti fakt piSou dopisy potad. No, no.

TakZe ten nejvétsi podil zpétné vazby k vam prichazi dopisy?
Za tu dobu, co jako to d¢lam, tak bych fekla, Ze nejvic reakci jsem méla takhle jako
dopisem nebo pohledem nebo korespond’dkem.

A'i v soucasné dobé?
No, naposledy tieba n¢kdy pred mésicem mi piisel pohled.

Ridite se p¥i své praci zpétnou vazbou od p¥ijemcti? Jaky ji pFikladate vyznam?

Ja& se tim fidim docela dost, protoze mam jakoby to pravé jako pro tu svoji praci,
jak se to prolina, je to hodné jakoby ta televize hodné nestala, ze jo, rlizn¢ se tam meéni
lidi a tak, tak pro mé je tahle ta zpétna vazba od divak, at’ uz to teda piijde takhle nebo
m¢ né€kdo zastavi na ulici a néco mi fekne nebo piijde mail, tak je pro mé jakoby
nejdulezitéj$i, protoze mam pocit, ze vlastné to délam jako hlavné pro né, jo,
a tim jakoby pfekondvam riznd uUskali jako vfizeni té redakce, protoZe tam
to ne vzdycky funguje tak, jak by €loveék si predstavoval. A ta zpétna vazba je jako dost
divna nebo neni vlibec zadna jakoby od vedeni té redakce, takze ja se fidim jakoby
touhle tou docela dost.

Uvedla jste, Ze dobie odvedena prace pro vas je, kdyz vSe zvladnete pri spéchu
a chaosu. Co podle vas vytvari pri vasi praci ten spéch a chaos?

Cas, &as, ¢as, nedostatek ¢asu. My musime jako v tom zpravodajstvi reagovat na né&jaké
okamzité véci, které musi do urcité chvile se jako dostat, Ze jo, mame tam ty deadliny
toho zpravodajstvi, ze jo, téch hodin, kdy to prosté zac¢ind a musi to tam byt. Takze
to bych fekla, Ze to je jako v Case, ten chaos a stres, protoze ¢im vlastné mate min Casu,
tak tim vice jako propadé kolektiv panice a vznikaji rizné chaotické situace.
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