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ABSTRAKT

Diplomova prace se zabyva problematikou evaluace a systémového nastaveni zajisténi
kvality vzdélavaci ¢&innosti vysokych $kol v Ceské republice. Vymezuje postaveni
vysokych Skol vramci vzdélavaciho systému, jejich Clenéni dle typu poskytovanych
studijnich programt a podédni aktualniho ptehledu v soucasnosti pisobicich vysokych Skol
v CR, poskytuje néhled na svétové zeb¥icky, jejich historii a postaveni Geskych kol v nich,
dale osvétluje pojem evaluace ve vzdélavani, rozdil mezi vnitinim a vnéj$im hodnocenim.
Soucasné téz predstavuje Cinnost Narodniho akreditacniho ufadu pro vysoké Skolstvi
a jeho odlisnost od ptredchézejici Akreditacni komise. Empirické Setfeni této diplomové
prace se zamétuje pomoci obsahové analyzy vnitinich dokument vybranych vysokych
Skol vztahujicich se k problematice hodnoceni a nastaveni vnitinich systémul zabezpeceni
kvality vzdélavaci Cinnosti, na odhaleni pfednosti a nedostatkii nastaveni soucasného

systémul hodnoceni kvality vzdélavaci ¢innosti vysokych skol.
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ABSTRACT

This diploma thesis concerns with issues of evaluation and systemic procuring
of educational activities of universities in the Czech Republic. It defines status
of universities in the framework of educational system, their classification according to
the type of providing curriculum and submission of actual overview regarding to
the universities which operate in the Czech Republic in the present day. It provides view to
the world rankings, their history and position of Czech universities in them. Further, it
clarifies the term of evaluation in education and the difference between inner and outer
evaluation. At the same time, it introduces the activity of the National Accreditation
Bureau for Higher Education and its distinction from antecedent Committee
of Accreditation. The empirical research of this diploma thesis is concentrated on revealing
the advantages and disadvantages of the setting in the actual system of the quality
of educational activities in the Czech universities. Everything mentioned is possible thanks
to using the content analysis of inner documents from selected universities dealing with the
problems of evaluation and setting the inner systems ensuring the quality of educational

activities.

KEYWORDS

Assessment, education, evaluation, quality, university



VO 1ot 7
Vys0ké SKOly v CeSKE TEPUDIICE ... 8
1.1 Rozdéleni vySOKYCh SKOI .......ccviiiiiiieiiiceeee e 14
1.2 Piehled aktualné pasobicich vysokych skol v Ceské republice............coueuee...... 21
1.3 Kvalita ve vysokoskolském vzd€lavani...........ccccccvveeoiiieiiiicieceece e 25
1.4 Mezindrodni ZEDTICKY .....coeouiiiuiiiiieiie et 28
Evaluace vZd€lAvaci CINNOS......cccuuiiiiiriieiiieiieeieeie et 32
2.1  Vnitini hodnoceni ¢innosti vysokych SKol.........ccccoviiiiiiiniiiininiiiiiicecnee 35
2.2 Vngjsi hodnoceni ¢innosti vysokych SKOL.........ccoeviieiieniiiiiiicciceeeic e 37
2.3 Narodni akredita¢ni Gifad pro vysoké SKOIStvVi .........cccceeviiriiiiiiniiieiecie e, 39
EMPITICKE SETENT.....viiviieiiiiiecieeciieeie ettt ettt e ettt e e b e e ssaeeabeessneens 43
3.1 ObSAhOVA ANALYZA ...eooevieiiiieciieecee e e 45
3.1.1  MasaryKova UNIVETZILA .......ceeeeuieeriiieeeiieerieeesieeesiteeeereeeaeeeeaeeesnnneesnneeennns 46
3.1.2  Vysoka Skola ekonomicka v Praze...........cccceeviiieiiiiiiiiieiiecieeeeeeee e 50
3.1.3  Vysoka Skola polytechnicka Jihlava...........ccccooovveiiiiiniiiiiieceeeeeee e 54
3.1.4  Technickd univerzita v LiDerci.........cccoceeiiiriieiiieniiiiieeiceeee e 57
3.1.5  ZéapadocCeska univerzita v PIZni.......ccccoooeriiiniiiiniiniiiiinccccceeee 60
3.1.6  Metropolitni univerzita v Praze, 0.p.S.....cccceeriieviieiiiiiieeieeieeeee e 64
3.1.7  Skoda auto VySoKa SKOIA 0.1.S. c..c.eeveeeveieeeeeeeeeeeeeeeeee e, 67
3.1.8  Vysoka skola Karla EngliSe, a.s. .....ccccccueeviieiiiiiiiiiieieeeeee e 69
3.1.9  Vysoka skola aplikované psychologie, S.1.0......c.ccccueeviiiriieiiieniieieeieeiene 73
3.1.10 Vysoka Skola evropskych a regiondlnich studii, z. U.........ccceeevuvveecveennnenne. 76
3.2 Shrnuti ziskanych Udajli.........cccooeviiiiiiiiie e 78

3.3 Odpovedi na vyzKumng OtazKy..........ccveeevueiiriieeeiiiieeiieeesieeeieeeieeeeieeesveeeevee e 81






Uvod

Prostfednictvim vzdélavani dochazi k utvafeni a osvojovani znalosti, dovednosti,
upeviiovani moralnich ryst ¢lovéka a je rovnéz neodmyslitelnou soucasti socializace.
V ptfeneseném smyslu tedy vzdélavani utvaii zaklady pro dalsi rozvoj kazdého jedince.

Cilem kazdé spolecnosti by mélo byt, aby toto vzdélavani bylo co nejkvalitné;si.

Toto samoziejmé plati také pro vzdélavaci, tvaréi a snimi souvisejici Cinnosti
realizovanymi vysokoskolskymi institucemi. Zakon o vysokych Skolach, pfijaty v roce
1998, umoznil vedle vefejnych a statnich, také vznik soukromych vysokych skol.
Na zdkladé¢ toho doSlo jak knarGstu poctu samotnych organizaci, poskytujicich
vysokoskolské vzdélavani, na uzemi Ceské republiky, tak zejména k rozsifeni nabidky
studijnich programi. Je tedy nezbytné uvedeny stav uréitym zplsobem optimalizovat,
nastavit zde systém, ktery bude dbat na zajiStovani kvality realizovanych ¢innosti
vysokymi Skolami a za pomoci kontrolniho organu, kterym je v tuto chvili Narodni

akreditacni Uitad pro vysoké skolstvi, dohliZet na dodrZzovani stanovenych pravidel.

Cilem diplomové prace je posoudit soucasny systém evaluace a zajiStovani kvality
vzdélavaci, tvirci a snimi souvisejicich ¢innosti vysokych Skol, vymezit ptednosti

a nedostatky a navrhnout mozna feseni k odstranéni nedostatkd.

Samotny pojem kvalita vzdélavani / vzdélani je v eské 1 zahrani€ni pedagogické teorii
nedostateCné objasnény. [ pfesto se vSak objevuje ve vétSin€ Ceskych strategickych
materidlii tykajicich se vysokych Skol a vysokoskolského vzd€lavani. V teoretické Casti
bude piedloZeno n€kolik definic pojmu kvality vzdélavaci Cinnosti vysokych Skol podle
toho, jak tuto problematiku vidi a chépou jednotlivi autofi. Bude zde vymezeno poslani
vysokych §kol, jejich rozdé€leni dle zdkona €. 111/1998 Sb., o vysokych Skolach a o zméné
a doplnéni dalSich zakont a také objasnén termin evaluace a rozdil mezi nim a terminem
hodnoceni.

Tomu odpovidéa 1 praktickd cast prace, kterd se zabyva obsahovou analyzou vnitifnich
predpisi ndhodné vybranych vysokych skol, které se dotykaji problematiky hodnoceni
a zabezpe€eni vnitini kvality kazdé z nich. Smyslem analyzy je zjistit, zda a jak maji
jednotlivé Skoly pravé tuto problematiku ve vnitinich pfedpisech upravenu a jaké jsou

ptipadné rozdily mezi jednotlivymi institucemi.



1 Vysoké $koly v Ceské republice

Vysoké Skoly, jako pravnické osoby, predstavuji nejvyssi Clanek vzd€lavaci soustavy
Ceské republiky (§ 1, § 2 odst. 2 zakona &. 111/1998 Sb., o vysokych §kolach a o zméné
a doplnéni dalSich zakonti, ve znéni pozdé€jSich predpisti). Maji nezastupitelné misto
v kazdé moderni a vyspé€lé spoleCnosti, jejiz neodmyslitelnou soucasti jsou véda, vyzkum
a vzdélavani. Prispivaji k jejimu kulturnimu 1 ekonomickému riistu, zaroven vsak piijimaji
svij dil zodpovédnosti za dalsi udrzitelny rozvoj (Dlouhodoby zamér vzdélavaci
a védecké, vyzkumné, vyvojové a inovacni, umélecké a dalsi tviir¢i ¢innosti pro oblast

vysokych skol na obdobi 20162020, 2015, s. 2).

Hlavnim pravnim pfedpisem, ktery upravuje oblast vysokych Skol a vysokoskolského
vzdélavani, je zakon ¢. 111/1998 Sb., o vysokych skolach a o zméné a doplnéni dalSich

zakond, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen zékon o vysokych skolach).

Na tomto misté je dilezité uvést také ustavni zdkon ¢. 2/1993 Sb. ve znéni ustavniho
zakona €. 162/1998 Sb., Listinu zakladnich prav a svobod, ktera v ¢lanku 33, odst. 2
zakotvuje pravo obcanli na bezplatné vzdélani. Toto ale plati v ptipadé vzdélani
v zékladnich a stfednich Skolach. Vysoké Skoly mohou poskytovat bezuplatné vzdélani
pouze tehdy, je-li to v moznostech spolecnosti. Pro oblast vysokoskolského vzdélavani
a védecké a vyzkumné Cinnosti je dale dilezité také ustanoveni ¢lanku 15, odst. 1-2,
tohoto zakona, jez zaruCuje pravo ob¢aniim na svobodné mysleni, svobodu védeckého

badani a umélecké tvorby.

Dle mezinrodni normy pro klasifikaci vzdélani ISCED' odpovida vysokoskolské
vzdélavani urovni ISCED 5A a 5B (Priicha a kol., 2013, s. 353). V Ceské republice jsou

vysoké Skoly soucasti terciarniho vzd€lavani. ,,Termin terciarni vzdelavani (z angl.

" (,.International Standard Classification of Education®) — ,,Mezindrodni norma pro klasifikaci vzdélani byla
vytvorena UNESCO pocatkem 70. let 20. stoleti a méla slouzit jako ndstroj vhodny pro shromazdovani,
zpracovani, a zpristupnovani vzdélavacich statistik jak v jednotlivych zemich, tak v mezindrodnim méritku.
Byla schvalena v roce 1978 a oznacena jako ISCED 1967. Mnohaleté zkuSenosti vSak ukdzaly na nutnost
revize a aktualizace klasifikace. Na 29. zasedani Generalni konference UNESCO v listopadu 1997 tak byla
schvalena revidovana klasifikace s nazvem ISCED 1997. Zamérovala se zejména na dvé klasifikacni
hlediska: na uroven a na obor vzdélani. V soucasné dobé se prave v klasifikaci ISCED predavaji data o
vzdélanosti populace a procesu vzdélavani v ruznych systéemech do OECD, EUROSTATU i UNESCO.“
(Mezinarodni klasifikace pro vzdélavaci programy ISCED, ohlédnuti za jeji historii a nova verze ISCED
2011, www.refernet.cz)



Jtertiary eduaction) znaci vzdeélavani poskytované institucemi terciarniho Skolstvi,
tj. jednak vysokymi Skolami, jednak vyssimi odbornymi Skolami a poslednimi dvéma
rocniky konzervatore.” (Pricha a kol., 2013, s. 312). Hlavnim pravnim piedpisem
pro oblast vyssich odbornych $kol a konzervatofi je, na rozdil od vySe uvedenych skol
vysokych, zdkon ¢. 561/2004 Sb. o predskolnim, zakladnim, stfednim, vyssim odborném

a jiném vzdelavani ve znéni pozdéjsich predpist (tzv. ,,Skolsky zdkon*).

V souladu s platnymi pravnimi piedpisy jsou na vysokych Skolach uskute¢iiovany
akreditované studijni programy a programy celozivotniho vzdélavani. Typ vysokoskolské
vzdélavaci Cinnosti je ur€en typem uskutecnovanych akreditovanych studijnich programd.
Témi jsou bakalaisky, magistersky a doktorsky (§ 2 odst. 1, 9-10 zédkona o vysokych
Skolach).

Praveé déleni studijnich programi na tfi stupné je disledkem tzv. ,,Boloiiské deklarace®,
kterou vroce 1999 pfijalo, jak ze samotného nazvu vyplyva, na nejstarsi evropské
univerzit¢ v Bologni 39 ministrii Skolstvi. Deklarace byla pfijata jako program na leta
2000-2010 scilem podpofit a rozvijet spoleény evropsky prostor vysokoskolského
vzdélavani (,,European Higher Education Area — EHEA*) ve smyslu vytvafeni a rozvijeni
prostfedkit pro jejich propojeni a také vytvofit spolupraci v ramci udrZovani kvality
a vypracovani srovnatelnych kritérii a metodiky v této oblasti. Pfi tom je vSak kladen diraz
na zachovani diverzity narodnich systém, potazmo jednotlivych Skol. Zakladni vizi bylo
zvySeni vzdjemné prostupnosti jednotlivych vysokoskolskych evropskych systémi,
jak v rdmci mezinarodni mobility studenti a akademickych pracovnikl, tak v ramci
uznavani akademického vzdélavani a kvalifikace ziskanych v ostatnich zemich (Pricha

akol., 2013, s. 30; Sebkova a kol., 2013, s. 28; Bolonsky proces, www.msmt.cz).

Na zakladé uvedeného procesu nasledné doslo v Ceské republice k restrukturalizaci
arozdéleni ptvodné pétiletych magisterskych studijnich programti na bakaléaiské
a navazujici magisterské studijni programy. Ve vsech piijimajicich zemi, véetné Ceské
republiky, byl nastaven tfistupfiovy studijni systém (bakalarsky, magistersky a doktorsky),
tak aby jej mohli studenti absolvovat v riznych zemich. Spolecné s tim, aby byla
umoznéna deklarovand mezinarodni mobilita studentli, byl zaveden standardni kreditni

ECTS systém, jako ,,studijni zatez jednotlivych kurzii v ramci bakalarského a navazujictho



magisterského studia®. Vedle toho zlstala zachovéna stile také nabidka nékolika
tzv. ,,dlouhych® nenavazujicich magisterskych studijnich programt akreditovanych
v soucasné dob¢ prozatim na pét, resp. Sest let. Jednd se o studijni program pravo a pravni
véda, vSeobecné a zubni lékarstvi, farmacii, psychologii, teologii a uditelstvi pro zékladni
$koly (Boloiisky proces, www.msmt.cz; Strategie vzd&lavaci politiky Ceské republiky

do roku 2020, 2014, s. 20; Prtcha a kol., 2013, s. 30; Vlk a kol., 2017, s. 24).

Aby doslo k zisku vysokoskolského vzdélani, je tfeba absolvovat studium v ramci
akreditovaného studijniho programu na zdklad¢ studijniho planu stanovenou formou
studia. Za akreditovany studijni program lze povazovat také studijni program, ktery vysoka
Skola uskutectiuje v ramci oblasti ¢i oblasti vzdélavani (tj. vécné vymezeny usek
vysokoskolského vzdelavani), pro které ziskala instituciondlni akreditaci. Pojem oblast
vzdelavani zavedla novela zdkona o vysokych Skolach, kterd nabyla G¢innosti k 1. 9. 2016.
Blizsi specifikace problematiky oblasti, resp. oblasti vzdélavani vymezuje Natizeni vlady
¢. 275/2016 sb., o oblastech vzdélavani ve vysokém Skolstvi. Forma studia je prezen¢ni,
distanc¢ni a jejich kombinace, tzv. ,,kombinované studium* (§ 44, § 44a zédkona o vysokych
Skolach). Podle Vlka a kol. (2017, s. 25) studuje prevazna vétSina studentll v prezencni

formé (76 %), zbylych 24 % v kombinované formé, distan¢ni forma se témét nevyskytuje.

Ulohou kazdé z nich je svym jedineénym dilem utvéfet spole¢nost takovym zpisobem,
aby byla demokraticka, oteviend, tolerantni, soudrznd, vzdélana a kulturni a stejné
tak napomahat k rozvoji ekonomiky zaloZené na znalostech a inovacich, a tim i k lep$i
konkurenceschopnosti zemé (Dlouhodoby zamér vzd€lavaci a védecké, vyzkumné,
vyvojové a inovacni, umélecké a dalsi tviir¢i ¢innosti pro oblast vysokych $kol na obdobi

20162020, 2015, s. 2).

Pro jejich specifickou roli je tak mozné je povazovat za vrcholna centra vzdé€lanosti,
ktera sehravaji klicovou roli ve védeckém, kulturnim, socidlnim a dale ekonomickém
rozvoji spolecnosti. A to ztoho divodu, Ze od svého prvopocatku uchovavaji
umoziuji ptistup k vysokoskolskému vzdélani a zisku profesni kvalifikace. Mimo studentl
ve formalnim vzdélavani poskytuji také v ramci celozivotniho vzdélavani dalsi formy

vzdélavani pro vSechny, ktefi bud’ z vlastniho rozhodnuti, nebo na zaklad€ urcitych
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okolnosti chtéji, resp. potiebuji ziskat, rozsifit nebo obnovit znalosti z riznych oblasti
poznani. Jejich ¢innost ma vSak nadndrodni piesah, nebot kazda znich vice, ¢i méné
rozviji také mezinarodni a v rdmci kontinentu zejména evropskou spolupraci s obdobnymi

institucemi v zahranici (§ 1 zdkona o vysokych skolach).

Soucésti kazdé¢ instituce, tedy i t€ vysokoskolské, jsou jeji zaméstnanci, ktefi ji napomahaji
v naplilovani jejiho poslani a svou ¢innosti pfispivaji také k jejimu dalsimu rozvoji.

Zameéstnance, pracujici na akademické pudé, lze roz€lenit do tfech zdkladnich skupin,
podle predmétu jejich cCinnosti. Konkrétné se jedna o akademické pracovniky, jejichz
hlavni pracovni napln tvoii pedagogicka Cinnost, dale védecké pracovniky, zabyvajici se
védeckym vyzkumem a popftipadé praci na projektech, a posledni, tfeti skupinu predstavuji
administrativni pracovnici. Organizaéni uspotfadani dané instituce je specifické, vychazi
z ptedmétu Cinnosti, dale také ztoho, zda se jednd o Skolu zaméfenou spise

na pedagogickou ¢innost nebo vice na vyzkum.

Kazda skola ma nastavena vlastni pravidla pro pfijiméni zaméstnancti do instituce,
kterd musi byt v souladu s pracovné-pravnimi ptedpisy, legislativné je stanoven pouze
postup pro piijimani akademickych pracovnikli. Zdkon o vysokych Skolach jednak v § 70
konkretizuje, koho lze povaZovat za akademického pracovnika, a dale v § 77 uklada
vysokym Skoldm povinnost obsazeni mista akademického pracovnika prostfednictvim
vybérového fizeni. Pouze v piipad¢ jedné-li se o opctovné obsazeni mista tim samym
pracovnikem, ktery ho jiZ zastava, je mozno pii opakovaném sjednani pracovniho pomeéru,
od vybérového tizeni upustit. Tento paragraf také upravuje dalsi povinnosti vysokoskolské
instituce v postupu pii zvetejiiovani nabidky prace, resp. vybérového fizeni.

Zakladni a nejvlastngj$i ¢innosti vysokych Skol je vzdélavaci ¢innost. Ta mize nabyvat
mnoha riznych podob. ,,0d tradicni vyuky pomoci prednasek, semindari a samostatné
pripravy, pres primé zapojeni studentu do tvurcich cinnosti ¢i odborné praxe, az po formy
projektové vyuky, on-line vzdélavani a dalsich modernich zpusobii zvysovani zpiisobilosti
studentu. “ (Dlouhodoby zdmér vzdélavaci a védecké, vyzkumné, vyvojové a inovacni,
umélecké a dalsi tviréi Cinnosti pro oblast vysokych Skol na obdobi 2016-2020, 2015,
s. 2).
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Klicovymi vystupy, kterych ma byt pravé vzdéladvanim dosazeno, jsou jak odborné,
oborové specifické, znalosti a dovednosti, tak Sir$i soubor pfenositelnych kompetenci
vcetn¢ kreativity, kritického mysleni, mékkych dovednosti a piipravenosti pro dalsi,
celozivotni vzdélavani jejich studentd (Dlouhodoby zdmér vzdélavaci a védecké,
vyzkumné, vyvojové a inovacni, umélecké a dalsi tvlrci ¢innosti pro oblast vysokych skol

na obdobi 2016-2020, 2015, s. 2).

Pravé propojeni vzdelavani, vyzkumu, tvirci Cinnosti spolecné s jejich roli ve spolecnosti
je odliSuje od ostatnich vzdélavacich instituci. Originalitu kazdé z nich podtrhuje jejich
specifické zaméteni a realizace zdkladni Cinnost, skrze kterou napliuji své poslani
a souCasn¢ také akademické a spolecenské hodnoty (Dlouhodoby zamér vzdélavaci
a védecké, vyzkumné, vyvojové a inovacni, umélecké a dalsi tviiréi ¢innosti pro oblast

vysokych skol na obdobi 20162020, 2015, s. 2).

Dalsi nemén¢ dulezitou cinnosti vysokych Skol je tviréi ¢innost. Ty stejné,
jako vzdélavaci Cinnosti, zahrnuji celou Skalu aktivit sméfujicich k ziskdni novych
poznatkii a kjejich aplikaci pro potfeby spolec¢nosti (Dlouhodoby zamér vzdélavaci
a védecké, vyzkumné, vyvojové a inovacni, umélecké a dalsi tviir¢i ¢innosti pro oblast
vysokych Skol na obdobi 2016-2020, 2015, s. 3). ,,Pod tvurci cinnost spada zejména
zdkladni a aplikovany vyzkum, vyvoj a inovace, umélecka tvorba a také transfer
technologii, syntéza poznatkit napvic disciplinami nebo tvorba studijnich materidli
a verejnych vzdeélavacich zdrojii. Vysoké Skoly pri posouvani hranic nezndmého
a kritického posuzovani dosavadnich poznatku spolupracuji se vSemi relevantnimi partnery
a zasluhuji se o obousmérny prenos védeni mezi akademickou a aplikacni sférou. Jejich
jedinecnou hodnotnou je zapojeni studentii do uvedenych cinnosti a vychova novych
generaci, ktera je klicova pro rozvoj ceské vedy a ostatnich tviircich odvetvi. Vyznam
tvircich cinnosti neni mozné pomérovat pouze jejich objemem, ale predevsim jejich
kvalitou, tedy prinosem k obecnému rozvoji poznani, relevanci pro spolecnost, jeji kulturu
a potreby, a mirou srovnatelnosti odborné urovne se Spickovymi svétovymi pracovisti.
(Dlouhodoby zamér vzdélavaci a védecké, vyzkumné, vyvojové a inovacni, umélecké

a dalsi tvlrci ¢innosti pro oblast vysokych skol na obdobi 2016-2020, 2015, s. 3).
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Na obou vyse uvedenych Cinnosti se spole¢né se Skolami mohou podilet i1 jiné pravnické

osoby, které se touto ¢innosti zabyvaji (§ 2 zdkona o vysokych Skolach).

Mimo to také spolecné s dalSimi aktéry spoluutvaii prostor k vetfejné diskuzi naptiklad
o spoleCenskych a etickych otdzkdch a tim vyznamné piispivaji k jeho otevienosti,
kriticnosti, odbornosti a kultivovanosti. Pomoci riznych zplsobl se podili na Sifeni
poznatkli a hodnot ve spolecnosti a samy realizuji odbornou ¢innost v oblasti svého
pusobeni. Lze tedy fici, ze jejich poslanim je nejen vzdélavaci a tvir¢i Cinnost, které jsou
tim prvotnim, ale i1 jejich pfimé spoleCenské piisobeni a plnéni tzv. ,treti role*
(Dlouhodoby zamér vzdélavaci a védecké, vyzkumné, vyvojové a inovacni, umélecké

a dalsi tvarci ¢innosti pro oblast vysokych skol na obdobi 2016-2020, 2015, s. 3).

Nejsou to vSak pouze uvedené cinnosti nebo celospolecenské pisobeni, které je Cinni
jedine¢nymi. Jejich prostfednictvim je umoznéno setkavani, a velmi €asto 1 spoluprace, lidi
napii¢ generacemi, z riiznych ¢asti svéta. Nejen studentl a pedagog, ale i dalsich, kterymi
jsou partnefi dané Skoly, zaméstnanci a studenti ostatnich Skol, jeji absolventi, zastupci
zameéstnavatell, statniho 1 neziskového sektoru nebo jinych mezinarodnich subjektii. Tato
setkani s sebou pfinasi vzajemnou vyménu nazord, zkuSenosti a utvareni novych hodnot.
Ti, ktefi vstupuji na akademickou ptidu, maji riiznd o¢ekavani nebo ambice. To vse je
mozné 1 tim, Ze se tyto instituce pii plnéni svého poslani opiraji o vysokou miru
samospravy, akademické svobody a prava (Dlouhodoby zamér vzdélavaci a védecke,
vyzkumné, vyvojové a inovacni, umélecké a dalsi tviir¢i ¢innosti pro oblast vysokych $kol

na obdobi 2016-2020, 2015, s. 3).

Témto nezastupitelnym vzdéldvacim institucim nalezi také urcitd specifickd ,,akademicka
prava a svobody*, k jejichz tipravé doslo zejména v roce 1990 v té dobé platnym zakonem
¢. 172/1990 Sb., o vysokych skolach (Vlk a kol., 2017, s. 24). Nikdo kromé vysoké skoly
nema pravo priznavat akademicky titul, konat habilitacni fizeni, fizeni ke jmenovani
profesorem, pouzivat akademické insignie a konat akademické obtady. Naopak je
nepiistupné na akademické pudé zakladat a organizovat ¢innost politicky stran a hnuti (§ 2

odst. 1, 9—10 zakona o vysokych skolach).
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Konkrétné se na vysokych Skolach zarucuji tyto akademické svobody a tato akademicka

prava (§ 4 zakon o vysokych skolach):

a) ,,svoboda vedy, vyzkumu a umélecké tvorby a zverejiiovani jejich vysledkil,

b) svoboda vyuky spocivajici predevsim v jeji otevienosti riuznym védeckym ndzorum,
vedeckym a vyzkumnym metodam a uméleckym smeérum,

c) pravo ucit se zahrnujici svobodnou volbu zameéreni studia v ramci studijnich
programii a svobodu vyjadrovat viastni nazory ve vyuce,

d) pravo clenii akademické obce (tj. akademicti pracovnici a studenti vysoké skoly)
volit zastupitelské akademické organy,

e) prdvo pouzivat akademické insignie a konat akademické obrady “.

Za kvalitu svych ¢innosti tyto siln€é autonomni instituce nesou vysokou miru
zodpovédnosti jak vic¢i vSem cElenim akademické obce, kterou tvoii, podle zdkona
o vysokych Skolach, akademicti pracovnici a studenti dané vysoké skoly, tak viéi svym
partnerim a celé spolecnosti (Dlouhodoby zamér vzdélavaci a védecké, vyzkumné,
vyvojové a inovacni, umélecké a dalsi tviir¢i Cinnosti pro oblast vysokych Skol na obdobi

2016-2020, 2015, s. 3).

1.1 Rozdéleni vysokych Skol

V celosvétovém, evropském 1 narodnim meéfitku je patrnd proména vysokého Skolstvi,
které se vzdaluje tradi¢nim piedstavdm, nebot’ mimo vzd¢lavaci Cinnost, ktera je 1 nadale
prvorada, plni mnoho dalSich funkei, které od nich oc¢ekava spolecnost, jednotlivei, stat
apod. Kazda ze skol se profiluje jinak skrze svou hlavni funkci, zamé&feni. Nékteré usiluji
0 to, stat se mezinarodné uzndvanymi vyzkumnymi univerzitami v co nejSirS$i oblasti
obort, jiné se specializuji pouze na urcitou oblast vyvoje a vyzkumu a dals$i spatfuji své

hlavni poslani ve vzdélavani a vyuce (Koucky a Bartusek, 2016, s. 6).

Jednim ze zplsob, jak nahlizet na ¢lenéni vysokych §kol, je z hlediska jejich zfizovatele

na vysokeé Skoly: vefejné, soukromé a statni.

Pro kazdy vyse uvedeny typ Skoly jsou legislativné vymezeny zdkladni atributy jejich

vnitiniho uspotfadani a je definovdna mira jejich samospravy. Jednotlivé typy se vSak lisi
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také v rezimu jejich vzniku, zpiisobu financovani ¢i pravni subjektivitou (Kudrova a

Smrcka, www.is.muni.cz).

Ziizeni nebo naopak zruSeni verejné vysoké Skoly je mozné pouze prostiednictvim
zakona. Ten také definuje jeji nazev a sidlo (§ 5 odst. 1 zdkona o vysokych Skolach). VIcek
a kol. (2017, s. 25) uvadi, ze od roku 2000 vznikly v Ceské republice pouze tii vefejné
vysoké Skoly. A to: vroce 2001 Univerzita Tomase Bati ve Zlin€, v roce 2004 Vysoka
Skola polytechnicka Jihlava a naposledy v roce 2006 Vysoka skola technické a ekonomicka

v Ceskych Budgjovicich.

Pouze zdkonem je mozné provést piipadné slouceni, rozdéleni ¢i splynuti vefejné vysoké
Skoly sjinou vefejnou Skolou. Slouceni nebo splynuti dvou odlisSnych typa
vysokoskolskych instituci, naptiklad vetejné a soukromé, zdkon neumoznuje. Déle také
stanovi, v ptipadech, kdy nastane jedna z vySe uvedenych situaci, na kterou pravnickou
osobu piejde majetek, zavazky a kterd z verejnych skol umozni studentiim zrusené vetejné

vysoké skoly dokonceni jejich vzdélani. (§ 5 odst. 2—3 zakona o vysokych Skoléach).

Ve vnitinich predpisech jednotlivé instituce uvadi podrobngjsi specifikaci o své ¢innosti,
organizaci a soucasné se zde vymezuje postaveni ¢lenti akademické obce. Statni organy
mohou do této ¢innosti zasahovat pouze vyjimecné na zaklad€, v rozsahu a zplsobem,

ktery stanovi zakon (§ 6 odst. 2-3 zakona o vysokych Skoléach).

Mezi oblasti, o kterych si vefejna Skola rozhoduje v souladu s platnou legislativou zcela
samostatné, a spadaji tak do jeji samospravné pusobnosti, patii napiiklad (§ 6 odst. 1

zékona o vysokych Skolach):

e vnitini organizace,

e urCovani a uskuteciovani studijnich program,

e urcovani poctu pfijimanych uchazecl o studium, podminek pro jejich piijeti ke
studiu a rozhodovani v pfijimacim fizeni,

e zajiStovani kvality vzdélavaci, tvirci a s nimi souvisejicich ¢innosti a vnitini
hodnoceni kvality vzdélavaci (bude déle vysvétleno v kapitole 2), tvlrci a s nimi

souvisejicich ¢innosti vysoké skoly, aj.
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Zakon o vysokych skolach v pfislusnych ustanoveni dale podrobné vymezuje samospravné

organy vetejné vysoké Skoly véetné jejich pravomoci. Témi jsou (§ 7 odst. 1 pism. a az e,

§ 8 odst. 1, § 10 odst. 1-3, § 12a odst. 2, § 13):

a)
b)

akademicky senat, ktery je jejim samospravnym zastupitelskym organem,

rektor — jedna a rozhoduje ve vécech Skoly, pokud zdkon nestanovi jinak. Je
jmenovan a odvolavan na navrh akademického senatu prezidentem republiky a jeho
funk¢éni obdobi je ctyfleté; tatdz osoba muze funkci rektora vykondvat na téze
vysoké skole nejvyse dvé po sobé bezprostfedné jdouci funkéni obdobi,

védecka rada nebo umélecké rada nebo na neuniverzitni vysoké Skole akademicka
rada,

rada pro vnitini hodnoceni, je-li zfizena (zfizovéna je statutem),

disciplinarni komise (jeji ¢leny jmenuje a odvolava rektor z fad ¢lenti akademické

obce).

DalSimi orgény jsou jednak spravni rada, kterd ma nejméné devét ¢lent, nebo i vice,

ale vzdy tak, aby byl jeji pocet délitelny tfemi. A spolecné s ni i1 kvestor, ktery je jmenovan

a odvolavan rektorem. Jeho hlavni néplni je fizeni hospodafeni a vnitini spravy, zaroven

Skolu zastupuje v rozsahu stanoveném opatienim rektora (§ 7 odst. 2 pism. a az b, § 14

odst. 1, § 16 odst. 1-2 zdkona o vysokych Skoléach).

Kromé prav ma vetejna vysoka skola také urcité povinnosti, jeZ ji taxativné stanovi Zakon

o vysokych Skolach. Mezi n€ patii mimo jiné napiiklad tyto nasledujici (§ 17 odst. 1 pism.

aazk,

§ 21 odst. 1 aazj):

kazdoroén& vypracovat, predlozit MSMT CR zveiejnit v podobé neperiodické
publikace vyro¢ni zpravu o cinnosti a o hospodaieni; jeji soucasti jsou také
rdmcové vysledky hodnoceni ¢innosti,

provadeét vnitini hodnoceni kvality vzdé€lavaci, tviir¢i a s nimi souvisejicich ¢innosti
za takovych podminek, jaké ji stanovi zakon o vysokych skolach,

zvefejnit své registrované vnitini predpisy ve vefejnosti pfistupné casti
internetovych stranek spolecné s informacemi o dobé¢ jejich platnosti, ucinnosti aj.
Témi jsou: statut, volebni fad akademického sendtu, jednaci fad akademického

senatu, vnitini mzdovy ptedpis, jednaci fad védecké rady, fad vybérového fizeni
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pro obsazovani mist akademickych pracovnikd, studijni a zkuSebni tad, stipendijni
rad, disciplinarni fad pro studenty, pravidla systému zajiStovani kvality vzdélavaci,
tvlaréi a s nimi souvisejicich ¢innosti a vnitiniho hodnoceni kvality, poptipadé dalsi

ptedpisy.

Jejich financovani se uskutediiuje predeviim ze statniho rozpoétu CR, zejména
z rozpodtové kapitoly MSMT CR (Tetfevova a kol., 2017, s. 31). Podle Vlka a kol. (2017,
s. 27) se pohybuje roéni piispévek poskytovany MSMT CR na vzdé&lavaci ¢innost zhruba
ve vysi dvaceti miliard korun. Tento piispévek je, jak dale uvadi (2017, s. 27), rozdélovan
na zaklad¢ n€kolika faktort: dvé tretiny prostiedkll jsou poskytovany podle poctu studentd,
necela pétina prosttedkti na zakladé vykonovych kritérii — Skoly jsou v této zde
bonifikovany zejména dle vykonu v oblasti vyzkumu a vyvoje, zaméstnanosti absolventil

dané Skoly nebo mezindrodni mobility a sekundarné podle dalSich.

Kazda z nich sestavuje svilj individudlni rozpocet, podle kterého nasledné hospodafi. Tento
rozpocet nesmi byt deficitni. Mimo jiz uvedeného statniho ptispévku predstavuji piijmy
rozpoctu také finance v podobé finan¢ni podpory vyzkumu, vyvoje, inovaci z vefejnych
prostiedki, dale dotace ze statniho rozpoctu, vynosy z majetku, doplitkové ¢innosti, z dard,

ale také poplatky spojené se studiem aj. (§ 18 odst. 1-2 zédkona o vysokych Skolach).

Vedle vefejnych vysokych $kol funguji v Ceské republice také vysoké §koly soukromé,
jejichz rozvoj umoznilo piijeti zdkona o vysokych Skolach v roce 1998. Kratce po pfijeti

uvedeného zakona jich vzniklo vice neZ ¢tyticet (V1k a kol. 2017, s. 24).

Jako soukroma vysoka Skola je opravnéna pusobit pravnicka osoba, kterd k této ¢innosti
obdrzi od MSMT CR statni souhlas. Zadost o udéleni statniho souhlasu musi obsahovat
zékonem stanovené naleZitosti, nasledné, po jejim dorudeni na MSMT CR, mé toto
ministerstvo lhiitu sto padesat dnli ohledné¢ rozhodnuti v této véci. Pfed vydanim
stanoviska si vSak nejprve vyzada k ud€leni statniho souhlasu stanovisko Akredita¢niho
ufadu. Pokud jej obdrzi, je tento souhlas — opravnéni neptevoditelné a ani nepiechézi
na pravni nastupce s vyjimkou legislativné vymezenych ptipadi (§ 39 zédkona o vysokych

skolach).
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Soucasné s tim je také vydano rozhodnuti o registraci vnitinich ptedpisi dané instituce.
O jejich registraci zada rektor dané instituce. V piipadé vyhovéni zadosti, nabyvaji
platnosti dnem jejich registrace. Ve vnittnich predpisech Skola definuje organy, jez
vykonavaji piisobnost podle Casti ¢tvrté az jedenacté Zakona o vysokych skolach (§ 36,

§ 39a, § 41 zakona o vysokych skoléch).

Také soukromé vysoké Skoly maji zédkonem stanoveno, které povinnosti musi plnit.

Mezi n¢€ patii mimo jiné (§ 42 odst. 1 pism. a az j zdkona o vysokych skolach):

e kazdorocné¢ vypracovat a zvetejnit jako neperiodickou publikaci vyro¢ni zpravu
o ¢innosti,

e pokud skola obdrzela od statu také dotaci, je povinna vypracovat a zvetejnit také
vyro¢ni zpravu o hospodateni,

e poskytovat soucinnost pii poskytovani informaci vyzadovanych Akredita¢ni komisi
nebo ministerstvem,

e provadét vnitini hodnoceni kvality vzdélavaci a tvlirci Cinnosti,

e zvefejiovat své registrované vnitini piedpisy v té casti internetovych stranek,
ktera je pfistupna vefejnosti,

e oznamit Akreditaénimu ufadu a soucasné také MSMT CR, e doslo k zaniku

pravnické osoby, jez ziskala opravnéni plsobit jako soukroma vysoka Skola aj.

MSMT CR mize kZzadosti vydat také negativni stanovisko, tj. neudélit souhlas,

a to v ptipadech uvedenych v § 39a odst. 1 zdkona o vysokych Skolach.

V ptipad¢ kladného stanoviska ministerstva a udéleni opravnéni, je nasledné pravnicka
osoba, ktera jej ziskala, povinna zajistit finan¢ni prosttedky pro vzdélavaci a tviir¢i ¢innost
(§ 40, odst. 1 zdkona o vysokych skolach). Je tak patrné, Ze soukromé Skoly jsou, na rozdil

od vetejnych, financovany ze soukromych zdroju (Tetfevova a kol., 2017, s. 31).

I jim v8ak mohou byt poskytnuty finanéni prostiedky od statu, presnéji od MSMT CR.
Ministerstvo miize soukromé vysoké Skole poskytnout, za zakonem stanovenych
podminek, dotaci na stipendia. Specifikaci podminek, za kterych je mozné dotaci Skole
poskytnout a za jakym ucelem mohou byt tyto finanéni prosttedky vyuZity 1 postup jejich

zuctovani upravuje obecny piedpis pro nakladani s prostiedky statniho rozpoctu. Zvlastni
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pravni pfedpis upravuje také poskytnuti dotace témto institucim na vyzkum a vyvoj (§ 40

odst. 2—-3 zakona o vysokych Skolach).

Vyznamnou ¢ast piijmu u téchto Skol predstavuje Skolné. Studium na nich tedy neni
bezplatné, nybrz placené. Vysi Skolného zdkon nijak neupravuje, pozadovana castka
za studium za akademicky rok se li$i instituce od instituce. V priméru se pohybuje zhruba
od dvaceti tisic do sto dvaceti tisic korun. Cést z nich vsak poskytuje svym studentim
rizné motivacni programy, kdy naptiklad za vyborné studijni vysledky poskytuji (n¢kdy
i znagnou) slevu ze $kolného (Soukroma vs. vefejna VS, www.vysokeskoly.cz; Ochrana

akol., 2010, s. 123).

Posledni typ sSkol predstavuji statni vysoké Skoly. Statnimi vysokymi Skolami jsou
vojenské vysoké Skoly a policejni vysoké Skoly. Ty vzde€lavaji odborniky zejména
pro ozbrojené sily, v ptipadé€ vojenskych skol, respektive odborniky pro bezpecnosti sbory,

v ptipadé Skol policejnich (§ 94 odst. 1-2 zakona o vysokych $kolach).

Od vetejnych a soukromych vysokych Skol se odliSuji zejména vtom, Ze nejsou
pravnickymi osobami, nybrz organiza¢nimi slozkami statu Ministerstva obrany CR, resp.
Ministerstva vnitra CR (Tetfevova a kol., 2017, s. 31). Obdobn& jako u vefejnych
vysokych Skol vSak pro né& plati znacna Cast ustanoveni Zékona o vysokych Skolach

(Kudrové a Smrcka, www.is.muni.cz).

Studium je umoznéno rovnéZ studentiim, kteti nejsou v ¢inné sluzbé / nejsou piislusniky
bezpecnostniho sboru. V ostatnich piipadech se pfi pfijimani vojakd v ¢inné sluzbé
/ ptislusnikli bezpecnostniho sboru fidi Skoly pozadavky pfislusného ministerstva (§ 94,
odst. 1-3 zdkona o vysokych Skolach). Ta také vykonévaji plisobnost v rozsahu

stanoveném v § 95, odst. 7 a 8 Zakona o vysokych Skolach.

Ke zvetejnéni vysledkli védy nebo vyzkumu a vyvoje, kterych je na nich dosazeno, mohou
zvetejnit pouze v souladu s obecnymi piedpisy o ochrané statniho a sluzebniho tajemstvi

(§ 95 odst. 5 zadkona o vysokych Skolach).

Jak uvadi Tettevova a kol. (2017, s. 31) financovany jsou ze statniho rozpoctu,

aviak nikoliv z kapitoly MSMT CR, jak je tomu u vefejnych vysokych gkol,
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nybrz z kapitoly Ministerstva obrany CR, v piipadé vojenské, a z kapitoly Ministerstva

vnitra CR, v piipads policejni $koly.

Dalsi rozliSeni vysokych skol je mozné podle typu poskytovanych studijnich program.
Pak se tedy d€li na vysoké Skoly univerzitni, které ,, mohou uskuteciiovat vSechny typy
studijnich programii a v souvislosti s tim védeckou, vyzkumnou, vyvojovou, uméleckou
nebo dalsi tvurci c¢innost* (Priicha a Veteska, 2012, s. 265) a vysoké Skoly neuniverzitni,
které¢ ,,mohou uskutecnovat bakalarské a magisterské studijni programy, nikoli vsak
doktorské studijni programy. A v souvislosti s jejich realizaci rovnéz vyzkumnou,

vyvojovou, uméleckou nebo tviirci ¢innost. “ (Priicha a Veteska, 2012, s. 265).

U skol univerzitniho typu zékon umoziiuje jejich ¢lenéni na fakulty, v jejichz cele stoji
dékan. Jeho funkéni obdobi je, obdobné jako u rektora, Ctyfleté. A také zde plati, ze tuto
funkci mize tataZ osoba vykonavat maximalné dvé po sobé bezprostiedné jdouci funkéni
obdobi. Vysokoskolské instituce neuniverzitniho typu se na fakulty necleni. Mezi dalsi
organizaéni slozky Skol dale patii vysokoskolské ustavy nebo katedry, dalsi pracovisté
pro vzdélavaci a tvlir¢i Cinnost, popiipadé ucelova zafizeni, kterd poskytuji napiiklad
ubytovaci, stravovaci sluzby zejména studentim a akademickym pracovnikiim dané

instituce (§ 22 odst. 1 pism. a az d zdkona o vysokych Skolach).

Typ vysoké Skoly je uveden v jejim statutu, a je na rozhodnuti kazdé z nich, zda pozada
Nérodni akreditacni ufad pro vysoké Skolstvi o vydani jejiho stanoviska k tomuto typu.
Udaje uvedené ve statutu pak ale musi odpovidat danému stanovisku. Zadost o potvrzeni,
ze se jedna o Skolu univerzitni, musi obsahovat predepsané ndlezitosti, které konkrétné
stanovi ,,Metodicky material Narodniho akredita¢niho ufadu pro vysoké Skolstvi pro
pfipravu a hodnoceni Zadosti o vydani stanoviska k typu vysoké skoly* (Priicha a Veteska,
2012, s. 265; Metodické materidly, www.nau.cz). ,,Oznaceni ,,vysoka Skola*, popripade
z ného odvozené tvary slov mohou mit ve svém ndzvu pouze vysoké Skoly. Oznaceni
,univerzita“, popripadé z ného odvozené tvary slov mohou mit ve svém ndzvu pouze

vysoké skoly univerzitni. “ (§ 2 odst. 3 zdkona o vysokych Skolach)
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1.2 Piehled aktuilné pisobicich vysokych $kol v Ceské republice

V Registru vysokych $kol a uskute¢iiovanych studijnich programti MSMT CR je
k dnesnimu dni” uvedeno celkem 67 vysokych $kol, a dale také 5 zahraniGnich evropskych
vysokych $kol, které maji svou pobo¢ku v nékterém z kraji Ceské republiky. Jednotlivé

grafy predkladaji detailn&jsi pohled na vysoké koly v Ceské republice.

7%

3%

m Vetejné vysoké Skoly

® Soukromé vysoké
Skoly

= Statni vysokeé skoly

® Evropské vysokeé
Skoly

Graf & 1 Piehled VS pisobicich v CR ke dni 19. listopadu 2017 (Zdroj: MSMT, Registr vysokych §kol
a uskuteciiovanych studijnich programi, 2017)

Jak je patrné z grafu €. 1 vySe, z celkového poctu 72 vysokych skol, ptsobicich na Gzemi
Ceské republiky, dominuji v oblasti vysokoskolského vzdélavani ¢eské soukromé a veiejné
vysoké skoly. Spolecné tvoii 90 % vzdé€lavacich instituci ptisobicich na izemi republiky
(tj. celkem 65 vzdélavacich instituci obou typl). Pficemz z celkového poctu mirné
prevazuje 54 % zastoupeni soukromych vysokych Skol (tj. 39 soukromych vzdélavacich
instituci), nad vefejnymi vysokymi Skolami, které predstavuji 36 % z celkového poctu (tj.
26 vefejnych vzdélavacich instituci). Evropské vysoké $koly s pobo¢kami na tizemi Ceské
republiky maji 7 % zastoupeni (tj. 5 vzdélavacich instituci) a 3 % tvofi statni vysoké Skoly

(tj. 2 statni vzde€lavaci instituce).

Tj. 19. listopadu 2017
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Grafy ¢. 2 a 3 nize zobrazuji jednu dilezitou, avSak podstatnou, odliSnost mezi
soukromymi a vefejnymi vysokymi Skolami. Zatimco 92 % (tj. celkem 36 soukromych
vzdélavacich instituci) soukromych vysokych Skol je neuniverzitniho typu, tj. nemohou
uskutecnovat doktorské studijni programy, je 92 % (tj. celkem 24 vefejnych vzdélavacich
instituci) ceskych vefejnych vysokych Skol tvofeno naopak univerzitnimi vysokymi
Skolami. Zbyvajicich 8 % u obou typi, pfedstavuji nabidku opacnych typi (tj. 3 soukromé
univerzitni vzdélavaci instituce a 2 vefejné vysoké Skoly neuniverzitni). Statni vysokeé

Skoly, které vSak v grafickém zobrazeni zastoupeny nejsou, jsou obé univerzitniho typu.

® Univerzitni soukromé
vysoké skoly

® Soukromé vysoké
Skoly neuniverzitni

Graf & 2 Rozdéleni soukromych VS na univerzitni a neuniverzitni ke dni 19. listopadu 2017 (Zdroj: MSMT,
Registr vysokych $kol a uskute¢fiovanych studijnich programi, 2017)
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® Univerzitni vetejné
vysoké skoly

® Neuniverzitni vefejné
vysoké skoly

Graf & 3 Rozdéleni vefejnych VS na univerzitni a neuniverzitni (Zdroj: MSMT, Registr vysokych $kol a
uskutec¢iiovanych studijnich programi, 2017)

Grafy €. 4 a 5, uvedené niZe, pfinasi piehled rozloZeni krajového rozmisténi, podle sidla

dané instituce.
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Graf &. 4 Sidla soukromych VS podle kraji CR ke dni 19. listopadu 2017 (Zdroj: MSMT, Registr vysokych $kol a
uskute¢fiovanych studijnich programi, 2017)
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Pocet sidel v daném kraji
O = N WA UL ® O
]

Graf & 5 Sidla vefejnych VS podle krajit CR ke dni 19. listopadu 2017 (Zdroj: MSMT, Registr vysokych $kol a
uskutec¢iiovanych studijnich programi, 2017)

Oba uvedené grafy ¢. 4 a 5 ndzorn€ zobrazuji, ze Praha a Jihomoravsky kraj jsou jak pro
soukromé, tak pro vefejné vysoké skoly, kraje s nejvyS$im poctem zastoupeni, resp. sidel
obou druhti vzdélavacich instituci. Zaroven ukazuji, Ze soukromé Skoly se soustied’uji
zejména v oblasti Prahy a Jihomoravského kraje, kde ma své sidlo 74 % soukromych
vysokych $kol (tj. celkem 29 z 39 soukromych vzdé€lavacich instituci) a dalsi krajova
rozmisténi jsou pouze nepatrnd. U vefejnych vysokych Skol je rozloZeni sidel v krajich

republiky pestiejsi.
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m Soukromé vysoké
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= Statni vysoké
Skoly

Graf & 6 Potet vysokych §kol v CR v letech 2006-2016 (Zdroj: MSMT, Vyvoj terciarniho vzdélavani, 2018)

Graf ¢. 6 zobrazuje vyvoj poctu vysokych kol v Ceské republice v letech 2006-2016.
U statnich skol je jejich pocet v ¢ase neménny (tj. 2 statni vysoké skoly), téméf obdobna
situace je také u vefejnych vysokych Skol, jejichz pocet je kromé roku 2006, téz
konzistentni, tj. 26. Jedin¢ pocet soukromych skol mé kolisavou tendenci. V letech 2014—

2016 je tak mozné pozorovat jejich nepatrny pokles.

1.3 Kbvalita ve vysokoskolském vzdélavani

At vefejné, soukromé ¢i statni, vSechny vysoké Skoly nesou, jak bylo jiz uvedeno dfive,
zna¢nou miru odpovédnosti za kvalitu svych ¢innosti. Jeji sledovani a zajiStovani je
jednim z dtlezitych faktorti soucasného vysokoskolského vzdélavani. (Bienertova-Vasku

a kol., 2016, s. 8).

Na termin kvalita Ize nahliZet z riznych hledisek. ZaleZi k jaké oblasti nebo ¢innosti bude
dale vztahovan. V soucasné dobé je nejen v Ceské spoleCnosti davan zejména
do souvislosti s potravinami. V obecném slova smyslu Ize vSak hodnotit kvalitu témét
¢ehokoliv. Zbozi, sluzeb, vztahd, Cinnosti, systémi i ¢lovéka samotného. Ve slovniku
spisovné Cestiny se pod timto heslem znaci definice ,, souhrn viastnosti, hodnota, jakost.*

(Slovnik soucasné Cestiny, www.nechybujte.cz)
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Od toho odvozeny pojem ,kvalita vzdélavani, resp. vzdélani“ neni dosud v Ceské
1 zahrani¢ni pedagogické teorii dostatecné objasnény. I piesto se vSak objevuje ve vetsing
¢eskych strategickych materiala tykajicich se vysokych skol a vysokoskolského vzdélavani
vibec (Pricha a kol., 2013, s. 139). Aby bylo mozné hodnotit kvalitu ¢ehokoli, tedy
1 vzd€lavani, musi byt definovéana kritéria a souvislosti, podle kterych bude vzdélavaci
proces posuzovan a na zaklad¢ vysledki hodnoceni pfijmout takova opatteni, jejichz cilem
bude zkvalitnéni této Cinnosti a minimalizace nedostatkli (Bienertova-Vasku a kol., 2016,

s. 8).

Kazdy z autord, ktery se zabyva problematikou kvality ve vysokoskolském vzdélavani,

chépe tento termin odli$né.

Dvorackové a kol. (2014, s. 178-180) chape kvalitu vzdélavani jako ,,vysledek riiznych
vztahii, které vyucujici a studujici praktikuji ve spolecenském, kulturnim, instituciondlnim

«

a materialnim kontextu.

Pricha, Walterova a Mare$ (2013, s. 139) naopak nahliZeji na tento pojem ve vyznamu
evalua¢nim a definuji jej jako ,, uroven produkce vytvarené jednotlivou Skolou souborem
Skol urcitého stupné ci druhu nebo celym vzdeélavacim systémem zemeé.“ Tu pak definuji

urcita kritéria, obsazena ve vzdélavacich standardech.

Podle Sebkové a kol. (2013, s. 7-9) existuji rtizné vyklady pojmu kvality a jeho
charakteristika se odviji od toho, kdo stanovuje cile (zdvislé na jeho potifebach, které

se mohu li$it jak na urovni jednotlivych statd, tak riznych typech §kol) a jejich plnéni.

Nosek ve svém piispévku nazvaném ,,Zdrava a upiimnd kvalita fizeni v institucich
terciarniho vzdelavani (AULA 2/2013, s. 131) dava do souvislosti kvalitu poskytovanych
¢innosti, tedy v pfipadé Skoly vzdélavaci Cinnosti, s kvalitou nastaveného systému fizeni
Skoly. Ptedklada k diskuzi ndzor, Ze pokud je systém fizeni Skoly nastaven kvalitné,
na zékladé kvalitné probihajicich procest, vznika urcity pfedpoklad k tomu, Ze takovato

Skola bude mit kvalitni absolventy.

Pii zpétném pohledu poslednimi deseti lety zpatky jsou zfejmé v oblasti vysokych skol
zejména dvé podstatné zmény. Prvni z nich je nebyvaly narlst zejména noveé vzniklych

soukromych vysokych §kol. Tou druhou, ktera je ¢astecné dasledkem té prvné jmenované,
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je skokovy narist vysokoskolskych studentl ve vSech typech téchto instituci. Nelze vSak
narlst poctu studentl spojovat pouze s rozSifenim poctu Skol. Nebot' snaha o celkové
zvy$ovani vzdélanostni struktury obyvatelstva jak v ramci Ceské republiky, tak v ramci
evropského kontinentu vibec, je patrnd ze soucasnych strategickych materiala tykajicich
se otazek vzdélavani. I ztohoto diivodu nabyva kvalita ve vysokoskolské ptipravé jiz

n¢jaky Cas na vyznamu (Ramec rozvoje vysokého skolstvi do roku 2020, s. 5-6).

Snahy o jeji zvySovani a o zpfisnéni riiznych kvalitativnich pozadavki jsou patrné jak
ze strany samotnych Skol, tak je lze spatfit v pfijimanych legislativnich opatfenich
ze strany statu. Jen maloktera Skola dnes nema zavedena opatfeni proti plagiatorstvi
seminarnich, ro¢nikovych & kvalifika¢nich praci. Casto ve spolupraci se soukromym
sektorem jsou vyhlaSovany rizné soutéZe o nejlepsi kvalifikacni prace. Velmi rozsifenou
praxi je dnes také hodnoceni vyuky at’ samotnymi studenty, popfipadé absolventy a zjiSténi
jejich nazoru na kvalitu poskytované vzdélavaci Cinnosti. Zpfisiiuji se téz pozadavky
pro habilitatni a jmenovaci fizeni. V legislativni roviné lze dale uvést jako snahu
o zkvalitnéni napfiklad zavedeni pozice garanta studijniho programu do zékona
o vysokych skolach nebo z né¢ho vyplyvajici povinnost provadét vnitini hodnoceni kvality
vzdelavaci, tvurci a s nimi souvisejicich ¢innosti, o kterém vsak bude detailn€ji pojednano

v nasledujici kapitole (Ramec rozvoje vysokého Skolstvi do roku 2020, s. 5-6).

Jednim ze sedmi prioritnich cili, jez MSMT CR definovalo v Dlouhodobém zdméru
vzdélavaci a védecké, vyzkumné, vyvojové a inovacni, umélecké a dalsi ¢innosti pro oblast
vysokych kol na obdobi 2016-2020 (s. 8), je, aby vysoké koly v CR do roku 2020
sehravali v oblasti zajiStovani kvality zasadni roli pfevzetim zodpovédnosti za napliiovani
svého poslani a za jimi poskytované ¢innosti. Toho stavu by mélo byt dosazeno skrze
efektivni nastaveni a udrzovani vnitinich mechanismii zajistovani kvality jednotlivych Skol
a vetsi profilaci jednotlivych instituci spoleéné s posilenim jejich kompetenci v oblasti
strategického ftizeni ale také konkretizaci poskytovanych informaci smérem k vetejnosti,

studentim apod.

Vysokoskolské vzdélavani by mélo zcela jist¢ byt kvalitni primarné jiz z toho dvodu,
Zze musi budoucim absolventim poskytnout profesni kvalifikaci, poptipad€ je pfipravit

na praci v oblasti vyzkumu a vyvoje. A pravé kvalita pedagogického procesu ma vliv
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na jejich pozd¢jsi uplatnéni na trhu prace. Vysledky vyuky a studia viibec se u absolventl
neprojevi ihned po skonceni, nybrz az za n¢jaky cas po jejich vstupu do pracovniho

procesu (Mulac a Kuncova, 2015, s. 11; Safrankova In Trojan a kol., 2016, s. 49, 51).

Profesni uplatnéni absolventli na pracovnim trhu je jen jednim z divoda pro¢ zdiraziovat
a zajiStovat kvalitu vysokoskolského vzdélavani. Existuje vSak celd tada dalSich.
Mezi nejvyraznéjsi patii podle Sebkové a kol. (2013, s. 4) zejména decentralizace fizeni
systémti vysokého Skolstvi. Velmi cCasto je to stat, kdo poskytuje vefejné financni
prosttedky na cinnost Skol. Z vySe uvedeného divodu pak tyto autonomni instituce
odpovidaji za kvalitu svych ¢innosti nejen statu, ale v obecné roving téz jejich studentim
a vSem danovym poplatnikiim, ktefi svymi odvody pfispivaji do stdtniho rozpoctu. Nejsou
to vSak pouze finance, které rozhoduji o jejich dalSim rozvoji. Je to praveé kvalita ¢innosti
Skol, ktera je uzce propojena s jejich dal§im rozvojem, potazmo se vznikem a rozvojem
vzdélavacich metod, odpovidajicim pozadavkl doby a technickych prosttedku, které jsou

k tomu vyuZivany.

1.4 Mezinarodni Zebricky

Za jeden z moznych prostiedkil v oblasti zvySovani kvality vysokoskolského vzdélavani
lze povazovat rizné zebriCky, které mohou piinaSet srovnani Skol, resp. univerzit,
jak na narodni Urovni, vramci jednoho statu, tak na urovni mezindrodni, v ramci

kontinentu, regionu nebo napfic svétem.

Zebiicky viak nejsou jedinym existujicim porovnavacim prostiedkem. Vedle nich existuji i
rizné dalsi tzv. ,klasifikace®. Rozdil mezi témito dvéma typy hodnoceni Skol spociva
v tom, Ze zatimco Zebticky slouZi zejména ke srovnani na urovni od nejlepSich — po ty
méné dobré, klasifikace poskytuje prehled rozdili v horizontélni Grovni, tj. ptinasi piehled
informaci o charakteristikédch jednotlivych skol, kam se ubira jejich dalsi vyvoj nebo jaké
jsou jejich silné ¢i slabé stranky. Jako ptiklad klasifikace lze uvést ,,U-MAP*, jez vznikla
vroce 2010 v Nizozemsku s cilem vytvofit vicerozmérnou klasifikaci vysokych Skol
na zaklad¢é urcitych vybranych kritérii, tak aby byla dostupna a vyuZzitelnd pro rizné

skupiny uzivatelti (Koucky a Bartusek, 2016, s. 7; Smidova a Zimmerhaklova, 2013, s. 47).
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Podle Shina a kol. (2011, s. 2) je hodnoceni vysokych Skol naro¢ny tkol, nebot’ kazda
z instituci mé své vlastni poslani, zaméteni a nabizi rizné studijni programy. Odlisuji se

1 ve velikosti nebo v tom, jaké prostiedky maji k dispozici (vlastni preklad).

Pii srovnavani kvality ¢ehokoli neni mozné byt stoprocentné objektivni nebo nastavit
takovd mefitka, aby byla stejnd pro vSechny a zahrnovala Uplné¢ vsSechny existujici
determinanty. Z tohoto diivodu maji 1 zvefejiované mezinarodni zebiicky fadu nedostatkti
a kritikd.

I pies vyse uvedenou skuteénost predstavuji dle Kouckého a Bartusky (Zebticky vysokych
Skol: jak jim porozumét, www.universitas.cz) prozatim ,jediné vaznéejsi pokusy v oblasti
zjistovani, hodnoceni, méreni a srovnavani kvality Skol na mezinarodni urovni‘ a také
v ¢asové roving, nebot’ vétSina z nich je kazdoroéné aktualizovand®™. V pribchu casu je
rovnéz patrné, alesponn u téch nejvyznamnéjSich, postupné zdokonalovani jak jejich

metodologie samotné, tak v technice sbéru dat.

Nesporné maji také jednu dilezitou tilohu. A to motivacéni. Pro fadu $kol znamena zarazeni
do Zebficku a umisténi se na co nejlepsi pozici moznost zviditelnéni, zvySeni prestiZze
a také rozSifeni do podvédomi Siroké spole¢nosti, moznych potencionalnich budoucich
studentf, z fad narodnich i mezinarodnich, nebo partnerti ze soukromého sektoru. Casto je
na zakladé umistnéni narodnich univerzit, resp. vysokych Skol, odvozovéna celkova
uroven vysokého skolstvi. Snahy o co nejlepsi umisténi v§ak nemusi byt pouze iniciativou
samotné Skoly. V nékterych zemich jsou vynakladany znacné prostfedky pro mensi pocet
instituci za u¢elem posunuti se mezi svétovou $picku (Zebiicky vysokych §kol: Jak jim
porozumét, www.universitas.cz; Koucky a Bartusek, 2016, s. 8;). Podle Hazelkornové
(Zebiicky vysokych Skol a chovani vysokoskolskych instituct,
https://vsmonitor.wordpress.com) je vSak nutné nahlizet na Zebiicky s jistou davkou
obezietnosti a bez hlubsi znalosti souvislosti a jejich metodologie 1ze sklouznout jednak
k jejich Spatné interpretaci, tak nezddoucimu chovani samotnych Skol. Existujici zebticky
chépe jako ,.interpretaci institucionalniho, historicky nahromadeného, bohatstvi namisto

prostredku pro mereni kvality.*

v

Prvni pokusy o sestaveni srovnavacich zebticki se datuji do pocatku 20. stoleti. Prob&hly

v riznych zemich svéta, avSak zprvu se potykaly s malym zdjmem vetejnosti. Nejprve byly
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hodnoceny pouze samotné programy univerzit. V roce 1925 provedl profesor Donald
Hughes ve Spojenych statech srovnani postgradualnich programt (magisterskych
a doktorskych) zaklad¢ jejich védeckého vyznamu (Shin a kol., 2011, s. 2; vlastni pteklad).
O jejich vysledky se SirSi vetejnost zacala vyraznéji zajimat az od poloviny 80. let se
zvefejnénim piehledu nejlepSich americkych skol US News and World Repor (Marope a

kol., 2013, s. 7; vlastni preklad).

NejstarSim mezinarodnim zebiickem vysokych Skol na svét¢ je zebficeck ARWU
(,,Academic Ranking of World Universities®), ktery byl poprvé publikovan v ¢ervnu 2003
a jenz pifinadsi kazdoro¢ni srovnani a detailni hodnoceni nejlepSich svétovych
vysokoskolskych instituci. Je vytvafen na Sanghajské univerzité a soustfedi se predevsim
na védeckou a vyzkumnou tiroven $kol (Zebtitky vysokych $kol: Jak jim porozumét,

WWwWw.universitas.cz).

Vroce 2017 se vtomto srovnani umistilo (z celkového rozmezi pozic 1-800) v prvni
desitce osm vysokoskolskych instituci ze Spojenych statti americkych a dvé ze Spojeného
kralovstvi Velké Britanie a Irska. Karlova Univerzita zde obsadila 201-300 pozici. Prvni

tf1 mista obsadily jmenovité néasledujici instituce (uvedeno sestupné):

1. Harvard Univesity (USA)

2. Stanford University (USA)

3. Univesity of Cambridge (VB) (Academic Ranking of World Universities,

www.shanghairanking.com)

Podle Downinga a Ganotice, Jr. (2017, s. 21, vlastni pieklad) drzi mezi vSemi
celosvétovymi i1 regionalnimi hodnocenimi vysokych Skol nadvladu tzv. ,velka trojka*
celosvétovych univerzitnich Zzebtfickli. Do té se fadi kromé jiz zminéného ARWU
1 univerzitni Zebticek World University Rankings od Quacquarelli Symonds (,,QS*),
prvné vydany v roce 2004 za podpory Times Higher Education v roli medialniho partnera.
A do tretice také Times Higher Education Survey (,, THES*), jeZ vydal Times Higher
Eduaction tentokrat vSak v pozici vlastniho tviirce tohoto hodnoceni poprvé v roce 2010
po jeho oparné¢ piipraveném medidlnim zvetejnéni. Uvedend hodnoceni univerzit —

ARWU, QS a THE - jsou dle Downinga a Ganotice (2017, s. 21, vlastni pfeklad) uznadvany

o 24
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vahach jednotlivym kritériim a bodovych systémech jsou dostupné na internetovych
strankach téchto zebticku.
V roce 2018 se mezi tfemi nejlepSimi umistili v zebficku QS World University Rankings

tyto nésledujici instituce (uvedeno sestupné):

1. Massachusetts Institue of Technology ,,MIT*“ (USA)
2. Stanford University (USA)
3. Harvard University (USA)

Karlov€ univerzité patii v tomto hodnoceni 314. misto (QS World University Rankings,

www.topuniversities.com).

Podle urcitého kvalifikovaného odhadu existovalo v roce 2016 vice nez 26 000 univerzit
a asi 30 Zebficki, z nichZ jednu skupinu tvofily regiondlni, druhou globalni. OdliSovaly
se hodnotici metodikou a tudiz i pozice jedné univerzity byla odli$na Zebticek od zebiicku

(Kratochvil, 2016, s. 723).
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2 Evaluace vzdélavaci ¢innosti

Jak bylo uvedeno v pfedchozi kapitole, zabezpeceni kvality vzdélavaci ¢innosti tzce
souvisi s evaluaci, respektive hodnocenim. Evaluace, definice terminu, teoretické
vymezeni problematiky a definovani rozdilu mezi pojmy hodnoceni a evaluace je obsahem
této kapitoly. Protoze je prace zaméiena na evaluaci vzdélavaci ¢innosti vysokych skol, je
soucasti také legislativni vymezeni povinnosti $kol v této oblasti.

Evaluace jako soucést systémovych opatfeni je (Trunda In Trojan a kol., 2016, s. 63)
souCasti  dfivéjSich 1 soucasné platnych strategickych dokumenti tykajicich
se vzdélavaciho systému Ceské republiky. Jako ptiklad je mozno uvést Strategii vzdélavaci
politiky Ceské republiky do roku 2020 (Strategie vzd&lavaci politiky Ceské republiky
do roku 2020, s. 5, 35).

Termin evaluace ma ptuvod v latinském ,,valere® (tj. byt silny, mit platnost, zadvaznost).
Tento latinsky pojem byl pienesen do francouzstiny v podobé ,.évaluer (tj. hodnotit,
oceflovat). Z francouzstiny pronikl do anglického jazyka v podobé ,evalution®, resp.
,to evaluate* a odtud byl pfevzat do ¢eského prostiedi a soucasné s tim do mezindrodniho

uzivani (Priicha, 1996, s. 8; Trunda In Trojan a kol., 2016, s. 61).

ProtoZe ma evaluace nadoborovy charakter a lze se s ni setkat v mnoha rliznych oblastech,
odlisuji se jednotlivé definice tohoto pojmu na zéklad¢ piistupt, ke kterym je vztahovan.
Akademicky slovnik uvadi, Ze evaluace znaCi vyznam ,,urceni hodnoty, ocenéni”.
Podle Remra (2017, s. 272, 274) se jedna o ,,typ systematické a kontrolni cinnosti,
kterd napomaha pri rozhodovani.“ Naopak pedagogicky slovnik skryva pod heslem
»evaluace® definici ,, proces zjistovani, porovnavani a vysvetlovani dat charakterizujicich
stav, kvalitu, efektivnost vzdélavaci soustavy, vzdélavacich procesu, projektii vysledkii
a ucebnic, ma duleZitou roli pro korekce a inovace vzdélavaci soustavy, pro strategie
planovani jejiho rozvoje* (Miller a Némejc, 2014, s. 6). Slavik a kol. (2012, s. 194)
interpretuji pojem evaluace jako ,,zjistovdni a zajistovani kvality vzdelavani a vychovy
a druhotné i poskytovani informaci uzivateliim vzdeélavacich sluzeb o urovni vzdélavaci
cinnosti urcité instituce. “* Pi setrvani v pedagogické oblasti je mozno uvést také Priichovu

(1996, s. 10) definici pedagogické evaluace, kterou chape jako teoreticky piistup
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¢i koncepci, zaroven jako metodologii a také jako proces uskutectiovany na rozli¢nych

urovnich vzdélavaci praxe.

Nyni je tfeba ozfejmit, v em spoCiva a piipadné jaka je odliSnost pojmi evaluace
a hodnoceni. Podle Prichy (1996, s. 10) se ve vyznamu obecném jedna o vyrazy shodné
¢ivelmi blizké. Rozdil vsak vidi, bude-li na né nahlizeno ve smyslu pedagogickém.
V takovém piipad¢ Ize fici, Ze termin evaluace je pouzivan v odborné védecko-vyzkumné
terminologii, nebot’ v sobé zahrnuje Sirsi, komplexné€jsi vyznam nez je tomu u druhého
z pojmi. Naproti tomu termin hodnoceni je vice spjat s béznou Skolni praxi, zvlasté

s oblasti hodnoceni subjektii vzdélavani, at’ uz zaka ¢i prace ucitelti apod.

Jako samostatna védni disciplina ma mnoho zptisobt pojeti a jeji prvotni funkci je zajisténi
kvality. Pravé v souvislosti s kvalitou zdiraziiuje Trunda (In Trojan, 2016, s. 65, 83—84)
uzky vztah evaluace a zodpovédnosti (,,accountability”) vzd€lavacich instituci, tedy
i vysokych Skol, za disledky, kvantitu a zejména kvalitu vystupu jimi poskytovanych
sluzeb, kterou je v tomto ptipadé vzdelavaci ¢innost. Dale také uvadi, ze jako proces je
formovana dvéma zdroji. Prvnim zdrojem je vySe uvedend zodpoveédnost a spole¢né s ni
povinnost instituci poskytovat informace tykajicich se kvality a vystupi svym klientim,
kterymi jsou napiiklad vefejnost, fidici organy aj. Druhy zdroj pifedstavuje socialni

vyzkum zajist'ujici pro evaluaci data a informace.

Zaroven je mozné na ni nahliZet jako systematickou ¢innost, zkoumani, ktera je soucasti
urc¢itého uceleného procesu, zalozenou na metodach (nejlépe kombinaci metod), kritériich
a sestavajici se zurcitych fazi, kterymi jsou: sbér informaci, identifikace nefunk¢nich
elementl daného systému a z toho vyplyvajici snaha o tvorbu souboru opatieni, jez maji
za cil zménu ¢i formovani, a tim zlepSeni dané situace. Pti takovémto provadéni evaluace
je soucasné zajisténa i zpétna vazba o funkcnosti danych opatfenich a stavu jeji spravnosti

nebo ucinnosti (Trunda In Trojan, 2016, s. 64; Hendl a Remr, 2017, s. 271).

Utelem evaluace je zkoumani a definovani kvality a spole¢né stim efektivnost
vzdelavacich aktivit. V prostfedi vysokoskolského vzdélavani lze tuto efektivitu, resp.
efektivitu vzdélavaci Cinnosti hodnotit pfimo na Skole na zéklad¢ tii oblasti (Miller a

Némejc, 2014, s. §; Safrankova In Trojan, 2016, s. 49-50):
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1) prvni ptedstavuji bezprosttedni vysledky studenti po ukonéeni predmétu,

2) druhou oblast pfedstavuje analyza pouzivanych vzdélavacich metod a piistupa
na Skolach,

3) a tfeti, posledni, oblasti je hodnoceni vyuky z pohledu studentdi, absolventii
nebo zaméstnavatelit a jejich nazorové smysleni o pfinosu a moznosti vyuziti

ziskanych znalosti a dovednosti v praxi.

Podle ucelu za kterym se provadi, se rozliSuji dva typy evaluaci, a sice: formativni
a sumativni. Prvni zuvedenych typl je spojovan se snahou o zlepSeni a rozvoj
(napf. programil) a jejim vysledkem je pribézné ziskavani zpétné vazby s moznosti vyuziti
pro definovani a pfipadné zavedeni novych opatieni v dané oblasti. Druhy typ je vyuzivan
v situaci, kdy jsou vysledky evalua¢niho procesu jiz zndmy a je tieba jejich posouzeni
a stanoveni dalSiho postupu v dané oblasti, popiipad¢ o ukonceni hodnotici ¢innosti (Hendl

a Remr, 2017, 275, 277).

Miller a Némejc (2014, s. 9-10) rozlisuji 4 zakladni evalua¢ni urovné hierarchicky
na zéklad¢ struktury vzdélavaci instituce do 4 urovni, pfiCemz prvni z nich pfedstavuje
uroven vramci dané Skoly a pfimé vzdélavaci Cinnosti zde evaluacni ¢innost / proces
sleduje napf.: naplnéni cili vzdélavani na urovni obor — student, zjiStovani znalosti,
dovednosti studentli v ur€enych oblastech nebo hodnoceni vzdélavani z pohledu studenta
a posledni, ¢tvrta Uroven, naopak méd podobou pouze externi evaluace, kterou provadi
externi hodnotitel. Pro oblast vysokoskolské vzdélavani je takovymto evaludtorem Narodni
akreditacni ufad pro vysoké Skolstvi. AvSak celkovy pocet urovni se muze celkové

odliSovat. Zalezi na strukturfe konkrétni vzde€lavaci instituce.

Mezi specifické postupy, které se pii evaluaci pouZzivaji, patii napiiklad tyto nasledujici

(Hendl a Remr, 2017, s. 291-298):

1. Posouzeni hodnotitelnosti — jednd se systematicky proces, ktery je zaméfeny
na popis souboru opatfeni, jeho struktury a ktery soucasné stim sleduje
a vyhodnocuje pravdépodobnost dosazeni stanovenych cilii a proveditelnost s tim
souvisejicich planovanych aktivit.

2. Autoevaluace (tj. sebehodnoceni / vlastni hodnoceni) — zaméstnanci a dana

instituce, Skola, hodnoti samu sebe, stiraji se tak hranice mezi hodnocenym
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a evaluatorem. Tento postup vychazi z ptedpokladu, ze hodnotici subjekt ma zajem
na vlastnim zlepSovani.

3. Technika nejvyznamnéjsi zmény — zalozena na principu dialogu a vypravéni
ptibéhi za ucelem prehodnoceni danych opatieni a jejich etap.

4. Proces (tracing) — pfispiva k popisu socialnich jevli pomoci systematického
prozkouméavani ziskanych zaznamii.

5. Metaevaluace — tento postup znacli evaluaci jiz provedené evaluace, jejimz
zdkladnim cilem, kterych vSak obycejné sleduje povicero soucasné, je ovéfit,

zda jeji vysledek odpovida zadani nebo vSeobecnym standardim.

V oblasti pedagogické evaluace se rozliSuji urcité evaluacni systémy, jejichz cilem je
zajisténi kvality. Rada znich je mezinirodn& uznivana, a tak umoZiiuje mezinarodni
porovnavani vzdélavacich instituci. K tém neznaméj$im patii: PDCA (tzv. ,,.Deminglv
systém), Kirkpatricktiv systém, TQM (,,Total Quality Management*), EFQM (,,European
Foundation for Quality Management), ISO 9001 a Systém 360° (Miller a Némejc (2014,
s. 55). V oblasti vysokosSkolského vzdélavani se pouzivaji nasledujici systémy / modely:
ESG - Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higer Education,
Model excelence EFQM a ISO 9001. Pouziti dalSich modelu je spiSe ojedinélé (Kvalita na

vysokych skolach z pohledu novely vysokoskolského zdkona, www.muvs.cvut.cz).

Na zavér je mozné fici, ze hlavnim smyslem evaluace je zlepSeni, pievzeti odpoveédnosti
instituce za kvalitu vzdé€lavaci Cinnosti a celkovy rozvoj, jenz je zaroven jejim cilem.
Evaluace tak casto slouzi coby podklad pro hodnoceni evaluovaného objektu, at’ programu,

instituce jako celku ¢i urcité osoby (Trunda In Trojan, 2016, s. 72—84).

2.1 Vnitini hodnoceni ¢innosti vysokych kol
Pravé vnitini a vnéj$i hodnoceni kvality vzdélavaci, tviiréi a s nimi souvisejicich ¢innosti
vysokych skol, jehoz povinnost vyplyva ze zakona o vysokych Skolach, bude obsahem

nasledujicich dvou podkapitol.

Zakon o vysokych Skolach uklada vysokym Skoldm povinnost soustavného zajistovani
kvality ,,vzdélavaci, tvirci a s nimi souvisejicich cinnosti“ a soucasné s tim povinnost mit

nastaveny funkéni systém vnitiniho hodnoceni kvality vzdélavaci Cinnosti. Obé uvedené
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povinnosti lze chapat jako snahu statu o nastaveni systému zajistovani kvality (Zajistovani

kvality a vnitini hodnoceni kvality, www.msmt.cz).

Jeji zajistovani patii, podle § 6 zakona o vysokych Skolach, do samospravné plisobnosti
vetejné¢ vysoké Skoly. Tento zdkon jim ukladd nejen povinnost zapracovat uvedenou
problematiku do svych vnitinich ptedpist, ale také ji skuteéné provadét. Povinnost
provadét vnitini hodnoceni kvality se vztahuje také na soukromé vysoké Skoly.
Konkretizace podminek, za kterych se hodnoceni uskuteciiuje je blize specifikovana

v § 77b (§ 42 odst. 1d zédkona o vysokych Skolach).

U vetejnych vysokych skol se oblasti hodnoceni kvality zabyva rada pro vnitini hodnocent,
avSak pouze za predpokladu, je-li zfizena. Rada pro vnitini hodnoceni musi byt zfizena
u instituci, které maji instituciondlni akreditaci. Tj. v piipadé, ze Skola institucionalni
akreditaci nemd, miiZe jeji pusobnost vykonavat védecka rada vetejné Skoly. Tato moznost
ale musi byt oSetfena ve statutu vefejné vysoké skoly (§ 12a odst. 1-2 zakona o vysokych
Skolach).

Rada pro vnitini hodnoceni je zfizovéana statutem vetejné vysoké Skoly. Jejim predsedou je
rektor. Ten také jmenuje jak mistoptedsedu, jenz musi byt bud profesorem,
nebo docentem, tak ostatni ¢leny rady, a to konkrétné jednu tietinu na navrh védecké rady
a jednu tfetinu na navrh akademického senatu. Jednim z ¢lenti rady je také predseda
akademického senatu a cClen jmenovany ztad studentli. Do plsobnosti rady spadaji

napiiklad tyto ¢innosti (§ 12a odst. 3—4 zakona o vysokych Skolach):

e schvalovani ndvrhu pravidel systému pro zajiStovani kvality poskytovanych
¢innosti a soucasn¢ také vnitiniho hodnoceni téchto ¢innosti,
e fizeni prubé¢h vnitiniho hodnoceni kvality a zpracovani zpravy o ¢innosti,
e vedeni zdznamu o vnitinim hodnoceni a vykondvani dalSich ¢innosti vyplyvajicich
ze statutu.
Mezi povinnosti vysokych Skol patii zavedeni a udrZeni systému zajiStovani kvality
a vnitiniho hodnoceni vzdé€lavaci, tviir¢i a s nimi souvisejicich Cinnosti. ZajiStovani
kvality zahrnuje stanovené zameéry a postupy dané Skoly. Ty také reflektuji vlastni

konkrétni nastaveni vnitfnich norem, systémi, organizace a moznosti instituce v oblastech
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finan¢nich, personalnich ¢i informacnich zdroji. Je nezbytné, aby soucasti téchto predpisti
byla také ,, napravna a preventivni opatieni a opatieni prijimana za ucelem zvySovani

kvality“ (§ 77b odst. 2 zakona o vysokych skolach).

Skoly zajidt'uji vnitini hodnoceni kvality vzdélavaci, tviiréi a s nimi souvisejicich &innosti
tim, ze prakticky aplikuji ve svych c¢innostech a predpisech standardy a postupy vnitiniho
hodnoceni, dale vypracovavaji nejdéle jednou za pét let a kazdorocné dodatkem aktualizuji
zpravy o vnitinim hodnoceni, které reflektuji dosazené kvalitativni vystupy a v fidicich
opatienich a také zpfistupiiuji tuto zpravu a dodatky jak orgdniim a soucdstem dané
instituce, tak pfipadné Narodnimu akreditacnimu uUfadu a ministerstvu (§ 77b odst. 3

zakona o vysokych skolach).

., Vysoké skole uskutecnujici studijni programy nebo programy z oblasti vzdélavani
,umeni“, zahrnujici studijni programy nebo programy zahrnujici predméty umélecké
tvorby nebo na niz piisobi umélecka rada verejné vysoké skoly ci fakulty zakon o vysokych
Skolach uklada povinnost veést evidenci uméleckych vystupii (tj. umélecké autorské dilo
nebo umelecky vykon Cclena akademické obce, vytvorené v rdamci plnéni studijnich
/ pracovnich povinnosti k dané vysoké Skole), a to zejména za ucelem hodnoceni,
porovnani a informovani o uméleckych vystupech.“ (§ 77c odst. 1-2 zakona o vysokych

skolach)

Tato Skola je povinna pfedavat ministerstvu informace ze Skolni evidence uméleckych
vystupl, definované v § 77c odst. 4 pism. a az d, do registru uméleckych vystupi.
Informace zde uvedené je opravnéna poskytovat Akreditacnimu Gfadu, osobam a organiim
se zvlastnim opravnénim a osobam, jejichz osobni tidaje tento registr obsahuje (§ 77¢ odst.

5-6 zékona o vysokych skolach).

2.2 Vnéjsi hodnoceni ¢innosti vysokych Skol
Po legislativnim vymezeni problematiky vnitiniho hodnoceni a zajiStovani kvality bude

nyni pozornost vénovana druhému typu hodnoceni, a sice vnéjSimu.

Orgénem, ktery provadi vnéjsi hodnoceni vzdélavaci, tviiréi a s nimi souvisejicich ¢innosti
vysokych Skol je Narodni akreditacni urfad pro vysoké Skolstvi. Pfi ném také miize

vyuzivat vysledky vnitiniho hodnoceni kvality ¢innosti dané Skoly. Dale také kontroluje,
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zda jsou ze strany Skol, pfi uskutectiovani akreditovanych ¢innosti, dodrzovany pravni
predpisy. V piipadé zajmu si mize toto hodnoceni zajistit také samotna Skola. Pak je
hodnoceni hrazeno z vlastnich finan¢nich prostiedkli dané instituce a provadét jej muze,
podle zakona, pouze vSeobecné uznavana hodnotici agentura (§ 77a odst. 4, § 84 odst. 1

zakona o vysokych Skolach).

Za vSeobecn¢ uzndvanou se povazuje agentura zafazend bud v registru EQAR,
tj. Evropském registru agentur zabezpecujicich kvalitu, nebo agentura, ktera je Clenem
sdruzeni ENQA, tj. Evropské asociace pro zabezpecovani kvality (Metodické materialy pro

ro~vr

ptipravu a hodnoceni zadosti o institucionalni akreditaci, www.nau.cz).

Vnéj$i hodnoceni se provadi, vzniknou-li k tomu duavody, specifikované v zdkoné
o vysokych Skolach. Tedy konkrétné v situaci, kdy k nému poda podnét a vyzada si jeho
provedeni ministr. V takovém pfipad€ se hovofi o tzv. ,,vyzddaném vné&j$im hodnoceni*
vysoké Skoly (§ 84 odst. 2 pism. b zakona o vysokych Skolach; Statut Narodniho

akreditacniho ufadu pro vysoké skolstvi, www.nau.cz).

Vnéjsi hodnoceni ale mize byt provedeno také v situaci, shleda-li Narodni akredita¢ni
ufad, Ze vznikly zavazné divody, na zakladé kterych je tfeba mimotadné hodnoceni
uskuteCnit. V takovém piipadé mize podat podnét k provedeni mimoradného vnéjsiho
hodnoceni bud’ pfedseda Narodniho akreditaéniho ufadu po té, co doSlo k projednani
vzniklé situace v Pfedsednictvu Akreditacniho ufadu, nebo podnét k jeho provedeni muize
podat nejméné jedna tietina vSech Clentl, jenz tvoii Radu Akredita¢ni ufadu, kterd je
vykonnym orgédnem tohoto tufadu (Statut Narodniho akreditaéniho ufadu pro vysokeé

Skolstvi, www.nau.cz).

Dojde-li k podani podnétu k provedeni mimotfadného hodnoceni, vyzada si piedseda
Akreditacniho tfadu k diivodim uvedenych v tomto podnétu stanovisko dané vysoké
$koly. Skola je nasledné povinna do 15 dnti od doruéeni Zadosti stanovisko podat (Statut

Narodniho akredita¢niho ufadu pro vysoké skolstvi, www.nau.cz).

Clen nebo ¢lenové Rady Akreditacniho tfadu zpracuji, na zdkladé¢ navrhu zpravy
o vnéjs§im hodnoceni vysoké Skoly predkladaci zpravu, kterd v sobé zahrnuje rovnéz

usneseni Rady Akreditaéniho ufadu a kterd je nasledné zaslana do Kancelare
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Akreditacniho tufadu. Kancelaf, jako organizacni soucast ministerstva, zabezpecuje
administrativni, organizacni a technicky chod Akredita¢niho tfadu, jeji pracovni nejsou
zaméstnanci uvedeného ufadu, nybrz pravé tohoto ministerstva (Statut Narodniho
akreditacniho Ufadu pro vysoké Skolstvi, www.nau.cz; Poskytnuté informace podle § 5

odst. 3 zékona ¢. 106/1999 Sb., www.nau.cz).

Zprava o tomto hodnoceni se souCasné zasila také vysoké skole k vyjadieni. Ta tak mtize
ucinit do 15 dnt od jejiho doruceni. Po uplynuti této lhiity se v ur€itém terminu kona
zasedani Rady Akredita¢niho ufadu. Podklady pro toto jednani tvoii zejména navrh zpravy
o vn¢jsim hodnoceni, dale predkladaci zprava a ptipadné vyjadieni dotcené skoly, vyuzila-
li této moznosti. Na zakladé zasedani vyda Akredita¢ni ufad kone¢nou zpravu o vné&jSim
hodnoceni vysoké Skoly. U€init tak musi nejpozdéji do 150 dnit od doruceni podnétu
ministra k provedeni vnéjSiho hodnoceni ¢i od chvile, kdy doSlo Radou Akreditacniho
ufadu k usneseni o provedeni mimotfadného vnéjSiho hodnoceni (Statut Narodniho

akreditacniho ufadu pro vysoké skolstvi, www.nau.cz).

Od dne doruceni zavére¢né zpravy dané vysoké Skoly ma tato instituce lhitu 30 dnt
pro podani nadmitek proti zprave. Pokud tak skola ucini, postoupi namitky Skoly Kancelaf
Akreditacniho ufadu ptedsedovi a dal§im ¢lenim hodnotici komise. Nasledné zasedne
Rada Akreditacniho tfadu, kterd zéleZitost projedna. Jsou-li radou shleddny ndmitky
jako diivodné, je zprava o vnéjSnim hodnoceni vysoké Skoly upravena. Po marném
uplynuti stanovené lhity dojde k jejimu zvetejnéni (Statut Narodniho akreditacniho tfadu

pro vysoké skolstvi, www.nau.cz).

2.3 Narodni akredita¢ni urad pro vysoké Skolstvi

Kontrolnim orgdnem v oblasti hodnoceni a zabezpeCovani kvality vzdélavaci ¢innosti
v oblasti vysokoSkolského vzdélavani je Narodni akreditacni Gifad pro vysoké Skolstvi. Ten

oo

byl ztizen jako nezavisly ufad, jemuz je pfiznana pravomoc vydévat akty vetejné povahy
arovnéz je prezkoumavat, zdkonem o vysokych Skolach ke dni 1. zafi 2016. Nahradil tak
jemu piedchézejici Akreditacni komisi pro vysoké Skoly, kterd ukoncila svou €innosti k 31.
srpnu 2016. Chod ufadu po materialni, administrativni a finan¢ni strance je zajiStovan
ministerstvem. I pfesto, ze nesplituje predpoklady pro zapsani do registru osob, jedna se,

s ptihlédnutim k jeho pravomocem, o orgéan vetejné moci (§ 83, odst. 1 zdkona o vysokych

39



Skolach; Narodni akreditacni itad, www.nau.cz; Poskytnuté informace podle § 5 odst. 3

zékona ¢. 106/1999 Sb., www.nau.cz).

Mimo kontrolni ¢innosti poskytuje také metodickou pomoc v oblasti zajistovani kvality
vysokoskolského vzdélavani. Pti vykonu jejich ukoli se fidi platnymi pravnimi ptedpisy.
Témi jsou: zdkon o vysokych Skolach, spravni fad, dalsi relevantni pravni ptredpisy a dale

také Statut Akreditacniho ufadu (Narodni akredita¢ni ifad, www.nau.cz).

V cele utadu stoji jeho predseda jmenovany vladou na funkcni obdobi Sesti let. Do této
pozici mlze byt ustanovena osoba, kterd pfedstavuje vSeobecné uznavanou autoritu. Navrh
na jmenovani podava vladé pfislusny ministr. Kandidata na tuto funkci mtze doporudit
ministerstvo, dale jiné ustiedni organy statni spravy, profesni komory, organizace
zaméstnavatelll nebo dalsi osoby ¢i organy, které vykonavaji, podporuji nebo vyuzivaji
vysledkl vzdélavaci, tvlrci ¢innosti vysokych Skol, pfipadné tuto ¢innost samotnou (§ 83a,

odst. 2, § 83b zdkona o vysokych skoléach).

Narodni akredita¢ni ufad pro oblast vysokych Skol tvofi nize uvedené organy (Statut

Narodniho akreditacniho Gfadu pro vysoké skolstvi, www.nau.cz):

e Rada Akredita¢niho ttadu, kterd predstavuje jeji vykonny organ. Pfedsedou rady je
zaroven predseda Akreditacniho ufadu, jejimi mistopfedsedy jsou soucasné dva
mistopiedsedové Akreditacniho ufadu. Jejim poradnim organem jsou hodnotici
komise,

e predstavenstvo Akreditaéniho ufadu, ktery je jejim pracovnim organem,

e piezkumnd komise Akreditaéniho ufadu, kterd ptedstavuje orgdn rozhodujici
zejména o odvolani proti rozhodnuti Rady Akreditacni komise v prvnim stupni.

e Poslednim orgdnem, ktery vSak nemusi byt staly, ale pfipadné pouze ustanoveny
k feSeni vzniklych zélezitosti jsou komise uréené piedsedou uifadu nebo Radou

Akreditaéniho afadu.

Dle § 83 odst. 2 zdkona o vysokych Skolach patii do plisobnosti Narodniho akredita¢niho

ufadu zejména tyto ¢innosti:

e rozhodovéani o udé¢leni, neudéleni ¢i odebrani instituciondlni akreditace vysokym

skolam,
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e rozhodovani o akreditacich studijnich program,

e provadéni, jiz vySe uvedeného, vnéjSiho hodnoceni vzdélavaci, tvarci a s nimi
souvisejicich ¢innosti vysoky Skol,

e vydavani stanoviska k udéleni statniho souhlasu,

e posuzovani zalezitosti tykajicich se vysokoskolského vzdélavani a oblasti vysokého
Skolstvi obecné, jez mu predlozi ministr a k témto zalezitostem nasledné vydava
stanovisko,

e nebo napiiklad zpracovavani ro¢ni zpravy a jeho Cinnosti nebo vykonavani dalSich

¢innosti vyplyvajicich ze zakona o vysokych skoléch.

Je mozné fici, ze svou ¢innosti navazuje Narodni akredita¢ni ufad pro vysoké Skolstvi na
Akredita¢ni komisi pro vysoké Skoly. Je vSak dualezité zdiraznit, Ze mezi t€émito dvéma

organy jsou podstatné rozdily.

Nejprve tedy nékolik slov k Akreditacni komisi pro vysoké Skoly. Akreditacni komise,
jako organ dohlizejici na kvalitu vysokoskolského vzdélani posuzujici veskerou ¢innost
produkovanou vysokymi $kolami, fungovala v Ceské republice do roku 2016. Byla tvofena
jednadvaceti Cleny, zastupujicimi vybrané obory, jez byly v dané dob& na vysokych
Skolach vyu€ovany. Jmenovani byli vladou na dobu Sesti let, pfi¢emzZ clenové komise
mohli vykonavat nejvySe dv€ funkéni obdobi. Mezi jeji Cinnosti patfily zejména tyto
¢innosti a opravnéni: hodnoceni €innosti vysokych Skol a kvalitu jimi poskytovanych
¢innosti, posuzovani dalSich zélezitosti, vztahujicich se k oblasti vysokého Skolstvi, dale
také vydavat stanovisko k zadostem o akreditaci studijnich programu, o opravnéni konat
habilitacni tizeni a také fizeni ke jmenovani profesorem ¢i vydavat stanovisko k udéleni
statniho souhlasu pro pravnickou osobu, jez chce ptisobit jako soukroma vysoka skola aj.
(Pricha a kol., 2013, s. 15-16; Akreditacni komise Ceska republika,

www.akreditacnikomise.cz).

Hlavni podstatnou zménou mezi predchozim a soucasnym pravnim stavem je v oblasti
opravnéni udé€lovani akreditaci vysokym Skoldm. Pivodné rozhodovalo o udé€leni
akreditaci studijnich programit MSMT CR. Jako podklad pro rozhodovani slouzilo
stanovisko Akreditacni komise. Akreditacni komise nebyla v pozici samostatného pravniho

organu, naopak na zakladé jejich pravomoci, byla postavena do pozice spiSe organu
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poradniho a kontrolniho. Plivodni stav také znamenal pro vSechny zacastnéné podstatnou

administrativni zaté¢z (Novela zakona o vysokych skolach, www.holec-advokati.cz).

Ziizenim Narodniho akreditacniho ufadu pro vysoké Skolstvi a zruSenim komise tak presla
pravomoc udélovat akreditace z ministerstva na tento organ. Zmeéna pravni Upravy v této
oblasti méla hlavné za cil vytvofeni opravdu nezévislého uradu, mezi jehoz hlavni ukoly
patii zejména: udélovani institucionalnich akreditaci a provadéni vnéjSiho hodnoceni
kvality a soucasné s tim zefektivnéni akreditacniho procesu a snizeni s tim souvisejici

administrativni zatéze (Novela zdkona o vysokych Skolach, www.holec-advokati.cz).
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3 Empirické Setieni

Teoretickd vychodiska uvedend v piedchézejicich kapitolach piredstavuji uvod do
problematiky vysokoskolského vzd&lavani v Ceské republice a zajistovani kvality a
evaluace kvality vzdélavaci, tvirci a s nimi souvisejicich Cinnosti. Definuji povinnosti

vysokych skol, které jim v dané oblasti uklada ptislusna legislativa.

Na n¢ navazuje empirické Setieni obsazené v této vyzkumné ¢asti. Cilem prace je posoudit
souCasny systém evaluace a zajistovani kvality vzdélavaci, tviir¢i a s nimi souvisejicich
¢innosti vysokych Skol, vymezit pfednosti a nedostatky a navrhnout moznd feSeni
k odstranéni nedostatkii. Na zakladé teoretickych vychodisek a s ohledem na vymezeny cil

byly definovany tfi hlavni vyzkumné otazky:

1. Je systém evaluace vzdélavaci, tvlr¢i a s nimi souvisejicich ¢innosti vysokych Skol
navrzen opravdu tak, aby odrazel kvalitu vzdélavaci, tvlir¢i a s nimi souvisejicich
¢innosti dané vysoké Skoly?

2. Jak maji jednotlivé Skoly zapracovanu problematiku hodnoceni a zajiStovani
kvality ve svych vnitinich predpisech?

3. LiSi se pristupy vetejnych a soukromych vysokych skol k problematice evaluace a
zjiStovani kvality?

Aby bylo mozné zodpoveédét vyzkumné otdzky a dosdhnout stanoveného cile, je nezbytné
ziskat potifebné idaje. Tato data jsou obsazena ve vnitinich pfedpisech a dokumentech
jednotlivych vysokych skol. Z tohoto diivodu je zvolena jako vyzkumna metoda obsahova

analyza.

Predmétem analyzy jsou takové vnitini pfedpisy a dokumenty vysokych $kol, vztahujicich
se k systému hodnoceni a zajiStovani kvality vzdé€lavaci, tvir¢i a s nimi souvisejicich
¢innosti, jeZ jsou dostupné ve vefejné Casti internetovych stranek Skol.

Zakladni soubor tvofi celkem 67 vysokych Skol (26 vetejnych, 2 statni a 39 soukromych).
Z tohoto zékladniho souboru je vybran nahodné stratifikovany vzorek v poctu 5 vetejnych
a 5 soukromych vysokych skol. Vzorek je nereprezentativni, avSak vztahuje se k tomuto

poctu.
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Pti provadéni obsahové analyzy je u jednotlivych vybranych dokumenti vénovéana

pozornost nasledujicim kli¢ovym kategoriim:

Zajistovani kvality vzdélavaci, tvlir¢i a s nimi souvisejicich ¢innosti.
Hodnoceni kvality vzdélavaci, tvir¢i a s nimi souvisejicich ¢innosti.
Organy zabyvajici se systémem zajiStovani kvality a hodnoceni kvality vzdélavaci,

tvlrci a s nimi souvisejicich ¢innosti a pfedmét jejich ¢innosti.

Uvedené kategorie dopliuji dale podotazky pro obsahovou analyzu. Odpovédi na né jsou

v zavéru zpracovany ve formé komparacéni tabulky. Vyzkumné podotazky jsou nasledujici:

1.

Jsou ve vnitinich dokumentech vymezeny obé klicové kategorie vyzkumu? Tj.
hodnoceni a zajistovani kvality.

Jaka je Cetnost vyskytu vnitinich dokumentti $kol, vztahujicich se k problematice
evaluace, resp. vnitiniho a vnéjsiho hodnoceni a s tim souvisejicim zajiStovanim
kvality vzdé€lavacich, tvlrcich a ostatnich ¢innosti vysokoskolskych instituci?
Obsahuji vnitini predpisy také ustanoveni o vn€jSim hodnoceni?

Piisobi na dané vysoké skole Rada pro vnitini hodnoceni?

Pokud na vysoké skole plisobi Rada pro vnitini hodnocenti, 1i$i se pocet jejich ¢lenti
mezi jednotlivymi institucemi?

Pokud na vysoké Skole ptisobi Rada pro vnitini hodnoceni, lisi se Cetnost jejich
zasedani v jednom akademickém roce?

Pokud na vysoké skole neplisobi Rada pro vnitini hodnoceni, zastava jeji plisobnost
jiny organ? Ktery?

Reflektuji vnitini dokumenty vybranych skol vSechny zdkonem pozadované udaje,
¢innosti? Odpoveéd’ na tuto podotazku neni soucasti komparacni tabulky, ale je

obsazena v odpovédi na tieti vyzkumnou otdzku v kapitole 3.3.

Ziskané udaje vychazejici obsahové analyzy jsou tfidéna tak, aby poskytla uceleny obraz

zkoumané problematiky. Konkrétn¢ tedy, zda je systém evaluace a zjiStovani kvality

v jednotlivych dokumentech Skol zpracovavan vzdy, zda jsou tyto systémy vymezovany

spole¢né ¢i kazdy z nich mé vlastni oSetfeni a zda dokumenty odraZeni klicové kategorie

nebo pouze jen nékteré z nich a poskytuji odpovédi na vyse uvedené podotazky.
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3.1 Obsahova analyza
Obsahové analyza je metoda, kterd umoznuje zkoumat dokumenty po jejich obsahové
strance. Jejim cilem je popsat a oziejmit obsahovou strukturu textu. Mize mit povahu
kvalitativni 1 kvantitativni studie (Klapko In Gulova, 2013, s. 140). Avsak z divodu
zam¢eieni praktické Casti prace je pozornost zaméfena pouze na obsahovou analyzu
kvantitativni.
Tento typ analyzy zdiraziluje spolehlivost a validitu (méfitelnost) ziskanych vysledki
v souladu s kvantitativnimi postupy. Jeji vyuziti je mozné v mnoha oblastech
pedagogického, sociologického ¢i psychologického vyzkumu (Hendl a Remr, 2017, 230).
I kdyz obsahové analyza byla pouzivana jiz v devatenactém stoleti, je za jejiho zakladatele
vSak povazovan americky sociolog a sociadlni psycholog Bernard Berelson, ktery ji
v padesatych letech dvacatého stoleti metodologicky ukotvil, na zakladé poznatki a
aplikaci jinych autorti (Sedlakova, 2014, s. 291).
Je vyuzivana zejména k tomu, aby poskytovala Siroky pohled na zkoumanou problematiku,
nebot’ jeji snahou je pfinaset informace o velkém souboru dat (Sedlakova, 2014, s. 291).
ProtoZe se jedna o kvantitativni metodu, musi byt soucasti projektu pro obsahovou analyzu
definice kvantitativnich jednotek, ve kterych bude méfen rozsah sdéleni, ktery patii do
urcité kategorie. Ty byvaji definovany jako (Disman, 2002, s. 169):

e zaznamové jednotky, ve kterych je méfen rozsah,

e a kontextualni jednotky, které se vyuzivaji, jsou-li zdznamové jednotky pftili§ malé

a jeji obsah by tak mohl znamenat zatazeni do nespravné kategorie.

Obsahova analyza predstavuje jednu z nejproduktivnéjSich technik sbéru informaci. A to
z toho diivodu, Ze v oblasti nidkladid neni tak nakladnéd jako jiné techniky, je moZné ji
provést v malém mnozstvi lidi, ptipadné ji mize provést i jednotlivec sam (Disman, 2002,
s. 174).
Jeji provedeni je mozné rozlozit do urcitych postupt ¢i kroki. Témi mohou byt nasledujici
¢innosti (Hendl a Remr, 2017, s. 230-232):

1. UrCeni stanovené otazky, pii jeji tvorbé lze do jeji formulace vlozit urcité

domnénky.
2. Rozhodnuti o vybéru textu — pii této Cinnosti dochdzi k vymezeni, jaky pocet

dokumentii bude analyzovan a je tedy provadén urcity vybér. Nékdy je vSak
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mnozstvi dokumentll, vztahujicich se ke zkoumanému tématu, tak malé, ze neni
7adna redukce tieba.
3. Definice zadkladni jednotky analyzy — v obsahové analyze je tfeba stanovit, jakou
maji mit data pro vyzkum podobu.
Navrh kategorii pro analyzu — stanoveni typu vyzkumnych otazek.
Testovani kodovanim mensiho vzorku textu a prezkouseni spolehlivosti kodovani.

Zpracovani dokumentt a zjiSténi Cetnosti pomoci kodovani.

N vk

Provedeni analyzy.

3.1.1 Masarykova univerzita

Masarykova univerzita byla zalozena v roce 1919 a jeji sidlo se nachazi v Brn¢€. Zprvu byly
jeji soucasti ¢tyri fakulty. V pribéhu doby vsak doslo k jejich nartistu. Dnes se univerzita
¢leni jiz na devét fakult. Protoze se jedna o vysokou $kolu univerzitniho typu, miize kromé
bakaldifského a navazujiciho magisterského programu uskute¢iiovat rovnéz studijni
program doktorsky. Mimo to univerzita realizuje v rdmci celozivotniho vzdélavani i rizné

vzdélavaci akce urc¢ené pro Sirokou vetejnost.

Pro ucely zodpovézeni vyzkumnych otazek a dosazeni cile prace byly v obsahové analyze

vyuZity tyto nasledujici vnitini pfedpisy a dokumenty Masarykovi univerzity:

1. ,,Statut Masarykovy univerzity“, jenz Citd celkem tficet osm stran, z nichz tfinact
poslednich tvofi ptilohy dokumentu. Obsah je rozdélen do jedenacti Casti a padesati
Sesti ¢lanki. Ke sledovanym klicovym kategoriim se vztahuji zejména ustanoveni
¢lanku Ctyfi, ¢asti treti.

2., Jednaci 7ad Rady pro vnitini hodnoceni Masarykovi univerzity“, je obsazen na
péti stranach. Text je ¢lenény do deseti ¢lanki a pfinasi podrobnéjsi specifikaci o
pusobnosti Rady pro vnitini hodnoceni, okruhu jejich pravomoci ¢i zplsobu
jednani.

3. ,, Pravidla systému zajistovani kvality vzdélavaci, tvurci a s nimi souvisejicich
¢innosti a vnitiniho hodnoceni kvality vzdélavaci, tvurci a s nimi souvisejicich
cinnosti na Masarykové univerzité tvoii tfinact stran textu, ¢lenéné¢ho do deviti
casti a tficeti ¢lankl. Jeho cilem je definovat principy, na kterych je zajiStovani

kvality a vnitiniho hodnoceni kvality vzdélavaci, tviréi a s nimi souvisejicich
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¢innosti zalozeno. Dale vymezit legislativni rdmec, na jehoz zadklad¢é jsou dané
systémy provadény. A také identifikovat a specifikovat jednotlivé prvky, postupy a
pravidla systému zajistovani kvality a vnitiniho hodnoceni kvality.

4. ,,Schvalovani, 7izeni a hodnoceni kvality studijnich programu Masarykovi
univerzity“ je obsazen na dvaceti Sesti stranach textu, z nichz dvé posledni jsou
prilohy tohoto dokumentu. Obsah je Clenén do péti, tematicky zaméfenych, ¢asti a
dvaceti péti ¢lankd. Jeho cilem je definovat a specifikovat:

e principy znichz systém fizeni a hodnoceni kvality studijnich programu
vychazi,

e pravidla realizace,

e standardy kvality studijnich programi,

e procesni nastaveni systému,

e rozsah pravomoci a povinnosti vSech zic¢astnénych osob.

5. L Vnitrni systéem zajistovani a hodnoceni kvality*, ktery ptredstavuje v podstaté
krat$i shrnuti Pravidel systému zajiStovani kvality a vnitiniho hodnoceni kvality a
shrnuje zékladni principy daného systému.

6. ,, Vyrocni zprdava o cinnosti za rok 2016“. Ta Cita celkem sto devadesat dva stran
textu, obsahové déleného na hlavni ¢ast, tvoii dvanact kapitol a k nim naleZejici
podkapitoly, tabulkou c¢ast, organizacni schéma a textovou piilohu. Pojednédni o
zajiSténi kvality a hodnoceni je soucasti kapitoly dvé€, hlavni ¢asti, uvedené na

strankach 19-27, a rovnéz kapitoly devét textové piilohy, uvedené na strance 185.

Protoze Masarykova univerzita pozadala o udéleni institucionalni akreditaci, musely byt
v ramci tohoto procesu ze strany této instituce vypracovany a dolozeny vSechny nezbytné
dokumenty, v podobé, jez stanovi pfisluSny pravni piedpis. Soucéasti zadosti jsou také
sebehodnotici zprava a zprava o vnitinim hodnoceni. Obé jsou vypracovany velice
podrobng. S pfihlédnutim k rozsahu a mnoZstvi wvnitfnich pfedpisi a dokumenti
Masarykovy univerzity, upravujicich problematiku kvality a hodnoceni, uvedenych
v predchozim odstavci, a struktufe empirického Setfeni, neni ani sebehodnotici zprava, ani

zprava o vnitinim hodnoceni soucasti obsahové analyzy.
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Nebot je pro Masarykovu univerzitu ziskani vy$ uvedené instituciondlni akreditace jednou
z hlavnich priorit, bylo vénovano ze strany univerzity znacné usili tomu, aby byl
v organizaci nastaven a dotvofen vnitini, celistvy, logicky systém zajistovani a hodnoceni,

ktery bude odpovidat pozadavkiim zakona.
Zajistovani kvality vzdélavaci, tviiréi a s nimi souvisejicich ¢innosti
Systém zajistovani kvality se sklada z téchto nasledujicich komponentii:

e souboru vnitinich ptedpis,

e vnitiniho hodnoceni ¢innosti,

e cilené podpory pro systematické zlepSovani,
e postupl vedoucich ke zprtihlednéni systému

e prostupl sméfujicich k systematickému ovétovani jeho funkénosti.

Kazdy studijni program, u kterého instituce ziska opravnéni k jeho uskute¢iiovani, musi po
strance kvalitativni a vyukové zastitovat kvalifikovana osoba, tzv. ,garant”. Garantem
muze byt pouze ten akademicky pracovnik fakulty, jez pro to spliiuje odborné i organiza¢ni
predpoklady. Systém fizeni a hodnoceni kvality studijnich programi je nastaven tak, aby
ve vzdélavacich cinnostech realizovanych univerzitou dochéazelo k jejich prabéZznému

zlepSovani.

K zajistovani kvality vzdélavaci Cinnosti jsou vyuzivany ze strany univerzity rizné
podplrné aktivity v podobé hodnoceni studijnich programi, piijimani ke studiu c¢i

podminek studia.
Hodnoceni kvality vzdélavaci, tviirci a s nimi souvisejicich ¢innosti

Vnitini hodnoceni a jeho uskuteciiovani piedstavuje zaklad systému zajiStovani
kvality, do n¢hoz jsou zapojeni jak studenti, absolventi a akademicti pracovnici, tak osoby
pusobici mimo tuto organizaci. Napiiklad zaméstnavatelé absolventi Masarykovi

univerzity. Je realizovano ve formé predbézného, prubézného a nasledného Setieni.

Pfi vnitinim hodnoceni jsou vyuZzivany jak kvantitativni, tak kvalitativni metody sbéru dat
a jejich nasledného vyhodnocovani. Nejcastéj§i formou jsou hodnotici rozhovory a

dotaznikové $etieni.
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V roce 2016 bylo realizovano jak vnitini hodnoceni studijnich programt, u kterého byla
pozornost zamétfena zejména do oblasti studijni netispéSnosti, tak komplexni Setfeni mezi
studenty a absolventy univerzity, zaméfend na rtizné oblasti. Napiiklad ohledné uplatnéni
absolventl doktorského studia mimo univerzitu ¢i motivaci a ocekavani studentll prvnich

ro¢nikll navazujiciho magisterského studia.

Systém zajiStovani kvality a vnitiniho hodnoceni kvality vzd¢lavaci, tvir¢i a s nimi
souvisejicich Cinnosti, jehoz stézejni prvek tvofi zejména vnitini hodnoceni v podobé
kombinace sebehodnoceni a vnéjsi zpétné vazby, pfedstavuje uzavieny soubor vzijemné
propojenych pravidel, postupii a principti. Na jeho fizeni se podileji zejména samospravné
organy univerzity a také fakult. Urcity druh participace vSak vychazi také ze strany
ostatnich aktérti, ktefi plisobi jak uvnitf, tak vné univerzity. Metodickd podpora tohoto
systému patii do gesce rektoratnich pracovist, zejména Odboru pro kvalitu. Na fakultni
urovni je zajiStovana tato subvence v mensi mife také prostfednictvi systému koordinatort

pro kvalitu.

Organy zabyvajici se systémem zajiStovani kvality a hodnoceni kvality vzdélavaci,
tviiréi a s nimi souvisejicich ¢innosti a pfedmét jejich cinnosti.
Samospravnym organem Masarykovy univerzity, jenZ se predevSim zabyva systémem

zajiStovani kvality a vnitinim hodnoceni kvality je Rada pro vnitini hodnoceni.

Radu pro vnitini hodnoceni tvoii patnéct ¢lendl. V jejim cele stoji rektor, jenz také jmenuje
a odvolava, po pfechozim vysloveni souhlasu Akademického senatu, ostatni ¢leny rady.
Pozici mistoptedsedy mulze zastdvat pouze ten akademicky pracovnik, ktery je zaroven
docentem ¢i profesorem. Piedseda akademického senatu je rovnéZ jejim stalym clenem.
Své zastoupeni v tomto organu maji také studenti, a to v celkovém poctu jednoho ¢lena
rady. Minimalné dva z €lend jsou jmenovani z osob, ktefi nejsou ¢leny akademické obce.

Clenstvi v této radé je nesluéitelné s vykonem jakékoliv jiné funkce ve vedeni $koly.

Funk¢ni obdobi vSech Clent rady je ¢asoveé omezené. U ¢lena, jmenovaného z fad studentt,
trva toto obdobi pouze dva roky, funkéni obdobi mistoptedsedy urcuje rektor, u ostatnich
¢lend je jeho délka Sest let. Pozici Clena rady miize tatdz osoba vykonavat nejvyse dvé po

sob¢ jdouci funkéni obdobi.
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Zasedani rady se odviji od potieby instituce. Zpravidla vSak jejich pocet v jednom
akademickém roce Cini deset. Jednani rady svolava a fidi jeji ptedseda, jenz také urcuje jeji
program. Nenastanou-li odiivodnéné diivody pro nevefejné jednani, je jednani rady vzdy
vetejné. Pro to, aby byla usnésenischopna, je vyzadovéana ptitomnost nadpolovi¢ni vétSiny
vSech ¢lenti. Nadpolovi¢ni vétSina vSech Clenli je nezbytnd také k piijeti predlozeného

navrhu.

Pokud neni mozné jednani rady za osobni pfitomnosti jejich ¢lend, umoznuje dany predpis,
v ptipad¢ neodkladnych zaleZitosti, hlasovani o navrhu dalkové elektronicky, formou ,,per

rollam*.

Mezi okruh ¢innosti Rady pro vnitini hodnoceni patii zejména rozhodovani o provedeni
hodnoceni realizovanych ¢innosti nebo vedeni pribéznych zdznamil o vnitinim hodnoceni

kvality.

3.1.2 Vysoka Skola ekonomicka v Praze

Vysoké skola ekonomicka v Praze byla zalozena v padesatych letech minulého stoleti.
Radi se mezi vefejné vysoké skoly univerzitniho typu. Miize tak kromé bakalaiskych a
magisterskych studijnich programii uskute&iiovat také studijni programy doktorské. Cleni
se na Sest fakult, pficemz pét z nich sidli v centru hlavniho mésta, posledni, Sesta fakulta,
pusobi v jiznich Cechach. Konkrétné v Jindfichové Hradci. Viechny studijni obory jsou
vyucovany v ¢eském jazyce. Mimo to vSak Skola nabizi studium vybranych obort také
v dalSich jazycich. A to bud’ v anglicting, v pfipadé navazujicich magisterskych a
doktorskych studijnich programi, nebo jesté také v rusting, v pfipadé studijnich programi
bakalatskych.

Pro Gcely zodpovézeni vyzkumnych otazek a dosazeni cile prace byly v obsahové analyze
vyuzity tyto nasledujici vnitini predpisy a dokumenty Vysoké Skoly ekonomické v Praze:

1. ,, Statut Vysoké skoly ekonomické v Praze*. Tento vnitini pfedpis obsahuje celkem
dvacet Ctyfi stran textu, clenéného do dvaceti sedmi Clank, jeho soucasti jsou také
tfi ptilohy. Pro potieby prace je rozhodujici zejména c¢lanek deset, jenz upravuje

pusobnost Rady pro vnitini hodnoceni na Vysoké skole ekonomické v Praze.
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2., Pravidla systemu zajistovani kvality vzdelavaci, tviurci a s nimi souvisejicich
¢innosti a vnitiniho hodnoceni kvality vzdélavaci, tvurci a s nimi souvisejicich
cinnosti VSE*. Ptedpis &ita dvacet stran textu rozélenénych do péti tematickych
¢asti a Ctyficeti dvou Clankl. Podstatu dokumentu tvofi ¢ast druhd az ctvrtd. Ty
nesou oznaleni , Rdd zajistovini a vnitiniho hodnoceni kvality*, , Vnitini

‘

akreditacni rad“ a ,,Jednaci rad Rady pro vnitrni hodnoceni pfiCemz tématu
hodnoceni a zabezpecovani kvality a také plisobnosti a ¢innosti rady jsou vénovany
¢asti druha, resp. ¢tvrta. Cilem je definovat podstatu systému zajiStovani kvality a
vnitiniho hodnoceni kvality vzdélavaci a tvurc¢i ¢innosti na této Skole, ktery se opira
o mezinarodni standardy ENQA, EQUIS, EPAS a AACSB.

Dany dokument detailné specifikuje:

e Jednotlivé soucasti systému, jejichz prostfednictvim a na jejichz zaklad¢ se
snazi o zajiStovani uvedenych procest. Tj. napiiklad: vzdélavaci, tvarci
¢innost a jejich vysledky, mezinarodni vztahy, c¢innost zaméstnanct
instituce.

e Veskeré organy, které maji, dle pfislusnych predpist, plsobnost, pravomoc
a odpovédnost v dané oblasti (rektor, rada pro vnitini hodnoceni, prorektoti
aj.). Jednim z nich je rovnéz mezindrodni konzultacni reprezentace rektora,
tj. International Advisory Board (,JAB%), jeZ ma v oblasti vnitiniho
hodnoceni kvality omezenou plsobnost v rozsahu problematiky, ktera byla
rektorem predloZena reprezentaci k projednani.

3. ,, Vyrocni zprava o cinnosti Vysoké Skoly ekonomické v Praze za rok 2016 . Zprava
je tvofena sto dvaceti deviti stranami textu. Ma tfi ¢asti — hlavni a textovou a
tabulkovou pfilohu. V tivodu kapitoly jedna je obsazena informace, Ze v daném
roce doSlo zejména k potfebnym uUpravam vnitinich predpisit tak, aby byly
v souladu s pfijatou novelou Zakona o vysokych Skolach a dal§imi podzakonnymi

ptedpisy.
Zajistovani kvality vzdélavaci, tviréi a s nimi souvisejicich ¢innosti
9

Velkd pozornost v systému zajiStovani kvality je zaméfena na odhalovani plagiath.

Studijni informacni systém je vybudovan tak, Ze umoziuje kontrolu seminarnich praci pies
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ptislusné aplikace. Také kvalifikacni prace, které jsou zde obhajovany, projdou kontrolou a
v ptipad¢ odhaleni provinéni je situace fesena u disciplinarni komise. Mimo to prochazi
revizi 1 odborné ¢lanky publikované ve védeckych casopisech v anglickém jazyce. Aby
Skola pfispéla ke snizeni miry plagidtorstvi, realizuji zaméstnanci knihovny pfednédsky pro
studenty zamétené na danou problematiku, tj. citacni etiku a piislusnou citaéni normu.

o __ wr .

Hodnoceni kvality vzdélavaci, tviiréi a s nimi souvisejicich ¢innosti

Vysokd skola ekonomickd v Praze mé4 definovany jednotlivé oblasti, které podléhaji
systému hodnoceni. Realizovana jsou hodnoceni pfedmét, uplatnéni absolventt ¢i to, zda

a jak je zajistén dalsi rozvoj odbornych kompetenci zaméstnancti Skoly.

V ptipad¢ hodnoceni kvality ¢innosti zaméstnancii se piihlizi zejména k tomu, zda a
v jakém rozsahu jsou zapojeni do mezinarodni vzdéldvaci Cinnosti, jejich ucast na
konferencich, pofddanych jak v Ceské republice, tak v zahrani¢i, vystupovani v médiich,
také aktivita a mira UspéSnosti v grantovych soutézich, zpusob ovéfovani znalosti a
hodnoceni student nebo to, zda se kazdému ze zaméstnanci dafi plnit jeho plan

kvalifika¢niho rlstu apod.

Vramci systému vnitintho hodnoceni jsou pravidelné zpracovavany rizné typy
hodnoticich zprav. Kazda z fakult pravidelné vypracovava v ramci vnitinitho hodnoceni
kvality zpravu o vzdélavaci a tviirci ¢innosti, kterd je zde provadéna. Jednou za Ctyfi roky
je vytvéfena také komplexni zprava o vnitinim hodnoceni kvality za organizaci jako celku.
Kazdoro¢né je vSak aktualizovana formou dodatkdl, jez popisuji zmény a opatieni, kterd
byla v uplynulém roce v dané oblasti realizovana. Za zpracovani této zpravy je odpovédny

rektor.

Jiz od pocatku devadesatych let realizuje Vysokéa Skola ekonomicka v Praze, na konci
kazdého semestru, béhem zkouSkového obdobi, anketu posluchactli, jejimz smyslem je
ziskat nazory studenti na kvalitu vyuky, celkovou obtiznost studia ¢i odborné trovné
pedagoga, ktery predmét vyucCuje. Vysledky ankety jsou piistupné vedeni Skoly, resp.
fakulty. Mira navratnosti ¢ini kolem 30%. Kromé toho Skola pofada pravidelné i

vSeobecnou anketu, zaméfenou vzdy na jiné téma. Ta vSak nebyla v roce 2016 realizovana.
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Instituce prosla béhem uplynulych let také vnéjSim hodnocenim jak na narodni, tak
mezindrodni Urovni. Vné&j$i hodnoceni na narodni urovni prob¢hlo pii akreditace
studijnich programti. Na mezinarodni Grovni se Vysokad Skola ekonomickd v Praze
dokézala prosadit v konkurenci ostatnich univerzit a vysokych Skola. Nejenze byla
zatazena do prestiznich mezindrodnich zebti€kti a hodnoceni, ale podrobila prvotnimu
hodnoceni vramci pokracujiciho akreditatniho procesu akreditace ,,Business

Accreditation* mezinarodni organizace AACSB.

Organy zabyvajici se systémem zajiStovani kvality a hodnoceni kvality vzdélavaci,
tviiréi a s nimi souvisejicich ¢innosti a pfedmét jejich ¢innosti.
Samospravnym organem, jenz se predevSim zabyva systémem zajiStovani kvality a

vnitinim hodnocenim kvality je Rada pro vnitini hodnoceni.

V cele rady stoji rektor, ktery tidi jeji jedndni, koordinuje jeji ¢innost a také jmenuje a
odvolava, po predchozim souhlasu akademického senatu, ostatni cleny rady.
Mistoptedsedou rady mitize byt pouze ten akademicky pracovnik, ktery je zaroven
docentem ¢i profesorem. Mezi dalsi Cleny patii také predseda akademického senatu a jeden

jeji ¢len je jmenovan také z fad studentd.

Funk¢ni obdobi vSech Clent je Casové omezené a kon¢i uplynutim doby Sesti mésict od
nastupu nového rektora do funkce. Podle ptislusnych pravnich ptedpist byla rad¢ svéfena

v plném rozsahu piisobnost védecké rady.

Rada pro vnitini hodnoceni muze zfizovat jak stalé, tak doCasné pracovni skupiny.
Zasedani pracovni skupiny, slozené zcleni rady a konzultantd piislusné oblasti
vzdélavani, svolava a také tidi jeji predseda. Konzultantem muze byt jmenovan, pii
soucasném splnéni stanovenych podminek, definovanych timto vnitinim pfedpisem,
zamé&stnanec Vysoké Skoly ekonomické v Praze, zaméstnanec jiné vysokoskolské instituce

¢1 vetejné vyzkumné instituce, uznavany odbornik z praxe nebo student této skoly.

V ptipadé, Ze byla Skole udélena instituciondlni akreditace v oblasti vzdélavani nebo se
chystd k predlozeni zadosti o jeji udéleni, mize rada pro vnitini hodnoceni zfidit také

stalou pracovni skupinu, o minimalnim poctu péti ¢lend, pro tuto oblast vzdélavani.
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Rada zased4 minimaln¢ ctytikrat v pribéhu daného akademického roku. Pro to, aby byla
usnasenischopnd, musi byt na jednani pfitomna nadpolovicni vétSina vSech ¢lenii. Ve
stanovenych pfipadech je vSak k pfijeti usneseni potfebnd pfitomnost minimélné dvou

tretin jejich ¢lenti. Hlasovani je provadéno vetejné, nestanovi-li rada jinak.

3.1.3 Vysoka Skola polytechnicka Jihlava

Vysoka skola polytechnicka Jihlava sidli v Kraji Vysocina a fadi se mezi vefejné vysoké
Skoly neuniverzitniho typu. Z tohoto zafazeni pro ni vyplyva pouze ta odliSnost,
v porovnani se Skolami univerzitnimi, Ze nemulze uskuteciiovat doktorské studijni

programy a jako takova tvofi jeden jediny organizac¢ni celek, tj. ne€leni se na fakulty.

Pro ucely zodpovézeni vyzkumnych otdzek a dosazeni cile prace byly v obsahové analyze

vyuzity tyto nasledujici vnitini predpisy a dokumenty Vysoké Skoly polytechnické Jihlava:

1. ,, Statut Vysoké Skoly polytechnické Jihlava“ — jeho podobu utvafi celkem dvanact
stran textu, jenz se po obsahové strance ¢leni do Sesti ¢asti a dvaceti péti ¢lankt a
také dv¢ piilohy.

2. ,, Pravidla systému zajistovani kvality vzdélavaci, tvurci a s nimi souvisejicich
cinnosti a vnitiniho hodnoceni kvality vzdélavaci, tvurci a s nimi souvisejicich
cinnosti Vysoké skoly polytechnické Jihlava“. Tento pétistrankovy dokument se
¢leni do tii Casti a deseti clanki. Jeho cilem je zejména definovat, jakym zplisobem,
na zaklad€¢ jakych legislativnich piedpisi a za jakym uclelem se na Skole
uskuteciiuje systém zajiStovani kvality a vnitiniho hodnoceni kvality.

3. , Jednaci rad Akademické rady Vysoké Skoly polytechnické Jihlava* ¢ita celkem tii
strany textu, uspofadanych do péti ¢lanka.

4. ,, Vyrocni zprava o cinnosti Vysoké skoly polytechnické Jihlava za rok 2016 je
obsazena na tficeti sedmi strankach textu clenéného do jednotlivych tematicky
zamé&fenych kapitol. Téch je celkem jedenact. Zprava shrnuje vSechny podstatné
realizované aktivity Skoly v systému zajiStovani kvality a vnitiniho hodnoceni

kvality v priibéhu celého roku 2016.
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Vysoka skola polytechnické Jihlava mé systém zajiStovani kvality a hodnoceni kvality
upraven ve svych vnitfnich piedpisech 1 dalSich pfislusnych dokumentech souhrnné.
Ustanoveni, ktera jsou zaméfena vénovana vyhrade jen systému zajistovani kvality, nebo

pouze hodnoceni kvality, je minimum.

Systém zajiSténi kvality a vnitfniho hodnoceni pro Skolu piedstavuje jednu z hlavnich
priorit. Tomu se snaZzi uzpusobit 1 veSkeré s tim souvisejici Cinnosti. Pfijala fadu opatieni,
zejména revidovala a aktualizovala své vnitini piedpisy a smérnice tak, aby byly v souladu
s novelou Zakona o vysokych Skolach. Také zpracovala novy systém fizeni vykonu a

kvality a nésledné jej v priabéhu akademického roku 2016/2017 zavadéla do praxe.

Ten je nastaven tak, aby odpovidal doporuceni vychazejicich ze Standardt a smérnic pro
zajiStovani kvality evropského vysokého Skolstvi (,ESG*) a soucasné aby pfi realizaci
uvedenych cinnosti bylo dosahovano kvalitnich vysledkli. Pfi nastavovéani vnitinich
pravidel pro tuto oblast zohlediiuje urcité klicové faktory a principy. Instituce vyviji snahu
o neustaly rozvoj jak instituce, jako celku, tak jednotlivych zaméstnancii, ktefi realizuji
vyuku ¢i vyzkum a instituce jim pro jejich praci vytvaii dobré pracovni podminky.
Pro cely zajisténi kvality a hodnoceni kvality jsou definovany a vyuZivany ze strany Skoly
nasledujici nastroje:

o systém Fizeni kvality a vykonu“,

e kritéria odpovidajici cilim studia,

e studentska anketa,

e clektronicky informacni systém,

e monitoring socidlnich siti v souvislosti s Vysokou skolou polytechnickou Jihlava,

e 7pétnd vazba ze strany absolventll a zaméstnavatel{l.
Systém zajist'ovani kvality vzdélavaci, tviiréi a s nimi souvisejicich ¢innosti

Prostfednictvim vybranych pocitacovych aplikaci prokazuje Vysoka Skola polytechnicka

Jihlava funk¢nost nastaveni vnitiniho systému zajistovani kvality. Témito aplikacemi jsou:

e Elektronicky informacni systém, slouZici k oficidlni komunikaci uvnitf instituce,
jeho prostfednictvim je také realizovana studentskd anketa zaméfend na ziskdni

zpétné vazby od studentli v riznych oblastech studia.
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e Vicestupnovou manazerskou aplikaci.
e Portal praxi, jehoz ucelem je poskytnuti komunikacni platformy mezi studenty,

Skolou a zaméstnavateli.
Systém hodnoceni kvality vzdélavaci, tviir¢i a s nimi souvisejicich ¢innosti

Do procesu vnitiniho hodnoceni kvality jsou zapojeni mimo vedeni instituce, také
akademicCti pracovnici, studenti, absolventi skoly, riznd oborova sdruzeni ¢i dalsi odborni
z praxe a vefejného Zivota. K jeho zabezpeCovani jsou vyzivany rizné nastroje, jakymi
jsou napiiklad studentska hodnoceni vyuky, jednotlivych vyucujicich ale také celkového
chodu skoly, dale systém fizeni vykonu a kvality nebo zpétna vazba jak od absolventi, tak
od zaméstnavatelll. Vystupem dané ¢innosti je zejména analyza silnych a slabych stranek,

na zéklad¢ které instituce ¢inni dal$i potfebné kroky.

Organy zabyvajici se systémem zajiStovani kvality a hodnoceni kvality vzdélavaci,
tviiréi a s nimi souvisejicich ¢innosti a pfedmét jejich ¢innosti.
Organem, ktery v souladu s platnou legislativou, vykonava na Vysoké Skole polytechnické

Jihlava plisobnost rady pro vnitini hodnoceni je akademicka rada.

Predsedou akademické rady je rektor, ktery také svolava a fidi jeji zasedani. Pokud se
predseda jejiho jednéni zucastnit nemlze, umoZznuje dany ptredpis, aby jej v tomto
zastoupil jiny, povéfeny, ¢len rady. Rektor je také tim, kdo jmenuje a odvolavéa ostatni
¢leny rady. Témi jsou jak vyznamni piedstavitelé oborli, v nichZ instituce realizuje
vzdélavaci a tvar¢i Cinnost, tak minimalné zjedné tietiny také jiné osoby, spliujici

podminku, ze nejsou ¢leny akademické obce Skoly.

Cetnost jejich zasedani se odviji od potfeb $koly, miniméalné vsak musi byt jedenkrat za
semestr. Ulast na jednani je pro jeji ¢leny povinna. Aby byla rada schopna pfijimat
usneseni, je nutnd nadpolovi¢ni Gcast Clend rady.

Jak jiz bylo uvedeno, vykonava akademicka rada, v souladu s danymi piedpisy, ptisobnost

rady pro vnitini hodnoceni. Do okruhu jejich ¢innosti patii zejména:

e schvalovani ndvrhu pravidel systému zajiStovani kvality a vnitiniho hodnoceni

kvality vzdé¢lavaci, tviir¢i a s nimi souvisejicich ¢innosti,
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e fizeni prib¢hu vnitintho hodnoceni kvality, vedeni pribéznych zaznamt o této

¢innosti a na zaklade¢ toho vypracovavat zpravu o tomto procesu a;.

3.1.4 Technicka univerzita v Liberci

Technickd univerzita v Liberci je, v rdmci evropského kontinentu, unikdtni zejména pro
své zaméteni. Vznikla v roce 1995 a navazuje na jeji piedchiidkyni - Vysokou skolu strojni
v Liberci. V soudasnosti ma univerzita sedm fakult a jeden odborny Gstav. Radi se mezi
vetejné vysoké skoly univerzitniho typu. Na zaklad¢ toho uskuteciiuje jak bakalarské, tak

magisterské a doktorské studijni programy.

Pro ucely zodpovézeni vyzkumnych otdzek a dosazeni cile prace byly v obsahové analyze

vyuZity tyto nasledujici vnitini predpisy a dokumenty Technické univerzity v Liberci:

1. , Statut Technické univerzity v Liberci je tvofen dvaceti Ctyfmi stranami textu,
z nichz devét poslednich tvofi ptilohy. Po obsahové strance je Statut rozdélen do
jedendcti tematicky zamétenych ¢asti a Ctyficeti dvou ¢lanki. Dulezita, vzhledem
ke zkoumané problematice, jsou ustanoveni ¢lank dvanact, druhé casti, ¢lanku
Sestndct, resp. dvacet, Casti paté.

2. ,,Statut Rady pro vnitini hodnoceni Technické univerzity v Liberci‘ ¢ita celkem
Sest stran textu, ¢lenéného do sedmi ¢lankd.

3. ,, Pravidla systému zajistovani a vnitrniho hodnoceni kvality Technické univerzity
v Liberci “ maji celkem jedendct stran. Obsah je ¢lenén do Ctyf ¢asti a deseti clanki.
Cilem dokumentu je definovat pravidla systému zajiStovani kvality a vnitiniho
hodnoceni vzdélavaci, tvir¢i a s nimi souvisejicich ¢innosti tak, aby zachycovala
zpusob, jimZ jsou tyto procesy realizovany na Technické univerzité a specifikovat
faktory, které tento systém ovliviiuji.

4. ,, Vyrocni zprava o cinnosti za rok 2016“ je tvofena sedmdesati peti stranami,
pfi¢emz jeji soucasti je hlavni Cast a rovnéz textova a tabulkova pfiloha. K sytému
zajiStovani kvality a hodnoceni se vztahuje zejména kapitola devét textové ptilohy.
Soucasti zpravy je také informace o provedené Upraveé vnitinich predpist tak, aby

byly v souladu s novelou Zdkona o vysokych Skolach.
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Zajistovani kvality vzdélavaci, tviiréi a s nimi souvisejicich ¢innosti

K zajiStovani kvality vzdélavaci Cinnosti jsou vyuzivany ze strany Skoly rozlicné

podpurné aktivity. Mezi n€z patii zejména:

e hodnoceni studijnich programd,
e 7zpétna vazba Clenii akademické obce a absolventi Skoly,
e hodnoceni kvalifika¢nich praci,

e vyhodnocovani podminek, priitbéhu a vysledkt piijimaciho fizeni.

Prostiednictvim stanovenych principli se instituce snazi o zajiStovani kvality v oblasti
vzdélavaci Cinnosti. K témto principim patii: jasné definované podminky pro piijeti
uchazecli ke studiu, postoupeni nezbytnych kompetenci v akreditovanych studijnich

programech a v neposledni fad¢ také transparentni a nestranné statni zkousky.
Hodnoceni kvality vzdélavaci, tviirci a s nimi souvisejicich ¢innosti

Ze strany Technické univerzity probihd kazdorocné hodnoceni vlastni ¢innosti. Mimo to
kazdy rok instituce vypracovava také zpravu o ¢innosti, jejiZ podobu stanovi zékon. Dale
Skola zpracovava strategicky zamér a jednou za pét let vytvaifi zprdvu o vnitfnim
hodnoceni kvality. Jejim zpracovanim je povéfena Rada pro vnitini hodnoceni, ktera
rovnéz kazdorocné vypracovava dodatky k této zprave, jez maji informovat o dosazenych

zménach v dané oblasti.

V daném roce se uskutecnilo jak vnéjsi, tak vnitini hodnoceni. Pii vnéj$im hodnoceni byla
posuzovana kvalita vzdélavaci ¢innosti instituce jako celku. Jeho vysledkem byla Gispésné

probéhnutd akreditacni fizeni.

Vnitini hodnoceni bylo realizovano na celouniverzitni irovni i tirovni jednotlivych fakult.
Vnitini hodnoceni kvality vyuky meélo formu elektronického anonymniho hodnoceni
studentll. Sledovdna a vyhodnocovédna byla také cinnost jednotlivych akademickych
pracovniki fakult. Prostfednictvim interniho auditu, dle pravidelné se konajicich zasedani

vedeni univerzity a védecké rady a dalSich

Zajistovani kvality a vnitfniho hodnoceni kvality vzdélavaci a tviréi Cinnosti je

nezbytné pro dalSi rozvoj instituce tak, aby dosSlo k posileni vyznamu ve vSech ji
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realizovanych oblastech ¢innosti. Tento systém vSak musi byt v souladu jak s vnitinimi

predpisy a normami, tak s platnou legislativou.

Proto, aby byly oba uvedené procesy pln¢ funkcéni a aby byl zabezpecen jejich trvaly
rozvoj, vytvaii k tomu univerzita potfebné organizacni i metodické podminky. Systém
zajisStovani a hodnoceni neprobiha pouze ve vzdélavaci oblasti, nybrz je realizovan rovnéz

u védeckych a vyvojovych aktivit.

Organy zabyvajici se systémem zajiStovani kvality a hodnoceni kvality vzdélavaci,
tvirdi a s nimi souvisejicich ¢innosti a predmét jejich ¢innosti

Jednim ze samospravnych organti univerzity je Rada pro vnitini hodnoceni. Zejména do
jeji gesce nalezi Cinnost souvisejici se systémem zajisStovani kvality a vnitinim hodnoceni

kvality.

Radu pro vnitini hodnoceni tvoii dvandct Clent, jejichz funkéni obdobi trva po dobu &ty
let. Avsak ¢tyfem ndhodn¢ vybranym ¢leniim konci funkcéni obdobi jiz po uplynuti dvou
let. Pfedsedou je rektor, jenz tidi a svolava jeji zasedani. Rektor rovnéz jmenuje ostatni
¢leny rady. Na pozici mistopfedsedy miZe byt jmenovan pouze akademicky pracovnik,
ktery je zarovenl docentem ¢i profesorem. Stalym ¢lenem je vzdy i pfedseda akademického
senatu. Soucasti rady musi byt takeé jeden ze studentl univerzity, jehoz funkéni obdobi ma
délku pouze dva roky. TataZz osoba mlZze zastavat pozici Clena rady nejvyse dvé po sobé

jdouci funkéni obdobi.

Zasedani rady, je vzdy Ucasten také jeji tajemnik, ktery vSak nepatii mezi ¢leny. Vykonem
funkce tajemnika povéti rektor vybraného zameéstnance, jenz nasledné vykonava

administrativni a technické ¢innosti, nezbytné pro fadné fungovani rady.

Jednani rady se uskuteciiuji podle potfeb univerzity, minimalné vSak dvakrat ro¢né. Kazdé
z nich je vefejné ptistupné, pouze ve stanovenych ptipadech milize byt nevetejné nebo mit
pouze nevetejnou urcitou c¢ast. Nadpolovicni vét§ina vSech Clenii rady je nezbytna, aby
byla rada usnaSenischopna. K tomu, aby rada piijala usneseni, je potfebna dvoutifetinova
vétSina pritomnych ¢lent. V nezbytnych ptipadech, nemohou-li se clenové sejit osobné, je

mozné, aby se zasedani rady uskutecnilo formou elektronického hlasovani.

59



Okruh cinnosti rady pro vnitini hodnoceni je obdobny jako u rad ostatnich vefejnych

vysokych skol. Mezi jeji hlavni aktivity patfi:

e schvalovani navrhl pravidel pro systém zajiStovani kvality vnitinitho hodnoceni
vzdélavaci, tvaréi a s nimi souvisejicich ¢innosti,

e fizeni prib¢hu vnitiniho hodnocenti,

e vedeni pribéznych zprav a nasledné zpracovani zpravy o aktudlnim stavu daného

systému, v ptipadé potieby také zpracovani dodatkt k této zprave aj.

Rad¢ je také umoznéno, vytvaret, v pfipad¢ potieby, pracovni skupiny a vybory. Cleny
téchto uskupeni mohou byt mimo zaméstnanci Technické univerzity také osoby plisobici
mimo tuto organizaci, napf. zaméstnanci jiné vysokoskolské instituce, zastupci statni

spravy apod.

3.1.5 Zapadoceska univerzita v Plzni

Zapadoceskd univerzita v Plzni je vefejnou vysokou Skolou sidlici, jak je jiz zndzvu
patrné, v Plzeniském kraji. V soucasnosti ji tvoii devét fakult a dva vysokoskolské ustavy.
Nebot” se jedna o Skolu univerzitniho typu, jsou zde uskutecovany bakalarske,
magisterské a doktorské studijni programy ve vSech zdkonem definovanych formach

studia, tj. v podobé prezenc¢ni, distanéni nebo kombinované.

Mimo to Zapadoceskd univerzita v Plzi realizuje pro obcany v ramci celozivotniho
vzdélavani rizné kurzy, prednasky, ucelené vzdélavaci programy a rovné€z nabizi studium
vramci univerzity ttetiho véku. Po strance védecké Skola vénuje velkou pozornost

vyzkumu a vyvoji.

Pro ucely zodpovézeni vyzkumnych otdzek a dosazeni cile prace byly v obsahové analyze
vyuzity tyto nasledujici vnitini pfedpisy a dokumenty Zapadoceské univerzity v Plzni:

I3

1. ,,Statut Zapadoceské univerzity v Plzni* ptedstavuje vnitini predpis, jenz Ccita
dvacet devét stran textu, znichZ devét poslednich jsou piilohy. Jeho obsah je
¢lenén do jedenacti Casti a padesati Ctyf Clankl. Zde je potieba vyzdvihnout
zejména Clanky dvacet osm a dvacet devét, jez definuji slozeni Rady pro vnitini

hodnoceni a soucasn¢€ vymezuji jeji ptisobnost.
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2. ,Jednaci rad rady pro vnitini hodnoceni Zapadoceské univerzity v Plzni“ tvorii tfi
strany textu Clenénych do sedmi ¢lankt a definuje zptisob jednani rady.

3. ,, Pravidla systému zajistovani kvality vzdeélavaci, tvurci a s nimi souvisejicich
cinnosti a vnitiniho hodnoceni kvality vzdélavaci, tvarci a s nimi souvisejicich
cinnosti Zapadoceské univerzity v Plzni“ obsahuji dvacet pét stran textu, ¢lenéného
do tii Casti a osmdesati Sesti ¢lankii. Mimo to je text rozd€len dale do jednotlivych
hlav (znacenych fimskymi c¢islicemi), dili a oddild. Jeho cilem je vymezit a
definovat piisobnost, pravomoci a povinnosti vSech, ktefi se na systému zajistovani
kvality a vnitiniho hodnoceni jakkoli podileji. Oba uvedené procesy jsou nezbytné
k tomu, aby mohla univerzita fadn¢ napliovat své poslani. Piedpis také stanovi
povinnost tento systém udrzovat a dale zlepSovat.

4. ,, Vyrocni zprava o cinnosti Zdpadoceské univerzity v Plzni za rok 2016 ¢ita
v celkovém rozsahu sto sedmdesat devét stran. Zprava vSak nema statut vnitiniho
dokumentu a shrnuje vSechny realizované aktivity univerzity u klicovych kategorii
v daném roce. Jeji soucasti je hlavni Cast a textova a tabulkova piiloha. Systém
zajiSténi kvality a vnitfniho hodnoceni vzdélavaci a tvlir¢i Cinnosti je obsaZena

zejmeéna v kapitole devét textové prilohy.

Prvky, které spolecné tvoii podpiirny mechanismus pro zajist'ovani kvality a vnitiniho
hodnoceni vzdélavaci, tviréi a s nimi souvisejicich ¢innosti na Zapadoceské univerzité

v Plzni jsou tyto nasledujici:

e vnitini predpisy a normy,

e procesni fizeni,

e vnitini kontrolni systém,

e gsystém fizeni rizik,

e financni, persondlni a informacni zdroje.
Zajist'ovani kvality vzdélavaci, tviiréi a s nimi souvisejicich ¢innosti
V oblasti vzdélavaci ¢innosti je zaméfena pozornost zejména studijni programy a jejich
organiza¢ni zabezpeCeni. Za zajiSténi kvality konkrétniho studijniho pfedmétu, jako
soucasti urcitého studijniho programu, odpovida ,, garantujici katedra “, ktera je stanovena

z rozhodnuti Akredita¢ni komise univerzity.
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Systém zajistovani kvality tviiréi Cinnosti zahrnuje nékolik oblasti. Mezi néz patfi

naptiklad:

e projektova Cinnost,
e vnitini grantovy systém,
e vydavatelska ¢innost,

e spoluprace s praxi.

Univerzita vyhodnocuje a zajistuje kvalitu rovnéz u souvisejicich ¢innosti a doplikové
¢innosti. Souvisejicimi ¢innostmi jsou takové Cinnosti, administrativni, technické aj.
povahy, které maji podpofit ostatni, univerzitou realizované, ¢innosti. Jsou vykonavany za
ucelem ptedani informaci a poskytnuti sluzeb pro osoby ztad uchazeci ¢i studentd.
Realizovani doplnkové ¢innosti je mozné pouze v souladu s poslanim instituce a za splnéni

predpokladu, ze nedojde k ohrozeni vzdélavaci a tviir¢i ¢innosti.
Hodnoceni kvality vzdélavaci, tviir¢i a s nimi souvisejicich ¢innosti

Minimalné jednou za pét let uskutecniuje Skola komplexni hodnoceni kvality, jeZz fidi
Rada pro vnitini hodnoceni a které je uskuteciiovano tymem hodnotitelti. Po ukonceni
procesu je vyhotovena zavérecna zprava o vnitinim hodnoceni. Jeji souc€ésti jsou rovnéz
pfipadnd opatfeni, jeZ maji vést k naprav€ a odstranéni nedostatkl. Vysledky Setfeni se

promitaji do strategickych plant instituce.

VnéjSi hodnoceni univerzity muze byt uskutecnéno dvéma moznymi zpisoby.
V ptipadech, jez stanovuje pfisluSny zédkon, provadi vnéjs$i hodnoceni Néarodni akreditacni
ufad pro vysoké skolstvi. Rozhodne-li rektor a po nésledném projednani s Radou pro
vnitini hodnoceni muiZze také univerzita sama zajistit vné&j$i hodnoceni u uznavané
hodnotici agentury. V takovém piipadé je vSak Setfeni hrazeno z vlastnich prostfedkl

instituce.

Vroce 2016 bylo realizovano prvotni zkuSebni komplexni vnitini hodnoceni kvality.
Setfeni bylo provedeno na celouniverzitni trovni a dale u vybranych organizaénich
soucasti. Na jeho zakladé¢ byl zpracovan hodnotici rdmec a vytvofen , Akcni plan
zlepsovdni “. Jednou z dalSich kli€ovych aktiv pro univerzitu je ziskdvani zpétné vazby od

studenti prostfednictvim elektronického dotaznikového Setfeni. Studentské hodnoceni
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kvality vyuky je uskute¢iiovano pravidelné. Probihd na konci kazdého semestru.
Névratnost dotazniki se pohybuje, alespont v uvedeném roce, okolo 20 %. Mimo to
provadi kazd4 z organizacnich soucasti také doplnujici vlastni evaluaci vyuky. Naopak
vnéj$i hodnoceni univerzity, prostfednictvim hodnotici agentury, nebylo v daném roce

realizovano.

Organy zabyvajici se systémem zajisStovani kvality a hodnoceni kvality vzdélavaci,
tvirdéi a s nimi souvisejicich ¢innosti a predmét jejich ¢innosti
Samospravnym organem zabyvajicim se systémem zajiStovani kvality a hodnoceni je na

dané instituci zejména Rada pro vnitini hodnoceni

Tu tvofi dvanact ¢lent. Jejim piedsedou je rektor, ktery také jmenuje ostatni ¢leny na
funkéni obdobi v délce Sesti let. Pozici mistopfedsedy miiZze zastavat pouze ten
z akademickych pracovniki, ktery je soudasné docentem & profesorem. Clenem rady je

vzdy také n€ktery student Skoly a pifedseda akademického senétu.

4

Do jeji plisobnosti patii zejména tyto nasledujici ¢innosti:

e schvalovani navrhti pravidel systémut zajistovani kvality a vnitiniho hodnoceni
kvality vzdé€lavaci, tviirci a s nimi souvisejicich ¢innosti,
e fizeni prab¢h vnitiniho hodnoceni,
e vedeni pribéznych zaznamui o vnitinim hodnoceni a vypracovavani zprav o tomto
procesu
e schvalovani studijnich programi ¢i zdméri k piedlozeni zadosti o akreditaci, jejiho
prodlouZzeni ¢i rozsifeni.
Zasedani rady pro vnitini hodnoceni jsou nevefejnd a konaji se dle potieb instituce.
V jednom akademickém roce se vSak musi uskutecnit alespont dvé jedndni. Ta fidi rektor
z pozice piedsedy rady a neni-li to mozné, mize byt vedenim povéien jiny z Clent.
Prvotnim bodem je schvéleni programu jednani, z n€hoZz pofizuje tajemnik, a v ptipadé
jeho nepfitomnosti jind povéfena osoba, zapis. Nadpoloviéni vétSina vSech ¢lend rady je
nezbytnd, aby byla rada usnasSenischopna. K tomu, aby rada pfijala usneseni, je potfebna

dvoutietinova vétSina ptfitomnych c¢lend. V nezbytnych piipadech mize rada piijmout
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usneseni také tzv. ,,na dalku“, kdy jsou vyuzity prostredky, které umoziuji tento zptisob

komunikace ¢lent rady.

3.1.6 Metropolitni univerzita v Praze, o.p.s.

Metropolitni univerzita v Praze, o.p.s. (dale jen ,,Metropolitni univerzita®) piedstavuje
jednu ze tfi soukromych vysokych skol, které jsou univerzitniho typu. Miize tedy krome
bakalaiskych a magisterskych studijnich programti uskuteciiovat také doktorské studijni

programy. Mimo to dale realizuje programy celozivotniho vzdélavani ¢i rigordzni fizeni.

Pro Gcely zodpovézeni vyzkumnych otazek a dosazeni cile prace byly v obsahové analyze
vyuzity tyto nasledujici vnitini pfedpisy a dokumenty Metropolitni univerzity v Praze,

0.p.S.:

1. ,,Statut Metropolitni univerzity v Praze, o.p.s.* ¢ita celkem dvacet jedna stran, text
je Clenén do deseti Casti, znaCenych fimskymi Cislicemi, z nichz kazdou tvofi
ustanoveni jednotlivych ¢lankt. Téch je v souctu cCtyficet devét. Zde je potieba
vyzdvihnout zejména Cast 1II ,,Orgdny Metropolitni univerzity“, ktera v &lanku
dvacet, respektive dvacet jedna definuje postaveni prorektorli v organizacni
struktufe Skoly, zejména pak prorektora pro kvalitu a rozvej a okruh jeho
agendy. A dale v ¢lanku dvacet sedm specifikuje roli Rady pro vnitini hodnoceni.

2. ,Pravidla systému zajistovani kvality” jsou tvofena péti stranami textu
roz€lenénych do tii ¢asti, znaCenych opét fimskymi Cislicemi, a dale rozdélenych
jesté do jednotlivych ¢lankt, kterych je sedm. Tento dokument navazuje na ¢lanek
dvacet sedm Statutu a dale podrobnéji specifikuje postaveni Rady pro vnitini
hodnoceni na akademické pidé Metropolitni univerzity, jeji organizacni
uspotadani, rozsah pravomoci, oblast rozhodovaci pravomoci a ptedmét ¢innosti.

3. ,,Rozhodnuti rektora ¢. 14/2017 o systéemu vnitiniho hodnoceni MUP* ve tfech
stranach textu, ¢lenéného do jednotlivych tematicky zaméfenych bodii a podbodd,
definuje systém vnitintho hodnoceni, jeho hlavni néstroje, procesy a okruhy
¢innosti, které bude tento systém sledovat a vyhodnocovat jejich dodrzovani. Na
rozdil od ptedchozich ptedpist je orientovan smérem do budoucnosti, nebot’ na
zakladé uvedeného systému hodnoceni jiz maji vznikat sebehodnotici zpravy

univerzity v letech 2019 a 2020.
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4. Vyrocni zprdava o cinnosti za rok 2016 - obsahuje sto tficet osm stran textu.
Systému kvality a vnitiniho hodnoceni jsou vénovany stranky sedmdesat a

sedmdesat jedna.

Jak Statut, tak ,, Pravidla systéemu zajistovani kvality jsou, jakoZzto vnitini predpisy,
obecné¢ zavazné pro vSechny ¢leny akademické obce, zaméstnance skoly a téz pro vSechny
ucastniky dalSich vzd¢€lavacich aktivit. Oproti tomu je posledni uvedeny dokument,

tj. rozhodnuti rektora, obecné zavazny pouze pro vSechny ¢leny akademické obce Skoly.
Zajistovani kvality vzdélavaci, tviiréi a s nimi souvisejicich ¢innosti

Ve vnitinich ptedpisech neni obsazena ptesna specifikace popisu, jakym zptsobem ¢i na
zaklad¢ jakych nastroju ¢i procest Skola zajist'uje kvalitu ji realizovanych ¢innosti. Vnitini
pfedpis zaméfeny na systém zajiSténi kvality obsahuje pouze ustanoveni tykajici se Rady

vnitiniho hodnoceni a okruhu jejich ¢innosti.
Hodnoceni kvality vzdélavaci, tviirci a s nimi souvisejicich ¢innosti
Systém hodnoceni kvality sleduje naplinovani standardi v nasledujicich oblastech:

e vzde€lavaci Cinnosti,
e tvurci ¢innosti,
e cCinnosti souvisejicich se vzdélavaci a tvlirci Cinnosti,

e persondlniho zabezpeceni studijnich programa.

V systému hodnoceni kvality vzd€lavaci, tvirci a s nimi souvisejicich Cinnosti je pro
univerzitu podstatné, pro dal§i mozny rozvoj, ziskani relevantnich udaji ze dvou oblasti. A
to ze strany studentd, ktefi prostfednictvim studentské ankety, vyjadiuji svlij ndzor jednak
na vyuku, ale také na funkcnost a uroven sluzeb této instituce, a rovnéz z oblasti
kvantifikovatelnych tidaji o pedagogické ¢innosti jednotlivych akademickych pracovnika
v pracovnim poméru. Zde je sledovan zejména objem piimé vyuky, pocet vedenych

kvalifikacnich praci a také publikacni vykon a tvlir¢i ¢innost.

V pribéhu roku 2016 provadéla Metropolitni univerzita pravidelné hodnoceni
akademickych cinnosti. Tento souhrnny pojem v sobé skryva jak pedagogickou, tak

veédecko-vyzkumnou a dal$i odbornou ¢innost akademickych pracovnikli univerzity. Na
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zaklad¢ vysledk tohoto hodnoceni byla piijata opatieni, kterd maji za cil zvySeni

vykonnosti v urcitych sledovanych ukazatelich.

Organy zabyvajici se systémem zajisStovani kvality a hodnoceni kvality vzdélavaci,
tviiréi a s nimi souvisejicich ¢innosti a pfedmét jejich ¢innosti

Pro oblast kvality vzdélavaci, tviir¢i a s nimi souvisejicich dalSich ¢innosti a soucasné také
vnitiniho hodnoceni jsou na Metropolitni univerzité stéZejni zejména dva z jejich deseti
akademickych organti skoly. A to prorektor pro kvalitu a rozvoj a rada pro vnitini

hodnoceni.

Prorektora pro kvalitu a rozvoj, stejn¢ jako ostatni prorektory, po projednani s feditelem
jmenuje a odvolava rektor skoly. Po dobu &tyt let trva jedno funkéni obdobi kazdého
z prorektorll s tim, Ze na tuto pozici mohou byt jmenovani opakované bez omezeni. To,
co predstavuje hlavni néplin ¢innosti prorektora pro kvalitu a rozvoje je, Ze odpovida
za kvalitu vzdélavacich aktivit v rdmci celé univerzity, véetné jejich univerzitnich stfedisek
v Plzni, Liberci a Hradci Kralové. Dalsi oblasti, ktera spadad do jeho gesce, je zavadéni
standardt kvality, akreditace studijnich programdi, vnitiniho hodnoceni a celkovy rozvoj
univerzity po strance akademické. Samoziejmé je také jeho uzkéd spoluprace s radou

pro vnitini hodnoceni.

Je to prave rada pro vnitini hodnoceni, jenZ ma na univerzité postaveni garanta systému
vnitiniho hodnoceni kvality. Mimo to také provadi dohled na kvalitu pedagogické a
tvlrci Cinnosti.

Rada ma celkem dvanact ¢lenti, jejim ptedsedou je rektor univerzity a nedojde-li
k neoCekavanym situacim, zaseda obvykle Ctyfikrat v pribéhu roku. Ptesny rozvrh téchto
zasedani definuje jeji pfedseda tak, aby byla v souladu s harmonogramem akademického
roku. Je vSak mozné, vyzaduje-li to dand situace, svolat také mimoiadné zasedani rady
imimo planovany rozpis. UsndSeni schopnda je pouze v pripadé, je-li pfitomna

nadpolovi¢ni vétSina jejich ¢lent, tj. sedm a vice.

Z tad svych clenti miize také ustanovit jak stalé, tak doCasné pracovni skupiny, jez se
zabyvaji problematikou vnitintho hodnoceni vzdélavaci, tviiréi a s nimi souvisejicimi

¢innostmi z urcitého, jim vymezeného, thlu pohledu.
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V souladu s ptislusnymi predpisy jsou definovany kompetence a rdmec odpovidajicich

¢innosti Rady pro vnitini hodnoceni. Mezi tyto, da se fici nejdulezitéjsi, Cinnosti patii:

3.1.7

fizeni procesu a prib¢hu vnitiniho hodnocenti,

zpracovani zpravy a ptipadnych dodatkll o vnitinim hodnocent,

pokud je to tieba, navrhuje opatieni ve vécech kvality vzd€lavaci a tviirci Cinnosti,
navrhuje standardy a postupy v oblasti vnitiniho hodnoceni kvality rektorovi
univerzity, ovétuje, zda dochazi k jejich napliiovani,

hodnoti, zda dochazi k realizaci opatfeni, jez maji vést k napravé zjisténych
nedostatkil a zda jsou tato pfijata opatieni vhodna a ucelna

podili se na dalSich ¢innostech souvisejicich také s akreditaci studijnich programd.

Skoda auto vysoka §kola o.p.s.

Skoda auto vysoka 8kola o.p.s. (déle jen ,,Skoda auto vysoka $kola®) se odliduje od viech

ostatnich vefejnych a soukromych vysokych Skol, nebot' jako jedind byla zalozena

nadnarodni spolecnosti, a to konkrétné SKODA AUTO, vroce 2000. S uvedenou

spole¢nosti ma shodné také misto sidla, kterym je mésto Mladd Boleslav. Skola

uskutecnuje jak bakalaiské, tak magisterské studijni programy. Mimo to také realizuje

MBA program, jakoZto program celoZivotniho vzdé€lavani, orientovany do oblasti

automobilového primyslu.

Pro ucely zodpovézeni vyzkumnych otazek a dosazeni cile prace byly v obsahové analyze

vyuzity tyto nasledujici vnitini pfedpisy a dokumenty Skoda auto vysoké $kola o.p.s.:

1.

,, Statut Skoda auto vysokd Skola o.p.s.*, jenz tvoii dvacet tfi stran textu, z nichZ
dvé posledni jsou pfilohy. Rozd€len je do deseti hlavnich casti a dvaceti deviti
jednotlivych ¢lankt. Dulezitd jsou zejména vzhledem ke zkoumané problematice
ustanoveni ¢lanku tfi a Sest v druhé ¢asti. Prvni z nich, ¢lanek tfi, definuje spravni
a akademické organy Skoly.

»Jednaci rad rady pro vnmitini hodnoceni® je obsazen na tiech stranich textu,
¢lenéného do ¢ty €lankl a definuje posloupnosti a ndvaznosti jednotlivych krokt

rady pfi projedndvani zalezitosti, které spadaji do jeji gesce.
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3. ,, Pravidla systéemu zajistovani kvality vzdélavaci, tvurci a s nimi souvisejicich
¢innosti a vnitiniho hodnoceni kvality vzdélavaci, tvurci a s nimi souvisejicich
cinnosti Skoda auto vysoké Skoly o.p.s.”, ktery obsahuje celkem osm stran textu,
rozdéleného do Ctyr Casti a patnacti ¢lankt. Dokument shrnuje diivody, pro které se
na Skole uskutectiuji procesy zajisStovani kvality a vnitfniho hodnoceni kvality,
vymezuje legislativni ramec, ktery ovliviiuje jejich podobu a nalezitosti a
specifikuje tkony, jez jsou jejich soucasti a které s nimi nezbytn¢ souvisi. Také
konkretizuje jak veSkeré dokumenty, o které se instituce opird pii realizaci
vnitiniho hodnoceni, tak ndalezitosti, které vytvofené pisemnosti o danych
procesech musi obsahovat.

4. ,, Vyrocni zprava o cinnosti za rok 2016 ma celkem Sedesat tii stran, Ctrnact
kapitol a k nim ndlezejici podkapitoly. Zde je tieba vyzdvihnout zejména kapitolu
dvanact, ktera na strankach 53-57 shrnuje popis ¢innosti Skody auto vysoké skoly

v systému zajiStovani kvality a hodnoceni provedenych v daném roce.
Systém zajiStovani kvality vzdélavaci, tviiréi a s nimi souvisejicich ¢innosti

Systém zajistovani kvality je nastaven tak, aby dochazelo k napliiovani definovanych
standardd v realizovanych ¢innostech, a to v souladu se strategickymi piedpisy instituce.
Jeho soucasti jsou veSkeré cinnost vedouci ke zvySovani této kvality a zaroven téz

pfipadnd preventivni ¢i napravna opatieni.
Hodnoceni kvality vzdélavaci, tviiréi a s nimi souvisejicich ¢innosti

Systém vnitini evaluace kvality realizovanych studijnich programt je v této instituci
nastaven tak, aby byl v souladu jak se strukturou doporuceni a voditek materidlu ENQUA,
tak rovnéz s novelou Zikona o vysokych Skoldch. Do systému vnitini evaluace jsou
zapojeni také studenti, a to dvéma riznymi zplsoby. Prvnim z nich je i€ast na studentské
anketé, druhym zplsobem je pifipadna ucast na pravidelném zasedani vedeni Skoly se

zastupci studentské unie.

Podobu systému zajiStovani kvality a vnitfniho hodnoceni kvality vzdélavaci, tvirci a
s nimi souvisejicich €innosti definuji vnitini pfedpisy instituce, ale také standardy a

postupy bézné ve vysokoskolském sektoru jak na narodni, tak mezinarodni rovni. K jejich
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zajistovani vyuziva také vysoka Skola spoluprace dalSich subjekti v podobé statnich
organt a jinych vyznamnych soukromych organizaci ¢i sdruZeni, paisobicich jak v Ceské
republice, tak v zahranici.

Organy zabyvajici se systémem zajiStovani kvality a hodnoceni kvality vzdélavaci,
tviiréi a s nimi souvisejicich ¢innosti a pfedmét jejich ¢innosti

Organizacni strukturu instituce tvoii spravni a akademické organy. Soucésti akademickych

je rovnéz Rada pro vnitini hodnoceni.

Zakladni informace o jejim slozeni, kompetencich a o okruhu ¢innosti jsou specifikovany
prislusnym vnitinim piedpisem. Jsou vSak obdobné jako u Rady pro vnitini hodnoceni
pusobici na Metropolitni univerzité v Praze. Rada pro vnitini hodnoceni je tvofena deviti
Cleny, jeji predsedou je rektor. Na pozici mistopiedsedy miize rektor jmenovat pouze ty
akademické pracovniky $koly, ktefi jsou profesory nebo docenty. Clenem rady je vzdy také
predseda akademického senatu. Ostatni ¢leny rady jmenuje a odvolava, podle ptislusnych

predpisii, rovnéz rektor.

Realizaci dvou duilezitych okruhli €innesti, jimiz jsou jak projedndvani konceptii nové
pfipravovanych studijnich program a pfipadnych ndvrhii na zmény, rozSifeni C¢i
prodlouzeni doby platnosti u stavajicich studijnich programi, tak projednavani zamért o
predlozeni zadosti o institucionalni akreditaci pro oblast / oblasti vzdélavani a jeji piipadné

roz$iteni pro dalsi oblast, plni tato rada také ulohu vnitiniho akredita¢niho organu.

Zasedani rady iniciuje rektor a odviji se od potfeb Skoly, v kazdém roce se vSak musi
uskuteCnit minimalné alespon jedno. Povinnosti ¢lend rady je vzdy se tohoto jednani
zucastnit. K usneseni je vyzadovéana nadpolovi¢ni vétSina hlast, tj. min. pét. Rektor je

povinen fidit se usnesenim, jenZ rada piijala.

3.1.8 Vysoka Skola Karla EngliSe, a.s.

Vysoka skola Karla EngliSe, a. s. (dale jen Vysoka Skola Karla EngliSe) je jednou ze
soukromych vysokych kol neuniverzitniho typu. Byla zaloZena v roce 2001 a sidli v Brné.
Je tvofena péti ustavy a nabizi bakalarské studium ve Ctyfech studijnich oborech. VSechny

Ctyfi je mozné studovat v prezencni formé, vybrané z nich také ve formé kombinované.
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Pro ucely zodpovézeni vyzkumnych otdzek a dosazeni cile prace byly v obsahové analyze

vyuzity tyto nasledujici vnitini piedpisy a dokumenty Vysoké skoly Karla EnglisSe, a.s.:

1.

., Statut Vysokeé skoly Karla Englise, a. s.“, jenz obsahuje celkem devét stran textu,
rozdélené na jednotlivé ¢lanky, kterych je v souhrnu dvacet Ctyfi a jsou znaceny
fimskymi cCislicemi. Podstatny je, pro tuto praci, zejména cClanek deset, ktery
definuje pozici a roli Rady vnitiniho hodnoceni v dané instituci.

‘

,Smérnice o vnitrnim hodnoceni” je zpracovana do textu v délce Ctyi stran,
rozdéleného do tfinacti ¢lankd. Hlavnim G¢elem dokumentu je detailné specifikovat
prabéh procesu vnitiniho hodnoceni vzdélavaci, tvir¢i a snimi souvisejicich
¢innosti, povinnosti a nezbytné souvisejici ¢innosti vSech zainteresovanych osob na
tomto procesu, dobu, za kterou se hodnoceni provadi, jeho pfipadné formy a
nalezitosti, vymezeni okruhu moznych hodnotiteld a také ndvaznost na ¢innost
Rady pro vnitini hodnoceni.

. Shrnuti vysledki evaluace za roky 2006-2017“ ptinasi, jak je i z ndzvu patrné,
sumarizaci zjisténych vysledkl evaluace, kterou Skola provadi pribéZzné od roku
2009 do soucasnosti. Posledni Setieni, jehoz vysledky dokument poskytuje, je za
akademicky rok 2016/2017.

., Vyrocni zprava o cinnosti za rok 2016 Cita celkem cCtyficet dva stran textu,
¢lenéného do jedendcti kapitol a naslednych podkapitol. K systému zajisténi kvality
a hodnoceni se vztahuje zejména kapitola devét, obsazend na strankach 31-32, jez

nese nazev ,,Zajistovani kvality a hodnoceni realizovanych ¢innosti®.

Zajistovani kvality vzdélavaci, tviiréi a s nimi souvisejicich ¢innosti

Ve vnitinich ptedpisech neni obsazena pfesna specifikace popisu, jakym zplisobem ¢i na

zaklade jakych nastrojl €1 procest Skola zajist'uje kvalitu ji realizovanych ¢innosti. Jejich

soucasti je pouze informace, ze dilezitym prvkem pfi sledovani kvality je hodnoceni studia

ze strany studentll této instituce, ktefi mohou vyjadfit sviij ndzor na kvalitu jimi

studovanych pfedmétli v anonymni anketé, a dale z pohledu absolventl a zaméstnavatelii.
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Hodnoceni kvality vzdélavaci, tviirci a s nimi souvisejicich ¢innosti

V pribéhu procesu hodnoceni je sledovano zejména to, zda ze strany Skoly dochézi
k fadnému plnéni pozadavki a standardii v oblasti vnitiniho hodnoceni, které ji stanovi jak
pfislusné pravni predpisy, tak opravnéné organy. Déle jsou blize specifikovany jednotlivé
ukazatele, na které je pfi provadeéni vnitiniho hodnoceni kladen velky diraz. Mira jejich
plnéni ma totiz vypovidaci hodnotu o celkové kvalit¢ poskytované vzdélavaci Cinnosti

Skoly.

V ramci evaluace Skola zjistuje zpétnou vazbu od absolventd, kteti jiz spéSné dokoncili
své studium na Vysoké Skole Karla EngliSe. Prostiednictvim elektronické posty jsou
absolventiim rozesilany dotazniky, které maji skole poskytnout informace zejména o dvou

hlavnich oblastech. A to:

1. celkové zpétné hodnoceni studia na Skole,

2. moznost nasledného uplatnéni absolventi na trhu prace po dokonceni studia.

Ziskana data maji pro Skolu hlavné informativni charakter, nebot’ navratnost vyplnénych

dotaznikd neni stoprocentni, ale pohybuje se v rozmezi 50-70 % v jednotlivych letech.

Skola pribézné vytvari systém vnitiniho hodnoceni zaméfeny na sledovani a hodnoceni
vykonavanych cCinnosti, zejména na Cinnosti vzdélavaci. Vnitini systém hodnoceni je
zaloZzen na pravidelném hodnoceni kvality, které se odehravd na tfech definovanych

arovnich:

e Naurovni tstavi, kdy je hodnocen obsah vyuky, jejich metod apod.

e Na urovni akademické rady, kterd provadi hodnoceni v intervalu 1x rocné,
zamé&fuje se zejména na posouzeni navaznosti a vhodnosti struktury predmétii, ale
také vyhodnocuje studijni neuspésnost.

e A konecn€ opét na Urovni akademické rady, kdy vSak dochéazi k hodnoceni
komplexné vSech studijnich programi, pro néz Skola ziskala akreditaci, dale jsou
posuzovany pocty uchazecl, studentl, =ziajem o absolventy ze strany
zam¢stnavatelll, aj. Také se ale zabyva ptipadnymi navrhy na zménu ¢i zadostmi o

akreditaci.
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Mimo tfistupiiovou uroven stoji jesté poradni organ rektora, v neménném slozeni, ktery

dopliiuje vyse uvedené hodnoceni akademické rady.

Soucasti systému pravidelného vnitiniho hodnoceni je rovnéz hodnoceni danych ustavi a
pedagogt. Ten pokryva ne€kolik oblasti, diiraz je kladen zejména na hodnoceni vyuky a s ni
souvisejici pedagogikou cinnost. Vzdy po skonceni kazdého semestru a celého
akademického roku dochézi k vyhodnoceni evaluace a na zéklad¢ zjisténych vysledka
instituce planuje své dalsi aktivity ve vzdélavaci Cinnosti, zejména co se tyce dalsi

spolupréce s jednotlivymi akademickymi pracovniky.

Organy zabyvajici se systémem zajiStovani kvality a hodnoceni kvality vzdélavaci,
tvirdi a s nimi souvisejicich ¢innosti a predmét jejich ¢innosti
Organem zabyvajicim se systémem zajiStovani kvality a hodnoceni v této instituci je

zejména Rada vnitiniho hodnoceni.

Tu tvoii celkem patnact clenti. Predsedou rady je rektor, mistopfedsedou néktery
z akademickych pracovnikd, jehoz jmenuje a odvolava rektor. Aby se vSak mohl stat
akademicky pracovnik Skoly mistoptfedsedou rady, musi krom¢ jmenovani rektorem splnit
jesté jednu podminku — byt profesorem ¢i docentem. Jejim dalSim c¢lenem je také vzdy
predseda Akademického senatu. Zbyvajicich dvanact ¢lent rady jmenuje rektor na dobu 6
let, po kterou trvéa jejich funk¢ni obdobi. Pokud néktery z Cleni piestane byt akademickym
pracovnikem Skoly, jeho ¢lenstvi v rad€ zanikd. Obdobny postup je u studentd, kdy jejich

¢lenstvi v radé kon¢i ukoncenim studia na $kole.
Okruh ¢innosti Rady pro vnitini hodnoceni:

e schvaluje navrh pravidel systému zajistovani kvality vzdélavaci, tviréi a s nimi
souvisejicich Cinnosti,

e {idi prib¢h vnitiniho hodnoceni kvality,

e jednou za pét let vypracovava zpravu o vnitinim hodnoceni kvality vzdélavaci,
tvliréi a s nimi souvisejicich ¢innosti, kazdy rok pak zpracovava dodatky ke zprave,

e vede pribézné zaznamy o vnitinim hodnoceni kvality,

e sleduje, zda dochazi k plnéni ptipadnych népravnych opatieni a vykonava dalsi
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3.1.9 Vysoka skola aplikované psychologie, s.r.o.

Vysoka Skola aplikované psychologie, s.r.o. (dale jen Vysoka Skola aplikované
psychologie) je soukromou vysokou Skolou neuniverzitniho typu, jenz sidli
ve stfedoCeském kraji. Konkrétné v Terezin€é. V soucasné dobé je zde mozné studium
pouze v ramci jediného akreditované¢ho bakalarského studijniho programu a to bud’ v denni

prezenc¢ni forme, nebo ve forme kombinované.

Pro ucely zodpovézeni vyzkumnych otdzek a dosazeni cile prace byly v obsahové analyze
vyuzity tyto nasledujici wvnitini pfedpisy a dokumenty Vysoké Skoly aplikované

psychologie, s.r.0.:

1. ,, Statut Vysoké skoly aplikované psychologie, s.r.o.", ktery vSak nema vytvoreny
hypertextovy odkaz, a neni tak mozné sezndmit se s nim po obsahové strance
a zjistit, zda a pfipadné jaka ustanoveni ohledné problematiky zajistovani kvality a
hodnoceni vzdélavaci ¢innosti jsou v ném obsazena.

2. ,,Vyrocni zprava o cinnosti za rok 2016 je tvofena tficeti sedmi stranami textu,
roz€lenéného do dvanacti tematickych Casti ¢i bodd. Ke kvalité a hodnoceni
vzdélavaci ¢innosti se vztahuji zejména stranky 5-6, které nalezi k tivodni Casti a
tykaji se evaluace a dale stranky 31-33, jez patii k devaté ¢asti dokumentu a
obsahuji ustanoveni ohledné zajistovani kvality a hodnoceni realizovanych ¢innosti
touto Skolou.

3. ,,Dlouhodoby zameér vzdélavaci a vedecké, vyzkumné, vyvojové a inovacni,
umélecké a dalsi tvurci cinnosti Vysoké Skoly aplikované psychologie na obdobi
2016-2020* ¢ita celkem patnact stran textu, jez je ¢lenény do tematickych okruht.
Kazdy ztéchto okruhii pfedstavuje jeden z prioritnich cili Skoly, z nichz mezi
prvnimi je ustanoveni vénované tématu kvality. A to konkrétné€ na strankach 6—7.

4., Plan realizace strategického zdméru vzdélavaci a tvirci cinnosti VSAPs* je
sumarizovan do patndcti stran textu, déleného do sedmi prioritnich cild. Prvnim
znich, ktery je obsazen na strankach 4-6, je ustanoveni o zajiSténi kvality.
Skutecnosti zde obsazené vychazeji a navazuji do velké miry na informace

z Dlouhodobého zaméru.

Zajist'ovani kvality vzdélavaci, tviiréi a s nimi souvisejicich ¢innosti
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Nejen pii vyuce klade instituce diraz na néslednou vyuzitelnost ziskanych znalosti a
dovednosti v praxi. Mimo to dale zdlraznuje pozadavky na kvalitu a to, jak vzdé€lavaci,
tvaréi Cinnosti a dalSich s nimi souvisejicich ¢innosti, tak v procesu celkového fizeni
instituce. Systém kvality je nastaven tak, aby veSkeré s nim souvisejici procesy a ¢innosti
tvofily dohromady logicky uspofadany celek. Nemén¢ dilezitym prvkem je téz evaluace

vzdélavaci ¢innosti.

Instituce ma definovany zékladni prvky, které se podili na zajistovani kvality vyuky. Mezi
né patii naptiklad struktura vyuky, ktera je vystavéna tak, aby dokdzala pruzné reagovat na
nové poznatky a soucasné také pozadavky a potfeby trhu prace tak, aby absolventi dokazali
po ukonceni studia najit vhodné uplatnéni. Dalsi prvek ptedstavuje kvalitni pedagogicky
sbor, jehoZz neodmyslitelnou soucésti jsou rovnéz odbornici z praxe. Dilezité je 1 propojeni
a navazani spoluprace s jinymi, nejen ¢eskymi, vzdélavacimi institucemi s cilem vymény
jak studentd, tak pedagogi mezi Vysokou skolou aplikované psychologie a uvedenymi
organizacemi. Na zajiStovani kvality vzdélavaci ¢innosti vycleni Skola adekvatni finan¢ni

prostiedky.

Prioritou pro Skolu je snaha o zajiSténi kvality kvalifikacnich praci studentl pomoci
nastavenych internich pravidel, sumarizovanych ve vnitinim dokumentu Skoly pod ndzvem
,Smérnice k zaverecnym pracim na Vysoké skole aplikované psychologie . Tato smérnice
definuje formalni a vécné poZadavky, jez musi splnit kazda kvalifika¢ni préce, ktera byla

pfijata k obhajobé.

Instituce se zavazuje 1 nadale pokracovat ve svych snahach o zajiStovani kvality jejich
¢innosti a v implementaci legislativnich opatieni, vyplyvajicich zejména z novely zakona o
vysokych Skolach. Dtlezitou roli v tomto procesu bude i nadale hrat Rada pro vnitini
hodnoceni kvality, jejiz pozor bude v roce 2018 smétovat zejména na prohlubovani kvality
Skoly jako celku. Zna¢na mira pozornosti bude vénovana také zvySovani urovné odbornosti
absolventil, a to za pomoci jak provadéné analyzy kvalifika¢nich zavérecnych praci a jejich
hodnoceni, tak dasledngjsi kontrolou téchto praci prostfednictvim antiplagiatorského

programu.

(24

V neposledni fad¢ se Skola v oblasti zajiStovani kvality zaméfi také na kombinovanou

formu vyuky. V roce 2018 dojde k vyhodnoceni dosud ziskanych poznatkii a soucasné
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s tim se pfipadné uskutecni dalSi analyzy, tak aby bylo mozné posoudit celkovy stav
kvality a relevance této formy vyuky. Po identifikaci zadsadnich problému pii této forme

vyuky budou hledany mozné zptsoby k jejich odstranéni.
Hodnoceni kvality vzdélavaci, tviircéi a s nimi souvisejicich ¢innosti

Jiz od pocatku svého vzniku zde probihd pribézna systematickd evaluace vyuky a také
vyuCujicich. Evaluace vyucujicich ma formu jednak strukturovanych anonymnich
dotaznikil realizovanych na konci kazdého semestru a za druhé také podobu neformalni
diskuze se studenty Skoly. Se zjiSténymi vysledky z obou uvedenych evaluacnich aktivit je
ze strany vedeni a také Rady pro vnitini hodnoceni dale pracovano a popiipade jsou

nasledné¢ pfijata konkrétni opatieni k néprave.

Rada pro vnitini hodnoceni, po své ustanovujici schiizi, nasledné stanovila dva zakladni
typy hodnoceni, kterd budou v nésledujicich letech uskute¢iiovana. A sice, subjektivni,
mezi které¢ se fadi spokojenost ze strany studentd, kvalita studentl a také absolventl a
objektivni, jehoz zikladnim ukazatelem, ktery bude ze strany instituce sledovan, je
uplatnéni absolventli Skoly na trhu prace. Evaluaéni systém by mél reflektovat cely
studijni proces od pfijimaciho fizeni, hodnotici metody, prib&ézné vysledky studentl pii
studiu, uroven kvalifika¢nich praci az pro propojitelnost studia a nabytych znalosti a

dovednosti s praxi.

Organy zabyvajici se systémem zajiStovani kvality a hodnoceni kvality vzdélavaci,
tviiréi a s nimi souvisejicich ¢innosti a pfedmét jejich ¢innosti

V roce 2016 zahgjila ¢innost Rada pro vnitfni hodnoceni, jez by méla svou roli zacit
fadné plnit od roku 2017. Jejimi hlavnimi tkoly je ptiprava potfebnych materidlii pro
vypracovani zadosti o udéleni akreditace dalSich Skolou pfipravovanych studijnich
programl v nésledujicich letech, vytvofeni funkcéniho evalua¢niho systému a urceni
standardli kvality. Obecné specifikace €¢innosti rady je uvedena pouze ve vyrocni zprave,
dalsi doplnujici dokumenty na internetovych strankach instituce bohuzel k dohledani, na

rozdil naptiklad od Metropolitni univerzity v Praze, nejsou.
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3.1.10 Vysoka Skola evropskych a regionalnich studii, z. u.

Vysoka skola evropskych a regionalnich studii, z. 1. (dale jen Vysoka skola evropskych a
regionalnich studii) je soukromou neuniverzitni vysokou kolou se sidlem v Ceskych
Budg&jovicich, ktera byla zalozena v roce 2001. Mimo hlavniho sidla ma také pobocku
v Pfibrami. V soucasnosti mé Skola akreditovany dva bakalaiské studijni programy, které

umoziuje studovat bud’ v prezen¢ni, nebo kombinované forme studia.

Pro ucely zodpovézeni vyzkumnych otdzek a dosazeni cile prace byly v obsahové analyze
vyuzity tyto nasledujici vnitini pfedpisy a dokumenty Vysoké Skoly evropskych a

regionalnich studii, z.0..:

1. ,, Statut Vysoké skoly evropskych a regionalnich studii, z.u.“, jenz Citd celkem
dvacet stran textu, rozdélené¢ho déle do jedenacti tematickych Césti a tficeti péti
¢lankl. Pro ucely této prace je rozhodnd zejména Cast sedma, Clanek 28, ktery
pojednava o hodnoceni ¢innosti $koly, jeho obsahu a formé.

2. ,,Smérnice zajistovani kvality a vnitrniho hodnoceni kvality Vysoké Sskoly
evropskych a regionalnich studii* je tvofena Ctyfmi stranami textu, ¢lenéného do
deviti €lankd. Prvotnim cilem dokumentu je, obdobné jako naptiklad u smérnice
Vysoké Skoly Karla EngliSe, a.s., zejména definovat pravidla systému zajistovani
kvality a vnitfniho hodnoceni vzdé€lavaci, tvirc¢i a s nimi souvisejicich ¢innosti
instituce, jejich principy, vymezit legislativni rdmec, vytyc€it dal$i nezbytné ¢innosti
a také podklady, jez budou soucasti tohoto procesu.

3. ,, Vyrocni zprava o cinnosti Vysoké skoly evropskych a regionalnich studii, z.u. za
rok 2016 obsahuje tficet ti1 stran textu, ¢lenén¢ho do dvandacti kapitol, pficemz
soucasti druhé znich je jeSt€ Sest podkapitol. Systému zajiStovani kvality a

hodnoceni jsou vénovany stranky 28-29, tj. kapitola deset,
Zajist'ovani kvality vzdélavaci, tviiréi a s nimi souvisejicich ¢innosti

Systém zajiStovani kvality je ze strany instituce realizovan tak, aby byl umoznén a
podpoften dalsi rozvoj jak organizace jako celku, tak také jednotlivych studijnich programt
a dochdzelo pfitom zaroven k napliovani standardid, jenz ma Skola nastaveny pro své

¢innosti.
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Hodnoceni kvality vzdélavaci, tviirci a s nimi souvisejicich ¢innosti

Jednou z prioritnich ¢innosti v této oblasti je realizace studentského hodnoceni vyuky a
fungovani Skoly jako celku. Ziskdvani udaji od studentl je oSetieno tak, aby byl cely
proces v maximalni mozné mife anonymni. I piesto se vSak vedeni této organizace potyka
s niz§i ucasti studentli, kterd se v priméru pohybuje standardné okolo 40 %. Zjisténé

vysledky jsou nésledné dale projednavany.

Vedle toho je od roku 2009 uskute¢iiovano také periodické hodnoceni pedagogickych
pracovniki. Realizovano je pravidelné az do soucasnosti ze strany vedeni Skoly dle
ptislusné smérnice. Kazdy z akademickych pracovnikii mé v ramci planu osobniho rozvoje
definovéany ukoly, které maji vést k jeho dalSimu profesnimu rozvoji a tim tak pfispivat
celkové ke zvySovani kvality pedagogického procesu. Plnéni ukolit je sledovano a
vyhodnocovano. Pozornost je vSak vénovana také hodnoceni obsahu vyuky, jeji metodice a

obsahové navaznosti jednotlivych predméta.

Zajistovani kvality a vnitini hodnoceni je podstatné pro to, aby skola mohla plnit své

poslani ve shod¢ jak s ¢eskymi, tak evropskymi standardy v této oblasti.

Organy zabyvajici se systémem zajiStovani kvality a hodnoceni kvality vzdélavaci,
tviiréi a s nimi souvisejicich ¢innosti a pfedmét jejich ¢innosti

Zpréavu o vnitinim hodnoceni projednava jeden z akademickych organt instituce. A tim je
Akademicka rada. Tu tvofi pohyblivy pocet ¢lenl, jenZ muize byt v rozmezi 16-21.
Jednotlivé c¢leny jmenuje, po vysloveni ptechoziho souhlasu ze strany feditele Skoly,

rektor, jenz je zaroven jejim piedsedou. Délka funkéniho obdobi ¢lent rady je tfi roky.

Souhrnné vysledky vnitfniho hodnoceni kvality vSak projednd Kolegium rektora,
pfipadné Spravni rada a Akademicka rada. Na jejich zaklad¢ jsou nasledné formulovany
a aktualizovany piipadna opatfeni, jeZ maji vést ke zvySeni kvality ve tfech stanovenych
oblastech zabezpecovani vyuky. A to: pedagogické, obsahové a organizatné-materialné-
technické. VSechny uvedené Cinnosti jsou realizovany jak v hlavnim sidle Skoly, tak
v pobocce v Piibrami. Osobou odpovédnou za fizeni jednotlivych dil¢ich ¢asti hodnoticiho

procesu je od roku 2011 prorektor pro védu, vyzkum a rozvoj.
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3.2 Shrnuti ziskanych udaji

Ve vnitinich dokumentech Metropolitni univerzity v Praze, o.p.s. a Vysoké skoly Karla
EngliSe, a.s. je vénovana pozornost vyhradné systému hodnoceni kvality vzdélavaci, tvirci
a s nimi souvisejicich ¢innosti a Radé pro vnitini hodnoceni, jenz ptfedstavuje zakladni
fidici organ tohoto systému. Zbyvajici vysokoskolské instituce maji ve svych piedpisech
zapracovany jak systém zajistovani kvality, tak hodnoceni kvality. Casto jsou oba systémy
upravovany spolecné. AvSak nckterd ustanoveni vnitinich pfedpisti ¢i dokumentl jsou
vénovana kazdému systému individualné. V ur€itych oblastech slouzi hodnoceni jako
nastroj pro zajistovani kvality. Vnéj$imu hodnoceni at’ ze strany Narodniho akreditaéniho
ufadu pro vysoké Skolstvi, tak prostiednictvim uznévané hodnotici agentury je vénovano

nékolik ustanoveni danych dokumentd.

Mimo vedeni Skol a akademickych pracovnikli se na systému zajistovani kvality a
hodnoceni podileji také dalsi subjekty v podobé¢ studentil, absolventil a osob ¢innych mimo
tyto vzdélavaci instituce. Témi nejCastéji jsou: zaméstnavatelé, rizna oborova sdruzeni

nebo orgdny statni spravy.

K zajisténi kvality a vnitfniho hodnoceni vzdélavaci, tviir¢i a s nimi souvisejicich ¢innosti

jsou nejcastéji vyuzivany tyto nasledujici ¢innosti a procesy::

e hodnoceni studijnich programi / obsahu vyuky,

e hodnotici rozhovory,

e anonymni dotaznikové Setfeni,

e komplexni Setieni,

e hodnoceni uplatnéni absolventi,

e hodnoceni rozvoje zamé&stnancil a plnéni planu,

e software na odhalovani plagiatt,

e hodnoceni vyucujicich,

e hodnoceni kvalifika¢nich praci,

e hodnoceni podminek, pribéhu a vysledki pfijimacich fizeni,
e hodnoceni akademickych ¢innosti (v¢. védecko-vyzkumné ¢innosti),

e evaluace vzdélavacich ¢innosti.

78



Orgénem, zabyvajicim se problematikou hodnoceni za zajistovani kvality, je u osmi
z celkovych deseti zkoumanych instituci zejména Rada pro vnitini hodnoceni. Jak vyplyva
ze souhrnného piehledu, 1isi se u jednotlivych vysokych skol pocet ¢lenii. Lze vSak fici, ze
systém hodnoceni a zajisStovani kvality je uskuteCfiovan ve spolupraci napfi¢ celou
instituci, popf. u univerzitnich Skol také fakultami. Okruh jejich Cinnosti je relativné
totozny. Mezi pravomoci a ¢innosti Rady pro vnitini hodnoceni patii zejména tyto oblasti a
¢innosti:
e schvalovani a rozhodovani pravidel systému zajisténi kvality a vnitiniho
hodnoceni,
e vedeni pribéznych zdznami a vyhotoveni zprdv o danych ¢innostech,
e zfizovani pracovnich skupin / vybord,
e f{izeni prib¢hu hodnoceni,
e schvalovani studijnich programii ¢i zdméru k predlozeni zadosti o akreditaci,
eventualn€ o institucionalni akreditaci,

e navrh opatfeni na odstranéni nedostatki tohoto systému.
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Tabulka 1 nize uvadi vysledky zkoumanych kritérii u jednotlivych vysokoskolskych

instituci.
Kategorie
Vnéjsi Pocet Pocet Jiny organ
. Hodnoceni Zajisténi Pocet Pusobeni
Instituce hodnoceni ¢lend zasedani pokud neni
ve kvality ve dokumentti Rady pro
) soucasti Rady pro Rady pro Rada pro
vnitinich vnitinich upravujicich vnitini
analyzovanych vnitini vnitini vnitini
ptedpisech | pifedpisech | problematiku hodnoceni
dokumentti hodnoceni | hodnoceni | hodnoceni
Masarykova
ANO | ANO 8 NE ANO 15 10 X
univerzita
Vysoka Skola
ekonomicka ANO ANO 3 ANO ANO X 4 X
v Praze
Vysoka Skola
Akadem.
polytechnicka ANO ANO 4 NE NE X X q
rada
Jihlava
Technicka
univerzita ANO ANO 4 ANO ANO 12 2 X
v Liberci
Zapadoceska
ANO | ANO 4 ANO ANO 12 2 X
univerzita
Metropolitni
ANO NE 3 NE ANO 12 4 X
univerzita
Skoda auto
ANO | ANO 4 NE ANO 9 1 X
vysoka §kola
Vysoka skola
' ANO | NE 3 NE ANO | 15 X X
Karla Englise
Vysoka $kola
aplikované ANO ANO 3 NE ANO X X X
psychologie
Vysoka $kola
evropskych Akadem.
ANO ANO 3 NE NE X X
regionalnich rada
studii

Tabulka 1: Kompara¢ni tabulka obsahové analyzy (zdroj: autorka)
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3.3 Odpovédi na vyzkumné otazky

Na zéklad¢ provedené analyzy a jejich vysledkl lez odpovédét na stanovené vyzkumné

otazky:

1. Je systém evaluace vzdélavaci, tvlirci a s nimi souvisejicich ¢innosti vysokych skol
navrzen opravdu tak, aby odrazel kvalitu vzdélavaci, tvir¢i a s nimi souvisejicich

¢innosti dané vysoké Skoly?

Ano, je mozné fici, Ze je systém evaluace vzdélavaci, tvlirci a s nimi souvisejicich ¢innosti
nastaven tak, aby odrazel kvalitu realizovanych Cinnosti dané¢ vysoké Skoly. Avsak je také
zapotiebi zdlraznit, ze tuto kvalitu neodrazi na 100 %, nebot’ uvedené ¢innosti ovliviiuji
dalsi faktory jak objektivni, tak subjektivni povahy. At vnéj$i, nebo vnitini hodnoceni,
i kdyz je realizovano podle stanovenych pravidel, ovliviiuje uréitd mira subjektivity lidi,
ktefi jej provadi. Mezi objektivni faktory se fadi kvalita uchazect, studentt, celkovy chod
organizace a jeji finan¢ni, informacéni a personalni zdroje, ale také poskytované financni

prostfedky ze strany statu.

2. Jak maji jednotlivé Skoly zapracovanu problematiku hodnoceni a zajiStovani

kvality ve svych vnitinich ptedpisech?

Analyzované vysoké Skoly maji problematiku hodnoceni a zajistovani kvality vymezenu
v nékolika vnitinich ptedpisech a ostatnich dokumentech. Po pfijeti novely Zéikona
o vysokych Skolach upravily vSechny instituce jejich znéni tak, aby byly v souladu jak
s uvedenou novelou, tak ostatni souvisejici legislativou. Ve vétSiné piipadii jsou obé¢
¢innosti upravovany spole¢né. Vnéjsimu hodnoceni je vénovana pouze okrajova pozornost.
Dokumenty uvadi také organy, které maji tyto procesy nebo systémy ve své gesci. Jak je
patrné z vySe uvedeného piehledu, ve vétSing€ piipadl je timto organem Rada pro vnitini

hodnoceni.
3. Lisi se pfistupy vetejnych a soukromych vysokych Skol k problematice evaluace
a zjistovani kvality?
O kvalit¢ vzdélavaci, tviréi a snimi souvisejicich c¢innosti realizovanych vysokymi

Skolami rozhoduje nastaveni celého systému, vcetné kontrolniho mechanismu a pfistupu
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jednotlivych instituci k tomuto, nikoli typ dané instituce. Tedy nezalezi na tom, zda se

jedna o vetejnou ¢i soukromou skolu, lisi se instituce od instituce.

Systém zajistovani kvality a evaluace je v souCasné dobé nastaven tak, aby si kazda
z instituci mohla zvolit tu variantu, kterd ji vice vyhovuje. Je na rozhodnuti kazdé Skoly,
zda se rozhodne projit procesem k udé€leni instituciondlni akreditace a v ptipadé jejiho
udéleni si do znac¢ené miry rucit za kvalitu realizovanych ¢innosti za sebe samu anebo
ve varianté¢ druhé ponechat vnéjSi hodnoceni realizovanych c¢innosti na posouzeni
Nérodniho akreditacniho Ufadu pro vysoké Skolstvi. Timto poskytuje do jisté miry veétsi
svobodu vysokym Skolam, ale zaroven také vétsi zodpovédnost. Také dany systém
umoznuje veEtsi variabilitu slozeni studijnich programti a urcité sjednoceni nabidky

studijnich programi.

To co je uvedeno jako pozitivum, v§ak miize byt v uréitém smyslu také negativem tohoto
systému. Pokud vysokym $koldm bude ponechéna vétsi mira zodpovédnosti na zajisStovani
kvality a hodnoceni, zalezi na pfistupu kazdé znich, zda tato ¢innost pro ni nebude
prioritou pouze ,,papirovou®, ale bude na systému pracovat a rozvijet jej, aby plnit smysl,

pro ktery byl legislativou pfijat.

Novela Zakona o vysokych Skolach méla v urcitém smyslu také zabranit nadmérné
administrativni z4tézi vSech zucastnénych subjektll v systému evaluace a zajiStovani
kvality. Je v8ak vice neZ patrné, Ze tomu bude piesné naopak. Nejen, ze dany systém znaci
jesté vetsi administrativni zatéZ, ale u vybranych instituci se miize jednat také o zvySenou
zatéZ financni.

Jako mozné feSeni se jevi sniZzeni administrativni zatéZe a zjednoduSeni vSech dil¢ich
procest tykajici se systému zajiStovani kvality a evaluace ze strany statnich organt
odpovédnych za tuto oblast. A dale zvySeni motivace vSech zainteresovanych stran,
kterych se tento proces tyka, aby jejich Cinnost k neustdle lepSimu rozvoji vysokého

skolstvi v Ceské republice.
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Zavér

Kazdy, kdo chce v soucCasnosti studovat na vysoké Skole, mize volit z pomérné velkého
poc¢tu vysokych skol a jest¢ pestfejsi nabidky studijnich programi. Zajistovani kvality
a evaluace, je dulezitou soucasti vysokoskolského vzdélavani, nebot’ je zapotiebi, aby
realizované c¢innosti danych instituci utvarely hodnoty, které pfispivaji k rozvoji celé

spolecnosti.

Cilem diplomové prace bylo posoudit soucasny systém evaluace a zajisStovani kvality
vzdélavaci, tvar¢i a snimi souvisejicich Cinnosti vysokych Skol, vymezit ptednosti

a nedostatky a navrhnout mozna fesSeni k odstranéni nedostatk.

V soucasné dobé je na vysoké Skoly kladen pozadavek k aktivnimu pfistupu k zajistovani
kvality a evaluace vzdélavaci, tviir¢i a s nimi souvisejicich ¢innosti at’ ze strany existujici
legislativy, tak vefejnosti i dalSich subjektli ¢innych mimo oblast vysokoskolského
vzdélavani. Je vSak zapotiebi, aby na podporu tohoto systému bylo statem vynakladano
také dostatecné mnozstvi financnich prostfedki na jeho dal$i rozvoj a wudrZeni
konkurenceschopnosti s moznostmi vysokych $kol v okolnich statech. A v neposledni fad¢
je jisté napomocné, pro rozvoj kvality vétsi spoluprdce mezi institucemi a napiiklad

zamé&stnavateli, ktefi se v urcité mife jiz nyni na tomto podileji.

Diplomova prace hledala odpovédi na nasledujici vyzkumné otazky: 1. Je systém
evaluace vzdélavaci, tviir¢i a s nimi souvisejicich ¢innosti vysokych $kol navrzen opravdu
tak, aby odrazel kvalitu vzdé€lavaci, tvarci a s nimi souvisejicich ¢innosti dané vysoké
Skoly? 2. Jak maji jednotlivé Skoly zapracovanu problematiku hodnoceni a zajiStovani
kvality ve svych vnitinich predpisech? 3. LiSi se pfistupy vetfejnych a soukromych

vysokych skol k problematice evaluace a zjistovani kvality?

Soucasny systém evaluace vzdélavaci, tviréi a s nimi souvisejicich ¢innosti je nastaven
tak, aby odrazel kvalitu realizovanych ¢innosti. AvSak s pfihlédnutim k tomu, ze v daném
systému hraje roli lidsky faktor, ktery jej do jisté miry ovliviiuje. Po pfijeti novely Zakona
o vysokych skolach doslo k tpraveé vnitinich ptedpist jednotlivych vysokych skol tak, aby
byly tyto dokumenty v souladu sustanovenimi vySe uvedeného zakona. Jednotlivé

v

instituce se 1i8i v detailnosti a §ifi obsahu danych ptedpisii. O kvalit¢ vzdélavaci, tvaréi a
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s nimi souvisejicich ¢innosti realizovanych vysokymi Skolami rozhoduje nastaveni celého

systému v dané instituci, jejiho pfistupu k této problematice. Nezalezi tedy na tom, zda se

jedna o vetejnou ¢i soukromou skolu, lisi se instituce od instituce.

Pro dalsi rozvoj sytému zajistovani kvality a evaluace doporucuji nasledujici:

PfislusSnym organim statni spravy doporucuji snizit zejména administrativni zatéz
vSech zucastnénych subjektl pii realizaci dané¢ho systému.

Vysokym §koldm doporucuji zvysit aktivitu tak, aby dokazali motivovat studenty
v co nejvetsim poctu k zapojeni se do systému hodnoceni jak vyuky, tak instituce
celkové.

Metropolitni univerzit¢ v Praze, o.p.s. a Vysoké Skole Karla Englise, a.s.
doporucuji detailnéji zpracovat vnitini ptredpisy upravujici systém zajistovani
kvality a vnitfniho hodnoceni kvality a rozsifit ustanoveni zejména o to, jakymi
prosttedky ¢i za pomoci jakych ndstroji konkrétné zajistuji kvalitu vzdélavaci,
tvlrci a s nimi souvisejicich ¢innosti.

Ze strany statnich orgdnd vyvinout snahu o zapojeni Siroké vetejnosti do diskuze o
budouci podobé vysokého Skolstvi a systému zajisStovani kvality a evaluace za
pomoci médii a tisku.

Nérodnimu akredita¢nimu ufadu pro vysoké Skolstvi doporucuji zptehlednit jejich
internetové stranky a informace na nich obsaZené pro snadnéj$i a jednodussi

orientaci v nich.
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