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ABSTRAKT

Zakladnim tématem bakaldiské price je mentorink zacinajicich ucitelt v matetrské Skole.
Prace v teoretické Casti popisuje, co je vzdélavani obecné, popisuje rozdil mezi Skolnim a
celozivotnim vzdélavanim. V ramci celoZivotniho vzd€lavani pak rozliSuje metody
vzdélavani mimo pracoviSt€ a na pracoviSti. Podrobnégji se zabyvd jednou ze
vzdélavacich metod na pracovisti, mentorinkem. Vyzkum price zkoumd jak mentorink v
mateiskych Skoldch probihd, zda se v praxi vyuziva zkuSenosti kolegyn, co vSe zacinajicim
ucitelkdm preddvaji, jakd je zpétnd vazba od zacinajicich ucitelek. Jak feditelky hodnoti
zkuSenosti s touto metodou, v ¢em spatfuji piinos a pozitiva, v em spatfuji pfipadna
negativa. Jaky ma tato metoda vyznam. Hlavni vyzkumnou metodou je strukturovany

rozhovor s feditelkami/fediteli matefskych Skol.

Cilem bakalaiské prace je popsat mentorink v mateiskych skoldch ve vztahu k zacinajicim
ucitelim. Zmapovat dosavadni praxi a zkuSenosti. V zdvéru price jsou tyto vysledky
vyzkumu shrnuty a potvrzuji, Ze mentorink je vyuZivdn a praktikovan na vSech
dotazovanych Skoldch. Zaroven bylo zjisténo, Ze konkrétni zplisob provadéni mentorinku

neprobihd universalnim procesem.

Vyzkum muze byt piinosny pro feditelky/feditele matetskych Skol, které jiZ mentorink
vyuzivaji a usiluji o jeho zkvalitnéni. Déle pfedevSim pro ty, ktefi by radi mentorink jako

vzdélavaci metodu na pracovisti zacali vyuZivat. Tato prace pro n¢ muze byt inspiraci.

KLICOVA SLOVA

vzdélavani, mentorink, mentor, mentee, zac¢inajici ucitel, matefskd Skola



ABSTRACT

The basic theme of the bachelor's thesis is the mentoring of novice teachers in
kindergarten. The work in the theoretical part describes what education is in general,
describing the difference between school and lifelong learning. In the context of lifelong
learning, it distinguishes between out-of-work and workplace learning methods. It deals in
detail with one of the mentoring methods in the workplace. The research explores how
mentoring in kindergartens takes place, whether the colleagues' experience is used in
practice, what all the novice teachers are passing on, what is the feedback from the
beginning teachers. How do the directors evaluate their experience with this method, what
they see as the benefits and the positives of what they see as negative. What does this
method mean? The main research method is a structured interview with nursery directors /
directors.

The aim of the bachelor thesis is to describe mentorink in kindergartens in relation to
novice teachers. To map past experience and experience. At the end of the work, these
research results are summarized and confirm that mentorink is used and practiced in all the
schools surveyed. At the same time, it was found that a specific way of implementing a
mentor does not follow a universal process.

Research can be beneficial to the directors / directors of kindergartens who are already
using the mentor and are seeking to improve it. Furthermore, especially for those who
would like to use mentorink as an educational method in the workplace. This work can be

an inspiration to them.

KEYWORDS

Education, mentoring/mentorink, mentor, mentee, novice teacher, kindergarden
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Uvod

Téma bakalafské prace je zaméfeno na profesiondlni rozvoj ucitelli, tyka se zacinajicich
ucitell v mateiské Skole a jejich uvadeéni do prostiedi Skoly, kultury Skoly, do systému
prace a problematiky konkrétni Skoly. Sama ve své profesi ulitelky jsem se s touto
podporou nesetkala. V pozici feditelky jsem od zacatku vnimala témét nutnost mladym,
zaCinajicim ucitelkdm vytvofit urcity podplirny systém, ktery by jim pomadhal zorientovat
se ve Skole, pochopit vizi §koly, smér, hodnoty. Diivody, které mne k tomu vedly, byly
dva: Za prvé pomoci zacinajici ucitelce — podpora pro ni samotnou. Za druhé podpora
koncepce, vize a filosofie Skoly, jakési planované zajiSténi jednotnosti, neztratit
vyjimecnost Skoly, neztratit ,,know how* §koly. Z praxe bylo patrné, Ze se nejedna pouze o
pfecteni Skolniho fddu, materidly BOZP PO, vnitini predpisy Skoly, jejich teoretické
prostudovani a podepsani, Ze pedagog byl sezndmen. Jinymi slovy feceno, splnit prvky
povinné. Vnimala jsem, Ze zaCinajici ucitelky potfebovaly zkuSenou kolegyni, kterd by je
lidsky 1 profesné podporovala, aby se po Case citily nejen, Ze do Skoly patii, ale Ze jsou
soucdsti Skoly, kterou utvédii a posouvaji dal. Zabyvala jsem se tim, jak ve své Skole
nastavit takovou funkcni, déletrvajici pomoc a podporu zacéinajicim ucitelkam. Jak jim
predat nase poslani, hodnoty, ukdzat jak na véci pohlizime, jak feSime konfliktni situace
s détmi, komunikujeme s rodici, pfipravujeme ¢innosti, akce, projekty. Zajimalo mne, jak
tuto problematiku fesi kolegyné ve svych matetskych Skolach. Jak konkrétn€ tuto oblast
maji nastavenou, co konkrétné praktikuji, co se jim osvédcilo. Proto Mym tématem je tedy

mentorink zacinajicich uciteld v matetskych skoléach.

V teoretické Casti shrnuji odborné literarni zdroje, vymezuji pojmy vzdélavani, metody
vzdélavani mimo pracovisté a na pracovisti, kde se predevsim zamétuji na jednu z metod
vzdélavani na pracoviSti, na metodu mentorinku. Popisuji partnery mentorinku, cil
mentorinku, mentorink ve Skolstvi obecné a mentorink v matefskych Skolach ve vztahu
k zacinajicim ucitelim.

V praktické ¢asti zkoumdm, jak mentorink v matetskych Skoldch probihd, zda se v praxi
vyuziva zkuSenosti kolegyn, co vSe zacinajicim ucitelkdm predavaji, jakd je zpétnd vazba

od zacinajicich ucitelek? Jak feditelky hodnoti zkuSenosti s touto metodou, v ¢em spatiuji



pfinos a pozitiva, v ¢em spatiuji pfipadna negativa? Praktickd ¢ast bakaldrské prace ptinasi

informace o sbéru a zpracovani dat.
Cilem celé mé prace je popsat mentorink na matetskych skoldch ve vztahu k zacinajicim
ucitelim.
Pro splnéni cile jsem si stanovila nésledujici vyzkumnou otazku:
»Jak probiha mentorink zacdinajicich u¢iteli v praxi matei'skych skol?¢

Vzhledem ke sledovanému tématu je patrné, Ze prace bude mit kvantitativni mapujici

charakter.

Rada bych wuvedla, Ze v odborné literatufe jsou uvddény dva zplsoby pojmu
mentorink/mentoring, ale vZdy se vyznamov¢ jednd o to samé. Ve své praci piSi jednu

verzi — mentorink, aby byl pojem jednotné uvadén.



1 Teoreticka ¢ast

1.1 Vzdélavani

Vzdélavani je chdpano jako zplsob pozndvani, kultivuje ¢loveka. Vzdéldvani je relativné
ukonéenym stavem, ktery zahrnuje soubor védomosti, dovednosti, postojii, ndzorti, hodnot,
norem. Je procesem, kdy osobnost ¢lovéka je obohacovdna pozndvanim a rozvijenim
dovednosti. Vzdélavani tak modifikuje chovéni, jedndni a osobnostni vlastnosti jedince
v Zivotnich a socidlnich situacich (Cdbalov4,2011). Oproti tomu Veteska (2016) v
Trojanovi (2016) vymezuje termin vychova a vzdélani jako tradi¢ni vyraz, ktery se
vztahuje jedin¢ k fizenym vzdélavacim procesim v prostiedi Skoly. Jako vhodnéjsi uvadi
termin edukace, ktery je pouzivdn v moderni pedagogické védé jako vhodné&jSi. Zaroven
také uvadi:

, V obecné pedagogice a didaktice se vyraz edukace pouZivd jako synonymum terminu
vzdeéldavdani. Potom se logicky objevuje termin edukacni proces jako popis takové cinnosti,

pri niZ se néktery subjekt uci obvykle za piisobeni jiného subjektu. “(Trojan, 2016., s. 7)

Tak jako se vyviji a proménuje spolecnost, jeji historické, spolecenské, ekonomické
podminky, proménuje se i vzdélavani jeho funkce, cile i obsah a dle podminek spole¢nosti

se konkretizuje i vzdelavani. VzdéElavani je podminéno historicky.

Vzdélavani Kolar (2012) popisuje jako dosazeny stav rozvinutosti ¢lovéka, toho, co ¢lovek
ziskal a umi pouZzit pii feSeni novych ukold, vyzev. Konkrétni stav vzdélavani je

vymezovan stupném a zameienim vzdélavacich instituci, Skolské soustavy.

V Ceské republice vychazi systém vzdélavani ze $kolského zdkona. Podle mezinirodni
standartni klasifikace vzdélavani ISCED (International Standard Classification of
Education) ISCED 1997 je vzdé¢lavani Clenéno na Skolni vzdélavani a na celoZivotni
vzdélavani a kvalifikace. Klasifikace vzdélani CZ-ISCED 2011 byla zavedena sdélenim
Ceského statistického tifadu s d¢innosti od 1. ledna 2014. Klasifikace CZ-ISCED 2011

nahrazuje klasifikaci ISCED 97 v ¢astech tykajicich se trovni vzdélani.



Skolni vzdélavani podle ISCED je rozd&leno takto:

@)

ISCED 0 - piedskolni vzdélavani - aplikace v Ceském vzd€lavacim systému:
mateiskd Skola, specidlni matefskd Skola, pfipravny stupeii pomocné S$koly,
specidlni zakladni Skoly a zv1aStni Skoly, ptipravné tfidy, osoby bez vzdélani
ISCEDI1 - primarni vzdélavani - aplikace v Ceském vzdé&lavacim systému: 1. stupen
zékladni Skoly, 1. Stupenn specidlni zdkladni Skoly, zvlastni Skola a 1. stupe,
pomocné skoly, osoby s nedokoncenym zdkladnim vzdélanim

ISCED 2 - nizs$i sekundarni vzdélavani - aplikace v Ceském vzd€lavacim systému:
2. stupen zdkladni Skoly, 2. stupen specidlni zdkladni Skoly, 1. a 2. ro¢nik 6letého
gymnaézia, 1. - 4. rocnik 7letého gymnazia, 1. - 4. ro¢nik 8letého gymnézia, 1. — 4.
rocnik 8letych obort konzervatote, stfedni vzdélavani v praktické Skole

ISCED 3 - vyssi sekundarni vzdélavani - aplikace v ¢eském vzdélavacim systému:
3. - 6. ro¢nik 6letého gymndzia, 5. — 7. ro¢nik 7letého gymnézia, 5. — 8. ro¢nik
8letého gymnadzia, obory stfednich odbornych Skol ukoncené zavére¢nou zkouskou,
ukoncené maturitni zkouskou, 5. — 6. ro¢nik 8letych obor konzervatore, 1. — 4.
ro¢nik 5- i 6letych oborti konzervatote, 1. — 5. ro¢nik specidlni konzervatote, obory
sttednich odbornych ucilist’ ukoncené zdveére¢nou zkouskou, maturitni zkouskou
ISCED 4) — postsekundarni netercidlni studium - aplikace v ¢eském vzdé&ldvacim
systému: akreditované rekvalifika¢ni kurzy, pomaturitni studium, jednoleté kurzy
cizich jazykt s denni vyukou

ISCED 5 - tercidlniho vzdélani — kratky cyklus - aplikace v ¢eském vzdéldvacim
systému: posledni dva rocniky konzervatote, vys§i odborné vzdclavani
v konzervatofi

ISCED 6 - studium v bakalafskych studijnich programech a vyssi odborné
vzdélavani, stupen vzdélavani: tercidlni — vysokoSkolské vzdelavani (bakalaiské),
vyS$8i odborné vzdélavani

ISCED 7 - studium v magisterskych studijnich programech, stupeii vzdélavani:
tercidlni — vysokoskolské vzdelavani (magisterské)

ISCED 8 - studium v doktorskych studijnich programech, stupenn vzdélavani:

tercidlni vysokosSkolské vzdélavani (doktorské)



Celozivotni vzdélavani a kvalifikace je rozdéleno takto:

o Vseobecné vzdélavani

o Odborné vzdelavani

Vzdélavani, je dle vySe uvedeného, rozdéleno na Skolni vzdélavani a celoZivotni
vzdélavani. Jedna se o urcity proces, kdy jedinec ziskava urcité znalosti, dovednosti a
zkusenosti. Jeho vysledkem je ziskané vzdélani. Jednd se ukonceni procesu vzdélavani kdy
jedinec tak nabyl konkrétnich znalosti, dovednosti a zkuSenosti. Ziskava doklad, ktery
potvrzuje jeho vysledky a potvrzuje skutecnost ziskaného. Takovym dokladem je
vysvédceni, diplom, certifikat, osvédceni. Dokladem se vyznacuje odbornost, ziskava se
Jim né&jaky titul, dosahuje spolecenského postaveni. Jedinci umozZiuje nalézt misto na trhu

prace.

Vzd¢€lavani je déleno na zdkladni dva druhy, Skolni, tedy pocatecni vzdélavani a na
celozivotni, které navazuje v urCitém smyslu na pocatecni. CeloZivotnim vzdélavanim

jedinec ziskava nové znalosti, schopnosti a dovednosti na zdklad¢ osobni motivace.

Vzd¢elavanim tedy clovék ziskdva znalosti, dovednosti a schopnosti. Tim se obohacuje,

kultivuje a rozviji.

,, Vzdeéldvdni (vzdéldni) se vztahuje predevsim k socializaci jedince s diitrazem na rozvijeni
kognitivnich (pozndvacich) strdanek a kvalit jedince. Je procesem obohacovdni osobnosti,
pozndvdanim a rozvijenim dovednosti, které umoZnuji toto pozndni pouZivat.“ (Cabalova,

2011, s.29)
Z odborného hlediska je potieba déle tedy vysvétlit rozdil mezi vzdéldnim a rozvojem.

LZatimco vzdeldavani se tedy zabyvd predevsim osvojenim znalosti a dovednosti, rozvoj se
dotykd také osobnosti cloveka. Z tohoto duvodu je tedy vhodnéjsi pouZivat termin rozvoj a

zdroven se v praxi soustiedit na zkvalitnéni ¢loveka. “(Trojanova, 2014, s. 120)

Vzdélavani je tedy nezbytny pifedpoklad krozvoji €lovéka a rozvoj Clovéka piimo
ovliviiuje osobnost jedince, jeho hodnoty. Rozvoj €lovéka posouva dél v osobnostnim i

profesnim Zivoté. Vzdélavani jsou dil¢i kroky, které napomahaji k rozvoji ¢loveéka.
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Profesni rozvoj Kohnova popisuje takto: ,,Za profesni rozvoj, tedy i profesni rozvoj ucitelit
Jje povaZovdna jakdkoliv cinnost, kterou se rozvijeji individudlni védomosti, schopnosti,
dovednosti a dalsi charakteristiky profese. Profesni rozvoj md tri zdkladni sloZky — je to
nejen instituciondlni dalsi vzdeéldvdni ucitelii, ale i sebevzdéldvdini, a také znalosti,
zkuSenosti a dovednosti ziskané profesni praxi ucitele. Tyto tFi soucdsti profesniho rozvoje
se navzdjem doplnuji a pro profesni rozvoj jednotlivce (a kvality skoly) jsou vSechny tri

nezastupitelné vyznamné. “ (Kohnova, 2012)

VysSe uvedend citace popisuje tfi slozky, které plsobi a dosahuji profesniho rozvoje.
Kromé instituciondlniho vzd¢lavani ucitelti a sebevzdélavani zminuje profesni praxi a s tim
souvisejici ziskané zkuSenosti, dovednosti a znalosti. Kazda z téchto tif slozek je diilezitd a

ma svou vahu.

1.1.1 Metody vzdélavani na pracovisti

Vzd€lavani zaméstnanci na pracovisti prohlubuje a rozSifuje konkrétni znalosti,
dovednosti a schopnosti zaméstnancii k vykondvani sjednané priace a dosahovani
poZadovaného vykonu. To je cilem a dcelem odborného vzdélani v ramci celoZivotniho
vzdélavani (Sikyt, 2016). ,, Systematické vzdéldvdni pFipravuje zaméstnance na soustavné
zmeny, souvisi s persondlnim rozvojem zaméstnancu, je soucdsti procesu rizeni talentu. *

(Sikyt, 2016, s. 138)

Kvalitni a pfinosnd realizace vzdélavani zaméstnanctli je podminéna volbé spravné metody
vzdélavani, jeji aplikaci, kterd zaméstnancim zajisti osvojit si poZadované znalosti,
dovednosti a schopnosti k vykonavani sjednané prace a dosahovéani poZadovaného vykonu
(Siky¥, 2016). Rozliuji se metody vzd&lavani na pracoviiti (napk. instruktdZ pii vykonu
prace, asistovani, povéteni dkolem, rotace price, kou¢ovani, mentorovani apod.) a mimo
pracovisté¢ (napi. prednasSka, seminaf, demonstrovani, piipadova studie, outdoorové
aktivity apod.) Spravn¢ a dobie zvolend metoda vzd€lavani se posuzuje s ohledem na
potfebu vzdélavani, dile na jeji cil vzdélavani, cilovou skupinu tcastnikli vzdélavand,
organizaéni predpoklady vzd&lavani apod. Uinnost a piinos jednotlivych vzd&lavacich
metod a jejich vhodnou volbu, je podminéné pravidelné kontrole dodrzovani
naplanovaného vzd¢lavani. Soucasné vyZaduje vyhodnoceni vysledkii vzdélavani.

Nepostradatelnym kritériem je skuteCnd mira osvojeni si novych schopnosti (znalosti,
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dovednosti a chovani) u jednotlivych zaméstnancii a to do jaké miry ziskané schopnosti
skute¢nd uplatni pfi vykonu uréené price. Sikyf, Borovec, Trojanovd (2016) uvadi, ze
celkovou efektivnost procesu vzdélavani je mozné zlepSovat s vyuzitim piistupu, ktery se
oznacuje jako blended learning. Tento pfistup spocivd v kombinovéni rozlicnych metod

vzdélavani tak, aby se v pritbéhu vzdélavani vzajemné dopliiovaly a podporovaly.

Sikyt, Borovec, Trojanové (2016) v knize Personalistika v ¥izeni $koly, popisuji vzd&lavéni
na pracovisti a jeho aplikaci jako ,prevdzné individudlni, kterd probihd na béiném
pracovisti zaméstnance béhem vykonu sjednané prdce*“. (Siky¥, Borovec, Trojanova 2016,
s. 59). Mezi metody vzdélavéani na pracovisti jsou uvadény instruktdz, asistovani, povéreni

ukolem, rotace prace, koucink, mentorink.

InstruktdZ probihd béhem vykonu priace, kdy novy zaméstnance pozoruje, napodobuje
praci zkuSeného Skolitele, ktery zamé&stnanci pfedvadi vykon urcité price. Tim se uci. Je to
vhodna metoda pro zaskoleni a zauceni, dochézi k snadnému a rychlému osvojeni znalosti,
dovednosti a chovéani. Pfi sjednané praci zaméstnanec dosahuje poZadovaného vykonu

(napf. naslechy v hodin¢ kolegy).

Asistovani je metoda, kdy zaméstnanec s nezbytnymi znalostmi a dovednostmi asistuje pii
vykonu price zkuSenému Skoliteli, osvojuje si dany pracovni postup a pfipravuje se
k samostatnému vykonu sjednané prace. Zaméstnanci vzdjemna spoluprace se Skolitelem
poméha dobfe zvlddnout vykon sjednané prace. Riziko asistovani je, Ze si zaméstnanec
muzZe osvojit nevhodné pracovni navyky Skolitele (napf. spoluprdce na projektu pod

vedenim zkuSengjSiho kolegy).

Povétreni dkolem. Zaméstnanec je poveien zkuSenym splnénim urcitého ukolu. Musi
prokdzat schopnost aplikovat ziskané znalosti, dovednosti a chovani. Tato metoda vede
zaméstnance k samostatnosti a odpovédnosti za vykon sjednané prace (napf. organizace

détského dne).

Rotace priace. Zameéstnanec postupné prochdzi vSemi pracovnimi misty organizace,
rozdilnymi pracovnimi podminkami, s riznymi pracovnimi tkoly a tim se uci. Metoda

rotace prace rozsifuje kvalifikaci a zlepSuje prizpisobivost zaméstnance (napt. zastupovani
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nemocného kolegy na stejném, ucitel za ucitele, popiipad¢ jiném, ucitel za vychovatele,

pracovnim mist¢).

Koucink je metoda kdy zkusSeny kou¢, ktery umi komunikovat, naslouchat a klast vhodné
otdzky, podnécuje zaméstnance Kk iniciativé a samostatnosti pfi osvojovdni si znalosti,
dovednosti a chovéni k vykondvéni sjednané price a dosahovani poZadovaného vykonu

(napft. vedouci metodického organu koucuje ucitele).

Mentorink je vzdélavaci metoda na pracovisti, kdy se zaméstnanec vzdélava pod vedenim
urcitého odbornika, mentora, ktery je schopen pfedat své zkusSenosti a poradit zaméstnanci
pii osvojovani si znalosti, dovednosti a chovani k vykondvani konkrétni sjednané prace a
tak dosahovat pozadovaného vykonu (napf. uvadéjici ucitel je mentorem zacinajicitho

ucitele).

1.1.2 Metody vzdélavani mimo pracovisté

Vzd€lavani mimo pracovist¢ probihd, jak ndzev vypovidd, mimo bézné pracovisté
zaméstnancl. Uskuteciluje se bud’ hromadné piimo ve vlastni organizaci, nebo mimo
organizaci, na jiném misté. Opét se jednd o odborné vzdéldvani v ramci celoZivotniho
vzdglavani. Siky¥, Borovec, Trojanova (2016) v knize Personalistika v fizeni $koly uvadé&ji
mezi tyto metody vzdélavani mimo pracovisti prednasku, semindf, demonstrovani,

piipadovou studii, outdoorové aktivity.

Pfi pfednaSce se zaméstnanci uci prostfednictvim vykladu Skolitele, snadno a rychle Cerpaji
znalosti a dovednosti Skolitele. Jde ale o jednostranny vyklad Skolitele, pii némz neni
prostor pro motivaci zaméstnancii k aktivnimu osvojovani si pfeddvanych znalosti a

dovednosti.

Seminaf se od prednasky liSi tim, Ze pii vykladu Skolitele je prosto pro diskuzi se
Skolitelem a ostatnimi dcastniky. Seminaf zvySuje motivaci zaméstnanct k aktivnimu

osvojovani si pfedavanych a sdilenych znalosti a dovednosti.

Demonstrovéani je metoda, kdy Skolitel pfedvadi urcity pracovni postup v modelovych
nebo redlnych pracovnich podminkach. Jedné se o ndzornou metodu, kdy si zaméstnanci
nazorn¢ osvojuji znalosti a dovednosti k vykondvani sjednané prace a dosahovani

pozadovaného vykonu.
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Ptipadova studie, pfi ni zaméstnanci spolecné, podle urcitého zadani hledaji mozna feSeni
modelového nebo redlného problému a tim se uci. Reseni téchto ptipadovych studii rozviji

analytické a systémové mysleni zaméstnancii a podporuje jejich tymovou spolupraci.

Outdoorové aktivity - zaméstnanci se uci prostfednictvim sportovnich aktivit ve volné
piirodé, kdy bezprostfedné vyuzivaji a rozvijeji své piirozené schopnosti (analyzovat,
rozhodovat, realizovat, pldnovat, organizovat, vybirat, vést, hodnotit, komunikovat,
koordinovat, kooperovat, apod.), které nasledn¢ snaze uplatituji na bézném pracovisti pfi

vykondvani sjednané prace a dosahovani poZadovaného vykonu.

Metody vzdéldvani mimo pracovisté vystizné popisuje Lachmanova: ,,I tento pristup ke
vzdeldvdani md své vyhody a nevyhody. Vyhodou je odbornost lektorii, pricemZ iicastnici
vzdeéldavdani ziskdvaji nejnovéejsi informace, seznamuji se s nejmodernéjsimi stroji a
zarizenimi, maji moZnost si vymenit zkuSenosti s pracovniky z ostatnich organizact, diky
cemuZ do vlastni organizace ndsledné prindseji nové myslenky a pristupy. Na strané druhé
vsak jsou tyto pristupy ke vzdeldavdani pomeérnée draZsi, mnohdy byvaji zamereny spise
teoreticky, pricem? ne vSechny poznatky je moiné uplatnit v kazdé organizaci.*

(Lachmanova, 2016, s. 94)

Vzdélavani mimo pracovisté¢ se svymi vyhodami i nevyhodami md své duleZité,
nenahraditelné a obohacujici postaveni ve vztahu krozvoji kvalifikace, schopnosti,

dovednosti.

Aby vzdélavaci metody na pracovisti i mimo pracovist¢ mély sviij piinos, je podstatné

metody spravné vyuZzivat, vyvazené stfidat a cilené€ je koordinovat a vyhodnocovat.

1.2 Mentorink jako vzdélavaci metoda

Termin mentorink sahd, aZ do klasické antické literatury objevuje se v Homérové spisu
Odyssea. Odysseus jako zkuSeny, zraly muz, ve chvili, kdy opousti Tréju, svétuje svému
starému, moudrému pfiteli Mentorovi vychovu, vedeni a ochranu svého syna, mladého
Telemacha. Mentorovi se s Telemachem podatfilo vybudovat vztah na zdklad¢ divéry a
vzdjemné ndklonosti. Tak se jméno tohoto starStho zkuSeného pfitele Mentora stalo
zékladem pojmu, jenz je chdpan jako synonymu pro vychovatele, rddce. Mentorink je tak

povazovan za jeden z modell pro lidsky rozvoj. (Lazarova, 2010)
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V 18. A 19. stoleti se pojmy mentorink, mentor, mente stidvaji predmctem mnoha
vyzkumil, pfedevSim ve Velké Britanii a ve Spojenych stitech americkych. V druhé

poloving 19. stoleti se mentorink posuzuje jako forma rozvoje jedinci v fadé nejriznéjsich

obort. (Sadlerova, Pilaf 2012).

Timto terminem se v profesni oblasti oznacuje odborné, kolegidlni a moudré vedeni
k uCeni se v profesi a k profesiondlnimu ristu. Podle Brumovské (2010) je mentorink
blizky mezigenera¢ni vztah starSiho, zkuSeného mentora, jehoZ zdjmem je predat své
zkuSenosti a védomosti mlad$imu, méné¢ zkuSenému chranénci (mente). Uvadi, Ze jde o
specificky typ mezigeneracniho vztahu, mentor v ném predava své zkuSenosti a dovednosti
a pomdhd tak mladSimu svéfenci rozvijet jeho osobnost. Je mu tak ndpomocen v orientaci

v dané spolecnosti a kultufe.

,,Mentorink je pozitivni rozvojovd aktivita. Mentor diskutuje aktudlni téma, které md vztah
k prdci menteho, nabizi pohled, jakym zpiisobem organizace funguje, jakym zpiisobem
vznikd neformdlni sit’ pro informace, a jak premyslet, reagovat na vyzvy a mozZnosti, jeZ

prichdzeji.“ (Hawkins a Smith 2010 in PetraSové, Prausov4, §tépének, 2014, s. 45)

Diéle Petrasova popisuje Mentorink jako metodu, kterd funguje na principu rozvijeni méné
zkuSeného jedince, napt. novych kolegli, osobami zkuSenymi. Mentorink je aktivita, kterd
Cloveéka pozitivné rozviji tim, Ze mentor i mente rozebiraji praci menteho, jeji jednotlivé

moznosti. Trojanova (2014) specifikuje mentorink jako vzdélavaci metodu na pracovisti.

MacLennan (2017) popisuje mentorink jako proces pii kterém je senior k dispozici

juniorovi, jako proces ktery zajist'uje kulturni soulad organizace.

1.3 Mentorink ve skolstvi

Ve skolstvi a v ucitelské profesi se s mentorinkem zacind aktivné pracovat v poslednich
dvou desetileti 20. stoleti a je rozvijen i v této odborné oblasti. Metoda mentorinku ve
Skolském kontextu je formulovédna jako profesiondlni praxe poskytujici podporu a vedeni
zacinajicim ucitelim za dcelem zvySeni jejich profesiondlniho vzestupu a dspéSnosti

v prici. Je zaloZena na vztahu dvou osob (Lazarova, 2010).

Mluvi — 1i se o mentorinku ve Skole, feditel ma védét a znat, co vSechno pozice mentora ve

P vl

Skole obnasi. Je tim, kdo rozhoduje, zda tato metoda pro konkrétni pedagogicky sbor je
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pfinosnd, potfebna a zda bude mozné vybrat takového kolegu, ktery by se ujal této funkce
a mé&l pro ni potiebné dispozice. Steflovd (2013) shrnuje nézor odbornik, kteif se shoduj,
Ze mentorink je profesiondlni forma podpory a je vhodna pro lidi, ktefi na sob¢ chtéji
pracovat. Prohlubovéni profesnich dovednosti je pak toho cilem. Nepodaii — li se vybrat
vhodného ¢lovéka, miize se jeho plisobeni minout G¢inkem.

“Mentoring je proces, kdy zkuSeny ucitel — expert spolupracuje se zacinajicim ucitelem

(novice teacher) a poskytuje mu individualizovanou pribéZnou profesni podporu.’

(Glickman, Gordon 1995 in PiSova, Duschinskd, 2011, s. 42)

Mentorink ve Skolstvi vyZaduje znacnou miru kreativity ze strany vedeni Skoly a znacnou

miru nasazeni ze strany ucitelt.

V mentorinku, jak je jiZ vySe uvedeno, jde o vztah dvou lidi, mentora a menteho. Jejich
role, vztah a prace jsou zaloZzeny pfedevSim na vzdjemné komunikaci, na rozboru toho, co
kdo dé€la a pro¢. Cilem mentorinku je rozvoj zacinajiciho ucitele. Je to vzd€lavani na
pracovisti, uceni se. Cilem vzdé€lavani, uCeni se je zmé&na. Napper, Newton, (2010) ve své
knize Taktika transakéni analyzy uvadéji ramcové oblasti, kde ke zméné dochazi na
zakladé uleni se. Je to zména v dovednostech nebo v chovani, ve védomostech nebo
v porozumeéni, v postojich, nebo v hodnotach. Ve vyroku menteho a v odpovédi mentora a
v jejich oboustranné komunikaci muZze dochdzet a dochdzi k transakci, ke zméné.
, Transakcni analyza (casto jednoduse oznacovand jako TA) je teorie interpersondlni
komunikace, rozvoje, rustu a zmeny s filozofii vzdjemné iicty, sebeticty a prijimdni. Vychdzi
z presvédcent, Ze kazdy clovék je schopen se ucit a menit.“ (Napper, Newton, 2010, s. 12).
Transak¢ni analyza v mezilidské komunikaci je ptirozeny d¢j. Lidé pfemysli, rozebiraji své
vyroky, jeden rozebird vyrok druhého a reaguje na néj. V mentorinku také ptirozené
dochdzi k rozboru toho, co druhy fekl. Na zdklad¢ tohoto odborného doloZeni lze fici, ze
transakéni analyza ma své misto v mentorinku. Patii mezi dovednosti mentora, které by
mel ovlddat. Umét analyzovat vyroky menteho, a tak mit ,kli¢c“ k problémim které
v komunikaci nastaly, odbourdvat je a hledat nejlepsi mozna feseni. Tak pfedchazi dalSim
konfliktim. Tato dovednost nejen, Ze pozitivné podporuje mentorsky vztah, ale vnimavy a
ucenlivy mente miZe tuto dovednost vyuZit i ve své ucitelské profesi, ve vztahu k zZakim,

rodi¢tim, koleglim. ,, Transakcni analyzu je snadné pochopit a pouZivat. Md bezprostredni
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kouzlo a nabizi lidem ndstroj, s jehoZ pomoci mohou zlepsovat svou osobni i profesni

vykonnost. “ (Neper, Newton, 2010, s. 13)

Tvlrcem Transakéni analyzy je Ameri¢an Eric Berne, ktery ji v 50. letech 20. stoleti

popsal. (Neper, Newton, 2010).

Za predpokladu, Ze cilem zvolené vzdélavaci metody na pracovisti, mentorinkem je zména,

rozvoj zac¢inajiciho ucitele, pak transak¢ni analyza ma v této metod¢ své misto.

1.3.1 Partnefi v mentorinku a jejich mentorsky vztah

Mentorink je vztah mentora a menteho. Brumovskd (2010) mentora popisuje, jako
vyznamnou osobnost naSeho Zivota, kterd nds ovlivnila v détstvi, dospivani, pfi nasem
rozhodovéni, pfipravé na zaméstndni a pomohla nam orientovat se ve svété. Mentor je

osoba, kterd je socidlni podporou a napliiuje nase potieby.

“Mentory mohou byt rovnéZ lidé, kteri nds vedou a podporuji behem pripravy na nase

zameéstndni a na pracovisti.” (Brumovska, Seidlova, Malkova, 2010, s. 7)

Mentor poméahd profesné rast, pfeddvd urcitou znalost, svou zkuSenost. Preddva svij
pohled na svét, situaci a menteho inspiruje a motivuje k rozvoji. Podporuje smysluplnost
prace a dodava odvahu jit po vlastni cesté. Pfi tom sdm sebe uci. (PetraSova, Prausova,
Stépanek, 2014) Podle Brumovské je mentor tim, kdo pomdhd a podporuje. Podle
PetraSové preddvd znalosti a zkuSenosti. Mentor je tedy rddcem a pravodcem,
profesiondlem, odbornikem, je tim, kdo mé za sebou praxi a zkuSenosti. M4 mit i urCité
schopnosti jako je byt empaticky, povzbudivy, schopny spolupracovat, nikoliv jen dohlizet.

M3 naplnovat potieby svého svétence.

Pro vybér dobrého mentora Lazarovd (2010) zdlraziiuje nastaveni kritérii. Mentor
soustavné pracuje i na osobnim a profesnim rozvoji (Bulant, 2015). Podle Lazarové (2010)
je obtizné jednoznacné¢ shrnout kompetence mentora. M¢l by byt nositelem znalosti,
zkuSenosti a stylu vedeni, tedy odbornikem, schopen spolecné prace, mit schopnost
,haladit se* na sebe navzijem, mentor, mente. Lazarovd (2010) shrnuje nédsledné témata,

na néZ by se méla pfiprava mentori zamefit:

o budovani a rozvoj vztahu, reflexe potfeb ucitele, naslouchani

o teorie vzdélavani dospélych, principy uceni dosp€lych
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o komunikace, vedeni rozhovoru v podob¢ supervize a koucovani
o zacinajici ucitelé a jejich tradi¢ni problémy
o planovani profesniho rozvoje, tvorba planu mentorinku, fize mentorinku

o feSeni konfliktd, sebereflexe v roli mentora

Mentor poméhd ujasnit cil, ddvd zpctnou popisnou vazbu, podporuje vnitini motivaci,
napomahd a vede k sebereflexi. Dbd na to, aby si svéfenec, mente stanovil konkrétni kroky.
Spolu s nim vyhodnocuje, jek se mu tyto kroky dafi napliiovat. Mentor dohlizi, aby si
mente stanovil a formuloval cile, redlné pro n¢ho. Tedy aby si stanovil takové cile, které

ma na sto procent ve své moci a které mu mohou zvysit kvalitu (Dobrovolnéd 2014/2015).

Partner mentora v mentorském vztahu je jeho svétenec, chranénec (mente). Je tim, kdo
pfijimd benefity tohoto vztahu (Brumovskd, Seidlovd, Madlkova, 2010). Mente ma
zodpoveédnost za plnéni krokt, na kterych se dohodne s mentorem. Pro dobrou spolupréci
je nutné mluvit o své praci, vysledcich oteviené (PetrdaSovd, Prausova, gtépének, 2014).
Mente naslouchd mentorovi, pfemysli nad jeho vyroky a pfijima chvdlu i kritiku, dba jeho
rad a doporuceni. V davéie piijimd nové ukoly, vyzvy a snazi se je plnit, pfekondva
piipadné obavy a strach. Podminkou je, aby tento vzdjemny vztah dobie fungoval. ,, Vztah
mentora a zacinajiciho ucitele je efektivni tehdy, kdyZ jde o fungujici vztah jak v rovine

osobnostnich charakteristik, tak v roviné profesiondlni. “(Lazarova, 2010, s. 261)

Cil mentorského vztahu Lazarovd (2010) obecné definuje jako rozvoj specifickych
odbornych i osobnostnich kompetenci, které umozni uciteli dobfe vykondvat svou

praci a stit se skutecnym profesiondlem. Stejné tak dulezitd je adaptace a socializace
v novém prostiedi. Syslova (2013) jako cil mentorinku uvadi zvySeni pracovniho vykonu,
efektivity, poskytovat informace, rady, osobni podporu. Konstatuje, Ze cile mentorinku
uzce souvisi s rolemi, které mentor zastava ve vztahu k za¢inajicimu uciteli. Role mentora
souvisi sroli podporovatele, poradce, pozorovatele, kontrolor kvality, hodnotitel,
poskytovatel zpétné vazby. Mentor je sdm o sobé dobrym piikladem a vzorem. Role
rovnopravného partnera, kdy se mentor a mente u¢i od sebe navzdjem (Polez-Real a Kwan

in Syslova, 2013).

Dlabola (2017) popisuje prabéh dlouhodobé spolupriace mentora s menteem v péti fazich.

V prvni fazi je nezbytné stanovit cil, popsat ceho chce mente dosdhnout, co chce zménit a
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pro¢. Druhd faze je zjiStovani reality, jak se dand véc projevuje. Ve treti fazi dochdzi
k reflexi reality a planovani jednotlivych kroki, kterymi lze cile dosdhnout, ev. je mozné
upravit formulaci cile, zpfesnit. Nasledné¢ mente obdrzi mentorskou zpravu. Ta obsahuje
dvé ¢&asti, shrnuti predchozich krokli a mentorova doporuceni. Posledni fazi pak je
realizovani cile v praxi. V této fazi mentor poskytuje podporu, reflexi a je mentemu

napomocen v dosaZeni cile.

Cilem mentorinku ve Skolstvi je dopomoci zacinajicimu uciteli stit se profesnim
odbornikem, zkuSenym ucitelem. Juklovd (2013) uvadi shodné tvrzeni odbornikl, ze
proces stdvani se ulitelem je dlouhodoby, pocitek ma ve studiu pedagogické fakulty a
pokracuje po jejim absolvovéni v konkrétnim prostredi pracovisté. V tomto pojeti je cilem

mentorinku propojeni teorie s praxi, szit se s prostfedim konkrétni Skoly.

1.3.2 Mentorink v materské Skole

Urcitym znakem kvalitni Skoly, tedy i kvalitni matetské Skoly, je preddvani zkuSenosti
mezi uciteli.

Mateiska skola zajistuje predSkolni vzdélavani. “Predskolni vzdeéldvdani podporuje rozvoj
osobnosti ditéte predskolniho véku, podili se na jeho zdravém citovém, rozumovém a
telesném rozvoji a na osvojeni zdkladnich pravidel chovdni, zdkladnich Zivotnich hodnot a
mezilidskych vztahii. Predskolni vzdeéldavdni vytvdri zdakladni predpoklady pro pokracovdni

ve vzdéldvdni. “ (Zakon €. 561/2004Sb, cast druhd, §33)

Kolar (2012) uvadi, Ze je to instituce urcend pro déti od tif do Sesti let. Zakon predSkolni
zd¢€lavani formuluje takto: ,, Predskolni vzdeéldavdni se organizuje pro déti ve véku zpravidla

od 3 do 6 let, nejdrive vsak pro déti od 2 let.“ (Z4kon €. 561/2004Sb, §34)

Z organizacni praxe matefskych Skol je patrné, Ze jsou zpravidla dvé ucitelky, které se
sttidaji v jedné tiid€é. Podle Ramcového vzdélavaciho programu pro predskolni vzdelavani
je doporuceno, aby se ucitelky ve tfidé dvé a pil hodiny prekryvaly. Pokud feditel ma
finan¢ni prostiedky a muze praktikovat toto piekryvani, nabizi se zde pfirozeny prostor
toto vyuZzit, predevsim pak v piipadé€, kdyz do prostredi mateiské Skoly piichdzi zacinajici
ucitel, ucitelka. Tyto organiza¢ni podminky mohou napoméhat k vytvoreni mentorského

vztahu, kdy zkuSend ucitelka preddva zkuSenosti zacinajici uclitelce. Tento vztah muze
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vzniknout zcela pfirozené¢ a neorganizované¢ nebo cilené€, zajiStén tfeti stranou, napf.

feditelkou matetské skoly.

Termin zacinajici ucitel podle PiSové, Duschinské (2011) je status, ktery ziskava ucitel po
vstupu do Skoly s navdzadnim pracovniho pomcéru. ,,Jde v podstaté o zacinajiciho ucitele,
ktery vykondvd odbornou pedagogickou cinnost pod dohledem uvddeéjiciho pedagogického
pracovnika dané Skoly. Podle autorii Pedagogického slovniku (Priicha, Walterovd, Mares,
2003, s. 306) je zacinajici ucitel takovy ucitel, ktery md prislusné vysokoskolské vzdeélani a
pedagogickou zpiisobilost, chybi mu vsak pedagogickd zkusSenost, je na zacdtku své

profesni drahy.” (PiSova, Duschinska, 2011, s. 8,9)

Kolar (2012) termin zacinajici ucitel uziva pro ucitele, ktery ukoncil pregradudlniho
vzdélavani, nastupuje do Skoly, své Ccinnosti spojené stouto roli vykondva zcela
samostatné. Své vlastni pedagogické dovednosti, pedagogické piesvédceni a osobni pojeti
vyucovani si utvafi na zakladé svych odbornych pedagogicko-psychologickych znalosti.
Nékdy se mize jednat o ucitele, ktery se rekvalifikoval na profesi ucitele. Takovy ucitel
potiebuje pomoc a radu zkuSenéjSich ucitelt. Kolar (2012) dédle uvadi, Ze zacinajici ucitel

je Cerstvy absolvent Skoly, kterd vzdelava ucitele.

Zacinajici ucitelka, kterd ptichdzi z vysoké Skoly po pravé ukonceném studiu do prostiedi
matefské Skoly je vybavena urcitymi teoreticko-odbornymi znalostmi v rozsahu
studovanych predméti. Problémy svého oboru, pedagogiky, psychologie ditéte zna
v teoretické rovin€é. UkonCenym vzdélanim ziskala kompetence osobnostni, didaktické,
odborné. Urovei téchto kompetenci je u kazdé zaGinajici ugitelky jind. Rozdilny je i

piistup jak se zacinajici ucitelka vyrovna s timto prechodem. Zpravidla nema zkuSenosti.

Ze soucasné praxe je ale také patrné, Ze ne vzdy prichdzi do mateiské Skoly ucitelka
s potfebnou kvalifikaci. To je bohuzel problém dnesSni doby. I pfesto, Ze pozadavek
odborné kvalifikace pro pedagogické pracovniky vychdzi ze zdkona €. 563/2004 Sb., o
pedagogickych pracovnicich, ne vZdy je na trhu prace dostatek kvalifikovanych ucitelek.
V takovém  piipadé¢ v profesnim  Zivotopise @ chybi  odbornd  kvalifikace,

zkuSenosti z prostiedi matetské Skoly, ev. obsahuje zkusenostmi z jiného prostiedi.
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Reditelky matefskych $kol pak vybiraji mezi kvalifikovanymi a nekvalifikovanymi
uchazeci. V obou vySe uvedenych piipadech tak zjistuji mozny potencidl piichazejicich

uchazecu.

Zda uchazecky splhuji poZadovand kritéria, nenaleznou v jejich psaném Zivotopise.
Dulezity je vybérovy rozhovor (Schuster, 2010). Zminény potencidl jsou piedpoklady,
které by uchaze¢ mél mit napf. motivace, smysluplnost, vztah k détem, schopnost
systematicky pracovat, tvofivost, smysl pro fdd, odvaha, morélni integrita, schopnost

tymové spoluprice a cela Skala dalSich.

Kvalifikovanost, odborné kompetence, potencidl je velmi obecny souhrn toho, co
zaCinajici ucitelka matetské Skoly ma mit a ve vétsi, ¢i menSi mife ma. Je to to, s ¢im
pfichazi, s ¢im zacind a s ¢im bude pracovat ona sama, jeji mentor, kolegyné i vedeni
Skoly. Je mnoho definic a teorii, které se vénuji modelu, ¢i profilu ucitele. Popisuji
pomérné podrobné jednotlivé kompetence a vycet profesnich Cinnosti, jez vystihuji jejich

obtiznost 1 uzitecnost (Gobelova, Seberova, 2012).

Cilem mentorského vztahu je dosdhnout takového modelu kvalitni ucitelky, jaky si
konkrétni matetskd Skola s ohledem na svou filozofii vytvofila. Droppové (2009) popisuje
odbornost a kvalitu ucitelky jako té, kterd vytvaii podminky pro rozvoj osobnosti ditéte,
respektuje jeho osobnostni vlastnosti a schopnosti, umi déti motivovat, kultivuje jejich
socidlni vztahy ve tfid¢, usiluje o vytvafeni piijemné atmosféry, kterd je zaloZend na
vzajemné duvéie a respektu. Zaroven umi vypracovat pedagogickou diagnostikou ditéte,
rozumi individudlnim potfebam ditéte, rozumi mu a vzdélavani umi piizplisobit potfebdm

kazdého jednotlivce, umi pracovat s novymi poZzadavky, fenomény doby.

Vychozim bodem modelu kazdé mateiské Skoly je RVP PV (Ramcovy vzdélavaci program
predskolniho vzdélavani) 2018, kde jsou stanoveny hlavni principy vzd€lavani. Tyto hlavni
principy uvadim v pfiloze ¢islo 1. Ramcovy vzdélavaci program piedskolniho vzdélavani
by ucitelka matefské Skoly méla dobte znét, vychazet z n€j a aplikovat jeho zasady v praxi.
Na toto vSe zacinajici ucitelky nejsou dostateCné ptipravené ,, Kritika stdvajiciho stavu
pedagogické pregradudlni pripravy se objevuje z7ad vzdelavatelit budoucich uciteli,
autorit vyzkumnych studii o ucitelich, praxe i samotnych ucitelii. “ (Pricha 2002 in Juklova

2013, s. 23). Citovany autor uvadi mezi kritizované oblasti mnoZstvi védnich disciplin,
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jejich teoretiCnost oproti nizké aplikaci v praxi. Déle uvadi, Ze student ma nedostate¢ny
kontakt s praxi redlného prosttedi §koly, neumi fesit problémové situace v terénu. A dalsi

oblasti. ((Priicha 2002 in Juklova 2013)

Zacinajici ucitelky v matetfské Skole proto potiebuji podporu a potiebuji ji ve dvou
rovindch. Prvni rovina socializani a kolegidlni - pomoc ptfi adaptaci a socializaci
v konkrétnim kolektivu: napf.: kde jsou uloZené pomiicky, jaké procesy jsou automatické,
jaké jsou zaméstnanecké benefity, kdo co d¢€la a za co je kdo zodpovédny, apod. Rychleji

se adaptuji, orientuji.

Druhd rovina je profesni rast, rozvoj kompetenci, dovednosti a schopnosti, jako napf.
schopnost umét teSit konfliktni situace déti, problémové situace s rodici. Syslova (2013)

cituje kompetence Nezvalové, které 1ze vyuZzit pro ucitele vSech stupit Skol.

o kompetence tidici:
- planovat vyuku
- realizovat vyuku
- monitorovat a hodnotit vyuku
o kompetence sebefidici:
- rozvijet sebe sama s cilem zvySeni kvality vlastni price
- podilet se na tymové praci
o kompetence odborné:
- ovladat ptredméty své aprobace
- disponovat potiebnymi dovednostmi z daného oboru

- vytvaret hodnotovy systém

Takovato podpora se miiZe realizovat pravé formou mentorinku, kdy zkuSend ucitelka,

mentor, pomahd zac¢inajici ucitelce v jednotlivych krocich.

Andrys (2017) ve své prezentaci z mezinarodni konference k profesnimu rozvoji pedagogii
uvadi, Ze pfiblizné polovina  dotizanych  zadfajicich uéitela v = MS
(51,9 %) méla ptid€leného mentora, uvadéjiciho ucitele. V zdvéru své prezentace uvadi, Ze
podpora profesniho i osobnostniho rozvoje je nesystematickd, neni cilend a funkéni. Pokud

je néjakd podpora, je formdlni a nepracuje se s jeji efektivitou, nikdo ji ani nezjistuje.
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Komplexni mentorink zacinajicich uciteld je realizovan zcela ojedin¢le. Uvadi, Ze ¢innosti
mentora nejsou jasn¢ vymezené, piipadné¢ smluvné upravené, chybi finan¢ni ohodnoceni.
Ziskané pedagogické dovednosti zacinajicich ucitel se odviji od ochoty ¢i neochoty

sdileni zkuSenosti kolegil a vlastni aktivity za¢inajicich ucitelt.

Dobrovolnd ve svém ¢lanku Pocatky mentoringu v Cesku (2014) konstatuje, 7e daleko
lepsi podminky pro pfijeti mentoringu jsou ve Skoldch, kde vedeni uplatiuje partnersky
piistup ve vedeni lidi, kde chyba je brdna jako soucdst uceni, kde se usiluje o rozvoj

ucitelii. Neusiluje se pouze o rozvoj déti, rodict, systému.

Jako druhou podstatnou podminku uvadi, Ze je zapottebi, aby kvalita byla jasné
definovand, aby ve Skole existoval ur€ity sdileny standart pedagogické prace. Znamena to

veédét, jak vypada urcitd pedagogickd kompetence, kdyz je napliiovana kvalitné.
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2 Prakticka ¢ast

2.1 Cil vyzkumu
Cilem vyzkumu je zjistit a popsat jak funguje mentorink zacinajicich ucitelti/ucitelek
v matefskych Skolach. Tedy ov¢fit, doplnit teorii. Pro splnéni cile jsem si stanovila

nasledujici vyzkumnou otazku:

o Jak probiha mentorink za¢inajicich ucitelek v praxi materskych skol?

2.2 Metoda vyzkumu

Metoda Setfeni, kterou jsem zvolila je kvantitativni piistup. Technikou pro sbér dat byl
strukturovany rozhovor. Kvantitativni vyzkum vyzaduje velkou standardizaci, kterd vede
k silné redukci informace. Respondent je omezen na jednu kategorii z nabidnutého, ¢asto
velice malého, souboru kategorii (Molnar, 2012). Setfeni ma mapujici, popisny charakter a
reprezentuje populaci jedinct, v mém vyzkumu feditelky a jednoho feditele cirkevnich

matetskych Skol.

2.2.1 Sbér dat
Kvantitativni vyzkum probihal na zdkladé¢ dotazovéni, prostiednictvim rozhovoru

(interview).

Mikulastik (2015) uvadi, Ze tazatel by mél dopfedu védét, co se chce zjistit, k cemu mé

rozhovor slouZzit.

Postupovala jsem takto: pfipravila jsem si strukturu otdzek, abych mohla vést
standardizovany rozhovor, coZ znamend, Ze jsem stejné otdzky poklddala vSem

respondentiim.

Nejprve jsem realizovala predvyzkum, tzn. zkuSebni rozhovor. Respondentku jsem
oslovila a sezndmila s cilem rozhovoru: piedem jsem ji zaslala strukturu otdzek. Otdzek
bylo celkem 11. Nésledné jsme se domluvily na terminu schtizky, pti které byl realizovan

zkuSebni rozhovor.

Na zdklad¢ pfedvyzkumu (méla jsem souhlas s nahrdvanim rozhovoru) jsem vyhodnotila
strukturu otdzek a upravila jsem jejich formulace, aby byly konkrétné¢ zacilené. Vyslednou

sestavu otazek jsem z poctu 11 upravila na 10 otdzek. Sledovala jsem sestavu otdzek tak,
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aby od respondentl pfinesla co nejvice odpovédi, na vyzkumnou otdzku. Pfepis rozhovoru

realizovaného jako pfedvyzkum tvofi piilohu ¢islo 2.
Nésledné jsem pozadala vytipované feditelky a feditele o rozhovor.

Rozhovory probihaly na pracovistich teditelek a feditele, na zdkladé pfedem sjednané
schiizky a pfedem zaslanych otdzek. Rozhovory trvaly 50- 90minut. Pfi vedeni rozhovoru

byl kladen dlraz na vytvofeni piijemné atmosféry, vytvoreni diveéry.

2.2.2 Vyzkumné otazky

Vyuzivéte znalosti zkuSenych kolegyn pro podporu zacinajicich ucitelek? (mentorink)
Jak dlouhé obdobi mate stanovené pro zacinajici ucitelky a jejich podporu?

Jaké méte pozadavky na zkuSenou ucitelku, kolegyni (mentora)?

Kdo se tedy ve vasi skole vénuje zacinajicim ucitelkdm?

Kdo je toho garantem — kdo vybird a proskoluje zkusenou kolegyni, mentora?

AN e

Co vSe je naplni (co vSe predavd) zkusené (uvadéjici) ucitelky (mentora) - ma tiSténou
podobu?

7. Kdo hodnoti préci uvadéjici ucitelky (mentora)?

8. Jak ziskavate zpétnou vazbu od zacinajici ucitelky?

9. Jakou odménou (financni, nefinancni) je uvadéjici ucitelka (mentor) za svou préaci
odménéna?

10. V ¢em spatfujete pozitiva, negativa podpory zacinajicim ucitelkdm — mentorinku?

2.2.3 Urceni mista a ¢asu realizace

Pro ziskéni dat jsem zvolila cirkevni matefské Skoly z Prahy a StfedoCeského kraje. Tyto
mateiské Skoly jsou zfizovany Arcibiskupstvim prazskym a dal§imi cirkevnimi zfizovateli
jako jsou tady a feholni spolecenstvi. Pfedvyzkum prob¢hl v listopadu 2017. Sbér dat se
uskuteciioval v obdobi prosinec 2017 aZ tnor roku 2018. Ukonceni sbéru dat - rozhovort
15. unora 2018. Analyza dat, zdkladni interpretace dat, zpracovini 16. inora — 4. bfezna

2018.
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2.2.4 Zpracovani dat

Jednotlivé rozhovory byly se souhlasem respondentii nahrany, nasledné prepsidny a tvoii
piilohu cislo 3. Na zdklad¢ strukturovaného rozhovoru a poloZzenych otdzek bylo
provedeno porovndni odpovédi. Vysledky byly popsany a nékteré sefazeny do tabulek pro
snazsi prehlednost. Pro sumarizaci dat byly pouZity klic¢ové otazky. Dulezité informace a
zjisténi, které béhem rozhovoru, zvlasté¢ pak v diskuzi, byly vysloveny, jsou popsiny ve

ctvrté kapitole. Jsou to informace, které konkrétni vypovédi uvadéji do blizsiho kontextu.

V zdjmu ochrany davérnosti sdéleni byla ziskand data zpracovdna anonymné a také

v anonymité jsou ponechdny jednotlivé mateiské Skoly, na kterych byl vyzkum provadén.

2.3 Respondenti vyzkumu

Vzhledem k tomu, Ze mam zkuSenost feditelky cirkevni matefské Skoly, rozhodla jsem se
prozkoumat mentorink cirkevnich matefskych Skol. Pozadavky na cirkevni matetské Skoly
jsou stejné jako na jiné matefské Skoly, navic u feditelek i ucitelek téchto Skol je
pozadovano, aby respektovaly jinakost, vyjimecnost téchto Skol, jez zpravidla stavi svij
vzdélavaci program na kiestanskych hodnotach. Tato skute¢nost sama o sob¢ nabizi jeden
z divodi pro volbu mentorinku. Rozhodla jsem se, Ze se zaméfim na tento soubor Skol.
V Ceské republice je 137 cirkevnich $kol a $kolskych zafizeni, co by pravnich subjektil. Z
toho matetskych skol je celkem 30. Podle kraju je v Praze 21% a StredoCeském kraji 10%
cirkevnich Skol, coZ je ve srovnani s ostatnimi kraji nejvice. Nejvice je zde i mateiskych

Skol, celkem 10, toto je zdkladni soubor.

Rozhodla jsem se zmapovat zkuSenosti fteditelek cirkevnich matetskych Skol
s mentorinkem v téchto dvou krajich, které cirkevné tvoii jednu PraZskou arcidiecézi

s nejveétsim poctem cirkevnich Skol i cirkevnich matefskych Skol v nasi republice.

Mymi respondenty je celkem 5 feditelek a 1 feditel cirkevnich matefskych Skol. Z toho
jedna feditelka vedle mateiské $koly ¥di i dvouletou cirkevni stiedni $kolu. Reditel vedle
matefské Skoly fidi i cirkevni zakladni Skolu. Matefské Skoly jsem vybirala pfiblizné stejné
velké. Kapacita déti se pohybuje v rozmezi 46 — 66 déti. Délka praxe feditelek a feditele je

6 a vice let. Jsou to feditelky a feditel cirkevnich MS z Prahy a Stiedogeského kraje.
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Zékladni soubor je 10. Vybérovy soubor je 6. Soubor je reprezentativni. Reditelky a

feditele jsem oslovila telefonicky a pozadala o spolupraci.

2.4 Vysledky vyzkumu

VSichni respondenti znali pojem mentorink. Zmifiovali to, aniZ bych se jich na to ptala,
v moment¢, kdy jsem je seznamovala s ndzvem mé bakalaiské prace a Zadala jsem je o
rozhovor. Ukdazalo se, Ze o ném cilen¢ cetli odbornou literaturu, ¢i si vyhledavali
informace. Jeden respondent uvedl, Ze absolvoval semindf na téma mentorink. VétSina
z nich, v rdmci moZnosti Skoly, se snaZi vyuZivat mentorink v praxi, nebo jeho né€které jeho
prvky. Nejvice se tim zabyvaji ve chvili, kdy pfichdzi zacinajici ucitel jako novy

zameéstnanec.

Co se tyce terminologie. V praxi ve Ctyfech piipadech pouzivaji ve Skolach termin vedent,
¢i podpora zkuSenou kolegyni. V jednom piipad€é pouzivaji ve Skole termin podpora
doprovézejici ucitelkou. Jeden respondent uvedl, Ze pro roli mentora pouZivaji ve Skole
termin koordindtorka, kterd m4 tuto konkrétni ¢innost ve své pracovni ndplni. Formaln¢ ani
v jedné Skole nemaji zavedenou terminologii mentor, mente. S témito odbornymi terminy

nepracuji aktivné. Pouzivaji vySe uvedené pojmy.

Na prvni otdzku rozhovoru zda vyuZzivaji znalosti zkusenych kolegyn pro podporu
zacinajicich uditelek, odpovidali respondenti shodné. V piipad¢, Ze prichazi zacinajici
ucitelka, vSichni dotdzani feditelé vyuziji v ur¢ité mife zkuSenou kolegyni, kterou vyberou.
Ve dvou piipadech to je stdld jedna a tdz ucitelka. V ostatnich Ctyfech ptipadech feditelé
hledaji ,,vhodnou* zkuSenou ucitelku, aby vytvofili dobrou kombinaci dvojice. V ptipadé¢,

Ze by neméli zkuSenou ucitelku, vénovali by se feditelé zacinajici ucitelce sami.

Vyuzivate znalosti zkuSenych kolegyn | Mentorem je vZdy Mentorem je vzdy jina
pro podporu zacinajicich ucitelek? jedna stejnd ulitelka | ,,vhodna* ucitelka
Pocet respondentt 2 4

v, o 2

Tabulka €. 1 Vyuzivéte znalosti zkuSenych kolegyn pro podporu zacinajicich ucitelek?
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Rozsah miry vyuziti prace zkuSené kolegyné€ v roli mentora zéleZi na mnoha okolnostech,
moznostech a podminkach konkrétni Skoly a také na tom jak feditel Skoly ma nastavené
priority a jakou davéa dulezitost péci o zacinajici ucitelky matetské Skoly. To prace popisuje

v dalSich odstavcich.

Druhou otazkou byla zjistovana stanovena délka obdobi pro za¢inajici uditelky a jejich

podporu.
Toto obdobi kazdy z respondentli popisoval jinak, dle svych priorit a moZnosti Skoly.

Reditelka A md toto obdobi stanovené dva roky: ,, Minimdlné dva roky jsou klicové z mé
strany. Pak jeste hraje roli to, kolik casu konkrétni zacinajici ucitelka potrebuje.
Reditelka B uvedla délku obdobi jeden rok. Reditelka C ma nastavené toto obdobi pro
zaCinajici ucitelku tak, Ze prvnich 14 dni neni zacinajici ucitelka na tfidé nikdy sama, je se
zkusenou ucitelkou. V dalSich dnech pracuje jiz samostatné, ale pti kazdé akci tiidy, Skoly,
kterd je pro ni nova je snaha zajistit, aby vZdy méla podporu zkuSené ucitelky. CozZ je
zpravidla rok, neZ se se viemi akcemi sezndmi. Reditelka D uvedla intenzivni podporu
nastavenou stejn¢ dlouhou jako je zkuSebni doba, tedy tii mésice. Snahou ale je, ji aktivné
doprovizet cely rok. Reditel E ma stanovenou dobu jeden rok, s tim, Ze v prvnich mésicich
zajidtuje podporu intenzivngjsi. Reditelka F ma toto obdobi dvouleté. ,Prvni rok se
skutecne sZivd a konfrontuje se s tim, jak veci ve skolce chodi, proc tak jsou, jaké déelame
akce, projekty, co je pro nds vyznamné a co s détmi proZivime. Nasdvd nasSe hodnoty, to
Jjakou chceme byt Skolkou. Druhy rok md jiz predstavu, jak to u nds chodi, vi, o co ndm jde,
a predpokldaddm, Ze se s tim tak néjak ztotoZnuje, je ji to blizké. V druhém roce md prostor
se vtom realizovat, vndSet své prvky, zpiisoby, vymyslet projekty, akce, rozvijet nase
hodnoty. Také se pomérné méné potykd s vecmi, které pro ni v prvnim roce, moznd, byly

stresujici. “ (F)
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Jak dlouhé obdobi mate| 19N 3 mésice

stanovené pro  zaGinajici | ° mentorem | intenzivne lrok 2 roky
ucitelky a jejich podporu? 1 rok 1 rok

Pocet respondenti 1 1 2 2

Tabulka ¢. 2 Délka obdobi mentorinku?

Lze tedy shrnout, Ze u vSech respondenti dobou, kdy se zacinajici ucitelce dostava

podpory ze strany zkuSené ucitelky, je jeden rok.

Tieti otizkou bylo zjistovano jaké ma reditel pozadavky na zkuSenou kolegyni —

mentora?

KaZzdy respondent uvad¢l takové pozadavky, které ze svého pohledu povazoval za diileZité,
a vychazely z jeho zkuSenosti. Jedna feditelka uvedla, Ze by zkuSena ucitelka, kterd bude
pecovat o zacinajici ucitelku, méla mit za sebou roky praxe. Ostatni respondenti nekladli
diraz na urcity pocet odpracovanych let, jako dobu, po kterou ucitel ziskdva praxi.
Respondenti spiSe, neZ pocet let praxe, uvadeli konkrétni poZzadavky na schopnosti,
dovednosti, zkuSenosti a znalosti. Tyto poZadavky jsem pfi jejich zpracovéni rozd¢lila do

dvou skupin. Pozadavky profesn¢ odborné a pozadavky socidlné¢ osobnostni.

Profesn¢ odborné pozadavky uvedli vSichni respondenti. Jejich podrobnou Skdlu ctyfi
respondenti konkretizovali, dva respondenti ji uvedli strucné. Tito dva respondenti uvedli
ze svého pohledu dva nejpodstatndjsi pozadavky a to davéru a spoluprici. Ctyfi
respondenti rozvedli své konkrétni pozadavky na zkuSenou ucitelku. Dva z nich povazuji
za dulezité, znalost metod prace. Jeden respondent uvedl, Ze klade dliraz na znalost forem
prace. Jeden respondent uvedl znalost administrativni vedeni dokumentace. Znalost
prostiedi Skoly — organizace Skoly, akce, projekty, co a kdy se jak dé€la, uvedli celkem tfi
respondenti. Stejny pocet respondentll uvedl za podstatné, znalost ritudl a jejich smysl.
Tii respondenti povazuji pro mentora za dulezité, znalost predSkolni pedagogiky —
specifika pridce s malymi détmi. Ztoho jedna feditelka uvedla specifika vyuZivané

pedagogiky: ,,Mdme svou specifickou salesidnskou pedagogiku, pedagogické zaméreni,
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konkrétni rysy, které v jinych skolkdch nejsou. Potrebuji, aby v tom byla , kovand*“, aby to

mohla predat ddl. “©

Dva respondenti povazuji, pro mentora za dulezité, rozumét poslani Skoly a byt s nim
ztotoZznén. VSichni respondenti uvedli jako dileZity a nezbytny pozadavek znalost
kfest'anskych hodnot a znalost toho, jak s nimi konkrétné pracuji, jak tyto hodnoty ve Skole
zviditelnuji, preddvaji. VSichni na tento pozadavek kladli velky diraz a byl pro né¢ velmi

vyznamny.

Druhou skupinou jsou socidlné osobnostni pozadavky - vlastnosti, projevy osobnosti. Ctyfi
respondenti povazuji za dulezité, aby si mentor lidsky rozumél se zacinajicim ucitelem.
Ctyfi respondenti uvedli urditou zralost — pevnost charakteru a jasné mordlni zdsady.
Stejny pocet respondentit uvedl viidcovské znaky mentora, umét motivovat, pristupovat k
zaCinajicimu uciteli kolegidln¢, partnersky. Jeden respondent uvedl dilezitou vlastnost
mentora a to je umét byt trpélivy, taktni, umét zacinajictho ucitele, ucitelku povzbudit,
zbavit obav, poradit ,,...poradila ji v danych situacich at uZ odborné tak i lidsky. To
znamend napr.: aby ji naucila jak jednat s rodici, aby byla vstiicnd, tolerantni, pozitivni,
aby na ni pusobila pozitivni motivacti, taktni, aby se tam neobjevovalo takové to ,,jd jsem

vedouci ucitelka* takovd ta nadrazenost, suverenita — to bych nechtéla.“(D)

Ctyfi respondenti uvedli jako podstatnou schopnost umét komunikovat. Spolu
s komunikaci uvedli schopnost umét naslouchat a nalézt konkrétni profesni oblasti, ve
kterych se se zaCinajicim ucitelem/ucitelkou shoduji, nebo nahliZeji na véc stejné.
Respondenti déle uvedli, aby skrze naslouchdni a skrze vnimavost zkuSena ucitelka,
mentor rozpoznal invenci, kterou zacinajici ucitelka mize do prostfedi Skoly vnést a tak

Skolu obohatit, ¢i posunout ve vyvoji.

Kdo se ve vasi Skole vénuje zacinajicim ucitelkam? Tato, v pofadi ctvrtd otazka,
mapovala vyb&r mentora. Tii respondenti uvedli, Ze na jejich Skole se zacinajicimu
uciteli/ucitelce vénuje zkuSend ucitelka. Z toho jeden respondent uvedl praxi, Ze se
zaCinajici ucitelce vénuje i1 specidlni pedagog, ktery ji seznamuje a uvadi do prace s détmi
se specidlnimi potfebami a je se zaCinajici ucitelkou v kazdodennim kontaktu. ProtoZe se
jednd o specidlniho pedagoga, ktery velmi dobie znd prostiedi Skoly, je zacinajici

ucitelce/uciteli ndpomocen. Ostatni respondenti nejprve oznacili feditelku, jako tu, kterd
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zaCinajici ucitelku/ucitele seznamuje se vSim, co je tieba a je v jejich prioritach,
moznostech. Na druhém misté¢ pak uvadéli zkuSenou ucitelku. V jednom piipad€ to byla
vedouci ucitelka, kterd je zacinajici ucitelce k dispozici. Jeden respondent popsal jeho

praxi, kde maji ucitelku koordinatorku. Ta se za¢inajicimu uciteli/ucitelce vénuje.

PrestoZze mymi respondenti byli feditelky a feditel matefskych Skol, velikostné spiSe
mensiho, komunitniho typu, o dvou az tfech tfidach, kde je oproti velké Skole mensi pocet
zaméstnancl, vSichni respondenti v praxi tuto cinnost deleguji na dalsi, povérenou

zkuSenou ucitelku.

Kdo se vénuje zacinajicim ucitelkdm? Pocet respondentt
feditelka, zkuSena uditelka 3
zkusend ucitelka se kterou je na tiidé,

specidlni pedagog :

vedouci udéitelka, feditelka 1
koordinatorka 1

Tabulka €. 3 Kdo se vénuje zacinajicim ucitelkdm?

Kdo je toho garantem — kdo vybira a proskoluje zkuSenou kolegyni, mentora? Pata
otdzka sledovala odpovédnost za vybér vhodného mentora. Vzhledem k tomu, Ze zvoleny
vzorek byly spiSe mensi matetské Skoly, kde je i méné persondlu, odpovédi byly pomérné
jednoznacné. Ukdzalo se, Ze garantem, tedy tim kdo rozhodne, ¢i m4 posledni rozhodné
slovo je ve vSech piipadech feditel Skoly, ktery za tento vybér nese odpoveédnost.
V jednom piipad¢é bylo uvedeno: ,, Koordindtorku z ucitelek vybereme spolecne, vsichni
navrhnou jednu a vyjadiujeme se k tomu vzdjemné. Pro nasi Skolu je diileZitd spoluprdce a

vyjddreni vSech, shoda. “(F)

Kdo vybird mentora? feditel K vybéru se vyjadiuji vSichni

Pocet respondenti 5 1

Tabulka €. 4 Kdo vybird mentora?
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Co vSe je naplni (co vSe predava) zkuSené (uvadéjici) ucitelky (mentora) - ma

tiSténou podobu?

Celkem cCtyii respondenti maji v tisténé podob¢é vypracovanou népli, body, ¢i plan toho,
s ¢im je potfeba zacinajici ucitelku sezndmit. Z toho dva respondenti uvedli, Ze maji
osnovu v bodech. Dalsi respondent uvedl, Ze méd vypracovany plidn, obsahové rozdclené
oblasti s ¢im zacinajici ucitelku seznamuje respondent sdm a s ¢im zacinajici ucitelku
seznamuje zkuSend kolegyné. Ctvrty respondent uvedl: , KaZdd zkuSend ucitelka si
vypracovala néjaky pldn, v bodech, do ceho je tFeba zaucit novou ucitelku — reZim dne,

chod skolky, co se musi rano odemknout, kam se co pise.* (C)

Dva respondenti tuto ndpli nemaji v tiSténé podobé, pozadavky si predavaji ustn€, maji
davéru ve zkusenou (vedouci) ucitelku, kterd vi, jak se co dé€ld a vi, s ¢im v§im je potieba
zacinajici ucitelku seznamit.

Z rozhovorl vyplynulo, Ze snékterymi vécmi zacinajici ucitelku seznamuji samotni
respondenti - fteditelé. NejCastéji zminovali Skolni vzdé€ldvaci program, Skolni fad,
bezpecnostni pravidla, urCité administrativni povinnosti, organizacni ad, kulturu Skoly,
sezndmeni s filozofii, s posldanim a vizi Skoly, s hodnotami a spiritualitou, tedy s tim, co
povazuji za podstatné, dilezité, a proto stim zacinajici ucitelku chtéji sezndmit sami,
osobné. ,,Na preddvdni tohoto zpitsobu vychovy, spirituality a naseho smerovdni neni
sama. Velmi na to dbdm. Mdme pravidelné tydenni porady a jednou za mésic mdme
poradu, kdy zvu odbornika z venku a déld ndm takové malé ,, odborné okénko*, které
rozviji hodnoty nasi spirituality a hovorime o tom jak ji konkrétne a prijatelné détem

zprostredkovat. “ ©

,,Na poraddch materské skoly, kde si tyto véci preddvdme a z augustinidnské pedagogiky si
néco pripomeneme. Jinak kaZdy den si néco pripomeneme z toho, co je pro nds z téchto
hodnot diileZité v rdmci ranniho setkdvdni a pak cely program je tak nastaven, Ze se tim
vsichni zabyvdme. “ (E)

Co je tedy naplni zkuSenych ucitelek a s ¢im seznamuji ony zac¢inajiciho ucitele/ucitelku?
VSichni respondenti konkrétné uvedli vzd€ldvani, sezndmeni se Skolnim vzdélavacim

program a jeho aplikaci v praxi, to jak s nim pracovat. Jeden respondent zminil sezndmeni
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s Rdmcovym vzdéldvacim programem predSkolniho vzdélavani. Tii respondenti uvedli
tvorbu Tiidnich vzd€lavacich plani, vedeni Sanonu, kde jsou tyto plany uklddany, tabulky
scili a ofekdvanymi vystupy, piipravy, informace pro rodi¢e, hodnoceni jednotlivych

bloki.

Tii respondenti uvedli jako ndplii prace zkuSené ucitelky sezndmit zacinajici ucitelku
s dennim rezimem. Ctyfi respondenti povaZuji za podstatné, aby zkuSend uditelka uméla
zaCinajici ucitelku sezndmit s prostiedim Skoly, s prostfedim jednotlivych tfid, kde co je
uloZené a kde maji véci své misto, napt. pomucky, uklddani hracek, 1ékarnicka, informace
o détech, kontakty na rodice. VSichni respondenti se shodli na seznameni s pravidly,
postupy, se zvyklostmi a s procesy jednotlivych tfid a matefskych Skol. Aby zkuSend
ucitelka uméla vysvétlit davody, pro¢ tomu tak v jejich tfid€, Skolce je, pro¢ praktikuji
zavedené postupy. Konkrétnéjsi vycet téchto postupli, procesi a zvyklosti popsal jeden
respondent takto: ,,...aZ po takové ty vychytdvky, jaké zkratky pouZivame pri zapisovdni do

tridni knihy. “ (F)

Dalsi jeden respondent uvedl, Ze je dulezité fict, kde je kniha drazl a jak se trazy zapisuji.
Dalsi jeden respondent povaZzuje za diilezité, seznamit zacinajictho ucitele/ucitelku s tim na
koho se ma obratit s konkrétnimi problémy, postup pro vedeni osobni dochdzky, pouzivané
metody price s détmi, feSeni konfliktnich situaci mezi détmi, jak komunikovat s rodici, kde
jsou uloZena zmocnéni zdkonnych zastupcii k vyzvedavani déti, predavani informaci o
détech, predavani pracovnich informaci, co je potieba udé€lat pti ptichodu, pfi odchodu ze

Skoly, spojovéani tfid.

Sezndmeni s akcemi a projekty Skoly, roénim pldnem zminili celkem Ctyti respondenti a tfi
respondenti uvedli sezndmeni s diagnostikou déti, vedeni jejich portfolia a zaznamendvani

jejich pokrok. ,,Ddle ji uvddi do salesianského zpiisobu vychovy. “©

Kdo hodnoti praci uvadéjici ucitelky (mentora)? Na sedmou otazku odpovidali
respondenti pomérné jednozna¢né. Jsou to prave feditelé, kteii hodnoti praci zkuSené

ucitelky, mentora. Jedna feditelka uvedla, Ze na praci uvadéjici ucitelky se pta a vyZaduje
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zpétnou vazbu od specidlniho pedagoga, ktery s ni a se zacinajici ucitelkou spolupracuje.

Chce znit i jeho zpétnou vazbu.

Tii feditelé vedle této odpoveédi sami uvedli skuteCnosti, podle nichz praci uvadéjici,
zkuSené ucitelky, mentora hodnoti. Nejéastéjsi odpoved’ byla podle toho, co vidi — jak véci
funguji, jak se zacinajici ucitelce dafi, zda ma informace, zda kazd4 ucitelka plni své
ukoly, za které je zodpovédnd. Druhym uvedenym hodnoticim prvkem je rozhovor s

uvadéjici ucitelkou.

Kdo hodnoti praci mentora? Reditelka/feditel

Pocet respondenti 6

Tabulka €. 5 Kdo hodnoti praci mentora?

Jak ziskavate zpétnou vazbu od zacinajici ucitelky? Tato otizka byla v pofadi osma.
Nepiimo souvisi s pfedchozi otdzkou. Podle rozhovoru se za¢inajici ucitelkou miize feditel
dostavat odpovéd’, €i zpétnou vazbu jak pracuje zkuSend ucitelka v pozici uvadéjici

ucitelky, mentora.

Ziskdvani zpétné vazby od zacinajici uCitelky ale primarné¢ slouZi jako jeden z podstatnych
a komplexnich prvkl péce o ni samotnou, o jeji zaclenéni, o tom jak se citi po odborné,

profesni, socidlni a lidské strance.

VSichni dotdzani respondenti ziskdvaji zpétnou vazbu na zdklad¢ osobniho setkidni a
rozhovoru. , Mdm nepsanou strukturu, o cem se bavime: chod dne, Fizend cinnost,
komunikace se zkusenou ucitelkou a se vsemi ostatnimi ucitelkami, komunikace s rodici a
jak se nasla v SVP, jak ji to sedi. Také se zajimdm o jejich ndpady, novosti, kam se miiZeme

posunout. Zastavime se nad obdobim, case, kdy jsem byla ve tridé a co jsem vidéla. “©

, KaZdy den se s ni velmi krdtce setkdvdam a zeptdm se jak se md, na cem pracuje? Se vsemi
uciteli se setkdavam 2x rocne. S novou ucitelkou vicekrdt, kdy se ptam zpravidla na tyto
otdzky: Jak se mds, jak se citis? Potrebujes s necim pomoci? Co ti chybi, co postrddds?
Jak se citis v kolektivu? Jak ti mohu pomoci? Pokud je néjaky problém, resim ho hned,

necekdam na poradu, ¢i na termin pravidelného setkani. “(E)
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Jeden respondent uvedl, Ze pfedmétem rozhovoru je 1 portfolio zacinajici ucitelky, které si
vede. Zpétnou vazbu ziskdvaji Ctyii respondenti i tim, co vidi, chodi se divat do tfidy
ndhodné nebo v rdmci domluvené hospitace. Dalsi jeden respondent uvedl jako zplsob

ziskavani zpétné vazby dotaznik, rozbor denni ¢innosti a naslech.
Cetnost osobnich rozhovorit mé kazdy dotazovany respondent nastavenou jinak.

Reditelka A jednou mési¢né. Reditelka B ve zkuSebni dobé &astéji, dile se na intervalech
domluvi s konkrétni uéitelkou. Reditelka C ve zku$ebni dobé tydenni a Cast&jsi setkdni.
Reditelka D vede rozhovory podle potieby. Reditel E ze zaditku kazdy den vede kratky
rozhovor, dile nékolikrat za rok vede rozhovor s vy$e uvedenymi otdzkami. Reditelka F

podle vzajemné potieby, jinak 2x ro¢né.

Jak ziskavate | Rozhovor, Portfolio | Tim, co vidim Dotaznik,
zpétnou vazbu od | osobni setkdni rozbor  denni
zacinajici ucitelky? ¢innosti

Pocet respondentt 6 1 4 1

Tabulka €. 6 Jak ziskdvéte zpétnou vazbu od zacinajici ucitelky?

Jakou odménou (finan¢ni, nefinan¢ni) je uvadéjici ucitelka (mentor) za svou praci

odménéna? Toto byla dalsi, v potadi devata otazka.

Finanéni odménu uvedlo pét respondenttl, z toho tfi respondenti financni odménu davaji,
ale nemaji nastavend kritéria ani Casovou pravidelnost. Tuto praci odménuji v ramci
odmén, nepravidelné, pokud maji dostatek finan¢nich prostredki, a kdyz si to tedy mohou
dovolit. Pokud s mentorstvim vzniknou souvisejici pfesCasy, snazi se je respondenti
zaplatit, &i dat ndhradni volno. Reditelka D uvedla: ,,Jd jsem rdda, kdyz zaméstnance mohu
ohodnotit, alespon nécim, mdm to stanoveny jako financni odmenu, neni to priplatek
k osobnimu ohodnoceni, ale ddvam odménu jednou za pul roku, kde je vypsand vsechna
prdce na vic. Vedouci ucitelka tam md vypsany prdvé i tento mentorink — prdci se

zacinajici ucitelkou. Pokud je to cely skolni rok tak je to dvakrdt do roka tato odmeéna.“
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Jeden ze Sesti respondentli uvedl, Ze ma nastavend kritéria a za tuto praci ma uvadéjici

ucitelka finan¢ni odménu kazdy mésic.

Jeden respondent se k finan¢ni odméné vyjadfil svym ndzorem a svoji zkuSenosti takto:
,, Financné ne. Je to v ramci kolegiality. Ddvdme to, co jsme sami dostali. Sami jsme také
byli zacinajicimi uciteli. Mentorstvi je v ramci pracovni ndplné ucitelky koordindtorky.“

(E)

Nefinan¢ni odménu uvedlo celkem pét respondentt. Ve vyctu téchto nefinancnich odmén
uvedli urcitou vstiicnost v ¢erpani studijniho volna, ndhradniho volna, dovolené. Jeden
respondent zminil prvni ndrok a uptfednostnéni ve vybéru terminu studijniho volna. Dva
respondenti zminili pfednost v dovolené a cerpdni volna za vzniklé pfesCasy. Trii

respondenti ddle uvedli pochvalu, podékovani, vstiicnost v poZadavcich na pomucky.

,» Dvakrdt do roka kaZdé ucitelce napisu osobni dopis, kde vypisi, za co vSechno ji dékuji.

Snazim se o osobni a vtipnou formu. “ (F)

Jakou dostava mentor Finanéni Nefinan¢ni
odménu?
Pocet respondentti 5 5

Tabulka ¢. 7 Jakou dostava mentor odménu?

V ¢em spatiujete pozitiva, negativa podpory zacinajicim ucitelkdim — mentorinku?
Posledni desédtd otdzka zaznamendvad vyjadieni respondentll a jejich pohled z praxe na
vyhody mentorinku, pro¢ ho vyuZivaji, a v ¢em spatiuji piipadné nevyhody, ¢i negativa

mentorinku.

Jako pozitiva mentorinku uvedli dva respondenti, Ze mentorink podporuje motivaci
zacinajici ucitelky. Tti respondenti vnimaji mentorink jako pomoc zacinajici ucitelce pro
dobrou a rychlou adaptaci, ziskdni jistoty, Ze se md na koho obratit. Dva respondenti
konstatovali, Ze zacinajici ucitelka vedle zkuSené ucitelky, mentora nezaziva pocit samoty.
Tii respondenti spatfuji pozitiva v mentorinku jako ulehceni prace pro feditele Skoly,
podpora dobré spoluprdce, diveéry a sjednoceni v postupech. Jeden respondent

v mentorinku ma podporu pro snazsi sezndmeni se se zpusoby, metodami prace. Dals{
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respondent jako pozitivum uvedl skutecnost, Ze pro zkuSenou ucitelku je mentorink
piileZitosti profesniho i osobniho ristu. Zaroven pro zacinajici ucitelku mohou byt
zkusenosti uvadéjici ucitelky inspiraci — uvedl jeden respondent. Jeden respondent uvedl
dileZitost mentorinku ve svych prioritich a v Zivoté Skoly takto: ,,Kdybych si to mohla
dovolit, méla dost prostredkit financnich, persondlnich tak bych si zaplatila
administrativniho pracovnika a sama bych se vénovala ucitelkdm. Nebo bych si prijala
ucitelku na pul vivazku, nemusela bych byt tolik hodin u deti (30) a ucitelkdm a vSem ve
Skolce bych se mohla osobné vénovat, venovat se lidem, zaméstnanctim. Na udrZeni ducha
a filozofie skoly je dobré, kdyZ si to clovek ridi sam — to je to podstatné.” (B) Jeden z
respondentli uvedl jako pozitivni piinos mentorinku zpétnou vazbu, kterd pozitivné
ovliviiuje cely rozvoj Skoly. VSechna pozitiva mentorinku pak shrnul jako kladné ptisobeni

a pozitivni dopad na kvalitu Skoly, jeji klima a na jeji staly rust.

Mezi negativa uvedli dva respondenti piebirdni nevhodnych metod, zvyk, ptistupt. Dalsi
dva respondenti uvedli osobni nastaveni a fakt, Ze si mentor s mentem nemusi vzdjemné
rozumé&t. Dva respondenti se shodli na Spatné vybraném mentorovi. V pfipad¢, Ze je to
solitér, ktery neumi pracovat ve vztahu, nebo tuto praci vyuziva ke svému vlastnimu
prospéchu, neplni roli mentora. Jeden respondent uvedl jako negativa mentorinku
odpracované hodiny na vic, pfescasy, které prave s praci mentora souvisi, kdy je mentor
Casoveé k dispozici mentemu, zvlast¢ pak pifi pfimé praci u déti. Tim mu vznikaji
odpracované hodiny na vic. Naro¢nost pro feditele Skoly tyto hodiny kompenzovat. Jeden
respondent zminil negativa mentorinku, mozné Spatné uchopeni mentorinku, ¢i malé
zkuSenosti s mentorstvim. Pii dobré viili pomoci se z mentora stava peCovatel, dochazi pak
k omezeni prostoru pro kreativitu, tvofivost zacinajici ucitelky a také prostor pro
improvizaci, tedy aby mé¢la piilezitost zazit naro¢n¢jsi situace, se kterymi by si sama

musela poradit, improvizovat, a tak nabyvat vlastni zkuSenosti.

Sumarizace dat

Z analyzy odpovédi je ziejmé, Ze zkuSenou kolegyni, mentora vybird a garantem této
osoby je feditel. Vybér probihd na zdkladé poZzadavki, které teditel na mentora ma a

mentor by je mél spliiovat. NaroCnost poZadavki na kvalitu price mentora vychdzi
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z posléani, vize Skoly, z priorit feditele a ze spole€né nastavené kvality Skoly a usili
dosahovat této kvality. Respondenti popsali poZzadavky pro vybér kvalitniho mentora.
Podle uvedenych poZzadavkl respondenti ndsledné hodnoti kvalitu price mentora. Tedy
feditel mentora vybere 1 hodnoti. K hodnoceni vyuzivaji vySe uvedené prostiedky: osobni
setkani, rozhovor strukturovany nebo nahodny, dotaznik, portfolio zacinajicitho ucitele,
zpétnd vazba od zacinajici ucitelky. Také praci mentora hodnoti podle toho, co sami vidi.
Cinnosti mentora jsou vymezené, u étyf respondentll popsané a u dvou respondenti se

preddvaji ustn€. Mentofi jsou za svou praci odménovani finan¢ni i nefinancni odménou.
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Diskuze

Ze vsech rozhovort bylo patrné, Ze respondentim velmi zalezi na poslani Skoly, na jejich
hodnotédch, na kterych stavi svlij vzdélavaci program. DileZité pro n¢ je prostiedi Skoly,
atmosféra a zplsob, jakym hodnoty, pifipadné urcitou spiritualitu détem predavaji. VEédi,
¢eho chtéji dosahovat a hledaji zpiisoby a moznosti jak téchto cili dosahovat. Procesy,
postupy maji propracované a osobn¢ jim zédlezi na tom, aby tyto véci fungovaly, byly
,Z1vé*“ a aby se celkova kvalita a specifika Skoly rozvijela. V této souvislosti jim velmi
zélezi na vybéru vhodného kandidata — nové uclitelky a na maximélni podpote, které by se
ji mélo dostat, je — i zacinajici ucitelkou. Hledaji zplisoby jak toho docilit. Hledaji a
zkouseji systémy podpory, které by dobfe fungovaly v jejich Skole a staly se danou, nosnou
soucasti prace se zacinajicimi uciteli. Vedle toho maji ale nékteré systémy podpory
profesiondlné nastavené, funguji jim a respondenti jsou spokojeni. Je to ptevazné ta oblast,
ktera odliSuje Skolu od jinych, vytvafi jeji jinakost a specificnost. ,, Bez toho doprovdzeni si

to neumim predstavit. “ ©

Vzhledem k tomu, Ze respondenti jsou feditelé spiSe menSich matefskych Skol, nemaji
zazemi v administrativnich pracovnicich, mnohé museji zvladat sami. Préci se zacinajicimi
uciteli urcité vénuji svou profesiondlni pozornost. Moznosti mé ale kazdy respondent jiné a
s tim se snazi kazdy dle svych moznosti vypoifadat. Z rozhovort vyplynulo, Ze to neni tak o
prioritich feditele samotného jako o jeho povinnostech, které musi zvladnout a splnit, o
jejich pretiZzeni a nutnosti zvladnout vSe, co ve velkych Skoldch déla nékdo jiny. Zvlasté
pak, kdyz se zavadi mnoho zmén, které nejsou ovéfeny v praxi, nejsou manudly, neni
podpory na MSMT. Dochézi k mnoha pravnim tGpravdm, bez ohledu jak souvisi, & ovlivni

jiné pravni normy. Reditelé matetskych Skol si s vétSinou t€chto zmén musi poradit sami.

., Kdybych si mohla vybrat, tak zacinajici ucitelku si spise nevyberu, je to velkd nejistota:
Jjak prijde vybavend, jestli bude mit rdda deti, jak bude tviirci, komunikativni, laskavd, jestli
s ndmi bude sdilet nasi strategii, ochotnd, pracovitd...Je to prdce navic a ted jak jsme
zahrnuty administrativou - povinné predskolni vzdéldvani, IVP, zdpisy, dvouleté déti,
GDPR, mnoho dalsiho a v této souvislosti upravovat vsechny vnitini dokumenty skoly...,
nemdm Zddny cas na vic a zacinajici ucitelka potrebuje cas. Nasi soucasnou zacinajici

ucitelku, kterd jesté studuje, jsem si vybrala proto, Ze jsem ji z praxe znala.* (A)
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Je zde vnimana urcitd diskrepance mezi chténym a redlnym piistupem k praktikovani
mentorinku v jeho plné Siti a bohatstvi. Z diskuze bylo patrné, Ze vSichni respondenti jako
feditelé matefskych Skol by se radi osobné¢ vice vénovali zacinajicim ucitelim, poskytovali

jim konkrétni pravidelnou podporu.

Nutno také konstatovat, Ze respondenti byli z prostfedi malych matetskych Skol. Do poctu
maximaln¢ tii tiid. Zaméstnanci jsou zde v kazdodennim kontaktu, maji k sob¢ bliz,
feditelé se Casto pohybuji ve tiidach, vnimaji atmosféru, vzdjemnou komunikaci s détmi,
maji na o¢ich praci ucitelek. Je zde patrny partnersky piistup. Téméi kazdodenné je mozné
se bavit o jejich préci, feSit konkrétni situace. Pradvé pro udrzeni sméfovani skoly, udrzeni

jejich hodnot a klimatu je malé prostiedi vyhodou, oproti velkym Skoldm.

Dal$im podstatné ovliviiujicim faktorem, je jiz vySe zminény vyrok respondenta, ktery
pravé reaguje na nedostatek financi pro moZznost zaplatit administrativniho pracovnika,
jako pomoc fediteli. Reditel by pak mél as se osobné vénovat tomu, co povaZuje za
dalezité — veénovat se zaméstnanciim, tedy i zacinajicim ucitelim. Respondenti jsou
feditelé cirkevnich matefskych Skol, kde maji na rozdil od stitnich matetskych Skol
normativni zplisob financovani, a tedy urcitou svobodu pifi naklddani s finan¢nimi
prosttedky maji. Maji stanovenou uplatu za pfedskolni vzdéldvani a nevztahuje se na né
vyhlaska €. 75/2005 Sb. o stanoveni rozsahu piimé vyucovaci, ptimé vychovné, piimé
specidlné pedagogické a pedagogicko — psychologické ¢innosti pedagogickych pracovnikd,
§1 — rozsah plsobnosti. Mohou mit vice, ¢i méné zaméstnanct. Lze tedy predpokladat
vhodnéjsi podminky pro praxi mentorinku, nez pravé na zminénych stitnich matetskych
Skolach. V diskuzi se ale ukdzalo, Ze tomu tak neni. Od svého zfizovatele nedostdvaji
prispévek na provoz v takové vysi, jako davaji méstské Casti, ¢i obce svym zfizovanym
matefskym $koldm. Reditelé také &asto vychézeji vstiic rodindm socidlné slabym, nebo
s vétSim poctem sourozencl, kde pak uplatu za ptredSkolni vzdéldvani rozhodnou
nevybirat. To jsou skuteCnosti, které ve vztahu k finanénim moZnostem feditele
neumoznuji praktikovat mentorink v jeho plném rozsahu. Nemaji na néj dostatek

finan¢nich prostiedki.

Nékteti respondenti uvedli, Ze zkuSené ucitelky, kterym jsou svétfeni zacinajici ucitelé,

nemaji Zadny specidlni vycvik ani kurzy mentorinku. Ditvodem toho je ¢asovd ndrocnost,
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nalezeni vhodného vycviku, kurzu s osvéd¢enym doporucenim a se zkuSenosti realizovani
v terénu mateiskych Skol. Jako dal$si diavod uvedli finan¢ni ndroCnost, persondlni
naro¢nost. Prace mentora vyzaduje Cas na vic, a aby nebyl takovy ¢lovek pretéZovan, mél
by mit jiny pocet hodin ptimé price u déti, coz by vyZadovalo persondlni posilnéni.
Zminénou obavou byla i urcita nejistota, Ze proskoleny odbornik, ktery ziskd poZadovanou
kvalifikaci, miiZze ze Skoly odejit. Zde ale zaroven respondenti uvedli moznost kvalifikacni

dohody. Tato obava se da timto oSetfit.

N¢kteii respondenti konstatovali, Ze pravé vzhledem k pomérné malé velikosti matei'ské
Skoly nemaji takovou fluktuaci ucitelek. Je to otdzkou obdobi. Néekolik let maji staly

pedagogicky sbor, neni potieba praktikovat mentorink.

Pfi dotazovani bylo evidentni, Ze respondenti méli mnoho zkuSenosti a nékteré véci méli
srovnateln¢ nastavené. Pojem mentorink mé v teoretické oblasti vymezeny a popsany
obsah avSak nabizi Sirokou Skalu souvislosti a bez zacileného vymezeni a piesné instrukci
obsahu muze dojit krozvlaénéni pojmu, ¢i obsahu. Myslim si, Ze z hlediska
metodologického by bylo uZite¢né pro doplnéni pouZzit metodu skupinového rozhovoru,
kde se sndze nastavi konsensudlni obsah pojmu. Dilezité je také zminit, riiznorodost
respondentli v osobnim pohledu na obsah otdzek. Co uvedl jeden respondent, druhy mohl

povazovat za samoziejmost a stejnou praktiku neuvedl.
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Zavér
Cilem prace bylo popsat mentorink v matefskych Skoldch ve vztahu k zacinajicim
ucitelim/ucitelkam.
Pro splnéni cile jsem si stanovila nésledujici vyzkumnou otazku:
o Jak probihd mentorink zac¢inajiciho ucitele v praxi matetskych skol?

Diky vstiicnosti a ochoté respondentii podélit se o své odborné zkuSenosti se podafilo
ziskat bohaty materidl, ktery umoznil odpovédét na vySe uvedenou otdzku. Vysledky
vyzkumu ukdzaly, Ze vSichni respondenti praktikuji mentorink a popsaly jeho pribéh

v praxi svych Skol v jednotlivych rozhovorech.

BliZsi rozbor tohoto pojmu ve vypovédich respondentii ukazal, Ze aktivné sice nepouzivaji
tento odborny termin v béZné praxi, ale vramci svych mozZnosti maji tento zptsob
vzdélavani na pracovisti nastaveny a aktivné mentorink praktikuji. Procesy mentorinku
napfi¢ dotazovanymi Skolami jsou rtzné, nejsou jednotné, vychéazeji z moznosti kazdé
Skoly. Nejcéastéjsimi duvody, pro¢ mentorink respondenti vyuzivaji, jsou uvedena jeho
pozitiva — snadnéjsi zaclenéni zacinajici ucitelky, jeji rychlejSi adaptace, orientace se
v prostiedi, porozuméni hodnotam, sjednoceni s poslanim Skoly, s vizi a se

specificnosti Skoly a s tim, ¢im je Skola vyjime¢na. Podpora a motivace mentorem,

usnadiiuje praci rediteli.

V ptipadé€, Ze do prostiedi Skoly pfichdzi zacinajici ucitel/ ucitelka, vénuje se ji zkuSena
kolegyné, mentor, kterého vybere, kontroluje a hodnoti Feditel. Zkusenou kolegyni,
mentora feditel vybira podle dvou Kritérii. Prvnim kritériem je diraz na profesné
odborné znalosti, schopnosti a dovednosti. Druhym kritériem jsou socialné osobnostni
vlastnosti. Nezbytnym prvkem je dobra spoluprice vzdjemnd divéra ve vztahu feditel a
mentor, mentor a mente. Velky duraz feditelé kladou na schopnost pfedavani hodnot a
toho, vc¢em je jejich matefskd Skola specifickd, preddvani pedagogiky (salesidnska,
augustinianskd), pristupli k détem, a metody vzdé€lavani a na to, aby se zacinajici ucitelka
citila v kolektivu dobfe, orientovala se v ném bez problému. Nejen, Ze na toto kladou velky

diraz, ale odborn¢€ maji tyto priority velmi dobie promys$lené, propracované, praktikuji to
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v praxi, kontroluji. Uroveii pée piedat tyto hodnoty za¢inajicim uéiteloim a k tomu

nastavené postupy mne pozitivné pii rozhovorech piekvapila.

Ukdazalo se, Ze i sami feditelé se snazi zacinajici ucitelce osobné¢ vénovat. Rozsah miry
zalezi na podminkdch konkrétni S§koly a na prioritich feditele skoly. Délka doby, kdy se
zaCinajici uclitelce dostavd podpory ze strany zkuSené ucitelky, mentora je zpravidla u
vSech respondentl jeden rok. Rizika mentorinku feditelé vnimaji v pfebirani nevhodnych
metod, zvyka, pfistupli, nevhodné vybraného mentora nebo mentorovo nespravné pojeti

mentorinku.

Odména za tuto praci je dvoji. Finanéni, ktera zpravidla zalezi na moznostech $koly a
vétSina feditelll se ji snazi vyuzivat. Nefinanéni odména ze strany feditelil je vstiicnost
v pozadavcich na Cerpani studijniho, ndhradniho volna a dovolené, vybaveni, pochvala,

podékovani.

Zpétnou vazbu od zacdinajicich ufitelek ziskavaji pravidelnym osobnim kontaktem,

rozhovorem, vedenim portfolia a také tim, co sami vidi.

Rozhovory ukazaly, ze feditelim zélezi, aby vyuZili vnitini potenciél, ktery ucitelé v jejich
mateiskych Skoldch maji. Vnimaji v ném silu a podporu pro vzdjemné vztahy, utvaieni
kvalitniho pracovniho kolektivu. Tim nastavuji klima, prosttedi a kvalitu celé Skoly.
VyuZivaji znalosti zkuSenych kolegyn, naslouchaji potfebdm zacinajicich ucitelek, ale i
jejich podnétim, které mohou vnést inovaci, jiny zpusob priace a mohou byt obohacenim

pro skolu.

Vysledky prace potvrzuji formulaci Lazarové (2010), Ze mentorink ma vyznam pro

zacinajici, nové ucitele, vyznam pro mentory a vyznam pro konkrétni Skoly.

Prace popsala jak mentorink zacinajicich uciteli probihd v praxi a jaké s nim maji

respondenti zkuSenosti.
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Priloha €. 1 - principy vzdélavani podle RVP PV

RVP PV byl formulovan tak, aby v souladu s odbornymi pozadavky soucasné kurikuldrni

reformy.

akceptoval pfirozend vyvojova specifika déti predSkolniho véku a duasledné je
promital do obsahu, forem a metod jejich vzdélavani

umozioval rozvoj a vzdélavani kazdého jednotlivého ditéte v rozsahu jeho
individudlnich moZnosti a potieb

zameétoval se na vytvareni zdkladl kliCovych kompetenci dosazitelnych v etapé
predSkolniho vzdélavani

definoval kvalitu predSkolniho vzdélavani z hlediska cilti vzdélavani, podminek,
obsahu i vysledkd, které m4 ptindset

zajistoval srovnatelnou pedagogickou uUcinnost vzdéldvacich  programi
vytvaienych a poskytovanych jednotlivymi matefskymi skolami

vytvarel prostor pro rozvoj riznych programi a koncepci i pro individudlni
profilaci kazdé matetské Skoly

umozioval matefskym Skoldm vyuZivat rtizné formy i metody vzdélavani a
prizpasobovat vzdélavani konkrétnim regiondlnim i mistnim podminkdm,
moznostem a potiebam

poskytoval rdmcova kritéria vyuzitelna pro vnitini i vnéjsi evaluaci mateiské Skoly

i poskytovaného vzdélavani.
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Priloha ¢. 2 - predvyzkum
Prvni — zku$ebni rozhovor probéhl se zkusenou feditelkou MS.
Ptepis rozhovoru:

1. Jak, jakymi metodami podporujete za¢inajiciho ucitele na Vasi skole?

,INo tak maji vzdjemné sdileni, to délame. 2x za pololeti se jdou podivat ke kolegynim do
jinych tfid, maji moZnost navstév ve tifidach. Maji k tomu i jednoduchy formuléf, kde
napisi tzv. ,,aha efekt - Co je nejvic zaujalo. Formuléi vysvétluji na poradach, Ze to neni

kontrola, ale objeveni né¢eho nového, Ze to nékdo dé€l4 jinak.

Vysilam je na praktické kurzy, hleddim od NIDV, ale fakt smysluplné, v tom, co potiebuji.
Maji moznost konzultaci mezi sebou, konzultaci se mnou. Snazim se, aby zapadli do
kolektivu, ktery tady mame- nerada to slovo pouzivam, ale teambuilding — spolecné akce.

Je pro mne diileZité, aby se u nés citily dobfe a byla dobra celkova atmosféra skoly.*

2. Co si predstavujete pod metodou mentorinku — co pro Vas znamena? Vyuzivate

metodu mentorinku?

»Mentorink zndm, ale vyuZivdim ho velmi omezené&, protoZe na to neni prostor a nejsou
lidi. Letos jsem vyuzila ptfipravny tyden a kazdy den jsem vénovala (feditelka) cca jednu
hodinu a konkrétné¢ jsem je seznamovala s ¢innostmi, jak co maji d¢€lat, aby to bylo
v jednotném duchu a podle nastaveni vize na$i MS. Napi. zapisovani do tiidnice, feSeni
konfliktd u déti apod. Mentorink vnimadm jako podporu ke kolegidlnimu a profesnimu
rustu. Pomoc pfi adaptaci a socializaci v tom kolektivu. Napt. kde najde knihovnu, kam
muze jit na pocita¢, kde madme pomiicky, materidly. Ted jsme se domluvily, Ze si
vytvaiime své Sanony se svymi pomuckami, ndiméty. Pracuji mi na tom asistenti, kdyz
chybi dit¢ — foliuji. Mdme jaro, 1éto, podzim, zima, matematické pfedstavy, Ctenaiské.
Méme svoji skupinu na faceboooku kde si divdme odkazy, kde hleddme naméty a kde
hleddame ndpady. KdyZ to vzdjemn¢ sdilime tak je to velka podpora praveé pro ty zacinajici

ucitelky.

Snazim se je chvdlit, podporovat v ptipravach, pokud nevi. Nyni jsme si zrovna ukazovaly,

jak délame tiidni vzdé€lavaci plan, co chceme mit v portfoliu ditéte,...aby v podstaté vplula
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do systému nasi MS. To, Ze je vystudovany piedskolni pedagog je jedna véc, ale vplout do

systému je narocné a je potfeba nazorné vedeni.

Metodika ale pievazné visi na mné. Nyni mam jednu nasi star$i ucitelku v diichodu a rada
bych ji takto vyuzila, byla by mentorem, protoZe v nasi Skolce leta pracovala a vi, co jak
délame. Byla by s nimi ve tfidé€, ucitelky ji docela berou. A kdybych ji dala na dohodu, tak

m¢ to finan¢né nezruinuje.

Z mentorinku vyuzivdme nékteré prvky. Nékdy mam problém vybrat i zdstupkyni natoz
mentora. UcCitelky, i kdyZ se snazim, se Casto stfidaji z divodu odchodu na MD, siatku

apod.*

3. Jak dlouhé obdobi mate stanovené pro mentorink zacinajiciho ucitele?

,Ja jsem o tom uvazovala a fekla bych tak 2 aZ 3 roky. Dva by 1 stacili. Je otdzka, jestli za
dva roky neodejdou. Prvni rok se rozhlizi, druhy rok nabira zkuSenosti a jistoty, prohlubuje

13

to.

4. Jaké mate pozadavky na mentora?

,»Ze zkuSenosti to musi byt urcité zkuSeny ptredSkolni pedagog, ale to neni vSechno. Velmi
dalezitd je osobnost toho ¢loveéka, pokud bych nékoho povétovala. Pokud nedokdze
navazat dobré vztahy mentor a mentorovany tak je to Spatn¢. Mentor by mél toho ¢lovéka
vést a otvirat mu obzory. Nesmi byt solista. Ne Ze mentorovany se stane kopii mentora.
Mentor musi byt empaticky k tomu ¢loveéku, a aby navazal vztah a dokazal ho vést spfs,

nez ,,strkat*. Umoznit druhému objevit jeho vlastni prostor, obzor.*
5. Kdo ho tedy na vasi Skole déla?
,»OpiS ja — (feditelka) a nyni chci vyuZit pravé tu ulitelku v penzi, v loni mi poméhala, ma

zkusenosti, je hrozn¢ hodnd, empatickd, zkusend, mladé ucitelky ji berou. Hlavné nyni

mam Skolu sestavenou jenom z mladych pedagogt, tak kdo jiny? To by neslo.*

6. Kdo je jeho garantem — kdo vybira a proskoluje mentora?

,QGarantem je feditel, protoZe feditel chce tu Skolu néjak smétovat. Poslala bych mentora

na Skoleni. Divala jsem se na NIDV, ale Skoleni mentorinku pro pfedSkolni pedagogy jsem
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tam nenasla. Nasla jsem pro zdkladky a jiné, ale pro MS ne. MozZn4 bych $koleni nalezla

pod jinou organizaci (VISK, apod.). Diilezité je, aby skoleni bylo kvalitni.*

7. Co vSe je naplni mentora - ma tiSténou podobu? (Co vSe mentor predava — priority

Skoly ve vztahu k za¢. uciteli —,,co vSe pro za¢atek?

,,INapln zpracovanou v pisemné formé nemame. Umim si to piedstavit, co by tam mélo byt.
Vnimam to jako uvadéni, sdileni, praktické rady: takZe kde co najde, jak to u nds chodi, jak

véci déldme, apod.*
8. Kdo hodnoti jeho praci?

,KdyZ to jsem ja tak nikdo, max. supervizor by mohl, ale to jsem nikdy ned¢lala. Jesté
tteba zfizovatel by mohl, kdyby m¢l toto nastavené. Zélezi kdo tam je a v jaké oblasti je

odbornik.*

9. Jaka je zpétna vazba od zacinajici ulitelky? (Jak ziskavate zpétnou vazbu od zac.

ucitelky?)

,Formou pohovoru, sleduji je pti hospitaci. Zpétnou vazbu mam také z toho, co vidim, jak

se zaclenila, jak funguje, pracuje a komunikuje s détmi, rodici, s kolegynémi.*

10. Je mentor za svou praci odménén finanéni nebo nefinanéni odménou? Jakou?

,J4 bych brala tu finanéni odménu konkrétng v piipadé, Ze mi to déla dichodkyné - DPC.
Nefinancni, Ze ji vezmeme nékam s sebou, Ze patii do naseho kolektivu. Je Skoda Sikovnou
a dobrou diachodkyni takto nevyuzit, zvlasté kdyz mtiZze a zdravi ji slouzi. Timto zpisobem
stile patii do nasi Skolky, cenime si stdle jeji prace. Je to o téch hodnotach, které takto i
»zviditelnujeme®. Takto to mam promyslené, spocitané, a pokud se s pani ucitelkou na

penzi domluvim, mohlo by to takto fungovat.*

1. Jak hodnotite zkuSenost s mentorinkem?

a) V ¢em jsou pro vas nejveétsi pozitiva, piinos mentorinku?

b) V ¢em jsou pripadna negativa?

,Urcité piinos pro zacinajici ucitele, vtom Ze se lépe a rychleji orientuji ve Skole,

v péstovani dobrych vztahti — podpora je diilezitd a s mentorem je rychlejsi. Profesni rist,
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uplatiuje to, co se ve Skole naucil. Déle urcité zlepSovéani klimatu, protoze, kdyZ si takto

piipravime ucitele a zapadne ndm do kolektivu — je to pro klima Skoly lepsi.

Negativa: Spatny vybér mentora (sélista, apod.). Druhé negativum, Ze to je narocné na cas.
Opct jsem u penzisty, kterd znd prostfedi, vztahy a vSechny véci...V piipad¢ delSiho
odchodu do penze to, v budoucnu, moc nevidim redlné ©. Umim si také piedstavit ucitelku
na MD, kterd zna nasi Skolku a chtéla by si takto pfivyd€lavat — to by mohla byt druhd

moznost.*

Dé&kuji za rozhovor.
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Priloha €. 3 - strukturované rozhovory s jednotlivymi respondenty

Rozhovor €. 1 - reditelka A
1. Vyuzivate znalosti zkuSenych Kkolegynn pro podporu zacinajicich ucitelek?

(mentorink)

,»Ano, samoziejme, vzdy jsou na tiidé¢ dvé a tu novou ddvam do dvojice se zkuSenou
ucitelkou. Nyni mam zkuSenost, Ze jsem hledala ucitelku a vzala jsem tu, kterd u nés byla
minuly rok na praxi. Libila se mng&, i ucitelce, kterd ji m¢la na praxi na starosti a vedla ji.
Rozhodla jsem se pro ni a dala jsem ji na tfidu, ke kolegyni, kterd je zkuSena a se kterou se
pravé z praxe znaly. Dala jsem je spolu na tfidu, spolecné se znaly, chtély spolu byt,

rozum¢ly si.*
2. Jak dlouhé obdobi mate stanovené pro zacinajici ucitelky a jejich podporu?

,Minimalné dva roky jsou klic¢ové z mé strany. Pak jeSt¢ hraje roli to, kolik ¢asu konkrétni
zaCinajici ucitelka potrebuje. Uvadéjici ji musi dat prostor, aby se tady realizovala. Dva
roky jsou pfedevSim na tu administrativu. Ta podpora je hodné dllezitd ze strany uvadéjici

ucitelky.
3. Jaké mate pozadavky na zkuSenou ucitelku, kolegyni (mentora)?

,»Aby si sedly lidsky, umély spolu komunikovat, aby ve vzdjemné spoluprici byly
v pohod¢, aby si rozumély, aby nahlizely na véci stejné: napi. bezpecnost déti, ritudly,
chvilky pfed obédem, atd. Déle aby se organizacn€ umély domluvit, rozdélit si déti (odvést
na krouzek, pfivést, apod.), aby se dopliiovaly lidsky, organizacng, dile, a to je velmi
dualezité, v naSich hodnotach a prioritich. Aby byly partnerkami.*

4. Kdo se tedy ve vasi Skole vénuje za¢inajicim ucitelkam?

,VZdy to je individudlné, podle toho kdo pfijde a jak odhadnu, Ze si sednou — podle
vstupniho rozhovoru.*

5. Kdo je toho garantem — kdo vybira a proskoluje zkuSenou kolegyni, mentora?

,» Rozhoduji si to ja.*

6. Co vSe je naplni (co vSe piredava) zkuSené (uvadéjici) ucitelky (mentora) - ma
tiSténou podobu?
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,Mam plan v tiSténé podobé a mam rozpracovano, co fikdm j4, s ¢im ji seznamuji a co pak

je tieba, aby délala uvadéjici ucitelka.

Tak ja délam tu administrativu, rozhovor, bezpecCnost, sezndmeni s kulturou Skoly,
organizace Skoly, dileZité smérnice, fady, provoz, sezndmim ji s kolektivem, SVP (a ma

ho k ruce), Individuélni plan.

Uvadgjici ucitelka déla to, co se tykd chodu tfidy: Ttidni vzdélavaci plany, planovani, déti

diagnostika déti, akce, spojeni s druhou tiidou, kde je co ulozené, jaké pomtcky, apod.

Kolektiv médme dobry, maly, vzdjemné se vSechny podporuji, domlouvaji, spolupracuji, a

tedy pomoci se zacinajici ucitelce dostava i od ostatnich kolegyn.
Zacinajici ucitelka si vede si vlastni portfolio: ptipravy, sebereflexe.*
7. Kdo hodnoti praci uvadéjici ucitelky (mentora)?

,Hodnotim ji ja, podle toho jak vidim, Ze jim véci funguji, co vidim, nejdeme si Cas na
rozhovor, probereme to. Neni to hospitace ©. Mdme stanovené co, kdo déld a za co kdo
odpovidd. Nova ucitelka m4d na starosti napf. ndsténky, organizaci masopustu. M4 urcité
ukoly, kterymi je povéfena a vidim jak je plni. VZdy ndm to fungovalo dobfe, i nyni

zacinajici ucitelka vse déla skvéle. Pokud by néco nefungovalo, fesily bychom to.*
8. Jak ziskavate zpétnou vazbu od zacinajici ucitelky?
,,Na zdkladé rozhovoru, probereme jeji portfolio, které si vede - zpravidla jednou mésicné.

Hodné véci vidim sama, pohovoiim si sjeji uvadéjici ucitelkou. Zpravidla jednou
mesicné.
9. Jakou odménou (finanéni, nefinan¢ni) je uvadéjici ucitelka (mentor) za svou praci

odménéna?

,Finanéni odména — osobni ohodnoceni podle mych moznosti, nemé stanovenou konkrétni
vys$i a uvedeno, Ze to je za mentorstvi, protoZe nemam financni jistotu, Ze to takto budu
moci dat kazdy mésic. Ddle ji ddm tfeba studijni volno, kdyZ je malo déti apod. SnaZim se
k ni byt vstiicnd — napt. pokud potiebuje néjaké pomuicky apod. Jeji prace je pro mne velka

pomoc, tak kdyz je ptileZitost, pod€kuji ji — jsem k ni pozornd.*
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10. V ¢em spatiujete pozitiva, negativa podpory zacinajicim ucitelkam — mentorinku?

,Pozitiva vidim v tomto: motivace zacinajici ucitelky, dobrd adaptace zacinajici ucitelky,

dobra spoluprace, divéra — neboji se pozadat o radu, jistota pro zacinajici ucitelku.*

Negativa — no, zacinajici ucitelka mlze kopirovat tu uvadgjici, pfebirdni nevhodnych

metod, vzoru.*

,,Kdybych si mohla vybrat, tak za¢inajici ucitelku si spiSe nevyberu, je to velkd nejistota:
jak pfijde vybaven4, jestli bude mit rdda déti, jak bude tvir¢i, komunikativni, laskava, jestli
snami bude sdilet naSi strategii, ochotnd, pracovita...Je to prace navic a ted jak jsme
zahrnuty administrativou — povinné ptfedskolni vzdé€lavani, IVP, zapisy, dvouleté déti,
GDPR, mnoho dal$iho a v této souvislosti upravovat vSechny vnitini dokumenty Skoly...
nemam Zadny ¢as na vic a zacinajici ucitelka potifebuje ¢as. NaSi souCasnou zacinajici

ucitelku, kterd jeSt¢ studuje, jsem si vybrala proto, Ze jsem ji z praxe znala.*

Rozhovor ¢. 2 - fFeditelka B
1. Vyuzivate znalosti zkuSenych kolegyih pro podporu zacinajicich ucitelek?

(mentorink)

My mame kritéria pro pfijimani novych ucitelek a pro vedeni novych ucitelek. Mame to
soudasti SVP jako piilohu, kdysi jsem byla inspirovdna. VZdy se snazim, aby zaéinajici

ucitelka vedle sebe méla zkuSen¢jsi kolegyni. Pokud nemdm, nebo kdyZz neni nikdo

vhodny, zajistuji tuto funkci ja.*

2. Jak dlouhé obdobi mate stanovené pro zacinajici ucitelky a jejich podporu?

N 2

,,ROK, nez to vSechno poznd, rozkoukd se. Ale rok na ni pohliZim, Ze se opravdu seznamuje
a véci, akce ji musime vysvétlit, jak to u nds chodi. Je to sice za pochodu, ale nemuze to
veédet.

3. Jaké mate pozadavky na zkuSenou ucitelku, kolegyni (mentora)?

,Musim sama byt pfesvédcend, Ze se na ni mohu spolehnout, Ze vi, jak tou nds chodi, jaké

mdame hodnoty, metody, ritudly. Ucitelky nové ddvam na tfidu se zkuSenou ucitelkou.

V tom mam zaruku.
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4. Kdo se tedy ve vasi Skole vénuje za¢inajicim ucitelkam?

»Ze zaCatku se snazim a hodné se jim vénuji j4, pak ta zkuSend ucitelka a také se musi
snazit nova, zacinajici ucCitelka sama, nechdvdme ji prostor. Neni moc dobré na novou

ucitelku moc tlacit. Tak m4d moZnost, aby projevila vlastni potencidl, co v nf je.*
5. Kdo je toho garantem — kdo vybira a proskoluje zkuSenou kolegyni, mentora?
Ja

6. Co vSe je naplni (co vSe piredava) zkuSené (uvadéjici) ucitelky (mentora) - ma

tiSténou podobu?

,DéElam to tak, Ze 1 kdyZ ma vedle sebe zkuSenou ucitelku, tak s novou se pravidelné
schdzim a vedu s ni rozhovory. S n€kterymi vécmi ji seznamuji sama, protoZe to je pro
mne dulezité. Napft. Skolni vzdélavaci program, poslani skolky, hodnoty. Néplil v pisemné
podob¢ nemam, my jsme potfad spolu a hodné toho vidim. Se zkuSenou ucitelkou se také
schazim, bavime se o tom, co se dafi, jestli si rozumi a zda se shodnou v tom, jak na véci
nahliZeji, d¢laji. Jsme Skolka, kde mame tfidy vedle sebe, téméf vSe vidim, vime o sobé
hodn¢. Néplni je ale bezesporu vzdélavaci denni program, denni rezim, pravidla, co, kdy,
jak délame a proc, kde jsou pomtcky, hry, prosté urcité nase postupy.*

wers » we

7. Kdo hodnoti praci uvadéjici ucitelky (mentora)?

,Hodnotim to ja, podle toho, co vidim, ned€ldm z toho Zadné zdpisy. Jsme maléd Skolka a
bud’ véci funguji jak maji, nebo ne, pak to fesim. Kdyz vidim, Ze zacinajici ucitelka se
dobie zalleniuje do naseho chodu, zptisobili, mé informace a vede si dobie, pak je to prace
uvadgjici ulitelky.*

8. Jak ziskavate zpétnou vazbu od zacinajici ucitelky?

Osobni setkdni, rozhovory, probereme spolu, co je dobfe, co je Spatné, jak se ji daii, jak se

zde citi. Kdyz zacind tak ve zkuSebni dob¢ castéji — pfedem si intervaly rozhovort

nastavime. Ddle podle potteby.*

9. Jakou odménou (finanéni, nefinan¢ni) je uvadéjici ucitelka (mentor) za svou praci

odménéna?
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,JFinancné, kdyZ mam penize, jinak to nezohlednuji. Vzhledem k tomu, v jaké jsme situaci,
si nic vic dovolit nemtizeme. Nefinanéné — pochvalim ji — feknu ji, Ze to a to udélala dobte

a mn¢ nebo provozu Skolky to pomohlo.
10. V ¢em spatiujete pozitiva, negativa podpory zacinajicim ucitelkam — mentorinku?
,,Pozitiva -uleh¢i mi préci.

Negativa - ndkaza Spatnymi zvyky, piistupy, zkusend ucitelka si hrdla na ,feditelku® a

nebylo to dobie, byla to pro mne zkuSenost.*

,Kdybych si to mohla dovolit, méla dost prostiedkti finan¢nich, persondlnich tak bych si
zaplatila administrativnitho pracovnika a sama bych se vénovala ucitelkdm. Nebo bych si
pfijala ucitelku na pil dvazku, nemusela bych byt tolik hodin u déti (30) a ucitelkdm a

vSem ve Skolce bych se mohla osobné vénovat, vénovat se lidem, zamé&stnanctim.

Na udrzeni ducha a filozofie Skoly je dobré, kdyZz si to Clovék fidi sam — to je to

podstatné.*

Rozhovor ¢€. 3 - Feditelka C
1. Vyuzivate znalosti zkuSenych kolegyi pro podporu zacinajicich ucitelek?

(mentorink)

,,Podporu urcité, fikdme tomu doprovazeni, déldme to. Mdme tam dva davody, pro¢ se to

snazime délat:

a) Pomoc té zacCinajici ucitelce, aby se rychleji zajela, zaucila, citila se v pohod¢. Kdyz je

v pohod¢ ucitelka, je v pohodé€ i cela skupina déti, tfida.

b) Aby se nastavila pravidla v té konkrétni tfid¢, aby se sjednotila vychova s tou druhou
ucitelkou a jednotné pisobily na déti. KdyZ je to absolventka — vénujeme se ji mnohem
vic. Vétsinu je to druhd ucitelka na tiid¢, kterd s 1 je a vénuje se ji, domlouvaji se, dilezita
je jednota. Vyuzivdm ucitelku, kterd ma specidlni pedagogiku, neni zde zaméstnand, ale
dochdzi k ndm, pomdhd nam s individudlnimi pldany a tak a také pomdha zacinajici

ucitelce.(Pracovala u nas diive)“
2. Jak dlouhé obdobi mate stanovené pro zacinajici ucitelky a jejich podporu?
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,Dobu nemdme vymezenou. Prvnich 14 dni nezlstane ve sluzbé sama. Dva tydny jsou
spolecné s druhou ucitelkou. Pak kdyz se jednd o akci, kterou zacinajici ucitelka proziva
znova, snazime se byt s ni. Vlastn¢ je to cely rok, nez zaZije vSechny nase akce. Zélezi také

na pruznosti nové ucitelky, jak je chapava, apod.*
3. Jaké mate pozadavky na zkuSenou ucitelku, kolegyni (mentora)?

,Aby znala to naSe prosttedi, zvyklosti tfidy (kazda tfida je specifickd — malé déti a jejich
adaptace, jak se s malymi détmi pracuje, rezim a prubéh dne). Potom aby znala naSi
spiritualitu, hodnoty. Mdme svou specifickou salesidnskou pedagogiku, pedagogické
zaméfeni, konkrétni rysy, které v jinych Skolkdch nejsou. Potfebuji, aby vtom byla
,,kovand“, aby to mohla ptredat dil. Aby byla trpéliv4, um¢la navazat kontakt a lidsky byla

piijemn4, laskava, aby si rozumély. Myslim si, Ze je to pravé o vzdjemnych vztazich.*

4. Kdo se tedy ve vasi Skole vénuje za¢inajicim ucitelkam?

a3

,UCitelka ve tfidé&, specidlni pedagozka a ja.

5. Kdo je toho garantem — kdo vybira a proskoluje zkuSenou kolegyni, mentora?

Fa13

LJa.

6. Co vSe je naplni (co vSe piredava) zkuSené (uvadéjici) ucitelky (mentora) - ma

tiSténou podobu?

,Kazda zkuSend ucitelka si vypracovala néjaky plan, v bodech, do ¢eho je tieba zaucit
novou ucitelku — reZim dne, chod Skolky, co se musi rdno odemknout, kam se co pise, ze
se musi pii odchodu splachnout WC, kam se co uklizi — konkrétné, aby se také na nic
nezapomnélo. Rozebiraji spolu SVP, TP, projekty, co se dél4, co se miize vynechat, kdyZ
se nestitha, détskou diagnostiku, zvlastni diagnostiku v adaptacnim obdobi malych déti —

vyhodnocujeme obdobi po tydnech. Déle ji uvadi do salesidnského zpiisobu vychovy.

Na ptfeddvani tohoto zplisobu vychovy, spirituality a naSeho sméfovani neni sama. Velmi
na to dbadm. Mame pravidelné tydenni porady a jednou za mésic mame poradu, kdy zvu
odbornika z venku a dé€ld ndm takové malé ,,odborné okénko®, které rozviji hodnoty nasi
spirituality a hovoiime o tom jak ji konkrétn¢ a pfijateln¢ détem zprostfedkovat. Napf.

jedna ma spolusestra, kterd v Brn¢ zaloZila medidlni centrum, piednési, tu si zvu Casto. Je
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profesiondl, ma pohled na nds z venku, vede ndm krouzek, zna tedy déti, ale do chodu MS

neni vnorena kazdodenné¢, ma nadhled.

7. Kdo hodnoti praci uvadéjici ucitelky (mentora)?
,,J4, nékdy se mi vyjadiuje specidlni pedagog.*

8. Jak ziskavate zpétnou vazbu od zacinajici ucitelky?

,Jsem v kontaktu hodné s ucitelkou, kterd uvadi — tydenni setkéni, vice setkani ve zkuSebni
dob¢ s tou novou ucitelkou, kdykoliv se chodim do tfidy divat, zajimam se. Ta zacinajici

dévcata to vnimaji jako pomoc nez kontrolu, coZ jsem rada.

Méam nepsanou strukturu, o ¢em se bavime: chod dne, fizend Cinnost, komunikace se
zkuSenou ucitelkou a se vSemi ostatnimi ucitelkami, komunikace s rodi¢i a jak se naSla
v SVP, jak ji to sedi. Také se zajimam o jejich ndpady, novosti, kam se mizeme posunout.

Zastavime se nad obdobim, Case, kdy jsem byla ve tfid¢ a co jsem vidéla.*

9. Jakou odménou (finanéni, nefinan¢ni) je uvadéjici ucitelka (mentor) za svou praci

odménéna?

,Finanéni odmeéna je, neni pravidelné stejnd. Pak feSim hodné ty pfesCasy, s tim je to
spojené, které ji straSn¢ naskoci, prave tim, Ze je hodné na tfidé€ s tou zacinajici. Snazim se
to vyvazit tim, kdyZ je malo déti, prazdniny apod., pak ma doprovdzejici ucitelka prvni

ndrok na to, aby si mohla vybrat volno. Prvni si mize vybrat.*
10. V ¢em spatiujete pozitiva, negativa podpory zacinajicim ucitelkdm — mentorinku?

,Ze je to pravé rychlé zaudeni té uditelky a pak je to jednotné ptisobeni na déti i na rodice

nastaveni pravidel jednotnych pravidel.
Negativni je prave to, Ze ma ta ucitelka hodiny navic a taky je otdzkou jak si sednou.

Bez toho doprovézeni si to neumim ptedstavit.*

Rozhovor ¢. 4 — ieditelka D
1. Vyuzivate znalosti zkuSenych Kkolegynh pro podporu zacinajicich ucitelek?

(mentorink)
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,»Ano, vyuzivdm znalosti i zkuSenosti, vlastng ucitelek, které pracuji jiz déle ve Skole. Je to
pro mne ur€itd pomoc v rozsahu mych povinnosti. Pokud mam takovou kolegyni a mohu

se na ni spolehnout, mdm k ni divéru — je to pro mne pomoc, opora.*
2. Jak dlouhé obdobi mate stanovené pro zacinajici ucitelky a jejich podporu?

,Intenzivnéjsi podpora je tii mésice, vlastné stejné jako je zkuSebni doba. Optimalni ale je,

kdyZ zacinajici kolegyni provazi cely Skolni rok.*
3. Jaké mate pozadavky na zkuSenou ucitelku, kolegyni (mentora)?

»Za a) m¢la by to byt zkuSend ucitelka, nemam stanoveny pfesny pocet roku praxe, ale

méla by mit roky praxe za sebou, co se ty¢e odbornych znalosti.

b)Vedouci ucitelka by méla mit charakterni vlastnosti a morélni hodnoty, na to kladu velky
daraz. Aby tedy uméla jednat s tou novou ucitelkou, aby ji zbavila urcitych obav, strachu,
studu a zdrovei ji byla pravou rukou — tedy byla taktni, poradila ji v danych situacich at’ uz
odborné tak 1 lidsky. To znamena napf.: aby ji naucila jak jednat s rodici, aby byla
vstiicnd, tolerantni, pozitivni, aby na ni pusobila pozitivni motivaci, taktni, aby se tam
neobjevovalo takové to ,,ja jsem vedouci ucitelka® takova ta nadfazenost, suverenita — to
bych nechtéla. Odborné znalosti jsou samoziejmosti. Ddle to jsou hodnoty, a to obecné

lidské - slusné chovani. Hodnoty kiest'anské.*
4. Kdo se tedy ve vasi Skole vénuje za¢inajicim ucitelkam?

,Mdam vedouci ucitelku, ta jiz tady plisobi delsi dobu a ta se vénuje novym ucitelkdm. Nad
ni jsem samoziejmé ja. Kdyby byla situace, Ze bych neméla vedouci ucitelku a vSichni tu
byli novi, pak bych se samozifejmé vénovala ja nebo ten kdo by tu byl nejdéle a znal nas

chod, priority apod.
5. Kdo je toho garantem — kdo vybira a proskoluje zkuSenou kolegyni, mentora?

HJa.

6. Co vSe je naplni (co vSe piredava) zkuSené (uvadéjici) ucitelky (mentora) - ma

tiSténou podobu?

,Mdam pisemnych par bodl, jak by mél nas pedagogicky sbor vypadat, s tim kazdého

nového ucitele sezndmim a fekneme si i ustn¢ jaké mam pozadavky na tu zacinajici
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ucitelku, feknu si to 1 pfimo s ni. Jak ma vypadat denni program, jak komunikovat s détmi,
s rodic€i, jak se co u nds d¢ld, nechdvam na vedouci ucitelce, protoZe k ni mam divéru. Jde

mi o to, aby ji byla oporou, aby ji uméla motivovat, moznost rady.

7. Kdo hodnoti praci uvadéjici ucitelky (mentora)?

13

HJa.
8. Jak ziskavate zpétnou vazbu od zacinajici ucitelky?

,,Osobni rozhovor podle vzdjemné potreby, nékdy dotaznik a i od vedouci ucitelky a na

zéklad¢ hospitacnich zdznam, rozbor denni ¢innosti, nékdy néslechy.*

9. Jakou odménou (finanéni, nefinan¢ni) je uvadéjici ucitelka (mentor) za svou praci
odménéna?

v v

,Ja jsem rada, kdyz zaméstnance mohu ohodnotit, alesponi né¢im, mam to stanoveny jako
finan¢ni odménu, neni to piiplatek k osobnimu ohodnoceni, ale divdm odménu jednou za
pul roku, kde je vypsand vSechna prace na vic. Vedouci ucitelka tam ma vypsany prave i
tento mentorink — préci se zacinajici ucitelkou. Pokud je to cely Skolni rok tak je to dvakrét
do roka tato odména. Nefinan¢ni odména — snazim se o celkovou, podporujici atmosféru
ve Skole, aby se citili dobie, pokud to jde, jsem vstiicnd k jejich pozadavkim. Udélam si

¢as, abych pod€kovala za konkrétn{ prici.*
10. V ¢em spatiujete pozitiva, negativa podpory zacinajicim ucitelkam — mentorinku?
,»Vypsala jsem si jich trochu vic: pozitiva

® motivace k praci
e zpétnd vazba — tzn. z toho rozboru Cinnosti se ta celd prace muze zlepSit a tim
dochdzi k rozvoji Skoly
e zplsoby, metody price
® inspirace pro zacinajici ucitelku
® pocit nebyt na vSe sama, netopit se v tom — podpora pro tu zac¢inajici ucitelku
® mozZnost obratit se na zkuSenou ucitelku o radu
Toto vSechno by me¢lo vést k efektivnéjSimu rozvoji Skolky a plisobeni na déti. Zaroven to

2N s

vytvari prostfedi a podminky, ve kterém se vSichni dobfte citime.
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Negativa
e tak autorita vedouci ucitelky, aby nevystupovala a nechovala se jako
nadfazend, suverénni, sebestiednd. Zatim jsem se s tim nesetkala.
e aby zkuSend ucitelka tu zacinajici stdle nefidila, aby zacinajici ucitelka méla
prostor pro kreativitu a tvorivost

¢ nechat ji trochu improvizovat, moZnost projevit se, délat néco podle sebe

Rozhovor ¢. 5 - Feditel E

1. Vyuzivate znalosti zkuSenych kolegynn pro podporu zacinajicich ucitelek?
(mentorink)

,Posledni dobou jsme to nepotiebovali, mdme stilé ucitelky, ale kdyZ mi schézely
ucitelky, napf. odchdzely na MD a hledali jsme nové tak ano, vZdycky zkusSend ucitelka
zauCovala tu novou. I pfi vybéru nové ucitelky jsem chtél, aby zkusSend ucitelka byla pfi

tom a chtéli jsme po nové ucitelce, aby nam predvedla ukazkovou ¢innost s détmi.*
,,Dobfte, a kdyz se pro néjakou rozhodnete, jak s ni pak pracujete?

»Mam zkuSenou ucitelku, které fikdme ucitelka koordindtorka a ta se ji vénuje. Ja s ni

feSim takové ty vstupni véci, ostatni pak ucitelka koordinatorka.

2. Jak dlouhé obdobi mate stanovené pro zacinajici ucitelky a jejich podporu?

,Jeden rok. Na zacdtku potifebuje hodné pomoc, pozdéji méné, ale cely rok se ji vénujeme
a myslime na to, Ze je nova a nevi, jak se u nas véci délaji.*

3. Jaké mate pozadavky na zkuSenou ucitelku, kolegyni (mentora)?

,»2Musim k ni mit divéru, vzdjemné musime spolu velmi dobie spolupracovat. Ocekavam,
Ze je schopnd po odborné, pedagogické strance a s tim bude umét pomoci. Déle je pro mne
dualezité, aby byla vérici a kiest'anka — sdilela nase hodnoty. Nova ucitelka neni néco méng,
patii do naseho tymu, zaroven je pro nds obohacenim, vidi véci jinak, neZ my, kteii zde

jsme stale. Pomoc a podporu ji poskytujeme podle jeji potieby.*

4. Kdo se tedy ve vasi Skole vénuje za¢inajicim ucitelkam?
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,Koordindtorka, kterou z ucitelek vybereme spole¢n¢, vSichni navrhnou jednu a

vyjadiujeme se k tomu vzajemn¢.
5. Kdo je toho garantem — kdo vybira a proskoluje zkuSenou kolegyni, mentora?

,Ja. Ale jak jsem jiZ uvedl, koordinatorku z ucitelek vybereme spole¢né&, vSichni navrhnou
jednu a vyjadiujeme se k tomu vzdjemné. Pro nasi Skolu je dilezita spoluprdce a vyjadieni

vSech, shoda. Jsme pomérné nova skola (7 let).*

6. Co vSe je naplni (co vSe piredava) zkuSené (uvadéjici) ucitelky (mentora) - ma

tiSténou podobu?

,Jenom se domluvime, piSeme co nejméng, to je velka zat€Z vSechno sepisovat. Pisemné to
nemdame. Je potieba, aby koordindtorka byla zacinajici ucitelce vzdy po ruce, aby pro ni
byl néco jako ,,mama‘“ a hodné pracujeme na vzdjemné davéeife. Jsou to setkdni spiSe
neformdlni a teSi se konkrétni problémy a potfeby zacinajici ucitelky, pokud moZzno
okamZité. Resime vzdé&lavaci program, fizené Cinnosti, hru, denni fdd, naSe zvyklosti,
trochu administrativu. Nékdy tyto véci feSim ja, zdleZi na dileZitosti véci. Zpravidla to

vSak nechdvam na koordinatorce.
,»A jak predavate augustinidnskou pedagogiku nové ucitelce?*

Na poradach mateiské Skoly, kde si tyto véci predavame a z augustinidnské pedagogiky si
néco pfipomeneme. Jinak kazdy den si néco pfipomeneme z toho, co je pro nds z téchto
hodnot dilezité v rdmci ranniho setkdvani a pak cely program je tak nastaven, Ze se tim

vSichni zabyvame.*

7. Kdo hodnoti praci uvadéjici ucitelky (mentora)?
,LJa.
8. Jak ziskavate zpétnou vazbu od zacinajici ucitelky?

»Ze zacatku kazdy den se s ni velmi kratce setkdvdm a zeptdm se jak se md, na Cem
pracuje? Se vSemi uciteli se setkdvam 2x ro¢n€. S novou ucitelkou vicekrat, kdy se ptdm

zpravidla na tyto otazky.

Jak se mas, jak se citis?
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Potiebujes s né¢im pomoci?
Co ti chybi, co postradas?
Jak se citi$ v kolektivu?
Jak ti mohu pomoci?

Pokud je néjaky problém, feSim ho hned, necekdm na poradu, ¢i na termin pravidelného

setkani.”

9. Jakou odménou (finanéni, nefinancni) je uvadéjici ucitelka (mentor) za svou praci

odménéna?

,Finan¢né ne. Je to v rdmci kolegiality. Davdme to, co jsme sami dostali. Sami jsme také

byli zac¢inajicimi uciteli. Mentorstvi je v rdmci pracovni ndpln¢ ucitelky koordinétorky.*
10. V ¢em spatiujete pozitiva, negativa podpory zacinajicim ucitelkdm — mentorinku?

,Negativa nevidim Zadna. Pozitiva: d¢éld hodné price misto m¢, za mé&, uSetii mi Cas.
Pokud by nenasli zacinajici ucitelka a mentor spolec¢nou fe¢, pak by to byl problém, ale

s tim jsem se zatim nesetkal.*

Rozhovor €. 6 — Feditelka F
1. Vyuzivate znalosti zkuSenych Kkolegynh pro podporu zacinajicich ucitelek?

(mentorink)

,»Ano, pokud se mi zrovna vétSina kolektivu neméni. Jsme mensi Skolka a tak staci, kdyZ se
rozhodnou dv¢, tii ucitelky odejit. V poslednich letech ale tato situace nenastala. Mam moc
Sikovnou pani ucitelku, vi, jak to u nds chodi, 4 zkuSenosti s détmi, s organizaci dne, akci,
projektd apod. V nékterych vécech jsme spolecné sladéné, mame na véci stejny nazor a
pristup, rozumime si, ja k ni mam divéru, protoze vim, Ze v podstatnych vécech jsme za
jedno a ze to podstatné predd. Pokud pfichdzi nova uclitelka, ma ji na starosti. Ma na

starosti 1 studentky, které u nds délaji praxe.*

2. Jak dlouhé obdobi mate stanovené pro zacinajici ucitelky a jejich podporu?
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, UrcCité dva roky. ,,Prvni rok se skutecné sziva a konfrontuje se s tim, jak véci ve Skolce
chodi, pro¢ tak jsou, jaké délame akce, projekty, co je pro nds vyznamné a co s détmi
prozivame. Nasdva naSe hodnoty, to jakou chceme byt Skolkou. Druhy rok ma jiz
pfedstavu, jak to u nds chodi, vi, o co ndm jde, a piredpokladdm, Ze se s tim tak ncjak
ztotoznuje, je ji to blizké. Ve druhém roce ma prostor se v tom realizovat, vnaset své
prvky, zpisoby, vymyslet projekty, akce, rozvijet nase hodnoty. Také se pomérné¢ mén¢
potyka s vécmi, které pro ni v prvnim roce, moznd, byly stresujici. Realizuje se a vnasi
nové véci 1 v prvnim roce, potiebuje ale takovou celkovou podporu, ujisténi, Ze to do nasi
Skolky zapad4. V druhém a dalSich letech jiz tuto jistotu ma. Citi se prosté jako ryba ve

vod¢ a muze si plavat zcela kreativné. © *
3. Jaké mate pozadavky na zkuSenou ucitelku, kolegyni (mentora)?

,Odborné — vi kde co je, jak to u nds funguje, jaké pouZivime metody, formy, jaké
zpusoby komunikace, jaké mame ritudly, pravidla, jak vedeme dokumentaci, jaké mame
akce, projekty. Dilezité je také porozuméni nasemu posldni a tomu jakou chce byt
Skolkou, jaké mame hodnoty a jak je détem preddvame — to je asi nejdulezitéjsi,
nejcitlivejsi.

Lidské — byt jako kolegyné, takovy ten postoj, Ze se miizeme vzdjemn¢ obohacovat. Aby

se umély vzajemné sladit, dobfe komunikovat.*
4. Kdo se tedy ve vasi Skole vénuje za¢inajicim ucitelkam?

,,Praveé ta mnou zvolend ucitelka. Mam k ni divéru. Pokud je to pro mne mozné vénuji se ji

1j4 —hodné se snazim. Se zkuSenou kolegyni se domlouvame.
5. Kdo je toho garantem — kdo vybira a proskoluje zkuSenou kolegyni, mentora?

Fa 1]

Ja.

6. Co vSe je naplni (co vSe piredava) zkuSené (uvadéjici) ucitelky (mentora) - ma
tiSténou podobu?
,Mam v bodech jednoduchou osnovu, aby se na néco nezapomnélo, vyloZené jednoducha

osnova: Jsou véci, se kterymi ji seznamuji ja a se kterymi ji seznamuje zkuSena ucitelka.

Tady to mohu ukdzat. Mam zde uvedené tyto body. A napi. s filozofii, vizi a posldanim
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Skoly ji seznamuji ja, sorganizatnim fadem, Skolnim faddem, ostatnimi piedpisy,
s bezpecnosti az po takové ty vychytavky, jaké zkratky pouzivame pfti zapisovani do tiidni
knihy.*

Pro uvadéjici uditele:

1. Podporovat za¢inajici a mladsi kolegy v pedagogické i organizacni ¢innosti:

e Seznameni s filozofii, s vizi Skoly a také s hodnotami

® Seznamit s Rdmcovym vzdé€lavacim programem pro piedskolni vzdélavani (RVP

PV)
e Sezndmit se Skolnim vzdé&ldvacim programem mateiské $koly (SVP)
e Sezndmit s Tiidnim vzdélavacim planem
® Sezndmit s Rocnim pldnem matetské Skoly, projekty, akce
e Seznamit se Skolnim fddem mateiské Skoly
e Seznamit jak feSime konfliktni situace déti
¢ Informace, jak komunikovat s rodici

e S dalSimi smérnicemi a vnitinimi pfedpisy ( BOZP PO, pravidla bezpecnosti déti,

tiidn{ pravidla, bezpecnostni pravidla na zahrad¢)
e Zapisy do Ttidni knihy + pouzivané zkratky

e Tvorba Ttidniho vzdélavaciho programu: vedeni Sanonu Tfidniho vzdé€lavaciho
planu, tabulky s cili a s o¢ekdvanymi vystupy, s pfipravami, s informacemi pro

rodice, hodnoceni jednotlivych bloka
¢ Zmocnéni zdkonnych zastupcii k predavani déti
e Vedeni Portfolia déti
¢ Kniha dochdzek zaméstnanct, vedeni pisemné osobni mési¢ni dochazky
e Seznamit s dalSimi nezbytnymi dokumenty
e Seznamit s prostiedim Skoly — kde, co, kam patii
e Ukladani pomucek, ndkup pomuicek — nas systém

e Vychovné vzdélavaci Metody prace s détmi — vzdélavaci styly
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e Ritudly a pravidla tiidy

e Sezndmit se zapisovanim urazi, kde je 1ékdrna, poskytovani prvni pomoci
e Sezndmit s ¢im za kym

e Preddvani informaci — o détech, pracovni

¢ (o je nutné udélat pii ptichodu do Skoly, co pti odchodu

Takto ndm to funguje. Pokud vidim, Ze ndm nékde néco ujizdi, domluvime se a napf.
udélame malou poradu, kde se té véci vénuji a feknu, jak chci, aby se véc délala, proC a co
v ni je dileZité.

wers » we

7. Kdo hodnoti praci uvadéjici ucitelky (mentora)?

,Ja, prosté sleduji jeji praci, vedu s ni rozhovor podle vzdjemné potfeby. Se vSemi vedu
osobni rozhovory s ur€itym okruhem otazek pro vSechny stejny urcité¢ 2x ro¢né — o to se

snazim.*
8. Jak ziskavate zpétnou vazbu od zacinajici ucitelky?

,,Osobnim rozhovorem, mluvim se zkuSenou kolegyni, pak sama vidim, jak ji to ve tfid¢
jde, jak komunikuje s détmi, rodi¢i, v mnoha situacich ji vidim, Casto tfidou prochazim
nebo v nii sem.“

wes » we

9. Jakou odménou (finanéni, nefinan¢ni) je uvadéjici ucitelka (mentor) za svou praci

odménéna?

,Finanéni odména — mam nastavend kritéria a za tuto praci md osobni hodnoceni kazdy
mesic. Ne mnoho, ale snazim se jim financni odménu dét. Ty penize musim nékde sehnat,
nechci Setfit na lidech, ale musim mit na zdkladni véci. Vidim, Ze ji prace bavi, vklada do
ni mnoho, vénuje se vSemu nad rdmec povinnosti — snazim se ji tedy vyhovét, kdyz
potiebuje volno, nebo viibec, kdyZ néco potiebuje. Dvakrat do roka kazdé ucitelce napisi

osobni dopis, kde vypisi, za co vSechno ji dékuji. Snazim se o osobni a vtipnou formu. ,,
10. V ¢em spatiujete pozitiva, negativa podpory zacinajicim ucitelkam — mentorinku?

,Pozitiva: pro mne je to pomoc, zacinajici ucitelka mé stdlou podporu, ma vedle sebe

kolegyni, na kterou se muze obratit. Dale rychleji se zacinajici ucitelka se vS§im sezndmi,
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neni frustrovand, citi se dobfe, ma jistotu a zdzemi. Tak néjak to vnasi fad do nasi prace.
Pozitivni piinos to mé i pro zkuSenou kolegyni, uci se jak véci nové kolegyni piedat a tak

ma moZznost se v mnoha vécech vyprofilovat.

Negativa: asi Zddnd, ndm to funguje. Nefungovalo by to, kdyby byl né€kdo solitér.*
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