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Abstrakt

Vietnamské potravinové obchody jsou lokalizovany po celém Cesku
a v nemetropolitnich oblastech jsou ¢asto jedinou moznosti nakupu potravin.
Prace je zaméfena na zkoumdni fungovéani vietnamského maloobchodu
v kontextu problematiky obsluznosti malych mést a venkovského osidleni
v Cesku. Jednim z hlavnich cild prace je ovéfit, jestli jsou pravé vietnamské
obchody jednou z moznosti, jak zachranit stile upadajici obsluzné funkce
venkova. Vzhledem k tomu, Ze se v ramci problematiky obsluZznosti venkova
jedné o rozsahlé téma, prace pfinasi pouze dil¢i vysledky, které bude zapotiebi
ovéfit v dalSich studiich. V Gvodnich castech jsou analyzovény procesy
vietnamské migrace do nasi zem¢ a ndsledné¢ je charakterizovan vyvoj
maloobchodu. Dalsi ¢ast je zamétena na fungovani vietnamského maloobchodu
a Cerpa zejména ze strukturovanych rozhovort provedenych v rdmci vyzkumu.
Kvantitativni ¢ast vyzkumu je zaméfena na problematiku rozmisténi obchoda
a v empirické ¢asti je na zaklade provedeného dotaznikového Setfeni hodnoceno
fungovani maloobchodu v Zasmukach se zaméfenim na vietnamské potravinové
obchody. Z provedenych analyz vyplyva, Ze jsou vietnamské potravinové
obchody jednim z feSeni, jak udrzet obchodni obsluznost ve venkovskych
obcich. Vzhledem k efektivité jejich fungovani, vramci které jsou
minimalizovany ndklady na provoz a velikost obchodl, jsou vietnamské

obchody schopné fungovat i v mistech, kde se ptedchozim podniktim nedafilo.

Kli¢ova slova: maloobchod, Cesko, potravinové obchody, nemetropolitni

oblasti, periferie, venkov, Vietnamci



Abstract

Vietnamese food stores are located all over the Czechia and are often the only
option for food purchases in non-metropolitan areas. This dissertation is focused
on the study of Vietnamese retail in the context of the problems of serviceability
of small towns and rural settlements in the Czechia. One of the main goals
of this dissertation is to verify whether Vietnamese businesses are one of the
ways to save the ever-falling rural service functions. Considering that the issue
of rural service provision is an extensive topic, the work only yields partial
results that will need to be verified in further studies. The introductory sections
analyze the processes of Vietnamese migration into our country
and subsequently characterize the development of retail. The next part focuses
on the operation of Vietnamese retail where structured interviews conducted
within the research serve as a main source of information. The quantitative part
of the research focuses on the issue of the distribution of shops, and, in the
empirical part, using questionnaire the functioning of the Zasmuky retail trade
with a focus on Vietnamese food stores is assessed. The analysis shows that
Vietnamese food stores are one of the solutions to maintaining business in rural
communities. Due to the efficiency of their operation, which minimizes
operational costs and trade size, Vietnamese businesses are also able to operate
in places where other business did not succeed.

Keywords: Retail, Czechia, food shops, periphery, countryside,

non-metropolitan
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1. Uvod

Vietnamské  potravinové obchody lokalizované po celém  Cesku
jsou specifickym fenoménem naSi zem¢é a pravé dukladnéjsi prozkoumdéni
vietnamského maloobchodu v Cesku je cilem této prace. Potravinové obsluzné
funkce na ¢eském venkovu a v perifernich oblastech za¢atkem devadesatych let
radikaln¢ poklesly a pravé vietnamské obchody jsou c¢asto pro nemobilni
obyvatelstvo v nemetropolitnich oblastech jedinym mistem, kde nakoupit
potraviny.
V diplomové praci jsou proto stanoveny zakladni hypotézy,
které jsou nasledn¢ ovérovany:
e Cesky venkov se potykd s problematikou obsluznosti a vietnamské
obchody by se mohly stat soucasti jejiho feseni.
e Vietnamské potravinové obchody minimalizuji ndklady na provoz,
a jsou proto schopné uzivit se i v mistech, kde by jiné provozné
udrzeni stability nemetropolitnich oblasti Ceska.
e Jednim ze zékladnich predpokladii uspésného fungovani vietnamského

maloobchodu je i jeho pozitivni vnimani ¢eskym obyvatelstvem.

V ramci rozsahu diplomové prace neni mozné komplexné vytesit takto
rozsdhlé téma, a proto je hlavnim cilem prace prozkoumat fungovani
vietnamského maloobchodu, jakym zplGsobem se obchody rozSifuji dale
po republice, co vede k minimalizaci nakladu a jaké je rozmisténi vietnamskych
potravinovych obchodil. Za timto Ucelem jsou analyzovany statistiky registru
ekonomickych subjekti a dale jsou wvyuzity informace ziskané
ze strukturovanych rozhovort s nékolika osobami piimo dotéenymi
vietnamskym maloobchodem. Ptipadovd studie se detailn€ji zamétuje
na potravinovy maloobchod v malém mést¢ Zasmuky, které se nachazi
ve StfedoCeském kraji a funguji zde dva vietnamské potravinové obchody.
Na zakladé¢ analyzy vysledkd dotaznikového Setfeni v Zasmukach
a strukturovanych rozhovort jsou ovéfovany informace uvadéné v piedchozich

kapitolach teoretické Casti prace. Mésto Zasmuky bylo vybrano jako vhodny
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ptiklad lokality pro terénni Setfeni vietnamského maloobchodu. Terénni Setfeni
je detailngji popsano v kapitole €. 2.

Hlavnim cilem prace je prozkoumat fungovani vietnamského
maloobchodu v kontextu problematiky obsluznosti malych mést a venkovského
osidleni v Cesku. Proto byly navrzené hypotézy ovéfovany nasledujicimi
vyzkumnymi otazkami:

e Jak probihal proces obchodni integrace Vietnamcii v Cesku a jak jsou
jejich obchody vnimany z pohledu vefejnosti?
e Vjakych Ilokalitich se nejcastéji vyskytuji vietnamské obchody

S potravinami a jak dochézi k jejich vybéru?

e Jak je mozZné, Ze se vietnamské obchody uzivi 1 v mistech, kde ¢eské

obchody krachuji?

Timto fenoménem, ktery v poslednich dvaceti letech neustdle nabyva
na vyznamu, se mnoho praci zatim nezabyvalo, a proto je na tuto problematiku
nahliZzeno v obecnéjsi rovin€. Naznacené cile prace odpovidaji struktufe prace.
Uvodni &ast je vénovana studiu teoretickych a metodologickych piistupt,
které se tykaji problematiky venkovu, migrace, vztahu jadro - periferie a prace
cizinct. Prace se v uvodnich Castech opira zejména o Christallerovu teorii
centralnich mist (1933), Perlinovu typologii venkovského prostoru (2010)
a 0 etnickou ekonomikou od Lighta (2005). V metodologické ¢asti jsou popSana
data, podle kterych bylo vyhodnocovano rozmisténi vietnamského maloobchodu
vcetné vyhod a nevyhod zvolené metody ur€ovani vietnamskych potravinovych
obchodu. Déle jsou detailngji charakterizovany strukturované rozhovory véetné
popisu respondentll a zvolené metody v ramci piipadové studie, ktera byla
provadéna v Zasmukéch.

Po tvodnich kapitolach nésleduje ast zamétend na vietnamskou migraci
a integraci, ktera je dulezita pro pochopeni zpisobu fungovani vietnamskych
obchodtl a uvazovani jejich majitelii. Dalsi kapitola diskutuje obchod v Cesku,
véetn¢ jeho historickych udalosti se zaméfenim na venkov a transformaci
maloobchodniho fetézce Jednota. Vzhledem k tomu, Ze vétSina Vietnamcu
pracujicich v Cesku jsou Zivnostnici (Cermakova, Schovankova, Fiedlerovéa

2011), je v praci kapitola zaméfena na Zivnosti a cizince v Cesku.
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Po kapitolach, které jsou vyznamné pro pochopeni problematiky vietnamského
maloobchodu, je dale v praci detailné rozpracovana kapitola vietnamsky
maloobchod a terénni Setfeni v Zasmukach, ve kterém jsou rozebrany vysledky
dotaznikového Setteni.

ZavéreCna Cast prace se vénuje diskuzi vysledkt a na zakladé zavéra
Z pouzitych analyz a rozhovorti potvrzuje, ¢i vyvraci predem stanovené

hypotézy.
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2. Metodika

V ramci diplomové prace jsou kombinovany kvantitativni a kvalitativni metody,
kter¢ pomahaji vysvétlit principy a zpuasoby fungovani vietnamského
maloobchodu v Cesku. Kromé reserSe literatury autor prace analyzoval data
ze Sc¢itani lidu, domt a bytt (dale jen SLDB). Pii zjiStovani poctu vietnamskych
maloobchodu se pracovalo s daty z Registru ekonomickych subjektd (dale jen
RES). Data zRES jsou spravovana Ceskym statistickym tfadem (CSU)
a jsou vefejnym seznamem, ktery je veden podle § 20 zakona ¢. 89/1995 Sb.,
o statni statistické sluzb& (CSU 2018). Seznam ukazateld, které jsou v ramci

RES k dispozici, je uveden na obrazku ¢. 1.

Obrazek ¢. 1: Struktura véty Registru ekonomickych subjektii
RES
Identifikacni ¢islo
Datum vzniku
Datum zéniku
Zpusob zaniku
Datum aktualizace
Prévni forma
Ptevazujici ¢innost
Kategorie dle poctu pracovniki
Identifikacni Cislo zakladni Uzemni
jednotky sidla organizace
Kéd okresu sidla
Firma, nazev
Prévni forma
Kod institucionalniho sektoru
Kod adresniho mista dle ISUI
Zdroj: CSU 2018

Ze struktury véty je evidentni, Ze obsahuje velké mnoZstvi informaci, na zédklad¢

kterych je mozné jednotlivé prodejny lokalizovat podle sidla firmy a vyhodnotit
13



1 velikost jednotlivych firem podle poc¢tu pracovnikii. Bohuzel data neeviduji
statni prislusnost fyzické osoby, ktera firmu vede. V praci se proto pocita s daty,
ktera jsou vyhodnocena podle znéni jména majitele, kdy autor z celkového
souboru vyfiltroval vietnamska jména. Autor prace si plné uvédomuje,
ze vysledna data jsou timto filtrem ¢asteCné zkreslena a Ze statisticky udaj o sidle
firmy nemusi vzdy odpovidat skutecné adrese obchodu. Z terénniho Setfeni
nicméné vyplyva, ze v piipadé vietnamskych obchodli odpovida sidlo firmy
skutecné provozovné Castéji nez v piipad¢ Ceskych firem, které jsou cCastéji
registrovany na jiné adrese. Vzhledem k moznostem RES se tato metoda jevila
jako readln¢ vypovidajici o lokalitdich vietnamskych obchodl s potravinami.
Vzhledem k tomu, Ze ptivodni datovy soubor registroval v roce 2017 ke konci
fijna 165 948 ekonomickych subjekti figurujicich v maloobchodu, bylo slozité
zZ tohoto rozsahlého vzorku vyfiltrovat vietnamské subjekty. Nejprve bylo nutné
vyfiltrovat kamenné obchody (v ramci databaze byl odlisné evidovan stankovy
prodej a prodej v kamennych prodejnach) zaméfené na potraviny, ovoce
a zeleninu, tabak, alkohol a pecivo. Poté bylo nutné vytadit kombinace pismen,
které se ve vietnamstiné nevyskytuji, a nasledné projit vSechny zbylé firmy
a vyhodnotit, jestli se jedna o vietnamskou firmu.

Kvili dikladnéjSimu proniknuti do fungovani vietnamského obchodu
autor prace provedl nékolik strukturovanych rozhovort. VétSina odbornych
¢lankd ohledné problematiky Vietnamcti v Cesku se zabyva zejména jejich
integraci, jen minimum z nich ale zkoumé procesy fungovani jejich obchodu
a celkové€ podnikani. Data, ze kterych by bylo mozné vyvodit jasné zavéry k této
problematice, v Cesku neexistuji. Zejména proto slouzi jako jeden z dileZitych
zdrojii informaci strukturované rozhovory. V ramci rozhovori autor prace
komunikoval s Sirokym spektrem respondentl, ktefi jsou rtznymi zplisoby
v kontaktu s vietnamskym maloobchodem. Respondenti byli cilen¢ vybirani tak,
aby bylo obsazeno Siroké portfolio 0sob, které jsou soucasti nebo maji moznost
ovlivnit vietnamsky maloobchod. Zaroven disponovali vsichni respondenti
znaCnym mnozstvim informaci, které se autor prace vramci piredem
ptipravenych rozhovora snazil zjistit. V ptipadé M. Wintera, T. Freidingerové
a J. Krombholze (viz Respondenti strukturovanych rozhovord) byly otazky

formulovany spise s cilem charakterizovat fungovani vietnamské komunity

14



v Cesku a zkuSenosti respondenti s jednotlivymi situacemi. Rozhovory
s Vietnamci autor pfipravoval jinym zpusobem. Vzhledem k povahovym
a kulturnim rysim Vietnamct, ktefi se snazi hlidat si své soukromi a neradi
mluvi o svych podnikatelskych aktivitach, byly otazky v rozhovorech
koncipovany tak, aby pfi uvodnich dotazech respondenti neméli strach
odpovidat na jednodussi dotazy. Béhem rozhovori se autor prace snazil
respondentim dokazat, ze se nemusi bat popisovat naptiklad realné fungovani
jejich obchodi, a na zavér uz bylo mozné se vSemi respondenty oteviené hovofit

1 0 placeni dani a podobn¢ koncipovanych otazkach.

Respondenti strukturovanych rozhovoru:

e Marcel Winter — byvaly piedseda a od konce roku 2017 dozivotni ¢estny
predseda Cesko-vietnamské spole¢nosti. S Vietnamci spolupracuje uz vice
nez 20 let, nékolikrat sdm navstivil Vietnam, kde mél i soukromé podnikani;

e Tereza Freidingerova (za svobodna Kus$nirakova) — koordinatorka projektu
Clovék v tisni, uz n&kolik let zkouma Vietnamce se zaméfenim na jejich
migraci. Absolvovala doktorské studium na Univerzité¢ Karlové v Praze,
jeji zavérecna dizertacni prace se jmenovala: Migracni a adaptacni tendence
vietnamského etnika;

e Mgr. Josef Krombholz — starosta obce Zasmuky, kde bylo provadéno terénni
Setfeni. Starostou je od roku 2015;

e Respondent A — majitel vietnamského obchodu s potravinami v mensi obci
ve Stfedoceském kraji;

e Respondent B — potomek vietnamskych rodiét, ktefi se do Ceska
prestéhovali na konci devadesatych let dvacatého stoleti. Jeho rodice
provozuji v Praze vietnamské potraviny, ale on uz se narodil v Cesku
a pracuje v mezinarodni korporaci;

e Respondent C — majitel dvou potravinovych obchodl v Praze, jeden z nich

se nachazi v obchodnim centru Sapa.

V zavéru prace je analyzovano terénni Setfeni, které mélo za cil potvrdit,
vyvratit, anebo doplnit pfedeslé informace popsané v predchozich kapitolach.

Ptipadova studie probihala ve mésté Zasmuky, které ma vcetné piilehlych obci
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zhruba 1 900 obyvatel. Mésto bylo vybrano na zaklad¢ pfedem stanovenych
kritérii. Mezi hlavni kritéria patiila pfitomnost jak ¢eského, tak vietnamského
obchodu s potravinami, absence spadového mésta v okruhu 15 km, zaroven
dostate¢ny vzorek obyvatel, na kterém bylo mozné provést dotaznikové Setient,
a moznost komunikace s mistnim starostou a dal$imi osobami. Za ucelem
komplexnosti vyzkumu probihalo Setfeni riznymi zpisoby:

Nejdiive autor prace vyuzil metody pozorovani, pifi které zkoumal
chovani a kvantitu nakupujicich v péti riiznych obchodech v Zasmukéch.
Pozorovani probihalo ve ¢tyfech ¢asovych obdobich. V pracovni den dopoledne,
Vv pracovni den navecer a ve stejnych ¢asovych obdobich o vikendu.

Dale autor prace pouZzil metody strukturovanych rozhovorl se starostou
obce. Dilezité je vyzdvihnout vstiicnost a aktivitu pana starosty Mgr. Josefa
Krombholze.

Tteti ¢ast terénniho vyzkumu probihala formou dotaznikového Setfeni.
Otazky byly pfipraveny tak, aby na zaklad€é odpovédi bylo mozné porovnat
jednotlivé obchody v Zasmukach, zjistit vztah mistnich obyvatel k Vietnamc,
v ¢em respondenti vidi benefity jejich pfitomnosti v obci a jak ¢asto a pro¢ jejich
sluzeb vyuzivaji. Cilovou skupinou respondentd byli obyvatelé Zasmuk
a obyvatelé ptilehlych obci, které spadaji pod mésto Zasmuky a jejichz obyvatelé
jezdina ndkupy pravé do Zasmuk. Vzhledem k tomu, Ze vékové spektrum cilové
skupiny je Siroké, probéhlo $ifeni dotaznikll riznymi zpisoby:

1. Vytisknuté dotazniky, které byly rozdadny po obci s ocekavanim,
ze cilova skupina téchto dotaznikii jsou spiSe starSi lidé, kteti
nevyuzivaji moderni technologie.

2. Vytvoteni identického dotazniku, ktery byl rozeslan e-mailem mezi
pratele a vrstevniky autora €lanku, ktefi odkaz §ifili 1 mezi své
pratele. Dotaznik byl vytvofen ve webovém rozhrani spolecnosti
Survio.com, kterou autor prace vyhodnotil jako nejvhodné&jsi jak pti
tvorbe, tak pro respondenty. Tento zpiisob zasdhl zejména mladsi
generaci respondentll v rozmezi 18 az 26 let.

3. Placena reklama na Socialnich sitich, ktera byla zacilena na obyvatele
Zasmuk a prilehlych obci. V ramci reklamy byl nejvyraznéjSim

prvkem banner motivujici obyvatele Zasmuk k vyplnéni (viz obrazek
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¢. 2). V ramci metrik vyuzitych socialnich siti (zejména platformy
Facebook) bylo mozné reklamou oslovit az 1 100 osob, coz je vice
nez polovina celkového poctu obyvatel cilené oblasti. Reklama opé&t
odkazovala na webové stranky Survio.com a byla placena za unikatni

navstévy internetovych stranek s dotaznikem.
Diky propracovanému Sifeni dotaznika se podatilo ziskat 97 odpovédi,
pficemz spektrum respondentli bylo vyrovnané a zasdhlo vSechny pfedem

stanovené vékové kategorie.

Obrazek ¢. 2: Reklamni banner na socialnich sitich, ktery odkazoval na

dotaznik
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3. Teoretické pristupy zkoumani podnikani migranti

Pro ukotveni ramce prace se Gvodni ¢ast zabyva teoreticko-metodologickym
piehledem piistupt k vyzkumu podnikéni migrantti. Pro zasazeni do kontextu se
autor prace nejprve veénuje globalnimu pohledu podnikani migrantli ve svété
a nasledné pfistupuje k hodnoceni této problematiky na trovni Ceska
se zaméfenim na vietnamskou komunitu.

Ve svétovém meéftitku se téma podnikéni migrantt systematicky objevuje
od pocatku dvacatého stoleti. Jednim z prukopniki byl Max Weber (1904),
ktery ve své praci Protestantskd etika a duch kapitalismu pozitivné hodnoti
dopad migrantd v USA na rozvoj podnikani. V oblasti vyzkumu v Cesku
se pozornost upira na spise ekonomické aspekty imigrace do Ceska a podnikani
migranti v Cesku (Cermékova 2011). Pii detailnim zaméfeni na jednotlivé
komunity je pozornost vénovana Cifiantim, o kterych pojednava Moor (2002),
Ukrajinctim, kde Nekorjak (2009) zohlediuje nejen pohled na jejich podnikani,
ale i na organizované zaméstnavani migrantii z Ukrajiny v Cesku, a pak primarné
Vietnamctim (Stépankova 2006 a Hofirek, Nekorjak 2010), kteif maji na Gizemi
Ceska dlouhou tradici.

V réamci definice pojm1, které se v této praci objevuji, autor prace ¢asto
fesil problém vyzkumu, ktery neni pro tuto tématiku jednotny. Nejen pii
oznacovani jednotlived, ale i v piipadé celych etnickych skupin a pojmu jako
ekonomicka migrace a imigrace dochazelo k ptredefinovavani pojmu v Case
a pouzivani rozdilnych koncept pro mnohdy odlisné koncepty, jevy a procesy.
Na tuto situaci poukazuje Cermakova (2011). Problém dle ni vznika pii
nakladani s etnicitou aktért, jejich aktivit a procesti zaclenéni pouze na zékladé
zhodnoceni od vyzkumnika a subjektivnim pohledem na okolnosti pojici
se s migraci a naslednym usazenim v cilové zemi. Druhou problematickou
oblasti je pak definovani samotného podnikatele s imigracni historii. To se tyka
nejen zkoumaného etnika Vietnamcli, ale vSech etnicko-imigra¢nich
podnikateld nejen na uzemi Ceska. Panuji zde dva zakladni pohledy. Light
a Gold (2000) uptednostituji vysvétleni, kdy je do vyzkumu zaclenén kazdy
jednotlivy podnikatel, ktery ma jakoukoliv migra¢ni historii. V tomto pohledu

nejsou zohlediiovany generacni ani migracni viny. Druhy pohled, ktery zastava
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napiiklad Broom a Kolb (2004) nebo Zhou (2004), vnasi do zkouman¢ populace
jista omezeni. At uz se jedna o kulturni hlediska, jako je zapojeni podnikateli
do socialnich struktur se spolecnym kulturnim dédictvim, ¢i hlediska
ekonomickd a statistickd, jako je pocet zaméstnancl (vs. sebe zaméstnavani)
¢i velikost finan¢niho obratu, tento pohled nabizi jisté vymezeni a uzsi pohled
na zkoumanou problematiku.

Zakladni podminkou pro zkouméni byly pfiznané podnikatelské aktivity
a prislusnost k vietnamskému etniku, kterou o sobé jedinci sami prohlasuji
v ramci jednotlivych SLDB. V ramci vyzkumu jsou shrnuty jednotlivé zakladni

pristupy, které se obecné k vyzkumu podnikani migrantli vztahuji.

Pristupy ke zkoumani podnikatelskych aktivit

V globalnim pohledu na ekonomické aktivity a podnikani migrantli se objevuje
nckolik zakladnich teorii, které se divaji na problematiku z pohledu lokality,
procest, kultury, jednotlivei ¢i skupiny.

Z pohledu lokality je v tomto pfipadé stéZejnim smérem neoklasicka
lokaliza¢ni teorie vysvétlujici usporddani ekonomickych aktivit v prostoru
(Blazek, Uhlif 2011). V ramci tohoto sméru Christaller (1933) vysvétluje
rozmisténi a velikost mést v sidelnim systému. Diferencujicim prvkem
je lokalizace obsluznych (napiiklad maloobchodnich) funkci. Pro uplatnéni této
teorie je tfeba vzit v potaz idealni podminky, jako je racionalnich chovani
zakaznikl i majiteld firem (zékladni znaky neoklasického sméru). Z hlediska
otazka vztahu nabidky a poptavky: Jaka je maximalni vzdalenost, kterou
je spotiebitel ochotny za zbozim dojit, a jaky je minimalni okruh vzdalenosti,
ktery zajistuje existenci provozovateli obchodu. Vysledkem Christallerovy
teorie je matice nepiekryvajicich se Sestithelniki. Christaller dale definuje
3 typy uspotadani maloobchodnich zatizeni, pfi¢emz organizace kazdého z nich
je postavena na jiném systému Sestithelnikd. Pro ucely této prace je vhodny
zejména trzni princip obsahujici informaci 0 tom, kolik maloobchodnich aktivit
je tfeba k obslouzeni daného uzemi. Tento princip je postaven na motivu
lokalizace obchodu v maximalni mozné blizkosti k zakaznikovi — to zdkaznikiim

minimalizuje cestovni naklady (Blazek, Uhlit 2011). Problém této teorie
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pfi uplatnéni v praxi je nerealisticky prvek neoklasického sméru o dokonalé
informovanosti a také prvek mobility a lokalizace zékazniku.

Z hlediska hodnoceni podnikani cizincli je mozné vychazet napiiklad
z diskriminacni teorie, kterd je chapana jako vztah mezi diskriminaci
a naslednym podnikanim (Light, Rosenstein 1995). Diskriminace miize mit
nékolik divodu, Light (1995) je vSak sdruzuje do dvou zakladnich skupin.

Prvnim je nedostatek zdroji, ktery wurcitou etnickou skupinu
znevyhodnuje. Zde je Lightova teorie postavena pfedevSim na historickych
souvislostech a konsekvencich, které uréitému etniku nedovolily ziskat
napiiklad pfistup k dostatecnému vzdélani. DalSim ptikladem je segregace
spole¢nosti, kastovani a v krajnim ptipad¢ 1 otroctvi.

Druhou skupinou jsou piiklady diskriminace pro uréitou etnickou
skupinu. Argumenty podkladajici tuto teorii jsou situace, kdy je urcita etnicka
skupina v pracovnich podminkéach znevyhodnéna oproti jiné skupiné. Prikladem
je situace, kdy by Vietnamci, jako pfislusnici imigrantského etnika, dostavali
za svou praci niz§i ohodnoceni nez lokalni obyvatelstvo. Ptipadné pokud by jim
nebyl pracovni uvazek vibec umoznén. Price se tomuto tématu vénuje
v kapitole Ekonomické aspekty imigrace do Ceska a dale pak v fizenych
rozhovorech.

DalSim pfistupem je teorie zprostfedkujicich mensin, ktera je zaloZena
na marxistickém t¥idnim boji a konfliktu tfid. V této teorii je k zakladnim pilifam
marxistické teorie bohaté burZoazie a vykotistovaného proletariatu vloZen jen
mezistupeni, ktery zprostfedkovava jejich vzdjemné interakce. Zakladatelem
je Bonacich (1973), ktery zminuje, ze ackoliv burZoazie vykofist'uje proletariat
nadhodnotou, ze které profituje, sama se na jeji distribuci nepodili. A prave tuto
roli komunikatora a zprostfedkovatele zajistuje obchod a dle Bonacicha
se na ném v tomto ptipad¢ podili nej€astéji migracni skupiny, jejichZ pfitomnost
v hostitelské zemi nemusi byt vzdy dlouhodoba, a tak uptfednostiuji strategii
co nejrychlejsiho zisku. Podstatou této teorie je vztah investice do budovani
socidlnich kontakti a siti a lokalitou jejich podnikani. Kritériem je
pro Bonacicha, aby tato skupina méla zamér navratu do své rodné zemé, nikoliv

trvalé setrvani v zemi hostitelské. Pfi snaze uplatnit prvky této teorie v ramci

20



vyzkumu bylo ¢asto narazeno na nesplnéni kritéria pro setrvani v zemi, a proto
metody vyzkumu teorie zprostiedkujicich mensin nejsou uplatiovany.

Jednou z nejcastéji vyuzivanych teorii je etnicka ekonomika definovana
op¢ét Lightem (2004). Ta je zaloZzena primarné na osobnich vazbach, protoze
se jedna o firmy fizené migranty, kde mezi zaméstnanci ve vétSing€ piipada
figuruje rodinny vztah. Ackoliv je tato teorie postavena na jasném
a nekontroverznim modelu, jejim hlavnim problémem je pfiliSnd obecnost,
zejména co se tyce obecnosti zafazeni jednotlivych etnik.

Znacnd Cast této prace je zalozena na strukturdlnim piistupu, ktery
uptednostiuje skupinové struktury a vétsi celky prfed jednotlivymi aktéry.
Hlavnim modelem je interaktivni pfistup, ktery na etnické skupiny pohlizi jako
na celky. Primarni zaméteni pak neni na kulturni aspekty téchto strukturalnich
celkli, ale na ekonomické struktury a na postupujici socialni zaclenéni
do hostitelské spole¢nosti. Dle Boisseviana (1990) jsou pro migranty a jejich
podnikdni (v tomto piipadé¢ pro podnikani vietnamského etnika) dilezitymi
faktory podminky na trhu, obecny pfistup k podnikani a vnitropoliticka situace
hostitelského statu. Boissevian pak poukazuje, ze v urcitych ptipadech maji
migranti mimo standardniho trhu hostitelského statu moznost podnikat
1 v oblasti ,etnického trhu®, ktery je zaméfen na zbozi z exotickych zemi
vyznacujicich se jinou kulturou a zvyky a je cilem poptavky mistnich obyvatel.
Aldrich a Waldinger (1990) tento koncept rozpracovali a zamétili se na oblasti
podnikani v Boissevianové ,,standardnim otevieném trhu®. Dle jejich vyzkumu
podnika vétSina migranti v tradi¢nich oborech, jakymi jsou drobny obchod,
pohostinstvi a oblerstveni. Pravé na tyto oblasti se zaméfuje 1 tato prace.
Charakteristickym sjednocujicim prvkem téchto oborti podnikani je niz$i
technologicka troven oboru. S odstupem Casu se této problematice vénuje 1 Rath
(2009), ktery dale rozpracoval zminény sjednocujici prvek spole¢ny pro typy
podnikani migranti a vnesl do tématu i ekonomicko-strukturalni pohled
vyspélosti zkoumaného hostitelského statu. Zjednodusené piidava do tématu
zavislost mezi podnikdnim migrantli a industridlni vyspélosti daného statu
&i lokality. Dle oéekavani je zde korelace. Cim déle je zkoumana oblast
vV post-industridlnim vyvoji, tim vyspélej§i mohou byt i obory podnikéni

migrantd. Dle Ratha (2009) pak ve vyspélych spole¢nostech neni vyjimkou,
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Ze migranti naleznou uplatnéni i v oblastech informacnich technologii, financi
¢i turismu.

V neposledni fad¢ se tato prace opira i o koncept ,klientského systému*
predstaveny Drbohlavem a Cermakovou (2011). Koncept zkouma kauzalni
vztahy mezi jednotlivymi faktory ovliviiujicimi podnikani migrantt
prace migranti. Konkrétni podobu klientského systému pak davaji do vztahu
s adaptacni strategii imigranti na podminky ceského trhu prace a na jejich
formalni postaveni. Definuji také charakteristické rysy zpisobil organizace
ekonomickych aktivit Vietnamcti v oblasti obchodniho arealu Sapa v méstské
Casti Praha Libu§ (Cerméakova a kol. 2011).

Nemetropolitni oblasti

Kromé charakteristiky etnika bylo nezbytné v praci analyzovat i zkoumanou
oblast a jeji typologii. Dle Perlina (1998) jsou venkovské a méstské
¢i aglomerac¢ni oblasti vymezeny na zakladé historického vyvoje i aktualnich
ekonomickych a socidlnich ukazateli a charakteristik. Perlin tak na zakladé
historickych, socidlnich, ekonomickych a fyzicko-geografickych kritérii
identifikuje n&kolik odlisnych oblasti. Diilezitym aspektem pro tizemi Ceska je
parcializovand sidelni struktura. Pro tuto praci jsou velmi dilezitym podkladem
I historicko-ekonomické zmény ve struktuie a siti maloobchodu a sluzeb.
V poloving devadesatych let zacaly vznikat mensi obchody, at’ uz na zakladé
privatizace puvodnich provozoven umisténych v soukromych domech,
nebo jako nové provozovny Casto umisténé v garaZich ¢i na chodbach. Nové
vznikajici prodejny a transformované byvalé obchodni domy Jednota casto
obsazovali také vietnamsti obchodnici. Tato situace byla relevantni nejen
pro aglomerace, ale i pro vnitini i vné&jsi periferii (Perlin 1998). Ackoliv maji
malé obchody nizké ndklady na provoz, s rozsitujici se globalizaci a poptavkou
po Siroké paleté sortimentu je konkurence vici velkym obchodnim fetézcim
komplikovana. Zvysujici se mobilita obyvatelstva zkracuje vzdalenost mezi
mesty (Batchold 2013). Budovani megamarketii v okoli mést pak konkuruje
1 vn&jsi periferii, odkud obyvatelé dojizdi za sluzbami v¢etné nadkupii 1 do velmi

vzdalenych center. To vSak paradoxné nahrava do karet podnikani vietnamského
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etnika. V mistech, kde postupné zanikaji prodejny, vznikaji obchidky
se zeleninou, alkoholem, zakladnimi potravinami a drogérii. Vétsina z nich jsou
provozované a vlastnéné Vietnamci. A pravé duvody, pro¢ se vietnamské
obchody udrZi v oblastech, kde pfedchozi podnikani neprofitovalo, zkouma tato

prace.
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4. Vietnamska migrace

Pro lepsi pochopeni fungovani vietnamského maloobchodu v Cesku je Gvodni
kapitola vénovana vietnamské migraci, kterd pfimo ovliviiuje plsobeni a
podnikani Vietnamcii jak na naSem uzemi, tak v zahrani¢i. V kapitole jsou dale
charakterizovana jednotliva obdobi migrace a duvody, které zapfiCinily

prest¢hovani Vietnamctl na tzemi nasi republiky.

4.1.Vietnamska migrace ve svété

Vietnamské migrace se v globalnim métitku nejcastéji déli do ¢tyf hlavnich
obdobi, ktera byla specifickd soudobymi okolnostmi.

Prvni skupina emigrantii se ptest¢hovala jesté pred koncem valky
se Spojenymi staty americkymi do zemich sousedicich s Vietnamskou
socialistickou republikou, nejéastji do Kambodzi, Laosu a Ciny. Velkou
mensinu tvoii Vietnamci také ve Francii, kam se piest¢hovali béhem kolonialni
éry. Podle oficialni publikace vietnamského Ministerstva zahrani¢i z roku 2012
zije ve Francii okolo 350 tisic obyvatel vietnamské narodnosti (Review
of Vietnamese migration abroad 2012).

Druhd hlavni uprchlickd éra prob&hla po konci valky ve Vietnamu
a hlavni cilové destinace uprchlikii byla Australie, Hongkong, Cina, staty
soucasné Evropské unie a také Severni Amerika (Bélanger 2014).

Tieti etapou, kterd je hodné provazana s Ceskem, jsou vietnamsti
migranti, ktefi se pfesté¢hovali do postkomunistickych zemi (Mansoor 2006).

Ctvrtou hlavni destinaci vietnamskych migrantii je Japonsko, Jizni Korea
a Taiwan. V tomto ptipad¢ se nejcastéji jedna o ekonomické migranty. Podle
dohromady 300 tisic Vietnamct (Review of Vietnamese migration abroad
2012).

Podle oficialnich narodnich statistik Vietnamské socialistické republiky
zilo vroce 2012 okolo 4 milionli Vietnhamcii mimo rodnou zemi. Hlavni

migracni proudy jsou znazornény na obrazku ¢. 3.
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Obrazek ¢. 3: Hlavni migra¢ni proudy Vietnamcii ve svété

E> Pfed rokem 1975

|:> Konec vélky ve Vietnamu
|:> V ramci Sovétského bloku
|:> Ekonomiéti migranti

Zdroj: Review of Vietnamese migration abroad 2012, autorova vlastni tvorba
4.2 Historie vietnamské migrace do Ceska

Po druh¢ svétové valce probéhla hlavni migrac¢ni vina z Vietnamu (Broucek
2005). Jednalo se o mezivladni dohodu na zvySovani kvalifikace podepsanou
v Sedesatych letech 20. stoleti. Hlavnim cilem této migrace bylo prohloubeni
vztahti uvniti socialistického tabora (Bittnerova, Moravcova 2005). V pocatcich
byla migrace zaméifena hlavné na studenty a pozdé&ji zasahla i bézné pracovniky.
Nejprve se jednalo pouze o desitky déti, které k nam piijeli kvuli ziskani
zakladniho vzdélani. Po tfech letech se ale Casto vraceli doml a pokracovani
studia ve valkou narusené zemi pro né bylo slozité (Mullerova 2004). Velkou
mérou se vietnamskou migraci a integraci do Ceska zabyval etnolog Stanislav
Broucek, ktery délil vietnamskou migraci na vE€k bilaterdlnich smluv, vék

volnosti a vék cizineckého zédkona (Broucek 2003).
4.2.1. VEk bilateralnich smluv

Vek bilaterdlnich smluv vzeSel znavazani diplomatickych vztahti mezi
Vietnamskou demokratickou republikou a Ceskoslovenskou republikou,
které zacalo 2. inora 1950. Prvni dohoda vstoupila v platnost v roce 1956 a méla

byt oboustranné vyhodna. Tehdejsi Ceskoslovensko nutng potiebovalo vice
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pracovnich sil a Vietnamskd demokraticka republika zase potfebovala vice
vzdélat a profesionalizovat své zaméstnance (Broucek 2003). Dalsi davod, pro¢
byli vietnams§ti pracovnici posilani za praci do Ceskoslovenska, mohl podle
Noziny byt splaceni vietnamského dluhu vii¢i Ceskoslovensku. Tento dluh vznik
vroce 1964, kdyz si v prubéhu valky Vietnamskd demokratickd republika
od Ceskoslovenska objednala vyzkum plastické trhaviny Semtex (Nozina 1997).
Ke konci véku bilateralnich smluv v osmdesatych letech dvacatého stoleti doslo
Kk nejvyS$imu narastu poc¢tu Vietnamct. Podle statistik, které si o cizincich vedly

jednotlivé kraje, Zilo v Ceskoslovensku az 35 000 Vietnamci (Bouskova 1998).

4.2.2. Vék volnosti

Vék volnosti Bouéek charakterizuje ukoncenim vsech bilateralnich dohod v roce
1990 spole¢né se vznikem Ceskoslovenské federativni republiky. V souvislosti
se zruSenim vSech smluv bylo nuceno velké mnozstvi Vietnamcu navratit se zpét
v Ceskoslovensku dokongit, nebylo uz ale mozné pobyt prodluzovat. Zarovei se
po zmén¢ rezimu uzavielo velké mnozstvi tovaren, které byly pfimo navazané
na staty Rady vzdjemné hospodaiské pomoci (RVHP) a z toho pramenil zasadni
pokles pracovnich mist v nékterych odvétvich. Mezi lety 1990 a 1993 tak pokles
oficialni pocet vietnamskych pracovnikil o vice nez 30 tisic na pouhych 1 100
(Tung 2001). Za nedodrzeni zavazkt vyplatilo Ceskoslovensko finanéni nahrady
V hodnoté 400 milioni K& na vytvofeni novych pracovnich mist ve Vietnamu
pro ty, ktefi se museli neplanované vratit (Mullerova 1998). Existovalo pouze
nekolik moznosti, jak se vyhnout navratu do Vietnamu. Mezi n¢€ patiilo zalozeni
rodiny v Ceskoslovensku, reemigrace do evropskych zemi a zaloZeni
spoleCnosti s.r.o. spolecné s ceskoslovenskymi obcany, diky ¢emuz ziskali
zivnostenské opravnéni a tim i trvaly pobyt v Ceskoslovensku. V piipads
reemigrace se jednalo nejcastéji o Vietnamce ptichazejici z Némecka, Polska,
Slovenska a Mad’arska (Broucek 2003). Demokraticky rezim tak byl obrovskou
ptilezitosti pro podnikavé Vietnamce, kterym se po roce 1990 podatilo zlstat
v Ceskoslovensku.  Vroce 1994 byli podepsany nové smlouvy v ramci

spoluprace Ceské republiky a Vietnamské demokratické republiky. Jednalo
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se 0 dohodu o odborné ptipravé vietnamskych obcanti ve sttednich odbornych
ucilistich a dohoda o vzdjemnému zaméstnani ¢eskych a vietnamskych obc¢and.
V souvislosti s opétovnym navazanim spoluprace zacal stoupat pocet
vietnamskych obc¢anli na naSem Uzemi, zejména zivnostnikii (Kusnirdkova
2012). Velké mnozstvi délnikt se také vracelo do nasi zemé& kvili znalosti
mistniho prostiedi a ¢astecné znalosti jazyku.

Vékem volnosti toto obdobi Broucek nazyva kvili obrovskému
potencialu v demokratické zemi, kterd jest¢ neméla mnoho zkusenosti s timto
rezimem a volnym trhem a byla la¢na po produktech, které diive nebyly

k dostani.

4.2.3. Vék cizineckého zakona

Vék volnosti byl podle Broucka wvystfiddn vékem cizineckého zakona
na prelomu tisicileti a trva dodnes. V¢k cizineckého zdkona se tykd zejména
Vietnamci, kteii do Ceska migruji kvili podnikani (Broudek 2003). Zaroven
dochazi k radikalni transformaci jejich podnikédni a celkové ke zméndm
ve struktufe vietnamské komunity. Vietnamci uz pracuji nejen ve velkych
méstech, ale rozsifuji své podnikani i do perifernich oblasti po celé republice.
Jejich plsobeni se piesouva ze stankového prodeje do kamennych prodejen,
kde Casto zamé&stnavaji i Ceské prodavace. Vietnamska komunita se stava béznou
soucasti nasi spolecnosti jak v praci, tak i osobnich Zivotech.

Pocet legalné Zijicich Vietnamcii na uzemi Ceska od roku 1994 podle dat
Ceského statistického tifadu soustavné stoupal az do roku 2009, kdy zde Zilo
pres 61 tisic Vietnamcu. Od roku 2009 se pocet udrzuje lehce pod Sedesati tisici
(Ceska statisticky ufad 2018). Kratkodoby pokles pravé v roce 2009 je nejéastji
pfipisovan ekonomické krizi, kterd propukla v roce 2007 a zasahla cely svét.
Cesko krize nejvice postihla mezi lety 2008 a 2009 a jeden z velkych dusledki
krize byl 1 pokles pracovni mist, ktery ¢aste€né ovlivnil pocty Vietnamcl u nas
(Lungova 2011). Dle statistik, které Pechova ve svém ¢lankid vyhodnocuje, ale
ekonomické krize zasahla mnohem vice obcany jinych zemi pracujici u nas.
Pechové to ve své praci ptipisuje vietnamskeé hrdosti. Vyjezd do zahrani¢ni kvili

ekonomickym diivodim je ve Vietnamu povazovan za prestizni ¢in a navrat
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domi je tak povazovéan za velky netspéch, ktery znamena ostudu pro celou
rodinu ekonomického migranta (Pechova 2007). Hlavni divody vietnamské

migrace jsou rozebirdny v dalsi ¢asti prace.

4.3.Duavody vietnamské migrace

Vietnam patii mezi zemé s vysokou hustotou osidleni. V praméru je to
274 obyvatel na kilometr ¢tvere¢ni, pricemz v delté Song Hong (oblast Hanoje)
je to dokonce 983 obyvatel na kilometr ¢tvere¢ni (Ministerstvo zahrani¢nich
véci  Ceské republiky 2017). Podil nezaméstnanosti praceschopného
obyvatelstva je dokonce jen 1,99 % a primérné mzdy jsou na vyrazné nizsich
finan¢nich urovnich, nez jsou v celé Evropé (Ministerstvo zahrani¢nich véci
Ceské republiky 2017). Vzhledem K extrémni hustoté zalidnéni a nizké
nezamé&stnanosti se politika statu stavi pozitivné k migrantim za praci
do zahrani¢i. Na Ministerstvu préace, valecnych invalidi a socialnich véci maji
dokonce i Utad pro feSeni prace v zahrani¢i (Pechova 2007). Rozhodujici
divody vietnamské emigrace jsou ekonomické faktory. Nejcastéjsi se
do zahrani¢i stéhuji ekonomicti migranti, ktefi chtéji vylepsit své postaveni
ve spolecnosti a zivotni podminky své rodiny nebo migranti, ktefi potiebuji
uzivit své rodice.

Ekonomiéti migranti se do Ceska stéhuji s vidinou vyssi mzdy a velkych
ziskl. Prvni roky v zahrani¢i ovSem pro n¢, diky kulturnim a jazykovym
rozdilim nebyvaji jednoduché. Vzhledem k opakovanym legislativnim
problémim neciti ekonomiéti migranti z Vietnamu v Cesku jistotu
dlouhodobého bydleni, a proto minimalné€ investuji do nemovitosti a podobné.
SpiSe se jisti, ze v pfipad€ nuceného odchodu zpét do rodné zemé¢ nepiijdou
o velké mnozstvi majetku (Broucek 2003). I ptes podporu prace v zahranici je
pro Vietnamce nejjistéjsi hledat si praci ptes agentury, které prace v zahranici
zprostiedkovavaji. Tyto agentury si ale za zprostfedkovani prace, ¢asto vCetné
asistence pfi ziskdvani pracovnich povolenich, G¢tuji nemalé Castky, Casto se
jedna o ¢astky okolo deset tisic dolard (rozhovor s respondentem A). Vietnamci
si obvykle musi brat drahé ptij¢ky, aby si mohli dovolit vycestovat. Pro agentury

je tato situace extrémné vyhodna, protoze kromé inkasovanych penéz za
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zprostfedkovani prace v zahrani¢i maji i jistotu, Zze Vietnamci budou tvrdé
pracovat, aby méli penize na splaceni prave téchto puajcek.

Druhym nejcastéjSim typem migrantii jsou ti, ktefi chtéji vylepsit své
postaveni a Zivotni podminky své rodiny. Tato skupina migrantt je pro Cesko
nejvyhodnéjsi, protoze se vétSinou nejpozdéji ke koncei produktivniho veku vraci
zpatky za rodinou do své rodné zemé. Cesko jim tak nemusi vyplacet diichody,
a naopak ziskalo velké mnoZstvi penéz z obdobi, kdy migrant pracoval v Cesku.
Vice se dopady migranti na Ceskou ekonomiku autor vénuje V nasledujici
kapitole.

Vietnam se snazil zbrzdit extrémni rist populace po valce,
ktera zdevastovala celou zemi, a proto se rozhodl Castecné se inspirovat politikou
jednoho ditéte v Cing. Na rozdil od Ciny tento model ve Vietnamu nepfinesl
nezadouci demografické disledky. Mezi lety 1988 a 2003 ve Vietnamu platila
politika dvou déti, ve které méli pary dovoleno mit maximalné dvé déti.
Vietnamskd uméla redukce reprodukce obyvatelstva tak neméla zdaleka tak
drastické dopady na starnuti populace, jako je tomu v sou¢asné dobé v Cing,
1 presto V nékterych piipadech musi Vietnamci podporovat své rodiCe a
prarodi¢e (Ekman 2008). Vzhledem k intenzité¢ rodinnych vazeb Vietnamci je
béZné postarat se o ¢leny rodiny. Mladsi Vietnamci proto ¢asto migruji za praci

do 1épe placenych destinaci.

4.4.Visa point — problematika ziskani ¢eského viza

I kdyZ vietnamska politika vefejné podporuje praci v zahranici, pro Vietnamce
je proces ziskani viza do Ceska extrémné komplikovany. (Poznamka autora,
diplomova prace byla psdna zafatkem roku 2018. Systém Visapoint
pro Vietnamce byl v prosinci 2017 zastaven a budouci feSeni jesté nebylo
znamo). Pfi Zadosti o vizum do Ceska se Vietnamci museli registrovat
ve Visapointu na ¢eském velvyslanectvi v Hanoi. Ziskat termin pro registraci
bylo extrémné slozité. Témér jedina cesta, jak se dostat do poradniku, bylo
prostfednictvim vietnamské mafie. Cesko-vietnamska spolegnost s touto
realitou dlouhodobé bojovala — viz komentai M. Wintera: ,, Vietnamci

se na Visapoint bezne snazili dovolat i vice nez 3 roky bez Zadného vysledku.
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Ziskat termin prostrednictvim mafie stdalo 700 euro az 3000 dolari. Kompletni
vyFizeni pracovniho viza vcetné pracovni smlouvy nabizela mafie verejné
na Facebooku za 10 az 15 tisic dolaru. Vietnamci museli davat obrovské uplatky,
kterymi se zadluzili oni i jejich pribuzni, kteri své byty a domky dali jako ruceni
pro uvery. V letech 2006 az 2009 vydal cesky konzulat v Hanoi zhruba 10 tisic
viz na praci v CR Vietnamciim, kteii vitbec neuméli cesky a nebyli vitbec nicim
vyuceni, ale zaplatili vietnamské mafii. A co je nejhorsi, vsichni u nds ziskali
Zivnostenské opravnéni“. Problémem se v Cesku zabyvala média, v dobé psani
diplomové prace Ministerstvo zahrani¢i Ceské republiky reagovalo na Gastou

kritiku a pracovalo na jiném systému, ktery by zabranil korupci.
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5. Integrace Vietnameii v Cesku

V ramci pochopeni fungovani vietnamského maloobchodu je dulezité zabyvat
se 1 procesem jejich integrace, ktera ovlivnila zplisob fungovani vietnamské
komunity v Cesku a ma dopad i na fizeni vietnamskych obchodi. Kapitola
vietnamska integrace je zamétena na postupné zacleiiovani Vietnamct do ¢eské
spole¢nosti. Nejdiive je téma rozebrano v obecné roving, poté se prace zamétuje
konkrétnéji na integraci spojenou S Vietnamci, na historii této integrace,
jednotlivé etapy a disledky pro soucasnou spolecnost.

Integrace cizinct je dle oficialni definice Ministerstva prace a socialnich
véci proces zaclenovani trvale i do¢asné usazenych cizincii do struktur a vazeb
spolecenského prostiedi ceské spolecnosti (Ministerstvo prace a socidlnich véci
2017). Cilem integrace je oboustranné piinosné nekonfliktni souziti cizincd
a majoritni spolecnosti, pfiblizeni cizinciim pravni postaveni obCanii majoritni
spole¢nosti, ochrana hospodarskych, politickych a socialnich prav, posilovani
rovného pfistupu a pfrilezitosti, tykajici se zejména préace, bydleni, zdravotni
péce, kultury, ndbozenstvi, vzdélavani a ucasti na vetejném politickém Zivote
(Ministerstvo prace a socialnich véci 2017). Integrace cizincl je pfirozeny
dasledek migrace.

Hlavnim ndastrojem integrace cizincli je Koncepce integrace cizincl,
ktera definuje bariéry integrace a nastavuje zdméry politiky integrace cizinct
v Cesku (Ministerstvo vnitra Ceské republiky 2017). Tento koncepéni néstroj
zpracovava na zakladé slozitych analyz Ministerstvo vnitra Ceské republiky

a pravideln¢ ho kazdy rok aktualizuje.
5.1.  Vyvojové faze integrace

Integraci Vietnamct do ¢eské spolecnosti mizeme rozdélit do tif hlavnich bloki,
které jsou typické pro dané obdobi.
1. Migrace nejdiive probihala bezproblémove, avSak nedochéazelo
k zasadnim prolnutim kultury.
2. Nasledovalo obdobi masivni migrace, které provazely negativni postoje
vici Vietnameiim.
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3. Posledni obdobi je charakteristické viceméné bezproblémovym souzitim
Cechil a Vietnamci

Jednotlivymi obdobimi se detailnéji zabyva dalsi ¢ast prace.
5.1.1. Prvni vietnamsti migranti v Cesku

Pocatky ptisobeni Vietnamc v Cesku zaéinaji v poloving dvacatého stoleti,
pticemz nedochazelo k témét zadnym problémlim, coz bylo zptsobeno faktem,
ze se jednalo zejména o studentskou migraci, kterd probihala v radikalné
omezeném mnozstvi. Mladi Vietnamci navic pobyvali zejména v détskych
domovech na dobu pfedem urcitou, nebylo pfili§ mnoho pftilezitosti ke vzniku
konfliktd (Mullerova 2004). I v pozd¢jsi dobé, kdy doslo k nartstu poctu
Vietnamct v Ceskoslovensku, nebyl problém s vietnamskou integraci, protoze
byla pod neustidlou kontrolou vietnamské ambasady (Mullerovd 2004).
Jejich kontakty s mistni spole€nosti byly znacn€ omezeny a tak se o vyraznéjsi

integraci neda ani hovofit.

5.1.2. Masivni narist Vietnamci a problémy spojené

S timto fenoménem

Jest¢ pfed koncem komunistického reZimu v osmdesatych letech
dvacatého stoleti doslo k masivni imigraci Vietnamcii do Ceskoslovenska
(Broucek 2005). SloZeni migrantl se zasadné zménilo a v souvislosti s tim se
i zménilo vnimani Vietnamcli na naSem uzemi. Pfijizd€li k ndm c¢asto méné
vzdélani délnici, ktefi byli dosazovani do tovaren na pozice, o které nebyl mezi
mistnimi z4jem. Vietnamci na tento fakt reagovali dost negativné a v ramci
propojovani spolecnosti tak jejich integrace zpusobovala velké mnozstvi
problémti (Broucek 2003). Vietnamci uZ zaroven nebyli pod tak pifisnou
kontrolou, a proto se jejich portfolio sluzeb zac¢ina rozsitovat (Heroldova 1987).
Komplikace jim ale zpisoboval fakt, ze vietnamska ména dong nebyla v té dobé
konvertibilni, a proto neméli, jak vydélané ceskoslovenské penize vymeénit
za jejich ménu (Heroldova 1987). Jedina moznost byla ménit vydélané penize

za zboZi a to nasledné posilat zasilkami do Vietnamu. ZboZi bylo v té dobé ¢asto
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nedostatkové a Vietnamcim nedé€lalo problém stat dlouhé hodiny ve frontach,
aby ho ziskali a tim ho vykoupili mistnim obyvatelim. VIada se na danou situaci
snazila reagovat zavedenim kvt o maximalnim mnozstvi posilaného zbozi, ale
Vietnamci ¢asto cestovali dlouho cestu do Vietnamské demokratické republiky

vvvvv

zbozi neptesahuje limity. (Heroldova 1987).

5.1.3. Spole¢né souziti Cechii a Vietnamcii a pocatky

vietnamského podnikani

Treti faze vietnamské integrace zacala kolem roku 1995 po uklidnéni
rasistickych hnuti z pocatku devadesatych a trvd dodnes. Vietnamci se stali
béznou soucasti nasi kultury, zacali byt 1épe organizovani, a hlavné je tato doba
povazovana za pocatky vietnamského aktivniho Zzivnostenského podnikani

(Kocourek 2006).
5.2.Dusledky vietnamské integrace

Nézory na uspéch vietnamské integrace se rizni. Etnolog Stanislav Broucek
zdaraziuje, ze se podle poslednich vysledkli jeho prizkumu, které popisuje
v knize The Visible and Invisible Vietnamese in the Czech Republic, Vietnamci
stale uzaviraji (Broucek 2016). Jiny nazor na vietnamskou integraci maji cesti
politici, ktefi ispéch integrace vyzdvihli v ramci feSeni migracni krize v Evropé
(Novinky 2015). Marcel Winter, byvaly ptfedseda a nyni dozivotni Cestny
predseda Cesko-vietnamské spolecnosti, Vramci strukturovaného rozhovoru
vyzdvihl Gspéch vietnamské integrace. Chvalil vietnamskou pili, ucenlivost a
uspéchy na skolach, ale také jejich vSestrannost v riznych odvétvich, pro veétsi
ilustraci jeho vyjadfeni jsou V praci uvedeny i pifimé citace M Wintera:
wProvozuji zde cestovni kancelare, hotely, restaurace, bistra, firmy na IT
technologie, modni salény, ale i mnoho potravinovych vecerek po celém Cesku
i na malych vesnicich ku prospéchu a spokojenosti verejnosti. Cesko je proto

I3

prikladem celé EU v Feseni migrace a v integraci cizincii. *
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Uspé&snou integraci dokladaji i vysledky, které pro potad Fokus Véclava
Moravce Ceské televize pfipravila agentura Meridian. Vysledky ukazaly, Ze tieti
nejoblibendjdi narodnosti na tzemi Ceska jsou pravé Vietnamci. 32 %
respondenttl z celkovy 501 odpovédélo, Ze jim jsou Vietnamci spiSe sympaticti,
oproti tomu pouhych 6 % odpovédi bylo s odpovédi velmi nesympatiéti (viz graf
¢. 1). Vysledky dotaznikového Setfeni provedeného v ramci prace ve mesté
Zasmuky maji obdobny vysledek (viz graf ¢. 24), kdy zadny respondent neuvedl,
Ze mu jsou velmi nesympaticti, zatimco 11 % responzi potvrdilo, Ze jim jsou

velmi sympaticti.

Graf €. 1: Vztah verejnosti k narodnostnim skupinam Zijicim v Ceské

republice
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Romove 145
M velmi sympaticti spise sympaticti ani sympaticti, ani nesympaticti

M spiSe nesympaticti B velmi nesympaticti

zdroj: Freshtime 2015

Vztah majority a vietnamské menSiny zkoumal také Sykora a kolektiv
(2014) na tzemi méstské Casti Praha Libus, kde sidli Sapa. Z jejich Setieni,
které probihalo zejména formou 12 strukturovanych rozhovort, vzeslo, ze je
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vztah Vietnamci a Cechll v méstské ¢asti klidny a spise dobry, avSak nedochazi
k vzajemné interakci. Autofi v praci zdarazinuji fakt, ze Setfeni neni mozné

zobeciovat a slouzilo jako pilotni vstup do terénu.

5.3.Kriminalita Vietnamcu

S vietnamskou komunitou byva Casto spojovana (opravnéné i bez dikazl)
kriminalni ¢innost, pfedev§im v oblasti vyroby a distribuce drog a v oblasti
nelegalniho dovozu a prodeje padélaného zbozi. Porusovani drogového zakonu
je v médiich ¢asto diskutované téma, podle feditele Néarodni protidrogové
centrdly plukovnika Frydrycha si Vietnamci €asto kazi dobrou povést mezi
obéany Ceska spojovanim s vyrobou a distribuci drog (Krajské listy 2015).
V Cesku vznikl projekt Stop Drogam, ktery ma zamezit obchod s drogami.
V ramci projektu je mozné nahlasovat osoby, které porusuji zakon pravé
ve spojitosti s drogami. Podle pana Wintera se uz na tuto linku dovolalo pies
140 Vietnamct, kteti nahlasili své krajany a snazi se tim ocistit jinak dobré
jméno Vietnamcti v Cesku. Z dlouhodobého hlediska se podle M. Wintera dafi
drogovou produkci redukovat: ,,Ro¢né bylo v nejvétsi drogové éte (pozn. kolem
roku 2013) stihano pfiblizné 250-300 Vietnamci. Celkové se uvadi, ze se
2013 meli Vietnamci 75 % pramyslovych vyroben pervitinu. Po tfech letech
projektu uz Vietnamci nehraji v tomto sektoru prim. Jejich podil na produkeci
klesl na 8-9 %.

Kriminalnimi sitémi ve vietnamské diaspote se ve své praci zabyvaji take
Nozina a Kraus. Ditkladné rozebiraji nelegalni praktiky v riznych sektorech.
Zdiraziuji fakt, ze vietnamské sit€ uz jsou stabilizovany a napojeny i na ¢eskou
kriminélni skupinu. NejcastéjSim piestupkem byva paSovani padélaného zbozi,
nelegalni imigrace, kdy se Cesko &asto stavé vstupni branou do Schengenského

prostoru, a v neposledni fad¢ obchod s drogami (Nozina, Kraus 2009).
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6. Obchod

Obdobi posttotalitni transformace lze na naSem uUzemi charakterizovat
jako obdobi prohlubovani vertikalnich i horizontalnich rozdili (Blazek, Csank
2007). Extrémni rozdily se zacaly prohlubovat mezi méstem a venkovskym
prostorem. Geografie venkova neboli rurdlni geografie studuje geografické
aspekty lidskych aktivit a prostorové organizace neurbanizovanych a malo
urbanizovanych oblasti (Pacione 1984). Venkov v Cesku narazi na nékolik
problém1, které brzdi rozvoj téchto oblasti. Mezi hlavni patii problém lidskych
zdroji, dopravni dostupnost maloobchodu a nedostatecna infrastruktura
(Wokoun 2007). Pravé maloobchodni funkce je pifimo ovlivnéna
nedostateénymi lidskymi zdroji a horsi infrastrukturou. Maloobchod v Cesku
zaznamenal po zméné rezimu zasadni transformaci, ktera radikalné€ ovlivnila
zejména pocty maloobchodnich potravinovych obchodli na periferiich
a venkové. Mezi zékladni obsluzné funkce obci patfi obchod s potravinami.
Potravinové fetézce stale Castéji rusi své potravinové obchody v nerentabilnich
lokalitach. Podle oficialniho portadlu pro podnikani a export BusinessInfo.cz
klesl pocet obchodii s prodejni plochou do 50 m? od roku 2000 o tietinu na
soucasnych  tiinact tisic (Businessinfo 2018). V poslednich letech ¢asto tuto
kritickou situaci zachranuji vietnamské potravinové obchody, které se diky
redukci nédkladf, promySlenému funkénimu systému a extrémni pili udrzi
I v mistech, kde ¢esky obchod krachoval. Zkoumani vietnamského maloobchodu
je cil této prace.

Pro celistvé pochopeni fenoménu vietnamského maloobchodu v Cesku
je dulezité se zabyvat obchodem obecné, proto je nejdiive definovan obchod se
zaméfenim na maloobchod a jeho historicky vyvoj. Vzhledem k tomu, Ze jeden
z cilt prace je zjisténi, jestli vietnamské potravinové obchody mohou zachranit
stale upadajici venkovské obce, je soucasti prace podkapitola vénovana
venkovskému maloobchodu na periferiich, kde ma mistni obyvatelstvo piistup
aspon k ¢asti zdkladnich lidskych potieb pravé diky vietnamskym vecerkéach.
Toto tvrzeni potvrzuje | rozhovor srespondentem B, ktery provozuje

vietnamsky obchod v obci na periferii. V ramci rozhovoru zdiraznoval fakt,
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ze v okruhu 15 km neni jiny obchod s potravinami, ktery by mél otevieno
1 o vikendu.

Obchodem mohou byt nazyvany témét vSechny ekonomické vztahy
V trzni spoleénosti (Bustiner 1994). Historicky lze za pocatek prvniho obchodu
brat uz dobu prvni délby prace, kdy dochazelo k vyméné zbozi za zbozi. Pozdé&ji
se ur¢itému zbozi vytvofila hodnota, kterou bylo mozné vycislit a vznikla tak
prvni platidla. Obchod se tak stal propojovatelem vyroby a spotieby (Bustiner
1994). Hlavni funkce obchodu jsou: (Kotler, Armstrong 2010).

e platebni e iniciativni
e zajiStovaci e transformacni
e cCasova e zasobovaci

e zprostfedkovaci

Prace je zamétfena na maloobchod, ktery se zasadné 1isi od velkoobchodu.
Hierarchicky bézné probiha prodej z velkoobchodu do maloobchodu. Diky
velkému mnozstvi odebiraného zbozi je maloobchodni zédkaznik dominantni
a velkoobchod podle n¢j odhaduje objem poptavky a optimalizuje své vyrobni
kapacity (Szczyrba 2005). V maloobchodé se pak zbozi proda koncovému
zdkaznikovi. Objem zbozi je tak hafe predikovatelny, protoze
pii maloobchodnich procesech vstupuje do hry vétsi mnozstvi odbérateld

S mensimi objednavkami.
6.1.Vyvoj maloobchodu v Cesku

Typickym soudasnym znakem maloobchodu v Cesku je neustalé pronikani
nadnarodnich maloobchodnich fetézcii, jejich postupna stabilizace a
monopolizace (Kunc a kol. 2013). Dicken popisuje vstup na zahrani¢ni trhy
nejprve opatrné v malém mnozstvi, po prvnim VStupu na novy zahrani¢ni trh ale
nasleduje rychla stabilizace a pronikani na kulturn¢ obdobné trhy (Dicken 2003).
Internacionalizace c¢eského maloobchodu zasadnim zplsobem ovlivnila

transformaci prostorové organizace maloobchodu (Kunc a kol. 2013).
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Vyvoj maloobchodu v Cesku je nejlépe charakterizovan rozdélenim na dvé
hlavni obdobi, které ve své publikaci Nakupni chovani populace Kunc a kolektiv
d¢li na dalsi etapy:
e Pied rokem 1989
e Poroce 1989
e etapa atomizace
e etapa internacionalizace

e etapa konsolidace
6.1.1. Maloobchod pied rokem 1989

Struktura maloobchodni sit¢ byla za dob komunistického reZzimu velmi
diferenciovana, coz potvrzuji i vysledky S¢itani obCanské vybavenosti sidel
Z roku 1987. Zatimco potravinové obchody tvofily zasadni podil maloobchodu
a bylo mozné je najit téméf ve v§ech obcich, ostatni sortiment maloobchodu byl
nedostatkovy (Szczyrba 2005). Lokalizaci potravinovych obchodu za dob pied
rokem 1989 se zabyva nasledujici kapitola. Celkové se da charakterizovat
lokalizace maloobchodu pied rokem 1989 jako soubor prodejen nerespektujici
rozmisténi koupéschopné poptavky. Centra mést byla extrémné pietéZovana,
zatimco budovana sidliSté na periferiich mést enormnim zptisobem nepokryvala
poptavku (Krasny 1990). Problematicky stav maloobchodni sit¢ nazorné
definuje ukazatel plogného standartu, ktery udava, kolik m? prodejni plochy
pfipadd na 1000 obyvatel daného okresu. Na prvni pohled je jasn¢ zietelné
nedostatené zazemi nejvétiich mést Ceska, ve kterych byla piedpokladana
dojizd’ka do center mést. Naopak vyrazné naddimenzovani obchodni sité je
zietelné v oblasti jizni Cech a téméf celé piihrani¢ni oblasti s Némeckem

(viz obrazek ¢. 4)
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Obrazek ¢. 4: Regionalni struktura ploSného standartu v roce 1987

Ploény standard
(m? prodejni plochy
na 1000 obyvatel)
do 0,80
"] os1-0%0
B 091-1.10
1120
I 1212 vice

Zdroj: Kunc a kolektiv 2013, Scitani ob¢anské vybavenosti sidel, 1987.

6.1.2. Maloobchod po roce 1989

Maloobchod v Cesku za poslednich témé 30 let prosel dynamickymi zménami,
které byly ovlivnény zejména pronikdnim zahrani¢nich investorti a obchodniki
vcetné vietnamskych prodejcii na nas trh. Celkové Kunc ve své praci rozdé€luje
toto obdobi na tfi etapy, které se nejdiive ménily uz po 5 letech, ale postupné se
ve spojeni s celkovou transformaci ceské ekonomiky dynamika promén

maloobchodu zacala zpomalovat (Kunc a kol. 2013).

Etapa atomizace: 1990 - 1995

Liberalizace a privatizace Ceské ekonomiky zménila trh od zakladu. Tisice
statnich podnikli byly v ramci malé privatizace predany soukromym subjektim.
Nekteré velké statni projekty byly privatizovany pomoci privatiza¢niho projektu
a kuponové privatizace. Vznikaly tisice novych obchodti zaméfenych na zbozi,
které diive bylo nedostatkové. Pocet maloobchodii se tak mezi lety 1989 a 1998
zdvojnasobil z ptivodnich 41 tisic na necelych 96 tisic. VétSina obchod
fungovala prevazné formou rodinnych podnikd a v rdamci domaciho kapitalu
(Kunc a kol. 2013). Vyrazny rust podnikani probihal az do roku 1993,
kdy meziro¢né stoupal pocet podnikatelti o 30 % (Benacek 1994).
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Etapa internacionalizace: 1995 - 2005

Na expanzi narodnich firem v poloviné devadesatych let dvacéatého stoleti
navazala fada mezinarodnich fetézci. Mezi prvnimi byla némeckd Billa.
Nasledovana byla fadou dalSich bonitnich investord, ktefi si pozici na jesté
nestabilizovaném trhu rychle upevnily. Konkurence c&eskych firem byla,
vzhledem k malym zkuSenostem v podnikani a fizeni podniku, velmi nizka
(Starzyczna 2010). Vzhledem kstile rostoucimu poctu maloobchodd,
ktery zaCal uz obdobi atomizace, rostla i prodejni plocha a vyrovnala se
i struktura ploSného standartu, ktera zejména v zazemi velkych mést
zaznamenala vysoky rlst, ktery byl casto na Ukor perifernich oblasti
(Kunc a kolektiv 2013). Rast maloobchodni sité probihal od zapadu k vychodu,
coz je zietelné z mapy regionalni struktury plo$ného standartu v roce 1998
(viz obrazek €. 5).

Obdobi mezi lety 1995 a 2005 je typické také zvySenou koncentraci
maloobchodu. Stale vétsi ¢ast trhu si ukrajuji mezinarodni firmy a vznikaji velka
nakupni centra a hypermarkety. Nejvétsich trzeb v maloobchodu na naSem trhu
dosahuje Ahold Czech Republic, REWE, Kaufland CR a Delvita (Starzyczna
2010).

Obrazek ¢. 5: Regionalni struktura plosného standartu v roce 1998

Plo$ny standard
(m? prodejni plochy
na 1000 obyvatel)
0 0,80
[l os1-090
B 091-1.10
B 1120
I 121 avice

Zdroj: Kunc a kolektiv 2013, Retail Census 1999.
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Etapa konsolidace: 2005 - sou¢asnost

V tomto obdobi rust neni tak dynamicky jako v prvnich dvou etapach,
protoze uz je Cesky trh povazovan za vysoce konkurencni a nasyceny.
Konsolidace trhu neni pfili§ naruSovana, mezi vyznamngj$i zmény na trhu
je bran tieba vstup maloobchodniho fetézce Lidl, ktery si ,,ukrojil* velkou ¢ast
¢eského maloobchodniho prodeje (Kunc a kol. 2013).

V tomto obdobi pokracuje riist hypermarketdi a nakupnich center.
Pomérem poétu nédkupnich center na obyvatele patii Cesko ke $pi¢ce Evropy.
Posledni dobou je tento fenomén ¢asto probiran a v souvislosti s tim se objevuje
1 kritika ndkupnich center, které tak nahrazuji ve stfedné velkych méstech
obchodni funkci, ktera se diive soustiedila na hlavni namésti (Szczyrba, Frantal,
Tonev, Kunc 2012). Hypermarkety a nakupni centra ovliviiuji nejen stfedné
velka mésta, ale i vSechny sidelni jednotky v okoli. Jejich ptisobeni potvrzuje
1 vysledek dotaznikového Setfeni v Zasmukach, kde 49,5 % obyvatel Zasmuk
jezdi na vétsi ndkupy do 20 kilometrd vzdéleného Kolina nebo Kostelce
nad Cernymi Lesy. Starosta obce také potvrdil, Ze na vétsi nakupy jezdi
obyvatelé jednou tydné do hypermarketi v Koling.

Podle vyzkumu spole¢nosti GFK Czech, kterd se retailem zabyva, zilo
uz v roce 2011 do vzdalenosti 20 km od hypermarketu 88 % obyvatel Ceska
(GFK retail, shopper & regional studie 2016).

6.1.3. Ekonomické ukazatele maloobchodu v Cesku

Cesky statisticky ufad dlouhodobé sleduje zisky maloobchodu. Prvni hodnota
grafu za¢ina rokem 2012 (viz graf &. 2), rokem, kdy se Ceska ekonomika zacala
vzpamatovavat z finan¢ni krize, a pokracuje aZ do soucasnosti (listopad 2017).
Vysledky Ceského statistického tfadu demonstruji dlouhodoby rist &eského
maloobchodu, vyrazné jsou vykyvy pfed Vanocemi, a naopak velky pravidelny
pokles na pfelomu ledna a unora, ktery se podniky v poslednich letech snaZzi
redukovat povanoénimi vyprodejovymi akcemi. Seda linie ukazuje dlouhodoby
prumér, ktery je o¢istén pravé o vySe zminéné sezonni vlivy. V listopadu 2017
dosahly trzby v maloobchod¢, kromé motorovych vozidel, 124 % hodnot
z praméru roku 2010 - viz graf &. 2 (CSU 2017).
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Graf ¢. 2 - Trzby v maloobchodé kromé motorovych vozidel — bazické
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Cesko v ramci Evropské Unie (EU) pfevySuje meziro¢ni rast indexu

maloobchodnich trzeb o 2,5 %. Zatimco primér EU dosahl mezi roky 2015
a 2016 hodnoty 102,2 %, v Cesku dosahl riist dokonce 104,7 % (viz obrazek

¢. 6). V dobé¢ vzniku této prace jesté nebyly statistiky za rok 2017 k dispozici,

proto je pocitano s hodnotami, které zpracoval Eurostat k 8. 11. 2016.
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Obrazek ¢. 6: Index maloobchodnich trzeb v Evropské Unii, zari 2016

Meziroéni index, stalé ceny,
sezénné odisténo (v %)

méné nez 100,0
100,1 a2z 102,0

102,1 0z 105,0

105,1 a vice

EU28

102,2 %

¢R
104,7 %

cy’

MT 102,0

"I Pozn.: Data nejsou k dispozici.

zdroj: Statistika & My, mé&si¢nik CSU 2016

Potravinovy maloobchodni index trzeb Ceska se pohybuje okolo 103 %
oproti hodnotdm zroku 2010. Rust sice nedosahuje takovych hodnot
jako v ptipadé nepotravinaiského zbozi, piesto se drzi nad primérem EU —

viz graf ¢. 3 (Statistika & My 2016).
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Graf ¢. 3: Trzby v maloobchodé s potravinami a nepotravinaiskym
zboZim (stalé ceny, sezonné o€isténo, v procentech)

s potravinami
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6.2.Venkovsky maloobchod

Téméi 25 procent Cechli Zije na venkové, ktery je zasadn& odlisny proti
méstskym oblastem. Necelych 80 procent obci v Cesku je venkovského
charakteru, to znamena téméft pét tisic. Venkov je do urcité miry ekonomicky
izolovan, a tak 1 trzni prostiedi je zde odlisné (Szczyrba 2005). Obzvlasté
venkovské obce, které jsou vice vzdaleny od svych pfirozenych center, jsou
povazovany za periferii. Geograficka poloha tUzemi je typickym znakem
venkova (Havli¢ek, Marada 2004). Venkovska maloobchodni sit' napliuje
mistné¢ ne prili§ koncentrovanou poptavku, zaroven kvuli spaddovosti mést
nepokryva celkovou poptavku a realizace sluzeb je spojena s vysokymi néklady

V porovnani s méstskou siti (Szczyrba 2005).
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Obdobi rozvoje venkovského maloobchodu mizeme nejlépe rozdélit na
dvé etapy. Prvni je charakteristickd centraln¢ planovym systémem koncicim
rokem 1989, druha se naopak vyznacuje extrémnim poklesem poctu obchodd,

ktery zacal po roce 1989.

6.2.1. Vyvoj do roku 1989

Pred rokem 1989 bylo témér pro kazdé venkovské sidlo, i v ptipadé
nestiediskového, typické, Ze v centru byla prodejna smiSeného zbozi, ve vétsich
sidlech od 60. let minulého stoleti vznikala druzstevni ndkupni stiediska.
Nesttediskova sidla zazila nejvetsi boom v ramcei akei Z, pti kterych svépomoci
obyvatel a za pfispéni stitu vznikaly nové prodejny i v neprosperujicich
oblastech, zpravidla na periferii. Obchody byvaly podobné, vcetné nabidky
sortimentu a zpusobu uspotfadani. Dle velikosti je bylo mozné délit na mala
druzstevni stfediska s prodejni plochou do 400 m? a velkd, ktera méla vice
nez zminovanych 400 m? V piipadé nejmensich sidel, ktera nedisponovala
prodejnou, probihalo zasobovani potravinami a od&vy formou pojizdné
prodejny, ktera v pravidelnych intervalech do obci zajizd&la. Cesky venkov byl
vV tomto obdobi pln€ pod kontrolou spotiebnich druzstev (Szczyrba 2005).
Spottebni druzstva pusobila nejdiive vyhradné ve meéstech. Situaci
zménily az politické a vladni direktivy po roce 1952, které se fidily sovétskym
vzorem a zasadnim zptisobem podporovaly venkov. Po roce 1960 uz fungovala
Jednota v témét kazdém okrese, protoze byla jejich obchodni sit’ vyznamné
dotovana. V poslednich letech socialistické planovité ekonomiky disponovala
spotfebni druZstva uz témét 17 tisici prodejen, které zaujimaly okolo 40 procent
maloobchodni sité v Cesku (Szczyrba 2005). V ramci této hodnoty je zapoéitano

1 700 pojizdnych prodejen.

6.2.2. Vyvoj po roce 1989

Ve venkovském prostoru se po roce 1989 projevily prvky atomizace. Zména
venkovského obchodu po roce 1989 uzce souvisela s transformacnim zdkonem
a s rozsahlymi restitucemi, pii kterych bylo ptivodnim majiteliim navraceno vice

nez 11 tisic prodejen. Vyraznym mnoZstvim klesl 1 pocet spotfebnich druzstev,
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ktera nezvladala konkurenéni tlak a zacala tak uzavirat neperspektivni prodejny
(Prazska, Jindra 1997). V roce 1994 provozovala spotiebni druzstva v Cesku
5,3 tisic obchodd, které v ramci maloobchodnich trzeb ziskaly 5 % zisku (Jindra
1996). Jednoty se z velké ¢asti transformovaly v prodejni sit COOP. Vzhledem
Kk snizovani poctu prodejen a zmenSovani prodejnich ploch se efektivita provozu
venkovskych maloobchodnich jednotek po roce 1989 snizovala na ukor mést.
Podil maloobchodnich trzeb v obcich do 5000 obyvatel klesl v roce 1994
na 29 % (Szczyrba 2005). Stale klesal také pocet obchodl ve venkovskych
oblastech. Dle Asociace ceského tradicniho obchodu klesl pocet malych
a stfednich prodejen potravin od roku 2000 o tfetinu na pfiblizn¢ 13 tisic
(Asociace ceského tradicniho obchodu 2018).

Pfi pohledu na aktudlni trh s potravinami jsou evidentni dva hlavni
sméry: tradicni a moderni. Do skupiny tradi¢ni spadaji primdrné nezavislé
prodejny s ¢eskymi vlastniky, moderni jsou postaveny na nakupnich fetézcich
s vlastniky primdrné v zahrani¢ni. Za poslednich 20 let je pozice moderniho
sméru nakupnich fetézcli (supermarketi a hypermarketd) kontinudlné
posilovana na ukor tradi¢niho obchodu (Vysekalova 2004). Pfitom prave
tradi¢ni prodejny predstavuji obrovské vyhody pro obyvatelé vesnic. Piedseda
Druzstva CBA CZ to komentuje slovy: ,, Kviili nakupu neni potreba nasedat
do auta a jezdit nekam na okraj mésta, tradicni prodejny jsou vétsSinou situovany
v okoli bydlisté zakaznika *“ (Asociace ¢eského tradi¢niho obchodu 2018).

I pfes casteCné znevyhodnujici podminky vSak maloobchod
ve venkovskych oblastech existuje. Protoze zminénd oblast periferie prosla jen
¢astecnou modernizaci, venkovské oblasti pak zavisi vice na environmentalnim
a kulturnim bohatstvi. Dle Fekete (2011) je nejen pro maloobchod pftileZitost
v tradi¢nich hodnotéach postavenych na komunité a respektu k ptirod€. Aby tento
fenomén rozvoje konzumni spole¢nosti maloobchodu na venkové mohl ptejit
Vv praxi, zminuje Fekete nezbytnost prevoditelnosti do zboZzi. Tyto hodnoty
mohou byt definovany nabidkou zdravych a nezavadnych potravin. DalSim
atributem je 1 historicky kontext a tradice. Horacek (2014) pak poklada otazku,
vyvoji to dle Fekete nebudou starousedlici, ale primarné vlivy zvné

venkovského prostoru - novousedlici. Tato prace nabizi jako jedno z feSeni
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stagnace a postupné degradace venkovského maloobchodu v moznosti pfichodu
vietnamského maloobchodu do venkovskych oblasti.

V zahrani¢i se téz zacCind objevovat fenomén dlrazu na vztahu k lokalité.
V ramci iniciativy ,,shop local* se po Velké Britanii objevuji napisy k podpote
nakupiim u drobnych podnikatelt (viz obrazek ¢. 7). Kampan Vv ptekladu fika:
,»KdyZ nakupujete od malého, nezavislého podnikatele, neptispivate né¢jakému
anonymnimu generalnimu fediteli na to, aby si koupil tfeti chatu. Pfispivate malé
hol€icce na tanecni krouzek, malému klukovi na tymovy dres a mamé s tatou

na jidlo, které vecer pfinesou na stil.
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Zdroj: Shoplocal 2018

V zapadni Evropé hnuti podporujici vyznam drobnych podnikatelt
v perifernich oblastech ziskava stale vice priznivct (Shoplocal communities
2018), v Cesku tomu tak zatim je$té neni, a tak stéle vice upadajici ob&anska
vybavenost venkovskych oblasti, kterd je problematickd zejména pro méné
mobilni obyvatelstvo, nutné vyzaduje impulz pro stabilizaci. Cilem prace
je naznacit, jestli je mozné tento jev stabilizovat drobnymi vietnamskymi

potravinovymi obchody.
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Fekete (2011) dava diraz na postmoderni hodnoty, které pfi
transformovani do potieb trh pfinasi ptilezitosti i pro venkovské periferie, které
mohou podminky na venkoveé zménit a vylepsit.

Zatimco Fekete se na zkoumanou problematiku pohlizi globalné,
alternativnim smérem, ktery je platny na uzemi Ceska, se Turéinova (2011) diva
na trh v Cesku. Vietnamci podle ni maji pro lokalni trh zna¢né predpoklady
(Turcinova 2011).
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7. Podnikani cizincu v Cesku

V tvodu kapitoly zamé&fené na podnikani cizincti v Cesku jsou charakterizovany
historické predpoklady k podnikéni cizincli, nésledné je v kratkosti pfedstavena
ekonomickd struktura podnikani cizincli, na kterou navazuji ekonomické

aspekty imigranti do Ceska a Gast zaméfena na Zivnostenské opravnéni.
7.1.Historické predpoklady podnikani cizincu

Podle Cermikové, Schovankové a Fiedlerové (2011) maji, vzhledem
k transformaci ¢eské ekonomiky, cizinci téméF stejné moznosti zacit v Cesku
podnikat a specializovat se na obdobné obory jako lokalni obyvatelstvo. Zaroven
ale davaji diraz na fakt, ze cizinci méli v pocatcich devadesatych let oproti
Cechtim nevyhodu v tom, Ze neméli piistup k malé a kupénové privatizaci,
ani k finan¢nimu kapitalu od tuzemskych bank. Podle Benacka (1994) byla
moznost ziskani véru klicova pro podnikani. Data ohledn¢ podnikani cizincti
v minulosti ¢asto ménila format, a proto je dlouhodobé porovnani poctu
podnikajicich cizinci slozité. Nejvhodnéjsi varianta sledovani cizinca
podnikateli je na zakladé osob, kterym bylo vydano Zivnostenské opravnéni.
V ptipadé cizinct ptipadalo v roce 2010 1,1 Zivnostenského opravnéni na osobu,
zatimco v piipadé Cechi to bylo 1,3 (Cermékové, Schovankova, Fiedlerova
2011). Cizinci v Cesku nejéastéji podnikaji na volnou Zivnost, u které nemusi

dokladat vzdélani (viz kapitola Zivnostenské opravnéni).
7.2.Ekonomicka struktura podnikani cizincti v Cesku

Jak uz bylo zminéno v pfedchozich kapitolach, v Cesku v soucasnosti Zije
493 tisic cizincti (CSU 2017). Pii analyze poméru zaméstnanych cizinct podle
statniho obCanstvi vychazi nejvyssi hodnota u Slovakl. DalSimi nejcastéjSimi
cizinci pracujicimi v Cesku jsou Ukrajinci, Polaci, Rumuni a pravé Vietnamci.

Komplexni slozeni ilustruje graf &. 4 z konce roku 2016 (CSU 2017).
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Graf ¢. 4: Zaméstnani cizinci podle statniho ob¢anstvi k 31. 12. 2016
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Zdroj: CSU 2017, autorova vlastni tvorba

Dale je mozné sledovat strukturu vydanych zivnostenskych opravnéni
cizincim, podle které je mozné vyhodnotit, ktera odvétvi jsou typicka
pro konkrétni skupiny osob s cizim statnim obé&anstvim pracujicich v Cesku.
Zgrafu ¢. 5 je patrné, Ze ve stavebnictvi nejCastéji pracuji Ukrajinci,
ve vzdelavaci ¢innosti maji nejvyssi zastoupeni Slovéci, ale diametralné nejvyssi
pfevahu maji Vietnamsti obchodnici v ramci maloobchodu (Ministerstvo

primyslu a obchodu 2006).
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Graf ¢. 5: Struktura vydanych Zivnostenskych opravnéni cizincim

v Cesku k roku 2005
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Zdroj: Ministerstvo prumyslu a obchodu 2006
7.3.Ekonomické aspekty imigrace do Ceska

V soudasnosti je migrace cizincti do Ceska &asto probirané téma zejména
v souvislosti s uprchlickou krizi z valkou postizenych zemi. Do Ceska v ramci
této krize ovSem mifi minimum zadatell o azyl, a jest¢ méné jich v nasi zemi
dlouhodobé setrva (CSU 2017). Davody migrantii jsou popsany v kapitole
Vietnamské migrace. Nejcastéji se st¢huji za praci pravé ekonomicti migranti,
kteti finan¢né zabezpecuji rodinu ve své rodné zemi, proto je dileZité ve finan¢ni
dopadech na zemi, kde migrant pracuje, pocitat i s hodnotou remitence.
Remitence jsou veskeré finan¢ni a jiné prostiedky, které migranti ze zemé
zaméstnani posilaji do rodné zemé&. Nékteré staty maji remitence jako jeden
Z hlavnich zdroji své ekonomiky (BarSové 2015).

Pfinosem migranti se zabyva velké mnozstvi autord, ale ne vzdy
se shoduji na tom, ktery je nejvyznamnéjSi. Podle RabuSice je hlavnim
ekonomickym ptinosem pracujicich migrant? daf z p¥ijmu, kterou musi v Cesku
odvadét (Rabusic 2001). Pracovni migranti se ¢asto vraci zpatky do své rodné
zemg, a proto neni ¢esky rozpocet zatizen vyplacenim diichodu témto pracovnim
migrantii. Equeter zdiiraziiuje fakt, ze evropské zemé starnou, a proto je potieba

do roku 2050 pfildkat 80 milionli pracovnikil k udrZzeni velikosti potencialni
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pracovni sily a téméf desetkrat vice migrujicich pracovniki, ktefi by udrzeli
vyvazeny pomér produktivni a neproduktivni populace (Equeter 2002).

Poéet cizincti v Cesku je v porovnani s ostatnimi zemémi Evropy maly,
Vv roce 2015 zde zilo 493 tisic cizincu. I kdyz se tato hodnota za poslednich deset
let zdvojnasobila, stale je to maly podil na populaci. Ze zemi Evropské Unie
(EU) pochézi 46,5 % cizinci, mimo EU jsou hlavnimi zemémi Ukrajina,
Vietnam a Rusko. Realné pocty se dost Casto 1isi v zavislosti na metodé
zapo¢itavani nelegalnich migrantt (Simkova 2016).

K vypo&itani ekonomického dopadu migrantti ve své praci Simkova
vyuziva statistik hrubého pifijmu, kterd zpracovala spole¢nost Trexima v roce
2015. V ptfipad€ nelegéalnich migrantl spole¢nost vychazi ze statickych
ukazateld, které potvrzuji, ze pfijem nelegalniho migranta je o 25 % niZ8i nez
Vv piipadé legaln¢ pracujici osoby. Dle spolecnosti Trexima maji Vietnamci
primérnou &istou mésiéni mzdu niz§i nez Cesi. V roce 2015 byla primérna
mzda Vietnamcti 18 779 K¢. Z pocetnéjsi skupin migrantd maji vyssi primérny
plat nez doméci Ce$i Rumuni a Slovaci (Trexima 2015). Trexima do statistik
zapocitala i kone¢nou spotiebu cizinctl, nerezidentl v CR, ktera se klasifikuje,
jako vyvoz Ceské republiky. Dle statistik z projektu Sociologického wstavu
Akademie véd CR (SOU) - Setieni cizincii o jejich piijmech, vydajich
a remitencich, utraceji cizinci méné penéz za potraviny, napoje a tabak
v porovnani s obyvateli Ceska, zarovei ale vice vydaji za obuv, zdravi
a oblékani. Celkové se vydaje migranti pohybuji okolo 80 % z jejich pfijmu
(Simkova 2016). Vietnamci v porovnani s ostatnimi pocetnymi skupinami
cizincti v Cesku utrati mnohem vice finanénich prosttedki za dopravu, zarovei
jsou ale isporngjsi v bytovém vybaveni, odivani a v nakupu potravin (Simkové
2016). Praveé v sekci potraviny a nealko népoje utrati méné nez 2/3 toho

co migranti ze Slovenska (viz obrazek ¢. 8).
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Obrazek €. 8: Vydaje migrantti (v K¢ na osobu za mésic)

Zdroj: Simkova 2016

Simkova ve své praci také vypogitava na zékladé sociologickych Setfeni
Ceského statistického ufadu (CSU 2016) remitence odeslané z Ceska.
V absolutnich hodnotach patfi Vietnamci mezi skupinu, kterd posild nejvétsi
mnozstvi, spole¢n¢ s Rusy, Slovaky a Ukrajinci. Mé&si¢né dosahuje remitence

Vietnamca 2554 K¢, coz tvoti 14, 6 % jejich hrubé mzdy (viz obrazek ¢. 9).
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Celkové bylo v roce 2015 z Ceska odeslano zhruba 32 miliard K&, pravé o toto
mnozstvi penéz nase zeme ,,pfichazi“, kdyz zaméstnava ekonomické migranty
(Simkova 2016). Na zékladg piedchozich statistik je ale zjevné, Ze je to vyraznd
méng, neZ kolik ziska diky tomu, Ze migranti pracuji na pozicich, které by Cesi
nebyli schopni obsadit a také diky tomu, ze vétSina ekonomickych migrantd

nebude ve stafi pobirat ¢esky dichod.

Obrazek €. 9: Nejvyssi remitence migrantu

Remitence (K¢, osoba/mésic) % z mésicni Cisté mzdy
Vietnam 2554 13,60 %
Slovensko 3285 5,30 %
Ukrajina 6504 14,60 %
Rusko 5560 12,20 %
Celkem 4648 9,90 %

Zdroj: Simkova 2016

Celkoveé lze zhodnotit piinos migrace pozitivné. Ve statistice,
kterd porovnava piijaté a odeslané remitence z Ceska a zaroveii mzdy
zahrani¢nim zamé&stnanctim, si Cesko drzi dlouhodobé rostouci tendenci. V roce
2015 ndm migranti pfinesli v absolutnich Cislech 144 miliard K¢, celkovy ptinos
tak ¢inil 3,5 % disponibilniho dichodu neboli diichodu, ktery mohou domacnosti

pln& vyuzit k ndkupu zbozi - viz graf ¢. 6 (Simkova 2016).
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Graf ¢. 6: Piinos migrace disponibilnimu diichodu (v procentech)
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Zdroj: Simkova 2016

Ze statistickych udaji vyplyva ekonomicky piinos migrantii do Ceska.
V ramci OECD jsou ale tyto hodnoty podprimérné (Dumont, Liebig 2014).
Vietnamci sice odesilaji nadprimérné mnozstvi prostfedki do své rodné zemé,
zéaroveth maji ale v Cesku nadprimémé vydaje v rAmci cizinc s nejvy$§im
zastoupenim. Celkové migranti pomahaji ristu HDP, vykonavaji préci, kterd by
byla té¢Zko obsazitelnd Ceskymi zaméstnanci, zpomaluji starnuti populace
a vyrovnavaji tak pomér mezi produktivni a postproduktivni populaci. Zaroven
je ale migraéni politika statu velice slozity proces, ktery je potieba dikladné
nastavit, aby nedochazelo ke stietim mezi riznymi kulturami a aby z tohoto

vztahu mély profit ob€ zemé — jak rodna, tak i imigraéni.
7.4.Zivnostenska opravnéni

Vzhledem k tomu, Ze provozovatelé vietnamskych obchodti v Cesku musi
provozovat zivnost, pokud chtéji vlastnit a fidit svoji prodejnu, rozebird prace
jakym zpiisobem je mozné Zivnostenské opravnéni ziskat, jaké podminky pro
ziskani zivnostenského opravnéni musi cizinci splnit, kolik je oficialné cizincl

s platnym zivnostenskym opravnénim v Cesku.
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7.4.1. Ziskavani Zivnostenského opravnéni

Zakladni podminky pro ziskani Zivnostenského opravnéni (dale jen ,,ZO%)
nejsou piili§ komplikované. Z informaci plynoucich z Ministerstva primyslu
a obchodu je pro ziskani jakékoliv zivnosti nezbytné kromé podminek, které jsou
specifické pro nékteré konkrétni Zivnosti, splitovat podminky vSeobecné, tedy
bezuhonnost a plnou svépravnost (Ministerstvo primyslu a obchodu 2017). PIné
svépravny je jedinec Zadajici o ZO tehdy, pokud dovrsil nejméné 18 let
a je zpusobily k pravnim tkoniim (coz znamena, Ze nebyl zpisobilosti zbaven).
Druhou podminkou je bezithonnost, ktera je ovéfena v trestnim rejstiiku,
viz zakon €. 455/1991 Sb. (Ministerstvo primyslu a obchodu 2018).
Pro ziskani ZO je nezbytné Zivnost ohlasit prosttednictvim podani jednotného

registraéniho formulafe pro fyzické osoby. OhlaSeni je mozné provést tremi

zpusoby:

1. Podat na kterémkoliv Zivnostenském uradé

2. Prostfednictvim kontaktnich mist vetejné spravy (tzv. Czech POINT)

3. Elektronicky  prostfednictvim  informa¢niho systému Registru

zivnostenského podnikani

Poplatek ¢ini 1000 K¢ za ohlaSeni Zivnosti pii vstupu do Zivnostenského
podnikani, poplatek pro Cisté koncesované zivnosti je 2000 K¢ (Ministerstvo
prumyslu a obchodu 2017).

Cizinci, ktefi si v Cesku zakladaji Zivnost, musi pii zadosti predlozit
povoleni k dlouhodobému pobytu a souhlas k mistu podnikani od majitele
nemovitosti (Infocizinci 2016). Po zapsani do obchodniho rejstiiku cizinctim
vznika pravo podnikat a obdrzi tim ICO. Nasledné musi navstivit cizineckou
policii, kde musi pfedlozit (Infocizinci 2016):

1. Zeleny formulaf

2. Pas

3. Potvrzeni o zpiisobilosti vykonavat Zivnost.
4. Vypis z obchodniho rejstiiku, ktery neni starsi 180 dni.
5

Potvrzeni z Finan¢niho tfadu o stavu daitovych nedoplatkii.
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6. Potvrzeni z okresni spravy socidlniho zabezpe€eni, ve kterém nejsou
zadné nedoplatky.

7. Potvrzeni o dostatku prostiedki k pobytu na tizemi Ceska

8. Doklad o zajiiténém ubytovani po dobu pobytu na tzemi Ceské
republiky.

9. Dv¢ fotografie

10. Potvrzeni o sjednaném zdravotnim pojisténi pro cizince.

Diilezité je, zda ma cizinec v Cesku dlouhodoby nebo trvaly pobyt. Zakladni
rozdil mezi témito dvéma typy je délka pobytu v Cesku. Dlouhodoby je uréen
pro cizince mimo Evropskou unii, ktefi maji v planu pobyvat na naSem Uzemi
déle nez 6 mesicl, zatimco trvaly pobyt je na dobu 10 let s moZnosti
opakovaného prodlouzeni. Vydava se cizinctim, ktefi se vyskytuji na nasem
uzemi po dobu minimdlné 5 let na zakladé dlouhodobého viza, povoleni
dlouhodobého pobytu nebo azylu.

V ptipadé€ dlouhodobého pobytu vznika cizinci povinnost mit komplexni
zdravotni pojisténi cizinct, pokud je zde cizinec na trvaly pobyt a plati socidlni
a zdravotni pojiiténi, mize vyuzivat Geské vefejné zdravotnictvi (Cizinsky
2012).

Nejéast&jsim typem zivnosti v Cesku je volna Zivnost, ke které na rozdil
od ostatnich neni potfeba odbornd zpisobilost. Volnou zivnost provozuje
nejvétsi mnozstvi cizinci a spadd do ni 1 velkoobchod a maloobchod
(viz obrazek ¢. 10). Dalsi typy zivnosti jsou vdzané zivnosti (provozovani

autoskoly, Gletnictvi) a femesIné Zivnosti (pekafstvi, kovaistvi) (Zivnosti.eu
2017)

Obrazek €. 10: Typy Zivnosti v roce 2010

Zivnostenské opravnéni

koncesované | volné | femesIné | vazané | celkem
Ob¢ané Ceska 3,45 60,23 | 29,41 | 692 | 100

Cizinci 0,49 85,09 | 13,18 1,24 100
Zdroj: Interni statistika MPO CR 2010 (Cermékové, Schovankova, Fiedlerova
2011)
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7.4.2. Pocty zivnostenskych opravnéni cizinci

Data pochazejici ze statistik Ministerstva pramyslu a obchodu ukazuji,
ze v poslednich 12 letech dochazi k postupnému nartstu poctu cizincti s platnych
zivnostenskym opravnénim. K vyraznéjSimu vykyvu doSlo po roce 2008,
ve svéte ekonomiky vSeobecné znamym jako rok finanéni krize. BEhem dvou let
doslo k ristil celkového poétu cizincii s platnym ZO na tizemi Ceska 0 19 %
oproti letim pied krizi (CSU 2017) - viz graf &. 7. Rist poétu Zivnostniki
zpusobila politickd rozhodnuti, kterd se snazila redukovat praci cizinct na nasem
uzemi a omezovala vydavani pracovnich povoleni pro cizince. Ti kvili t€émto
rozhodnutim ¢asto ménili zaméstnanecky statut na statut zivnostnika (viz graf
¢. 7). Tomuto jevu se prace detailn€ji vénuje v kapitole zaméfené na pocty

vietnamskych obchodniki.

Graf €. 7: Meziro¢ni Porovnani cizincd s platnym Zivnostenskym

opravnénim k 31. 12. kazdého roku
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Zdroj: CSU 2017
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Graf ¢&. 8: Porovnani poctu cizinci evidovanych na uiradech prace k 31. 12.

kaZzdého roku
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Zdroj: CSU 2012

Graf ¢. 9: Porovnani po¢tu ekonomicky ¢innych cizincii k 31. 12. kazdého

roku
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Zdroj: CSU 2012
Z celkového poétu 1922 699 podnikatelt, registrovanych v Cesku, jich je

87228 evidovano jako cizinci (Ministerstvo primyslu a obchodu 2017).

Narodnost s nejvetsim mnozstvi registrovanych podnikateli v Cesku jsou praveé
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Vietnamci, druhy nejcastéjsi podnikatel cizinec pochazi z Ukrajiny a az treti

pochazi ze Slovenska. (viz obrazek ¢. 11).

Obrazek & 11: Podnikatelé registrovani v Cesku podle narodnosti v roce

2017

Obc¢anstvi Soucet
Cesko 1922699
Z toho cizinci 87228
Vietnam 21773
Ukrajina 21746
Slovensko 16516
Némecko 3120
Rusko 2855
Polsko 2436
Velka Britanie | 1713
Bulharsko 1625

Zdroj: Ministerstvo pramyslu a obchodu 2018

8. Vietnamsky maloobchod

Hlavni kapitola prace je zaméfena na vietnamsky maloobchod v Cesku. Nejdfive
jsou analyzovany pocty a lokality vietnamsky obchodd s potravinami, dale
je popsan princip fungovani obchodi, zpiisoby lokalizace, velkosklady, a také je
nastinéna mozna budoucnost potravinovych vecerek. V této kapitole jsou casto
pouzity citace z mnoha strukturovanych rozhovort, které byly v ramci vyzkumu
provedeny s majiteli vietnamskych obchodt, s potomky majitelt obchodi
(pfedstavujici nastupujici generaci) a také se zastupci akademické sféry,
kteti se ve svych studiich zaméfuji na problematiku vietnamské populace
v Cesku.

Pro analyzu poétu vietnamskych podnikatelti v Cesku je diileZité znat rozmisténi
Vietnamcii v ramci nasi zemé. Z obrazku ¢. 12 je patrny zapado-vychodni
gradient. Nejveétsi mnozstvi Vietnamcii se koncentruje do nejvétsich mést nasi

republiky a dale pak p¥ihrani¢nich oblasti s Némeckem (CSU 2017).
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Obrizek & 12: Rozmisténi obéani Vietnamu na uzemi Ceska k 31. 12.
2016

Ceska republika / Czech Republic = 58 025
Max.: Praha = 12 212
Min.: Blansko = 115

Osoby / Persons

[ =200
[ 201 - 400
[ 401 - 800
I s01 - 1200
Il > 1 200

Zdroj: CSU 2017
8.1.Poéty a lokality vietnamskych obchodii v Cesku

Jak uz bylo uvedeno v kapitole zaméfené na metodiku prace, k zjisténi pocétu
a lokalit vietnamskych obchodl s potravinami bylo pracovano s daty z RES,
které neuvadéji narodnost Zivnostnikii. Autor prace proto v ramci filtrovani
vietnamskych obchodt zvolil metodu vybéru na zékladé vietnamského jména.
Tato metoda neni 100 % bezchybnd a autor prace si plné¢ uvédomuje,
ze nepokryva vSechny vietnamské Zivnostniky, kteti podnikaji na naSem tizemi,
ale vzhledem k moznostem dat se metoda filtrace na zakladé jména jevi

jako jedind mozna.

Pocty vietnamskych potravinovych obchodi

V datech ztijna 2017 bylo hlaSeno v RES celkem 7 623 obchodnikd,
zaméfenych na potraviny, ovoce a zeleninu, tabak, alkohol a pecivo,
s vietnamskym majitelem. Nejvice téchto obchodi je registrovano v Hlavnim
mésté a dale pak v Usteckém kraji. Naopak nejméné jich je v Olomouckém
a Zlinském kraji. V ramci Prahy je nejvice vietnamskych obchodl v kamennych

prodejnach registrovano v meéstské cast Praha Libu$, konkrétné se jednd
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0 102 obchodu. V Libusi sidli obchodni a kulturni Centrum Sapa, které¢ detailnéji

popisuje kapitola 8.7. Pii porovnani poméru vietnamskych obchodl na poctu

obyvatel vychazi nejvétsi frekvence v Karlovarském kraji (viz obrazek ¢. 13)

a nejmén¢ jich na 100 obyvatel ptipada opet Olomouckému a Zlinskému kraji.

Z dat je patrny zapadovychodni gradient — ¢im vice na vychod republiky,

tim méné je zde vietnamskych obchodu. Ve Stiedoc¢eském kraji, ve kterém se

nachazi 1 zkoumané mésto Zasmuky ptipada 8,1 vietnamskych zZivnostenskych

opravnéni na 10 000 obyvatel. Zasmuky vcetné ptilehlych obci maji 1890

obyvatel, z ¢ehoz vyplyva, Ze by na toto mésto mélo odpovidat 1,54 Zivnostnikti

vietnamské narodnosti (Zasmuky 2017).

Obrazek &. 13: Poéty vietnamskych obchodii v Cesku v Fijnu 2017

Pocet . Pocet vietnamskych

Kraj vietnamskych Pocet _ZO e Z0 na 10 000
firem 1 podnikatele obyvatel

Hlavni mésto Praha 1883 1,37 14,7

Stiedocesky kraj 1084 1,48 8,1

Jihocesky kraj 310 1,51 4,9

Plzensky kraj 937 1,49 16,2

Karlovarsky kraj 788 1,5 26,6

Ustecky kraj 1217 1,51 14,8

Liberecky kraj 284 1,47 6,4

Kralovéhradecky kraj | 167 1,54 3

Pardubicky kraj 161 1,55 3,1

Kraj Vysoc€ina 145 1,56 2,9

Jihomoravsky kraj 391 1,49 3,3

Olomoucky kraj 60 1,51 0,9

Moravskoslezsky kraj | 135 1,52 11

Zlinsky kraj 61 1,51 1

Celkem 7623 1,48 7,2

Zdroj: CSU 2017, autorova vlastni tvorba
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Vyvoj poctu vietnamskych potravinovych obchodt

Pro porovnani vyvoje poctu vietnamskych potravinovych obchodl je v praci
pocitano s daty z RES za roky 2008 a 2017. K zjisténi poctu obchodu byla
pouzita stejna metoda jako pii praci s daty z roku 2017. Vysledné hodnoty jsou
ale vyrazné€ vyssi. V roce 2008 bylo evidovano o vice nez 10 tisic vietnamskych

firem obchodujicich v rdmci maloobchodu s potravinovym zbozim nez v roce

2017 (viz obrazek ¢. 14).

Obrazek ¢. 14: Poéty vietnamskych potravinovych obchodii podle RES

Hlavni mésto Praha | 3276 | 1883
Jihocesky kraj 548 310
Jihomoravsky kraj 924 391
Karlovarsky kraj 2 515 788

Kraj Vysoc€ina 215 145
Kralovéhradecky
_ 438 167
kraj
Liberecky kraj 1108 284
Moravskoslezsky
_ 1392 135
kraj
Olomoucky kraj 341 60
Pardubicky kraj 221 161
Plzensky kraj 1 606 937
Stiedocesky kraj 2770 | 1084
Ustecky kraj 3254 | 1217
Zlinsky kraj 235 61

Zdroj: CSU 2017, autorova vlastni tvorba

vrwe

ktera v Cesku vypukla v roce 2007 (Musilek 2008). Jesté pred krizi se béhem

konjunktury do Ceska dostavalo velké mnozstvi Vietnamct, ktefi k nam
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pfijizdéli na zékladé¢ vyzev ndborari. Tito Vietnamci zde pracovali
jako agenturni zaméstnanci a meli tak zaméstnanecky statut. Jednalo se o novou
skupinu Vietnamct, ktefi neméli velké vazby na Vietnamce Zijici v Cesku
(Freidingerova 2014) (vietnamské integraci a migraci se vice vénuji kapitoly
4 a 5). Po vypuknuti krize v Cesku bylo v roce 2008 zastaveno vydavani
dlouhodobych viz za uc¢elem podnikani, a dokonce byly zavedeny dobrovolné
navraty do Vietnamu (Freidingerova 2014). Ministerstvo prace a socialnich véci
se zakazem vydavani pracovnich povoleni cizinciim snaZzilo zachranit ¢esky trh.
Zhruba 50 tisicim cizinct tak nebylo prodlouzeno pracovni povoleni, z velké
Casti se toto opatfeni tykalo i vietnamské komunity. Vietnamci na to zareagovali
tak, ze ménili ucel pobytu a stavali se tak osobami samostatné vydélecné
ginnymi (OSVC). Narist ekonomicky aktivnich Vietnamct pfevazné muzi
nazorng ilustruje graf ¢. 10 (Freidingerova 2014) Extrémni nartst vietnamskych
firem v roce 2008 tak byl zasadné ovlivnén snahou 0 neporuseni pracovniho
zakona. Po ziskéani povoleni k trvalym pobytim uZz pro Vietnamce po konci krize
nebylo nutné mit statut OSVC. Toto je jeden z diivodt velkého rozdilu v poétu
obchodu. Dalsim diivodem mohlo byt také seskupovani vice obchodii pod jednu
firmu. Tento argument ale neodpovida vysledkiim strukturovanych rozhovord,
pfi kterych vietnamsti obchodnici tvrdili, Ze z pravidla vlastni jeden obchod
a malokdy sdruzuji vice obchodl pod jednu firmu.

Bohuzel v Cesku neexistuji data, kterd by umoznila pfesnéjsi analyzu
poétu obchodli, a proto se autor prace rozhodl pracovat s daty z RES,

u kterych si uvédomuje tskali a ¢astecné nepresnosti.

Graf ¢. 10: vyvoj poméru ekonomicky aktivnich a ekonomicky neaktivnich

Vietnamci (muzi) v letech 2003 - 2010
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Zdroj: Freidingerova 2014
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8.2.Vybér lokality vietnamskych potravinovych obchodi

K vybéru lokality vietnamského obchodu dochazi rtiznymi zpiisoby. Zalezi
zejména na charakteru daného tzemi. Na vesnicich se Casto stavd, Ze mistni
potravinovy obchod pfestava plnit svou funkci a je ztratovy. Starosta obce
nabidne vietnamské rodiné moznost provozovat obchod s potravinami. V ramci
nabidky byva i moznost levného prondjmu obchodu véetné vyhodného bydleni.
Castym zprostiedkovatelem komunikace mezi starostou a Vietnamci je
Cesko-vietnamské spole¢nost nebo i poradenské firmy zaméfené na vietnamské
podnikani (rozhovor s respondenty A, C a M. Winterem). Ve méstech je situace
trochu odli$nd. Z rozhovoria s majiteli vietnamskych vecerek vyplynulo, Ze nové
potravinové obchody také Casto vznikaji v novostavbach ve velkych méstech
Vv oblastech, ve kterych jesté neni vybudovany vétsi obchod. V prostorech,
fungovat. Zarovei je také bézné, ze potravinové vecerky ¢asto méni majitele,
pii¢emz prodej obchodu Casto inzeruji na Facebooku a jsou schopni prodat celou
zavedenou prodejnu véetné naskladnénych potravin. V praxi tak lidé z ulice
nepoznaji zménu a pouze se zm&ni mMajitel — provozovatel. (strukturované
rozhovory s majiteli vietnamskych potravin). Podle T. Freidingerové, ktera se
uz mnoho let zabyva otazkou Zivota vietnamskych obyvatel v Cesku, ¢asto
Vietnamci nemaji dlouhodobé byznys plany: ,,casto se ta mista hledaji tak,
aby byly primo v kombinaci s bytovym zazemim. Jen malokdy je obchodni misto
a bydlisté provozovatele vzdaleno nekolik ulic. V ramci terénniho Setreni jsem
vietnamskych bytu navstivila docela dost a Vietnamci, kteri maji vecerky, casto
meéli vyskladané kartony zbozZi primo v chodbach svych byti. “ (strukturovany

rozhovor s T. Freidingerovou).

8.3.Fungovani vietnamskych obchodi

V ramci kapitoly zaméfené na fungovani vietnamskych obchodli autor prace
z velké casti vychazi ze strukturovanych rozhovort, které provedl se tiemi
Vietnamci, ktefi se aktivné podili na obchodovéni s potravinami v Cesku. Dalsi

strukturované rozhovory autor prace vedl sodborniky na vietnamskou
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problematiku, ktefi se tématem dlouhodobé zabyvaji, a se starostou obce,
ve které bylo provedeno terénni Setfeni. Dukladnéjsi popis jednotlivych
respondenttl je v kapitole zaméfené na metodiku prace.

Podle M. Wintera z celkovych 7623 potravinovych obchodi, které jsou
provozovany vietnamskymi majiteli, jen minimum patfi do sité prodejen. Podle
jeho slov typicky vietnamsky obchod s potravinami provozuji vietnamsti
manzelé, jejichz déti ¢asto studuji na vysokych skolach v Cesku a rodide je
podporuji s cilem zvySeni zivotni Grovné. M. Winter také vyzdvihl vyznam
rodinnych vazeb a uvedl, Ze je to jeden z hlavnich ddvodi, pro¢ rodice
intenzivné pracuji. ,, Jasne, kdyz se vietnamskému paru dari, tak si oteviou treba
tri obchody, ale nepropojuji své obchody s jinymi majiteli. Komentoval dotaz na
vytvafeni siti obchodt. Tvrzeni potvrdil i respondent A: ,, malokdy se stiva,
ze by se zjednotlivych obchodii staly site s obchody po celé republice.
Samozrejmé, Ze kdyz se majiteli obchodu dari, tak se snazi investovat vydélané
penize, (Vietnamci jsou hrozné podnikavi a neustdle hledaji mezery na trhu.)
ale malokdy vlastni vice nez tri obchody. Posledni dobou radéji po uspésném
potravinovém obchodu zainvestuji do restaurace nebo i nehtového studia “.

Respondent B popisoval systém, kterym jeho rodi¢e obchod vedou.
Jako hlavni konkurenéni vyhodu spatfoval v délce oteviraci doby: ,, Vietnamské
obchody maji oteviFeno zpravidla od sedmi od rana do deseti do vecera. Behem
dopoledne v obchodé proddva manzelka a manzel sam objizdi velkosklady
a akcni zbozZi v konkurencnich obchodech, které pak navazi do viastniho kramu.*
M. Winter Kk tomu ptidal i ptiklad z praxe: ,,Pred dvéma lety se na mé obratil
starosta obce Haté u Berouna, Ze jim tam dvé prodavacky v mistnich
potravindch odchazi do diichodu a obchod nema nového provozovatele. Drive
méli otevieno jen dvakrat tydné, ale protoze je v obci 150 chat a rada chataru
tam bydli celorocné a zdaroven je v té obci hodné diichodcii, kteri nemohou jezdit
do 9 km vzdadleného obchodniho domu, shani nékoho, kdo by meél otevieno
castéji. Tak jsem jim Cesko-vietnamskda spolecnost zprostiedkovala kontakt
na vietnamské manzele. V obci jim udélali jednu mistnost, kde jsou ubytovani,
mistni Fikaji jen slova chvdily. Maji otevieno od sedmi od rdna do deseti
do vecera, véetné svatkii a nedeli. Pan manzel rano vyjede do masny, primo si
tam nakupuje uzeniny z Cceskych chovi, pak jede do soukromé pekarny

a do velkoskladu pro dalsi potraviny. Lidé, co driv jezdili nakupovat do Berouna,
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ted’ uz také nakupuji také ve vietnamském obchodé primo v obci a chatari,
co drive vozili nakup z Prahy, jezdi nakupovat sem. \Sichni obyvatelé i rekreanti
obci jsou s nimi spokojeni.

Dalsi zéasadni faktor, ktery hraje ve prospéch Vietnamcii oproti

jednotlivym ¢eskym obchodnikiim, je sit’ velkoskladl, do kterych Vietnamci
jezdi nakupovat. Zastupci skladl, podle informaci od respondentli v ramci
strukturovanych rozhovort, nakupuji pfimo u jednotlivych dodavateld, pticemz
nakupuji velké mnozstvi zbozi a plati okamzité v hotovosti. Ziskaji tim velké
slevy, které jim umoziluji nabizet zbozi za vyrazné nizsi cenu. Velkoskladiim
na uzemi Ceska se detailngji vénuje kapitola &. 8. 7. Vietnamci tak vyuZivaji
uspory z rozsahu.
Zarovenn minimalizuji ndklady na provoz obchodu minimalnim poctem
zamé&stnancl. To podporuje i fakt, Ze obchod ¢asto provozuji rodiny a podle
Ceského zdkona muze Clen rodiny pomahat svému blizkému piibuznému
v obchodé (Zivnostenské listy 2016). V praxi tak manzel se statutem OSVC
provozuje potravinovy obchod a manzelka mu tam vypomaha, pficemz za ni
plati pouze minimalni socialni a zdravotni pojisténi. Respondent C v rozhovoru
uvedl: ,,0bchod je nejcastéji psan na manzela, ktery brzo rano vstdavd a objizdi
v§echny obchody s akénim zbozim, dodavatele peciva a velkosklady a manzelka
zatim v obchodé prodava. Oficialné pouze pomadha pribuznému, diky cemuz
provozovatel (manzel) uSetri dost penez .

M. Winter usporu nékladli na zaméstnance okomentoval i porovnanim
s ¢eskym obchodem: ,,Cesti obchodnici S potravinami maji Gasto objednanou
jednu firmu, ktera zajisti v§echno, véetné dovozu, a pochopitelné to je pak drazsi.
Zaroven maji feditelstvi, kde je spoustu dalSich zaméstnancti. To ti vietnamsti
obchodnici ne, ti si sami jezdi nakupovat, jediné, co si plati, je ucetni nebo
danovy poradce, ale to jim zase d¢laji Vietnamci, kteti zde vystudovali
a ti si pak zakladaji firmy. Zkratka, Vietnamci jsou u nas naprosto sobé&stacni,
bez finan¢ni pomoci statu.*

M. Winter vyzdvihl i vliv vietnamskych zakont, v jejich rodné zemi,
na jejich fungovani: ,,Malokdo vi, Ze ve Vietnamu neexistuje prakticky zadna
podpora v nezaméstnanosti, takze si kazdy vazi své prace. Vietnamci jsou zvykli
na obrovskou konkurenci. Ve Vietnamu ma soukromé podnikani dlouhou

tradici, generace si predavaji své zkuSenosti, jak svou praci zvitézit
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nad konkurenci. Vietnamci se snazi nabidnout co nejlepsi sluzby zékaznikovi,
aby si vybral je. To je zéklad vietnamského maloobchodu.* hodnoti pan Winter.
Pravé vysSe zminéné argumenty jsou hlavnim divodem, pro¢ se

vietnamské obchody udrzi i v mistech, kde obchody s ¢eskymi majiteli konci.

vvvvvv

astech prace. Podle Asociace &eského tradiéniho obchodu (ACTO 2017)
je hranice rentability obchodu téméf 1000 obyvatel v obci, kde se vyskytuje
prodejna (viz graf ¢. 11).

Graf ¢. 11: Rentabilita prodejen potravin podle velikosti obce
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Zdroj: Asociace ¢eského tradi¢niho obchodu 2018

Asociace ACTO ve svych prohldsenich &asto zdiraziuje dlouhodobou
neudrzitelnost maloobchodu na vesnicich bez podpory statu. Zadaji
proto o zménu financovani a pripsani podpory prodejnam, ktera se bude odvijet

od poctu obyvatel (Businessinfo 2018).
8.4.Zacatky vietnamského podnikani

Procesem vietnamské integrace na naSem uzemi se detailngji zabyva kapitola
¢. 5, proto je tato podkapitola zamétena vyhradné na pocatky vietnamského

obchodu v Cesku. Mezi prvni vétsi vietnamské trznice se fadi na zadatku
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devadesatych let dvacéatého stoleti velkoobchodni trznice v Ostravé. Vietnamci
Vv té dobé obchodovali se zbozim z Polska (Freidingerova 2014). V zacatcich
podnikani vozili zbozi z Ostravy po republice v autobusech. To potvrzuje
i respondent B: kdyz rodice zacali v Cesku podnikat, casto jezdili viakem
na Slovensko, kde ve velkém nakoupili zbozi, které pak druhy den viakem vezli
zpatky do svého obchodu v Praze. Poté si spole¢né kupovali prvni auta, ktera jim
usnadnila rozvoj po celé zemi. Roky 1990 az 1997 byly typické tim, Ze se Casto
piesouvali mezi obchody na venkové, zaroven Se V téchto letech masivné
rozSifoval stankovy prodej. Ten probihal zejména v piihrani¢nich oblastech
S Némeckem. Mezi nejvyznamnéj$i trznice té doby patfily Poticky,
které se nachazi na hranicich s némeckym méstem Johanngeorgnstadt. Jesté pred
rokem 1991 méla obec pouze 300 obyvatel, ale tehdejsi zastupitelstvo se
rozhodlo, po otevieni hrani¢niho obchodu s Némeckem, pozvat do obce
vietnamské obchodniky. Béhem nékolika let se obec rozsitila o 2000 Vietnamct
a komplexné se zmeénil i raz obce a celkova infrastruktura (Klubhanoi 2008).
Potucky byly v té dobé povazovany za jednu z nejbohatSich ¢eskych vesnic.
V souvislosti s klesajici poptavkou némecké klientely, castymi celnimi
kontrolami a pfesunem vietnamskych obchodnikli do kamennych obchoda
poklesl pocet Vietnamct obchodujici v Potiickdch na méné nez polovinu roku
1995, ale i ptes tento pokles zlistava velké mnozstvi Vietnamcii v ptihraniéni
oblasti s Némeckem — viz obrazek ¢. 12 (Klubhanoi 2016).

Vietnamci obdobi mezi lety 1990 a 1997 sami oznacuji jako ,,dobu
zlatého desté®, pfi které si fada z nich vyd¢lala velké mnozZstvi kapitalu pro dalsi
expanzi (rozhovor s respondentem B). Po roce 1997 nastala asijska finan¢ni
krize, ktera ¢astecné zbrzdila jejich rozvoj. Kapital, ktery si do té¢ doby vydélali,
jim ale pomohl transformovat své podnikani do kamennych obchodu.
Vietnamsky obchod byl v té dobé¢ stale jesté z velké €asti zaloZen na spotiebnim
zboZi. S rozvojem zkuSenosti, které jsou pii obchodu s potravinami zapotiebi,
v disledku ptisnych hygienickych norem zacal nejvétsi rozvoj potravinovych

vecerek kolem roku 2007 (Freidingerova 2014).
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8.5.Budoucnost vietnamskych vecerek

Jednou ze tii hlavnich priorit Vietnamcu je podle M. Wintera uspésné vzdélani:
., Vietnamské déti v CR se dobie uéi, na zdkladnich $koldch maji studijni primér
1,3 a na stiednich Skolach a gymnaziich 1,7. Pfes 700 Vietnamca studuje vysoké
Skoly, z toho zhruba 1/3 kon¢i studium s vybornymi vysledky. Rodice
proto pracuji celé dny, aby jim uhradili kvalitni §koly. Znam ptiklad Vietnamce,
ktery své dcefi po absolvovani gymnazia v Cesku zaplatil studium
na Harvardské Univerzité.“ Spole¢né Suspéchem vietnamskych studenti
na Ceskych univerzitach klesa i jejich zajem o pokracovani rodinné tradice
Vv provozovani vecerek. ,,VétSina vietnamskych vysokoskoldki nechce
pokracovat v obchod¢ s potravinami, ale radSi zacinaji pracovat
V mezinarodnich  firmach.“  (rozhovor srespondentem B). Da se
proto ptedpokladat, Ze mnoZzstvi vietnamskych obchodil je zavislé i na mnozstvi
novych vietnamskych imigrantt, kteti do Ceska pfichizeji bez dostateéného
vzdélani a zazemi, které by jim usnadnilo cestu do jinych zaméstnani, nez jsou
maloobchod, nehtova studia a dalsi. Respondent B v rozhovoru uvedl: ,,v Cesku
se mi moc libi a 1 kdyby se rodi€e rozhodli odstéhovat se na dichod zpatky
do své rodné zems, tak ja bych chtél zustat v Cesku. Ja jsem se zde narodil
a citim se tu jako doma. V rodinné tradici potravinové vecerky bych
ale pokracovat nechtél. UZ aktivné pracuji v mezinarodni firmé a naro¢né prace
V obchodé mé tak neldkd. Na druhou stranu je bézné, Ze vietnamské rodiny
pienechéavaji cely obchod vcetné potravin nové ptichozim rodindm, které teprve
za¢inaji v Cesku podnikat, takze s tim uréité nebude problém.* Tento piiklad

opé&t demonstruje sounalezitost vietnamské komunity.

8.6.Vietnamci a dané

Ministr financi Andrej Babis v roce 2015 pied zavedenim elektronické evidence
trzeb (EET) pronesl: ,,jde o restaurace a maloobchod. Mimochodem o kamenné
obchody. Také o Vietnamce, kteri — jak zndmo — neplati dané. “ (Tyden 2015).
Podle vysledkiit masivni Sestidenni razie v dubnu 2017, pti které celnici
zkontrolovali 281 vietnamskych obchodt, se vsak vyrok tehdejsiho ministra

financi nepotvrdil. 91,5 procent kontrol se obesSlo bez problémi a vietnamsti
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obchodnici tak dopadli 1épe nez cesti (Denik 2017). Vietnamci se na ptechod
na EET pfipravovali témét rok dopiedu, nékteré firmy dokonce piipravily
1 prelozené manudly pfistroji pro evidenci do vietnamstiny. Manazer
pro legislativu Asociace malych a stiednich podnikd a Zivnostniki CR
to okomentoval pro ¢asopis Tyden slovy: ,,Vietnamsti obchodnici se dotazovali
uz v priubehu roku 2016, cesti obchodnici se zacali zajimat v lednu ¢i spise unoru
2017 s trivialnimi dotazy, které jsou jiz dlouhodobé znamé.* (Tyden 2015).
Jedno z hlavnich odiivodnéni zavedeni elektronické evidence trzeb a zaroven
jedno z nejcastéjSich vysvétleni fungovani vietnamskych vecerek i v mistech
S podezielymi provoznimi zisky se tak podle prvnich kontrol nepotvrdilo a vse
nasvédeovalo tomu, Ze Vietnamci dafiovy zdkon neporusuji vice nez Cesi. EET
zamé&fena na maloobchod a velkoobchod na ¢eském trhu podle legislativy plati
od 1. bfezna 2017 (Asociace malych a stfednich podnikd a Zivnostniki CR
2017). Zadné vétsi prestupky Vietnamctl se zatim neprojevily, v dobé psani
prace jeste nebyly k dispozici piesné statistiky, které by porovnavaly mnozstvi
penéz, vybranych z dani pravé vietnamskych maloobchodt za jednotlivé roky,
a proto tyto zavéry vychazi z kontrol Celni spravy CR.

V lednu roku 2018 zvetejnila vysledky svého prizkumu také agentura
Nielsen a vysledky dopadly o poznani hiife nez inspekce konana pted plil rokem
(Nielsen 2018). Podle terénniho vyzkumu, pii kterém bylo provéteno
614 podnikd po celé republice, z toho polovina byla provozovana ceskymi
podnikateli a druha polovina cizinci, porusuje zakon o EET 13 % ceskych
podnikd a 19 % podnikid vietnamskych. NejcastéjSim prohfeskem bylo
nevydéavani tctenek. Prizkum také ukazal vétsi anonymitu podnikd ve méstech.
Pomeér nevydanych uctenek ve méstech byl 12:21 ve prospéch ¢eskych podnikd.
Nejhife dopadl Stiedocesky kraj, kde nebyla Gétenka vydana v 47 % kontrol
vietnamskych prodejen. (ldnes.cz 2018). K vyraznému zhorSeni vysledki
vietnamskych kontrol se vramci rozhovori vyjadfila 1 ceskd odbornice
na vietnamskou komunitu: ,, vysledky kontrol z pocatku dopadly dobre, protoze
Z nového zakonu meéli Vietnamci strach a dobre se na néj prichystali, po témer
roce fungovani uz ale pronikly do fungovani nového zakonu a nemaji z ného
takovy strach a mozna ho i castéji porusuji. Velky vliv na pozitivni vysledky
kontrol v oblasti Sapy miize mit i vzajemna provazanost komunity. Velkym

fenoménem u Vietnamcii je Facebook, na kterém maji spoustu spolecnych skupin
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ve vietnamstiné, na kterych jsou casto prispevky, které informuji o tajnych
kontrolach a podobné. * (respondent C). Respondent C dale uvedl: ,,Vietnamci
jsou na socidlnich sitich aktivnéjsi nez Cesi. Maji spolecné skupiny
ve vietnamstiné a skupinové chaty. Jakmile prijde tajny kontrolor do Sapy,
béhem par minut uz to vSichni védi, prave kviili socialnim sitim. Vietnamci jsou
jako komunita extrémné soundleZiti a snazi se co nejvice si pomoci."
Ze strukturovanych rozhovorti také vyplynulo, Zze kdyz majitel obchodu
pravidelné navstévuje velkoobchody, utvoti si tim blizsi vztah s provozovatelem
velkoobchodu a po ziskani divéry se stava, ze si navzajem davaji vyhodnéjsi
ceny, nez které maji ostatni nakupujici. Ceny obc¢as podle odpovédi respondentii

snizuji i tim, ze nedani veskeré zbozi (respondent B, C).

8.7.Sapa a dalSi velkosklady

Jeden z hlavnich duvodi uspéchu vietnamskych obchodi je nakup zbozi
ve velkoskladech, proto je dilezité detailnéji vysvétlit fungovani téchto
velkoskladii.

Nejvétsim a nejzndméjSim je obchodni a kulturni centrum Sapa,
které lezi v Praze Libusi (viz obrazek ¢. 15). Do soucasného mista se presunula
z prazskych Modfan, kde v roce 1995 bez povoleni vznikla trznice PETIS,
vV tom samém roce ale musela byt presunuta do prostor ¢asti byvalého arealu
masokombinatu. Chod trznice byl naruSen vroce 1999, kdy doslo
k pravdépodobné umysIné vyvolanému pozaru. Akciova spole¢nost SAPARIA
na konci dvacatého stoleti odkoupila cely aredl masokombinatu, pfipojila
prostory sousednich zkrachovalych dribezaren a centrum nazvala podle
horského stfedisku ve Vietnamu — Sapa (Martinkova 2010). V souéasnosti se
Sapa rozklada na plose vice neZ 36 hektarii. Sapa byva vstupni branou do Ceska
a pro vietnamskou komunitu zde funguji vSechny sluzby, na které jsou ze svého
rodisté zvykli, Casto se proto Sapé prezdiva Mala Hanoi. Podle neoficidlnich
statistik funguje v trznici vice nez tisic prodejnich mist. V Sapé funguji skoly,
jsou zde organizovany spolecenské akce, sidli zde cestovni kancelafe,
ale 1 realitni a poradenské firmy (Hirt 2010).

Mezi nejvyznamnéjsi prodejce v Sapé patii Tamda foods, kam denné

ptijizdi stovky prodejct z maloobchodt (terénni Setfeni autora). Specializuji se
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na asijsky sortiment, ktery v Cesku nartista na popularité, ale je mozné zde
koupit i vyrobky, které jsou bézné€ k dostani v jinych obchodech. V ramci Gspor
zde bylo mozné platit kartou, ale zadkaznik musel navic zaplatit poplatek
za platbu kartou, ktery si banky, kartové asociace a vydavatelé karet ¢tuji. Podle
novely zakona o platebnim styku neni od 13. ledna 2018 povolené si tento
poplatek uctovat (ldnes 2018). Provozovatelé na novelu zareagovali tak,
ze platbu kartou zrusili uplné. T. Freidingerova tento fakt v ramci
strukturovaného rozhovoru okomentovala: ,, je bézne potkat v Tamde vietnamské
obchodniky, kteri maji plné kosiky zbozi a obrovské nakupy plati Stosem
bankovek.“ Vietnamci jsou hlavni klientelou Tamdy, jsou zvykli platit
v hotovosti a okamzité. Ziskaji tim vyhodné&j$i ceny a podle anonymnich
rozhovori s Vietnameci je pak i1 jednodus$si vyhnout se danéni celého nakupu.
Zpravidla tak dochazi k nat¢tovani mensiho mnozstvi zbozi, nez kupujici

ve skute¢nosti odebira (rozhovor s respondentem C).

Obrazek ¢. 15: Mapa Prahy s trznici Sapa
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Mezi dal$i vyznamné trznice v Praze patii trznice AN DONG, ktera se
nachazi v Praze 10, v Malesicich. Podle respondenti je provozovana zejména
¢inskymi prodejci, a proto ji v ramci prace neni vénovana dal$i pozornost.

Tretim subjektem je HoleSovicka trznice, ktera se stale zmensuje ve spojitosti
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s rustem hodnoty ploch v prazskych HoleSovicich. V trznici jiz plisobi také velké
mnozstvi ¢eskych obchodnikd.

Velkoobchod Tamda foods méa v Cesku dvé pobodky, kromé zminéné
Sapa Vv Praze ma jest¢ velkou centralu v Brné v ramci vietnamské trznice
Vinamo, ¢asto znamé pod pojmem trznice Olomoucka v Brné. V Ostravé je
Trznice Senovska, v devadesatych letech prosperujici, ale v sou¢asnosti klesa
na vyznamu.

Vietnamci Casto také jezdi nakupovat do obchodniho fetézce Makro,
ktery reagoval na zvySenou poptavku po jejich sluzbach a mé obchodni
zastoupeni pro Vietnamce, véetné vietnamskych akénich letakli a obchodnikil
mluvicich vietnamsky (Makro 2017). Kromé Makra podle respondenti A a C
Casto zkoumaji akéni letakové nabidky vétSich maloobchodnich prodejen,
jako naptiklad Kaufland a Tesco, kde nakupuji vyhradné akéni zbozi. Podle
jejich reakei jsou limitovani mnozstvim zbozi, které obchody dovoluji zakoupit,
a tak Casto rozd¢€luji ndkup na vice plateb nebo vzdy opusti obchod a okamzité

se vrati pro dalsi zbozi.

74



9. Pripadova studie Zasmuky

Metody pouzité v ramci terénniho Setfeni jsou dikladnéji popsany v kapitole
Metodika, kterd komplexné rozebira zvolené metody wuzité k blizSimu
prozkoumani vietnamského maloobchodu.

Terénni Setfeni K ptipadové studii mélo za cil pomoci blize vysvétlit
anebo doplnit predeslé informace a probihalo ve mésté Zasmuky, které ma
vcetné piilehlych obci zhruba 1 900 obyvatel. Mésto bylo vybrano na zakladé
piredem stanovenych kritérii. Mezi hlavni kritéria pattila ptitomnost jak ¢eského,
tak vietnamského obchodu s potravinami, absence spadového mésta v okruhu
15 km, zarovenn dostateCny vzorek obyvatel, na kterém bylo mozné provést
dotaznikové Setfeni a moznost komunikace s mistnim starostou a dalSimi
osobami. Za t¢elem komplexnosti vyzkumu probihalo Setfeni riiznymi zptsoby.

Autor prace v ramci terénniho Setfeni kombinoval metody pozorovani,

strukturovanych rozhovori a dotaznikovych Setfeni (viz kapitola ¢. 2).
9.1.Vysledky terénniho pozorovani

Na zacatku pozorovani bylo prozkoumano vsech pét obchodt. V kazdém byl
proveden mystery shopping! a vysledek nasledn& porovnan. Prvni odlisnost byla
Vv oteviraci dobé, ktera se u vSech obchodu lisila. Nejdelsi pracovni dobu mély
vietnamské obchody, které meély otevieno do vecera 1 v nedéli, na rozdil
od ¢eskych obchodi, které mély v nedéli bud’ uplné zavieno anebo byla oteviraci
doba omezena pouze na dopoledni hodiny (viz obrazek &. 16). Ceské obchody
se od vietnamskych liSily omezenéj$im sortimentem, zejména v oblasti
drogistickych produktl, na druhou stranu zase mély pult s Cerstvou uzeninou.
Vlastni pekarnu nemda zadny obchod v Zasmukéch, a tak jim Cerstvé pecivo
dovazi pekarny z okoli, pfipadné si pro né& jezdi sami (pfipad vietnamskych

obchodi). Prave diky flexibilité objednavek peciva bylo mozné ve vietnamskych

! kvalitativni metoda vyzkumu trhu, ktera mé&fi maloobchodni kvalitu sluzeb, vyzkumna osoba
se pii mystery shoppingu vydava za bézného spotiebitele v miste prodeje za icelem zazit chovani

obsluhujiciho personalu a komplexni fungovani obchodu (Mediaguru 2016)
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obchodech koupit Cerstvé pecivo i v odpolednich hodindch, na druhou stranu
nem¢ly tak rozsédhly vybér pekarenskych produktt.

V ramci mystery shoppingu se autor zaméfil na porovnani ceny zbozi
a na zpusob platby. Ceny potravin a napoji se pohybovaly na stejné trovni.
Celkové byly produkty o néco levnéjsi ve vietnamskych obchodech, ale ¢eské
obchody zase nabizely vétsi mnozstvi produktt v akci, kdy se pak dostaly pod
cenu téch vietnamskych. U vietnamskych obchodl bylo nejcastéji v akci zbozi
srelativné kratkou dobou expirace. Rozptyl vysledné ceny ndkupu,
ktery obsahoval ochuceny nealkoholicky napoj, chleba, pomazéanku na chleba,
uzeninu a ¢okoladu, byla u vSech obchodti maximalné 10 %.

Dale autor prace zkoumal moZnosti platby. Ve vSech ¢eskych obchodech
Slo bez problému platit kartou, zatimco ani jeden vietnamsky obchod platbu
kartou nepodporoval. Pfi ndkupu nakupujici osoba ve ctyfech piipadech
obdrzela uctenku, kterd spliuje vSechny pozadavky a je platnd v rdmci systému
EET. V jednom vietnamském obchodé¢ bez vyzaddani uctenku nakupujici
neobdrzel, ¢imz se provozovatel dopustil poruseni zakonu o evidenci trzeb
(ptedpis ¢. 112/2016 sb.), (podnikatel.cz 2017). Ostatni pravidla vcéetné
informacnich tabuli o zékazu prodeje alkoholu nezletilym byla v poradku.

Ve vSech obchodech byla obsluha vstficnd a snazila se pomoci
s hledanim specifického produktu. Ve vietnamskych obchodech provozovatelé
pouzivali nedokonalou ¢estinu, ale bez problému se se zakaznikem domluvili
a byli velice ochotni. Zaroven se ve vietnamskych obchodech potvrdilo,
ze dopoledne pracovala v obchodé¢ pravdépodobnd manzelka hlavniho
provozovatele a manzel béhem dopoledne objizdél své dodavatele.
V odpolednich hodinach manzelka zustala u pokladny a muZz vypomahal

dopliiovanim zbozi do regalti, v jednom obchod¢ jim pomahal i jejich syn.
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Obrazek €. 16: Oteviraci doba obchodu v Zasmukach

Potraviny Zeman Potraviny J+J

Pondéli 6:00 | 17:00 | pondéli 6:00 | 17:30
Utery 6:00 | 17:00 | utery 6:00 | 17:30
Stieda 6:00 | 17:00 | stfeda 6:00 | 17:30
Ctvrtek 6:00 | 17:00 | ctvrtek 6:00 | 17:30
Patek 6:00 | 17:00 | patek 6:00 | 17:30
Sobota 6:00 | 11:00 | sobota 6:00 | 12:00
Ned¢le zavieno nedéle 8:00 | 12:00
Vietnamské potraviny Komenského n. | Vietnamské potraviny Havlickova
Pondéli 7:15 | 19:30 | pondéli 7:00 | 20:00
Utery 7:15 | 19:30 | atery 7:00 | 20:00
Stieda 7:15 | 19:30 | streda 7:00 | 20:00
Ctvrtek 7:15 | 19:30 | ctvrtek 7:00 | 20:00
Patek 7:15 | 19:30 | patek 7:00 | 20:00
Sobota 7:30 | 19:30 | sobota 7:00 | 20:00
Ned¢le 7:30 | 19:30 | ned¢le 7:00 | 20:00
Potraviny FLOP

Pondéli 5:45 | 18:30

Utery 5:45 | 18:30

Stieda 5:45 | 18:30

Ctvrtek 5:45 | 18:30

Patek 5:45 | 18:30

Sobota 6:30 | 12:00

Ned¢le 6:30 | 11:00

Zdroj: Terénni Setfeni autora, autorova vlastni tvorba

Pocet zakaznikli jednotlivych obchodl je podle pozorovani,
které probihalo ve Ctyfech obdobi, nejvyssi v potravinach J+J a ve vietnamském
obchodé¢ na Komenského namésti. Pfes den navstivi vice lidi potraviny J+J,
ale kveCeru a zejména v sobotu ma vice navstévnikd vietnamsky obchod
na Komenského namésti, zejména kvuli delsi oteviraci dob&. Na tfetim misté

Vv poctu zakaznikli podle pozorovani je Flop, nasleduji potraviny Zeman
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a vietnamskeé potraviny v Havli¢kovée ulici, které maji nejvys$si nartst zakaznikt

ve vecernich hodinach diky nejdelsi pracovni dob¢ véetné vikendu.

9.2.Vysledky dotaznikového Setieni

Na dotaznik odpovédélo celkoveé 97 respondentti, pouze jeden nich odpovédeél,
ze ve vietnamskych potravindch nikdy nenakupoval. 84 dotazniki bylo
vyplnéno online a 13 respondentli odpovidalo papirovou formou. Vsech 13
respondentl patfilo do vékové kategorie 60 a vice let, pficemz dalsi dva
respondenti starsi 60 let vyplnili dotaznik online. Vékové rozloZeni respondentt
bylo vyrovnané a vSechny vékové kategorie byly v dostateném mnozstvi
zastoupeny.

Primérna doba vypliovani dotazniku online byla 2-5 minut. V tomto
casovém intervalu vyplnilo dotaznik 65 % respondentl. Téméf Ctvrtina
dotazovanych vypliovala dotaznik 5-10 minut. Kazdy paty navstévnik stranky
vyplnil dotaznik az do konce (graf ¢. 12).
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Graf ¢. 12: Analyza vypliiovani dotazniku
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Zdroj: Survio.cz

Placend kampan na socidlnich sitich byla sp&s$néjsi, nez piivodné autor prace
ocekaval. B¢hem deseti dni od 8. unora do 18. unora bylo v ramci kampané
osloveno 1014 uzivatelt, ktefi vyhovovali kritériim cileni. Z oslovené tisicovky
uzivateld si kazdy paty dotaznik oteviel. V ramci socidlnich siti se konverze
pohybuje vétSinou okolo 3 % (Google analytics 2017), zatimco v této praci byla
konverze neuvétitelnych 20 %. Placena reklama se tak ukdzala idedlnim

nastrojem, ktery oslovil $iroké spektrum respondenti (viz obrazek ¢. 17).
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Obrazek €. 17: Vysledky kampané na socialnich sitich

M Cesky maloobchod
E 8 Gnor v 16:48 - €

Pro tebe 3 minuty...
pro mou diplomovou praci, k nezaplaceni...

Nakupujes potraviny v Zasmukach? Pak, prosim, vyplfi tento anonymni
dotaznik: https://www.survio.com/survey/d/S7X706N1Q7RIY5G7P

s / " i‘l all
Vietnamsky maloobchod v Zadsmukach

pisu diplomovou praci na na Univerzité Karlové v Praze, kierd je zaméfena na
vietnamsky maloobchod v Cesku. Soucasti prace je i terenni Setfeni v Zasmukach.
Nasledujici dotaznik je proto zaméfeny vyhradné na obyvatele Zasmuk.

SURVIO.COM

\I Ziskeijte vic To se mi libi, komentart a sdileni
Pokud budete tento pfispévek propagovat, zobrazi se dalSim lidem.

Propagovat piispévek

2 sdileni

2 Osloveno 1014 lidi

@ ratrik Sebek, Filip Sebek a Kamila Sisékova Tomaskova

Efektivita vaseho prispévku
1 014 osloveni lide

11 7o se mi libi, komentafe a sdileni

6 4 2

To se mi libi U pfispévku U sdileni

3 0 3

Komentafe U prispévku U sdileni
2 0

Sdilené polozky U prispévku U sdileni

244 Kiiknuti na pfispévek

0 204

Zobrazeni fotky Kliknuti na odkaz Jina Kliknuti #

NEGATIVNi NAZOR
0 Skryt prispévek 0 Skryt vSechny pfispévky

0 Nahiasit jako spam 0 Tato strénka se mi uZ nelibi
Aktivita v pfehledech se reportuje v tichomofském casovém pasmu.
Aktivita v reklamach se reportuje v casovém pasmu nastaveném ve
vasem Uctu pro reklamu

Zdroj: Facebook business manager, autorova vlastni tvorba

Pocet respondentti, ktefi nakupuji vétSinu nakupi v Zasmukach a téch,

v

ktefi nakupuji vetsi ¢ast nakupti mimo Zasmuky, byl téméft identicky (viz graf

¢. 13). Zatimco v ptipadé osob starSich 60 let jich 66 % nakupuje vétSinu zbozi

Vv Zismukéch.

Graf ¢. 13: Lokality nakupu Zasmucani

Zdroj: Autorova vlastni tvorba

80



Vysledky terénniho pozorovani potvrzuji i vysledky dotaznikového
Setfeni, jeho respondenti nejcastéji nakupuji ve vietnamskych potravinach
na Komenského namésti. Druhym nejéastéjsim obchodem jsou potraviny J+J.
Nejméné Casto zakaznici vV Zasmukach nakupuji ve vietnamském obchodé

v Havlickové ulici, ktery ma ale nejdelsi oteviraci dobu (viz graf €. 14).

Graf €. 14: Ve kterém obchodé s potravinami v Zasmukach nejéastéji

nakupujete?

Flop, ulice na
Ohradce 15%

Vietnamské
potraviny v
Havlickové ulici
7%

J&J potraviny
27%

Potraviny Zeman
16%

Vietnamské
potraviny na
Komenského
namésti 35%

Zdroj: Autorova vlastni tvorba

V ptipadech, kdy respondent uvedl, Ze vétSinu ndkupl provadi v Zasmukach,
odpovédélo dokonce 46 % respondentt, Ze je to prave ve vietnamském obchodé
na Komenského namésti. Zaroven nikdo nenakupuje vyhradné jenom
ve vietnamském obchodé v Havlickové ulici.

V otazce, kterd zkoumala spokojenost s pusobenim vietnamskych
potravin v Zasmukach, vétSina respondentt odpovédéla pozitivné. Pouze
13 odpovedi bylo negativnich, v tu chvili autor dotazniku zkoumal davod
nespokojenosti s pritomnosti vietnamskych obchodi v Zasmukach. Nejcastéji
respondenti kritizovali hygienu, proslé zbozi, anebo narGstajici pocet Vietnamct

V malém meésté.
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Pii zkoumani frekvence nakupl ve vietnamskych obchodech zaznéla
nejcastéj$i odpoveéd jednou tydné, konkrétné se jednalo o 32 % respondentd.
22,7 % lidi nakupuje ve vietnamskych obchodech nékolikrat tydné (2x — 4x).
Témeér kazdy den tam nakupuje 5 % respondentii. Zbytek obyvatel nakupuje
u Vietnamct sporadicky (graf ¢. 15).

Graf ¢. 15: Frekvence nakupi ve vietnamskych obchodech

Témé¥ kazdy den (5x-7x) ||

Nékolikrat tydné (2x - 4x)
Jednou tydné
Maximalné jednou za mésic

Parkrat za rok

Nikdy [l
0% 5%  10%  15%  20%  25%  30%  35%

Zdroj: Autorova vlastni tvorba

V piipadé Zasmucand, ktefi uskuteciuji vétsinu nakupu v obci, nakupuje
54 % nékolikrat tydné a 39 % jednou tydné.

Pfi zkoumani divodi nakupt ve vietnamskych obchodech byla
nejcastej$i odpoveéd’ (respondenti mohli zvolit dvé moznosti) delsi oteviraci
doba, dale pak dobrd dostupnost a rychlost ndkupu (viz graf ¢. 16).
V komentatich k této otazce Casto respondenti vyzdvihovali vietnamsky pfistup
a ochotu, Siroky sortiment, Cerstvé pecivo i v odpolednich hodinach a zejména
pak delsi oteviraci dobu véetné vikendd. Zajimavé je, Ze pouze 8 respondentli
vyzdvihlo niz$i cenu potravin. Ob¢ané do 26 let vyzdvihuji zejména rychlost

nakupu a osoby starsi 60 let si hodné ceni dostupnosti.
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Graf ¢&. 16: Divod nakupu ve vietnamskych potravinach
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Zdroj: Autorova vlastni tvorba

Nejcastéjsi cena nadkupu ve vietnamskych obchodech je Vrozmezi
51 az 200 K¢&. Potvrdilo to 72,2 % respondentd. 15,5 % respondentt utrati
mezi 200 a 500 K¢ (viz graf ¢. 17). Dale je patrna korelace, kdy s rostouci cenou
primérného ndkupu klesd frekvence nakupii u osob nakupujicich

ve vietnamskych obchodech.

Graf ¢. 17: Prumérna cena nakupu ve vietnamskych potravinach
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%
B Méné nez 50 KE 201 - 500 K¢ Vice nez 500 K¢ M Nenakupuji tam ®51 - 200 K¢

Zdroj: Autorova vlastni tvorba
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Hodnoceni jednotlivych prodejen

V ramci dotazniku respondenti hodnotili jednotlivé prodejny. Skéla moznosti
byla 0 az 5 hvézdicek, pricemz 5 hvézdi¢ek znamenalo nejlepsi vysledek.
Vysledky vSech prodejen jsou znazornény na grafu €. 18 a v nésledujici Casti

jsou zhodnoceny jednotlivé prodejny.

Graf ¢. 18: Hodnoceni potravinovych obchodi v Zasmukach

Potraviny J+J K * 3,3
Vietnamské potraviny
na Komenského nameésti 3,0
Potraviny Flop 2.9
v ulici na Ohradce '\ ’
Vietnamské potraviny 2.6
v Havlickové ulici /( |
Potraviny Zeman K * * 2,5

Zdroj: Vlastni tvorba

Potraviny J+J
V primérném hodnoceni vSech respondentli dotaznikového Setfeni ziskaly
potraviny J+J 3,3 hvézdic¢ek z maximalnich péti (viz graf ¢. 18).

Ze zkoumanych skupin je pfevaha zakaznikli J+J potravin s primérnou
hrubou mzdou nad 19 000 K¢&. Zakaznici J+J potravin si Castéji mysli,
ze Vietnamci porusuji zakon o EET, nez byl primér celého dotazniku. Potraviny
se nachazi na hlavnim silni¢énim tahu mezi Kutnou Horou a Prahou.

V ramci terénniho Setfeni autor prace pofizoval fotografickou

dokumentaci. Interiéry a exteriéry J&J potravin jsou na obrazku ¢. 19.
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Obrazek ¢. 19: J&J potraviny

Zdroj: Autorovo foto

Vietnamské potraviny na Komenského namésti
Druhé nejlepsi hodnoceni ziskali vietnamské potraviny na hlavnim ndmésti
v Zasmukach (viz graf ¢. 18).

V dikladn¢j$i analyze respondentl, ktefi nejcastéji nakupuji
ve vietnamskych potravinach na Komenského namésti, vychazi, ze pouze 9 %
z nich si mysli, ze Vietnamci porusuji zakon o EET, coz je o 4 procenta méng¢,
nez je prumér celého dotazniku. Na Komenského namésti, v obchodé,
ktery je blizko hlavnich autobusovych zastavek do okresniho mésta Kolin
a smérem na Prahu, nejéastéji nakupuji podle dotazniku studenti a osoby

do 26 let. Podobu vietnamskych potravin znazornuje obrazek ¢. 20.

Obrazek ¢. 20: Vietnamské potraviny na Komenského namésti

zdroj: Autorovo foto
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Potraviny Flop v ulici na Ohradce
Tteti nejlépe hodnocené potraviny v Zasmukach jsou potraviny Flop v ulici
na Ohradce (viz graf ¢. 18).

Potraviny Flop jako jediné nejsou na hlavnim silni¢nim tahu méstem.
Nejcastéjsi v€k osob nakupujicich v potravinach Flop je mezi 27 a 40 roky.

Potraviny funguji v ptizemi rodinného domu (viz obrazek ¢. 21).

Obrazek €. 21: Potraviny Flop

Zdroj: Autorovo foto

Vietnamské potraviny v Havlickové ulici
Vietnamské potraviny v Havlickové ulici ziskaly primémé hodnoceni
2,6 hvézdicek z péti (viz graf ¢. 18).

Zaroven maji nejméné stalych zdkaznikd, ktefi by nakupovali nejcastéji
u nich. 42 % zakaznikd vietnamskych potravin v Havli¢kové ulici jsou podle
odpovédi dotazniku diichodci, kteti si nejvice cenni dostupnosti a oteviraci doby,
ktera je nejdelsi ze vSech porovnavanych obchodi. Pohled z ulice a interiér

potravin je zobrazen na obrazku ¢. 22.
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Obrazek ¢. 22: Vietnamské potraviny v Havlickové ulici

Zdroj: Autorovo foto

Potraviny Zeman

Nejhiife v dotazniku skoncily potraviny Zeman, které sousedi pies ulici
s vietnamskymi potravinami v Havli¢kové ulici (viz graf ¢. 18).

Jako jediny zkoumany obchod potraviny Zeman nemaji otevieno
vnedéli. Zajimava je  struktura  zakaznik  potravin  Zeman,
ktera je nejvyvazendjsi ze vech obchodii (viz graf ¢. 23). Zadny dichodce
neodpovedél, ze nejéastéji nakupuje u Zemana. Zaroven si zakazniCi potravin
Zeman nejastéji mysli, ze Vietnamci v Cesku porusuji zakon o EET. Foto

potravin Zeman je na obrazku ¢. 19.

Graf ¢. 19: Struktura obyvatel nakupujicich v potravinach Zeman

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W Nezaméstnany

W Zaméstnany s hrubym mési¢nim pfijmem nad 19 000 K¢
Dlchodce

M Podnikatel

M Jiné

B Zaméstnany s hrubym mési¢nim pfijmem do 19 000 K¢

Zdroj: Autorova vlastni tvorba
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Obrazek ¢. 23: Potraviny Zeman

zdroj: Autorovo foto

Uspéch vietnamské integrace v Cesku dokladaji i vysledky postoje
K vietnamské mensing. Zadny z respondent(i nezminil, Ze by mu Vietnamci byli
velmi nesympaticti, naproti tomu 11 responzi potvrdilo, ze jim jsou velmi
sympaticti. NejCastéj$Si odpovéd byla neutralni, ke které se pitihlasilo
65 % respondentt (viz graf ¢. 20).

Graf & 20: Postoj k vietnamské mensiné v Cesku

= Jsou mi velmi sympaticti = Jsou mi spiSe nesympaticti = Neutralni

Jsou mi spiSe nesympaticti = Jsou mi velmi nesympaticti

Zdroj: Autorova vlastni tvorba

Ve spojitosti s Vietnamci se obanim nakupujicim Vv Zasmukach

nejéastéji vybavi vederky po celém Cesku, ale také jejich pracovitost, nehtova
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studia a silné rodinné vazby. Zadny respondent si nepropojil Vietnamce

a studenty vysokych skol (viz graf ¢. 21).

Graf & 21: Co se vam nejdiive vybavi ve spojitosti s Vietnamci v Cesku

Padélané zbozi

Horsi hygiena

Odlisna kultura

Stanky na hrani¢nich pfechodech
Nehtova studia

Sapa

Silné rodinné vazby

Vederky po celém Cesku
Jiné

Studenti na vysokych skolach
Uspé&sna integrace
Pracovitost

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Zdroj: Autorova vlastni tvorba

Posledni otazka zaméfena na vietnamskou problematiku se tykala
porusovani zakonu EET. Nejvice respondenti se vyjadfilo, ze nevi, jestli
ho Vietnamci porusuji, 13 % si mysli, ze ano, a 42 % si mysli, ze Vietnamci

zakon dodrzuji (viz graf ¢. 22).

Graf ¢. 22: Myslite si, Ze Vietnamci porusuji zikon o EET a neplati dané?

—

= Ano = Ne = Nevim

Zdroj: Autorova vlastni tvorba
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10. Zaveér

Predklddand diplomova prace je zaméfena na zkoumani fungovani
vietnamského  maloobchodu Vv kontextu  problematiky  obsluznosti
nemetropolitnich oblasti v Cesku. V ramci reSer$e dostupné literatury, terénnich
Setieni véetné dotaznikovych Setieni a strukturovanych rozhovort se autor prace
zabyval vietnamskou obchodni integraci v Cesku, rozmisténim vietnamskych
obchodi a otdzkou otevirani novych obchodt v perifernich lokalitach. Zaroven
je v praci analyzovan zpusob, jakym dochazi k minimalizaci nakladda na provoz
podnikl i v méné lukrativnich lokalitach, ve kterych predchozi provozovatelé
obchodtl neuspéli. V diplomové praci byly stanoveny tfi zékladni hypotézy
sméfujici k podminkam fungovani vietnamského maloobchodu a tii vyzkumné
otazky pro jejich ovéteni.

Prvni vyzkumna otdzka byla zaméfena na obchodni integraci
vietnamskych obchodnikidl, pficemz se potvrdila ptfedpokladand hypotéza
vstiicného pfijeti Ceskou spolecnosti. Integraci se zabyva kapitola v ivodni ¢asti
prace. Podle nazora Ceské spole¢nosti jsou Viethamci, po Slovacich a Polacich,
tieti nejlépe vnimanou narodnostni skupinou. Toto zjisténi potvrzuje i vysledek
dotaznikového Setfeni, které bylo provedeno ve mésté Zasmuky
ve StiedocCeském kraji. Z 97 respondentit dotaznikového Setfeni 11 % uvedlo,
Zze jsou jim Vietnamci ,,velmi sympaticti, 19 % odpovéd€lo, Ze jsou
jim sympaticti“, nejveétsi ¢ast respondentd wuvedla neutralni vztah
(65 % odpovédi) a pouze 5 % odpovédélo, Ze jim jsou nesympatiéti. Zadny
respondent neoznacil moznost ,,velmi nesympatiéti“. Ve spojitosti s Vietnamci
se Ceskému obyvatelstvu nejcastéji vybavi potravinové vecerky, dale pak
extrémni pracovitost, nehtova studia a pravé i zminéna sp&$na integrace.

Druhd vyzkumna otazka zjiStovala rozSifeni vietnamskych
potravinovych obchodii po Cesku. Tento jev bylo vzhledem k dostupnym datiim
slozité jasn¢ definovat a charakterizovat. Autor prace pracoval s daty z registru
ekonomickych subjektt, ve kterych pouzil nestandardni, avsak v ramci moznosti
nejvice vypovidajici metodu, a to na zakladé vietnamskych jmen. V rozmisténi
vietnamskych potravinovych obchodii je patrny zapado-vychodni gradient,

kdy smérem na vychod zemé pomér vietnamskych potravinovych obchodl
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a obyvatel klesa. Nejvyssi frekvence vietnamskych obchodi je v Praze a dale
pak v pfihrani¢nich regionech s Némeckem, coz je dusledek vyvoje
vietnamského maloobchodu v Cesku. Prvni Vietnamci zaéinali své podnikani
po zméné rezimu stankovym prodejem. Vietnamské podnikani v kamennych
obchodech, které bylo Casto spojeno s otevirdnim potravinovych vecerek, zacalo
na prelomu tisicileti. Statisticky nejv¢etsi rist vietnamskych zivnostnika probihal
od roku 2008. Hlavni pficinou extrémniho narGstu vietnamskych Zivnostnikt
byla zména zakona, kterou stat vydal v souvislosti s finan¢ni krizi. V ramci
zamezeni rastu krize bylo cizincim omezeno vydavani pracovnich povoleni
a Vietnamci na to reagovali zménou statutu na zivnostniky.

Hlavni vyzkumna otdzka zkoumala fungovani vietnamského
maloobchodu. V této ¢asti vyzkumu autor prace Casto vychazel z odpovédi
Vietnamcli v ramci strukturovanych rozhovort, kdy se osobn¢ sesel se tfemi
predstaviteli vietnamského potravinového maloobchodu. Prvni znich byl
majitelem vietnamského obchodu s potravinami v mensi obci ve Stiedoceském
kraji, druhy zastupce byl potomkem vietnamskych rodi¢i, kteii se do Ceska
prestéhovali na konci devadesatych let dvacatého stoleti. Jeho rodice provozuji
Vv Praze vietnamské potraviny, ale on uz se narodil v Cesku a pracuje
v mezinarodni korporaci. Tteti respondent je majitelem dvou potravinovych
obchodu v Praze, z toho jeden z nich se nachazi v Sap¢. Mezi zakladni faktory
ovliviiyjici fungovani vietnamskych obchodi patii financni ¢astka potfebna
k dosazeni ekonomického zisku, ktera je vyrazné nizsi nez v piipadé Ceskych
obchodnikt. 'V pfipadé Ceského potravinového obchodu je rentabilita podle
Asociace ¢eského tradi¢niho obchodu stanovena na 1 000 obyvatel obce, coz je
mnozstvi zakaznikd, které je svymi nakupy schopno pokryt fungovani podniku,
zatimco vietnamské potravinové obchody delSi dobu funguji 1 v obcich
S 500 obyvateli. Snizovani nakladi dosahuji minimalizaci pracovni sily.
Ve vétsin€é obchodu oficialn€ pracuje pouze jeden zaméstnanec — majitel
a provozovatel obchodu, ktery Vv dopolednich hodinach nakupuje
ve velkoskladech a u dalSich dodavatelti. Nejcastéji do svych obchoda kupuje
ak¢ni zbozi, Cerstvé potraviny a dalsi zasoby, zatimco jeho manzelka prodava
Vv obchodé. Podle cCeské legislativy mulZe clen rodiny vypomahat svému
blizkému v obchodé&. Majitel obchodu za svoji manzelku odvadi jen minimalni

socidlni a zdravotni poplatky. Vietnamci také minimalizuji rozlohy obchoda
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a jako sklad jim casto slouzi byt nebo zbozi skladuji v automobilech
zaparkovanych pfed obchodem. Dalsi faktor, ktery radikalné snizuje cenu
produkti, je sit’ velkoobchodt, jejichz zastupci Casto odebiraji zbozi piimo
od vyrobcu. Plati okamzit¢ a v hotovosti, ¢imZ ziskdvaji nejen vyrazné
mnozstevni slevy, ale také slevy za okamzitou platbu. Respondenti naznacovali
mozné danové uniky pii platbé¢ v hotovosti. Prvni kontroly dodrzovani EET
dopadly ve vietnamskych obchodech pozitivné. Respondenti dotaznikového
Setfeni v Zasmukéch uvedli pouze ve 13 % odpovédi, ze si mysli, Ze Vietnamci
porusuji zékon o EET, zatimco 40 % si mysli, Ze zdkon neporusSuji. Zbytek
respondentl se vyjadril neutralné. Podle mystery shoppingu, ktery autor prace
v Zasmukéch provedl, doslo v poloviné nakupi ve vietnamskych potravinach
Kk poruseni zakonu o EET. Dulezity byl také faktor lokality kontrolovanych
obchodu. Napiiklad v Sapé obchodnici méné ¢asto porusovali zakon o EET nez
ve zbytku republiky. Podle vypovédi respondentii to muize byt ovlivnéno
vzajemnou spolupraci vietnamské komunity. VSichni obchodnici jsou propojeni
ptes socidlni sité, na kterych se navzajem informuji o kontrolach, a proto jsou
na inspekci vCas pripraveni. Jako jeden z hlavnich benefiti vietnamskych
potravinovych obchodu uvedli respondenti v ramci dotaznikového Setfeni délku
pracovni doby a Cerstvé pecivo i v odpolednich hodinach.

V diplomové praci se timto stanovené zakladni hypotézy v zéasadé
potvrdily, nebot’” se prokdzalo, Ze zejména na Ceském venkové by
bez vietnamskych obchodt byla obsluznost obyvatelstva zakladnimi potfebami
vyrazné¢ omezena. Vietnamské potravinové obchody minimalizuji naklady
na provoz a jednim ze =zdakladnich predpokladli UspéSného fungovani
vietnamského maloobchodu je 1 jeho pozitivni vniméni ¢eskym obyvatelstvem.

V ramci prace autor zkoumal fungovani vietnamského obchodu
a naznacoval mozné pokraCovani vyzkumu, které¢ by se zaméfilo na mozné
dopady vietnamskych obchodid V nemetropolitnich oblastech s minimem
obsluznych funkci. Podle dosavadnich vysledki je dal$i rozSifovani
vietnamskych potravinovych obchodi jednim zfeSeni jak podpofit stale
upadajici ¢esky venkov. Konkrétni dopady a moznosti dalsiho rozsifovani ale
nebylo mozné vramci rozsahu diplomové prace rozsahleji dukladngji
analyzovat, a proto je prace vhodnym zdrojem k pokraovani ve vyzkumu

tohoto fenoménu, ktery je pro Cesko specificky. Budoucnost vietnamskych
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vecerek neni podle zjisténi autora prace jasna. SouCasnd mladd vietnamska
generace vyristajici v Cesku uZ nechce dale pokracovat v podnikani svych
rodi¢a. Zaroveti ale do Ceska stale p¥ichazi novi imigranti z Vietnamu, kteff jesté
nejsou Vv nasi spole¢nosti dostateéné etablovani a Casto vyuzivaji moznosti
koupeni zavedenych obchodi s potravinami od svych krajant, kteti uz v této
profesi nechté&ji pokracovat.

Budouci vyvoj vietnamského maloobchodu proto i pies tyto pozitivni

signaly nelze z divodu nedostate¢nych disponibilnich dat predikovat.
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Prilohy

Priloha ¢. 1: Dotaznik v Zasmukach

Vietnamsky maloobchod v Zasmukach

Srovnate-li své nakupy potravin v Zasmukach a mimo obec Zasmuky, pak
(vyberte vhodné tvrzeni)

(] V Zasmukéch uskuteciiuji vétSinu nakupt

"1V Zasmukach uskutecnuji 50 % nakupt

1V Zasmukach uskutecnuji méné nez 50 % nakupt

Ve kterém obchodé s potravinami v Zasmukach nejéastéji nakupujete?
1 J&J potraviny

Potraviny Zeman

Vietnamské potraviny na Komenského namésti

Vietnamské potraviny v Havlickové ulici

O o o o

Flop, ulice na Ohradce

Uz jste nékdy nakupoval/a ve vietnamském obchodé€ s potravinami?
1 Ano

"1 Ne - prosim doplnte diivod

Jste rad/a, ze jsou ve vaSem meésté vietnamské potraviny?
1 Ano

"1 Ne - prosim doplnte diivod

Jak Casto nakupujete ve vietnamském obchod¢ s potravinami?
Nikdy

Pérkrat za rok

Maximalnég jednou za mésic

Jednou tydné

Nékolikrat tydné (2x-4X)

O o 0o o o O
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1 Témer kazdy den (5x-7X)

Vase nejcastejsi divody navstévy vietnamskych potravin (vice moznosti):
1 Rychlé dokoupeni chybéjicich potravin

Nékup alkoholu a tabakovych vyrobki

Nékup vsech potravin pro domacnost

Nenakupuji tam

(0 I N

Jiné, prosim dopliite:

Pro¢ nakupujete ve vietnamskych potravinach? (vice moznosti)
1 Dostupnost

Delsi oteviraci doba

Sife sortimentu

Rychlost ndkupu

Nabidka asijskych potravin

Nenakupuji tam

Niz8i cena

O o o o o o og

Jiny diivod - prosim dopliite

Jaka je vaSe obvykla cena nadkupu ve vietnamském obchodu?
T[] Méné nez 50 K¢

51 -200 K¢

200 — 500 K¢

vice nez 500 K¢

o o o o

nenakupuji tam

Jak hodnotite J&J potraviny? (5 hvézdic¢ek = nejlepsi hodnoceni, pokud zde

nenakupujete - nevypliujte)

* K Xk ok
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Jak hodnotite potraviny Zeman (5 hvézdicek = nejlepsi hodnoceni, pokud zde

nenakupujete - nevypliujte)

1 8. 8. 8.8

Jak hodnotite vietnamské potraviny na Komenském namésti? (5 hvézdicek =

nejlepsi hodnoceni, pokud zde nenakupujete - nevypliujte)

* % %k ok k

Jak hodnotite vietnamské potraviny v Havlickové ulici? (5§ hvézdicek =

nejlepsi hodnoceni, pokud zde nenakupujete - nevypliujte)

* K Xk ok

Jak hodnotite potraviny Flop v ulice na Ohradce? (5 hvézdicek = nejlepsi

hodnoceni, pokud zde nenakupujete - nevypliujte)

* % %k ok k

Jaky je vas postoj k vietnamské mensing v Cesku?
71 Jsou mi velmi sympaticti

Jsou mi spiSe sympaticti

Neutralni

Jsou mi spiSe nesympaticti

O O o o

Jsou mi velmi nesympaticti

Co se vam nejdfive vybavi ve spojitosti s Vietnamci v Cesku? (max. 2
odpovédi)

] Pracovitost

] Vegerky po celém Cesku

71 Silné rodinné vazby

] Sapa
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Nehtova studia

Stanky na hrani¢nich ptfechodech
Odlisna kultura

Horsi hygiena

Padélané zbozi

Usp&sna integrace

Studenti na vysokych Skolach

O o o o o O o oo

jiné - prosim doplite

Myslite si, ze Vietnamci porusuji zakon o EET a neplati dané?
-1 Ano
1 Ne

[1 Nevim

Pohlavi
[1 Muz
] Zena

1 18—26 let
1 27—40 let
1 41-60 let
[l

vice nez 60 let

Povoléani

1 Student
Nezaméstnany
Zamé&stnany s hrubym mési¢nim pi{jmem do 19 000 K¢
Zaméstnany s hrubym mési¢nim piijmem nad 19 000 K¢
Duchodce
Podnikatel

I Y O A O

Jiné — prosim dopliite
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Bydliste
[0V Zasmukach
[0 méneé nez 10 km od Zasmuk

[0 vicenez 10 km od Zasmuk

112



