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Abstrakt

Strategické planovani je v soucasnosti velmi rozsifenym nastrojem rozvoje uzemi.
Strategické plany mohou slouzit k planovani ¢innosti, ale také mohou byt prostiedkem
participace, predstavujici soustavnou cinnost. V idealnim piipadé by strategické
planovani mélo byt zalozeno na vzdjemném uceni se a strategicky plan vysledek
konsenzu. V praxi se setkdvame s dvéma metodami zpracovani strategickych pland,
s pfevazujici expertni a prevazujici komunitni metodou, odliSujici se mirou zapojeni
lokélnich aktért. Cilem prace je zjistit, zda ve sledovanych podminkach funguje
komunikace a spoluprace vefejné spravy s neziskovym, soukromym sektorem
a vefejnosti v procesu zpracovani strategického planu a béhem jeho realizace. Vyzkumna
otazka prace se zabyva komunikaci a spolupraci mezi aktéry lokéalniho rozvoje pfi
ptipravé strategického planu a béhem jeho realizace. Poté je sledovéno, jaky vliv ma

intenzita participace na strukturu realizovanych aktivit.

Pro ucely vyzkumu piedkladané prace byly vybrany ¢tyfi mésta, disponujici
vhodnymi podminkami pro participaci aktérd. Pouzitou vyzkumnou metodou byla
analyza strategickych dokumenti mést a polostrukturované rozhovory se zastupci
vetejného sektoru a lokalnimi aktéry, ktefi se na zpracovani bud’ podileli, anebo je jejich

¢innost vyznamna pro podporu lokalniho rozvoje.

V ptipadech dvou mést, které zpracovavaly strategické plany pievazujici
komunitni metodou, probihala komunikace a spoluprace s neziskovym sektorem
a vefejnosti pfi zpracovani strategického planu a také pfi jeho realizaci. V ptipadé
prevazujici expertni metody zpracovani je strategicky plan predevSim soupisem
investi¢nich aktivit a zapojovani obCanll je vnimano jako nepodstatné a komplikujici.
Spravam sledovanych mést, bez ohledu na metodu zpracovani, se nedaii komunikovat se
soukromym sektorem. Na jakoukoliv formu participace mezi podnikatelskym sektorem a
vefejnou spravou zastupci meést rezignovali. Ve dvou méstech, které zpracovavaly
strategicky plan prevazujici komunitni metodou, se sice prostiednictvim vzijemné
diskuze hledaji konkrétni rozvojové projekty a feSeni, které jsou vtéleny do strategickych
dokumentt a ndsledné se promitaji do realizace, zdsadni vliv na strukturu realizovanych

aktivit vSak maji dotace.
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Abstract

Strategic planning is currently a widespread tool for territorial development. Strategic
plans can be used to plan activities, but they can also be a means of participation. Ideally,
strategic planning should be based on mutual learning while the strategic plan should be
a result of mutual consensus. In practice, we are dealing with the predominantly expert
and predominantly community-based way of implementation, which differs through the
involvement of local actors. The aim of the thesis is to find out whether communication
and cooperation of the public administration with the non-profit secotr, private sector
and the public sector works; and whether is the process of elaboration of the strategic plan
and its implementation functional. How does this communication and co-operation take
place and whether it has a contribution to the local community and i fit fundamentally

changes the structure of the implemented activities.

Four cities, which have appropriate conditions for the involvement of local actors,
have been selected for the purposes of research. The main research method used was
semi-structured interviews with trade union leaders in charge of strategic planning
and with local actors who were either involved in the processing or their activity was

locally important.

In two of the cities, which worked out the strategic plans with the prevailing
community method, communication and cooperation with the non-profit sector and the
public took place in the elaboration of the strategic plan and also in its implementation.
In the case of the predominant expert method of processing, the strategic plan is primarily
a list of investment activities and the involvement of citizens is perceived very negatively.
In the latter case, the strategic plan worked out by the prevailing expert method worked
similarly. The aim of the city management has been better communication with the public
and the non-profit sector, but this has not been successful for a long time. Not one of the
monitored cities communicates with the private sector and resigns from all efforts
to establish contact. In the two cities that worked out a strategic plan that prevails over
the community method, a specific discussion of the problems of the area is sought through
mutual discussion. Yet subsidies and grants have substantial influence on the structure

of the implemented activities in all the monitored cities.
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1 Uvod

Strategické planovani je nastrojem rozvoje uzemi, prosttedkem k planovani ¢innosti a
také k participaci. Ke zpracovani strategického planu lze vyuzit expertni nebo komunitni
metodu zpracovani. V praxi pak existuje vzdy postup zpracovani dokumentu
s pfevazujicimi znaky jedné nebo druhé metody. Podle Healey (1997b) zpisob
zpracovani urcuje, do jaké miry jsou aktéfi zainteresovani do procesu, jaka je jejich

struktura, jaké jsou vzajemné vztahy a jejich moznosti formovat rozvoj.

Predkladana prace feSi vliv metody zpracovani na implementaci u dvou
strategickych plant zpracovanych pifevazujici expertni metodou a u dvou zpracovanych
prevazujici komunitni metodou. Préce si neklade za cil zjistit miru naplnéni rozvojovych
aktivit, nebot, jak potvrzuje Faludi (2000), hodnoceni efektivity planii se nemusi
zamétovat pouze na realizované zmeény, ale na proces planovani, na i€¢innost vzajemného
uceni se, na skutecnost, zda jednotliva rozhodnuti byla sestavena ze ziskanych zkuSenosti
v pritbéhu procesu a také zda doslo k posileni lokalnich vztaha, které jsou dale vyuzivany
v otazkach rozvoje uzemi nebo jsou dokonce pietaveny v partnerstvi a spolupraci.
Vysledkem strategického planovani neni pouze nejvyss$i mira realizace rozvojovych
aktivit, ale predeviim snaha naudit se strategicky myslet (Kulka 2002). Uspéchem
strategie je nalezeni spolec¢ného konsenzu, prostoru pro spolecnou komunikaci nad

potiebami budouciho rozvoje a uvédomeni si spolecného cile naptic vSemi aktéry (Jezek

2015).

(24

Kdyz se zaméfime na zhodnoceni tGspéchu strategickych plani, pouhé méteni
miry naplnéni aktivit nestaci. VZdy totiz zalezi na tom, co se realizuje. Pokud se realizuji
investice do ristu, nikoliv do rozvoje, nejedna se o strategicky plan jako néstroj rozvoje
uzemi, ale seznam planovanych investic. Jak upozoriiuje Faludi (2000), zpracovani
strategického planu neni pouze technickym procesem, ktery slouzi k vytvéfeni
materialnich objekti, ale je predevsim tzv. mekkym procesem, ktery funguje na zaklade

vzajemného uceni se.

Prvni kapitoly prace se vénuji teoretickym konceptiim lokalniho rozvoje tzemi.
Prace je ukotvena v instituciondlnim konceptu teorii regiondlniho rozvoje. Sledovany
jsou pfedevsim faktory rozvoje, které na lokalni urovni podstatnym zplisobem ovliviiuji
rozvoj. Diskutovany jsou také pfistupy top-down a bottom-up, tedy sméry, kterymi je

organizovan rozhodovaci a fidici proces ve vetejné sprave, ale také v komunikaci
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a spolupréci s dal$imi aktéry lokalniho rozvoje. Teoretickd Cast prace je veénovana
strategickému  planovéani, jeho definici a zpisobim zpracovani. Zavérecna
kapitola — zapojovani vetejnosti, pfiblizuje zplisoby a pfinosy participace lokalnich
aktéra pfi formulaci rozvojovych politik mésta. V rdmci navrzené metodiky jsou
vymezena kritéria pro vybér strategickych planti. Na vybér hodnocenych strategickych
planii navazuje metodika pro stanoveni metody zpracovani. Vybérem jsou zvoleny
koncepcni dokumenty, tvotici dva pary, z nichz vzdy jeden par piedstavuje piedstavitele
strategickych planti zpracovanych prevazujici expertni a prevazujici komunitni metodou.
Pro vybrana mésta, jejichz strategické plany jsou analyzovany, je sestavena metodika
vybéru lokalnich aktérd, se kterymi je proveden rozhovor. V praktické ¢asti prace jsou
pfedstaveny strategické plany vybranych mést a data ziskand polostrukturovanymi

rozhovory. Tyto poznatky jsou rozpracovany podle témat vyzkumu a jednotlivych

subjektu.

Cilem prace je zjistit, zda metoda zpracovani strategického pldnu ma vliv na

implementaci rozvojového planu.
Byly vymezeny dvé hlavni vyzkumné otazky:

e Podporuje strategicky plan, zpracovany prevazujici komunitni metodou,
spolupraci a vzijemné vztahy mezi vefejnou spravou, neziskovym,

soukromym sektorem a vetejnosti?

e Promitne se zplsob zpracovani strategického planu do struktury

realizovanych aktivit?
Dil¢i vyzkumné otazky, dopliujici vyse uvedené, byly stanoveny néasledovné:

e Jak probihd komunikace mezi sprdvou mést, neziskovym, soukromym
sektorem a vefejnosti béhem zpracovani strategického planu a v pribéhu

realizace aktivit, které jsou uvedeny ve strategickém dokumentu?

e Existuje spoluprdce mezi vetfejnou spravou, neziskovym, soukromym

sektorem a vetejnosti béhem i po zpracovani strategického planu?

e Je strategicky plan zpracovany komunitni metodou vice podporovan

politiky mésta i v novém volebnim obdobi?



2 Teoreticka vychodiska prace

Ptirozenou snahou obci a mésta je jejich rozvoj, mnozstvi Ciniteld ovliviiujicich tzemi je
vSak velké. Nekteré faktory mlzeme vyuzit k vlastnimu prospéchu, jiné ovlivnit
nedokazeme, avSak mizeme se na né¢ do ur¢ité miry pfipravit. K tomu je nutné mit
strategii (Micka akol. 2013), tedy spoleCenstvi vyvazené spravovat, usmeériovat
a regulovat (Drucker cit. v Husek a kol. 2006). Vhodnym néstrojem rozvoje uzemi je
pravé strategické planovani, které se komplexné¢ zabyva kliCovymi problémy,
rozvojovymi prioritami Uzemi a zpisobem jejich napliiovani. Strategie zjednodusSené
feceno ,,urCuje zakladni linie rozvoje daného subjektu ve vsech zékladnich oblastech na

dlouhé obdobi, tj. kam jdeme* (Binek a kol. 2009, s. 63).

Strategicky plan je ve své podstaté dohoda, spoluprice a participace pii jeho
vzniku je tak klic¢ova (Perlin, Bi¢ik 2006) navic spole¢na shoda, proces, na kterém
kooperuji aktéfi a silné, tolerantni politické vedeni, fungujici v celém procesu, usnadni
komunité spravné stanovit dilezité potieby a jen tak bude takovy plan bran vazné SirSim

okruhem obyvatel i pracovniki vetejné spravy (Maier 2014).

Postupy strategického planovani nejsou piesné¢ legislativné ukotveny. Vyhodou
je, ze tak vychazi z praxe a jsou pfizpisobitelné izemnimu kontextu (Perlin, Bi¢ik 2006).
Navic neexistuje pfesny vzor Uspésné strategie aplikovatelny na jakékoliv Uizemi
(Albrechts 2006). Jeji vznik 1 UspéSnost pfimo zavisi na kontextu mistnich socialnich
a kulturnich hodnot, historickych souvislostech, ne pouze na sou€asnych vyvojovych
tendencich (Albrechts, Balducci 2013), ale také na otevienosti vefejné spravy
spolupracovat, na schopnostech a ochoté¢ soukromych aktérGi a obcanti participovat

(Perlin, Bicik 2006).

Je patrné, Ze strategické planovani soucasnosti vychdzi z mnoha menSich teorii
a konceptli, fungujici na principu post-strukturalistického pftistupu (Danék 2013).
Koncepty, ze kterych strategické planovani v Gzemi vychéazi, nachazime v teoriich
regionalniho rozvoje institucionalniho sméru, jednd se pfedev§im o teorii ucicich se
regiond, sité kontaktli a zakotenéni a mekké faktory rozvoje — lidsky a socialni kapital,
regionalni identita. Rozvoj uzemi se iniciuje smérem top-down nebo bottom-up, piicemz
kazdy ztéchto piistupll k fizeni vefejné spravy se bude zrcadlit v pouZzité metodé

zpracovani strategie, mife zapojeni vefejnosti 1 charakteru konsenzu.
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2.1 Regionalni rozvoj

Rozvoj neni rist, ikdyz se casto setkdme snespravnym uzivanim téchto pojmd,
pramenicim z nepochopeni jejich vyznamu. Rozvojem rozumime komplexni pozitivni
zmény kvality (zlepSeni kvality bydleni, zlepSeni prijjezdnosti mésta), zatimco rust
predstavuje kvantitativni zmény (piirastek poctu obyvatel, navySeni poctu vybudovanych
komunikaci). Rozvoj zavisi na regionalni kontextu, potiebach mistnich aktéra
a problémech dané¢ho uzemi. Mistni zdroje, vnitini faktory rozvoje jsou kli¢ové pro

udavani sméru rozvoje a stavaji se rozvojovymi potencidly uzemi (Suchacek 2005).

Zpusoby podporovani izemniho rozvoje konkrétnimi regionalnimi politikami,
vychazejici z riznych paradigmat, se s vyvojem ¢asu ménily. Velmi zjednodusen¢ teorie
regionalniho rozvoje délime na 4 skupiny. Neoklasické a neoliberalni, Keynesianské,

strukturalistické a institucionalni (Suchacek 2005).

Strategické planovani, nastroj politiky regiondlniho rozvoje, jako soustavny
proces uceni se, zaloZzeny piedevSim na podpofe vnitinich rozvojovych potenciald,
vytvafeni siti vzajemné spoluprdce a komunikace, vychédzi z instituciondlnich teorii

rozvoje.

2.1.1 Institucionalni sméry

Sméry novych regiondlnich politik a tedy ty, které se dotykaji tématu predkladané prace,
fadime mezi instituciondlni teorie regionalniho rozvoje. Tyto sméry kladou dlraz na
studium tzv. mékkych faktorti, jakymi jsou kuptikladu ,regionalni zakofenéni,
institucionalni hustota, inovacni milieu, atmosféra v regionu, networking, lidsky

a socialni kapital“ (Blazek 2012, s. 212).

Teorie regionalniho rozvoje zaaly nejvice ovliviiovat institucionalni sméry na
prelomu tisicileti. Nové koncepty regiondlniho rozvoje vznikaji po vzoru postupl
z institucionalni ekonomie, ekonomické sociologie, kulturni teorie. Zamétuji se na
institucionalni vlastnosti, sit¢ spojeni, schopnost ucit se a implementovat nové poznatky.
Hlavni reprezentant toho sméru, Nelson (1998), upozoriiuje na tii kritické oblasti, které
se podileji na vzniku regionalnich rozdilt. Mezi takové, dosud nestudované konkuren¢ni
vyhody, fadi technologické inovace a proces uceni se, vnitrofiremni politiku, vztahy mezi
firmami a subdodavateli, instituce daného regionu. Institucemi jsou mysleny podptrné

organizace a profesni komory azvlasté dilezité tzv. ,,institucionalizované praktiky,
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zrutinizované chovani, zvyklosti, hodnoty jak kolektivni, sdilené, tak navyky jednotlivet,

tj. neformalni instituce® (Blazek, Uhlit 2011, s. 174).

Ekonomika je ovlivnéna lokalnimi i vzdalen¢jSimi institucemi. Institucionalni
ramec podporuje, ale také reguluje ekonomickou cinnost. Stanovuje pravidla, rozviji
konkurenceschopnost, ovliviiuje dlouhodoby ekonomicky vyvoj. Neoklasické teorie,
Keynesianské a strukturalistické ptistupy se vénuji uloham mezd, uspor, investic, penéz
¢1 technologii. Institucionalni sméry ekonomicky uspéch ¢i selhani spojuji s fungujicimi
rutinami a zvyky, se systémem podpory podnikani, spolecenskymi pravidly, statni
politikou, pravnimi predpisy, technologickymi standardy apravidly chovani

(Amin 2001).

Zpusob, jakym budou strategické plany zpracovany, jak bude umoznén pienos
osobnich zkuSenosti a znalosti mezi aktéry, jak uspéSna bude realizace, to vSe do jisté
miry ovliviiuji mistnimi instituce. Klicova je schopnost podpory uceni, ale také moznost

sdilet spole¢né hodnoty a zvyklosti, na zaklad¢ kterych se chce Gizemi rozvijet.

2.1.2 Teorie ucicich se regiont

Sdilet znalosti a dovednosti, ale také fakta, mizeme diky Sirokému procesu vzajemného
uceni se. Strategické planovani k dosazeni optimalnich cili ve svém idedlnim piipade

vyuziva toto sdileni, které umoznuje definovat potifeby uzemi z co nejvice perspektiv.

Strategické planovani je ve svém idealnim piipad€ procesem neformalniho uceni
se (Faludi 2000), nebot’ pfi jeho procesu vzniku by mélo dochazet k prenosu zkuSenosti,
védomosti, znalosti a fakti z mnoha oblasti. (Mintzberg 1994). V procesu vzniku
strategie se v odlisSnych mirach zapojuji rizné Grovné vetejné spravy a mistni komunita
(Albrechts 2006). Vytvareni podminek pro pfenos informaci, schopnost inovovat, mira

participace a tim metoda zpracovani strategie ovlivni typ vetfejné spravy.

S pfichodem postfordismu zacal byt vniman vliv védomosti, znalosti a schopnosti
ucit se na konkurenceschopnost. V lokaliza¢nich teoriich jsou nejvyznamnéjSimi faktory
rozvoje mistné specifické vyrobni faktory. Ty vSak dnes nedélaji lokality
konkurenceschopnéj§imi, nebot’ jsou vSudyptitomné —za ptiblizn¢ stejné nédklady je
mozné prakticky cokoliv dopravit kamkoliv. Zatimco procesy vytvareni znalosti jsou
vazany na mistni specifické zdroje, instituce, socidlni a kulturni struktury.

(Maskell, Malmberg 1999).
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Veédomosti maji rizny charakter, coz je k pochopenti jejich vzédjemného fungovani
nezbytné rozliSovat. Definujeme tyto druhy védomosti: védét co — predstavujici
informace, védeét proC—znat principy fungovani konkrétniho systému, védét
védomost — védét kdo — souvisi se socidlnimi vztahy, nebot’ jde o znalost klicovych

kontakti, znalost, kdo vi a kdo umi (Lundvall, Johnson 1994).

Informace a znalosti faktii a principti jsou snadno pienositelné a sménitelné.
Védét kdo avédét jak, neni komoditou v pravém slova smyslu, jedna se o
tzv. nekodifikovatelnou znalost — je pfedavana a ziskavana pouze praxi. Je tak vazana na
lidsky kapitdl asocialni kontext, je jednoduSe feCeno zakofenéna (Lundvall,
Johnson 1994). V procesu pienosu informaci jsou dilezité mistni instituce, tedy zvyky,
rutiny, normy i zdkony, které ovliviiuji vztahy mezi aktéry a prostfednictvim vzajemnych
interakci vytvareji proces uceni se (Johnson 1992 cit. v Lundvall, Johnson 1994). Ty
védomosti, které neodkazuji na mistni kulturni kontext, spiSe nepfetrvaji

(Douglas 1987 cit. v Lundvall, Johnson 1994).

Z tohoto duvodu je v procesu uceni se a ziskavani védomosti dilezitd spravna
komunikace a spoluprace. Diky participaci aktéri, disponujicich riznymi typy
védomosti, vytvafenim aktivni sité Sirokého spektra znalosti, 1ze dosdhnout konkurenéni
vyhody. Moznosti védomosti jsou neptedstaviteln¢ velké, avsak vzdy zalezi na tom, zda

jsou dostatecné vyuzity (Lundvall, Johnson 1994).

Pro hodnoceni potencialu schopnosti ulit se, vytvaret a preddvat védomosti,
zavadi Amin a Thrift (1994 cit. v Blazek, Uhlif 2011, s. 192) pojem institucionalni
hustoty, ktery definuji jako ,,soubor riiznych instituci (firmy, Skolici centra, vladni
agentury, obchodni sdruzeni), vysoky stupen interakci mezi aktéry, ktery mize casem
vyustit v socialni atmosféru tvotenou sdilenymi pravidly, zvyky, apod., struktura
dominance a charakter koalic mezi aktéry, které vedou k reprezentaci kolektivnich zajmt
aomezuji ruSivé chovani, povédomi spolecné vzijemnosti.“ Pro Cooka
(1995 cit. v Blazek, Uhlit 2011) je dilezity soubor kulturnich vlastnosti, které podpofi
schopnost uceni se. Mezi tyto vlastnosti zatazuje ,,identifikaci (spolecnd identita aktéri),
inteligenci (dostatek informaci a schopnost ucit se), instituce (silné podnikatelské
asociace ainovacni centra) a integraci (dobrd provazanost a koordinace mezi vSemi

institucemi)“ (Cook 1995 cit. v Blazek, Uhlit 2011, s. 191).
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Role vetejné spravy spociva v podpote ¢i zajistovani vzajemnych interakci mezi
aktéry, podpotfe kooperace a komunikace mezi vSemi stranami, nejlépe uvnitf i vné

regionu tak, aby nedoslo k jeho uzamceni (Lundvall, Johnson 1994).

Strategické plany, které jsou nastrojem fizeni rozvoje izemi, musi brat v potaz
obsahlou strukturu priorit a potfeb ob¢anil, soukromé sféry i dal§ich aktérti. V opacném
piipadé hrozi, Ze dojde k nepochopeni skutecnych wvnitinich probléma a vazeb

(Perlin, Bigik 2006).

2.1.3 Sité kontaktii a regionalni zakorenéni

Participace obcanu, komunikace a spoluprace vetejnych sprav s institucemi vertikalné
1 horizontalné odli$né hierarchicky postavenymi, je jednim ze zékladnich prvkii u¢inného
demokratického fizeni (Stachova 2009). Participace aktérti se u regionalniho planovani
stdva nezbytnou. Duvodem je veétsi komplexnost spoleCnosti, snazSi piistup
k informacim, vzajemna propojenost aktérii. Pldnovani se tak nutné stava vice

kooperativni, nahrazujici klasické top-down planovani. (Raagma 2002).

Vytvafeni do jist¢é miry individudlnich koncepci rozvoje, které vychazi ze
situacnich analyz, je =zalozeno na principu sociokulturniho prostfedi a jeho
konkurenceschopnosti. Nejen, Ze je region vniman vice jako prostor vztahi a kontakti,
ale Uspésnd konkurenceschopnost je davana do spojitosti se schopnosti navazani
klicovych kontaktti mimo region. Studiem tzv. zakofenéni aktéra v siti kontaktl, kvantity
1 kvality vztahl, lze pomérné relevantn€ interpretovat jeho potencial k Gspéchu

(Blazek, Uhlit 2011).

Propojeni aktéri v mistni sit’ podporuje kooperativni formu spoluprace, jenz
napomahd lepSimu vyuZiti vnitfnich zdroji a vétsi odolnosti vii¢i vnéj$im negativnim
porucham. Spole¢né jednéni, participani Cinnost mistnich aktérti je tak jednim ze
zasadnich krokti k vytvoreni realistické strategie rozvoje a jeho tispésné realizace. Klicovi
mistni aktéfi tak sami identifikuji své potieby a problémy a GspéSné realizace podporuji
divéru a moznou dalsi spolupraci. Pomoci siti kontakth se §ifi informace, inovace,

dovednosti 1 know-how (Cannarella, Piccioni 2008).

Pro lokélni rozvoj je spoluprace mezi siti aktéri v procesu planovani klicova. Jeji
dostate¢na podpora ze strany vefejné spravy, ale také vile obcanti a dalSich aktéra své

znalosti sdilet, vyrazn¢ ovliviiuje participaci (Raagma 2002).
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2.2 Faktory rozvoje

Zakladni tezi strategického planovani je schopnost podporovat a rozvijet vnitini potencial
(Perlin, Bi¢ik 2006). Rozvoj, jako rostouci trend a zaddouci zména, je ovlivnén vnéjsimi
a vnitinimi faktory. Mezi vnéjsi, polohové podminky rozvoje, patii geografickd poloha,
dostupnost lokality, socioekonomicka situace, fyzicko-geografické podminky, ale také
naptiklad velikost obce. Endogennimi rozvojovymi potencidly jsou lidsky a socialni
kapital, predurcujici existenci a kvalitu komunitniho leadershipu a schopnost komunitni
diskuze a vzajemného konsenzu (Bernard 2011). Rozvoj lokality uzce souvisi s tim, jak
je izemi vhodné pro mistni aktéry, tedy zda je zde dobré bydlet & podnikat. Rizenim
rozvoje uzemi je moznost tyto podminky do jisté miry ovlivnit, nutné je vsak tyto potieby
dobte znat (Maier 2012). Pravé koncepéni dokumenty, které jsou vysledkem procesu
strategického planovani, funguji jako nastroj rozvoje Uzemi, stanovujici spole¢ny cil

rozvoje i zpusob jeho realizace (Garep 2017).

Podle Blazka a Uhlife (2011) se politiky regionalniho rozvoje soucasnosti
orientuji na vnitini faktory izemi, lokalni hodnoty, jakymi jsou lidsky potencial, kulturni
a ptirodni dédictvi, znalosti, kontakty. Hranice mezi hierarchiemi politik se stiraji,
pravomoci se decentralizuji, roste spoluprace vetejného sektoru s aktéry soukromého
sektoru. Vzniké tak aktivni podpora lidskych zdroji, mistnich samosprav a instituci,
vzajemné spoluprace a partnerstvi, podpora vazeb a jejich sitovani, a to uvnitt 1 mimo

region (Blazek, Uhlif 2011).

Ackoliv vnéjsi faktory rozvoje nelze strategickym planem ovlivnit, koncepéni
dokumenty s nimi pracuji, jako s trendy a vyzvami, na které se musi pfipravit a kterym
musi Celit, popfipadé¢ jich vyuzit. Vnitini faktory jsou v posledni dobé velmi
zdirazovany, nebot pravé ty se daji podporovat arozvijet azvysit tak

konkurenceschopnost uizemi.

2.2.1 Lidsky kapital

Lidsky kapital je jednim z vnitifnich zdroji komunity (Bernard a kol. 2011). Lidské zdroje
a socialni kapital, tedy predpoklad pro spole¢nou spolupraci, jsou faktory regionalniho
rozvoje (Hampl akol. 2008). V soucasné¢ dobé je kladen dlraz na rozvoj komunity

v daném tUzemi, nebot’ vzijemnou komunikaci, divérou a kooperaci je dosahovano
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spole¢nych cilti. Endogenni rozvojové potencialy jsou tak na lokalni irovni chapany jako

krucialni (Bernard a kol. 2011).

Jiz prvni ekonomické teorie povazovaly pudu, praci a kapital za t¥i zakladni
faktory produkce. Poc¢inaje 60. 1éty minulého stoleti rostl zdjem o kvalitu prace a tedy
o vzdélavani a zvySovani kvalifikace pracovnikl a pravé orientaci na dovednosti a dalsi
vlastnosti jedincti, vznikl koncept lidsky kapital. Dovednosti a schopnosti naucené ¢i
ziskané zkuSenosti, tak je z velké Casti chapan lidsky kapital. S ¢asem a vzrustajicim
zdjmem o tento kapital se definice méni. Lze vSak fici, Zze koncept byva spiSe rozsifovan
o dalsi atributy, jakymi je napfiklad motivace, pfirozené schopnosti i zdravi fyzické,

emocni a psychické (OECD 2001).

Zatimco pro Beckera (1975) ptedstavuje lidsky kapital predevsim vzdélani
a pracovni kvalifikace, OECD (2001) jiz do tohoto pojmu zahrnuji také dovednosti,
zkuSenosti, kompetence 1 dalsi atributy jedince, které nejsou pouze ziskané vzdélanim,
ale taktéz praxi aosobni zkuSenosti akteré vytvaii jak osobni, tak také socidlni

a ekonomicky ptinos.

Lidsky kapital jednoduse feceno predstavuje védéni, kterym jedinec disponuje.
Veskeré znalosti, poznatky a informace jsou pienositelné, avsak schopnosti a dovednosti
pfimo vyjadritelné nejsou (Vesely 2006). Pravé tyto nepienositelné, nekodifikovatelné
védomosti jsou vazdny na dany region astavaji se jeho konkuren¢ni vyhodou

(Blazek, Uhlit 2011).

Tradicni kapital v pojeti ekonomickych teorii se zamétfoval predevSim na
tzv. fyzicky kapital (nastroje, stroje, vyrobni vybaveni), avSak od roku 1970 se zacal

pojem promitat do socidlnich konceptl a nalézal zde nové vyznamy (Vesely 2006).

Védomosti, schopnosti 1 dovednosti, ziskané vzdélanim, zkuSenosti 1 praxi,
pfenositelné 1nepfenositelné, jsou lidskym kapitdlem jedince. Investovanim cCasu
a prosttedkii do budovani lidského kapitalu, do vzdélavani, bude odpovidajicim
zpusobem rust také produktivita jedince, jeho pfijem, socidlni status a dalSi benefity
pfinasejici vzdelavani. Oproti kapitdlu ve svém plivodnim ekonomickém smyslu, lidsky
kapital nelze ménit ¢i prodat za jiné komodity, nedochézi ani k jeho spotiebé&. Efekt jeho
pusobeni neni zpravidla pfimy a pfimo umérny jeho vlivu, ale mlize plisobit nepfimo na

fadu procest. Piestoze jej miizeme pozorovat a klasifikovat u jednotlivych osob ¢i skupin,
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ve skuteCnosti jejich pfinos méd znacny ptesah, prestoze samotny lidsky kapital je

pomérné malo hmatatelny (Coleman 1988).

Pilecek (2013) empiricky ovétil vzajemny vztah lidského a socidlniho kapitalu
a jejich vliv na zdarny rozvoj uzemi. Schopnost ucit se, predavat si informace, aplikovat

znalosti je dnes soucasti rozvojovych teorii (OECD 2000a cit. v OECD 2001).

2.2.2 Socialni kapital

Socialni kapital je souborem socialnich interakei, fungujicich uvnitt socidlnich siti, ale
také pusobicich vné komunity. Jejich prostfednictvim dochazi k pfenosu informaci.
Socialni kapital jako hodnota je vytvaiena interakcemi, spolecnymi hodnotami,
institucemi — pravidly a procesy, ale predev§im je pak tvofen vztahy mezi aktéry
(Sykora, Matousek 2009). Vedle lidského kapitdlu ma také socidlni kapital
nezanedbatelny vliv na rozvoj. Socialni kapital, socidlni sit’ danému spolecenstvi pomaha
doséhnout spole¢nych cilti (Schuller a kol. 2000). V soucasné dobé¢ je socialni kapital
spojovan s hospodafskym riistem, socidlnim zaclefiovanim a efektivnéjsi politikou
vladnuti, avSak zcela jist¢ neni vSelékem (Harper 2001). ,,Socialni kapitdl neni jen
souctem instituci, které podporuji spolecnost —je to lepidlo, které ji drzi pohromadé*

(Grootaert, Bastelaer 2001, s. 3).

Definice socidlniho kapitdlu je velmi roztfisténa. Hlavnimi slozkami jsou
pfedevS§im socialni vztahy, formdlni aneformalni socidlni sité, Clenstvi v urcitych
skupinach, divéra a obCanskd angaZovanost. Oproti lidskému kapitalu je tak spiSe
vlastnosti skupiny nez jednotlivce (Harper 2001). Socidlni kapital se mezi prvnimi objevil
jiz v pracich Emila Durkheima, avSak autofi, ktefi se nejvice podileli na rozvoji konceptu,
byli Pierre Bourdieu, James Coleman a Robert Putnam. Bourdieu vytvofil jasny
teoreticky ramec. Coleman poprvé koncept zkoumal pomoci empirickych metod
a vytvoril zplsob, jak socialni kapitdl operacionalizovat. Az Putnam dokazal rozsifit
povédomi o konceptu a pravé jeho populdrni prace rozsifily socialni kapitdl mimo

sociologii (Schuller a kol. 2000).

Bourdieu (1997) popisuje socialni kapital jako soucasné a potencialnich moznosti,
které v sitich méné€ ¢i vice institucionalizovanych vztaht zajistuji, diky vzijemné
znamosti a uzndni, kazdému z ¢lenli podporu. Bourdieu sestavil cely soubor kapitald,

mezi které fadi ekonomicky, kulturni a socidlni kapitél. Jednotlivé typy kapitalli jsou na
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sobé& nezavislé, avsak vzajemné se doplnuji (cit. v Schuller a kol. 2000). Podle Colemana
(1990) je socialni kapital definovan svou funkci. Ten subjektim urcité socidlni struktury,
nachazejicimi se pravé uvnitt této skupiny, usnadiuje vlastni ¢innosti. Socialni kapital
ma tfi formy; zavazky a ocekavani, které zavisi na diivéryhodnosti socialniho prostiedi,
schopnost socidlni struktury pojmout informace a zareagovat, pfitomnost norem
doprovazenych sankcemi (Harper 2001). Putnam definuje socidlni kapital jako slozky
socidlniho zivota —sité, normy a divéru, umoziujici aktérim efektivnéji dosahovat
spolecnych cili. Budovani audrzovani téchto aspektii socidlniho kapitalu se dé&je
prostfednictvim  participace, aktivniho ¢lenstvi v komunitnich  organizacich
(Putnam 1996 cit. v Schuller a kol. 2000). Putnam rozdéluje divéru na silnou a slabou.
Slaba diivéra je viceméné obecna divéra v ostatni ¢leny komunity, silnd je blizsi divéra
mezi jednotlivei (Harper 2001). Putnam povazuje socidlni kapitdl za vlastnost
spoleCenstvi, zatimco Bourdieu a Coleman ho vnimaji jako vlastnost jednotlivce

(Harper 2001).

OECD (2017) pak definuje socidlni kapital jako ,,sité, sdilené normy, hodnoty
a porozuméni, které usnadiiuji spolupraci v ramci skupin nebo mezi nimi.“ Jde tak
o0 spojeni uvnité skupin mezi jednotlivei, ale také mezi skupinami navzajem. Normy
a hodnoty, které nebyvaji casto konkrétné¢ formulovany, jsou vSak velmi samoziejmé
a jejich dodrzovani je pro vétsinu skupin dilezité. Prestoze se v dneSnim svéteé hodnoty
rychle méni, ty zdsadni, jako je naptiklad bezpecnost lidi, jsou pilifem vSech socialnich
skupin. Sité, normy, hodnoty 1 spolecné pochopeni vytvari daveru, kterda umoziuje Zit

a pracovat pospolu (OECD 2017).

S vyvojem socidlniho kapitalu se vyvijely také jeho ukazatele. Naptiklad
Coleman (1988) méfil socialni kapital pomoci ukazatelii socio-ekonomického charakteru.
Putnam (2000) vychazejici z vyzkum na urovni regionalnich vlad, sleduje efektivitu
mistnich vlad, silu obcanské spolecnosti ¢i obcanskou a politickou participaci

(Harper 2001).

Stejn€ jako madme mnoho definic socialniho kapitalu, mame také mnoho jeho
forem. Kategorizace, na které panuje vétsinova shoda, je nésledujici: svazujici (bonding),
premost’ujici (bridging) a spojujici (linking) socialni kapital. Mezi prvnimi toto ¢lenéni
rozvinul Putnam (2000), pro kterého svazujici socidlni kapital plni funkci spojovaci,

zatimco pfemost’ujici socialni kapital umoziuje mobilitu (Harper 2001).
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Svazujici (bonding) socidlni kapitdl se vyznacuje vztahy mezi relativné
homogennimi skupinami se silnymi vazbami (Harper 2001). Tyto vazby piisobi mezi
lidmi spole¢né identity — uvniti rodiny, mezi blizkymi piateli, mezi lidmi stejné etnické

1 kulturni pfislusnosti (OECD 2017).

Pfemost'ujici  (bridging) socialni kapitdl je predstavovan slabSimi
a raznorod¢jSimi vztahy, typicky mezi vzdalenéjSimi kolegy, ptateli (Harper 2001).
Ptemostujici vazby sice funguji na vétsi dalku, avSak je zde nezbytny spolecny pocit
identity (OECD 2017). Pfemost’ujici socialni kapitél je pravé tim typem, jenz umoziuje

zménu ¢i posun dal (Harper 2001).

Spojujici (linking) socidlni kapital funguje vertikaln€ i vertikalné, spojuje lidi

mezi skupinami v socidlni hierarchii smérem nahoru i dolit (OECD 2017).

Socialni kapitadl mize mit mnoho piinosl. Zejména kolektivni socidlni kapitél
pfinasi nejvice benefiti pro spolecnost, zatimco individuélni socidlni kapital piinasi zisk
predevsim jedinci. Svazujici (bonding) socidlni kapital je siln€jsi tam, kde neni tak silna
socialni podpora statu, nebot’ 1idé se vice spoléhaji na sebe a své okoli. Je vSak dulezité
si uvédomit, ze se nemusi vzdy jednat o pozitivni efekt. Pokud jsou naptiklad né&jaké
skupiny ¢i uzemi az pfili$ sepjaty, mize dojit k uzamceni takové skupiny ¢i regionu pied
okolim (lock-in). Pokud si spolecenstvi vybere $patny druh socialniho kapitalu, mtze tim
pfemostujici (bridging) a spojujici (linking), nebot’ pravé tyto dva typy socidlniho

kapitdlu umoziuji navazani vztahli a vymeénu informaci (OECD 2017).

2.2.3 Regionalni identita

V lokalnim rozvoji je regiondlni identita obyvatel velmi diileZit4, nebot’ ma pozitivni vliv
na vuli participovat, podporuje proces uceni se, podporuje vznik a rozvoj socidlnich siti,

vzajemnou divéru a spolecné hodnoty (Raagma 2002).

Regionalni identita, stejné jako dalsi endogenni faktory rozvoje, jsou soucasnymi
instituciondlnimi ~ teoriemi  regiondlniho  rozvoje = povazovany za  Kkli¢
ke konkurenceschopnosti regionu. Studiem jedinecnych charakteristik regionu, procest,
aktért a jejich vztahii se dnes zabyva mnoho konceptt. Aktéfi a jejich chovani jsou do
velké miry dany prostredim, ve kterém Zziji, to je dnes jiz z vétsi €asti dano spolecenskym,

ekonomickym a kulturnim kontextem (Blazek 2012). V soucasnosti je patrné, Ze rozvoj
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regionll nemuze probihat pouze pfes iniciativy statu, ale také snahou a zdjmem regionti

samotnych (Chromy, Janti 2003).

Regionalni identita, jak o ni piSe Paasi (2003), ve své podstat¢ umoznuje regionu
stat se institucionalizovanym, vymezit své hranicemi, symboly a institucemi. Soucasti
tohoto vyvoje je strukturace procesd, aktérd i aktivit za ucelem vymezeni prostoru
a skupiny lidi, jenZz je co nejvice souroda. Jak popisuje Chromy a Janti (2003), regionalni
identita je souhrnem individudlnich sounalezitosti k tizemi, tedy lidmi, jejich
kazdodennimi ¢innostmi, vztahy k mistu, historickymi i sou¢asnymi tendencemi regionu.
Pravé regiondlni identita menSich Uzemi ma nejsiln€jsi vliv na regiondlni rozvoj

(Chromy, Jani 2003).

Stav, kdy se rizné pocetna populace vymezuje od ostatnich, vnima svilj vztah
k Gizemi, ma podobny cil i smysleni a mé tak tedy vytvofenou tzemni identitu, ji mize
vyuzit a jako scelena komunita mize kooperovat a participovat na svém rozvoji. Pro
spravny rozvoj regionu je tak nutné pracovat s historii a kulturou samotného regionu
(Chromy 2003). Vedle ¢ist¢ ekonomické hodnoty tizemi jsou dnes vice brany v potaz
1jiné kvality regionu, jakymi jsou vztahy k prostoru, sounalezitost obyvatel a symbolika
regionu. Praveé soudrznost spolecenstvi a Groven prostedi regionu ,,skytd potencial pro

formulovani vizi rozvoje izemi* (Chromy a kol. 2014, s. 273).

Pro izemni planovani je silnd regionalni identita nezbytnd. Silnd komunita, ktera
si je védoma svych spolecnych hodnot, bude sndze a radéji spolupracovat na vytvoreni
spole€ného rozvojového cile. V soucasnosti se fizeni mistnich sprav stava vice pluralitni,
zahrnuje vedle volenych zéastupci také soukromy, vetfejny aneziskovy sektor.
Odpovédnost je vice rozptylena mezi aktéry sité, mezi nimiZ probihaji interakce, ptenos
informaci a kooperace vedouci ke spolecnym cilim (Goodwin, Painter 1996;
Rhodes 1997; Barlow 1998; Goldsmith 2001 cit. v Dostal 2002). Vytvéfet spolecny
rozvoj uzemi vSak nezaleZi jen na ochoté vefejné spravy, ale také na pospolitosti celého

lokalni spolecenstvi a jeho z4jmu se na konsenzu podilet.

2.3 Top-down a bottom-up pristupy

RozliSujeme dva zplsoby, jak planovat arealizovat rozvoj: shora —top-down ¢i

zdola — bottom-up.
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Top-down pfistup zavisi na rozhodnuti hierarchicky vyse postavenych vlad.
Vladnouci subjekty se stavaji hlavnimi aktéry strategickych iniciativ. Rozhodnuti
soukromého, neziskového sektoru a vefejnosti se zohlednuji az v dalSich fazich

politického rozhodovani, pficemz nemaji zdaleka takovou vahu (Sabatier 1986).

Zatimco pfistup bottom-up vychazi ze spoluprace s velkym mnozstvim lokalnich
aktéra, ktefi se podileji na feSeni problémut (Sabatier 1986). V prvni fazi se vytvoii
odpovidajici sit’ zainteresovanych a jejich cild, aktivit, zZdméra a kontaktti — diky tomu se
sit rozSifuje aposouva se zmistni Urovné na regiondlni anarodni Uroven

(Hjern et al. 1978 cit. v Sabatier 1986).

Tabulka 1: Top-down a bottom-up pfistupy

Top-down Bottom-up
Pocatecni impuls vladni rozhodnuti lokalni sit’” aktérii
shora zdola
. o vladni sektor narodni urovne od vladniho a soukromého
Identifikace aktéri s N s O N
(centralni vlada), smérem k niz§im | sektoru na lokalni, regionalni az
urovnim také soukromy sektor na narodni Grovni

f o eis . dosazeni stanovenych formalnich | v podstaté cokoliv, co ma néjaky
Hodnotici kritéria Y p ) jaky

cila vyznam pro dany problém
Celkové zaméFeni jeden fidici systém - vytvoreni strategicka interakce mezi vice
politik pro dosazeni cila ucastniky sité

Zdroj: Sabatier, Mazmanian 1989, Hjern et al. 1978 in Sabatier 1986

Jak vyplyva z tabulky 1, fizenim top-down dochazi k ptiliSnému zdlraziovani
vlivu jadra vaci periferii, zatimco bottom-up piistup klade diraz na lokalni aktéry
a neuvazuje nad existenci nep¥imého vlivu jadra na rozvoj periferii. Rizeni bottom-up
dava vetsi prostor pro vzajemné uceni se, ziskdvani a predavani védomosti a dovednosti
diky spolupriaci mnoha aktérii. Piestoze ob&é metody maji své vyhody inevyhody,
nejvetsSich uspéchil 1ze dosahnout predevsim diky spravnému pouziti. Kupiikladu top-
down pristup je nejvhodnéjsi pouzit v situaci, kdy v feSené problematice pilisobi pouze
jeden vefejny Cinitel, v tématu dominuje konkrétni vefejny program nebo se jedna
o oblast spravovanou vyhradné statem —socidlni zabezpeceni, sprava dalnicni site,
dafiovy systém. Usp&snost tohoto piistup je tak zavisla na efektivité konkrétnich vladnich
programi a schopnostech volenych ufednikti prosadit z4jmy cilovych skupin. Naopak

v oblastech, které se dotykaji Sirokého spektra aktéri, popiipadé urcitych lokalnich
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situacich, je pristup bottom-up vhodnégjsi, pfestoze nema tak silnou teoretickou zakladnu

a moznost predikce jako ptistup top-down (Sabatier 1986).

Identifikaci cili rozvoje prostfednictvim mistnich aktért, tedy bottom-up,
skute¢n¢ nejjednoduseji stanovime potieby a problémy tzemi. Ptistup zdola tak ptisobi
vice pratelsky a oteviené, avSak hrozi pfilisnd zahledénost do mistni problematiky,
promitani vlastnich zajmu ¢i neredlnosti cilt. V tomto sméru piistup shora sice Casto
nedokaze odhalit specifické problémy hierarchicky nizko postavenych uzemi, avsak
disponuje urcitym nadhledem, redlnosti implementace, nabidkou nastrojii i existenci

vlivu socio-ekonomickych podminek (Sabatier 1986).

Skutec¢nost, zda se lokalni rozvoj bude uskute¢iiovat smérem top-down ¢i bottom-
up se v procesu strategického planovani projevi jiz u metody zpracovani. Je-li strategicky
plan zpracovavan shora ¢i zdola, vice expertné ¢i komunitné, bez zapojeni vefejnosti ¢i

s jeji ucasti, do velké miry ovlivni charakter a moZznou implementaci strategického planu.

Zpusoby, jakymi Ize rozvoj a vefejnou politiku iniciovat, se odviji od charakteru
uzemi, jak upozorniuje Perlin a Bi¢ik (2006). Uskuteciiovat politiku rozvoje smeérem top-
down, bez zapojeni mistnich aktérii, je vhodné pro velkd aslozitd Gzemi, kde by
identifikace aktérti a komunikace byla slozitd az neproveditelnd, poptipadé pro tizemi,
které nedisponuje dostate¢nym mnozstvim reprezentativnich aktéri, kteti by byli ochotni

spolupracovat a podilet se na rozvoji.
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3 Sprava véci verejnych

Ptistupy k fizeni vetejné spravy se v prubehu doby ménily v zavislosti na tom, s jakymi
problémy se potykaly. Po odd¢leni vetejné spravy od politiky bylo nezbytné fesit jeji
efektivitu. Az v 70. letech minulého stoleti zacCinaji byt feSeny otdzky decentralizace
a subsidiarity. Pozdéji, v 90. letech 20. stoleti se objevuji tzv. bottom-up piistupy, které
aktivné zapojuji obCany a dalsi aktéry (McCourt 2013). S vyvojem vetejné spravy a jejiho
postoje k obCanské spolecnosti se méni také zplsob vzniku a proces strategického
planovani. Komunitni metody nalezneme az nové¢ s nastupem novych forem vedeni
vefejné spravy, tedy v dobé, kdy obcanska participace a zacina byt vyuzivanéjsi. Reformy
vefejné spravy se vzajemné¢ prolinaji. V praxi tak nenalezneme spravy odpovidajici
nejmodernéjSim konceptim, ale vzdy smnoha prvky predchozich koncepti

(Dickinson 2016).

3.1 Old Public Administration

Pro tradicni fizeni véci vefejnych je charakteristickd dichotomie politické
a administrativni slozky. Takova sprava ma pro sviij vykon ¢innosti jasn¢ dana pravidla,
strukturu moci (Minogue 2001) a vyznacuje se zna¢nou byrokratizaci, racionalitou,
hierarchii a silnou kontrolou. Ulohou vefejné spravy je pfevazné planovani, organizovani,

rozpoctovani, podavani zprav a fizeni vnitinich zalezitosti (Denhardt a Denhardt 2007).

Komunikace vné zde probihd jen velmi omezené a otevienost vici zméndm
a inovacim je maléd (Vigoda 2002). Vefejné organizace jsou uzaviené systémy, jenZ do

procesu fizeni nezapojuji obCany ani aktéry soukromé sféry (Denhardt, Denhardt 2007).

Sprava je velmi centralizovana, fungujici na principu top-down. Implementace
zasad probiha dle hierarchie smérem od nejvyssi urovné centralni vlady, k té nejnizsi
sloZce vetejné spravy (McCourt 2013). Realizace politickych z4jmu je tak jednosmérny
a linearni proces (Denhardt, Denhardt 2007). V z4jmu je orientace na efektivitu — ucelné

vyuzivani vstupti a kontrola vystupt ve smyslu ekonomickych vysledkti (McCourt 2013).

V tradi¢ni spravé je vefejny zajem definovan politickymi viidci. Ukolem tfednika
neni posuzovani, zda je politika realizovatelna, dobra nebo Spatnd, ale jen koordinace
vnittnich reguli, produktivity a zajiStovani poskytovani sluzeb podiizenym klientim.
Otazky prav obcanil, komunit ¢i demokracie stoji zcela mimo spravu véci vefejnych

a postupovani dle Siroce pfijaté strategie v tomto piistupu fizeni neexistuje. Diky pevnym
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pravidlim a svazujicim postuptim se tak vefejnd sprava stava piebyrokratizovana

a paradoxné je mén¢ efektivni (Denhardt, Denhardt 2007).

3.2 New Public Management

Reakci na neefektivitu tradi¢ni formy fizeni vznikl koncept New Public Management.
Klicovym prvkem tak jiz neni efektivita, ale predevsim vykon fizeni, které je inspirovano
zkuSenostmi ze soukromého sektoru. ZruSeni bariéry mezi politickou a administrativni
slozkou spravy dava prostor vétsi provdzanosti mezi nastolenim politiky a jeji

implementaci (Osborne 2006).

Poskytovani sluzeb na zakladé¢ ekonomickych mechanizmt vyzadovalo, vedle
restrukturalizace zbyrokratizovanych uradt, zlepSeni odpovédnosti k obcantim, také
decentralizaci rozhodovacich pravomoci (Denhardt, Denhardt 2007). Toto delegovani
probihd ve dvou rovinach. V prvni fadé dochazi k privatizaci urcitych spravovanych
odvétvi. Odpovédnost v tomto sméru je tak prendSena piimo na soukromy sektor. Vetejny
zajem je timto ve zprivatizovanych oblastech jen velmi t€Zko usmérnitelny. Dochazi také
k pteneseni moci na fidici organy vetejné spravy nizSich hierarchickych twrovni

(McCourt 2013).

Dulezité je si uvédomit, ze ptistup New Public Management nepfejima pouze
techniky a zplisoby fizeni ze soukromé sféry, ale pfejima predevSim byznys hodnoty
(Denhardt, Denhardt 2007). Dochazi sice k posileni vztahu mezi manaZzerem vefejné
spravy a zakaznikem, nicméné tento vztah je pouze jednosmérny. Klient ziistava

pasivnim aktérem tvorby a realizace vetejnych politik (Vigoda 2002).

Vefejna sprava sleduje a kontroluje pribéh a zpracovani provadénych politik
a poskytovanych sluzeb, namisto ptimého zapojeni se do procesu. Vetejné organy, fizené
principy tohoto typu, vnimaji vefejnost jako trh jednotlivcl, proto nejsou odpovédné
vetejnosti, ani spoleénému blahu, ale jen konkrétnim zakaznikiim. Jak dodéavaji Ostrom
a Ostrom (1971), stejné jako u pfedchoziho pfistupu, také New Public Management
uplatnuje politiku formou top-down, nicméné vyznamnym krokem je postup realizace
smérem od zakaznikl, smérem ze soukromého sektoru. Zatim se tak nejedna o ptistup
bottom-up, ale o uplatiiovani politik jaksi z boku. Zapojeni Sirokého spektra aktért je
vnimano jako prilisna zavislost na altruismu a dobrovolnictvi

(Alford 2000 cit. v Denhardt, Denhardt 2007).
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Z pohledu ekonomického fizeni spravy jsou obcané spotiebitelé, ktefi nemaji
k vefejnym  zélezitostem v&étsi vztah nez jako prosti kupujici zakaznici
(Walzer 1995 cit. v Denhardt 2007). Vefejny zajem v tomto chapani pozbyva smyslu,
racionalita je tak jedinym kli¢em k pochopeni lidského chovani a motivace

(Denhardt, Denhardt 2007).

3.3 New Public Governance

S demografickymi zménami, technologickym pokrokem, ale také s vyS$$im ocekavanim
obcant, zacal byt kladen vétsi tlak, aby vlady byly efektivnéjsi a ticinnéjsi. Postupné se
tak zacal hledat zpisob zmény, ktery by zajistil, aby poskytované vetejné sluzby vice
odpovidaly potfebam jednotlivcli a komunit. Nové pojeti vetejné spravy se vyznacuje
pluralismem v oblasti poskytovani vefejnych sluzeb (Dickinson 2016). Kooperace
vetejné spravy s aktéry z vefejného a soukromého sektoru nabizi nové zplsoby feSeni
spolecenskych problémt (Kooiman 1999). Z porovnani pfistupt fizeni véci vetejnych
(tabulka 2) je patrné, ze koncept New Public Governance se od predchozich odlisuje
pfedev§im ve vztahu k vefejnosti a postaveni téchto aktéri. Zatimco Old Public
Administration vychazi z politickych teorii vetejné spravy, New Public Management
z ekonomickych teorii raciondlni volby, New Public Governance ze sociologické teorie
siti. Mechanismus fizeni jiZ neni zaloZen na pfisné hierarchii ¢i pravidlech trhu, ale
predevsim na divére a vzajemnych vztazich. Vibec poprvé se sprava vetejnych sluzeb

stava spolecnou Sirokého spektra aktérti (Osborne 2006).

Tabulka 2: Pistupy fizeni vetejné spravy

Old Public New Public New Public
Administration Management Governance

Ob¢an danovy poplatnik zékaznik, spotiebitel | spolutviirce
Hl:.wni .zaméi‘eni posileni ob¢anské
legislativy regulace ekonomicky rast orientace
Organizovini ' ’ . konkurenceschopny . ’

jednotna byrokracie trh sit’ spoluprace
Cil ¢innosti vlada trzni sména sit’
Rizeni - ' ’ vnéjsi vazby,

vstupy, vnitini procesy | vykon, vystupy vysledek
Zamé&feni vykonnosti d?drzg\iam pravidel a uc,mnost a finan¢ni SPOkO_] e’n?st obcand,

predpist vysledky zakaznikt

Zdroj: Wiesel, Modell 2014
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Prostiednictvim vefejné spravy jsou vyjadiovany hodnoty a preference obcani,
komunit i spolec¢nosti jako celku. V prubéhu vyvoje spole¢nosti néjaké hodnoty ziistavaji,
jiné se méni, nékteré vstupuji do poptedi a tim méni principy fizeni ve vefejné sprave.
Dtivodem, pro¢ doslo k prechodu na moderni veiejnou spravu, byla, na jedné strané,
zména divéry ve volené politiky a Gfedniky (Bourgon 2007). Piestoze jsou lidé politikou
zklamani a vice se izoluji ve svém soukromi, stale chtéji ve svych komunitach dosdhnout
pozitivnich zmén ato prostiednictvim angazovanosti v lokdlnich sdruzenich ¢i
komunitnich skupinach (Denhardt, Denhardt 2007). Na strané¢ druhé, na zacatku
21. stoleti jsou problémy feSené veifejnou spravou ¢im dal vice komplexni. Je tak
nezbytné, aby sprava vice spolupracovala (Bourgon 2007). Pravé spoluprace je
nejvyrazngj$im posunem od Old Public Administration. Pfedstavuje ,,jednani, participaci,
kooperaci, neomezeny tok informaci ainovaci, dohody zaloZené na spolecném
kompromisu, vzdjemném porozuméni arovnomérnou distribuci a redistribuci moci
a zdroja* (Vigoda 2002, s. 529). K dosadhnuti smysluplné spoluprace je zapotiebi vice
interakci neZ doposud. Vzajemné vztahy a vymény informaci by mély fungovat mezi
ufedniky od lokalni aZ po narodni uroven, mezi ufedniky a volenymi politickymi zastupci

a predevsim mezi Gfedniky, volenymi zastupci a obanskou spolec¢nosti (Bourgon 2007).

Spolupréace neni novou myslenkou, v omezené mife funguji vzdjemné vztahy jiz
v piedchozich pfistupech fizeni vefejné spravy. Old Public Administration pracuje se
strukturou o tfech vazbach (obrazek 1). Koncept New Public Management také plné
nevyuziva potencialu spoluprace a partnerstvi. Aplikaci praktik z vedeni soukromého
sektoru nevznikd rovnocenné postaveni vSech aktérli a pfenos informaci tak neni
obousmérny. Pravé vysokd mira spoluprace a partnerstvi charakterizuje moderni
vefejnou spravu (Vigoda 2002). Je vSak nezbytné zminit, Ze pro spolupraci je klicova
identifikace vhodnych a reprezentativnich aktérti. Ne vzdy a vSude je to mozné, naptiklad

ve velkych méstech nebo naopak v piili§ malych obcich.
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Obrazek 1: Vztahy a vazby v pfistupech fizeni vetejné spravy

——
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————————>» 0Old Public Administration

A—) New Public Service

Zdroj: Vigoda, 2002

New Public Governance do jisté miry prelomovym, vnasejicim do vetejné spravy

zcela nové ptistupy, odpovidajici potfebam soucasnosti (Dickinson 2016).

3.4 New Public Service

Nejmoderné€jsim piistupem fizeni vefejné spravy je koncept New Public Service,
navazujici na prelomovy New Public Governance. V tomto pfistupu dochazi
k vyrovnavani postaveni mezi vefejnou spravou a soukromym, neziskovym sektorem
a vefejnosti. Jejich postaveni je rovnocenngj$i. Obcané jsou chépani jako aktéfi
s vlastnimi pravy a povinnostmi — vefejna sprava se fidi potfebami a zajmy obcanti, avSak
ti se musi stat zodpovédnymi za své komunity. Malé komunitni skupiny, sdruzeni a denni
vzory interakci vytvaii pospolitou spolecnost. Demokratickd sprava a obcanska
angazovanost jsou tak hlavnimi principy nového fizeni vefejné spravy
(Denhardt, Denhardt 2007). Je neoddiskutovatelné, ze vladni rozhodnuti maji vliv na

blahobyt obcanti, proto odklon od ptivodniho oddéleni vetejné spravy od obcanské

spole€nosti je nahrazeno demokratickou interakci (Bourgon 2007). Aby vzijemna
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spoluprace mohla fungovat, musi mezi aktéry byt diivéra. Obcané tedy musi divéfovat,
ze vefejnd sprava opravdu jedna ve spolecném ziajmu. VIdda musi byt oteviena

a pristupna (Denhardt, Denhardt 2007).

Utednici zistavaji nadéle kli¢ovi, zajistuji dodrzovani demokratickych zasad
a socialni spravedlnosti, vyvazuji zajmy. Vetejna sprava vsak dostava jest¢ dalsi ulohu,
privést aktéry k jednacimu stolu a spolupracovat (Bourgon 2007). Ve spolecné diskuzi
zprostiedkovava, usmériiuje a posuzuje. Zapojenim obcant do veiejného rozhodovani
buduje silngjsi socidlni kapital (Denhardt, Denhardt 2007). Takovou podporou socialniho
kapitalu ziskdva benefity vlada i komunita (Bourgon 2007). Nadale je vSak potfeba
politického vedeni, které je schopné vést rozhodnuti velkych komunit, nebot’ absolutni
forma demokracie, kde by kazdy obcan byl odpovédny za kazdé jednotlivé rozhodnuti,

neni realnd v soucasné rychle se rozvijejici spole¢nosti (Vigoda 2002).

Participace obant muiize vést k lepSim politickym rozhodnutim, které odpovidaji
potfebam spolecnosti (Bourgon 2007). Navic, aktéfi, ktetfi jsou zahrnuti do procesu
rozhodovéni, cCastéji podporuji a pfijimaji vzniklé politiky. Vefejna sprava je diky
participaci obohacena o nové informace i mozna feseni a je vice transparentni, rozviji
nova partnerstvi a jednoduSe to k demokracii patti (Denhardt, Denhardt 2007). Politicky
proces se tak stava interaktivnim a integrovanym, spojuje vSechny relevantni aktéry.
Uzemné tak bude tento proces odlisny, jeho kvalita bude zaviset na know-how, na
lidském kapitalu lidi pracujicich v dané organizaci (Bourgon 2007). Cilem New Public
Service je dosdhnout spolecného vetejného zajmu a sdilené odpovédnosti, pficemz nejde
o rychlost rozhodnuti, ale o budovani vzajemnych vztahl. Vysledkem nemusi byt jediny
vSeobjimajici cil, ale spole¢né povédomi, kam chceme sméfovat. Verejna sprava zajistuje
pritomnost aktérti ve vSech fazich fizeni (Denhardt, Denhardt 2007). Nicmén¢ tento
pfistup je znacné utopicky. Krajni ptipady, kdy planovani rozvoje fidi pouze komunita,
nalezneme v Evropé napiiklad v Nizozemsku, kde se v souvislosti s timto zplsobem

vedeni procesu hovoti o selhavani prostorového planovani (Salet, Faludi 2000).

Takova vefejnd sprava pak spise tidi, nez vladne. Zapojuje vetejnost, neziskovy
a soukromy sektor, spolupracuje s institucemi v odliSnych vertikalnich a horizontalnich
hierarchickych trovnich. Pojem vlada ¢i vladnuti (government) je spiSe spojen s vetejnou
organizaci s pevné danou strukturou moci a danymi vnitinimi pravidly. Naopak fizeni,

sprava (governance) je ,,soubor instituci, tradic a procest, které urcuji vykon moci ve

28



spolecnosti, v¢etné toho, jak se rozhoduje v otdzkéach vetejného zajmu, jakym zpiisobem
rozhoduji ob¢ané ve vetejnych rozhodnutich, jak alokuje zdroje, vytvari sdilené hodnoty
a zabyva se spolecenskym rozhodovanim* (Denhardt, Denhardt 2007, s. 86). Jediné
intenzivni spoluprace vsSech aktéri mulZze =zabranit Uplnému odcizeni obcanil,
k podstaté¢ my (Vigoda 2002). Pravé tento posun od fizeni vefejné spravy smérem top-
down k fizeni bottom-up umoznuje, aby do planovani rozvoje uzemi bylo zahrnuto Siroké
spektrum lokalnich aktéri a pomoci rovnocenné spoluprace bylo dosazeno shody na
spole¢ném cili, poptipadé bylo vytvofeno partnerstvi a sit’ vzajemnych vztahti a kontaktt,

stanoveny rozvoj podporujici a usnadiujici.
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4 Strategické planovani

Od plvodniho ucelu fizeni vojenskych uspécht se strategické planovéani piesunulo
nejdiive do soukromé sféry a v druhé poloviné 20. stoleti se zacina pouzivat také ve
vefejné spraveé. Vlady se stavaji vice socidln€ odpoveédné. Zacinaji se orientovat na cile

a planuji promyslené budouci ¢innosti ve prospéch statu (Salet, Faludi 2000).

Védecky management, ktery rozvinul Frederick Taylor, dal v 60. letech minulého
stoleti vzniknout strategickému planovani. Vytvareni planu mélo byt zcela oddéleno od
jeho realizace. Strategie byly uplatiované v praxi na zakladé stanovenych postupnych
krokti a mély tak zajistit bezchybné postupy. Pfilisny diiraz na strategické planovani v§ak

v

upozadil strategické mySleni arealizace se stala malo uspéSnou. Nejdilezitéjsi
20. stoleti vytvafeni dlouhodobych zaméri k dosazeni vyty¢enych cili zaznamenalo
opctovny zajem. Hlavnim diivodem k oziveni strategického pldnovani je predevsim
obtizna  koordinace  vefejné  politiky v jednotlivych  lokalitdich,  feSeni
konkurenceschopnosti mést ¢i regionti audrzitelny rozvoj (Healey 2004). Vedle
konkurenceschopnosti, mésta a regiony v soucasnosti fesi fadu novych otazek, tykajicich
se zivotniho prostfedi, kvality zivota a socidlni soudrznosti. Rozhodovaci pravomoci
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vefejné spravy jsou prendseny na nejnizsi urovné, presto vsak je rozhodovaci proces ¢im
fizeni spravy tak nedokaze dostatecné fteSit soucCasné problémy mést aregionil
(Albrechts, Balducci  2013). Nicméné vytvafeni strategickych rozhodnuti je
smysluplnéjsi nez izolované opatieni (Albrechts, Balducci 2013). Dtivodem je zna¢na
slozitost organizace prostoru. Uzemni spravy musi smér rozvoje vytvafet s ohledem na
ekonomické a socidlni vyvojové tendence a prostorové vztahy. Strategie zaloZend na
vzniku koalic a spoleéném konsenzu je nastrojem pro uzemni politiky nezbytnym (Salet,
Faludi 2000). Strategicky plan je ndstrojem planovani Cinnosti za ucelem dosahnuti

vysledku, ale také néstroj participace, predstavujici trvalou ¢innost (Faludi 2000).

4.1 Definice strategického planovani
Strategické prostorové planovani predstavuje spolecnou snahu o vytvoreni sebevédomé
pfedstavy mésta ¢i regionu, zniz vychazi priority, které se zaméfuji na investice,
ochrannd opatfeni ¢i regulace vyuzivani pidy, na dynamické i statické procesy,

pusobenim vzijemnych vztahi a siti, které¢ v daném prostoru vytvaii kiizovatky a uzle.
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Planovani je vyvoj smérem od minulosti do budoucnosti a to predev§im v dlouhodobém
casovém horizontu aorientaci na mozny dopad na socidlné-prostorové vzorce
(Healey 2004). Realizaci cilti ovliviluje omezeny rozpocet, stejné¢ jako nedostacujici
institucionalni kapacita. Je proto nezbytné upfednostnit ty ¢innosti a rozhodnuti, které
nam nejvice pomohou fesit stavajici problémy, vyzvy i cile. Strategické planovani tak
neni komplexnim prostorovym planovanim (Albrechts 2006). Orientaci na komplexnost
ztracime dostateCné znalosti o klicovych oblastech (Albrechts, Balducci 2013).
Vseobjimajici postoj k planovani se pouzival velmi dlouho, nyni je selektivita jen velmi

pomalu piijiméana (Albrechts 2006).

Strategicky plan je v podstaté dosazeny konsensus Sirokého spektra aktért.
Vytvéii ramec, v jehoz mezich se budou budouci projekty zhruba koordinovat. Ve vSech
fazich procesu planovéani se tak mohou zapojit vSechny urovné vefejné spravy i rizni
aktéfi. Je ziejmé, jak moc je strategické planovani vazano na konkrétni uzemi. Ve vSech
fazich procesu neexistuje jeden jediny zaruceny pfistup, ten se vzdy odviji od mistnich
specifik (Albrechts 2006). V jaké mife bude dosazeno stanovenych cill, z&visi na
politickych, kulturnich i instituciondlnich podminkéch. Ve strategickém planovani se tak
projevuje mnoho sil i novych nahledl a skutec¢nosti, je to proces zna¢né¢ dynamicky
a kreativni. SloZitost procesu je dana jeho rozli€nou strukturou. Zaméfuje se na
kratkodobé 1 dlouhodobé cile, zahrnuje vefejnou, ale také soukromou a politickou sféru,
¢innosti omezujici 1 generativni, objektivni fakta i subjektivni hodnoty a musi brat
v potaz déni na vSech hierarchickych trovnich. Toto spoluvytvareni s sebou nese vysokeé

riziko konflikt (Albrechts, Balducci 2013).

Strategie koordinuje jeden spole¢ny smér, ktery je nadfazen individualnim
z4jmum (Mintzberg 1994). Ramec, ve kterém se bude strategie realizovat, musi vychazet
z mistnich socidlnich a kulturnich hodnot a z historického kontextu, ne jen ze soucasnych
vyvojovych tendenci. Toho lze dosdhnout spole¢nym dialogem, diky kterému se mohou
myslenky anapady S§ifit v siti aktért a lépe se tak dosahne vzdjemného porozuméni
a prijeti strategie (Albrechts, Balducci 2013). Strategické planovani neni pouze technicky
proces slouzici k vytvafeni materidlnich objektd, ale je predev§im tzv. mékkym
procesem, ktery funguje na zaklad¢ vzajemného uceni se (Faludi 2000). Sdileni osobnich
zkuSenosti, védomosti, znalosti, faktli z mnoha oblasti vytvaii proces neformalniho uceni
se, které odhaluje nové perspektivy (Mintzberg 1994). Tohoto pfistupu se vyuziva

v piipadg, Ze je potieba spoluprace vice riznorodych aktéri. Takovy dokument pak neni
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pouze planem pravidel, ale flexibilnim dokumentem (Faludi 2000). Strategie, ktera neni
dogma, ale vyviji se a ptizptisobuje se, ma smysl (Mintzberg 1994). Hlavnim ptinosem
planu tak neni co nejvyssi mira naplnéni cill, ale mira spoluprace a ptenos informaci
a znalosti, védomi spolecné vize, vytvoteni sit¢ aktéri. Hodnoceni vykonnosti plana se
nemusi zaméfovat pouze na realizované zmény, ale na proces planovani. Tedy zda
vzajemné uceni se bylo efektivni arozhodnuti byla piijata ze ziskanych zkuSenosti
v prub¢hu procesu (Faludi 2000). Planovani by nemélo byt ve velké miie formalizované
technika planovani, ale kapacita a schopnosti instituci koordinujicich pldnovani

(Mintzberg 1994).

Strategicky plan by mél byt dlouhodoby a planovat cile rozvoje na 4 azZ 6 let, coz
se jevi jako optimalni ¢asovy horizont, tedy delsi nez jedno volebni obdobi. Planovani na
10 avice let je pochopiteln¢ obtizné. Je také potieba, aby pii planovani dochdzelo
k systematickému posouzeni pfijatelnosti moznych vyvojovych tendenci v jednotlivych
oblastech budouciho rozvoje. K postizeni vSech oblasti musi byt vznik strategie
otevienym procesem smérem k novym poznatkim apohledim na studovanou
problematiku. Strategie musi nutné selektivné, nikoliv komplexné€, vybirat ty priority,
které jsou realné a jejich realizace bude moznad za soucasné finan¢ni i ekonomické
situace. U kazdého cile navic musi byt uvazovano nad jeho ptipadnymi vlivy na okoli,
pricemz negativnim dopadtiim Ize piedejit provazanosti vSech cili. Vybrané priority a cile
je pak nutné soustavné aktualizovat a upravovat spolu s tim, jak se méni vnitini a vné;si

podminky (Perlin, Bi¢ik 2006).

Strategické planovani se dnes v Cesku potyka s mnoha problémy. Piedevsim pak
neni tématem politicky zajimavym. To podporuje nejistota realizace dlouhodobych cili
v dal$ich volebnich obdobich ¢i nejednoznacné pfipsani si zasluh za jejich tspéSnou
realizaci. V predchozim programovém obdobi Evropské unie bylo hlavnim divodem
zpracovani strategického planu snazsi ziskani dotace. V Cesku je tak znaéng
preplanovano. Tvorba strategickych dokumentl a jejich néaslednd implementace nema
jednotnou metodologii. Pozornost je vénovana vice na proces vzniku dokumentti nez na
dosaZeni cil, proto ¢asto chybi vypocet dopadu na vetejny rozpocet pii realizaci priorit.
Neefektivita strategickych dokumentti je zplisobena také nedostatecnou hierarchickou
provazanosti a nerespektovani potieb vyssiho fadu. Do jisté miry je tento stav dan mnoha

protiklady strategického pldnovani ve vefejné spravé. Je pochopitelné nelehké urcit
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budouci smétfovani, nicméné dopady takovych opatieni mohou byt znaéné. Strategické
planovani ma ve svém idedlnim pfipad¢ eliminovat nespravné sméfovani. Priority by
mély byt stanovené na zéklad¢ obecné shody Sirokého spektra aktérti, coz je pochopitelné
slozité, navic vnimana problematika aktéry byva Casto zkreslend. Prestoze strategické
planovani dava prostor pro alespon ¢aste¢nou svobodu rozhodovéni, z velké ¢asti jsou
koncepcni dokumenty vytvaieny ucelove k ziskani dotaci. Strategicky planovat je vSak
kvali stadle veétsi provazanosti problémii nastrojem vhodnym Kk jejich feSeni
(Prikryl a kol. 2014). Jakkoliv se zdd byt planovani budoucnosti slozité, tézko
ovlivnitelné a vice variantni, svilj nejveétsi vyznam ma v pfipravenosti zareagovani na

ptipadné vyzvy (Perlin, Bicik 2006).

4.2 Metody zpracovani

vvvvvv

a zajmy vefejnych a soukromych aktérti, kteti také piisobi na realizaci. Prostorovy vyvoj
je dan iniciativou socialnich aktéri a vladnich agentur, samotné planovani reaguje na
mozné budouci tendence, ale konkrétni smeéfovani neurcuje (Salet 1996
cit. v Salet, Faludi 2000). Strategické planovani je vzdy soucasti lokalniho komplexniho
fizeni, zahrnujiciho vzéjemné vztahy mezi formélni vladou a ostatnimi skupinami aktérd,
spole¢né tvoftici vetejnost (Healey 1997a). Zptsob vzniku strategie je dan tim, do jaké
miry je sdilena moc spolu s Sirokym spektrem aktérii a zda se mohou podilet na
spoluvytvateni planu (Bryson, Crosby 1992). Strategické planovani mize byt vnimano
jako technicky ¢i socidlni proces. Zplsob planovani urcuje, do jaké miry jsou aktéfi
zainteresovani do procesu, jaka je jejich struktura, jaké jsou vzajemné vztahy a jejich
moznosti formovat rozvoj (Healey 1997b). V pribchu vyvoje prostorového planovani
dochéazelo ke zméndm k jeho pfistupiim. Tradi¢ni technicky pfistup je zaloZeny na
racionalnich a védeckych poznatcich, ktery vSak pro svou malou efektivitu a rostouci
pocet aktéri, zacal dopliovat piistup vice spolecensky aktivni aprocesné ne
jednosmérny. V praxi existuji dva extrémni ptipady. Na jedné stran€ vznikaji strategické
cile na zaklad¢ kolektivnich priorit, které neberou v potaz legitimni moc, napf.
Nizozemsko, na druhé strané vznikaji cile, které odpovidaji pfedev§im soucasnym

vladnim prioritdm, napf. zemé anglosaské administrativni tradice (Salet, Faludi 2000).

Reakci na malo efektivni tradi¢ni model strategického planovani je interaktivni

model planovani. Spolupréci aktérli z vice sfér vnima jako vychodisko z neuplnych
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ptedchozich ptistupti. Jeho cilem je vyrovnani vztahli mezi obCany a vefejnou spravou.
V instituciondlnich pfistupech planovaci subjekty na zaklad¢ vnitinich soubort pravidel
urcuji ramec planovacich otazek, vymezuji role a odpovédnost jednotlivych aktért.
Komunikacni pfistup znamend, Ze k dosdhnuti budoucich vizi vyuziva spolecny diskurz,
kolektivni védomi a nové formy spolecenské koordinace a seberegulace, je tak pfistupem

zalozenym na bottom-up pfistupu. (Salet, Faludi 2000).

Nicméné ve skuteCnosti se prakticky nesetkdme s Cist¢ odborné€ ¢i participativné
zpracovanym strategickym plénem, vzdy jde o jejich kombinaci a inklinaci k jedné
z metod. Rlizné miry zapojeni ti¢astnikti se v jednotlivych fazich procesu lisi. Zpracovani
skupinou expertl je vhodné diky své nezaujatosti a schopnosti posoudit realizovatelnost
cilt, avSak konkrétni neznalost Gzemi ajeho wvnitinich ivngjSich vazeb, planovéni
predeviim na zékladé tvrdych dat, jednoduse nepostihne skute¢né potieby. Uspéch
strategického planu ¢asto neni pfimym disledkem urcité metody zpracovani a kazda
takovd metoda mlze byt zcela vhodnou ¢i nevhodnou v konkrétnim piipade

(Perlin, Bicik 2006).

4.2.1 Expertni metoda

Metody zpracovani délime na zékladé miry zapojeni aktéri, jde bud o expertni,
komunitni ¢i kombinovany pfistup. Expertni pldn zpracovédvaji odbornici, komunitni plan
je tvofen vétSim okruhem aktivnich Gcastnikti (HusSek a kol. 2006). Pii vytvafeni strategie
expertnim zpiisobem zpracovani maji rozhodujici roli externi odbornici, kteti ziskdnim
informaci od lokalni vefejné spravy, obcanll i soukromych aktéra stanovuji problémy
ajejich teSeni (Garep, e-Rozvoj 2014). Veskeré faze vzniku dokumentu fidi najati
odbornici, a pfestoze zpravidla informuji o postupu prace budouci uzivatele strategie, ti,
jichz se dokument tyka, mohou jen velmi omezené zptisob prace ovlivnit, Iépe ho poznat
¢i s nim jakkoliv pracovat. V pfipad¢, Ze pak fizeni vefejné spravy nebude mit moZnost
se dostatecné seznamit s procesem a cili strategie, hlife bude pracovat na jeho realizaci.
Nazory a pfipominky vétSiny aktérli nemaji Sanci byt slySeny. MoZznost opravdu pochopit
vnitini strukturu vzdjemnych vztahii je minimalni. Z téchto diivodi mlze byt pouziti této
metody vhodné v pfipad€, ze pro ucely strategického planovani Uzemi nedisponuje
dostatecnym mnozstvim odpovidajicich aktéri a mistnich znalct nebo v piipadé, Ze je
jejich mnozstvi velké a jejich struktura piili§ slozita, v obou dvou ptipadech totiz hrozi

riziko $patné komunikace. Odborn¢ vznikla strategie neni ovlivnéna lokalnimi vlivy, coz
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jejeji vyhodou, stejné jako prace s velkym objemem tvrdych dat a jejich meziregionalnim
srovnanim. Strategie je pak vétSinou po metodické a odborné strance velmi dobie
zpracovana. Za piijatelnou metodu muze byt povazovana pouze, pokud dojde ke
stanoveni piesného zplsobu zpracovani as moznosti zapojeni mistnich odbornikt
(Perlin, Bic¢ik 2006). Odborn¢ zpracovany plan je metodicky smérem top-down,
zapojujici aktéry, ale jen ve velmi omezeném rozsahu. Typicky je to metoda, kterd se
diive Casto volila, nebot’ strategicky plan jest¢ nebyl chapan jako potieba, ale spise
nutnost (Turba 2014).

Obrazek 2: Expertni metoda zpracovani
Komplexni analyza

v
SWOT - kli¢ové problémy

v
Strategie

v
Programy a opatieni

Zdroj: Perlin, Bicik 2006

Zakladem této metody je dliraz na komplexni analyzu tzemi, ze které se syntézou
silnych, slabych stranek, pfilezitosti a hrozeb (SWOT analyza) vypracuji klicové
problémy feSen¢ho tizemi, ty se pak v praktické Casti strategie sestavi v konkrétni feSeni
problémi ve form¢ programi a opatieni. Typicky u této metody se nejdiive strategicky

plan zpracuje a aZ poté je projednavan a diskutovan (Perlin, Bicik 2006).

4.2.2 Komunitni metoda

Pokud jsou do procesu vzniku strategie zainteresovani ve veEtSi mife lokalni aktéfi,
oznacujeme tento zpusob zpracovani jako komunitni. Proces je zaloZen na spolecné
diskuzi, na vzajemn¢ sdilené shod¢ s problémy a jejich feSenim (Garep, e-Rozvoj 2014).
Strategie se zaméfuje predevSim na vymezeni hlavnich rozvojovych probléma, co se
vzniku ty¢e, je mnohem jednodussi a kratSi. Vytvoteni strategického planu komunitnim

zpusobem je do jisté miry vice pfimou a prostou cestou. Diskuzi s vétSim spektrem
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zainteresovanych se ur¢i ty prekdzky, které jsou pro komunitu, v daném misté Zijici,
a 1 pfipadné¢ takové, na které mésto ¢i obec nema a ani nebude mit dostatek zdroji (Perlin,
Bi¢ik 2006). Casto plany, které vznikaly v komunité bez odborné pomoci, byly
problémové (Vlasak 2014). Je proto klicové zapojit do procesu dostate¢né Siroké
spektrum mistnich aktéra, ktefi se o participaci budou zajimat (Perlin, Bicik 2006). Jedna
se o strategie vznikajici smérem bottom-up, nebot’ vyuzivaji participativni metody,
vytvarejici  shodu komunity a politického vedeni na problémech a potfebach

(Turba 2014).

Strategicky plan je dohodou, spolupréace a participace pii jeho vzniku je kliCova.
a praktiky, jakymi bude koncovych hodnot dosdhnuto. Ve strategickém fizeni panuje
velkd svoboda a prostor, dulezité je vSak ziskat co nejvice poznatki o fungovani

a struktufe mistnich siti a mozné spolupraci (Perlin, Bi¢ik 2006).

Skutec¢nost, jak bude strategie fungovat, zavisi dnes na zapojovani vefejnosti a to
predevsim takové, ktera bude opravdu reprezentovat skute¢nou strukturu vsech obyvatel.
To je klicovy moment k zachyceni opravdovych problémi a jejich vniméni v ramci
komunity. Pfestoze k ur€eni potieb a problému jsou zapotiebi rtizné uhly pohledu, které
ziskame pouze komunikaci s §ir§i vefejnosti a vzajemnou spolupraci, i dnes je to velmi
nedocefiovana praktika. Autofi jasn¢ upozoriuji, Ze bez formulace skute¢nych
a dosazitelnych cilii a potfeb se komunita nejspiSe nebude spravné rozvijet. Vytvorenim
strategie bez hlubsi provazanosti a vaznosti, zpracovani dokumentu jen za cilem ziskani
dotacnich  prosttedki.  opravdu  skutecnym  asprdvnym  rozvojem  neni
(Ptikryl a kol. 2014). Spolecnd shoda, proces, na kterém kooperuji aktéfi a silné,
tolerantni politické vedeni, musi fungovat v celém procesu, nebot’ jen tak komunita
spravné stanovi fesitelné potieby a jen tak bude takovy plan bran vazné SirSim okruhem
obyvatel 1 pracovniki vetejné spravy. Navzdory vSem nesndzim, které¢ v jednotlivych
metodach mohou hrozit, je zapojovani vetfejnosti dnes spiSe prosazovanym doporucenim.
Zapojeni opravdu Siroké Skaly aktérti odpovida konceptu vladnuti governance a jen tak
dokaze strategicky plan fungovat, piestoze se v ¢ele objevi predstavitelé politicky odlisni
(Maier 2014). V tomto smyslu je pak nezbytné zminit klicovou roli tzv. facilitatora, ktery
cely proces diskuze vede avyvazuje hlasy jednotlivych skupin aktért

(Ptikryl a kol. 2014).

36



Zahajeni komunitni spoluprace pomoci identifikace klicovych aktért je jednim
z hlavnich krokt, dnes ¢im dal vice béznym, ktery zvysi u¢innost, porozumeéni a to i pro
minoritni socialni skupiny (Swinburn et al. 2003). Piestoze participace na vytvareni
dokumentu pfinasi nové pohledy, jiné cesty, vice diivéry ze strany obcand, ale také se pii
spole¢ném procesu buduje socialni kapital, je nutné mit pied zaCatkem prace jasny plan,
kdy a jaké ptesné aktéry zapojim, jaké informace jim poskytnu, i zde totiz nardzim na
hrani¢ni meze. Téch si musime byt dopfedu védomi, ne vzdy miize vefejna sprava fici
vs$e, ne vzdy jde aktérim o spolecny kompromis a témét nikdy nelze se vSemi typy aktéra
diskutovat stejné, ani jejich pfistup neni stejnym (Piikryl a kol. 2014). Dtlezité je chapani
rozdilu mezi komunikaci a spolupraci. Komunikace je vyména informaci, interakce od
samospravy k aktériim, zatimco spoluprace je rovnocenné partnerstvi. Takovy vztah
samospravnymi organy (Micka a kol. 2013). Strategické planovani neni uzavienym
procesem, ale vzdy navazuje na vysledky, poptipadé nedostatky z planti predchozich a je
na misté, aby se z minulych let poucilo (Ptikryl a kol. 2014).

Obrazek 3: Komunitni metoda zpracovani
SWOT - kli¢ové problémy

'\

Analyza problému

Programy a opatieni

Zdroj: Perlin, Bicik 2006

Principem komunitniho zpisobu zpracovani strategie jsou spole¢né diskuze
mnoha aktéri nad problémy, nésleduje konsenzus na vybérti rozvojovych cill a zpisobu
jejich naplnéni. Zpracovani strategického planu predchazi vzajemna komunikace, sestavi
se koncep¢ni dokument, ktery je pred schvalenim opét znovu projednan. Studium velkého
mnozstvi sekundarnich dat a podrobna komplexni analyza neni potieba, nebot” mistni
aktéfi izemi dobie znaji. Pro tento zpusob zpracovani je spoluprace vSech aktérti naprosto
podstatna (Perlin, Bi¢ik 2006). Linie procesu diskuze — vysledek — projednani odpovida
hodnotovému zameéteni fizeni vefejné spravy typu New Public Governance. V tomto

procesu je vyuzivano participace vefejnosti, odpoveédnost vSak stale nese verejna sprava.
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Ve vetejnych spravach typu New Public Service se rozhodovaci proces odviji pouze od

spole¢né diskuze, coz je v naSich podminkach zna¢né utopické.
4.3 Zapojovani verejnosti

»Za dilezité faktory regionalniho a lokéalniho rozvoje je mozné povazovat socialni sité
vazeb mezi regionalnimi a lokalnimi aktéry ze soukromého, vetfejného i neziskového
sektoru. Jejich prostiednictvim se $ifi informace, pomluvy, jimi se zprosttedkovava
ovlivnéni mezi aktéry, vazby mohou umoziovat kooperaci iefektivni obcanskou
participaci, jejich urcité uspofadani souvisi s demokratickym nebo autoritativnim
vladnutim* (Vajdova a kol. 2010, s. 282). Pravé mistni a regionalni uroven disponuje
nejpiihodnéjsimi podminkami pro vzajemnou spolupraci aktért
(Haken a kol. 2016) — jedincti, organizaci, zajmovych skupin, instituci, tedy vSech, kteti
jsou v konkrétni problematice jakkoliv zainteresovani, at’ uz jsou ovliviilovani nebo maji

vliv na proces pusobit (Micka a kol. 2013).

S vyvojem pristuptd k spravé véci verejnych v pribéhu druhé poloviny minulého
stoleti a zacatkem stoleti jednadvacatého dochazelo k postupnému odklonu od
hierarchického zptisobu vladnuti (Old Public Administration) k vice pluralitnimu (New
Public Governance, New Public Service). Podpora obcanské participace na
uskutecnovani verejné politiky se objevuje poprvé v konceptu New Public Governance.
Zasadnim obdobim zmény fungovani bylo pro veiejnou spravu Ceska vstup do Evropské
unie a predev§im nutnost participace pro moZznost Cerpani finan¢nich prostfedkl

(Haken a kol. 2016).

Nicméné na otazku, jaka je idealni mira participace, neexistuje jednoznacna
odpovéd. Pfimd timéra mezi stupni participace a vysledkem neplati. Volba zpisobu
a miry zapojeni vetejnosti je vzdy individudlni a musi byt ptizptisobena konkrétnimu
uzemi (Haken akol. 2016). Jako hlavni divody pro zapojeni vetejnosti je podpora
demokratického procesu 1zvySeni kvality rozhodovani. Role obcanli v soucasnych
demokratickych procesech jiZ neptedstavuje pouze volebni Gcast jednou za Ctyfi roky, ale
predevSim mit moznost byt informovan a aktivné se ucastnit vefejnych diskuzi, coz by
mélo byt umoznéno vSem a to 1 za rizika nizké ti¢asti. Pti participaci vefejnosti je dilezité,
aby ufednici 1 voleni zastupci pii rozhodnutich s obany komunikovali. Je vSak nutné
podotknout, Ze spravné zapojovani vetfejnosti je casove, financné a personalné naroc¢né

a Casto se musi vyporadat s nizkym zajmem praveé ze strany obc¢anti a jejich parcidlnimi
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zajmy (Berman a kol. 2002). Pfesto vyssi stupeii participace poméhéa budovat vzajemnou

daveéru, proces uceni se, zlepsuje a zjednodusuje realizaci (Micka a kol. 2013).

Podle miry participace rozliSujeme pét forem zapojovani vetejnosti. Prvni dvé
formy participace jsou v§ak povazovany za naprostou samoziejmost i u nejnizsiho stupné
demokracie, nelze je tedy povazovat za plnohodnotnou formu zapojovani vetejnosti
(Berman a kol. 2002). U téchto forem je dulezitd vcasnost jejich pouziti. Podani informaci
je vhodnéjsi vzdy pied realizaci nez po realizaci. Nejvhodnéjsi je zahajit pripominkovani

jesté pred rozhodovaci fazi a implementaci (Micka a kol. 2013).

Tabulka 3: Stupné participace

Stupeii participace

Rozhodovani Pfeneseni rozhodovani na aktéry
Partnerstvi Spoluprace, partnerstvi pii feSeni problematiky
| Kytear feee Obousmeérny tok informaci (argumenty, diskuze) mezi samospravou,

vetejnou, soukromou a neziskovou sférou

Ptenos informaci (pozadavki, potieb, ndmitek) smérem od aktért k

Pripominkovani .
samospraveé

Informovani Pi'enos informaci smérem od samospravy k vefejnosti
Zdroj: Micka a kol. 2013

Metody zpracovani strategického planu se odliSuji pravé mirou participace
vefejnosti a jejim charakterem (Haken akol. 2013). U expertni metody zpracovani
nachdzime:

e Zapojeni a spoluprace jen lokalni elity

e Objevuji se nejnizsi stupné participace — informovani, pfipominkovani,
navic pfevazn¢ ve finalizaci prace

e Proces zpracovani strategického planovani je u aktérti bez zajmu

e Hlavni roli pfi zpracovani strategického planu mé externi zpracovatel

a vetejny zadavatel
U komunitni metody zpracovani obvykle pozorujeme tento charakter participace:
e Participuje Siroka vetejnost
e Zapojovani obCanll v pocatecnich fazich procesu zpracovani
e Informovani ve vysoké kvalité i kvantité

e Konsenzus
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5 Hypotézy

K zodpovézeni na vyzkumné otazky prace byly stanoveny dve hypotézy, které budou po

sbéru a analyze dat vyhodnoceny.

Prvni hypotéza vychazi z tezi, ze prostorovy vyvoj je dan iniciativou socidlnich
aktér a vladnich agentur a samotné planovani reaguje na mozné budouci tendence, ale
konkrétni smétovani neurcuje (Salet 1996 cit. v Salet, Faludi 2000), sociélni sit¢€, vazby
mezi aktéry ze soukromého, vetejného i neziskového sektoru jsou bezesporu dulezitymi
faktory regionalniho a lokalniho rozvoje. Pravé témito vazbami a sitémi se Sifi informace,
diky nim je moznd kooperace a obCanska participace (Vajdova a kol. 2010) a mistni
uroven, ktera byla pro vyzkum pouzita, je jedna z nejprihodnéjSich pro spolupraci aktéri

(Haken a kol. 2016).

Pii strategickém planovani muze byt moc sdilena s Sirokym spektrem aktért
v rizné mife (Bryson, Crosby 1992). Strategické planovani tak miize byt vnimano jako
technicky nebo socidlni proces. Zplsob zpracovani urcuje, do jaké miry jsou aktéfi
zainteresovani do procesu, jaka je jejich struktura, jaké jsou vzdjemné vztahy a moznost
formovat rozvoj (Healey 1997b). Strategicky plan je vSak ze své podstaty dohodou a tak
spoluprace a participace pii jeho vzniku je klicova. Charakter spole¢né prace na tvorbé

vvvvvv

hodnot doséhnuto (Perlin, Bi¢ik 2006).

Hlavnim pfinosem planu neni co nejvyS$si mira naplnéni cilli, ale mira spoluprace
a pfenos informaci a znalosti, védomi spole¢né vize, vytvoreni sit¢ aktérii. Hodnoceni
vykonnosti plani se tak nemusi zamétovat pouze na realizované zmény, ale na proces
planovani a vzajemné uceni se. Pokud byla jednotliva rozhodnuti sestavena ze zkuSenosti
ziskanych v pribéhu procesu, pak byl proces uceni se efektivni (Faludi 2000). Planovani
by nemélo byt ve velké mife formalizované a uzaviené, nebot’ mize dojit k narusSeni

instituci koordinujicich planovani (Mintzberg 1994).

Participace vefejnosti pii strategickém planovani piindsi nové pohledy, zptsoby,
vice divéry ze strany obcantl, buduje se socialni kapital (Ptikryl a kol. 2014). Ptestoze

neexistuje jednoznacnd odpoveéd’ na idealni miru participace a neplati véta, ¢im vyssi

vvvvvv
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aktérti buduje vzajemnou daveéru, podporuje proces vzajemného uceni se, zjednodusuje
realizaci (Micka a kol. 2013) a zvySuje pravdépodobnost, ze takto zpracovany strategicky
plan bude fungovat, pfestoze se v Cele objevi predstavitelé politicky odlisni (Maier 2014).
Na zéklad¢ vyse zminénych charakteristik strategického planovani a participace aktért je

stanovena Hj.

Hi: Ve méstech, kde se strategické plany zpracovavaly prevazné komunitni
metodou, bude pokrafovat komunikace a spoluprace, podpoiené pri procesu
zpracovani, mezi vefejnou spravou a lokalnimi aktéry také béhem realizace

strategického planu.

Obsahem druhé hypotézy je zplsob stanoveni rozvojovych priorit a jejich
realizace. V soucasnosti je kladen diiraz na efektivitu vefejné spravy a poskytovani sluzeb
odpovidajicim potfebam jednotlivell a komunit. To je také mimo jiné divodem, proc€ je
moderni vefejnd sprava vice pluralitni (Dickinson 2016). Kooperace vetfejné spravy
s aktéry z vefejného a soukromého sektoru tak nabizi nové zptsoby feseni spolecenskych

problému (Kooiman 1999).

Na realizaci strategickych plani mé vliv omezeny rozpocet, stejné jako
nedostacujici instituciondlni kapacita. Je proto nezbytné upiednostnit ty cinnosti
arozhodnuti, které nam nejvice pomohou feSit stavajici problémy, vyzvy icile.
Strategické planovani proto jednozna¢né neni komplexnim prostorovym planovanim
(Albrechts 2006). Strategické planovani neni pouze technicky proces slouZici k vytvareni
materialnich objekti, ale je predevsim tzv. me¢kkym procesem, ktery funguje na zaklade
vzajemného uceni se (Faludi 2000). Sdilenim osobnich zkuSenosti, védomosti, znalosti
faktli z mnoha oblasti vytvaii proces neformalniho uceni, které odhaluji nové perspektivy
(Mintzberg 1994). Spole¢nym dialogem lze dosédhnout toho, aby se mySlenky a napady
Sitily v siti aktérii alépe se dosidhlo vzajemného porozuméni a pfijeti strategie

(Albrechts, Balducci 2013).

Uspéch strategického planu Casto neni piimym disledkem uréité metody
zpracovani, kazda takova metoda mtize byt zcela vhodnou ¢i nevhodnou v konkrétnim
pfipad€. Zpracovani skupinou expertli je vhodné diky své nezaujatosti a schopnosti
posoudit realizovatelnost cill, av§ak konkrétni neznalost izemi a jeho vnitinich i vnéjSich

vazeb, pldnovani predev§im na zdkladé tvrdych dat jednoduse nepostihne skute¢né
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potieby (Perlin, Bi¢ik 2006). Néazory a piipominky vétSiny aktérti tak nemaji Sanci byt
vyslySeny. Moznost pochopit vnitini strukturu vzijemnych vztahli je minimalni
(Turba 2014). Zatimco vytvoieni strategického planu komunitnim zptisobem se zaméiuje
pifedevSim na vymezeni hlavnich rozvojovych problémt. Diskuzi s vétSim spektrem
zainteresovanych se urci ty piekazky, které jsou pro komunitu v daném misté Zzijicim,

sdilené shod¢ s problémy a jejich feSenim (Garep, e-Rozvoj 2014).

Hauschke (2017) neprokézal vliv metody zpracovani na miru realizace
jednotlivych strategickych plant. Piesto je skutecnosti, Ze to, jak bude strategie fungovat,
zavisi dnes na zasadnim zapojovani vefejnosti a to predevsim takové, jenz bude opravdu
reprezentovat skutecnou strukturu vSech obyvatel, nebot” to je kliCovy moment
k zachyceni opravdovych problémi a jejich vnimani v rdmci komunity. K urceni potieb
a problému jsou zapottebi rizné thly pohledu, které ziskdme pouze komunikaci s §irsi
vetejnosti a vzdjemnou spolupraci. Vytvofenim strategie bez hlubsi provazanosti
a vaznosti, zpracovani dokumentu jen za cilem ziskani dotacnich prostfedkli opravdu
skuteCnym a spravnym rozvojem neni (Piikryl a kol. 2014). Hypotéza je tak vyjadrena
takto:

H2: Metoda zpracovani bude mit vliv na strukturu realizovanych projekti.
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6 Metodika

Zdrojem pro zpracovani praktické Casti prace byly primarni a sekundarni zdroje dat.
Sekundérni data byla ziskana pfedevsim z vetejné dostupnych zdrojii — strategické plany
a jejich ptilohy, webové stranky mést a mistnich aktérd, radni¢ni meési¢niky, brozury
a prospekty mésta. Primarni data byla ziskdna prostfednictvim polostrukturovanych

rozhovort s lokdlnimi aktéry mésta.
6.1 Vybér strategickych planu

Pro ucely vyzkumu prace bylo nezbytné vybrat strategické plany na zakladé predem
stanovenych podminek, aby mohlo dojit k naslednému srovnani. Prvnim kritériem pro
vybér strategickych plant byla velikost obce, pro kterou strategicky plan vznikl.
Minimalni velikost obce, pro kterou je vhodné strategicky planovat, je totiz pfiblizné
10 tisic obyvatel. Mensi obce ¢asto nedisponuji dostate¢nym lidskym, ekonomickym ani
socialnim kapitadlem k vytvoteni dlouhodobého planu rozvoje (Perlin, Bi¢ik 2006). Pro
moznost komparace je pro predkladanou praci stanoven interval popula¢ni velikosti od

5 tisic do 15 tisic obyvatel.

Druhym kritériem byla délka platnosti strategického planu. K posouzeni jeho
uspésnosti je zapotiebi optimalni délka platnosti. Strategické dokumenty planuji rozvoj
obvykle na 6 — 8 let. Nejkratsi ¢asovy horizont, pro ktery ma smysl planovat je vice nez
4 roky, tedy vice neZ jedno volebni obdobi, nebot’ stabilni postaveni strategie, 1 pfes
zménu volenych zastupcii obce, taktéz svédéi o jeji tispéSnosti (Perlin, Bic¢ik 2006).
Vybrany strategicky dokument tedy musi byt platny, avSak ne mladsi 4 let. Kritériem pro
vybér strategického planu je tak pocatek jeho platnosti nejpozdé€ji od roku 2013.

V nésledujici fazi byly prostudovany strategické plany vSech mést velikosti od
5do 15 tisic obyvatel. Probéhla selekce koncepcnich dokumenttli, které odpovidaly
druhému kritériu — dob¢€ platnosti. Pro tyto strategické plany bylo provedeno stanoveni
metody zpracovani, metodika je bliZze popséana v kapitole 6.2 Hodnoceni strategickych
planii. V uz8im vybéru byly vybrany vzdy dva zastupci pfevazujici expertni a komunitni
metody zpracovani, z divodu relevantnéjsi komparace, byly vybrany strategické plany

meést obdobné horizontalni a vertikalni geografické polohy.
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6.2 Hodnoceni strategickych planua

U strategickych plant, spliujicich podminky vybéru, bylo nutné stanovit zptlisob
zpracovani, aby bylo zajiSténo, ze ziskdme vzdy dva zastupce za pievazujici metodu

zpracovani.

Expertni a komunitni zpiisob zpracovani se liSi pfedevSim mirou zapojeni aktéra
do procesu plénovani ake stanoveni si rozvojovych cili dochazi zcela odliSnym
zpusobem. Nicmén¢ v praxi ¢istd forma expertni ¢i komunitni metody neexistuje, vzdy
jde o inklinaci k danému zplsobu zpracovani (Perlin, Bicik 2006). Ke stanoveni
prevazujici metody zpracovani je tak nutné sestavit Skalu ukazatelii, na jejichz zaklad¢
lze zfetelngji stanovit, k jaké metodé zpracovani dany strategicky plan inklinuje.
Metodika ke stanoveni metody zpracovani byla casteéné prevzata z prace
Hauschke (2017), ptic¢emz nékteré ukazatele byly ponechény, jiné pozménény ¢i zcela

nahrazeny jinymi, v nize uvedené tabulce 4.
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Tabulka 4: Stanoveni metody zpracovani
Ukazatel Piipad Bod

fidici a pracovni skupiny - nadpolovi¢ni zastoupeni
soukromého a vetejného sektoru

fidici a pracovni skupiny - pfevazujici podil vefejné¢ho

Ridici a pracovni skupiny sektoru 2
pougze fidici skupina 3
nejsou fidici ani pracovni skupiny 4
trikrat a vicekrat 1
., , . dvakrat 5
Jednani pracovnich skupin -
jednou 3
nikdy 4
SWOT - klicové problémy — strategie — programy a )
opatteni
Postup zpracovani
komplexni analyza — SWOT - klicové problémy — 4

strategie — programy a opatieni

externi poradci, rada mésta, zastupitelstvo, krajsky trad,
prispévkové organizace mésta, sdruzeni, podnikatelsky 1
sektor, ob¢ané

externi poradci, rada mésta, zastupitelstvo, krajsky Grad,

prispévkové organizace mésta, sdruzeni, podnikatelsky 2
Podilejici se na vzniku strategie | scktor

externi poradci, rada mésta, zastupitelstvo, krajsky fad,

vy . . . 3
prispévkové organizace mésta
externi poradci, rada mésta, zastupitelstvo, krajsky trad 4
pred zahajenim 1
. . i v pribéhu prace - u analytické faze 2
Komunikace s verejnosti OV - - —
v pribéhu prace - u navrhové faze 3
pfi schvalovani, popfipadé neprobéhla 4
tiikrat a vicekrat 1
o . .. .| dvakrat 2
Cetnost komunikace s verejnosti |
jednou 3
nikdy 4
partnerstvi 1
) . . . konzultace 2
Mira participace verejnosti ” - —
pripominkovani 3
informovani 4

Zdroj: Hauschke 2017, vlastni zpracovani

Ukazatele sledujici existenci a strukturu fidicich a pracovnich skupin, ¢etnost
jednani pracovnich skupin, zahdjeni a ¢etnost komunikace s vetfejnosti, slozeni aktéri
zapojenych do procesu zpracovani, byly ponechany v obdobném znéni. V metodice ke
stanoveni metody zpracovani strategického planu Hauschke (2017) pouzil ukazatel
zaméteni prioritnich cild v navrhové ¢asti, pficemZ jejich zaméfeni na konkrétni
problémy znac¢i inklinaci ke komunitni metod¢€ zpracovani, zamétfeni na komplexni rozvoj
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na spiSe expertni metodu zpracovani. Z divodu vétsi komplexnosti byl tento ukazatel
nahrazen indikatorem sledujicim charakter postupu zpracovani, tedy zda klicové
problémy byly stanoveny na zakladé SWOT analyzy ¢i komplexni analyzy tizemi. Taktéz
Hauschke (2017) sledoval podil ndzort ob¢ant zahrnutych ve SWOT analyze. V tomto
Ctyfstupniovém ukazateli se podil nazord pohyboval v intervalu od 75 % a vice — spise
komunitni, az po méné nez 25 % - spiSe expertni metoda zpracovani. Ukazatel byl pro
nejasnou povahu takto ziskanych dat nahrazen indikatorem miry participace vefejnosti na

zpracovani strategického planu. Bodovaci princip ztstal nezménén.

Kazdy ukazatel obsahuje sudy pocet pfipadii, které mohou nastat. Ty jsou
obodovany tak, aby vzdy dvé¢ nejnizsi hodnoty oznacovaly spiSe komunitni metodu
zpracovani, nejvyssi dvé pak naopak metodu expertni. Rozhodujici pro stanoveni metody
zpracovani je celkovy soucet bodli. Nejvyssi mozna hodnota, které¢ 1ze dosahnout je
28 bodd, coz predstavuje spiSe expertni metodu zpracovani, naopak nejméné je mozné
dosdhnout 8 bodi, tedy spiSe komunitni metoda zpracovani. Studiem strategickych
dokumenti a jejich vzniku jsou obodovany ptipady jednotlivych ukazateld, které jsou pro

dany dokument charakteristické.

Funkce fidicich skupin, sestavenych =z lokalnich pfedstaviteld, se sestava
pfedevs§im z komunikace se zpracovatelem. Pracovni skupiny, které¢ by mély byt slozené
z lokdlnich aktérti, se zabyvaji konkrétni problematikou strategického planu. Praveé
komunitni metoda zpracovani se vyznacuje spolupraci mnoha lokalnich odbornika

(Perlin, Bicik 2006).

Pfi postupu zpracovani komunitni metodou jsou nejdiive spole¢nou diskuzi s
vetejnosti stanoveny kli¢ové problémy, ze kterych nasledné€ vzejde vize a strategie.
Kli¢ové problémy, analytickd ¢ast, SWOT analyza je tak velmi stru¢na, vécna
a konkrétni. Naopak pii zpracovani expertni metodou je analyticka ¢ast velmi obséhla
a Casto obsahuje nic nevypovidajici informace. Z rozsahlé¢ analytické casti vychazi

kli¢oveé problémy, které tak jsou velmi obecné, nasleduje strategie (Perlin, Bi¢ik 2006).

Pti komunitn€ zpracovavané rozvojové strategii se na jejim vzniku podili co

vvvvv

budouci sméfovani obce.

Kdy a jak ¢asto se komunikuje s vefejnosti, je zcela klicové. Pokud vefejnost ma

mozZnost vyjadfit se pfed zah4jenim vzniku strategie, ptipadné zcela zahy po zah4jeni, ma
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moznost do vysledné podoby dokumentu zasdhnout, pokud vSak ma vefejnost moznost
vyjadrit se tésné pred schvalenim koncepéniho dokumentu, s nejvétsi pravdépodobnosti
zde neni jakékoliv moznost prosadit zménu. Zahajit komunikaci s vetfejnosti je mozné jiz
pied zahajenim procesu zpracovani rozvojového dokumentu. V této etapé je moznost
nejen informovani, ale také nabidka moznosti aktivniho podileni se na vzniku strategie.
Béhem analytické ¢asti je vhodné, aby vefejnost méla moznost se vyjadiit, zdraznit ¢i
doplnit, klicové problémy s moznosti navrhnuti jejich zmén. Piestoze je ucast vefejnosti
pii schvalovani, tedy pfi posledni etapé zpracovani, velmi dulezitd, pouze tato varianta
vhodné neni. I v pfipadé expertniho zpracovani je nezbytné informovat jiz po zpracovani

analytické ¢asti (Perlin, Bi¢ik 2006).

Mira participace vetejnosti oznacuje kvalitu spoluprace. Informovani, jako
nejniz$i mozny zpusob komunikace, predstavuje komunikaci smérem od predstavitelt
meésta k vetfejnosti, naptiklad formou zvetejiiovani informaci v mistnich médiich ¢i
internetovych strankach. Pfipominkovani je forma komunikace smérem od vefejnosti
aprobiha nejcastéji prostiednictvim dotaznikovych prizkumi. Plnohodnotnou
komunikaci jiz pfedstavuje spolecnd diskuze, projednavani a konzultace nad
problematikou budouciho rozvoje. Jiz v tomto stupni participace dochdzi k posilovani
vzajemnych vazeb. Partnerstvim dochéazi k rovnocenné spolupraci vSech ucastnikil

procesu vzniku strategie (Jezek a kol. 2015).

6.3 Zapojeni lokalnich aktéri

K ziskani  sekundarnich  zdroji  dat byla pouzita kvalitativni  metoda
vyzkumu — polostrukturovany rozhovor. Data ziskand touto metodou, jak popisuje
Hendl (2008), jsou snaze srovnatelnd, nebot’ se rozhovory fidi podle spole¢né osnovy,
nicmén¢ prubéh polostrukturovaného rozhovoru neni uzavienym a rigidnim procesem.
Oproti dotaznikovému Setfeni a strukturovanému rozhovoru je zde vétsi variabilita

ziskani dat.

V kazdém mésté byli osloveni pfedstavitelé uzemni samospravy, majici v gesci
zpracovani a realizaci strategického planu. V piipad¢ strategickych planti zpracovanych
pfevazné komunitni metodou byl vyzvan ke spolupraci Clen pracovni skupiny z fad
vetejnosti. Konkrétni vybér aktéra byl dan predevsim existenci plnohodnotného vetejné
dostupného kontaktu. U zpracovani prevazné expertni metodou byl respondent

identifikovan jako predstavitel nejvyznamnéjSiho obcanského spolku.
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7 Prakticka cast

Na zéklad¢ teoretickych vychodisek prace a vyse popsané metodiky prob¢hl vyzkum
zabyvajici se procesem zpracovani a realizaci strategickych planti vybranych mést.

Hlavni metodou sbéru dat je polostrukturovany rozhovor.

7.1 Vybrané strategické plany

Na zakladé stanovenych podminek vybéru strategickych planti — populacni velikosti
mésta a dob¢ platnosti, bylo nadale pracovano s celkem 10 mésty, které odpovidaly t€émto
kritériim (tabulka 5). Podle vySe zminéné metodiky bylo provedeno stanoveni metody
zpracovani. Pro moznost komparace byly vybrany strategické plany mést podobné
horizontalni a vertikalni geografické polohy. Findlni vybér mést byl proveden podle
dostupnosti strategickych plant a podle rozdilnych postupti zpracovani téchto
dokumenti, tak aby byly zastoupeny jak strategické dokumenty zpracované komunitné,
tak 1 dokumenty, kde pievazuji expertni piistupy zpracovani. Vsechna definitivné
vybrand mésta maji statut obce s rozsifenou pusobnosti. Vyzkumna ¢ast predkladané
prace pracovala se strategickymi plany Ceského Brodu a Dobiise, zastupci prevazujici
komunitni metody zpracovani ase strategickymi plany Nymburka a Rakovniku,
reprezentujici prevazujici expertni metodu zpracovani. Mésto Slany spliiovalo veskeré
podminky, pro které byly zvoleny zminénd mésta vybrana — populacni velikost, doba
platnosti, statut ORP, nachazejici se ve StfedoCeském kraji. Strategicky plan Slaného vSak
patfil k tém nejmladS$im a pohyboval se tak na hranici kritéria platnosti —u¢inny
nejpozdéji od roku 2013. Z tohoto diivodu byla dana piednost strategickym planiim
Nymburka a Rakovniku.
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Tabulka 5: Vybér strategickych plant

Ukazatel
Mésto Pocet . Ridici a Jednarll Postup Podilejici | Komunikace s Cetnost Mira X
Rok vzniku pracovni | pracovnich - 9.0 7 c .
obyvatel . . zpracovani se verejnosti komunikace | participace
skupiny skupiny
Celakovice 11638 2011 1 2 2 1 2 2 2 12
Cesky Brod 6959 2007 1 1 2 1 1 1 3 10
esky bro aktualizace 2011
a5 2008
Dobris 8995 aktualizace 2012 1 1 2 1 1 1 2 9
Jesenik 11 890 2012 2 3 4 4 4 3 3 23
Kyjov 11 599 2013 2 3 4 4 2 3 3 21
Nymburk 14 782 2011 2 3 4 2 3 3 3 20
Rakovnik 15975 2012 4 3 4 4 1 3 3 22
. 2000
Slany 15 306 aktualizace 2013 2 3 4 4 4 3 3 23
Turnov 14 395 2012 4 4 4 4 3 2 3 24
de.%,w 11 800 2013 2 1 2 1 1 1 2 10
Mezirici

Zdroj: vlastni zpracovani
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Na zakladé jednotlivych znaki strategickych plant Ceského Brodu (strategicky
plan Ceského Brodu 2011), Dobiise (Smréinova a kol. 2012), Nymburka (Nexia 2011),
Rakovniku (DHV 2012) bylo provedeno stanoveni pievazujici metody zpracovani.
Hodnocené jevy jsou popsany v metodice této prace a zametuji se predevsim na postup
pfipravy, projednani a zpracovani strategického dokumentu a zapojeni lokalnich aktért a
vetejnosti do celého procesu. Vysledné hodnoty jsou shrnuty v tabulce 6: Vybér
strategickych planti. Minimalni hodnota, které je mozné dosdhnout podle metodiky pro
stanoveni zpusobu zpracovani (tabulka 4), jsou 4 body — plné¢ komunitni zpracovani.
Nejvyssi mozny pocet bodl, podle pouzit¢ metodiky, je 28 bodi — plné expertni
zpracovéani. Souhrn ziskanych bodi u strategického planu Ceského Brodu je 10 bodi, u
DobfiSe ¢ini bodil 9. Tyto strategické plany tak byly zpracovany pievazujici komunitni
metodou. Strategicky plan Nymburka dosahl 20 bodd, strategicky plan Rakovniku

22 bodi. Zpusob zpracovani téchto strategickych planii byl pievazné expertni.

Pracovni skupiny byly sestaveny ve vSech cCtyfech ptipadech, fidici skupina
(popt. komise pro strategicky plan) fungovala jen pii zpracovani strategickych planu
Ceského Brodu a Dobiise. V piipadé Nymburka a Rakovniku byli &lenové pracovnich
skupin z Gfadu mésta a z prispévkovych organizaci mésta. V Ceském Brodé byla
pfevazujici C€ast Clentt ztad mistnich aktivnich obcanii, neziskovych organizaci,
zdjmovych a sportovnich spolkii. V Dobiisi bylo spektrum aktérii uzsi nez v Ceském
Brod¢. Pracovni skupiny tvofili predstavitelé piispévkovych organizaci mésta
a neziskového sektoru. Struktury pracovnich skupin u sledovanych strategickych plant
odpovidaji zvolenym metodam zpracovani. Funkce pracovnich skupin v Nymburce
a Rakovniku byla spiSe poradni, zatimco v Ceském Brodé a Dobiisi pracovni skupiny

byly spolutviirci strategického planu.

Charakter procesu zpracovani mél vliv na ¢etnost jednani vytvorenych pracovnich
skupin. Pokud externi zpracovatel na zaklad€ zadani predlozil zadavateli, tedy spraveé
mésta, jiz z poloviny hotovy produkt, Casto se pak v tomto piipad¢ pracovni skupiny
schazely jen za ucelem doplnéni, prioritizace bodi SWOT analyzy a konkretizace
navrhové ¢asti. Ve dvou piipadech pfevazujici komunitni metody zpracovani se pracovni
skupiny schézely vyrazné Castéji, nebot’ bylo nutné stanovit kliCové problémy mésta
a vlastnimi silami sestavit SWOT analyzu, poté se samoziejmé pracovni skupiny schdzely
1 béhem zpracovani ndvrhové Casti. Maier (2014) upozoriiuje na zpracovani strategického

planu bez skute¢né spoluprace se zadavatelem, kterému by mél slouzit. Hrozi, Ze takovy
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dokument nebude adekvatné vyuzivan jako koncepéni dokument, na kterém se sprava

mésta spolupodili.

V piipad¢ strategickych plantt zpracovanych pievazné expertni metodou,
zpracovatel zcela nezavisle na zadavateli vypracoval pomérn€ obsahlou analyzu uzemi
azni vychazejici analyzu SWOT, coz je na prvni pohled patrné na samotném
koncepcnim dokumentu a bylo také potvrzeno béhem rozhovoru s aktéry uradu meésta.
U strategickych plant zpracovanych spise komunitni metodou, nenalezneme rozsahlou
analyzu, ale piimou konfrontaci skliCovymi problémy mésta. SWOT analyzy
strategickych plantt Nymburku a Rakovnika byly velmi obsahlé a nekonkrétni, to je jisté
dano tim, Ze je externi zpracovatel sestavil na zédklad¢ obsahlé analyzy uzemi. SWOT
analyzy strategickych plant Ceského Brodu a Dobiise byly naopak velmi konkrétni a je
patrné, ze vznikaly diskuzi s mnoha mistnimi aktéry. Velmi obecné SWOT analyzy
nemusi postihovat opravdové problémy a jejich pfiiny, obzvlaste¢ pokud vznikaji

studiem jen sekundérnich dat.

V Ceském Brodé a Dobfi§i se na zpracovani podilel také neziskovy sektor
a vefejnost, zatimco v Nymburce a Rakovniku pouze ufednici a ptedstavitelé
pfispévkovych organizaci. Velikost sledovanych mést je vhodnd pro participaci na
rozvoji mésta, nicméné ani v jednom ptipad€é nebyl zapojen reprezentativni vzorek
aktérti. V Ceském Brodé a Dobfisi sice do procesu zpracovani bylo zapojeno velké
mnozstvi predstavitelll neziskového sektoru a verejnosti, nicméné soukromy sektor se
nepodaftilo zapojit ni zde. V Nymburce nedochdzelo k zapojovani aktérii mimo vetejnou
spravu vubec. V Rakovniku se procesu zpracovani ucastnili naptiklad také cElenové
sportovnich spolkil, nicméné vzdy se jednalo o zaméstnance tfadu mésta. Diivodem je

samoziejme nechut’ a neznalost spravy mésta, jak s témito aktéry komunikovat.

V¢casna komunikace — pted zahajenim procesu zpracovani, se uskutecnila pouze u
pievazujici komunitni metody zpracovani (Cesky Brod a Dobfi§). V Nymburce
a Rakovniku probéhlo vetejné projednani aZ pii schvalovani dokumentu. Komunikace
s vefejnosti neprobihala, zvefejnéno bylo pouze pozvani na vetejné schvalovani. U
prevazujici komunitni metody zpracovani byla komunikace s vetejnosti ¢etnéjsi a formou
kulatych stolti, vefejnych diskuzi ¢i vetejnych setkéni. Zatimco v piipadé prevazujici
expertni metody zpracovani byla komunikace s vefejnosti méné castd. V piipadé

Nymburku se uskute¢nilo jedno vefejné projednani a dotaznikové Setfeni —s nizkou
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mirou obsahové validity a s nizkou navratnosti. V Rakovniku pak probéhlo pouze jedno
vetejné projednani. Pochopitelné, ty spravy mést, které o nazory dalsich aktéri nestoji,
budou piilezitosti k vyjadieni se vefejnosti umoznovat co nejpozdéji — typicky pouze pii

jeho schvalovani.

Vyssiho stupné participace pii zpracovani bylo dosahnuto v Ceském Brodé
a Dobfi8i — stupné konzultace. V Nymburku a Rakovniku participace probihala formou
pfipominkovani, to bohuzel bylo umoznéno v dobé, kdy uz nebylo mozné do
zpracovaného dokumentu zasadnim zptisobem zasdhnout. Navic, pfipominkovani je dnes
jiz samoziejmosti a prakticky se nepovazuje za formu participace v pravém slova smyslu,

jak dodava Berman a kol. (2002).

Cesky Brod

Strategicky plan v Ceském Brod& (2011) vznikl metodou mistni Agendy 21 (dale jen
MA21), pod odbornym  vedenim  facilitdtora a s aktivnim  zapojovanim
vetejnosti — priizkumy vefejného minéni, vefejnd setkdni, schizky s pfedstaviteli
neziskovych organizaci, s zaky, rodi€i, seniory. Informovani o zdméru zpracovat
strategicky plan, jeho vystupech byla vefejnost informovana na webu mésta, ale také
v mistnim tisku. Sestavena byla fidici skupina, ¢leny byli voleni zéastupci a Gfednici
meésta, ale také zdstupci pfispévkovych organizaci mésta, nezavislych odborniki
a zastupct neziskovych organizaci. Tato fidici skupina sestavila SWOT analyzu, jejiz
body nasledné¢ seradila dle dtlezitosti. Na zaklad¢ tohoto Zebricku byly vytvoreny klicové
oblasti rozvoje a pro né pracovni skupiny, taktéz slozené z Sirokého spektra mistnich
aktért. V ivodu dokumentu je pfedstaven postup zpracovani, zakladni pojmy a struktura
strategického planu. Nasleduje kratkd charakteristika mésta a SWOT analyza
jednotlivych kli€ovych oblasti. V navrhové casti pro kazdou klicovou oblast jsou
rozpracovany specifické cile, indikatory a prostfedky jejich ovéteni. Pfilohou dokumentu
je mimo jiné seznam clenu fidici a pracovnich skupin. Je pfinosné, Ze do zpracovani
dokumentu bylo zahrnuto opravdu Siroké spektrum aktérti z neziskového sektoru, ale také
z vefejnosti, zastoupeni soukromého sektoru chybi. Rozvojové priority byly
identifikovany spole¢nou diskuzi s neziskovym sektorem a vetejnosti. Diky tomu je
strategicky plan stru¢ny, ale konkrétni. Rozsdhla analyza tzemi nebyla potiebna.

Koncep¢ni dokument je tak uzivatelsky ptivétivy a prakticky vyuzitelny.
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Dobfis

V uvodu strategického planu DobiisSe (2012) je uvedena metoda zpracovani jako
komunitni. Odborné vedeni bylo zajisténo Centrem pro komunitni praci. Podklady si
zpracovaval méstsky ufad sam. Dobfis se v dokumentu zavazuje k prosazovani principd,
jakymi jsou kuptikladu otevienost procesu, pribéznd a vicezdrojova informovanost,
vetejnd projednavani a shromazd’ovani podnétli z vetejnych diskuzi, tymovost, snaha
0 zapojeni a provazani lokélnich aktért nebo také snaha o maximalizaci informovanosti
vefejnosti a poctu spolupracujicich osob. Proces zpracovani vedl feditel strategického
planu, urceni priorit rozvoje a vedeni pracovnich skupin zajistovala komise strategického

rozvoje, pracovni skupiny sestavovaly rozvojové zamery.

Soucasti dokumentu jsou zapisy z jednani, kde jsou uvedeni ¢lenové jednotlivych
pracovnich skupin a také komise pro strategicky rozvoj — v obou ptipadech byli ¢leny
zastupci prispévkovych organizaci mésta, neziskovych organizaci, vetejnost. V prubc¢hu
zpracovani strategického planu probéhlo dotaznikové Setfeni mezi obCany, podnikateli
aneziskovym sektorem, dvé vefejna projednani, kulaté stoly, vefejné diskuze
s prubéznym zvetejnovanim ziskanych podkladi na webovych strankdch mésta.
Navratnost i ucast na vetejnych setkanich byla ze strany neziskového sektoru a vefejnosti,
dle zvetejnénych informaci v dokumentu, vysoka. Navratnost dotaznikli Setfeni mezi
podnikateli v§ak byla velmi mal4. Divodem miize byt nevhodné zvolend metoda sbéru

dat.

K lepsi srozumitelnosti dokumentu pfispiva infografika struktury zpracovani
a schéma ¢innosti pii procesu zpracovani. Z této struktury je patrné, Ze ihned po zahéjeni
procesu zpracovani byly provedeny dil¢i prizkumy — uzemni, mezi podnikateli a obCany.
Ze ziskanych podkladi byly vymezeny kritické oblasti, doplnéné o priazkumy
v neziskovych organizacich a Skolach, sestavena SWOT analyza, ze které naslednou
prioritizaci bodl analyzy doSlo k sestaveni tematicky zaméfenych pracovnich skupin.
Vystupy pracovnich skupin, zdméry a projekty, byly projednany s vefejnosti a az
nasledné schvaleny zastupitelstvem. V dokumentu jsou pro kazdou prioritu sestavena
SWOT analyza asestava zamért, cili, ale také dilezitost a indikdtory. Ptilohou
dokumentu je rozbor vysledkli dotaznikovych Setfeni mezi obcany, podnikateli
avyjadieni mistnich odborniki ke klicovym problematikdm, sociodemograficka
1 finan¢ni analyza a zapisy z jednani. Tak jako v prvnim zmiovaném dokumentu, také

zde nenachazime klasické rozvrzeni — analytickd a ndvrhova cast, nebot’ zaméry jsou
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uvedeny jiz u tematicky zaméfenych SWOT analyz. Forma zpracovéani a zplsoby
zvefejiiovani informaci zvySuji srozumitelnost a transparentnost strategie. Ze vsech
studovanych koncepcnich dokumentt, je strategicky plan Dobfise nejvice transparentni.
V dokumentu nechybi vysvétleni zékladnich pojmu strategického planovani, detailni
pribéh procesu zpracovani ani vycet aktérd, ktefi se na ném podileli. Soucésti dokumentu
jsou posudky mistnich odbornikli ke konkrétnim problematikdm, které vzesly ze
vzajemné komunikace s obany mésta. Kombinace mistnich znalosti, pohledl a potieb
s odbornymi dovednostmi je ideédlni. Tento proces je cestou ke zmirnéni rizika

subjektivnich zaujeti a zlepSeni zptisobti feseni.

Nymburk

Strategicky plan Nymburka (2011) byl zpracovan externim dodavatelem. Na zakladé
rozsahlého sbéru dat (vetfejné zdroje, odbory mésta, terénni Setfeni, ostatni
dokumentace) byla sestavena analyticka ¢ast prace, kterou tvoii jednotlivé tematické
okruhy a je zakoncena konkrétni SWOT analyzou. Po jejim zpracovani se pracovni tymy
spolu s aktéry ve mésté (zastupci vedeni mésta, vedouci pracovnici méstského ufadu,
predstavitelé ptispévkovych organizaci), podileli na podobé navrhové casti a tedy
i prioritizaci hlavnich rozvojovych smért. Sirsi vefejnost byla v tomto sméru do procesu
zpracovani zahrnuta spiSe ve fazi finalizace ato formou dotaznikového Setfeni.
Névratnost dotaznikl byla velmi mala. Pfevaznou ¢ast pokladanych otdzek vsak tvotily
uzaviené s navodnymi odpovéd'mi (napiiklad — Uved'te, prosim, do jaké miry souhlasite
s nasledujicimi tvrzenimi: ,,V Nymburce zasadnim zplisobem postradam...). Navrhova
¢ast strategického planu je rozdé€lena do tfi rozvojovych priority, pro které je vzdy
vytvofena infografika klicovych problémil a na n€ navazanych rozvojovych cild, ty jsou
pak podrobné rozepsany do urovni opatieni, aktivit a jejich popisu, jenz zahrnuje vycet
hlavnich  odpovédnosti, spolupraci, vystupd, finan¢nich zdroji a Casového
harmonogramu. Na webovych strankdch mésta je uvedeno, Ze postup zpracovani byl
prib&zné zvetejiiovan prave zde a také byly dvakrat zvefejnény informace o zpracovani

ve Zpravodaji mésta, konkrétni obsah vSak jiz neni dohledatelny.

Rakovnik

Tvorbu strategického planu Rakovnika (2012) zajiStoval taktéz prevazné externi
zpracovatel. Zprvu je patrné, Ze se jedna o velmi obsahly dokument, rozsahem néco mélo
pies 400 stran textu, pficemz analyticka ¢ast Citd vice nez polovinu. Analytickd Cast

dokumentu je rozdélena do tematickych oblasti, pro které je vypracovan velmi podrobny
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rozbor sekundarnich dat. Informace o pribéhu zpracovani nejsou v dokumentu
zvefejnény. V Informacnim mésicniku Kralovského mésta Rakovnika byla zvefejnéna
v lednu roku 2012 informace o zaméru vypracovat strategicky plan, v bieznu téhoz roku
pak ve stejném periodiku byly uvetejnény podrobnosti uskutecnéného vybérového tizeni
a informace o jeho vysledku. Hlavni tlohu pfi zpracovani plnil zpracovatel. Protoze
zprava o uskutecnéni vefejného schvalovani nebyla zvefejnéna v Radni¢nim mési¢niku,
neni jisté, zda vefejnost byla dostatecné informovana o moznosti strategicky plan
piipominkovat. Nasleduje celkovda SWOT analyza, rozdélend podle kapitol analytické
¢asti, vize mésta, globalni cile a z nich vychazejici jednotlivé priority a opatfeni. Popis
opatfeni se sklada z vazby na analytickou Cast, zvolené strategie, planované aktivity,
indikatory pro méfeni uspeéSnosti, odpoveédni realizatofi, mozné spoluprace pfi realizaci
¢1 spojeni na ostatni opatfeni. V pritbé¢hu zpracovani prob&hlo dotaznikové Setfeni,
formou uzavienych otazek podle tematickych oblasti v analytické casti prace (doprava,
zdravotnictvi, zivotni prostiedi, Skolstvi, kultura, sport, podnikéni a ekonomika). Nejveétsi
daraz byl kladen na analytickou ¢ast dokumentu, jeji rozsah je opravdu velky. Hlavnim

cilem zpracovani strategického planu vSak analytickd ¢ast neni.

Proces zpracovani strategickych planii prevazujici komunitni metodou probihal za
dobré komunikace a spoluprace s neziskovym sektorem a vetejnosti. Do zpracovani se
vSak nepodafilo zapojit soukromy sektor. Rozvojové sméry vzeSly piimo ze
vzajemné komunikace. Oba dokumenty jsou pomérné strucné, avSak konkrétni. Naopak
u strategickych plantit Nymburku a Rakovniku je kladen velky diiraz na analytickou ¢ast
dokumentu, SWOT analyza je obecna anavrhové priority velmi komplexni. Podle
Albrechts (2006) strategické planovani rozhodné nemé byt komplexni. V realité totiz
vzdy musime vybirat prioritni aktivity, které nejvice pomohou s feSenim naSich
problémt. Albrechts a Balducci (2013) navic upozoriiuji, Ze dirazem na komplexnost

nemuZeme dostatecné znat 1 vSechny klicové oblasti.
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7.2 Vysledky rozhovoru

Vybrani zéstupci vefejného a neziskového sektoru, blize popsano v tabulce 6, byli
v mesici lednu 2018 kontaktovani prostfednictvim dopisu s zadosti o poskytnuti
informaci. Nasledné, v pribehu jednoho tydne, byli respondenti kontaktovani telefonicky
ke sjednani osobni schiizky, ty probehly v priab&hu tnora a biezna té¢hoz roku. Se sedmi
respondenty byl proveden osobni polostrukturovany rozhovor, pouze v jednom ptipadé,
na prani respondentky byl tento rozhovor proveden prostfednictvim mobilniho hovoru.

D¢élka rozhovora se pohybovala od 45 minut do 90 minut.

Pro ucely vedeni interview byly sestaveny okruhy témat a otdzek, které
nasledovala sondaz prizptisobena konkrétni situaci. Souhrn otdzek, na zaklad¢ kterého
byl rozhovor veden, je pfiloZzen jako pfiloha 1 a2 —otazky k polostrukturovanému
rozhovoru pro neziskovy sektor a vefejnou spravu. Respondentiim z vetejné spravy byly
kladeny otazky tykajici se divodu pofizeni strategického planu, procesu zpracovani,
spoluprace a komunikace s neziskovym, soukromym sektorem a vetejnosti, zvetejniovani
informaci, politické podpory, realizovanych aktivit a znalosti hlavnich rozvojovych
priorit. Aktéfi neziskového sektoru a vefejnosti byli dotazovani predevSim na
poskytovani informaci ze strany vefejné spravy, zpracovani strategického planu,
komunikaci, spolupraci a rozvoj mésta. Otazky byly fazeny na zéklad¢ metodiky pro tuto
kvalitativni metodu sbéru dat podle Hendla (2008). Polostrukturovany rozhovor vzdy
zacinal nekonfliktnimi otazkami, tykajicimi se pfitomnosti, aZ poté byl rozhovor zaméten
na minulost a budoucnost. Otazky tykajici se identifika¢nich znaka osob byly fazeny na
konec. Vzdy byl kladen diiraz na jasnost, neutralnost otdzek a pokladani pouze jedné

otazky. U kazdé otazky nasledovala sondaz.

56



Tabulka 6: Seznam aktért polostrukturovaného rozhovoru

Mésto Jméno Subjekt Pozice Misto Datum
5 Méstsky uiad Cesky Brod,
. o, Mgr. Pavel Janik Meéstsky urad Cesky Brod mistostarosta Husovo namésti 70, 282 01 21.2.2018
Cesky Brod
Mgr. Lucie Ulikova Magréta, o.s. zakladatelka telefonicky 6.2.2018
vedouci odboru mistniho Megstsky urad Dobfiis, Mirové
Dob Ing. Miroslav Modlik Meéstsky urad Dobiis rozvoje namesti 119, 263 01 19.2.2018
Jitka Holcova Gymnastika z.s. predsedkyné Havlickova 617, 263 01 19.2.2018
Mestsky urad Nymburk,
vedouci odboru rozvoje mésta a | Namésti Premyslovcl 163,
Nymburk Ing. Bohumil Klicpera Meéstsky urad Nymburk investic 288 02 14.2.2018
Mgr. Martina Kucerova Centrum pro vSechny, o.s. zakladatelka Kolinska 282 15.3.2018
vedouci odboru vystavby a
Rakovnik Ing. arch. Jana Jiratkova Me¢stsky urad Rakovnik investic Megstsky urad, Na Sekyte 166 12.2.2018
Dukelskych hrdint 2502,
Zden¢k Ledvinka OSH Rakovnik starosta Rakovnik 269 01 14.2.2018

Zdroj: vlastni zpracovani
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Cesky Brod
V Ceském Brodé byl proveden rozhovor s mistostarostou mésta a s predstavitelkou

obc¢anského spolku Magrata.

Mistostarosta
Dne 21. 2. 2018 probéhl rozhovor s panem Mgr. Pavlem Janikem, mistostarostou
Ceského Brodu. Pan mistostarosta se podilel na vzniku strategického planu

a v soucasnosti koordinuje jeho realizaci a propagaci.

Strategicky plan byl v Ceském Brodé zpracovan v roce 2007, pfi¢emz se jednalo
o vibec prvni dokument tohoto typu. V roce 2013 prob¢hla jeho rozsahla aktualizace. Na
zpracovani ina aktualizaci se podilelo Siroké spektrum aktérdi, zahrnujici vefejnou
spravu, neziskovy sektor a vefejnost. Vybér zplisobu zpracovani byl ovlivnén, jak
potvrdil Mgr. Pavel Janik, skute¢nosti, Ze méesto je ¢lenem Narodni sit€¢ Zdravych mést
(dale jen NSZM), sdruzeni pomdhajici méstliim, obcim i regiontim podporovat rozvoj
s diirazem na jeho udrzitelnost a kvalitu Zivota a to pfedev$im pomoci metody MA21,
podporujici participaci vetejnosti (web sdruzeni Zdrava mésta 2018). Procesem
zpracovani mésto provedl jediny externi odbornik — facilitator. Cesky Brod vstoupil do
sdruzeni v roce 2007 (web mésta Cesky Brod 2018), ve stejném roce byl zpracovan

1 strategicky plan.

Prfed zahdjenim zpracovani strategického planu byla sestavena organizaéni
struktura pro pofizeni strategického planu, slozend z pfedstavitelti komisi a odborii ufadu
mésta. Na zaklad¢ facilitace a ve spolupraci s obany mésta byly vybrany rozvojoveé
problémy a potieby. Z fad vetejnosti byly nésledné sestaveny tematicky zaméiené
pracovni skupiny, jejichz tikolem byla prioritizace podnétii ziskanych od Siroké vetfejnosti
a sestaveni SWOT analyz. Clenové pracovnich skupin spolu stfedniky mésta
(dohromady, dle slov Mgr. Pavla Janika, zhruba 100 aktéri) se poté schazeli na
pravidelnych schizkach. Predmétem téchto schiizek byly prezentace vysledki
a vyjadieni se k jednotlivym problémovym oblastem a jejich nasledna diskuze. Vetejnost
byla vzdy prostfednictvim mistnich médii pozvana k vefejnym diskuzim nad vysledky
planu, vzdjemna komunikace probéhla pfed zah4jenim, v jeho pribéhu a pii schvalovani

strategického planu, ¢etnost komunikace byla tedy dostate¢na.

Cesky Brod byl s timto zptisobem zpracovani spokojen a pro novy strategicky

plan bude meésto volit stejnou metodu: ,,do nového strategického pldnu chceme
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zapracovat zkuSenosti, které¢ se nam osveédcily béhem prvniho plénovani, jako naptiklad
indikatory evaluace, ty jsme si ptepracovali, aby ndm Iépe vyhovovaly,* jak doplnil
Mgr. Pavel Janik. Podle pana mistostarosty zapojovani Siroké vetejnosti piineslo mnoho
novych znalosti od lidi zrtznych oborti. Nicméné roli facilitatora v komunitnim
zpracovani strategického planu povazuje za klicovou. Koordinaci pribéhu procesu
externim odbornikem vnima Mgr. Pavel Janik jako nutnost. Hlavnim diitvodem je vnimani
organii mésta jako ,,podmnozinu spolutvirct rozvoje.” Jiz toto vniméni je velmi

pozitivni. Je patrné, ze pro spravu meésta je spoluprace s obCany pfirozena.

Zajem participovat byl ze strany vefejnosti ve mésté béhem zpracovani vysoky.
Aktudlni teSeni rozvoje probihd prostfednictvim projektu Forum mésta, které mésto
potada. Tato aktivita probiha v rdmci Clenstvi v NSZM. Cilem této diskuze je identifikace
10 hlavnich problémovych oblasti mésta (Cesky Brod 2018). Vysledky jsou nasledné
zvetejnény na webu mésta a je proveden dotaznikovy prizkum za i¢elem ovéfeni validity
identifikovanych problémovych oblasti. Jak popisuje pan mistostarosta, pravé diky témto
aktivitdm se dafi problémy spojené s participaci dobte zvladnout a parcidlni z4jmy mnoha
aktért koordinovat. Jako ptiklad uvadi problémovy areél byvalého verejného koupaliste.
Zajem vetsi skupiny vefejnosti byl zachovat budové na koupalisti jeji funkci. Provoz
koupalisteé se vSak zdal byt velmi komplikovany a ztratovy. Mésto z diivodu feSeni
problémovych lokalit pfijalo méstského architekta, ktery pro vytipované lokality
sestavuje architektonické navrhy budov ajejich vyuziti. Ty jsou nésledné vetejné
prezentovany a diskutovany. Mgr. Janik dodava: ,,uvédomujeme si, ze odborny dohled
méstského architekta je velmi pfinosny, nechceme se vSak ochudit o poznatky a potieby
lidi, kteti ve mésté Ziji a lokality znaji.* Takto jiz realizovanym projektem je celkova
rekonstrukce objektu kina. Z vetejné diskuze vyplynul zdjem zdevastovanou budovu
opravit a vytvofit zde prostor pro prednasky, diskuze, vlastni projekci, divadlo, objekt
vyuzivaji také skauti. Spoluprace s vefejnosti v realizaci ve mésté funguje i po skonceni
jeho zpracovani. Vyhodou je, Ze vefejné diskuze jsou zastieSeny odbornikem. Snizi se

tak riziko mistniho zaujeti.

Ve mésté¢ plsobi mnoho obcanskych spolkli. Mésto si podle Mgr. Janika
uvédomuje dileZitost jejich existence, proto jsou ze strany mésta aktivné podporovany
ato nejen financnimi pfispévky na provoz a aktivity. Ve spolupraci s neziskovym
sektorem meésto porada kazdy rok mnoho akci. Princip této spoluprace spoc¢iva vzdy

vjedné hlavni akci roku, kterou v dany rok zastfeSuje jeden organizator — mésto,
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sportovni spolky ¢i kulturni spolky a ucastni se vSak cely neziskovy sektor. Kazdy rok
pofada mésto Cesky Brod spolu s neziskovkami Festival Neziskovych Organizaci
FENEG, jehoz hlavnim cilem je prezentace neziskovych aktivit. Po cely rok je tak
neziskovy sektor spolu s méstem v kontaktu. Soukromy sektor se dafi zapojit ve
sponzoringu téchto aktivit. Bliz§i komunikace vSak nefunguje. Jak pfipousti
Mgr. Janik: ,,moznosti podpory soukromého sektoru jsou velmi malé a s nejistym
vysledkem, z tohoto diivodu se zaméiujeme na rezidencni funkci mésta a obavame se, ze
blizsi spoluprace se soukromym sektorem by mohla méstu piinést nechténou vystavbu
skladt.* Priority tykajici se podpory podnikani, stanovené ve strategickém planu, se
nedaii napliovat. Mistostarosta Mgr. Janik se domnivéa, Ze soukromy sektor o podporu

a spolupréci jednoduse nestoji.

K zajisténi informovanosti o rozvoji mésta a o realizaci strategické¢ho planu je
distribuovan Katalog projekt 2007 —2017 a znovuobnoveny mési¢nik Ceskobrodsky
zpravodaj. Obé dvé broZury jsou distribuovany do kazdé domécnosti. Stejnym zpisobem
je Sifen kazdé dva roky dotaznik za pomoci neziskové organizace Agora, slouzici
k pribéznému ovérovani problémul a potieb vetejnosti. Po mnoha zkuSenostech jsou
organy meésta ,,zvyklé s lidmi mluvit,” dodava Mgr. Janik, ,,vZdy se snazime, aby lidé

m¢eli dostatek podkladii a mohli se tak 1épe vyjadrit k projedndvanym oblastem.*

Procentualni odhad poctu naplnénych investi¢nich aktivit, které jsou stanoveny
v dokumentu, stanovuje mistostarosta Mgr. Janik na 75 %. Podle ng pak realizaci
vyrazné¢ ovlivnilo zavedeni softwaru, ktery pomadha sledovat investicni aktivity
strategického pldnu, umoziuje jejich koordinaci i vzdjemnou komunikaci uvnitt afadu.
Dtivodem je skuteCnost, jak poukazuje mistostarosta Mgr. Janik, Ze realizaci ovliviuji
dotaéni tituly. Diky nim tak mésto Cesky Brod dokaze pocet investici vyrazné navySovat.
PouZzivany software zna¢né usnadiiuje simultannost piiprav realizace. Pro vybér projekti,
které budou realizovéany, je rozhodujici narocnost realizace a pfinosnost pro obyvatele,
nicméné také aktualni moznosti vyuziti dotaci. Konflikt nevznikal pfi stanovovani si
rozvojovych priorit, ale pochopitelné pii navrhovani rozpoctu. Nejvice mésto investuje
do skolstvi a volnocasovych aktivit, vedle technické infrastruktury i do Zivotniho
prostfedi, kultury a modernizace méstského ufadu. Ve mésté se dlouhodobé neméni
politicka pfislusnost volenych zastupcli, dopad politickych zmén na realizaci

strategického planu tak neni.
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Strategicky pldn povazuje mistostarosta Mgr. Janik za pfinosny, ,.k nejlepSim
napadim jsme dosli tzv. na schodech. Tento strategicky plan nés naucil komunikovat

s lidmi, domnivame se, Ze plan existovat musi a klicové priority je nutné mit stanovené.*

Obcansky spolek Magrata

Pani Mgr. Lucie Ulikové poskytla rozhovor dne 6. 2. 2018. Pani Ulikova byla ¢lenkou
pracovni skupiny pii procesu zpracovani strategického planu a taktéz béhem jeho
aktualizace. Je zakladatelkou mistniho obCanského spolku, potadajici kulturni aktivity ve

meéste.

Forma spoluprace na zpracovani strategického planu byla dle slov respondentky
velmi mild, liberalni, pfesto vSak majici fad. Oslovena k participaci byla prostfednictvim
dopisu pted zahdjenim zpracovani strategického planu. Prvnim krokem ke zpracovani
bylo oteviené forum, kterého se ti€astnila Siroka vetejnost a neziskové organizace, v obou
ptipadech v hojném poctu. Obsahem setkani byla volna diskuze na téma rozvoj mésta.
Nésledné byly ztad dobrovolnikd vytvofeny pracovni skupiny, které zpracovavaly
konkrétni tematické oblasti a SWOT analyzu. Pracovni skupiny své vysledky
prezentovaly a pred ukonfenim zpracovani probéhly dalsi vetejna setkani. Informaci
o prubchu zpracovani a moznosti vyjadiit podnéty byly dostate¢né. Konflikt pti vybéru
rozvojovych priorit nenastal, podle slov respondentky, mésto velikosti Ceského Brodu se
spiSe potyka s omezenymi moznostmi financovani rozvoje. Prave pii vybéru rozvojovych

aktivit k financovani bude dochéazet k rozportm.

Za piinos strategického planu z pozice neziskového sektoru, povazuje pani
Mgr. Ulikova, navdzéani kontakti s dal§imi aktéry, ,,ndS spolek vznikl zfad naSich
kamaraddt a znamych v obdobné Zivotni situaci as podobnymi nazory a hodnotami,
setkdnim s ostatnimi spolky pfi zpracovani planu jsme vystoupili z nasi socialni bubliny.*
Respondentka navic vnima, Ze ,,procesem zpracovani a napliovani strategického planu si

nas mesto vychovalo, nebojime se prosazovat své potfeby a namitky.*

Mésto spolky podporuje nejen finanénimi granty, ale taktéZ planovanym
aktivitdm vychazi vstiic. ,,K Siroké Skale spolkti a kultury do jisté miry pfispiva pestra
struktura obyvatel, promichani starousedlikti s nové ptichozimi,* popisuje Mgr. Ulikova.
Sprava mésta Cesky Brod ¢asto pomaha s realizaci akci neziskového sektoru, zajist'uje
a rekonstruuje prostory nebo piebird organizaci jiz zab¢€hlych aktivit. Tento trend vSak

plati také mezi neziskovym sektorem. Uddalosti, které obCansky spolek Magrata jiz
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nemohl zajiStovat, byly pfedany k organizaci jinym neziskovym organizacim, v jednom
ptipad¢ napiiklad mistnimu gymnaziu. Kazdoro¢né se pak potfadé spolecna akce vSech
spolkil, organizaci a mésta. ,,Pravé diky vSestranné podpote a spolupraci se tak tyto

aktivity staly tradi¢nimi,* mysli si pani Mgr. Ulikova.

Strategicky plan chape pani Mgr. Ulikova jako smlouvu s méstem. Tento dokument podle
ni je zivym dokumentem, kterym se argumentuje. Se spravou mésta nadale komunikuje.
Pro své odborné zaméteni byla v minulosti vyzvana ke spolupraci na zhodnoceni
potencidlu budov, které mélo mésto v planu zakoupit ¢i k vyjadieni se k podobam
rekonstrukce namésti. Realizovanym projektem ze strategického planu bylo vytvoteni
pozice méstského architekta. Na schliizky s nim je respondentka také zvana. Pani
Mgr. Ulikova uvadi, Ze potfeba konceptu u architektonickych projektl je nutna, kvituje
vSak, Zze navrhy vyuziti jsou diskutovany na vefejnych setkanich s ob¢any. Vedle velkych
systémovych investic se méstu takto povedla zachranit budova kina a nalézt pro ni

vhodné vyuziti.

Za dobu pisobeni v Ceském Brodé, Zije zde od roku 1999, neméla ani jednou

pocit, ze pokud pfisla s jakymkoliv podnétem za spravou mésta, nebylo ji vyslySeno.

Dobfis
Dne 19. 2. 2018 byly ve mést¢ Dobii§ provedeny dva rozhovory. Respondenty byli

vedouci odboru mistniho rozvoje a predstavitelka sportovniho spolku, pani Holcova.

Vedouci odboru mistniho rozvoje
S panem Ing. Miroslavem Modlikem, vedoucim odboru mistniho rozvoje, byl proveden
rozhovor 19. 2. 2018. Pan Modlik se Ucastnil zpracovani a aktualizace strategického

planu. Odbor mistniho rozvoje mé v gesci napliiovani strategického planu.

Po ukonceni platnosti strategického pldnu zpracovaného prevazujici expertni
metodou, se rozhodla sprava mésta do zpracovani nového strategického planu vice zapojit
mistni komunitu. S facilititorem procesu zpracovani v prvni fadé prob&hlo nékolik
seminait na téma strategického planovani a participace, nasledné bylo vybrano 20 az 30
témat, ze kterych vzeSel findlni smér strategie. Vefejnost byla pfed zpracovanim
strategického planu oslovena ke spole¢né konzultaci vybéru rozvojovych priorit. Do
pracovnich skupin byli jmenovani, vedle zaméstnancli tfadu meésta, také predstavitelé
piispévkovych organizaci a neziskového sektoru. Jejich ikolem bylo vypracovani SWOT

analyz pro jednotlivé tematické okruhy a nasledna spoluprace na navrhové casti planu.
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Sociodemografickd analyza tGzemi mésta byla vypracovana pfimo odborem rozvoje
meésta. V pribéhu zpracovani a také pred schvalenim probihaly vetejné diskuze. Zajem
ze strany obcanil byl velky, jak dodava Ing. Modlik, ,,zpracovani a kulatych stolii se
pravidelné¢ ucastni okolo 50 az 60 obcand, jedna se vSak pfedevSim o mistni nez o nové
pfichozi.”“ Pfestoze Ing. Modlik pfiznava, ze komunikace s vefejnosti je narocnd na
koordinaci, zpracovani strategické¢ho planu timto zplisobem bylo ¢asové a personalné
velmi naro¢né, podle jeho slov, ,,jsme se takto naucili s lidmi mluvit a pfinos to jisté ma,

muzeme tak 1épe poznat obCanské priority.*

Sprava mésta se snazi komunikovat s obCany a neziskovym sektorem také pii
realizaci. V souCasné dob¢ napiiklad v jedné méstské Casti probihd planovana celkova
rekonstrukce technické infrastruktury. Kazdd domaécnost v této lokalit¢ byla
prostiednictvim dopisu vyzvana ke spolupraci. Ob¢ané si prostiednictvi osobni schiizky,
popripade emailem, telefonicky, zvoli konkrétni podobu chodniku (s parkovacim stanim,
bez parkovaciho stani, bezbariérovy pfistup atd.) a napojeni na sité. ,,V soucasné dobé se
vice nez strategickému planu vénujeme MA21, potddame kulaté stoly, kde hledame
priority rozvoje s vetejnosti,” dodava Ing. Modlik, ,,nemyslime si, ze by bylo nutné

u strategického planu udrzovat vysokou akénost.

Neziskovy sektor mésto podporuje finanéné a spolecné potadaji nékolik akci za
rok. ,,Setkavdme se a pravidelné¢ komunikujeme o jejich potiebach,” dodava. Se
soukromym sektorem sprdva meésta nespolupracuje, hlavnim diivodem je neznalost
zpusobu nebo nemoznost podpory konkrétnich projektii soukromého sektoru. Sprava
mésta se zaméfuje predevSim na spolupréci s vefejnosti, na tom ma jisté¢ vliv pravé
zminované €asté vyuzivani MA21. Pro komunikaci se soukromym sektorem nema mésto

mnoho zdarnych ptiklada z praxe, kterymi by se mohlo inspirovat.

Realizaci strategického planu odhaduje vedouci odboru Ing. Modlik na 70 %,
,V souCasné dobé nejvice investujeme do Skolstvi, podafilo se nam ve spolupraci
s vetejnosti najit vyuziti pro byvalé prostory kina, na tak rozsahlou rekonstrukci vSak bez
dotace neméame finan¢ni prostedky, s nejvetsi pravdépodobnosti se tato priorita pieklene
do dalsiho obdobi.“ Budova dnes zchatralého kina méla najit své vyuziti jako spolkovy
dim, vefejnost se vSak vicehlasné shodla, Ze pro svou vyhodnou pozici v centru mésta by
mély byt prostory vyuzity jako meéstskd knihovna. Odhadovand cena revitalizace je

ptiblizn¢ 100 mil. K¢. Dobfis je svou velikosti vhodna pro obcanskou participaci, zaroven
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jijeji velikost a tedy 1 moznosti rozpoctu, ¢asto neumoznuji realizovat projekty, které by
mésto potiebovalo. ,,Dotace na vybér priorit vliv nemély, ale pfi realizaci se hledaji,

potvrzuje Ing. Modlik.

Vysledkem strategického planovani je aktualizovany radni¢ni mési¢nik DobiiSské
listy, ktery dfive vychazel ve velmi nectivé formé¢ a dnes je mezi obCany mésta velmi
zaddany. Kazdorocné je k listim pfikladan dvojlist vénujici se realizaci strategického
planu. Podle Ing. Modlika je o listy velky zajem. Skutecné, ziskat aktudlni vytisk se

nepodaftilo, k volnému zapijceni byl az v mistni kavarné.

Ve volbach v roce 2014 nastoupil na pozici novy starosta mésta. Tato zména m¢la,
podle Ing. Modlika, vliv na realizaci strategick¢ého planu, ktery byl produktem
predchoziho vedeni. Nové zastupitelstvo se po dvou letech seznamovani se
s dokumentem vratilo k jeho realizaci, doslo jen ke zméndm v prioritach. ,,Kvili této
dlouhé pomlce jsme se, jako ¢len Sit¢ Zdravych mést, dostali do urovné nizkeé
angazovanosti a byli jsme nuceni opét nastartovat kulaté stoly, hledani rozvojovych
priorit, komunikace s vefejnosti a prace se strategickym planem,* popisuje Ing. Modlik.
Politicka nestabilita velmi narusila realizaci a praci se strategickym planem a nebyl to
pfimo strategicky plan, ktery pfim¢l volené zastupce mésta opét pracovat na realizaci, ale
pfedev§im clenstvi v NSZM. Udrzovani akcnosti strategického pldnu stile probiha,
nejvice se vSak mésto vénuje aktivitam spojenych s MA21 a Zdravého mésta. V soucasné
dob¢ probihaji ptipravné prace ke zpracovani nového strategického planu, ktery se bude
zpracovavat stejnou metodou jako ten soucasny. Strategicky plan tak podle Ing. Modlika
,,J€ Uspésny, nastavil ndm smér a pomohl najit obcanské priority, ale politicka nestabilita

méla na jeho realizaci zasadni vliv.*

Sportovni spolek Gymnastika Dobri$
Dne 19. 2. 2018 se uskute¢nil rozhovor s pani Jitkou Holcovou — ptedsedkyni mistniho
sportovniho spolku, ktera byla ¢lenkou pracovni skupiny pii zpracovani strategického

planu.

Pani Holcova byla ke spolupraci na zpracovani strategického planu oslovena
pfimo, nebot’ se starostou mésta pravidelné¢ komunikuje. Mésto spolek podporuje

finan¢né, v zajisténi prostor a spoluorganizaci kazdoro¢nich akci ve mésté.

Proces zpracovani byl zahajen vefejnou diskuzi, ze které¢ vyplynuly hlavni

rozvojoveé sméry. Ti, ktefi byli vybrani do pracovnich skupin, dale rozpracovavali SWOT
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analyzu pro jednotlivé tematické oblasti. Informaci a moznosti se vyjadfit ke zpracovani
bylo, dle nazoru pani Holcové, dostatek. Strategicky plan je GspéSny, za hlavni piinos
pani Holcova povazuje moznost ze strany neziskového sektoru a vefejnosti se vyjadrit
k problémim a potfebam meésta. Domniva se, ze pokud by tato moznost nebyla, ve
strategii by zéasadni rozvojové priority chybély. Jednoznaéné kladné tak bylo, Ze
zpracovani se ucastnilo mnoho obcanti a neziskovych organizaci. Od spravy mésta vzdy
pocitovala ochotu a snahu vytvofit vhodné podminky dle potieb obc¢anti. ,,Realizace je
viditelna, jednd se o kosmetické upravy,” jak dodava pani Holcova, ,,ale také o fesSeni
zasadnich problémii mésta.” Piikladem je vykup, obnova budov a aredlii. Jak uvedla
respondentka, aktualné se fesi vyuziti prostoru byvalého kina, které chatra. Zamér spravy
meésta byl v prostorach budovy ztidit spolkovy diim, ktery by slouzil jako zdkladna viem
spolkim mésta. Ty se vSak shodné vyjadfily, ze z divodu Sirokého spektra svych
zaméteni (sport, kultura, volny Cas, vzdélavani) pro né spole¢né prostory nemaji prioritu,
objekt by nebyl pln¢ vyuzivan. Na vefejnych diskuzich se prosadil navrh prostory vyuzit
k provozu méstské knihovny. ,,Problém neni v ur€eni, co nase mésto potiebuje, ale ve
financovani téch priorit, ptfipadné¢ kvuli absenci volného prostoru pro vystavbu.
Ptikladem je sportovni hala, kterou si vefejnost prosadila, nicméné¢ bude muset dojit

k vykupu pozemk, tim se podstatné zvysi naklady na realizaci.

Sprava meésta dvakrat do roka pofadd kulaté stoly, které slouzi k nabirdni
rozvojovych priorit a v ramci projektu ,,Dobfii§, mésto vstficné obCanim* se mohou
obcané vyjadrit k souasnému déni ve mésté. Pani Holcova se sama téchto vefejnych
setkdni UCastni a povaZzuje je za piinosné. Realizaci strategického planu sleduje
v radni¢nim mé&si¢niku Dobftisské listy. Za hlavni ptfinos zapojovani vetfejnosti povazuje
vetsi angazovanost mistnich. ,,S pfichodem nového starosty po volbach 2014 mélo mnoho
aktivnich lidi pocit, ze n€které kroky radnice jsou chybné a diky tomu, Ze mistni to tak

nenechali, nakonec mésto samo ustoupilo.*

Nymburk
V Nymburce se uskutec¢nily rozhovory s oslovenym vedoucim odboru rozvoje mésta a

investic, panem Ing. Klicperou a zastupkyni obcanského spolku Centrum pro vSechny.

Vedouci odboru rozvoje mésta a investic
Respondentem rozhovoru byl 14. 2. 2018 pan Ing. Bohumil Klicpera, vedouci odboru

rozvoje mésta a investic. Pan Klicpera plisobi ve své pozici od roku 2011, z toho divodu
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se neucastnil realizace ani aktualizace strategického planu mésta Nymburk, odbor, jehoz

je vedoucim, spravuje implementaci strategického planu.

Reseny strategicky plan byl vibec prvnim koncepénim dokumentem, ktery si
Nymburk nechal zpracovat. Pokud v programovém obdobi 2007-2013 spravy mést a obci
disponovaly strategickymi plany, jejich Sance na ziskani dotaci se znacné zvysily. Podle
Ing. Klicpery to byl také diivod, pro¢ doslo ke zpracovani strategického planu. O zdméru
zpracovat rozvojovou strategii sprava mesta vefejnost neinformovala. Ing. Klicpera tento
krok vnima jako negativni. Pfed zpracovanim nového strategického planu bude
prosazovat, aby ob¢ané byli informovani vice. Proces zpracovani z velké ¢asti zajistoval
externi zpracovatel. Zaméstnanci odboru rozvoje meésta pravideln¢ komunikovali se
zpracovateli, do analytické casti dokumentu vSak zadavatel Zadnym zplsobem
nezasahoval. SWOT analyzu mél moznost odbor rozvoje mésta piipominkovat,
spoluprace na jejim sestaveni vSak neprobehla. Nésledn¢ byly vytvofeny pracovni
skupiny, do kterych byli jmenovani zaméstnanci ufadu a organizaci mésta. Pracovni
skupiny se zpracovatelem spolupracovaly na konkrétni podobé rozvojovych aktivit.
Soucasti zpracovani strategického planu bylo dotaznikové Setfeni mezi obyvateli, jak ale
pripomind Ing. Klicpera, ,,0 dotaznik nebyl ze strany ob¢ant velky zdjem, o vetejné
schvalovéni strategického planu také zdjem nebyl, pfipadné pfipominky ze strany
vetejnosti byly velmi laické, nekonkrétni az velké Ccasti negativni.“ Presto se
Ing. Klicpera domniva, ze je nutné tyto pfipominky vyslechnout. Pan Ing. Klicpera,
prestoze na Ufadu meésta je pomérné kratce a diive se vénoval zcela odliSnému oboru,
pusobi profesiondlné a oteviené vii€i novym poznatkiim. Bylo patrné, Ze o problematiku
strategického planovani se aktivné zajima a vzdélava se. Novy strategicky plan se
s nejveétsi pravdépodobnosti bude zpracovavat pievazujici expertni metodou, pan

Ing. Klicpera vSak potvrdil, Ze si pieje, aby byl vice ptivétivy obaniim.

Sprava mésta neziskovy sektor podporuje prostiednictvim finan¢nich piispévki
na provoz i jednorazové akce. Pfipominkdam vefejnosti je oteviena prostiednictvim své
weboveé stranky, kam mohou obcané napsat. Starosta pravideln¢ organizuje v
jednotlivych lokalitich mésta informacni schizky, kde je zdivodiovan Uspéch c¢i

neuspéch konkrétnich rozvojovych investic.

Pro podporu soukromého sektoru byl ve mést€¢ vybudovan védecko-technicky

park. Ugel, ktery mé&l napliiovat, viak souasné dob& nefunguje a uvazuje se o jeho
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prodeji. Ing. Klicpera pfiznava, Ze tento zplisob podpory byl Spatnou volbou, ,.tak jako
v mnoha ptipadech i néd$ védecko-technicky park nefunguje, nyni si uvédomujeme, ze
takto jsme postupovat neméli, jednd se obrovskou financni ztratu, podnikatelim se
snazime vychazet vstfic, vytvaret pro né vhodné podminky, komunikovat s nami vsak
nechtéji.“ Pozitivni je, Ze soucasnd veiejnad sprava dokaze pohlizet na chybné investice

kriticky. Tento pfistup je prvnim krokem k pouceni se.

Miru realizace strategického planu popisuje Ing. Klicpera jako uspokojivou, podle
néj se pohybuje pfiblizné okolo 65 %. Diky strategickému planu se podafilo vystavét
a rekonstruovat liniové stavby, coz se diive nedafilo kvili nekoordinované chaotické
vystavbe a rekonstrukci po etapach. Nejvice sprava mésta investuje do renovace zastaralé
technické infrastruktury, Skolstvi, nemocnice, vetejného koupaliste. ,,Reseni Spatného
stavu komunikaci, budov $kol, nevyhovujiciho vybaveni nemocnice, dezolatniho stavu
bazénu, to vSe je velkou zatézi pro rozpocet mésta,” popisuje Ing. Klicpera. V havarijni
stavu je také lavka ptfes Labe, jeji uzavieni zplisobilo komplikaci pro vétSinovou cast
obyvatel a musi byt feSena. Je tedy vice nez pravdépodobné, Ze nckteré investice budou
odlozeny a ¢ast planovanych aktivit se pfesune do nového strategického planu.
Opravdové konflikty totiz vnikaji az pfi rozpoctu. ,,Nejsme lovci dotaci, ale zdsadnim
zpusobem strukturu realizaci ovlivituji,” dodéva Ing. Klicpera. Mésto Nymburk se potyka
s problémy, jejichz feSeni si Zad4 velkych investic — oprava lavky, nemocnice, bazénu.
Oprava lavky je nezbytna, kvili ni vSak mésto bude muset odlozit ty investice, které jsou
sice potifebné, ale ne nutné aktualni. Celkova rekonstrukce vetejného koupali§té mésto

teprve ¢ekd, provoz bude ztratovy, toho si je sprava védoma, ptesto k znovu zprovoznéni

dojde.

Strategické planovani vnima Ing. Klicpera pozitivng, ,,je dobfe, Ze se dnes vice
planuje, pro nas je strategie nastroj rozvoje, diky kterému se da dobfe rozprostfit, kam se
bude investovat, je pro nas zasobnikem akci a mizeme se tak 1épe pfipravit na dotace.*
Domniva se, ze bez strategického planu by se realizovalo obdobné. Diky velikosti mésta
Nymburk byly problémy a potfeby mésta znamy jiz pied jeho zpracovanim. Hlavnim
pfinosem strategického planu je sjednoceni aktivit a zajisténi kontinuity, ,,v roce 2016 se
nam zménil starosta, v realizaci vSak nenastaly velké zmény — poté, co se s nim nové
zastupitelstvo seznamilo, zménily se nanejvys priority, to je dilezité, strategicky plan je
dlouhodobym nastinem rozvoje a slouzi piredev§im pro nove ptichozi, proto se snazime

planovat na del$i dobu nezZ na 4 roky.*
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Obcansky spolek Centrum pro vSechny

Z neziskového sektoru byl rozhovor proveden spani Mgr. Martinou Kucerovou,
zakladatelkou obcanské spolecnosti Centrum pro vSechny, dne 15. 3. 2018. Pani
Kucerova se vzhledem ke zvolené spise expertni metod¢ zpracovani strategického planu
pochopiteln¢ neucastnila jeho zpracovani. Spolek Centrum pro vsSechny je vSak
z lokalniho pohledu vyznamnym aktérem neziskového sektoru a pani Kucerova byla

v dotazovanych tématech dobie orientovana.

Mésto Nymburk neziskovy sektor podporuje provoznimi dotacemi, piipadné
dotacemi na konkrétni akce. Iniciativa finan¢né tento sektor podpofit funguje dobie.
Jinymi zplisoby vSak sprava mésta obcanskou aktivizaci nepodporuje. Nekteré aktivity
pofada mésto samo — Radnice détem, Radnice seniorim. V pfipad€ potieby je mésto
ochotno s neziskovym sektorem spolupracovat. V minulosti byla pani Mgr. Kucerova
oslovena ke spolupraci na navySeni kapacit pro predskolni vzdélavani prosttednictvim
Centra pro vSechny. Komunikace vSak nebyla plynuld a dostatecnd. Pro podavani
poznatkil a navrhil se neziskovy sektor obraci na socialni komisi ifadu mésta, jak dodava
pani Mgr. Kucerova, navic veskeré impulsy, které byly piedlozeny, se nasledné¢ opravdu
tesily. Predstavitelé v§ech komisi se ucastnili zpracovani strategického planu, informace
o potiebach a problémech neziskového sektoru tak pravdépodobné byly do procesu

pfeneseny prave pies socialni komisi.

Jak ptiznadva pani Mgr. Kucerovd, ,,nepochybné mame zaujaté nazory, dané
oblasti, ve které se pohybujeme, kviili tomu se domnivam, Ze je dualezitd komunikace

a pokud by ta komunikace probihala pfimo od lidi, bylo by to jisté lepsi.*

Starosta mésta byl v poloviné volebniho obdobi, vroce 2016, odvolan.
Respondentka uvadi, ze néaslednd politicka nestabilita po zménach ve vedeni mésta
negativné ovlivnila z4jem ze strany vetejnosti o informacni schiizky, které porada starosta
mésta. Novy starosta sice velmi rychle pfevzal tuto iniciativu, nicméné pro mistni

obyvatele byla nahla zména starosty vniména negativné.

Podporu a informovanost o konkrétnich investicich mésto ziskdva
prostiednictvim dotaznikového Setieni, které probihd na webu mésta. Setfeni se
v posledni dob¢é zaméfilo napiiklad na problematiku vzhled mésta a stav vefejného
koupalisté. Zajem ze strany vetejnosti je vSak vZdy minimalni. To mize byt do jisté miry

dano nepravidelnosti a nekoncep¢nosti komunikace s ob¢any. Snaha ziskavat podnéty od
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vetejnosti je viditelnd a jisté neni nizkd ucast divodem v téchto iniciativach piestat,
naopak, soustavnou komunikaci a informovéanim, poradanim schiizek mohou obcané

nabyt dojmu, Ze sprava mesta o jejich nazory ma zajem.

Rakovnik
Rozhovor v Rakovniku byl veden s pani Ing. arch. Jiratkovou, vedouci odboru vystavby

a investic a starostou Okresniho sdruzeni hasic¢u.

Vedouci odboru vystavby a investic

Ing. arch. Jana Jiradtkova — vedouci odboru vystavby ainvestic mésta Rakovnik,
odpovidala v rozhovoru dne 12. 2. 2018. Ing. arch. Jiratkova plsobila na odboru v dobé
zpracovavani strategického planu a nyni se podili na jeho realizaci, evaluaci a ptipraveé

zpracovani nového strategického planu.

Podle informaci od Ing. arch. Jirdtkové se jednd o prvni strategicky plan mésta,
jehoz zpracovani navrhl byvaly mistostarosta. Ing. arch. Jiratkova pak spolu s odborem
vystavby a investic vybirala vhodného externiho zpracovatele. Kli¢ové pro volbu byla
cena apredevS$im metodika zpracovani. Zpracovatel strategického planu vytvofil
obsdhlou analyzu Uzemi a nasledn¢ SWOT analyzu, kterd byla po jejim vyhotoveni
predstavena zadavateli. Nasledné byly sestaveny pracovni skupiny, slozené z utrednik
méstského uradu, ¢lentt komise a rady mésta, z predstaviteli kliCovych aktéri — feditele
nemocnice, provozovatele mistni vetejné dopravy a zastupct sportovnich klubli mésta.
Nicméné tento fakt se nepodafilo ovéfit, nebot’ ipfes informaci, Ze mésto disponuje
kontakty na byvalé ¢leny pracovnich skupin, kteti byli ptizvani, byly poskytnuty kontakty
pouze na dvé osoby, které sice aktivné piisobi v oblasti sportu, nicméné se jedna o byvalé
¢1 soucasné zaméstnance vetejné spravy meésta. Pravdépodobné byly pracovni skupiny
sestaveny ze zaméstnancti ufadu mésta. Clenové pracovnich skupin mohli vstupovat do
zpracované navrhové Casti. Pani Ing. arch. Jiratkova nebyla ochotna podat informace,
jaké konkrétni osoby ¢i spolky se strategického planovani ucastnili, vzdy odkazovala
pouze na soucasné ¢i byvalé zaméstnance organti mésta. Tyto kontakty pro svou zaujatost

vSak nebyly povazovany za relevantni.

Po zpracovani navrhové ¢asti se uskutecnilo vefejné projednéni. Ing. Jiratkova
poskytla informaci, Ze vefejnost byla na projednani pozvéana prostfednictvim radni¢niho
mésicniku vydaného v zafi afijnu. Studiem archivu mésicniku vSak bylo zjisténo, ze

pozvanka se v pribéhu celého roku v periodiku neobjevila. Podle Ing. arch. Jiratkové
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byly pfipominky ke zpracovanému strategickému planu ze strany vefejnosti bez ptfinosu.
Ing. arch. Jiratkova doplnila, ze ob¢ané mésta vznaseli namitky, ze ve strategickém planu
neni zahrnuto opatfeni na zvyseni bezpecnosti v parcich mésta, které by velmi uvitali.
Utad mésta o tomto problému neméa zadna relevantni data (napiiklad statistiky
bezpecnostnich slozek, ukazujici na zvySenou kriminalitu v parcich) k této problematice,
namitky tohoto typu tak byly povazovany za piili§ subjektivni. Nicméné pokud se
vefejnost neciti v néjakém prostoru bezpecné, vzdy by to mélo byt brano v potaz bez
ohledu na to, zda se jiz uskutecnil trestny ¢in. Opatieni, kterd by pomohla situaci fesit,
nemusi byt nutné ndkladna. V prostorach vetejnych parkli Casto postaci likvidace
ktovisek ¢i navySeni poctu vetejného osvétleni. Pro Ing. arch. Jiratkové byla zvolena
metoda zpracovani zcela vyhovujici. V dobé uskutec¢néni rozhovoru doslo jiz k osloveni
puvodniho zpracovatele k zahdjeni prace na novém strategickém planu. Tento zplsob

planovani, bez ucasti verejnosti tak bude v Rakovniku pokracovat jesté i v dal§im obdobi.

Vedouci odboru vystavby a investic Ing. arch. Jiratkova nepovaZuje obCanskou
participaci za ptinosnou. Dle jejich osobnich zkuSenosti, z projektu revitalizace sidlist,
kde je podminkou vyssi stupen participace, dochazi k ptipominkam velmi subjektivnim,
vnasejicim do procesu osobni zajmy a problémy a ptfedevs§im nepiindsejici zadné nové
informace, bez nichz by se proces neobesel. Zapojovani obcant tak povazuje predevsim
za téma politicky atraktivni, v bézné praxi vSak zna¢n¢ komplikujici. Podle zkuSenosti
Ing. arch. Jiratkové se vetejnych projednani ticastni jen ,,nezaméstnani, seniofi ¢i matky
na mateiské dovolené, navic v tak malém meésté jsou veskeré problémy a potfeby meésta
znamy, a pokud vidime vySlapanou cestu v zatravnéné plose parku, jednoduse jeji povrch
zpevnime.* Jak ukazuji zkuSenosti pani Jiratkové ze zapojovani ob¢ant do revitalizace
sidlist’, pokud jsou obce a mésta do participace vefejnosti nuceny, piinos je jen velmi
maly. Diky takovému odmitavému pfistupu s nejveétsi pravdépodobnosti nebudou

podnéty od obyvatel mésta dobte zapracovany do planovani revitalizace.

419

Na tzemi mésta dle slov Ing. arch. Jiratkové ,,neziskovky nefunguji®, jejich
existence a pusobnost by realizaci komplikovala. Organizace, které ve mésté zajiStuji
kulturni a ob¢anské vyziti jsou zfizované méstem (naptiklad méstska knihovna, Dim déti
amladeze, Kulturni centrum) a jejich aktivity jsou podporovany prostiednictvim

dotac¢nich ptispévki, neni proto potieba s nimi navazovat kontakt.

70



Veftejna sprava ve mésté prakticky nekomunikuje s neziskovym a podnikatelskym
sektorem a aktivnimi obCany a je velmi uzaviena jakymkoliv zméndm nebo podnétim,

které ptichazeji od téchto subjektii.

Jednim z podopatieni strategického planu bylo, mimo jiné, vytvoieni stalé
komunikacni platformy s podnikateli. Vystupem ma byt systematickd komunikace
a spoluprace mezi samospravou a podnikateli v otdzkach rozvoje ekonomiky mésta.
K realizaci tohoto podopatieni vSak slovy Ing. arch. Jiratkové nedoslo. Sama povazuje
spolupraci a podporu soukromému sektoru ze strany mésta za slozitou a prakticky
nerealizovatelnou. Zde, stejné jako ve vsSech sledovanych méstech, panuje nechut’
anckdy také strach z komunikace se soukromym sektorem, pramenici z neznalosti

moznosti jejich podpory.

Ing. arch. Jirdtkova nedokézala pfesnéji urcit procentudlni podil realizovanych
aktivit ze strategického planu. Potvrdila, Ze se dafila rekonstrukce komunikaci, investice
do oprav technické infrastruktury. Naopak realizace tykajicich se podpory cestovniho
ruchu a podpory podnikéni se nepodatily. Divodem je nejednoznacnost moznosti, jak
tyto oblasti podpofit pramenici z chybé&jici komunikace s cilovou skupinou. ,,Navic se
Rakovnik potyka s mnoha problémy kvili nedostavénému obchvatu mésta, to vSak neni
investice, kterd by byla v naSich silach, to je spi§ zalezitost kraje, u kterého to musime
prosadit.“ Reseni t&chto problémd je pouze v moznostech regionalnich politik. Projekty,
které realizovaly, z nejvétsi Casti tvorily rekonstrukce technické infrastruktury. Na tyto
projekty vSak neni potieba strategicky plan. Nejedna se o rozvoj, ale spiSe rist. Velké
projekty, které by mohly méstu podstatnym zplsobem pomoci, vSak musi zajistit
v ptipadé¢ Rakovniku vnéj$i impuls — investice kraje do vystavby obchvatu mésta. Jak
potvrdila Ing. arch Jirdtkova, feSeni rozvoje cestovniho ruchu a soukromého sektoru
nebyly s nikym konzultovany. Skute¢né potieby a problémy téchto aktérli tak mésto
s nejveétsi pravdépodobnosti nezna a pochopitelné je realizace projekti na jejich podporu

komplikovana.

Charakter realizaci ovlivnil fakt, Ze v pfedchozim programovém obdobi byly
v dotaénich Zadostech upfednostiiovany ty subjekty, které mély zpracovanou strategii,
v soucasnosti toto jiz neplati, nicméné do realizace strategického planu dotace doslova
»zasahuji, méni aurcuji jeji charakter”, popisuje Ing. arch. Jirdtkova. Z formalniho

hlediska v poloviné planovaciho obdobi probehla rozsdhlejsi evaluace implementace
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strategického planu, mésto tak tedy jeho napliiovani sleduje. V soucasnosti mésta nejvice
investuje do nakladné rekonstrukce vetejného bazénu, revitalizace sidlist, oprav

komunikaci a méstské zelen€. To jsou také hlavni priority souc¢asné vetejné spravy mésta.

Sprava mésta povazuje strategicky plan za spésny a zpiisob zpracovani nového
dokumentu bude volit stejnym zplisobem, od stejného zpracovatele. Priority, které se
nepodafilo realizovat, se s nejvétsi pravdépodobnosti preklenou do dalsiho koncepéniho
dokumentu, a pokud nenastane zména v blizsi identifikaci jejich feSeni, hrozi, ze

naplnény opét nebudou.

,,O realizaci strategického planu je mozné se dozveédét predevsim prostiednictvim
povinng zvetejiilovanych zapisi ze schvalovani rady mésta“ dodava Ing. arch. Jiratkova.
To je vSak obecné povinné zvefejiiovana informace. Komunikaéni plan, ktery je soucasti

strategického planu, vyuzivan neni.

Za nejvetsi prinos Ing. arch. Jirdtkova povazuje podrobné zpracovanou analyzu
mésta, kterd je pro ni osobné profesné zajimava a je dle jejich slov prakticky vyuzitelna
nauénym uUc€elim. Strategii jako celek povazuje za pfili§ formalni a obecny dokument,
ktery navic ve mésté velikosti Rakovniku neni nutny. V piipad¢ strategického planu
Rakovnika tomu tak ve skutecnosti opravdu je. Piedstavy o strategickém planu
neodpovidaji skute¢nému strategickému planovani. ,,Zcela jist¢ by se realizovalo i bez
strategického planu,” dodava Jiratkova. Odbor vystavby a investic se fidi predev§im
seznamem planovanych investi¢nich ¢innosti, jehoz obsah sestavuje zastupitelstvo mésta.
Vedouci odboru nefesi pottebnost ¢i realizovatelnost planovanych investic, fidi se pouze
investiénimi aktivitami schvalenymi zastupitelstvem. Odd¢leni politického vedeni od

fizeni jednotlivych oblasti spravy mize zplisobovat neefektivitu.

Zména volenych zastupcli mésta nepfinesla v realizaci strategického planu vétsi
problémy. To je dle Ing. arch. Jiratkové pozitivni pfinos strategického planu. Opozicni

vedeni totiZ po diikladném prostudovani strategie navazalo na jeho implementaci.

Starosta OSH Rakovnik
Za spolek, ktery je vyznamnym potradatelem mnoha aktivit ve mést¢ Rakovnik, byl
proveden rozhovor s panem Zdenkem Ledvinkou, starostou Okresniho sdruzeni hasict

Rakovnik, dne 14. 2. 2018.
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Starosta Okresniho sdruzeni hasicli, pan Zden¢k Ledvinka, potvrdil, Ze jsou
vyznamnym lokalnim spolkem, sdruzujicim mnoho ¢lend riznych vékovych kategorii
a v prabéhu roku potadajicim velké mnozstvi prehlidek a kulturnich aktivit pro Sirokou
vefejnost. Mésto Rakovnik sdruzeni nepodporuje. Pan Ledvinka komunikuje s ufadem
mésta pouze v piipad¢ ohlaSeni pofddani akci na vefejném prostranstvi. V této véci je mu
vzdy vyhovéno, nicméné konkrétnéjsi spoluprace mezi témito dvéma subjekty neprobiha.
Z rozhovoru bylo patrné, Zze mezi ostatnimi spolky navzajem a vefejnou spravou panuje

izolace.

7.3 Implementace strategickych plani

Nasledujici kapitola je strukturovana do ¢asti shrnujicich proces zpracovani, komunikaci,
spolupréci s lokalnimi aktéry a realizaci podle sledovanych strategickych pland.

Cesky Brod )

Strategické planovani v Ceském Brod¢ probihalo pievazujici komunitni metodou
zpracovani. Rozvojové priority byly, pod odbornou facilitaci, identifikovany
a rozpracovany pomoci spoleéné komunikace spravy meésta s vefejnosti a predstaviteli
neziskového sektoru. Informovani ob¢anti a vefejné diskuze byly vzdy v€asné a diiraz byl
kladen na zvySeni ptfinosnosti takovych diskuzi. Sprava mésta poskytla informace
o prabéhu zpracovani pied kazdym vetfejnym jednanim, aby byla vetfejnost ptipravena
diskutovat. Jak popisuje Micka a kol. (2013), u vSech stupiiti zapojeni obcanti plati, Ze
¢im dfive k nim dojde, tim maji obcané vé&tsi Sanci své piipominky prosadit. Aktéfi z fad
vetejnosti a neziskového sektoru méli mozZnost strategicky plan pfipominkovat, ale také
ho spole¢né diskutovat. Béhem zpracovani tak bylo dosahnuto plnohodnotného stupné
participace — konzultace. Cleny pracovnich skupin byli zastupci vefejnosti, neziskového
sektoru a organizaci mésta, kteti nasledné se spravou mésta na strategickém planu pfimo
spolupracovali. MoZnost Ucastnit se zpracovani m¢l prakticky kdokoliv se z&jmem

participovat.

Spolupréce s vefejnosti a neziskovym sektorem zacala fungovat pii zpracovani
strategického planu. Diive mésto s neziskovym sektorem komunikovalo, ale
nepravidelné a bez konceptu. Sprava mésta vnima piinos strategického planu predevSim
v ziskani zkuSenosti v komunikaci s obCany. Neziskovy sektor, jak uvedla respondentka,
se mohl Iépe propojit navzajem, nebot’ Casto izce zaméfené neziskovky nejsou schopné

sveé kontakty rozsifit za hranice své socialni skupiny. Zastupkyné neziskového sektoru za
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hlavni pfinos spolecného jednani nad rozvojem mésta povazuje praveé piekroceni této
hranice a navazani kontaktli mimo svou socialni skupinu, navic také skute¢nost, ze sprava
meésta procesem zpracovani mistni aktéry naucila vyjadrit své nazory a umét se zapojit.
Doslo tak k propojeni jinak uzavienych skupin, ale také k propojeni starousedlika s nové
pfistéhovalymi. Je patrné, Ze strategicky plan Ceského Brodu vznikal procesem
vzajemného uceni se. Dochazelo k vyménam informaci lidi riizného profesniho zameétent,
to respondent — zastupce veiejné spravy mesta vnima jako velmi dualezité. Tento zptlisob
predavani a sdileni informaci, dovednosti 1 znalosti mistniho kontextu, umoznuje jejich
sdileni, ptfedevsim téch, které jsou jinak neptenositelné, ziskatelné pouze praxi. Zaroven
se pfizvanim Sirokého spektra aktérGi podafilo skupiny, s pfevazujicim svazujicim
socialnim kapitadlem, propojit a rozsifit vzajemné sité kontakti. Spolupréce s vefejnosti
a neziskovym sektorem pokracuje i po skonceni procesu zpracovani. Neziskovy sektor je
pro své profesni zkuSenosti pravidelné oslovovan ke spolupraci (zpracovani navrhi,
posudki, konceptl k planovanym investicim, ndzorové vyjadieni k odbornym otazkam
rozvoje mesta). Kazdoroéné sprdva mésta poradd udalosti, které vSechny spolky mésta
a sprava spoluorganizuji. Spole¢né¢ pak poradaji Festival Neziskovych Organizaci
FENEG a pravideln¢ komunikuji o svych problémech a potfebach. S vetejnosti mésto
komunikuje a spolupracuje prostfednictvim aktivit MA21 a Zdravého mésta. Dvakrat do
roka se spole¢nou diskuzi identifikuji problémy a rozvojové priority mésta, probiha jejich
oveéfovani pomoci dotaznikového Setfeni. VZdy jednou za dva roky, v rdmci evaluace
strategického planu, probihd rozsihlejsi dotaznikové Setfeni mezi vefejnosti. Spolu
s neziskovym sektorem a vetejnosti je diskutovana také konkrétni realizace planovanych
akci. Ve mésté¢ se timto zplsobem naSlo vhodné vyuziti budovy byvalého kina
a v soucasnosti probiha vetejnd diskuze nad navrhy revitalizace vybranych lokalit
s architektem mésta a vefejnosti. Pro sprdvu meésta je to krok, spojujici odborné
dovednosti architekta a znalosti a pohledy mistnich. Tato skutecnost, ale také fakt, ze
sprava mésta sama sebe vnima jako spolutviirce rozvoje, znaci, Ze strategické planovani
zde probihd ve svém pravém smyslu a strategicky plan zde neni jen nutnosti, ale

predevsim trvaly proces vzajemné spoluprace.

Ochota spolupracovat ze strany vefejnosti a neziskového sektoru je vysoka,
schopnost vefejné spravy tyto podnéty pfijimat a pracovat s nimi je, zda se, na dobré
urovni. Jen pocet Clend pracovnich skupiny a dalSich bliZze zainteresovanych do procesu

zpracovani Cital zhruba 100 lidi. Navratnost dotaznikli z Setieni, které provadi vefejna
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sprava k rozvoji mésta, je vysoka. Je vice nez jisté, Ze velky vliv na tento stav m¢l vstup
Ceského Brodu do NSZM a také vyuzivani MA21. Pravé komunikace a spoluprace se

vzdalenymi institucemi pomaha ziskavat zkusenosti a navazovat kontakty mimo region.

Bez ohledu na to, jak se dafi vetfejné spravé komunikovat a spolupracovat
s neziskovym sektorem a vetejnosti, se soukromym sektorem, sprava mésta komunikuje
jen velmi omezené, o hlubsi spolupraci se nejedna. Vefejna sprava Ceského Brodu
komunikovat s aktéry umi a je oteviena novym feSenim. Obavy a rezignace na navazani
kontaktd se soukromym sektorem jsou tak pravdépodobné dusledkem toho, ze sprava
mésta ve svém okoli nema zadné ptiklady dobré praxe, které by ji pomohly situaci fesit.
V soucasné dob¢ mésto na spolupraci se soukromym sektorem zanevielo a plné se vénuje
pouze rezidencni funkci mésta. Vetejné spravé se dlouhodobé nedatilo navéazat kontakt
se soukromym sektorem, proto se rozhodla v téchto iniciativaich dale nepokracovat.
Monofunk¢ni sidla se vSak potykaji s mnoha problémy, muze se jesté vice posilit statut
meésta jako noclehdrny metropole. Cook (1995 in Blazek, Uhlit 2011) naptiklad navrhuje
podporu uceni se rozvijenim 4i — ,identifikace (spole¢nd identita aktérii), inteligence
(dostatek informaci a schopnost ulit se), instituce (silné podnikatelské asociace
a inovacni centra) a integrace (dobra provazanost a koordinace mezi vSemi institucemi).
Mésto velikosti, vyznamu a geografického postaveni Ceského Brodu zcela jisté
nepotiebuje vlastni inovacni centrum, avsak vytvofeni pozice na ifadu mésta, jejiz naplni
by byla soustavna komunikace se soukromym sektorem, by byla lepsi cestou nez uplna

rezignace.

Realizace strategického planu je v Ceském Brodé vysoka. K tomu piispéla také
elektronizace dokumentu, umoZznujici lepSi spolupraci a komunikaci na pfipravach
realizace. Provazani uvnitf spravy mésta se tim zasadné zvysilo. Se strategickym planem
se aktivné pracuje a v otazkach rozvoje mésta se jim argumentuje. PfestoZe se méstu dari
investovat vedle rekonstrukei technické infrastruktury také do kultury, volného casu,
komunika¢nich platforem s neziskovym sektorem a vetejnosti, zasadnim zplisobem
realizaci ovlivituji dotace. Mésto se je snazi vyhledavat a jejich vyuZzitim uSetfit na jiné
projekty, u kterych mozZnosti vnéjSiho dotovani nejsou. Vysledkem je, Ze realizace
nedotovanych projektl je pomalejsi. Sprava mésta se aktualné zabyva hledanim zpisobt
revitalizace a vyuziti problémovych aredlti, sama vSak tyto aktivity pojmenovava jako
vize budoucnosti, které pro svou ndkladnost bude mésto hiife realizovat. Nicméné se

podafilo revitalizovat zdevastovanou budovu byvalého kina, pro kterou se naslo vyuziti

75



diky vzajemné komunikaci a spolupraci s obCany a spolky, které je ve financnich
moznostech mésta. V pripadé verejného koupalisté sprdva meésta dosla k ndzoru, ze
obnova aprovoz prostor by byly velmi nakladné a prod€lecné. Vetejnosti se
prostiednictvim vetejnych diskuzi a médii podatilo vysvétlit, jaky problém by pro mésto
takova investice byla a nyni jiz probihaji vefejné diskuze nad prvnimi navrhy nového
vyuziti. Neni ptekvapivé, jak velky vliv dotace na realizaci strategického planu maji,
v piipadé Ceského Brodu se viak daii realizovat i zatim velmi malé mnozZstvi investic
mimo dotacni tituly. Pfinosné je, Ze investice slouzici vSem, vychazeji ze spole¢nych
potieb a za predpokladu jejich trvalé udrzitelnosti. Politicka struktura volenych zéastupct

meésta se dlouhodobé neméni.

Novy strategicky plan bude zpracovavan se stejnym zapojenim vetejnosti
a neziskového sektoru a také s nezapojovanim soukromého sektoru. Sprava meésta si
v pribéhu realizace soucasného planu upravila zplsob evaluace pro své potieby.
ZkuSenosti, které ziskala praci se svym prvnim strategickym planem, chce prosadit pii
zpracovani nového planu. Je patrné, Ze se strategickym planem se opravdu pracuje.
Sprava mésta chce opét vyuzit sluzeb odborné facilitace a zkoordinovat své nazory
a postoje verejnosti a neziskového sektoru. Facilitaci vnima jako nezbytnou, protoze své
vlastni z4jmy povaZuje za jednostranné a zaujaté, které by pii piipadné prevaze mohly
ovlivnit vyslednou podobu strategie. Postoj k lokalnim aktériim, obantim m4 tak vefejna
sprava mésta vyrovnangj$i nez ostatni sledovana meésta. Blizi se konceptu New Public
Administration (Governance), ktery chape ob¢any jako spolutviirce politik a funguje na
principu bottom-up.

Strategické planovani je v Ceském Brodé, zhlediska pribéhu zpracovani,

vvvvvv

Dobfis

Ve mést¢ Dobfi§ rozvojovad témata vzeSla pifimo z komunikace vefejné spravy
s vefejnosti. Ta byla dale rozpracovana pracovnimi skupinami, které byly tvofeny
z pfevazné Casti zastupci vefejné spravy, piispévkovych organizaci mésta, ale také
ptedstaviteli spolkl a neziskového sektoru. Tento zpisob identifikace rozvojovych priorit
se muze potykat s problémy pfiliSného diirazu na urcité casti rozvoje. Podle slov
vedouciho odboru, v jehoz gesci bylo zpracovani strategického planu, se vSak diky
odbornému vedeni a vzdélavacim seminafim, urCenym zameéstnancim ufadu meésta,

které probéhly pfed zahajenim procesu zpracovéani, povedlo podnéty zkoordinovat.
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Béhem zpracovani probéhly diskuze u kulatych stoltl, kterych se i dnes pravidelné G¢astni
okolo 50 az 60 obcanli, zvelké vétSiny mistni. Vedouci odboru a predstavitelka
neziskového sektoru se shodné domnivaji, ze bez zapojeni vefejnosti do procesu

zpracovani by ve strategickém planu chybély zasadni priority rozvoje.

Spoluprace s vefejnosti a neziskovym sektorem pokracuje ipo zpracovani
strategického planu. Sprava mésta nadale pravidelné potada vetejné diskuze, tzv. kulaté
stoly, které navazuji na strategické planovani a v rdmci MA21 tesi aktualni problémy
mésta. Obdobné jako v Ceském Brodé, také v Dobiisi byl proces zpracovani veden na
principu spole¢né vymeény informaci, také spoluprace pokracuje dal. Nicméné ak¢nost
strategického planu byla naruSena zménou politické struktury volenych zéastupcti. Se
strategickym planem, jako produktem byvalého vedeni mésta, se ptestalo po volbach
v roce 2014 na dva roky pracovat. Az diky ¢lenstvi v NSZM byla vefejna sprava tlacena
znovu pokracovat ve spolupraci s vefejnosti aneziskovym sektorem a predevsim
pokracovat v realizaci strategického planu. V soufasné dob&é se mésto vice nez
strategickému planu vénuje aktivitdm spojenym s MA21. Strategicky plan sprava mésta
vyuziva ptedevsim k ur€eni sméru rozvoje a obcanskych priorit, nicmén¢ aktivity MA21
vnimd jako podstatnéjsi. Pfinosem je, Ze se tak strategie rozvoje stdva zivou. Zmeéna
priorit diky této soustavné Cinnosti poméaha zajiStovat, aby politika rozvoje pruzné
reagovala na aktudlni problémy a potieby. Kratce po volbach v roce 2014 méli aktivni
obcané pocit, Ze nekteré kroky vedeni mésta nejsou spravna a diky aktivni angazovanosti
obcanli mésto od téchto krokd ustoupilo, to kladné hodnoti respondentka neziskového
sektoru 1vedouci odboru mistniho rozvoje. Se soukromym sektorem mésto viibec
nekomunikuje, hlavnim diivodem je, Ze nema pocit, Ze by to bylo nutné. SnaZzi se vychazet

vstiic, jiné mozné zplsoby nepovazuje za ucinné. Soukromy sektor se nedafi podporovat.

Realizace strategického planu DobiiSe je vysoka. I zde je fizena dotacemi.
Investuje se do volného casu, obcanské vybavenosti, Zivotniho prostiedi, Skolstvi,
technicke infrastruktury. Spolu s vetejnosti a neziskovym sektorem se dati nalézt vyuziti
opusténych prostor. Ptikladem je naptiklad byvalé méstské kino. Jiz dlouhodobé
nevyuzivana budova dnes chatrd. Zamér spravy mésta bylo vyuzit prostor ke zfizeni
spolkového domu, ten vSak neziskovy sektor odmitnul kviili jeho nepotfebnosti. Na
zéklad¢ verejné diskuze vznikl koncept piesunuti méstské knihovny do této budovy. Jak
uvedl vedouci odboru mistniho rozvoje, doSlo k nalezeni vyuziti spole¢nou diskuzi,

nicméné se jedna o investici, kterou mésto neni schopno samo zafinancovat. S nejvétsi
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pravdépodobnosti se tak projekt pieklene do dal$iho planovaciho obdobi. Podobné je
pozastavena realizace dalSiho projektu. Neziskovy sektor mésta si dlouhodobé zada
sportovni halu. Mésto nedisponuje volnymi pozemky a muselo by je odkoupit, coz znacné
navysuje naklady na realizaci a nyni tak neni jasné, jak se bude pokracovat dal. Mésto
Dobii§ je svou velikosti vhodnou uzemné spravni jednotkou, ve které je rozsahla
participace moznd. Rozpocet takto velkého mésta nedovoluje realizaci pravé takovych
projektii, které by sice mésto potifebovalo a vyuzivalo, avSak bez cizi pomoci na n¢
nedosahne. V ptipadé sportovni haly by situaci mohlo fesSit partnerstvi mezi vetejnou

spravou a soukromym sektorem (naptiklad Public Private Partnership).

Ke zpracovani nového strategického planu bude oslovena stejna struktura aktéra
jako v ptipadé€ zpracovani toho soucasného. Pfinosné je, Ze v Dobfisi se vetejnych diskuzi
ucastni pomérné silnd komunita, kterd se aktivné zajima o rozvoj mésta. Sviij podil na
tomto stavu mé vSak vefejnd sprava meésta, kterd sdileni hodnot umoznuje. Zda se, ze

Dobfi§ ma potencial v budoucnu déle rozvijet své vnitini potencialy.

v

Béhem zpracovani strategického planu i pfi jeho realizaci se spravé mésta Dobiise
dafi zapojovat neziskovy sektor a vefejnost, dafi se koordinovat spolecné zajmy
a predavat si vzajemné informace, nicméné realizaci ispolupraci na dlouhou dobu
pozastavila zména politického vedeni mésta. Diky tradici aktivit MA21 se podaftilo na

realizaci a spolupraci znovu navazat.

Nymburk
Zpracovani strategického planu bylo ve mést€¢ Nymburk spiSe vynuceno. Divodem ke

vzniku strategického planu byl snazsi pfistup k ziskdni dotaci. Sprava mésta zvolila
jednoduchou cestu k pofizeni strategického planu. Externi zpracovatel zajistil zpracovani
celého dokumentu a provedl dotaznikové Setfeni mezi vefejnosti. Zamé&stnanci Gfadu
mésta a predstavitelé piispévkovych organizaci se podileli na konkretizaci navrhové ¢asti
strategického planu. O zdméru zpracovat strategicky plan ani o jeho vypracovani sprava
meésta vefejnost zadnym zplsobem neinformovala. Dotaznik distribuovany b&hem
zpracovani nebyl jinak programové prezentovan, popularizovan nebo pfipomindn, proto
o vyplnéni odpovédi na otazky nebyl velky zajem. Sprava mésta ma vSak problém ziskat
podnéty od obcant i v aktualnich otazkach rozvoje mésta. Jiz n€kolikrat se pomoci
dotaznikového Setfeni snaZila ziskat informace a postoje od vefejnosti v pripadé
revitalizace namésti, image mésta a vefejného koupalisté. Ve vSech ptipadech mezi

obCany nebyl zdjem se na tématu podilet a to pfedevsim z ditvodu velmi formalistického
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pfistupu ze strany mésta, které skute¢né aktivni participaci neumoziiuje. Sprava meésta
spolu se starostou pofada pravidelné informacni schiizky po jednotlivych lokalitach,
obsahem téchto schiizek je informovani o planovanych investicich, nejedna se bohuzel
0 obousmérny tok informaci. Komunikace mezi spravou mésta a neziskovym sektorem
neprobiha pravidelné¢ a usporddané. Za ucelem podpory soukromého sektoru sprava
meésta sice investovala do podnikatelského inkubatoru, ten vSak v soucasné dobé
nefunguje. Vedouci odboru rozvoje mésta si uvédomuje slabé stranky této investice.
Kriticky pohled na nerealizované investice, které se ukazaly jako nefungujici, je pozitivni
aje krokem k pouceni se. Tendence asnaha délat véci jinak nez diive, tak lze
charakterizovat soucasnou spravu mésta. Z veiejné spravy, kterd byla diive uzaviena pred
komunikaci s aktéry, se mize stat spravou vice pluralitni. Snaha je zde patrnd. Jak
popisuje Dickinson (2016), reformy vefejné spravy se vzajemné prolinaji. V praxi tak
nenalezneme spravy odpovidajici nejmodernéjsim konceptim, ale vzdy s mnoha prvky
predchozich konceptl. Cesta k oteviengjsi vefejné spraveé probiha postupné. Prestoze se
vedouci odboru rozvoje mésta setkava s prevazné negativnimi ndzory obcanti, povazuje
je za dulezit¢ apro pfiSti zpracovani strategického planu chce prosadit castéjsi
informovanost vefejnosti a jejich lepsi zapojeni. Participaci je navic mozné dosdhnout
vyssi diveéry obcant k orgdniim mésta. Zajem vetejnosti o otazky rozvoje mésta by se

tim mohl zna¢né zlepsit.

Realizaci hodnoti vedouci odboru na nadpolovicni (65 %), ve mésté se podaftilo
dokoncit rekonstrukce liniovych staveb, které se diive, bez strategického planu, chaoticky
realizovaly po etapach. Vyznamnymi planovanymi investicemi mésta je rekonstrukce
vetejného bazénu, nemocnice a lavky pro pési. Dotace strukturu realizovanych projektt

znacéné meéni.

Uprostifed volebniho obdobi prodélalo mésto Nymburk zménu v politickém
vedeni. Strategicky plan, jak bylo kladn¢ hodnoceno vedoucim odboru rozvoje mésta,
pomohl novému vedeni v navazani planovanych realizaci. Zajem ze strany vefejnosti je
vSak vzdy minimalni. To mize byt do jist¢ miry ddno nepravidelnosti a nekoncepcnosti
komunikace s ob¢any. Snaha ziskavat podnéty od vetejnosti je viditelna a jisté neni nizka
ucast divodem v téchto iniciativich pfestat, naopak, soustavnou komunikaci
a informovanim, pofadanim schiizek mohou obcané nabit dojmu, Ze sprdva mésta o jejich
nazory ma zajem. K tomu musi byt sprava meésta oteviena a ptistupnd spolecné diskuzi

a sdileni hodnot (Denhardt, Denhardt 2007).
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Rakovnik
Dtivodem pro vznik strategického planu mésta Rakovnik bylo, stejn¢ jako v Nymburku,

pouze snazsi ziskani dotaci. Strategicky plan byl cely zpracovan externim zpracovatelem
a konzultace nad navrhovou c¢asti dokumentu probihala pouze uvnitt Ufadu mésta.
Vetejnost byla informovana o zaméru strategicky plan zpracovat. Pti jeho schvalovani
probéhlo vetejné projednéani, neni vSak dohledatelné, jak sprava meésta informovala
vetejnost o jeho uskutecnéni a jak vyhodnotila vysledky tohoto vefejného projednani.
Nicméné miru zapracovani podnéti od vefejnosti ovlivnil postoj spravy meésta
k participaci. Zapojovani vetfejnosti do rozvoje mésta je zde vniméano jako negativni,
nepiinosny a komplikujici proces. Odbor mésta sice u revitalizace sidlist’ participaci
obcanil provadi, zapojovani vetejnosti je podminkou pfi ¢erpani dotaci na tyto investice,
podnéty od obcanli v§ak nejsou, diky negativnimu pfistupu spravy meésta k participaci,
dostate¢n¢ zapracovavany do realizace. Pouhé vynucovani participace nemusi byt i¢inné,
pokud nebude doplnéno o soustavné zvySovani povédomi o zplsobech a piinosech
zapojovani aktérii do procesii planovani rozvoje. I novy strategicky plan bude vznikat
stejnym zpUsobem zpracovani jako ten soucasny, tedy bez zapojovani ostatnich lokélnich
aktér. Vefejna sprava tak bude nadale uzavienym systémem nezapojujicim do procesu
fizeni a rozvoje obCany ani aktéry neziskové a soukromé sféry, obdobné jako spravy typu
Old Public Administration (Denhardt, Denhardt 2007). Komunikace vné¢ zde probiha jen

velmi omezen¢ a otevienost vii¢i zméndm a inovacim je mala (Vigoda 2002).

Miru realizace nedokazala vedouci odboru zcela pfesné¢ odhadnout. Strukturu
realizaci ve mésté zdsadnim zptisobem ovliviiuji dotace. Odbor vystavby a investic se fidi
seznamem investic, které sestavuje a schvaluje zastupitelstvo mésta. Stejné jako v typu
vetejné spravy Old Public Administration, je vetejny zdjem definovan politickymi viadci.
Ukolem ufednika neni posuzovéni, zda je politika realizovatelnd, dobra nebo patna.
Otazky prav ob¢and, komunit a princip demokracie stoji mimo spravu véci vefejnych
a postupovani dle Siroce pfijaté strategie v tomto pfistupu fizeni neexistuje. Je nutné

podotknout, Ze takova vefejna sprava je mén¢ efektivni (Denhardt, Denhardt 2007).

Proces zpracovani dokumentu ani samotny strategicky plan méstu nepiinasi
pfinosy, které by mél. Za nejvétsi benefit strategického planovani povazuje vedouci
odboru analytickou ¢ast, strategicky plan povazuje za pfili§ obecny a formalni dokument.
Vtomto piipadé takovy dokument zde opravdu je. Divodem je zplisob

zpracovani — pfiliS rozsdhly dokument s pfevazujicim dirazem na analyzu uGzemi,
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rozvojové priority, které vyzaduji spolupraci cilové skupiny, nebyly s témito aktéry
konzultovany (napf. cestovni ruch, podpora podnikani). Na strané druhé je to vefejna
sprava, ktera spolupraci a komunikaci s aktéry mimo organy spravy mésta neumoziuje,
v oblasti planovani rozvoje meésta ji povazuje za komplikaci. I proto, byl ze vSech

sledovanych mést, strategicky plan v Rakovniku nejméné pouzivany.

Je nutné si uvédomit, ze navrzeny rozvoj se v Rakovniku se odviji predevsim od
individualniho zajmu spravy meésta a nemusi tak postihovat Gplnou podstatu problému.

Hrozi, ze takové investice nenaplni svij ucel.

Ackoliv se struktura politického zastoupeni ve mésté po volbach v roce 2014
zmenila, realizace strategického planu tim ovlivnéna nebyla. Naopak, podle vedouci
odboru, strategicky plan pomohl nové zvolenym zastupcim mésta navazat na jeho

realizaci.

7.4 Shrnuti

Ziskana data za vybrané strategické plany jsou v nésledujici kapitole ptehledné srovnany

za kazdou sledovanou fazi strategického planovani.

Diivod k porizeni strategického planu

Dtvodem k pofizeni strategickych planit Nymburku a Rakovnika, které byly zpracovany
pfevazujici expertni metodou, bylo snaz§i Cerpani dotaci. Pro odborné zpracovany
strategicky pléan je tento divod typicky. Jak popisuje Turba (2014), tato metoda se diive

Casto volila, nebot’ strategicky plan jesté nebyl chapan jako potieba, ale spiSe nutnost.

V Ceském Brodé a Dobiisi byl impulsem ke zpracovani strategického planu vstup
do NSZM za ucelem zvySeni efektivity méstského ufadu. PrestoZe v soucasném
programovém obdobi jiz strategicky plan nezvySuje pravdépodobnost ziskani dotace,
vSichni predstavitelé¢ verejného sektoru v rozhovorech shodné uvedli, ze jednim
z hlavnich diivodi, pro€ strategicky plan pouZivaji, je moZnost simultanné pracovat na
zadostech o finan¢ni prostfedky z dotacnich programi. Strategicky plan sledovanym
vefejnym spravam umoznuje podat vice zaddosti o podporu, tim se pochopitelné zvySuje
mira uspésSnosti podanych zadosti. Nejvice byl timto zplisobem pouZzivan strategicky plan
v Ceském Brodé. Diivodem je skute¢nost, Ze stimto strategickym planem se vice

pracovalo. Tento trend je pravdépodobné vsudypiitomny.
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V piipadé, Ze je impulsem ke zpracovani strategického planu snazsi ziskani
finan¢nich prostfedkti z dotacnich programt, neni piekvapivé, Ze tyto koncepcni
dokumenty vznikaly pievazujici expertni metodou bez plnohodnotné participace mistnich
aktéra. Tyto dokumenty opravdovymi strategickymi plany nejsou. Vetejné spravy, které
zpracovani zadaly, skute¢né strategické planovani neumoznuji. Spravy mést Nymburku
a Rakovnika vnimaji tyto dokumenty jako piili§ formalni a obecné nastroje rozvoje,
kterymi zde opravdu jsou. Pokud ma byt strategické planovani zalozeno na spolecné
komunikaci, konsenzu a vzajemnému uceni se lokalni spoleCnosti, jak popisuje
Vigoda (2002), pak tomu musi byt naklonéna pfedevsim vefejna sprava a tento proces
umoznit. V Nymburku je snahou mistni spravy tohoto stavu dosdhnout, zatim je vSak
pfechod k oteviené a pluralitni vefejné spravy pozvolny. Zatimco v Rakovniku je sprava

aktérim mimo vetejny sektor zcela uzaviena.

Postup zpracovani

U strategickych planti zpracovanych prevazujici expertni metodou, se procesu ucastnila
vzdy jen vefejnd sprava a piispévkové organizace mésta (tabulka 7). Jejich vliv na
zpracovani byl vSak vzdy velmi maly. Hlavni podil na zpracovani m¢l externi dodavatel.
Podle rozsahu a rozpracovanosti analytické ¢asti dokumentu je znatelné, Ze hlavni diraz
byl kladen na studium statistickych dat za izemi mésta. Zadavatel mél spiSe funkci
poradni a zpracovani se ucastnil az pti konkretizaci navrhové Casti. V Rakovniku béhem
zpracovani probéhla participace ve formé& informovani vetejnosti o zdméru zpracovat
strategicky plan. Podle Bermana a kol. (2002), informovani neni vS§eobecné vnimano jako
plnohodnotny stupen participace, ale dnes jiz jako naprostd samoziejmost. MoZnost
dokument pfipominkovat méla Sirokd vefejnost az b&hem vetfejného projedndni pii
schvalovani strategického planu. Umoznéni vefejnosti se k dokumentu vyjadfit az ve fazi,
kdy je prakticky nepravdépodobné, Ze by strategicky plan mohl byt zménén, znaci, Ze
takova sprava mésta nema z4jem aktéry mimo vefejny sektor rovnocennym zptsobem
zapojovat do procesu zpracovani a pravdépodobné ani do realizace. V Rakovniku nebyly
ziskané podnéty od obcanti z vetejného schvalovani vnimany jako relevantni. Je patrné,
ze 1 kdyby vefejné projednani probéhlo diive, informace ziskané od vetejnosti Ci
neziskového sektoru by do dokumentu nebyly zapracovany. Fungujici participaci vzdy
zasadnim zplisobem ovliviluje otevienost vefejné spravy ke komunikaci a spolupraci

s aktéry mimo vetejny sektor.
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Proces zpracovani strategického planu mésta Nymburk zajiStoval externi
dodavatel. Clenové pracovnich skupin, sloZené ze zaméstnanci ufadu mésta
a prispévkovych organizaci, méli moznost se béhem zpracovani vyjadrit ke SWOT
analyze a podobé navrhové casti. Mezi zpracovatelem a zadavatelem probihala
pravidelnd komunikace, na rozdil od zpracovani strategického planu v Rakovniku. Do
zpracovani dokumentu vSak sprava Nymburku pfili§ nezasahovala. Proces zpracovani se
vicemén¢ obesel bez bliz§i komunikace se spravou mésta. Podkladem pro SWOT analyzu
a navrhovou ¢ast byla rozsahla analyza uzemi, vychazejici z prace se sekundarnimi daty.
Béhem zpracovani strategického planu se externi dodavatel potykal s nezdjmem
vefejnosti pii ziskavani podnéti prostiednictvim dotaznikového Setieni. Ugast byla velmi
mald, to povazuje soucasna sprava mésta za problém a chce tento stav zménit. Je vSak
nutné podotknout, Ze informovani vetejnosti o prubéhu zpracovani zde nefungovalo.
Nicméné neni prekvapivé, Ze tato zvolend narazova komunikace byl u vetejnosti bez
zajmu. Je to pomémé bézny problém, se kterym se prevazujici expertni metody
zpracovani potykaji, jak upozoriiuyje Haken akol. (2013). Moznost dokument
pfipominkovat méla vefejnost az béhem vetfejného schvalovani. Také zde byla moznost
dokument ovlivnit minimalni. Pfipominky a podnéty vefejnosti k schvalovanému
dokumentu byly pfevazné negativni povahy, dalezité je, Ze i tak sprava mésta povazuje
tyto informace za dulezité. Podle Micky a kol. (2013), zapojovanim vys$siho stupné
participace miZe pomoci budovat vzajemnou divéru. Aby vzajemna spoluprace mohla
fungovat, musi mezi aktéry byt diivéra. Obcané tedy musi diivérovat, ze vefejna sprava
opravdu jedna ve spolecném zdjmu. Vlada musi byt oteviend a piistupna (Denhardt,

Denhardt 2007).

Proces zpracovani strategickych planti Ceského Brodu a Dobiise probihal ve
spolupréaci s vetfejnosti a neziskovym sektorem. Konkrétni podoba rozvojovych priorit
vzesla ze spole¢nych diskuzi s mistnimi aktéry. V Dobfisi byl zahajen proces zpracovani
kulatymi stoly s vefejnosti a neziskovym sektorem, na kterych se spole¢nou diskuzi
identifikovaly rozvojové sméry, které byly nésledné¢ pracovnimi skupinami
rozpracovany. V Ceském Brodé byla v prvni fadé interné sestavena obecnd SWOT
analyza, jeji body byly na vefejném setkani prioritizovany. Pracovni skupiny néasledné
zpracovavaly ndvrhovou ¢ast dokumentu. V obou piipadech se procesu zpracovani mohl
ucastnit kdokoliv se zgjmem. Ani v jednom mésté se vSak do zpracovani nepodatilo

zapojit mistni soukromy sektor. V Dobfisi bylo naptiklad zvoleno dotaznikové Setfeni

83



k ziskani informaci od podnikatelského sektoru. Néavratnost dotazniki vSak byla velmi
mald. Tato forma komunikace vSak nemusi byt pro dany sektor vhodna. Koordinaci
diskuzi a odbornou stranku zpracovani zajistoval facilitator. Strategicky plan Ceského
Brodu se sklddda ze SWOT analyz pro konkrétni oblasti, nasledované popisem
rozvojovych aktivit. Strategicky plan Dobfise, véetné SWOT analyz podle rozvojovych
témat, navic obsahuje posudky mistnich odborniki ke kazd¢ stanovené problematice
a sociodemografickou analyzu tzemi, kterd vSak byla zpracovana zaméstnanci Gradu
mésta. Oba dokumenty jsou stru¢né a velmi konkrétni. Vysledny dokument v obou

ptipadech vznikal vzajemnou komunikaci a sdilenim informaci.

Na otazku, zda by rozvoj mésta probihal stejné, respondenti vefejného sektoru
odpovidali shodné, totiz, Ze rozvoj by byl velmi obdobny. K efektivné;si ptipraveé zadosti
o dotace, bylo hlavnim pfinosem strategickych plani, zpracovanych pievazujici expertni
metodou, zajisténi kontinuity rozvoje i po zméné politické reprezentace vedeni mésta.
Spravy mést Ceského Brodu a Dobiise za nejvétsi piinos pouzité prevazujici komunitni
metody zpracovani strategického pldnu povazuji ziskdni obcanskych priorit, nalezeni

lepSich feseni probléma mésta, ale také nauceni se s lidmi komunikovat.

Aktualizace

Ve vSech sledovanych méstech budou nové strategické plany zpracovavény stejnou
metodou, jako byly zpracovany ty souCasné. Presné vyjadieni respondentli piiblizuje
tabulka 7. V Ceském Brodé chce vefejny sektor do nového strategického planu
promitnout vlastni praktické zkuSenosti, ziskané b&hem realizace aktudlniho
strategického planu. Je patrné, Ze se strategickym planem se zde intenzivné pracuje a je
snaha strategické planovani zlepSovat. Strategicky plan si vefejna sprava pouze vlastnimi
silami zpracovavat nechce, externi facilitace pribéhu zpracovani je pro ni dulezita. Chce
zajistit objektivnost celého procesu, nebot’ sama sebe povazuje za spolutviirce rozvoje.
Sprava mésta DobfiSe se rozhodla novy strategicky plan zpracovat stejnym zplisobem
beze zmén. Pravidelné se vice vénuje aktivitim MAZ21. Strategicky plan je zde vniman
jako dokument, urcujici obecny smér rozvoje, u kterého vSak neni nutné udrZovat
pravidelnou aktivitu. V ptedeslych letech se navic se strategickym planem nepracovalo
vibec. Nové politické vedeni mésta ho, jako produkt byvalého vedeni, nepfijalo. Az
politicky neutralni aktivity MA21 pomohly implementaci strategick¢ého planu opét
nastartovat. Tato pravidelnd aktivita vSak ze strategického planovani vychazi, zacala se

pouzivat béhem procesu zpracovani strategického planu.
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Tabulka 7: Zpracovani a aktualizace strategického planu dle vypovédi respondentt

Cesky Brod Dobiis Nymburk Rakovnik
sprava mésta, sprava mésta,
Kdo se podilel na prlspeykove prlspeykove sprava HlieStE'l’ sprava r;l(esta},
zpracovani organizace, organizace, piispévkove piispévkoveé
strategického planu ne21sk0VV}./ sektor a ne21skovvy sektor a organizace organizace
(dsle jen SP)? vefejnost vefejnost
facilitator .
. N sestaveni
externista zajistoval g s
, analytické Casti, vypracoval
poméhal nestrannost spoluprace na analyzu Gzemi
zpracovat SWOT ednani s , ,
P , Jec , SWOT analyze a | SWOT analyzu,
analyzy a vetejnosti, s . X s »
A L navrhové ¢asti, moznost
zajistoval pracovnimi AR
. . pravidelné vstupovat do
odbornost skupinami, . . L sk
. . Lot oy . probihala navrhové Casti
Jaka byla role navrhové ¢asti poradal seminafe .
o komunikace
zpracovatele? o SP
stejnou metodou . o ménit metodu
(. stejnym zplisobem .
zpracovani, do y zpracovani -,
. beze zmén, stejnym
jeho podoby g nebudeme, o .
, probiha .. | zptisobem, volime
budeme vice L, chceme prosadit .
kontaktovani ot stejného
Jak bude zasahovat, ale o s 1, vyssi
. . , . ¢lent byvalych . zpracovatele
Zpracovavan novy facilitaci . . informovanost
Yy pracovnich skupin " .
SP? potiebujeme vetejnosti

Zdroj: vlastni zpracovani

Zpra