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ABSTRAKT

Cilem préce bylo zjistit, v jakych oblastech se profesné uplatiiuji absolventi Katedry socidlni prace
Filozofické fakulty Univerzity Karlovy v Praze a jak je studium ptipravilo pro praxi. Data byla z{skéna
formou dotaznikového $etfeni, které probéhlo v dubnu a kvétnu 2014. Z celkového souboru 232 osob,
které ukonéily studia v letech 2006 a% 2013, byla ziskédna data od 93 osob (navratnost 40 %). Vysledky
ukdzaly minimélni nezaméstnanost absolventii a prevahu jejich uplatnéni ve stdtnim sektoru. Vysledky
dale naznadily, které znalosti a dovednosti absolventi pottebuji v praxi v zavislosti na profesni oblasti,
ve které ptsobi.

ABSTRACT

The goal of the work was to investigate in which areas graduates of Social Work Department
of Faculty of Arts, Charles University in Prague, have been employed and how well they were
prepared for the practice. Data were collected using the questionnaire survey carried out from
April to May 2014. From the total sample of 232 persons who graduated from 2006 to 2013 we got
data from 93 persons (40 % of respondence). Results showed minimal unemployment of graduates
and the state sector as the area where they have been most frequently employed. Further the results
indicated which knowledge and skills graduates use in their practice dependent on professional
area in which they work.

uvobD

Pro socidlni préici je charakteristické, ze se objekt jejtho zadjmu — socidlni{ prostredi —
neustale proménuje. Mén{ se pozadavky na zpusoby feseni interakc{ mezi jednot-
livcem a socidlnim prosttedim, uréité problémy ztraceji na aktudlnosti a objevuji se
nové. Vice nez v jinych oborech je pro socidlni praci daleZitd zpétna vazba od absol-
ventul.

Vyzkum uplatnéni absolventd Katedry sociélni préce (KSP) FF UK, kter4 roz-
viji socidlni préci jako vysokoskolsky obor jiZ 25 let, navazuje na dvé predchozi
vyzkumn4 Setieni provedena jako souéast diplomovych praci. Radostova (2005)
oslovila absolventy z let 1997-20042 a zpracovala idaje o jejich prvnim a sou¢asném
zaméstnani a reflexi studia na katedfe socidlni prace. Vysledky ukdzaly minimalni

1 Tato prace je jednim z vystupt Programu rozvoje védnich oblasti na Univerzité Karlové
(PRVOURK) ¢&. 7 Psychosocidlni aspekty kvality lidského Zivota.

2 Zcelkového poctu 235 absolventii z let 1997-2004 poskytlo odpovéd 174 osob, tj. 74 %. Uve-
dené vysledky se vztahujf k tomuto souboru respondentd.
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nezameéstnanost absolventl. Vice nez polovina absolventt byla po skonceni studia
zaméstnana v nestdtnim neziskovém sektoru, tfetina ve statnim sektoru a kazdy de-
saty v soukromém sektoru, napt. v oblasti personalistiky. Absolventi pracovali s riz-
nymi typy klient?, ¢astéji zastoupeny byly tyto skupiny: pachatelé trestnych ¢ind,
lidé s dusevnim onemocnénim, prijemci davek ¢i klienti poradenstvi a déti a mladez
(Radostova et al. 2006). Vyzkumem absolventd z let 2005-2008 navazala Brad4&ové
(2009). V dotaznikovém Setfeni odpovédélo 154 absolventd (72 % z celkového poctu
dotdzanych). Co se ty¢e uplatnéni absolventd, nebyly zjistény vyrazné zmény — vice
nez polovina nalezla uplatnéni v nestatnim neziskovém sektoru, ¢tvrtina ve statnim
sektoru a ostatni (13 %) v soukromém sektoru. T¥i absolventi (2 %) byli v dobé& Setient
nezameéstnani.

Je otazkou, nakolik uplatnéni absolventti sledovaného pracovisté ovlivnily zmény
na pracovnim trhu, konkrétné vyvoj primérné miry nezaméstnanosti po r. 2008
a stalé zvySovani poétu absolventii vysokych kol v CR. Zatimco mira nezaméstna-
nosti se s vyjimkou nizkych hodnot v letech 2007 a 2008 pohybuje okolo 8-9 %, priby-
vani poc¢tu absolventt vysokych skol je stalym trendem. V r. 2001 absolvovalo v§echny
typy a formy studia v CR necelych 30 tisic absolventfl, v r. 2007 se pocet absolventt
vice nez zdvojndsobil a v r. 2010 predstavuje témét trojnasobek. Je tedy zfejmé, Ze ab-
solventi vysokych $kol na pracovnim trhu ¢eli zvySené konkurenci svych vrstevnik
(Seda a Sedova 2012).

CiLE SETRENI

Zajimalo nés, zda vySe popsané trendy ztiZily situaci nasich absolventl ve smyslu
prodlouZeni doby hled4ni préce, pfipadné zvysSeného podilu aktudlné nezaméstna-
nych. Déle jsme sledovali, v jakych oblastech profesné ptisobi a nakolik je studium
pripravilo na pozadavky praxe.

Hlavnim cilem projektu bylo ziskat tuto zpétnou vazbu a vyuzit ji pro zvyseni
kvality a aktudlnosti studijnich programt, a to véetné pripravy podkladd pro novou
akreditaci.

Vyzkumné Setfeni bylo realizovdno studenty pfedmétu Terénni vyzkum v ma-
gisterském programu a jeho dalsim cilem bylo seznamit studenty se zdkladnimi vy-
zkumnymi dovednostmi i iskalimi sbéru dat pomoci dotazniku.

Déle slouZil tento diléi projekt jako predvyzkum k rozséhlej$imu pripravovanému
vyzkumu uplatnéni absolventi Filozofické fakulty.

METODY

Jednorazové dotaznikové Setfeni bylo realizovdno v dubnu a kvétnu 2014. Dotaznik
byl rozeslan na emailové adresy respondentt ve formatu dokumentu Word, nebylo
pouzito webové rozhrani. Tazateli bylo 29 student? 1. ro¢niku magisterského oboru
sociélni prace na KSP FF UK v Praze. Data z vyplnénych dotaznikii byla uloZena do
Excelu a zpracovana v programu IBM SPSS.



EVA DRAGOMIRECKA, VERONIKA BiLA, PAVLA TUHACKOVA 1

INSTRUMENT

Dotaznfk ,Uplatnéni absolventi” byl vytvoren pro tcely Setfeni, pricemz nékteré
otazky byly prevzaty z predchozich vyzkumi absolvent KSP v letech 2005 a 2009
(diplomové préace Z. Radostové a J. Bradd¢ové vedené doc. Matougkem).

Dotaznik m4 26 otdzek véetné tif otevienych otdzek, v nichZ se mohli respondenti
vyjadrit k tomu, které kurzy povarovali za nejprinosnéjsi, nejméné prinosné a co by
dle jejich ndzoru mélo byt do studijniho programu doplnéno. Otizky jsou rozdéleny
do ¢tyr casti, které pokryvaji zdkladni demografické informace o absolventovi, iidaje
o0 jeho soucasném zaméstnani a o prvnim zameéstnani po absolvovani studia na KSP
FF UK a hodnoceni studia.

SOUBOR

Podkladem pro Setfeni byly seznamy 140 absolventl Bc. programu a 145 absolvent
Mgr. programu Socidlni politika a socidlni prace, kteri ukon¢ili studium v letech
2006/2007 a7 2013/2014. Emailové adresy absolventt byly dostupné v SIS (informa&n{
systém Filozofické fakulty UK). Udaje ze seznamt informujici o celkovych poétech ab-
solventt a délce studia jsou prezentovany v ¢asti,, Informace o absolventech KSP v le-
tech 2006/2007 az 2013/2014"

Z 285 absolventi bylo 48 uvedeno na obou seznamech, tj. ukon¢ili ve sledovaném
obdobf jak bakalatsky, tak magistersky stupeil studia.

ANALYZA DAT

Pro stanoveni statistické vyznamnosti byla zvolena hladina 0,05, neni-li uvedeno
jinak. Rozdily mezi soubory byly hodnoceny testem analyzy rozptylu ONE-WAY
ANOVA pro kvantitativni proménné a testem y* pro kategoriadlni proménné. Pro ur-
¢eni rozdild mezi prameéry vice soubort byla zvolena Bonferroniho korekce vyznam-
nosti. K analyze dat byla pouzita po¢itacova aplikace IBM SPSS Statistics 19.0.

VYSLEDKY

INFORMACE O ABSOLVENTECH KSP V LETECH 2006/2007 AZ 2013/2014 (N = 285)

Zdrojem téchto popisnych dat jsou seznamy absolventt dostupné v SIS, nikoli absol-
ventské Setreni.

BAKALARSKE STUDIUM (N = 140)

V letech 2006/2007 aZ 2013/2014 ukonéilo Be. studium 140 studenttl, z toho 15 muz
(10,7 %). 89 studentti (63,6 %) ukoncéilo studium po 3 letech, tj. ve standardni dobé stu-
dia, 45 studentti (32,1 %) po 4 letech studia. Pouze 6 student1 (4,2 %) preséhlo nezpo-
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platnénou dobu studia: 3 studenti ukon¢ili po 5 letech a 3 po 6 letech. Primérné doba
studia ¢inila 3,43 roku. Mezi absolventy bakal4¥ského stupné bylo 33 (23,6 %) absol-
ventt kombinované formy, jejichz délka studia ¢inila 3,3 roku a nelisila se vjyznamné
od absolventti denni formy studia (3,47 roku)®.

MAGISTERSKE STUDIUM (N = 145)

V letech 2006/2007 az 2013/2014 ukonéilo Mgr. studium 145 studentd, z toho 13 muzi
(9 %). Po 2 letech, tj. ve standardni dobé studia, ukon¢ilo studium jen 40 studentt
(27,6 %) po 3 letech 82 (56,6 %). Po 4 letech ukonéilo 22 studentti (12,7 %) a po 5 letech
1student.

Kazdy paty absolvent magisterského studia ukonéil v letech 2006/2007 na Ka-
tedfe socialni préce také bakalatsky stupeti studia (48 absolventt, tj. 20,3 %). Celkovy
pocet absolventt bakalatského a magisterského studia na KSP je vSak vyssi, protoze
tento Gdaj nezahrnuje studenty, ktefi absolvovali bakalafské studium pred rokem
2006/2007.

ZAKLADNIi SOUBOR PRO DOTAZNIKOVE SETRENI

Ze seznamtl bylo vyrazeno 48 duplicit a déle 5 absolventt bakalarského studia, kteri
v dobé dotaznikového Setfeni byli studenty 1. r. magisterského studia. Zakladni se-
znam tvofilo 232 osob.

Dotaznik vyplnilo 93 osob (40 %). Od 139 absolventt se nepodatilo vyplnény dotaz-
nik ziskat. Dtivody shrnuje obrézek 1. U 11 osob (7,9 % z téch, ktefi neodpovédéli) ne-
byla k dispozici platnd adresa nebo adresa chybéla, 125 nereagovalo nebo si neprecetlo
email (89,9 %) a 3 odmitli z ddvodu, %e nepracuji v oboru. Nelze ur¢it, kolik z ,,nere-
agujicich® bylo opravdu kontaktovano a odmitlo na dotaznik odpovédét. Lze predpo-
kladat, ze v nékterych pripadech se nabidka ke spolupraci k absolventim nedostala
(email byl vyhodnocen jako spam, kontaktn{ adresa jiz nebyla vyuZivdna apod.).

chybna adresa
N=11
zdkladni soubor
N =232
nereagoval
l N=125
odpovédél
N=93 odmitl
N=3

OBR. 1 Z3kladni soubor — névratnost

3 VypocCty nejsou prezentovany.
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SROVNANI RESPONDENTU S TEMI, KTERI NEODPOVEDELI

Vzhledem k nizké navratnosti jsme zjistovali, zda se absolventi-respondenti naseho
Setfeni- v dostupnych charakteristikdch vyznamné odlisovali od téch, kteti se absol-
ventského Setfeni nezicastnili. Vysledky shrnuje tabulka 1.

eopeoniont T monpespenta T
(N =93) o (N=139)

abs. %

Bc. i Mgr. stupeni -

abs. pred 0-3 lety 57

Bc. kombinované® 15(z57)

(préimér + SD)

roky studia Bc 3,510,665

roky st. Mgr 289+0703 82 F=0000 0,990
rokystudia | 412+1473 | 93 = 360+1232 . 139 = F=8508 | 0,004

TAB. 1 Charakteristiky souboru respondenti a non-respondenti
* Vypotty pro absolventy pouze Be. stupné (N = 87, z toho 30 respondenttl a 57 non-respondent)

Ze srovnani vyplyva, Ze se respondenti a non-respondenti neliili v tom, kolik let stu-
dovali bakalarsky nebo magistersky program, nebo v podilu muzi a Zen.

V souboru respondenti byl vyznamné vyssi poéet téch, kter{ na KSP absolvovali
ve sledovaném obdobi bakalarsky i magistersky program, na coz ukazuje i vyznamné
vyssi celkova doba studia u respondentt.

Respondenti v porovnani s non-respondenty vyznamné ¢astéji ukonéili své stu-
dium v dobé poslednich tfi let, coZ miiZe souviset s objektivnimi i subjektivnimi
faktory, jako je napt. sniZujici se pocit soundlezitosti s katedrou u non-respondentd,
obtiZe s hodnocenim studia po del$im ¢asovém intervalu nebo zvySujici se pocet ne-
platnych kontaktnich adres.

Zajimava souvislost byla zjiSténa u absolventd pouze bakalarského stupné, kde
mezi respondenty byli vjznamné ¢astéji zastoupeni absolventi kombinovaného stu-
dia v porovnani s non-respondenty.

Absolventi, kteri se dotaznikového Setfeni netiastnili, se lisili od iéastnikl Set-
reni v téchto bodech:

— méné Casto absolvovali na KSP bakalarsky i magistersky stupei

— Castéji ukonéili studium pred 4 a vice lety

— meziabsolventy bakalarského studia byli méné zastoupeni studenti kombinované
formy studia.
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SHRNUTI

Navratnost zavisela na tom, zda student absolvoval ve sledovaném obdobi Bc. i Mgr.
studium nebo pouze jeden stupeil studia. Navratnost byla vice nez dvakrat vyssi
u téch, ktet{ absolvovali oba stupné.

U téch, ktef'i neabsolvovali oba stupné, hrala roli doba od ukonc¢eni studia — s pfi-
byvajicim poétem let klesala ndvratnost.

U absolventt bakalarského stupné byla vys$si ndvratnost mezi absolventy kombi-
nované formy studia.

Duvody k nevyplnéni souvisely s dobou od ukonceni studia — téch, kteri ukon¢ili
pred 6 a vice lety, se tykalo chybéni nebo neplatnost adresy (9 z 11) nebo to, %e nepra-
cuji v oboru (2 ze 2).

POPIS SOUBORU RESPONDENTU DOTAZNIKOVEHO SETREN:I (N = 93)
Zdrojem nasledujicich informaci a grafti je dotaznikové Setfeni absolventti KSP.
POHLAVI A VEK

Dotaznikového $etfeni se zGastnilo 1 muZi (12 %) a 82 %en. Primérny vék celého
souboru ¢inil 32 let v rozmez{ od 24 do 55 let, kazdy druhy respondent byl ve véku
24-30 let.

ABSOLVOVANY STUPEN STUDIA

Respondenti uvedli, jaky stupeti studia na KSP absolvovali (obrazek 2). 16 respon-
dentd absolvovalo denni formu bakalarského programu, 14 kombinovanou formu Be.
programu, 28 pouze magistersky program a 35 navazalo na absolvovani dennf formy
bakalarského programu studiem magisterského programu.

Tyto idaje se nevztahuji pouze k absolvovani studia od r. 2006/2007 a proto se
neshoduji s tabulkou 1, kde je uvedeno 30 absolventti Bc. a Mgr. studia. 5 respondentt
absolvovalo bakalarsky stupeil pred r. 2006/2007.

Bc. denni

Bc. + Mgr.
(Bc. denni)
38%

Bc. kombinované
15%

Mgr.
30%

OBR. 2 Absolvované studium na KSP (N = 93)
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SOUCASNY PRACOVNI STATUS

Z 93 respondentt pracuje 77 osob (82,8 %), a to 62 osob na plny tvazek, 11 osob na &4s-
te¢ny tivazek a 4 osoby jako OSVC. Z 16 respondentt, ktef{ v soucasnosti neuvedli, Ze
jsou zaméstnani, je 13 na matei'ské dovolené, 1 se plné vénuje studiu (Bc. psychologie)
a2 pusobi jako dobrovolnici, z toho 1 v zahrani¢i. Nikdo neuvedl, Ze je nezaméstnany.

studium dobrovolnici

1%
materskd
14 %

osve

4%
s plny
castecny tvazek
uvazek 67 %

12%

OBR. 3 Pracovni status (N = 93)

Mnozi respondenti uvadéli vice soubéZnych aktivit: pfi plném tvazku studuje 6 osob,
z toho se v 1 pripadé jednd o studium na KSP, 3 osoby studuji jiné Mgr. programy
a 2 osoby doktorské studium. Caste¢ny tivazek je u vétsiny respondentt doplnén stu-
diem, OSVC, dobrovolnickou ¢innosti nebo matetskou, v 1 ptipadé se jedna o soub&h
s invalidnim dichodem.

SOUCASNE ZAMESTNAN{

Na ot4zky o soudasném zaméstnani odpovédélo 82 osob (tento idaj se neshoduje
s odpovédi na predchozi otazku, kde uvedlo 77 osob, Ze pracuje, protoZe tdaje o sou-
¢asném zaméstnani poskytly i respondentky na matef'ské dovolené). Z 82 je 40 osob
(48,8 %) zaméstnano ve statnim sektoru a 42 v nestatnim, konkrétné 31 osob v nezis-
kovém sektoru a 11 v komerénim (obrazek 4).

komeréni
sektor
13%

statni
sprava
neziskovy 49 %
sektor

38 %

OBR. 4 Soucasné zamé&stnani absolventd (N = 82)
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Uplatnéni absolventd ve stiatni spravé ukazuje obrazek 5. Na méstskych aradech pra-
covali absolventi nejéastéji v oblasti socidlnépravni ochrany déti, socidlni péce a ko-
munitniho planovani, jako kuratori pro mladez nebo pro dospélé a v oblasti prevence
kriminality a uzivani drog. Na ministerstvech zastavali absolventi pozice odbornych
referent® a programovych a projektovych manaZeri. Na Uradu prace pracovali v re-
feratu nepojistnych socidlnich davek jako vedouci nebo referenti. V Proba¢ni a me-
dia¢ni sluzbé pracovali absolventi na pozici proba¢nich uradnikl a koordinatora
projektu. Ve gkolstvi pracovali 4 absolventi — 2 jako vychovatelé v ZS a ZS pro déti
zdravotnim postiZenim a 2 jako uéitelé v ZS a ZUS. Ve zdravotnictvi nasli uplatnéni
3 absolventi, a to jako zdravotné socidlni pracovnik v nemocnici, terapeut v centru
psychosociélnich sluZeb v Psychiatrické nemocnici a socidlni pracovnik ve zdravot-
nickém zatizeni. Tti absolventi pracovali v prispévkovych organizacich poskytujicich
socilni sluzby jako reditel organizace nebo socidlni pracovnik — 2 v pobytovém zari-
zeni a1v pefovatelské sluzb&. Na magistraté nasli uplatnéni 2 absolventi (projektovy
manaZer a metodik), 1 absolvent pracoval u Policie CR jako komisaf a 1 ve v§zkumné
instituci jako pracovnik védy a vyzkumu.

0 2 4 6 8 10 12
Utad méstské ¢asti ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 11
MPSV 7
Utad prace

$kolsk4 zatizeni

Probaéni a media¢ni sluzba
zdravotni zarizeni
Magistrat hl. m.

pobytova zarizeni

pecovatelska sluzba
MSMT

Policie CR
vyzkumnd instituce

[ |y M

0BR.5 Uplatnéni absolventl ve statni spravé (N = 40)

V nestitnim neziskovém sektoru pracovalo 31 osob, a to véts$inou v obecné prospés-
nych spoleénostech, ob¢anskych sdruZenich, resp. spolcich a 1 absolvent v cirkevni
organizaci. Jednalo se o nizkoprahova zarizeni, terénni programy, podporované za-
méstnavani a socidlni podnik, socidlni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim po-
stizenim, azylova zatfizeni, linku bezpe¢i, obéanskou poradnu, pracovni poradenstvi
pro cizince, dobrovolnické programy a dalsi aktivity nestatnich neziskovych organi-
zaci. 8 absolventl zastavalo pozice fediteld nebo vedoucich sluzby, centra nebo zati-
zeni, 6 pracovalo jako koordinatofi nebo manazeti projekti, 13 jako socialni pracov-
nici, 2 jako administrativni pracovnici a 2 svou pozici neuvedli.

Z 11 absolventl zaméstnanych v komerénim sektoru uvedlo 6, Ze pracuji v sou-
kromé firmé (bez dal$iho up¥esnéni), 1 pracoval ve firmé poskytujici socialni sluZby,
2 pracovali ve $kolstvi, 1 v odborném periodiku a 1jako realitni maklér.
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Respondenti déle uvedli, s jakou cilovou skupinou pracuji (mohli volit vice moz-
nostf). Vysledky ukdzaly riiznorodost pracovniho uplatnén{ absolventt. Odpovédélo
81respondentti. Nejéast&ji (32, tj. vice ne¥ t¥etina) pracuji s rodinami, détmi a mlddezi
nebo s lidmi s riznym typem postiZeni (22), z toho polovina s lidmi s dlouhodobym
dusevnim onemocnénim. 16 dotazovanych uvedlo jako cilovou skupinu lidi v krizi
vCetné obéti domaciho n4sili, 14 pracuje se seniory a 13 s lidmi se zavislostmi. Dale je
uvedena skupina lidi bez domova, pachatelé trestnych &inti a pffjemci davek (shodné
10 odpovédi), uchazeéi o zamé&stnani (9) etnické mensiny (8), pracovnici socidlnich
sluZeb (7), umirajici a dobrovolnici (shodné 5 odpovédi), osoby Zivici se prostituci (4)
a cizinci a uprchlici (2).

81 0sob vyplnilo Gdaj o poétu podtizenych v soucasné pracovni pozici: 60 (74,1 %)
nema zadné podrizené. U zbyvajicich 11 respondenti je rozmezi po¢tu podrizenych
od 1do 14 s primérem 1,51. V priiméru maji vice podiizenych muZi ne? Zeny (2,6 ver-
sus 1,35) a pracujici v nestdtnim sektoru ve srovnéni se stitnim (1,98 versus 1,08);
rozdily vSak nelze vzhledem k malému poctu osob statisticky hodnotit.

Udaj o misté vykonu prace vyplnilo 82 osob. Vétsina pracuje v Praze, kazdy de-
sty v obci s roz§ifenou plsobnosti. Vjiném krajském mésté nebo jiné obci pracovalo
pouze 6 respondentd (tabulka 2).

Praha

jiné krajské mésto

obec s roz$ifenou ptisobnosti

jinéd obec

préace na vice mistech

neni vdzéna na misto (napt. zdomova)

celkem

TAB. 2 Misto vykonu prace (N = 82)

HLEDANIi ZAMESTNANIi PO ABSOLVOVANI STUDIA
DOBA HLEDAN{ ZAMESTNANI

Z 83 respondentt, ktefi odpovédéli na tuto otdzku, uvedla vétSina, ze méla praci
zajisténou jiz pred ukoncenim studia. Pouze 6 osob hledalo praci déle nez 3 mésice
(tab. 3).

FORMA HLEDAN{ ZAMESTNAN/

Z t&ch, kteti si nasli prace pred ukonéenim studia, zhruba tfetina (22 osob) vyuZila
inzerci a tfetina (20 osob) ptijala pfimou nabidku od zamé&stnavatele. Dal$i formy
hledéani prace byly méné zastoupeny: 5 osob vyuZzilo pomoc rodi¢t nebo zndmych, 5
ucinilo nabidku zaméstnavateli, 3 zaloZily vlastni ob¢anské sdruZeni, ve dvou ptipa-
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pred ukonéenfmstudia

72,3
10,8

TAB. 3 Doba, po kterou absolvent hledal praci

dech respondenti zacali pracovat u zameéstnavatele po absolvovani{ povinné praxe a ve
2 pripadech se prihlasili do vybérového rizeni.

Z absolventt, ktefi nalezli zaméstnani aZ po ukonceni studia, vyuzil kazdy druhy
inzerci (13 osob). Ostatni formy byly méné zastoupeny: 3 osoby dostaly pf#imou na-
bidku od zaméstnavatele a 3 osoby ji u¢inily, 2 osoby vyuzili pomoc rodi¢t nebo zn4-
mych, 1 0soba vyuZila Uradu préce a 1 0soba sluZeb personalni agentury.

61 respondentti uvedlo, Zze mélo se zaméstnavatelem kontakt jiz béhem studia;
nejcastéji bylo zminovano, ze respondent pfi studiu jiz v misté svého prvniho ptiso-
beni pracoval. Jako dalsf cesty k ziskani zaméstnani respondenti uvadéli vykonavani
povinné praxe, dobrovolnickou ¢innost, psani bakalatské nebo diplomové prace, pri-
padné spolupraci na projektech.

Vice nez polovina respondent nezménila zaméstndni, tj. pracuji tam, kam po
absolvovani studia nastoupili, zhruba kazdy tfet{ zménil zaméstnani. V ostatnich pri-
padech se jednd o odchod ze zaméstnan{ z divodt materské dovolené nebo dalsiho
studia.

HODNOCENI STUDIA NA KSP FF UK
SPOKOJENOST S VYUKOU

Absolventi byli Zddani o vyjadreni spokojenosti s vyukou na hodnotici 5 bodové stup-
nici, kde 1znamenalo nejvys$si spokojenost a 5 nejnizsi spokojenost. Hodnotili t¥i ob-
lasti, a to spokojenost s teoretickou pripravou, spokojenost s praktickou pripravou
a celkovou spokojenost s vyukou. Analyza vysledk ukézala, ze hodnoceni zavisi
jednak na oblasti, ve které absolventi pracuji, jednak na typu studia, které na KSP
absolvovali.

Jak ukazuje tabulka 4, s vjukou byli spokojenéjsi absolventi, ktefi pracuji ve stat-
nim sektoru ve srovnani s absolventy pracujicimi v nestatnim (vétSinou neziskovém)
sektoru.

Tabulka 5 zn4zornuje nizsi spokojenost absolventt obou studijnich program, tj.
téch, ktefi na Katedfe socidlni prace pokradovali po bakala¥ském studiu v magister-
ském programu, v hodnoceni teoretické pripravy. Bonferroniho korekce ukazuje, Ze
se absolventi obou studijnich programi ve svém hodnoceni{ vyznamné 1isi od absol-
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spokojenost spokojenost celkova
steoretickou | s praktickou . spokojenost
prlpravou f prlpravou : s vyukou
1,85+1,051 H248+O96Om “..203 ‘0920'““””
221+0842 . 2,71+1,066 2,52+ 0,773

celkem (N=82)  204:0962 2601017 2,28+0879
test F-3014 CF-1137 F-7008
p 0086 0200 0,009

TAB. 4 Hodnoceni vyuky podle sou¢asného pﬁsobeni absolventa

ventl magisterského programu, nikoli od absolventd bakaldfského programu (vy-
potty nejsou prezentovany). Srovnani hodnoceni praktické ptipravy a celkové spo-
kojenosti s vyukou naznacuje vys$si spokojenost studentt bakalarského programu,
vysledky vSak nedosahuji hladiny vyznamnosti.

Vysokou spokojenost s teoretickou pfipravou uvadéli absolventi kombinované
formy studia (N = 14). V priméru hodnotili tuto oblast zndmkou 1,57. V hodnoceni
praktické ptipravy se nelisili od studentti denniho studia (primérné hodnota 2,29),
zatimco v celkovém hodnoceni vykazovaly také vyssi spokojenost (priimérna hod-
nota 1,79). Pro maly poéet osob nebyl proveden statisticky vypolet vyznamnosti
rozdild.

spokojenost | spokojenost celkova
steoretickou | spraktickou |  spokojenost
,,,,,, ... pripravou = pFpravou = svyukou

Bc. (N =30) 1971066 22730980 2 000 830.““““““
Mgr. (N = 27) 1700775 289:1050  202:0847
Bc. i Mgr. (N = 35) 237:0877 .203£0,973 24920853
celkem (N = 92) 2,040,948 2, 59 +1 018 2,250,860
test F= 4 201 , F 2, 809 _ F= 2 695
P 0,018 0066 0073

TAB. 5 Hodnoceni vyuky podle absolvovaného studijniho programu

HODNOCENI ZNALOSTI, SCHOPNOSTI A KOMPETENCE

Vyzkum se zabyval také otdzkou, jaké znalosti a schopnosti absolventi vyuzivaji
v praci a zda je ziskali béhem studia. Respondentim bylo pfedlozeno 18 typti zna-
losti a schopnosti, které mély ohodnotit na skale dle dalezitosti v zaméstnani a roz-
sahu ziskani téchto znalosti a schopnosti pfi studiu. Hodnoceni jednotlivych znalosti
aschopnosti dle uvedenych kritérif (dtleZitost v zaméstnani a rozsah osvojeni b&hem
studia) jsou zndzornéna v aritmetickych priimérech v tabulce 6.
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: Dilezitost v praci : Ziskani pii studiu

. . (1 = velmi ¢ (1 =v dostate¢né
Schopnosti a znalosti dilesits . mite. 3 = mal
ulezité, . mife, 3 =malo
3 =nedilezité) = neboviibecne)
znalost problematiky cilové skupiny véetné sluzeb : 1,20 1,47
spolupréce s jinymi pracovniky na pracovisti 1,20 2,02
komunikace s klientem 1,22 1,59
znalost pravniho ramce 1,29 1,46
komunikace s odborniky jinych profesi 1,38 2,07
TeSen etickych dilemat 1,58 1,77
znalost zakladnich oborovych metod a technik 1,65 1,30
spolupréce s klientem na vytvoreni planu 1,65 1,92
prezentace své prace (pfed vefejnosti) 1,69 1,85
zpusobilost pfimo poskytovat sluzby 1,69 1,96
analyza faktort vyvolavajicich socialni problémy 1,73 1,61
ekonomické znalosti 1,83 2,20
znalost zakladnich oborovych teorif a pifstuptt 1,88 1,23
hodnoceni intervenci nebo projekta 1,90 2,26
vytvareni a Fizeni projektl 1,91 2,16
ovliviiovani socialn{ politiky na mistni Grovni 1,96 2,00
Fizenf tymul nebo organizaci 2,00 2,57
komunikovat a psét v cizim jazyce 2,21 2,39

TAB. 6 Hodnoceni schopnosti a dovednost{ absolventt
Tucné jsou vyznaceny hodnoty vztahujici se k péti nejlépe hodnocenym oblastem.

Respondenti povazuji za nejdalezitéjsi v jejich zaméstnani znalosti problematiky ci-
lovych skupin véetné sluzeb, spoluprici s jinymi pracovniky na pracovisti a komu-
nikaci s klientem. Jejich studium jim prineslo nejvice znalosti zakladnich oborovych
teorif a pristupt, znalosti zdkladnich oborovych metod a technik a znalosti pravniho
ramce. Studium je tedy dle respondentli zaméreno na teorii, kdeZto v praci vyuzivaji
spiSe praktické dovednosti zamérené prevazné na kontakt se spolupracovniky a kli-
enty. Naopak nejméné pottebné znalosti a schopnosti v zaméstnani odpovidaji nej-
méné osvojenym znalostem a schopnostem ziskanych béhem studia. Respondenti si
béhem studia nejméné osvojili fizeni tymt a komunikaci v cizim jazyce, coZ také po-
vazuji za nejméné daleZité ve svém zaméstnani.

MuZeme najit odlisnosti v hodnoceni absolventti s ohledem na sektor, ve kterém
pracuji. V tabulce 7 je uvedeno poradi dovednosti a znalosti dle aritmetického pra-
méru hodnoceni diilezitosti s ohledem na sektor zaméstnani respondentd.

Komer¢ni sektor se nejvice odliuje od zbyvajicich sektor (statniho a nestatniho).
V komerénim sektoru je povaZovana za méné dileZitou znalost cilové skupiny a sluZeb,
analyza faktorti vyvolavajicich socidln{ problémy, znalost zdkladnich oborovych me-
tod a technik ¢i dovednosti tykajici se ovliviiovani socidlni politiky na mistni Grovni.
Naopak pfi praci v komerénim sektoru povazuji respondenti za dilezité ekonomické
znalosti, které zameéstnanci statniho a nestitniho sektoru povazuji za méné dilezité.
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Nestatni Pru- . s §Pr1°1-'
. . i, | Komeré¢nisektor |~
neziskovy sektor : mér - mér
., znalost problema- . .
EZ{lalost pravniho 11 tiky cilové skupiny - 1,07 gkomumkace s kli- 13
jramce vy y ‘entem :
Cetné sluzeb ) ) o
: spolupréce s jinymi ‘spolupréce s jinymi
: 1,16 pracovniky napra- | 1,21 ipracovniky napra- : 1,13
N e covigtf ¢ ‘covisti
-spolupréce s jinymi ! : . . 5 5
‘pracovniky na pra- | 1,21 gkomumkaceskh 1,29 iekonomické znalosti i 1,38
H ey, s H ientem H H
.eovisti S SN SR . . o
‘komunikace s kli- :znalost pravniho
: 1,35 i, 1,5
CEIEEM e ABAL ;ramce
rn) komunikace ‘ iznalost pravniho - prezentace své pré-
‘sodbornky jinjch 1,26 53 OStP 1,39 Prezemtacesveprar . g
; . : ‘rdmce “ce (pted vetejnosti)
_profest S R R e
‘analyza faktort vy- spolupréce s klien- 'spolupréce s klien-
‘volévajicich socidl- | 1,5 item na vytvofeni 1,48 itemnavytvofeni | 1,63
_ini problémy : lfpu ‘planu ) i
-znalost zdkladnich -znalost zdkladnich ‘komunikacesod-
‘oborovych metod : 1,66 :oborovych metod 1,48 ‘borniky jinych pro- | 1,63
‘atechnik L atechnijk fesf :
e, . komunikacesod- by g o, .
TeSend etickych di- 1,66 ' borniky jingch pro- | 1,48 TeSen etickych di- 178
lemat fosi lemat ;
.ﬁr'ézentz'i‘éé' své pra- 179 zpusobilost pf{mo 152 ¥zeni tymﬁ"nebo or— 175
. gem(pfed'ygf”ejnosti) . "7 ‘poskytovat sluzby 7" iganizaci o
iekonomické zna- prezentace své pra- izpusobilost pfimo
: . 01,82 v v . N L57 v : 1,88
Closti P o ce (pred vefejnostf) 7" -poskytovat sluzby .
spolupréce s dien- - . vytvareni a rizen{ E -vytvateniaHzeni
‘tem na vytvoren{ 1,89 ! ytvatel 1,68 : ytvarel £ 1,88
Ry : i projektt ‘projekta :
_planu N ST A
2 {isobilost pfimo t{zen{ tymf nebo znalost problema-
Esk tovat slfuib 18 o anizB;ci 17 tiky cllové skupiny 2
e Y e véetmgsluzeb
znalost zdkladnich ! -znalost zdkladnich %znalost zdkladnich
oborovych teorif | 1,89 {oborovych teorif 1,74 oborovych teorif 2
apristuplt E apffstugpt ‘apristupll
‘ovliviiovéni socidl- : .. . L
‘ni politiky na mist- : 1,94 ;h,o dnocent %ntefven—, 1,74 gkor'm’lm'kovatapsat L2
P : : ici nebo projektt ‘v cizim jazyce
nlurovnl : R f . . .
. analyza faktort vy- iznalost zdkladnich
hodnocen{ inter- Ll s : . :
, . 1 .. i 1,95 ‘volévajicich socidlni : 1,78 :oborovych metod i 2,13
venci nebo projektd : ) : : 4 :
R T roblémy - ‘a technik :
vytvareni a Fzeni ovliviiovani socidl- - ‘hodnocenf interven—§
y 2,15 ini politiky na mistni : 1,85 ! 2,25

{arovni

cf nebo projektt
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(Pra-: Nestatni (Pra- . s i Pra-
H v i . , H v i Komerc¢ni sektor H v
. mér  neziskovy sektor ' mér - mér

Pof'adig Statni sektor
N S analyza PR vyH—

‘F{zen{ tyml nebo

17  oreanizact 2,3 iekonomické znalostii 1,93 :volavajicich socialni 2,5
18 - komunikovat a psat 534 ' komunikovat a psat | ovliviiovéni socidl

- 2,07 inf politiky na mistnf | 2,5

‘v cizim jazyce £ 777 iy cizim jazyce rovni

TAB. 7 Hodnocenf znalostf a dovednost{ dle dilezitosti v jednotlivych sektorech

Ve statnim sektoru pak neni kladen takovy diraz na spolupraci s klientem na vytvo-
fenf planu, fizeni tymu nebo organizaci ¢i vytvareni projektl. Dilezita je ve stat-
nim sektoru oproti nestdtnimu a komerénimu znalost pravniho rdmce ¢i komunikace
s odborniky z jinych profesi.

Pracovnici komeréniho a nestatniho sektoru musi oproti staitnim zaméstnanctim
Castéji prezentovat svou praci. V nestadtnim sektoru m4 vys$si dileZitost vytvareni
a Fizen{ projektl a hodnoceni intervenci nebo projektt. Takové odlisnosti vysvétlu-
jeme rtiznym charakterem ndplné prace, ktery zameéstnanci v jednotlivych sektorech

vykonavaji.
HODNOCEN| OBSAHU STUDIJNIHO PROGRAMU

Respondenti byli formou oteviené otazky dotazovani na kurzy, které pro né byly
v ramci studia nejprinosnéjsi. Otazku zodpovédélo 85 respondentd. Odpovédi je mozné
rozdélit do tfi kategorii. Prvni kategorii tvori odpovédi, které hodnoti predméty sou-
hrnné jako piinosné (6), neptinosné (1), nebo si absolventi jiZ nevzpominali ().

Ve druhé kategorii odpovédi se vyskytovala jména pedagogtl, kteri na KSP ptisobi.
Celkem bylo v odpovédich uvedeno 17 pedagogti, nejé¢astéji byl uveden prof. Tomes,
dr. Havrankova, dr. Sabatové a dr. Voda¢kova.

Ve tr'eti kategorii odpovédi byly uvadény jednotlivé predméty. V odpovédich se
vyskytlo Siroké spektrum predmétl. Ve vyc¢tu byla nejéastéji uvaddéna socidlni po-
litika (29), krizov4 intervence (23), metody socialni prace (15), socidlni sprava (13),
pripadové prace (13), pravo (10) a kriminologie (9).

V dalsf oteviené otdzce byli respondenti dotazovani na kurzy, které pro né byly
podle jejich ndzoru nejméné prinosné. Ve srovnani s predchozi otdzkou panovala mezi
respondenty vyrazné nizsi shoda. Zatimco v otdzce prinosnosti prfedmétii se na stej-
ném kurzu shodla vice neZ tfetina respondentd, v pfipadé nejméné p¥inosnych kurz
byla shoda vyrazné nizsi. I pres tuto rozmanitost byly vicekrat zmiflovany predmeéty
zabezpecované katedrou politologie, etika, metody vyzkumu a filosofie.

Déle se respondenti vyjadrovali k tomu, o jaké predméty by se mél studijni pro-
gram doplnit, aby byli budouci absolventi pfipraveni na pozadavky praxe. K otazce se
vyjadrilo 72 respondentd. I pfes rtiznorodost odpovédi lze stanovit témata, ktera se
opakovala v odpovédich ¢astéji. NejCastéji se objevovala doporucent vétsi propojenosti
studia s praxi, a to posilenim nebo rozsirenim stdzi na pracovistich, zapojenim odbor-
nikl z praxe do vyuky nebo nicvikem praktickych dovednosti formou workshopt
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a modelovych situaci, napt. v oblasti komunikace s klienty, feseni krizovych situaci,
specifickych pracovnich postupti apod. Dal$i doporucent se tykala ekonomické stranky
socialni prace v tom smyslu, Ze by se studenti méli sezndmit s moznostmi financovani
socialnich sluzeb, zplisoby fundraisingu, znalostmi z oblasti ekonomie a ekonomiky.
Potfebu vénovat se v ramci vyuky tvorbé a fizeni projektd vyjadrilo 9 respondentd.
Diiraz by mél byt kladen nejen na rizeni projektd, ale i na rizenf organizaci, tymt
a personalu. Nékteri respondenti uvadéli, Ze by bylo prinosné posilit vyuku metod
a technik pro prdci se specifickymi skupinami klientii (osoby ve vylou¢enych lokalitach,
Romové aj.) i pro konkrétni specializace v rimci socidlni préce (SPOD, prace v nemoc-
nici, aj.). Dale byla zmitiovdna oblast psychohygieny (prevence syndromu vyhotent,
supervizi aj.) a osobnostni rozvoj socidlnich pracovniki (sebezkugenostni vycvik, psy-
chosocialni vycviky a vycvik asertivity). Doporuéeni se dale tykala zatazeni uréitych
aktudlnich témat (cizinecké pravo, problematika exekuci, aktudlni legislativa, socialni
trendy, a to v Ceské republice i zahraniéi). Doporuéeni respondent@ byla v mnoha
ohledech protichtidnd, coz neni prekvapujici vzhledem k jejich odlisné pracovni
i studijni kariéte. Nékte¥i doporucovali posilit a zachovat vyuku teorie (,8kola by
méla umoznit studenttim predevsim teoreticky vhled®, ,vy$si soustfedéni na praxi
bych ¢ekala treba na vyssi odborné skole, ne vsak na vysoké®, “vétsi orientaci na pri-
pravu na budouci zaméstnéani 1ze uvazovat u kombinované formy, ne viak té denni*),
objevila se vyjadreni, Ze $kola nenf jen pfiprava na zaméstnani, ale ma naudit stu-
denta premyslet. Komentéare naznacily, Ze teoreticky ramec vice oceiiuji studenti jiz
v oboru pusobici, zatimco studenti, ktef{ dosud v oboru nepracovali, o¢ekavaji vice
praktickych dovednosti pro prfimou préci s klientem.

DISKUSE

Prvnim poznatkem tohoto Setteni je nizkd ndvratnost, jeji divody a disledky pro zo-
becnitelnost vysledki na absolventy KSP ve sledovaném obdobi. Z analyzy rozdila
mezi respondenty a non-respondenty dotaznikového Setteni vyplynulo, Ze rozhodu-
jicim faktorem je doba od ukonceni studia. To vysvétluje nizsi ndvratnost v porov-
nanf s predchozimi prizkumy absolvent KSP, které byly cileny na kratsi ¢asové ob-
dobi. Zda se, ze z divodu navratnosti je icelné do podobnych vyzkumi nezahrnovat
absolventy, ktefi studium ukondili pred ¢tyrmi a vice lety. Déle bylo zjisténo, Ze ¢as-
téji odpovédéli ti, kteri na KSP vystudovali bakalat'sky i magistersky program, s ¢imz
souvisi del$i celkova doba studia na KSP u respondentt v porovnani s non-respon-
denty. Domnivame se, Ze vliv na celkové vysledky je minimalni, protoze ackoli absol-
venti obou programui uvadéli mensi spokojenost se studiem v porovnani s absolventy
jednotlivych programt (a mohli by teoreticky tedy hodnoceni ,zhorsit“), na druhé
strané zfejmé odpoveédéli ti, kteri maji ke katedre i po letech vztah a svou reflexi ji
chtéji prospét, jak vyplynulo z nékterych komentara. Pfedpokladdme, Ze mezi non-
-respondenty je vice téch, ktef'i neptisobi v oboru socialni préice, a tedy pro né nebylo
relevantni odpovidat na uzite¢nost studia pro jejich profesni Zivot. Koneéné — vétsi
zastoupeni studentl kombinovaného bakalafského programu mezi respondenty
v porovnani s non-respondenty je artefakt souvisejici s kratsi dobou od ukoncent
studia, jelikoz kombinované studium bylo zahdjeno aZ po roce 2009 a jeho absolventi
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ukondili studium 1-2 roky pred dotaznikovym Setfenim. Nelze odhadnout, jak4 je
mezi non-respondenty nezaméstnanost, zvlasté pokud se jejich profesni Zivot ode-
hrava mimo obor socidlni{ prace. Zjisténi o nulové nezaméstnanosti ve vyzkumném
souboru jsou v8ak v souladu s previsem poptavky po socidlnich pracovnicich napt.
v oblasti socidlné pravni ochrany déti, péce o lidi s dlouhodobym dusevnim onemoc-
nénim a v souvislosti s transformaci pobytovych socialnich sluzeb.

Z pramérného véku vyzkumného souboru vyplyva, Ze jejich cesta ke studiu ne-
vedla vZdy pfimocare ze stfedni na vysokou $kolu, ale Ze nastoupili ke studiu v riz-
nych fazich své profesni kariéry. Z toho vyplyvaji odlisnosti v hodnoceni prinosu
studia; absolventi, ktefi studovali pfi zaméstnani, vice ocenovali ziskdni kritického,
systémového myslen{ a ziskani teoretického vhledu do svych praktickych ¢innosti
nez absolventi bez predchozich profesnich zkusenosti.

Zd4 se, Ze se od doby predchozich Setfeni zvysil podil absolventl pracujicich ve
statnim sektoru v porovnéani s uplatnénim v nestatnim, prevazné neziskovém sek-
toru. Neni davod se domnivat, Ze tento nalez souvisi s niZ$i nadvratnosti. Ve statnim
sektoru vznikaji nové pracovni pozice* a poptavka po socidlnich pracovnicich neni
naplnéna, lze tedy predpokladat, ze skute¢nost, Ze kazdy druhy respondent vyzkum-
ného souboru pracuje ve staitnim sektoru, ukazuje na dlouhodobéjsi trend. Tato sku-
teCnost maZe souviset s tim, Ze absolventi studovali v Praze a zde také nejcastéji na-
8li uplatnéni. Témér polovina absolventti zaméstnanych ve statnim sektoru ptisobi
v tradech méstskych ¢asti nebo na Ministerstvu prace a socidlnich véci. Lze pfedpo-
kladat — a naSe zkusenost to potvrzuje — Ze dobré uplatnéni absolventd KSP v téchto
uradech tam usnadnuje vstup nasim dal$im absolventim.

Zvyseny podil absolventti ve statni spravé m4 vliv na to, s jakymi cilovymi sku-
pinami absolventi nejc¢astéji pracuji. Vzhledem k uplatnéni absolventd v oddélenich
socidlné pravni ochrany déti a na pozicich kuratord pro mlddez neni prekvapujici,
Ze byla nejcastéji zastoupena cilova skupina rizikovych rodin, déti a mladeZe. Dalsi
velkou cilovou skupinou bylilidé s riznym typem postiZeni. Relativné ¢etnd skupina
absolventt pracujicich s lidmi se zdvaznym duSevnim onemocnénim naznacéuje dalsi
moznosti uplatnéni absolventl KSP, ktera se na tuto oblast prace dlouhodobé speci-
alizuje. Oproti minulym absolventskym Setfenim se zvysil pocet lid{ pracujicich se
seniory a s lidmi bez domova.

Se studiem byli celkové vice spokojeni absolventi, ktefi pracuji ve staitnim sektoru
v porovndni s pracujicimi v nestatnim sektoru, a méné spokojeni byli absolventi obou
typl programil v porovnani s absolventy pouze jednoho studijniho programu. Co se
tyce prvniho zjisténi, zda se, Ze znalosti a dovednosti, kterymi KSP své absolventy
podle jejich hodnoceni dostateéné vybavuje, vice odpovidaji pozadavkim statniho
sektoru. Konkrétné receno, pracovnici ve statnim sektoru hodnotili jako nejdilezi-
téjsi dovednost pro svou praci znalost pravniho rdmece, coz koresponduje s vysokym
hodnocenim Grovné vyuky pravnich pfedméti v oteviené otdzce. Lze namitnout, Ze
znalost legislativniho a teoretického ramce vykonavani socidlni prace je nezbytna
pro pracovniky ve vSech sektorech, ale to neni podstatné pro intepretaci hodnoceni

4 Jako priklad uvedme, Ze v souvislosti s novelou zédkona o socidlné-pravn{ ochrané déti
byla vydéna provadéci vyhldska (¢. 473/2012 Sb.), kterd uklad4 oddélenim socidlné prav-
ni ochrany dét{ napliiovat alesporl minimalni{ persondlni standard.
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vyuky z pohledu absolventd. Absolventi hodnoti Groven praktické pfipravy hute
nez teoretickou pripravu a vétsi sepéti teoretické vyuky s praxi, resp. vétsi duraz
na z{skani praktickych dovednosti pro pfimou praci s klientem doporucuji ve svych
komentarich.

Zjisténi o nizsi spokojenosti absolventi obou typl program je ztejmé disledkem
rozdéleni piivodné pétiletého magisterského programu na dvé ¢asti, coz pri otevre-
nosti navazujiciho magisterského studia vici absolventtim bakalarského studia pri-
buznych oborti (jejich% znalostni vybaveni nemusi odpovidat znalostem absolventt
bakal4¥ského stupné na KSP) vede v magisterském programu k uré¢itému ,opako-
vani“ ¢ ,dopliiovani“ vyuky, kterd byla obsahem bakalafského stupné, aby na ni bylo
mozno navazat.

Néktera kritickd hodnoceni absolventt jiz pozbyla své aktudlnosti, napt. nizka
obliba predmétti poskytovanych katedrou politologie odkazuje k minulé spolupraci
obou kateder dané vnéj$imi okolnostmi.

ZAVER

Vysledky dotaznikového Setteni absolventd katedry socidlni prace z let 2006-2013
prinesly metodické podnéty pro ptipravu budoucich absolventskych Setfeni, inspi-
raci pro zkvalitnéni vyuky a predev$im uZite¢nou zpétnou vazbu od nasich absol-
ventd.

Ukazalo se, Ze se navratnost odpovédi na dotaznikové Setfeni snizuje s délkou
doby od absolvovani studia a Ze vhodnym ¢asovym intervalem pro vybér respondent
je doba do ¢tyf let od ukonéeni studia. Dal$im omezujicim faktorem naseho Setteni
byla skuteénost, Ze jsme méli k dispozici pouze emailové adresy. Jakékoli dalsi tidaje
by pomohly navratnost zvysit.

Z popisnych dat o absolventech KSP v letech 2006-2013 jsme zjistili, Ze obor so-
cidlni prace absolvovala prevaha Zen v poméru 9:1 a Ze studium ve standardni dobé
zvladla vétsina absolventti bakalatského programu, ale pouze ¢tvrtina absolvent
magisterského studia.

Z daju ziskanych od 93 absolventti — respondenti naseho Setfeni — vyplyva
vyssi vék absolventti a ¢asty soubéh prace se studiem, a to nejen u studentl kombi-
nované formy studia.

Polovina absolventt nasla uplatnéni ve statni spravé, zhruba tfetina v nezisko-
vém sektoru a zbyvajici ¢4st v komeréni sfére, ¢asto mimo obor socidlni prace. V na-
Sem souboru nebyl nikdo nezaméstnany, vétsina absolventt byla se svym zamést-
navatelem v kontaktu jiz béhem studia. Nejpoc¢etnéjsi cilovou skupinou, se kterou
absolventi pracuji, je rodina, déti nebo mladez, lidé se zdravotnim postiZzenim, se-
nioti a lidé s dlouhodobym dusevnim onemocnénim. Cetn4 je také skupina pachateld
a obéti trestnych ¢int. Vice nez polovina absolventll v sou¢asnosti pracuje ve svém
prvnim zaméstnani, do kterého nastoupila po absolvovani KSP.

Vyssi spokojenost se studiem vykazovali absolventi pracujici ve stditnim sektoru
v porovnani s pracovniky nestatniho sektoru.

Nehledé na odlisnost profesnich a studijnich trajektorif dotazovanych absolventt
i rtzné zabarveny emocni vztah ke katedrte, ktery z komentaia probleskuje, lze z je-
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jich reflexe vyvodit nékolik doporu&ent: (a) udrZet vysokou troveti vyuky pravnich
predmétd a dalsich jmenovanych, napt. socialni politiky, krizové intervence, metod
socialni préce, socialni spravy, pfipadové prace a kriminologie; (b) posilit sep&ti te-
oretické vyuky s praxi, poskytnout vice praktickych dovednosti pro primou praci
s klientem obecné nebo pro préci s ur¢itymi cilovymi skupinami, napt. s Romy; (c)
zachovat kvalitni supervizi a poskytnout dalsi prilezitosti k praci na osobnim roz-
voji, napt. sebezkusenostni seminére, zdsady psychohygieny jako prevenci vyhoreni
apod. a (d) zatadit nové aktualni témata, jako je dluhové poradenstvi, problematika
migrace nebo zmény v legislativé.
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