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Abstrakt:
Cilem bakalatské prace Zapojeni knihovnika do biblioterapeutické praxe je popsat

stav soucasné biblioterapie, jeji teoreticky ramec a aktualni praxi. Prace mapuje
stavajici projekty a aktivity vtéto oblasti a nasledn€ moznosti studia metody
terapie knihou, zejména v zahranici. Prakticka c¢ast prace je pripadovou studii
Knihovny Kromeétizska. Zavérem prace je navrh osobnostniho a kompetenc¢niho

profilu knihovnika biblioterapeuta.

Abstract:

The thesis Librarian’s involvement into bibliotherapeutic practise aims to
describe current situation of bibliotherapy. This thesis explores common projects
and activities in this field and oportunities of studying bibliotherapy, especially
abroad. The practical part of this thesis is case study of bibliotherapeutic practise

in the Library of Krométiz. Final part is the proposition of the personality and

competence profile of bibliotherapist in the library services.
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1 Predmluva

Tématem predkladané prace Zapojeni knihovnika do biblioterapeutické praxe
je popis soucasné podoby biblioterapie, biblioterapeutickd praxe v Knihovné
Kromérizska, knihovnik biblioterapeut a jeho osobnostni a kompetencni profil.

S problematikou biblioterapie obecné jsem se poprvé setkala pri pripravé na
piijimaci zkousku do bakalafského studia na Ustav informacénich studii a
knihovnictvi Filozofické fakulty Univerzity Karlovy. Vzhledem k mému zajmu o
psychologii a jeji discipliny jsem si jako téma své bakalarské prace vybrala odvétvi, ve
kterém se poji obor knihovnictvi, ktery studuji, s psychologii.

V Ceské republice zatim biblioterapii zahrnula do svych standardnich sluzeb
pouze jedna vefejnad knihovna. Jednd se o Knihovnu Kromérizska, kde jsem se
rozhodla absolvovat svou odbornou praxi.

V soucasné dobé bohuzel neexistuje dostatek pramenii, které by popisovaly
praktickou aplikaci terapie knihou, proto jsem jako cenny zdroj informaci pouzivala
strukturované rozhovory s biblioterapeutkou z knihovny Kromeérizska, Marcelou
Korinkovou a psycholozkou =z Psychiatrické nemocnice v Kromérizi, Hanou

Pastekovou Rupertovou. Oba rozhovory jsou dostupné v prilohach této prace.

Prvni c¢ast mé bakalarské prace se zabyva psychoterapii, zjejiz teorie a
metodologie biblioterapie vychazi, a je kompilaci z odborné literatury Jana Vymeétala,
Jiftho Kulky a Stanislava Kratochvila. Kvykladu slozitéjsich pojmi je vyuzit
psychologicky slovnik manzeld Hartlovych. Na tuto ¢ast volné navazuje vyklad
psychoterapie uménim, ktera vychazi predevsim z poznani psychoterapeutky Mariny
Stejskalové. Posledni tsek teoretické casti prace je vénovan biblioterapii, jejimu
historickému vyvoji i metodologii.

Druha c¢ast mé bakalarské prace vykladd a popisuje zdkladni prehled o
nejvyznamnéjSich organizacich a projektech, které v oblasti terapie knihou zatim
vznikly a které dle mého nazoru nejlépe popisuji jeji soucasnou podobu, coz byl jeden
z cili prace. Na to nasledné navazuji malym rozborem toho, jak se tato problematika
vyucuje — a to jak v Ceské republice, tak v zahraniéi.

Treti ¢ast prace je pripadovou studii biblioterapeutické praxe v Knihovné

vvvvvv
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Korinkové. Marcela Korinkovd mi nemohla zdivodu citlivych daji klientd
zptistupnit své vlastni poznamky, tudiz vybrala vhodné priklady, které mi néasledné
namluvila jako audio zaznam, ze kterého jsem cerpala. Zaznam je ulozen v mém
osobnim archivu a vznikl pri naprostém zachovani anonymity klientii pani Kotrinkové.
V prilohach prace prikladam také cestné prohlaseni.

Zavéretna cast mé bakalarské prace je navrh osobnostniho a kompetencéniho
profilu knihovnika, ktery je do biblioterapie zapojen. Pifimo k osobnosti
biblioterapeuta doposud neexistuje zadna literatura, navrzeny osobnostni profil tedy
vychazi predevSim z mého vlastniho pozorovani kromeérizské praxe a rozhovori
s odborniky (Marcelou Koiinkovou a Hanou Pastekovou Rupertovou). V pripadé
profilu kompeten¢niho navrhuji riizné alternativy vzdélavani se v oblasti psychologie
a psychoterapie. Zarovenn hodnotim bakalarsky stupen studia na Filozofické fakulté
Univerzity Karlovy, konkrétné na Ustavu informacnich studii a knihovnictvi (dale
UISK), kterym jsem sama prosla. Dale navrhuji dalsi moZnosti v rdmei Filozofické
fakulty — predev§im pregraduilni - p¥ipravy pro studenty UISK, kteii by chtéli

k profesi biblioterapeuta smérovat.

Useky v praci, které vychazeji z cizojazy¢né literatury, jsem pielozila sama do
ceského jazyka. Terminy, které jsem ponechala v origindlnim znéni, by prekladem

ztratily na svém ptivodnim vyznamu.

Vtextu této prace pouzivam pro biblioterapii ekvivalentné vyrazy terapie
knihou a 1écba knihou. Stejné tak vyuzivim vyrazu terapeut ekvivalentné

k biblioterapeutovi.

Prace byla vypracovana podle pravidel a metodickych pokynii Filozofické
fakulty Univerzity Karlovy. PouZité prameny jsou citovany podle normy CSN ISO
690:2011. Seznam pramenu je fazen abecedné podle prvniho tdaje zaznamu. Text

prace od avodu po zavér ma celkem 87 052 znaki (tj. 48 normostran).



2 Uvod

Knihovna je nezbytnym aspektem v komunitnim Zzivoté lidi. Vliv knihoven na
¢lovéka a jeho duSevni a osobni pohodu neni zanedbatelny. Elizabeth Brewster
(2013a) uvadi priklad, kdy byla na celych osm tydnt uzaviena veiejna knihovna ve
mésté Sheffield v Anglii. Néasledujici vyzkum prokazal, Ze uzivatelé knihovnu
nejcastéji postradali pro jeji spolecenskou hodnotu nebo proto, Ze se stala
nepostradatelnou soucasti jejich kazdodenniho zivota (Brewster, 2013).

V prostredi knihoven se mimo bézné uzivatele také setkame s jedinci, které
zarazujeme do skupiny uzivatelt se specifickymi potfebami. Jedna se napriklad o
uzivatele se zrakovym, sluchovym, mentalnim ¢i fyzickym handicapem, ale také
s handicapem v oblasti dusevniho zdravi (SKIP CR, 2014).

Konec 20. stoleti s sebou prinesl vyrazny posun v deinstitucionalizaci v oblasti
dusevniho zdravi. To znamen4, Ze 1é¢ba dusevné€ nemocnych se jiz neodehrava pouze
v uzavieném prostiredi 1ékarskych instituci, ale dotyka se rovnéz kulturnich instituci,
jako jsou napiiklad praveé knihovny (Brewster, 2011).

Prostiedi knihovny se da vramci terapie a 1é¢by dusevné nemocnych osob
vyuzit pro svou jasnou strukturu a klid. Zaroven disponuje moznosti priméreného
socialniho kontaktu, ktery je vyuzitelny napriklad pro trénink rtznych forem
komunikace, se kterou tyto lidé maji ¢asto problémy (Pastekova Rupertova, 2017).

V soucasné dobé se znacné rozviji a proménuje oblast knihovnickych a
informacnich sluzeb. Tento rozvoj s sebou prinasi nové perspektivni prilezitosti, které
se tykaji poskytovanych sluzeb, ale také samotné knihovnické profese. Objevuje se
biblioterapie jako sluzba knihoven a biblioterapeut, ktery je knihovnikem

s psychologickym vzdélanim.



3 Psychoterapie a psychoterapie uménim

Tato kapitola predstavuje zakladni prehled o problematice psychoterapie,
z jejiz terminologie a metodologie terapie knihou vychazi a z niz se vyvinula. Nejprve
je predstaven historicky vyvoj a soucasné pojeti pojmu psychoterapie, nasledné jsou
popsany nékteré jeji metody a vychodiska. Nasleduje vyklad psychoterapie uménim a

popis umeéleckého dila jakoZzto prostiedku vyuzitelného v psychoterapii.
3.1 Psychoterapie

3.1.1 Vyvoj, soucasna podoba a vymezeni pojmu psychoterapie

Psychoterapie se, jako samostatny védni obor, vyprofilovala béhem 20. stoleti.
Za hlavni diivody jejiho vzniku povazujeme vliv védy a mocenskych ambici ¢lovéka,
které spoleénym ptlisobenim vedly k vyraznému a rychlému odklonu od diive jasné
strukturovaného a citelného prostiedi lidského Zivota (Vymeétal, 2010, s. 27-29).

Nasledkem zminénych promeén v lidském spolecenstvi zacal ¢lovek celit vétSim
a kvalitativné odliSnym zaté€zim neZ tomu bylo drive, pficemz ne kazdy jedinec je
schopen se s nimi vhodnym zpiisobem vyrovnat. Tato neschopnost celit a prizptisobit
se zatézim ma za nasledek negativni projevy na zdravi ¢lovéka. Reakei na tento casty
jev byl vznik psychoterapie jako samostatného védniho oboru. Tento vznik je
spojovan s filozofem, psychologem a neuropsychiatrem P. M. Janetem a

neuropsychiatrem S. Freudem (Vymétal, 2010, s. 27-29).

Soucasnid podoba psychoterapie muZze byt vyloZena na samotném pojmu
psychoterapie, ktery lze chapat jako obor, ale také jako ¢innost (Kratochvil, 2006, s.
12-13).

Obor psychoterapie je popisovan jako interdisciplinarni, protoze je v jeho
plisobeni cerpano z celé fady dalSich disciplin a zaroven jako obor transdisciplinarni,
jelikoz je objektem l1ékarskych i nelékarskych disciplin zaroven (Vymeétal, 2010, s. 10).

Psychoterapeuticky obor se da rovnéz oznacit jako ,zvlastni psychologicka
péce poskytovana potirebnym lidem, tedy lidem, kteri jsou vnitiné destabilizovani, ¢i
Jjim tato destabilizace hrozi“ (Vymétal, 2010, s. 9).

Predmétem popisovaného oboru je potom duSevni Zivot ¢lovéka v ramci

takového chovani a projevil, které nejsou povazovany za optimalni, jelikoZz vybocuji
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zramce normality. Normalitu chapeme jako byti cloveka, ktery zije podle svych
pozitivnich mozZnosti ve spole¢enstvi ostatnich lidi a s ohledem na né (Vymeétal, 2010,
S. 9-15).

Psychoterapeuticka ¢innost mize byt charakterizovana jako 1écebné
pusobeni, 1écebna c¢innost, specializovand metoda léceni nebo soubor lécebnych
metod, zdmérné ovliviiovani ¢i proces socialni interakce, které mé& pomoci
psychologickych prostifedkii odstranit nebo zmirnit potize pacienta a v nejlepsim

7NV,

pripadeé i odstranit pric¢iny téchto potizi (Kratochvil, 2006, s. 13).

3.1.2 Psychoterapeuticky proces

’

»Psychoterapeuticky proces je planované a strukturované deéni iizené
terapeutem s cilem navozeni zadoucich zmén v mysleni, prozivani a chovani
klienta.” (Vymétal, 2010, s. 11)

Zékladnimi proménnymi v ,rovnici“ obecného modelu vySe definovaného
psychoterapeutického procesu jsou intervenujici proménné, interakéni promeénné
a zmeény (Vymeétal, 2010, s. 38).

Intervenujicimi proménnymi rozumime pacienta (ve skupinové terapii
pacienty) a psychoterapeuta, tedy dvé hlavni slozky, které se na celém procesu
podileji, formuji ho, ovliviiuji jeho priibéh a maji mezi sebou psychoterapeuticky
vztah (Vymétal, 2010, s. 38).

Interakéni proménné chapeme jako pouZité psychologické prostredky
vinterakci terapeut-klient ¢i v interakci ve skupinové terapii, proménné tykajici
se usporadani a organizace terapie a proménné, které s procesem uplné nesouviseji,
ale mohou ho ovliviiovat (Vymeétal, 2010, s. 38).

Zmény jsou vysledky 1é¢by. Radime mezi né napiiklad zmény ve struktuie
osobnosti, hodnotovém systému ¢i postojich a odstranéni vnitinich rozpori u klienta

(Vymétal, 2010, s. 38).



3.1.3 Psychoterapeuticky vztah

»Psychoterapeuticky vztah, tedy vztah mezi terapeutem a klientem (¢t klienty
pri lécbé prostrednictvim skupiny), tvoii prostor, v némz se uskutecniuje priprava,
a vlastni proces, ve kterém se klient meni.“ (Vymétal, 2010, s. 98)

Osoba terapeuta miize diky psychoterapeutickému vztahu pouzivat rtzné
psychologické prostredky, metody a postupy, které mohou vést ke zménam u klienta
(Vymétal, 2010, s. 98).

Psychoterapeuticky vztah je charakteristicky predevSsim svym neustalym
vyvojem a promeénlivosti, ale také dvéma nezbytnymi podminkami, které musi byt
splnény k tomu, aby tento vztah byl hodnotny a prospésny — divérou a nadéji
(Vymétal, 2010, s. 109-110).

Duvéra je dulezitym aspektem ze strany klienta, ktery je schopen citit
spolehlivost, upfimnost a Gcast na jeho Zivotni situaci a souvisi s empatii terapeuta.
Diivéryhodna osoba nasledné prinasi pacientovi nadéji, ktera je charakteristicka tim,
ze klient sim doufa vto, Ze terapie povede ke zméné k lepSimu (Vymétal, 2010,

S. 109-110).

3.1.4 Psychologické prostredky

Psychoterapie pii svém lécebném piisobeni vyuziva riznych psychologickych
prostredkii, které je mozné rozdélit a popsat nasledujicim zptisobem (Kulka, 2008,

S. 63-64).:

e racionalni ptisobeni — psychoterapeut se snazi ovlivnit mysleni pacienta
plisobenim na jeho rozum, soudnost i kriti¢nost tim, Ze vysvétluje,

objasnuje, domlouva a nabada;

e emocionalni ptisobeni — terapeut umoziuje pacientovi nové prozivat
situace, které v minulosti nezvladal nebo $patné citové zpracovaval,
pricem?z je kladen dliraz na pozitivni citové prozitky, emocionalni preladéni

osobnosti, schopnosti vyjadieni citd a otevieni se;



e abreakce! a FeSeni problému — psychoterapeut pracuje s uvolnénim
a snizenim emocionalniho napéti klienta za icelem ventilace skodlivého

meéstnani negativnich emoci;

e sugesce? a hypnéza — pomocné prostiedky psychoterapie, které se
vyuzivaji k navozeni pozadovanych psychickych stavii, vétSinou

v kombinaci s dal§imi prostredky;

e uceni a trénink — psychoterapeut se snazi odstranit nespravné naucené
zpusoby jednani a reagovani klienta tak, Ze ho u¢i novym pohledim na sebe

sama, novym feSenim problémi a novému chovani;

e terapeuticky vztah — samotna osobnost terapeuta, projevujici se jeho

chovanim k pacientovi i chovanim celkovym, ma ¢asto silny lééebny Gcinek;

e klientovo oc¢ekavani — osobnost klienta zasahuje do terapie svym
oc¢ekavanim, které je ovlivnéno na zaklade jeho predstav, poznatkt
i predsudki (Kulka, 2008, s. 63-64).

3.1.5 Psychoterapeuticky rozhovor

Rozhovor — dialog patii mezi nejdiilezit€jsi metody psychoterapie, je pokladan
za zakladni metodu a vychodisko vSech dalsich metod a je mozné ho vyuzit ve vSech
formach psychoterapie. Mlizeme jej popsat jako dovednost, jiz terapeut dosahuje
vycvikem a pomoci zkuSenosti. Rozhovor v psychoterapii je veden snahou terapeuta

ovliviiovat klienta a navozovat v ném zmeénu (Vymétal, 2010, s. 82-84).

' Termin abreakce 1ze vyjadfit také terminem odreagovani. Katarzni ocistnd metoda, jejimz cilem je uvolnéni
emocniho napéti a uzkosti (Hartl, Hartlova, 2010, s. 10)

* Termin sugesce lze vysvétlit jako schopnost ¢loveka nekriticky prejimat myslenky jiné osoby, ktera je obvykle
v autoritnim postaveni (Hartl, Hartlova, 2010, s. 560).



Psychoterapeuticky rozhovor lze rozdélit na nasledujici druhy (Vymétal, 2010,
s. 82-84).:

e empaticky rozhovor — funguje tak, Ze se terapeut pokousi vcitit do
klienta, sdéluje mu své porozuméni a navozuje tak divérnou, bezpe¢nou

a blizkou atmosféru;

¢ poradensko-informacni rozhovor - terapeut klientovi dodava
chybéjici objektivni informace, ¢imz snizuje jeho napéti a nejistotu
a napomaha mu pii rozhodovéani a feseni subjektivniho problému tak,

Ze mu ukazuje a nabizi moznosti;

e interpretujici rozhovor — psychoterapeut taktnim a prijatelnym

zptisobem vysvétluje klientovi, jak jeho chovani souvisi s tim, co 1ika;

e podpurny rozhovor — osoba terapeuta upifimnym a optimistickym
zplisobem dava najevo, Ze je na strané klienta a zZe mu véri, ¢imz mu

dodava sebedtivéru a povzbuzuje ho;

e presvédcujici rozhovor - terapeut se snazi pacientovi na zakladé své
autority, racionalnich poznatk a v nékterych pripadech také za pomoci
emocniho presvédéovani ukazat klientovi v ¢em se myli a z jakych

falesnych predpoklad vychazi (Vymeétal, 2010, s. 82-84).

3.1.6 Formy psychoterapie

Psychoterapie v praxi miize probéhnout tfemi moznymi zptisoby. Individualné,

skupinové, nebo v 1ééebném spolecenstvi (Vymétal, 2010, 75-81).

Psychoterapie individualni (dyadickd) je v praxi nejrozsitené€jsi, jelikoz
probiha pouze za tcasti terapeuta a klienta, coz je idealni pro navozeni intenzivniho
psychoterapeutického vztahu. Jejim jadrem je vzijemna komunikaéni vyména
a interakce, pri které pacient prostrednictvim slov, obrazii nebo akci dochazi

k sebepoznavani a porozumeéni své zZivotni situaci (Vymeétal, 2010, 75-81).



Nejcastéjsi usporadani individualni psychoterapie probiha ve ,face to
face“ formé, kdy terapeut a klient sedi naproti sobé. Dulezité je zachovani prostoru,
ve kterém ma klient moznost prerusit primy o¢ni kontakt, coz usnadnuje naptiklad
premysleni a soustiedéni. Druh4a varianta usporadani je umisténi klienta na lizko

(Vymétal, 2010, 75-81).

Psychoterapie skupinova je rozdélitelnd do dvou zakladnich forem -
uméle vytvoienou skupinu, ktera je sestavena z pacientl, ktefi jsou sobé navzajem
neznami; a prirozenou skupinu, v jejiz prostredi je klient i mimo terapii (napriklad
v rodiné) (Vymétal, 2010, 75-81).

Skupiny je mozné rozdélovat rtizné v zavislosti na situaci. Dilezitymi faktory
pro déleni je naptiklad pohlavi, zdravotni problém pacientti nebo jejich vékova
kategorie (jinak se déli napriklad déti a dosp€li). Dalsim moznym délenim jsou
skupiny oteviené a uzaviené. Vramci oteviené skupiny jsou v priibéhu terapie
prijimani novi a propousténi staii pacienti. Uzaviena skupina naopak udrzuje stejné
pacienty od zac¢atku az do konce terapie (Vymeétal, 2010, 75-81).

Usporadani pacientti ve skupiné probiha vétSinou v kruhu. Dilezité je, aby na

sebe pacienti vidéli (Vymétal, 2010, 75-81).

Lécebné spolecéenstvi je charakteristické svym priibéhem v ramci specifické
organizace zdravotnického zatizeni. Je tvofeno pacienty a personalem tohoto zarizeni

(Vymétal, 2010, 75-81).

3.2 Psychoterapie uménim

3.2.1 Vymezeni pojmu psychoterapie uménim

Psychoterapie uménim je procesem, ktery prostrednictvim rtznych druhi
umeéni ptsobi na psychiku c¢lovéka. Jedna se o spojeni vySe uvedenych obecnych
metod, prvka prostredki i forem psychoterapie s fenoménem uméni, pricemz uméni
je zde pouzivano jako hlavni pisobivy psychologicky prostiedek, ktery dokaze

do znaéné miry ovlivnit mysleni i chovani ¢lovéka (Stejskalova, 2012, s. 14-17).



Psychoterapie uménim ma nejcéastéji podobu pomocnou a byva oznacovana
jako lécebny prostredek psychoterapie, ktery je povazovan za doplnkovy (Kulka, 2008,
S. 65).

3.2.2 Psychoterapeutické funkce a vlastnosti uméni

Uméni mimo své biologické a socidlni funkce disponuje také svymi
psychologickymi funkcemi, které jsou povaZovany za nejrozsahlejsi. Radime mezi né
funkce poznavaci (kognitivni), vyjadrovaci (expresivni), formativni a vychovné,
abreaktivni, emocionalné motivaéni a psychoterapeutické, tedy lécebné (Kulka, 2008,

S. 22).

V psychoterapii je uméni vnimano ze dvou perspektiv, a to jako samotna
¢innost, tedy tvorba umeélce a zaroven jako vysledek této ¢innosti, tedy jako umélecké
dilo. Nejdilezitéjsi vlastnosti, v rdmci terapeutickém, je jeho zazitkovy charakter
uplatnitelny jak pti tvorbé dila, tak pti vnimani vysledku umélecké tvorby. Umélecké
dilo v sobé zaroven zrcadli informace o autorovi a jeho zivoté a urcita témata, nalady
a pocity, které jsou rovnéz vyuzitelné k psychoterapeutickym tcéelim (Stejskalova,
2012, S. 17).

Za dalsi dilezitou terapeutickou vlastnost umeéni je ,nadéasovost“ jeho témat,
ktera lze popsat jako témata ,,vé¢na“, jez se objevuji v lidském byti po cel4 staleti. Maji
dvé kategorie - monotémata a polarity (Stejskalova, 2012, s. 18-22).

Monotémata vsobé zahrnuji napiiklad lasku, smrt, smysl Zivota, nadé&ji
a prirodu. Zobrazeni kazdého ztéchto témat je zavislé na urcité eposSe v dé€jinach
uméni, uméleckém sméru a na samotném projevu autora a zaroven jsou v podstaté
nekoneéné variabilni, co se tyce jejich interpretace, autorského podani i obsahového
zpracovani (Stejskalova, 2012, s. 18-22).

Polarity v uméni jsou potom naptiklad dobro a zlo, Zivot a smrt, pravda a lez,
laska a nenéavist. Polarity s sebou nesou presumpci urc¢itého stanoviska ze strany
autora, protoze zobrazuji autorovu specifickou inklinaci k jedné z nich.

Vramci psychoterapie uménim jsou polarity a monotémata signifikantni.
Kazdy klient s sebou do terapie vnasi své vlastni a osobni téma, které mize pied
terapeutem ukazat, ale vétsinou k tomu nedochézi, a tak jej terapeut s klientem musi

»odkryvat sam“ (Stejskalova, 2012, s. 18-22).
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»Prdce s tématem v terapii je prdace s zivotnim pribéhem ¢lovéka.“(Stejskalova,

2012, s. 22)

3.2.3 Druhy psychoterapie uménim

Metodu, ktera vyuziva lécebnych uc¢inkd uméni, rozclenuje ve své knize

Psychoterapie uménim Marina Stejskalova (2012) na nasledujici druhy:
e muzikoterapii, ktera pri své 1é¢ebné aplikaci vyuziva jako umélecky
prostiredek hudbu;
e arteterapii, vyuzivajici pti lé¢ebném procesu vytvarného projevu;

e ergoterapii, jeZ je znama jako proces zaméstnavani clovéka zdjmovymi

a pracovné-lééebnymi ¢innostmi;
e tanecni a pohybovou terapii, pro niz je hlavni doménou pohyb;

e dramaterapii, pouzivajici emociélni prozivani ¢lovéka, jeho

uvédomovani a chovani prostrednictvim divadelnich technik;

e terapii fotografii, ktera za sviij terapeuticky nastroj pouziva fotografii

a proces jeji tvorby;

e filmovou terapii, jejiz hlavnim prostfednikem v ovliviiovani ¢lovéka

jsou charakteristické vlastnosti filmii;

e biblioterapii, tedy takovou terapii uménim, ktera vyuziva ve svém

procesu knihu (Stejskalova, 2012).
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4 Biblioterapie

Tato cast prace popisuje teoreticky ramec biblioterapie. Nejprve se zabyva
historickym vyvojem terapie knihou a nasledné vykladem dtlezitych definic
od autori zrtiznych védnich oborti. Dale je popsana zakladni typologie a nakonec

nasleduje popis samotné biblioterapeutické intervence, jejich funkei a cili.

4.1 Vyvoj biblioterapie

Historické koreny metody, ktera pri své aplikaci vyuziva 1éc¢ivy efekt knih, sahaji
az do obdobi antiky. Pojmem ,poetickd medicina“ se zabyval jiz filozof Aristoteles.
Aristotelova poetika, oznacujici védu béasnického uméni, upozornovala na fakt,
Ze utvareni, Ffazeni a rymovani feci je schopno ovlivnit dusevni i télesné stavy clovéka.
Mluvené ¢i psané slovo podle néj pracuje s uvédomovanim c¢loveka a piisobi tak

na jeho emoce (Stejskalova, 2012, s. 134).

Navzdory zminénym antickym kofentim se zac¢ina biblioterapie, jakoZto néstroj
vyuzitelny pti 1é¢bé dusevné nemocnych, vyvijet na prelomu 18. a 19. stoleti. Pfelom
téchto dvou stoleti prinesl prvni naznaky zamérného vyuzivani 1é¢ivého charakteru
knih v prostfedi, které se pro vyvoj lécby knihou jevi jako nejvhodnéjsi —
v psychiatrickych 1écebnach. Jako sviij komponent knihovnu v této dobé zahrnovalo
mnoho léceben napii¢ Evropou i Spojenym kralovstvim. Jmenovité se jednalo
predevsim o Anglii, Francii a Italii (McCulliss, 2012; Sherrill, Harris, 2013).

Na pocatku 19. stoleti zacdali experimentovat se ctenim jako slééebnym
prostiredkem také americti psychiatti. Prominentni osobou, ktera své poznatky z této
oblasti $ifila do povédomi lidi, byl ,otec psychologie“ Benjamin Rush (1746-1813).
Rush dal podnét k tomu, aby pacientim byly mimo standardni 1ékarské péce té doby
poskytovany i knihy. Na jeho zkoumani nasledné navazal psychiatr John Minson Galt,
ktery ve své publikac¢ni cinnosti zminoval, Ze cetba je pro mnoho jeho pacientii

zdrojem ,,pfijemnych pociti“ (Levin, Gildea, 2013).

S nejvétsim rozmachem 1é¢by knihou se setkdvame ve 20. stoleti naseho
letopoctu, kdy doslo ksérii udalosti, diky kterym toto pole bylo definovano
a formalné uznano. Hlavnim tézistém tohoto vyvoje zistavaji Spojené staty americké,

odkud se poznatky této metody nasledné rozvijeji do povédomi ostatnich stata.
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V roce 1916 doslo k prvnimu pouziti terminu biblioterapie, kdyz jej ve svém
dile A literary Clinic publikoval americky esejista Samuel McChord Crothers. Stalo
se tak diky spojeni reckého slova biblion, které znamena kniha a reckého slova
therapeia, které prekladame jako 1éceni (McCulliss, 2012, s. 23).

Zaroven byla na pocatku minulého stoleti ve Spojenych statech americkych
biblioterapie uznana jako aspekt knihovnictvi, coz bylo pravdépodobné nasledkem
aktivit Edith Kathleen Jones. Jones byla specialné trénovanou knihovnici, jez zacala
léébu knihou praktikovat vramci svych oficidlnich povinnosti na ptdé General
Hospital vamerickém staté Massachusetts (McCulliss, 2012, s. 24). Jeji prace
spocivala ve vybéru literatury pro specifické pacienty psychiatrického oddéleni
nemocnice (Sherrill, Harris, 2013, s. 92).

Vyznamnym obdobim rozkvétu terapie knihou je paradoxné ,tézké“ obdobi
prvni svétové valky a obdobi mezivaleéné, kdy se biblioterapie dostala skrze
knihovniky z American Library Association, kteri slouzili na vojenskych zakladnach
po svéte, i za hranice amerického kontinentu (Sherrill, Harris, 2013, s. 92).

V mezivalecném obdobi byla biblioterapie vyuzivana piredevsim ve vojenskych
nemocnicich a rehabilitaénich tstavech pro vojaky valkou ranéné ¢i jinak
destabilizované (Vasova 1995, s. 61).

Po velkém rozvoji na zacatku minulého stoleti nasledoval po 2. svétové valce
upadek, ktery trval az do poloviny padesatych let (VasSova, 1995, s. 61). Odbornici
zacali byt k biblioterapii skepticti, a to zejména pro nedostatek védeckych diikazt
(Sherrill, Harris, 2013, s. 92).

Diilezitym meznikem pro lécbu knihou a knihovnicky obor je rok 1955, kdy
se touto problematikou zabyvala IFLA3 na kongresu v Bruselu. Knihovnici zde
ve spolupraci slékari zformulovali zakladni predpoklady biblioterapie (Vasova,

Cern4, 1986, s. 55).

V Ceské republice se zajem o biblioterapii projevoval zhruba od 30. let 20.
stoleti, jmenovité se o ni zajimali napiiklad knihovnici Bohuslav Koutnik, Josef Poch

a Jaroslav Frey (Blazek, 2008, s.8).

3 Mezinarodni federace knihovnickych sdruzeni a instituci (International Federation of Library Associations and
Institutions)
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Po obdobi tpadku, které v ceském prostiedi trvalo az do 70. let, se objevili
aktivity Psychiatrické lé¢ebny v Opavé, kde probihala takzvana ,konstruktivni
biblioterapie®, ktera méla pacientovi pomoci k vlastnimu sebepoznani (Blazek, 2008,
S. 6-7).

Posledni aktivitou na Gzemi naseho statu, kterou lze jesté zaradit do popisu
vyvoje terapie knihou, je zaloZeni Biblioterapeutického kabinetu4, ktery byl zalozen
vroce 2003 a byl prvni instituci tohoto druhu u nas (Blazek, 2008, s. 6-7). Tento

kabinet vSak jiz v roce 2017 neni funkéni.

4.2 Definice biblioterapie v riznych védnich oborech

Biblioterapie je jednim zdruhii psychoterapie uménim, svou vyuzitelnosti
je vSak interdisciplinarni a dotyka se tak hned nékolika dalSich védnich obort.
Vzhledem k rtiznosti nazort jednotlivych odborniki a védnich disciplin v soucasné
dobé nemame jednotnou definici. Existuje vSak nékolik vyznamnych definic
z psychologického a psychoterapeutického oboru, ale také z oboru informacnich

studii a knihovnictvi.
Doc. PhDr. Jifi Kulka (2008) z pozice psychologa uméni rika néasledujici:

»Biblioterapie je lé¢eni dusevnich chorob vhodné programovanou ¢etbou knih.
Poji se k ni také doposud méné pouzivané psani kratsich literarnich titvarit

(povidek, basnti, zridka biografii, novel).“ (Kulka, 2008, s 69)
Psychoterapeutka PhDr. Marina Stejskalov4, CSs. (2012) predklada tuto

definici:

,Biblioterapie je jednim z druhii psychoterapie uménim, kde hlavnim

lécebnym prostredkem je kniha.” (Stejskalova, 2012, s. 133)

4 Biblioterapeuticky kabinet provozovala Krajska knihovna v Pardubicich, obsahoval odborné sestaveny seznam
knih hodnych pro biblioterapeutickou intervenci. Pfestoze kabinet jiz neni funk¢ni, jeho obsah lze najit na
socialni siti Facebook pod timto odkazem:
https://www.facebook.com/pg/Bibliohelp/photos/?tab=album&album_id=283953264966
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Pro obor informacnich studii a knihovnictvi je dilezity pohled PhDr. Lidmily
Vasové (1995), ktera nam poskytla definici ze dvou perspektiv. Prvni z nich definuje

$irsi pohled na problematiku biblioterapie, ktery zni takto:

,Sirsi pojeti biblioterapie zahrnuje zamérné piisobeni knihou na psychicky
postizené jedince i na ostatni nemocné, zejména ty, kteri jsou dlouhodobé
léc¢eni (rehabilitacni ustavy, sanatoria), i na jedince jinak vytrzené z jejich
dosavadniho Zivotniho prostiedi (domov diichodcil, napravna zarizeni

aj.).“ (Vasova, 1995, s. 61)

Uzs81 pojeti biblioterapie dle Vasové (1995) jiz zahrnuje také intervenci

knihovnika:

»Biblioterapie je planovité rizeni ¢etby psychicky nemocnijch pod dohledem

lékare za pomoci kvalifikovaného knithovnika.” (Vasova, 1995, s. 63)

Ve vyctu dilezitych definic zoboru informacnich studii a knihovnictvi
je mozné uvést i definici, ktera byla vytvofena autorkou této prace na zakladé

rozhovoru s Marcelou Korinkovou, biblioterapeutkou Knihovny Krométizska:

»Biblioterapie je podpiirna léc¢ba, ktera miize pomoct ¢lovéku. Miize to byt
¢lovek naptiklad psychicky nemocny, ale i ¢lovék, ktery se dostal do obtizné
Zivotni situace. Biblioterapie miize byt napomocna psychologovi pii terapii.
Jde v podstateé o praci s textem. Nemust to byt ani prace s celou knihou, sta¢i
vynatek z ni, nekdy i jediny odstavec, jehoZ text ale musi odpovidat klientové
situaci. Zaroven by mu mél ukazat, jak situaci zmenit nebo

vyresit.“ (Korinkova, 2017a)
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Britskd odbornice v oblasti biblioterapie Elizabeth Brewster, piisobici jako
nelékarsky lektor na 1ékarské fakulté Lancaster University, publikovala i nékolik praci

vénovanych biblioterapii ve verejnych knihovnach. Tato autorka uvadi tuto definici:

»Biblioterapie je vyuzivani psanych materialii (beletrie, literatury faktu nebo
poezie — typicky ve formé knihy) jako psychosocialni podpory nebo
psychoedukacni lécby.” (Brewster, Cox, Sen, 2013, s. 571).

4.3 Typologie biblioterapie

Na psychologicky prosttedek biblioterapie, literarni text, lze pohlizet ze stejné
perspektivy jako na umeélecké dilo. Literarni text mize byt tvoien nebo vniméan.
Z tohoto pohledu vychéazi déleni biblioterapie na receptivni a aktivni.

Receptivni biblioterapie je proces poslouchani. Klient posloucha cteni
svého terapeuta ¢i ¢lena skupiny. Zakladem receptivni 1écby knihou je samotna
terapeuticka role hlasu, ktery klient vnima a kterym se projevuje. Biblioterapeut
by mél byt schopen vyuzivat jej jako nastroj v ramci své vlastni feéi, ale také jako
nastroj pro rozpoznavani povahovych ryst ¢lovéka a jeho emocionality. Pomoci
hlasového projevu je mozné rozpoznat dusevné nemocného c¢lovéka od cElovéka
zdravého (Stejskalova, 2012, s. 137-140).

Aktivni biblioterapie je tvorba literarniho dila. Pii praktikovani aktivni
biblioterapie je zohlednovan terapeuticky ucinek psani samotného. Tvuréiho aktu,
pomoci kterého ¢loveék zpracovava dilezité zazitky, odziva silné emoce, uvédomuje

si (Stejskalova, 2012, s. 137-140).

Terapii knihou je mozné rozdélit také na institucionalni, klinickou a vyvojovou.
Toto déleni popsala Rhea Joyce Rubin jiz v 70. letech minulého stoleti a v prosttredi
Ceské republiky je stale jesté hojné vyuzivano (Brewster, 2011).

Biblioterapie institucionalni spociva ve vyuziti knih pfi praci s jednotlivci
v prostredi zdravotnické instituce, ve které je jedinec hospitalizovan. Jejim cilem
je pacienta informovat o jeho specifickém onemocnéni a relaxovat jej prostrednictvim

literatury.
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Biblioterapie klinicka zanrové vyuzivd predevSim beletrii a odehrava
se vramci instituci nebo komunit a jejim cilem je podporovat zménu chovani
u klienta.

Biblioterapie vyvojova vyuziva beletrii a didaktickou literaturu za Géelem
udrzeni dobré kondice dusevniho zdravi a tyka se klientti, ktefi jsou bez jakychkoliv

forem dusevnich onemocnéni (Brewster, 2011, s. 10).

Na tuto typologii nahlizi Elizabeth Brewster (2011) kriticky. Dle jejiho nazoru
v soucasné dobe jiz pozbyva praktického vyznamu vzhledem k vyznamnému posunu
smeérem k deinstitucionalizaci péée o dusevni zdravi, ke kterému doslo ve 20. stoleti.

Jako reakci na toto déleni Brewster (2011) predkladd 3 modely soucasné
biblioterapie, které pochazeji zjejiho vlastniho vyzkumu biblioterapeutické praxe
napri¢ vefejnymi knihovnami Velké Britdnie. Jde o model creative bibliotherapy,

informal bibliotherapy a self-help bibliotherapys.

. Creative bibliotherapy zanroveé vyuziva beletrii a poezii za t¢elem podpory
dusSevniho zdravi. Tento model je zaméfen na praci se skupinami a jednotlivci,
i kdyZ praxe Velké Britanie mifi spiSe na skupiny nez na jednotlivce, z divodu

efektivniho vyuziti ¢asu a zdroji.

. Informal bibliotherapy, vyuziva vyvoj ctenarstvi a zkusenosti knihovnikt
k nasmérovani uzivateld na knihy, které mohou zlepsit jejich dusevni pohodu.
Osoba knihovnika literarni texty doporucuje vétSinou na zakladé vlastnich
ctenarskych zkusenosti a zazitkl, coz tomuto modelu dodava také vyznamny
spolecensky charakter. Diky témto doporucenim jsou formovany vztahy mezi

uzivateli knihovny a knihovniky.

. Self-help bibliotherapy model pak vychazi z modelu neformalni
biblioterapie. Jejim prostiednikem je non-fiction a ,self-help“ (sebepoznavaci)
literatura, ¢asto doporucovana lékari. Do tohoto modelu zarazujeme britsky

projekt Reading Well. Tento model je zaméren na osoby, u kterych

> Tyto terminy uvadim v originalnim znéni, protoze jejich pieklad do ¢eského jazyka je nesnadny a mohl by byt
matouci.
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se predpoklada, ze se zvladnou skrze text sami propracovat, pochopit ho a dal

s nim pracovat (Brewster, 2011, s. 24).

4.4 Dilci slozky biblioterapie

Biblioterapii lze také rozde€lit na jednotlivé diléi slozky, které se odvijeji od zanrt
literatury vyuzivané pii terapii. Jedna se o hagioterapii, imagoterapii, poetoterapii

a pohadkoterapii (Slamberova, 2013, s. 10).

e Hagioterapie je metodou 1écby ¢tenim, ktera vyuziva text posvatnych
textli, predevsim Bible. Biblické pribéhy obsahuji ,,vé¢né“ motivy smrti,

viny, hodnot, smyslu a piedstavuji historii Zivota lidi (Cesnekova, 2015).

e Imagoterapie vyuziva ve svém plisobeni vztahu mezi ¢tenarem
a hrdinou z knihy. Ctenaf se do specifického hrdiny ur¢itym zptisobem
vzije a nasledné piebira jeho postoje, miize také napodobovat jeho

chovani i jednani (Slamberova, 2013, s. 10)

e Poetoterapie pracuje s rymy, rytmem, zvukomalbou a dal$imi
basnickymi atributy. Jejim zakladnim prostfedkem je basen nebo jiny

poeticky text (Svoboda, 2013).

o Pohadkoterapie podporuje lééeni prostrednictvim textu pohadek, jeji
cilovou skupinou jsou déti, pro néz maji pohadky silny emocionalni

naboj (Poskierova, 2009).

4.5 Biblioterapeutické sezeni, jeho struktura a formy

Pri biblioterapeutickém sezeni je hlavnim faktorem typ klienta, ktery nasledné
urcuje délku sezeni a napln sezeni. Délka sezeni se liSi s ohledem na vek Kklienta,
u dospélého jedince sezeni trva priblizné 60 minut, maximalné vsak minut 9o. U déti
je rozhodujici jejich schopnost koncentrace, zpravidla se vSak jedna o 30 — 45 minut.

Vybér biblioterapeutického materidlu neni zasadni, co se tyka zanru, ale je zde
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zohledtiovano predevsim téma a problematika v textu popisovana (Stejskalova, 2012,
S. 160).

Sezeni se obvykle odehrava ve dvou éastech, pricemz pri prvni z nich se ¢te
literarni material, ktery mutZe cist terapeut, klient ¢i jednotlivi clenové skupiny.
Vdruhé casti nasleduje dialog zaloZzeny na psychoterapeutickém rozhovoru
o prec¢teném materialu (Stejskalova, 2012, s. 160).

Formy biblioterapeutického sezeni odpovidaji jiz zminénym formam
psychoterapie s tim rozdilem, Ze zde neni zohlednovana forma lé¢ebného spoleéenstvi.

Délime jej na individualni a skupinové.

Individualni forma biblioterapie se zaméruje predev§im na vhodny vybér
literarnich material pro specifického klienta. Vybér vhodného materidlu zavisi
na ¢tenarském apetitu, preferencich a problémech klienta. DiileZitou pomtcku pro
biblioterapeuta miize byt samotna volba knihy ze strany pacienta. Biblioterapeut
si vramci individuélni terapie vede poznamky ¢i celé kazuistiky o pribéhu sezeni,
reakcich klienta na text a podobné. Individualni sezeni jsou zpravidla casové mnohem
naro¢néjsi, ale mohou byt mnohem efektivn€jsi (Vasova, 1995, s. 63). Klient
se zpravidla vramci individualni biblioterapie vic otevie a je schopen o svém

problému s terapeutem hovorit upfimnéji (Korinkova, 20017a).

Skupinova forma biblioterapie se odehrava jako organizované pred¢itani
vramci ¢étenarskych skupin, napriklad na piidé knihoven, a diskuzich o prectenych
materidlech. Dilezitym tématem diskuze jsou zazitky, které ¢etba navodila a problém,
kterym se precteny material zabyval. Tato forma biblioterapie se vétSinou odehrava
v neformalnim duchu, ve kterém se mohou projevit nékteré diilezité osobnostni rysy
klientti, které by mohly byt dtlezité pri 1é¢bé klienta. Takové informace nésledné
terapeut predava ke konzultaci 1ékari klienta (Vasova, 1995, s. 63; Stejskalova, 2012,
S. 161).

4.6 Biblioterapeuticky proces

Biblioterapeuticky proces odpovidd obecnému modelu procesu psychoterapie.
V pribéhu biblioteraputického procesu v praxi dochézi k intervenci osoby klienta

a osoby biblioterapeuta. Obé intervenujici osoby pti 1é¢bé knihou prochézeji riznymi
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fazemi. Tyto faze je nutné pro spravné fungovani lé¢by knihou diikladné znat, jelikoz

jsou zakladem pro spravné fungovani terapie. Diilezity je pohled biblioterapeuta
i pohled klienta.

Pri popisu biblioterapeutické intervence lze popsat ctyti zakladni faze, kterymi

klient prochézi. Jedna se o identifikaci, katarzi, nahled a prijeti (Kruszewski, 2008).

Identifikace je fazi, kdy se klient ztotoznuje s hrdinou v textu.
Prosttednictvim hrdiny proziva, vyjadiuje se, poznava i sd€luje, casem

je dokonce schopen pocitovat i to, co citi hrdina v textu;

ocisténi (katarze) je faze nasledujici po uvolnéni emoc¢niho bloku
klienta, po uvolnéni nahromadénych ¢i potla¢ovanych emoci. V tomto

momenté jsou uvolnovany jen negativni pocity;

nahlédnuti je chvile, kdy klient prostfednictvim emocionalné
obohacujicimu vlivu literatury, dokaZze 1épe pochopit sdm sebe a diky

tomu i své okoli;

prijeti se vyznacuje tim, Ze klient pfijme nové poznani. Projevuje
se ziskanim poznatki, kterymi pied biblioterapeutickym procesem

nedisponoval (Kruszewski, 2008).

Biblioterapeut pri terapeutickém procesu navazuje na vySe zminéné faze,

kterymi prochazi osoba klienta, pracuje s nimi a reaguje na né.

Proces v ramci fazi 1ze pomoci fazi popsat taktéz u osoby terapeuta. Potadi nize

popsanych fazi je vSak zna¢né diskutabilni — zalezi na konkrétni situaci, konkrétnim

klientovi a jeho konkrétnim problému, ktery mizeme znat nebo ho teprve poznavat

(Janavicieneé, 2010, 125-128).

Identifikace problému, se kterym klient ptichazi - biblioterapeut

by mél byt schopen poznat, jaky konkrétni problém je treba vytesit, tedy
jeho opravdovou podstatu. V této fazi je dtlezité brat na védomi
intelektualni troven klienta, jeho vzdélani i zajmy a dalsi faktory, podle
nichz je potom vybrat vhodnou literaturu. Pti uplatniovani této faze

je vhodné, aby knihovnik spolupracoval s psychologem,;
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e vybér vhodného textu - zde je nejdiilezitéjsi pohled biblioterapeuta
samotného, jeho nazor na cely problém, na osobu klienta
se zohlednénim vSech vyse zminénych faktori, ale také jeho sectélost
a znalost literatury, ktera je k reSeni problému vhodna a mohla by byt

napomocna;

e prace s textem - pri této ¢asti celého procesu biblioterapeut miize
a nemusi byt pritomen, opét je zde diilezity cely kontext terapie
a terapeuttiv osobni nazor. Klient si pozorné ptecte nebo je mu precten
vybrany text, kterému by mél porozumét a pochopit ho a zaroven

by mélo dojit ke ztotoznéni s hrdinou textu a pripadné ke katarzi;

e rozhovor o textu/jeho dalsi interpretace prostirednictvim
dalSich kreativnich technik terapie uménim - pri
psychoterapeutickém rozhovoru biblioterapeut pozoruje emocionalni
reakce na dany text, jeho vliv na klienta a promény v mysli klienta, které
text vyvolal. Opét zde hodné zélezi na pozorovani osoby, ktera je v roli
terapeuta a na tom, zda zhodnoti vysledky svého pozorovani za hodné
zajmu odbornika - psychologa. Pi takovémto rozboru textu 1ze rovnéz
vyuzit dalsi kreativni techniky, naptiklad klient miize napsat

literarnimu hrdinovi dopis;

e korekce a ipravy v seznamu biblioterapeutickych texta —
zavérecny a diilezity krok po ukoncéeni biblioterapeutického procesu.
Pro samotné terapeuty i proces je uzite¢né si udrzovat poznamky
o ¢tenarich jako zpétnou vazbu na text. Tyto poznamky mohou
vyznamné asistovat pri dalsim vybéru textu, naptiklad u pacienta

s podobnou diagnézou (Janavicien€, 2010, 125-128).
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4.7 Funkce biblioterapie

Dle nazoru Hany Pastekové Rupertové (2017), psycholozky ptisobici
v Psychiatrické 1é¢ebné v Kromérizi, biblioterapie funguje jako nastroj copingové®
strategie. Knihy (nebo jejich texty) zastavaji funkci ukazatele urcitého vzoru, uréité
strategie. Clovék si z nich mfize piebrat riizné postoje, jiné thly pohledu a reakce
na obtizné zZivotni situace, které nasledné v pripadé potteby miize aplikovat na svém

vlastnim zivoté (Pastekova Rupertova, 2017).

4.8 Cile biblioterapie

Pokud klient soucasné s biblioterapeutickym  procesem  prochazi
i psychoterapii, pak by se cile biblioterapeutické v kazdém pripadé meély shodovat
s témi psychoterapeutickymi a mély by je podporovat.

Brewster (2009, s. 402) definuje Sest nejdtlezitéjSich nésledujicich cili

biblioterapie:

e ukazat klientovi, Ze neni prvni a jediny, kdo ma problém,;

o ukéazat klientovi, Ze existuje vic nez jedno potencionalni reseni, kterym

miiZe svilij problém vyrtesit;

e pomoci klientovi vidét motivaci na zakladé osob, které prozivaly stejnou

situaci;
e pomoci klientovi vidét hodnoty prostfednictvim zkuSenosti jinych lidi;
e poskytnout klientovi informace pottebné k vyteseni jeho problému;

e povzbudit klienta k tomu, aby svym problémum celil realisticky

(Brewster, 2009, S. 402).

6 . . T e e 1

Termin coping lze vysvétlit jako zvladani, zejména naro¢nych situaci; schopnost ¢loveka vyrovnat se
odpovidajicim zpisobem s naroky, které jsou na néj kladeny, pfip. zvladat nadlimitni zatéze; mize mit i podobu
zmény vnimani nebo zmény postoje (Hartl, Hartlova, 2010, s. 77).
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5 Biblioterapeutické sdruzeni a projekty

Tento tsek prace se zabyva sdruzenimi a projekty, které byly na podporu
terapie knihou vytvofeny a zalozeny, nebo se ji néjakym zptisobem zabyvaji. Prvni
kapitola popisuje projekty a sdruzeni mezinarodniho charakteru, poté jsou zminény
riznorodé narodni sdruZzeni a projekty. V posledni casti je popsan aktualni stav

v Ceské republice.
5.1 Mezinarodni sdruzeni a projekty

5.1.1 International Federation of Biblio/Poetry Therapy (IFBPT)’

Mezinarodni federace pro biblioterapii a poetoterapii je jedinou globalni
a nezavislou organizaci pro profesi biblioterapeuta a poetoterapeuta. Oficidln€ vznikla
v roce 1983. Hlavnim cilem federace je sjednoceni a zajisténi spravné etiky, standardi
a pozadavki na jednotné vzdélani v oblasti biblioterapie a poetoterapie. Tato federace
poskytuje moznosti ziskani oficidlnich certifikati (International Federation of

Biblio/Poetry Therapy, 2017).

5.1.2 The National Association for Poetry Therapy (NAPT)?

NAPT je mezinarodni a interdisciplinarni neziskovou organizaci, ktera
podporuje osobnostni riast a uzdravovani prostiednictvim psaného jazyka. Zahrnuje
Cleny z Siroké skaly védnich oborti. Komunita asociace se sklada z psychologi,
socialnich pracovniki, terapeutli, pedagogii, zdravotnich sester, 1ékari, spisovatelti
a v neposledni fadé€ také knihovnikli a informacnich pracovnikl. Asociace funguje
v prostiedi, kde se lidé zabyvaji interpersonalnimi, komunitnimi i osobnimi problémy.
Napriklad ve véznicich, rtiznych podptrnych skupinach, S$koldch, nemocnicich

a podobné (The National Association for Poetry Therapy, 2017).

7 International Federation of Biblio/Poetry Therapy (IFBPT) - http://ifbpt.org/
¥ The National Association for Poetry Therapy (NAPT) - http://poetrytherapy.org/
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5.1.3 The International Board on Books for Young People (IBBY)?

Mezinarodni komise knih pro déti a mladez vznikla ve Svycarsku v roce 1953.
Jejim cilem je mimo jiné to, aby vSechny déti mély pristup ke kniham, ale také
podpora, vydavani a distribuce détské literatury s vysokymi literdrnimi a umeleckymi
standardy, a to zejména v rozvojovych zemich (The International Board on Books for
Young People, 2017).

Organizace je zakladatelem The IBBY Children in Crisis Fund??. Jedna se
o fond, ktery poskytuje podporu détem, jejichz Zzivoty byly naruSeny valkou,
obcanskymi nepokoji nebo prirodni katastrofou. Fond podporuje dvé hlavni aktivity
— prvni z nich je vyuzivani ptibéhd knih jako terapie, druhou je tvorba kniZznich
sbirek, které by mohly byt zasazenym détem napomocné (The International Board on

Books for Young People, 2017).

5.1.4 The International Federation of Library Associations and

Institutions (IFLA)11

Ve vy¢tu sdruzeni podporujicich biblioterapii je také nutné zminit Mezinarodni
federaci knihovnickych instituci a organizaci, jez byla zaloZzena v roce 1927
na konferenci v Edinburghu. IFLA je pfednim mezinarodnim orginem, ktery
zastupuje zajmy knihovnich a informacnich sluzeb a jejich uzivateld. Otazkou
biblioterapie se zabyva napiiklad Central Europe 2020 Bibliotherapy Project (IFLA,
2017).

5.1.5 Central Europe 2020 Bibliotherapy Project?

Realizaci tohoto dvouletého projektu zahéjila IFLA v rdmci programu Interreg

Central Europe, ktery je jednim z programti Evropské Unie a jeho tukolem

? The International Board on Books for Young People (IBBY) - http://www.ibby.org/

"% The IBBY Children in Crisis Fund - hitp:/www.ibby.org/awards-activities/activities/children-in-crisis/?L=0
""" The International Federation of Library Associations and Institutions (IFLA) - https:/www.ifla.org/
2 Central Europe 2020 Bibliotherapy Project - https://www.ifla.org/node/10134
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je spolufinancovat kooperativni projekty s cilem posilit inovace v radmci regiont
Evropské Unie.

Projekt se zaméruje na deéti a mladistvé, a to predevSim v kontextu rozvoje
novych technologii a kyberprostoru, ktery s sebou nese vyrazné zmeény v jejich vyvoji
a zaroven i potencionalni problémy.

Hlavnim cilem projektu ma byt vytvoreni mezinarodniho konsorcia a zaroven
vyuziti novych biblioterapeutickych technik, jakozto dominantnich nastroji pro
vytvoreni vzdélavaciho systému a k tomu i databazi urcenych a pouzitelnych
v jednotlivych regionech.

Projet predpoklada tii typy ucastniki: knihovniky a biblioterapeuty
z partnerskych instituci; socidlni pracovniky a osoby pracujici s mladezi
a biblioterapeuty z nevladnich a nérodnich biblioterapeutickych organizaci;
odborniky na biblioterapii a psychology z partnerskych univerzit.

Projekt mé podporovat napriklad biblioterapii pfi praci s mladezi, kariérni
poradenstvi pro mladez v knihovnach a skolach, trénink a supervize pro odbornou
pripravu budoucich biblioterapeuti, ale také volny piistup pro kazdého pomoci vyse
zminénych databazi.

Na spolupraci by se mély podilet a spolupracovat knihovny pro déti a mladez
z celého stiedoevropského regionu. Konkrétné regiony Rakouska, Chorvatska, Ceské

republiky, Mad’arska, Polska, Slovenska, Slovinska, Némecka a Italie (IFLA, 2017).
5.2 Zahranicni projekty

5.2.1 The Canadian Applied Literature Association (CALA)13

CALA je kanadské akademické sdruZeni, které vzniklo v roce 2011 z materské
asociace Association of Bibliotherapy and Applied Literature (ABAL), ktera
fungovala od roku 1990. Sdruzeni se zabyva zkoumanim kritickych, pedagogickych
a terapeutickych funkei literatury, pri¢emz teoretické i praktické vysledky mezi sebou
sdili na vyro¢nich konferencich. SdruZeni je otevieno odbornikim z jakékoliv védni
discipliny (CALA, 2017).

" The Canadian Applied Literature Association (CALA) - https://www.stmu.ca/cala/
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5.2.2 The Bibliotherapy Education Project

The Bibliotherapy Education projekt vynikl na Gzemi Spojenych stati
americkych, konkrétné ve staté Michigan. Byl vytvoren z iniciativy dvou profesionali
a jeho sidlem bylo prostredi Central Michigan University. Zahajeni projektu
je pripisovano roku 1999, kdy probéhl prizkum soucasné literatury zamétrené
na oblast dusevniho zdravi mladistvych Skolniho véku. Ze zminéného prizkumu
nasledné vznikl jakysi prehled této literatury v papirové podobé, z néhoz pozdéji
vznikla webova stranka.

Cilem webu projektu byla pomoc uzivateliim pti hledani knih, které uz byly
z biblioterapeutického hlediska hodnoceny a rovnéz naucit uZivatele, jak hodnotit
obsahy a texty knih z pohledu jejich vyuZitelnosti v biblioterapeutické praxi. Cinnost
této sluzby vsak byla ukoncena k 30. listopadu roku 2016 a web je pouze nahrazen

strankou, kter4 o celém projektu informuje4 (Central Michigan University, 2017).

5.2.3 Changing Lives Through Literature (CLTL)15

Na tzemi Spojenych stati lze prezentovat jesté jeden pomérné specificky
biblioterapeuticky projekt. Changing Lives Through Literature, za jehoz vznikem
v roce 1991 stal soudce Robert Kan a profesor Robert Wexler, vznikl ve staté
Massachusetts a je cilen na pachatele trestné ¢innosti.

Dle filosofie CTLT mtze peclivé vybrand literatura pomoci pachatelim
trestnych ¢int ziskat informace o jejich Zivoté a chovani a prokézat jim, Ze nejsou
jedini s uréitym specifickym problémem. Dominantni myslenka projektu pak spociva
v tom, Ze lze prostrednictvim literatury doslova zménit takovymto lidem zivot, a to
ve smyslu ukézat jim urcity smeér.

Projekt se v praxi uskutec¢nuje v ramci skupinové biblioterapie. Urcita skupina

se setkava v obdobi nékolika tydni, u sezeni je pritomen instruktor, probac¢ni tiednik,

'* The Bibliotherapy Education Project- https://www.cmich.edu/colleges/ehs/bibliotherapy/Pages/default.aspx
13 Changing Lives Through Literature (CLTL) - http://cltl.umassd.edu/home-html.cfm
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soudce a odsouzeni a ,studenti“, tedy pachatelé trestné cinnosti (Changing Lives

Through Literature, 2017).

5.2.4 Reading Well16

VV_ Vev

Jednim z nejaspésnéjsich projektli soucasné biblioterapie je projekt Reading
Welli7, ktery vznikl v roce 2013 na uzemi Spojeného kralovstvi a vychazi z britského
modelu self-help biblioterapie. Projekt vytvari britska charitativni organizace The
Reading Agency a spolek Society of Chief Librarians, ktery se soustiedi
na zlepsovani sluzeb knihoven v Anglii, Walesu a Severnim Irsku. Na jeho tvorbé
se podileji také vyznamné zdravotnické organizace Velké Britanie, jako jsou napriklad
British Psychological Society, Improving Access to Psychological Therapies a dalsi.
Projekt probih& ve spolupraci s institucemi a organizacemi, které nejsou primo
soucasti systému zdravotnické péce. Jedna se piredevsim o knihovny, ale miiZou
se ucastnit naptiklad i Skolky (Reading Well, 2017).

Cilem projektu je Sifeni znalosti o problematice dusevniho zdravi za Gcéelem
redukce stigmatu s tim spojenym, a zaroven rozvoj schopnosti v oblasti fizeni sebe
samého. Zakladni filosofii projektu potom je, Ze rostouci mnozstvi literatury
podporuje biblioterapii a vytvaii z ni Gspésny nastroj pro 1é¢bu dusevniho zdravi,
ktery je ekvivalentni 1éébé klinické a mize byt v mnoha pripadech efektivnéjsi.
Cilovou skupinou jsou lidé trpici mirn€jsimi poruchami dusevniho zdravi a jejich
blizké okoli (Reading Well, 2017).

Projekt ma v soucasné dobé dvé soucasti. Prvni z nich jsou pravé Reading Well
Books on Prescription, na které se podileji zdravotnic¢ti profesionalové, kteii rovnéz
vytvareji a schvaluji seznamy knih. Druhou ¢asti projektu jsou Reading WellMood-
boosting Books, kam jsou zarazovany knihy, které doporucuji ¢tenari a ctenarské
skupiny (Reading Well, 2017).

V soucasné dobé webova stranka zpiistupniuje tti oficialni seznamy knih. Prvni
z nich, Reading Well Books on Prescription for common mental health conditions’s,

obsahuje literaturu zabyvajici se béZznymi dusevnimi stavy, véetné deprese a tizkosti.

16 Reading Well - https://reading-well.org.uk/

17 Projekt byl ptivodné zalozen a fungoval pod nazvem Books on Prescription

18Common mental health conditions - https://reading-well.org.uk/books/books-on-prescription/common-mental-
health-conditions
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Seznam Reading Well Bookson Prescription for dementia’pak obsahuje nauc¢nou
literaturu, ktera cili na osoby trpici demenci, osoby, které o takto nemocné pecuji,
ale také na osoby, které by se o této nemoci jen néco chtély dozvédét. Treti seznam
knih, Reading Well for young people 2°, zahrnuje literaturu, ktera pomaha
mladistvym od tfinacti do osmnacti let porozumét a ridit dusevni vyrovnanost
a emocionalni odolnost. BEhem c¢ervence roku 2017 bude zptistupnén dalsi knizni
seznam pro osoby s dlouhodobym zdravotnim omezenim a jejich opatrovatele
(Reading Well, 2017).

Podle pripadové studie Cultural Commisioning Programe (2015), je cely
projekt hodnocen jako velice aspésny a jako jednu ze svych sluzeb ho pojalo celych
96% ze 151 poskytovateli knihovnich sluzeb napti¢ Velkou Britanii. Zaroven bylo
prokazano, ze témeér polovina z nich dostala financéni prostredky od lokalnich
zdravotnickych agend k tomu, aby byla sluzba zavedena.

Hodnoceni prvniho roku fungovani projektu prokazuje, ze 257 000 ¢étenari
si vyptjcilo knihu nalezenou v publikovanych seznamech z knihovny, ktera sluzbu
poskytuje. Rovnéz byl zaznamenan nartst prodeje titulti zvefejnénych na Books
on Prescription o celych 70%. Uzite¢nost projektu a jeho roli spoéivajici v pomoci
lidem 1épe pochopit jejich zdravotni stav potvrdili vSichni 1ékari, kteri se podileji

413

na ,predepisovani“ titult (Cultural Commisioning Programe, 2015).

5.3 Biblioterapie v Ceské republice

5.3.1 BiblioHelp?1

V Ceské republice byl zatim jedinym biblioterapeutickym projektem projekt
Kabinetu informacnich studii a knihovnictvi Masarykovy univerzity v Brné.
Bibliohelp se snazil vytvorit databazi terapeutické literatury, ktera svym zamérenim

méla pokryt témata tykajici se zivotnich zatézovych situaci (BiblioJelp, 2017). Projekt

1 Reading Well Books on Prescription for dementia - https://readingagency.org.uk/adults/news/reading-well-
books-on-prescription-for-dementia-booklist.html

20 Reading Well for young people - https:/reading-well.org.uk/books/books-on-prescription/young-people-
mental-health

2 Projekt Kabinetu informacnich studii a knihovnictvi (KISK) - http://www.bibliohelp.cz/
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vroce 2017 jiz neni aktivni, nicméné jeho stranky s celou biblioterapeutickou

databéazi jsou stale veiejné dostupné na siti Internet.

5.3.2 Knihovna Psychiatrické 1é¢ebny Bohnice

Dle dostupnych pramenti se biblioterapii v minulosti vénovala také knihovna
Psychiatrické 1é¢ebny Bohnice. Biblioterapie v této 1ééebné byla podrobné popisovana

v roce 2009 v diplomové praci Michaely Volfové=2.

5.4 Svaz knihovniku a informa¢nich pracovniki (SKIP)

Obcanské sdruzeni SKIP usiluje o soustavné zvysSovani urovné knihovnické
a informaéni prace. Povédomi o biblioterapii napii¢ Ceskou republikou rozsifuje
pomoci tematickych seminaii. Lektorkou téchto seminaiti je Marcela Kotinkova

z Knihovny Kromérizska.

* VOLFOVA, Michaela. Biblioterapie, jeji vyznam a uplatnéni v psychiatrické 1é¢ebné [Bibliotherapy, her
importance and use in psychiatric hospital]. Praha, 2009-05-22. 62 s., 6 s. pfil. Bakalarska prace. Univerzita
Karlova v Praze, Filozoficka fakulta, Ustav informaénich studii a knihovnictvi. Vedouci bakalaiské prace
Ludmila Fonferova.
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6 Studium biblioterapie

Tato kapitola popisuje zakladni prehled o moznostech studia terapie knihou
v zahrani¢i a Ceské republice. Zvlastni pozornost je vénovana postgradualnimu studiu
na Vratislavské univerzité v Polsku, ale také biblioterapeutickym certifikatim.
Néasleduje popis programi ceskych vysokych Skol informacéné knihovnického

zaméreni.
6.1 Studium biblioterapie v zahranici

6.1.1 Vratislavska univerzita (Polsko)

Psychologicky tustav Vratislavské univerzity v Polsku nabizi v rameci
postgraduélniho studia kurz biblioterapie. Kurz je dvousemestrdlni a je urcen
odbornikim, ktefi se nepohybuji pfimo v oblasti psychologie. Konkrétné se tyka
pedagogt, knihovnikd, socidlnich pracovniki a dalsich, ktefi maji zajem naudit
se aplikovat biblioterapii v praxi (Vratislavska univerzita, 2017).

Jeho ucastnici by se méli naucit jak 1é¢bu knihou pouzivat pti feSeni problémi
psychologického i pedagogického razu v rtiznych fazich zZivota ¢lovéka. Program kurzu
ale také zahrnuje pripravu pro akademickou praci na poli biblioterapie a metodologii
vyzkumu, kterou doporucuji mezinarodni organizace zabyvajici se standardy
vzdélavani v oblasti terapie uménim. Kurz je rozdéleny do péti na sebe navazujicich
blokii.

Prvni blok kurzu je nazvan jako Psychologické a pedagogické zdklady

biblioterapie, které obsahuji jedenact predméti. Jmenovité se jedné o tyto predmeéty:

e psychologie umeéni

e psychologie emoci

e psychologie kreativity

e uvod do psychodiagnostiky

e vybrané problémy z klinické psychologie

e moznosti napravy pro déti a adolescenty ve skolnich i mimoskolnich
obtiznych situacich a jejich praktické diisledky
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agresivita u deti a dospivajicich, jak ji brat a jak se s ni vyrovnat
psychopatologie v kontextu rodiny: diagnéza a lécba

vybrané problémy v psychopatologii déti a dospivajicich
pedagogicka péce a vijchova,

uvedent do specidlni pedagogiky a poradenstvi

Predméty v druhém bloku kurzu se tykaji terapie uménim, konkrétné se jedna

o vyklad sedmi rtznych druht téchto terapii - arteterpii, zaklady teatroterapie,

muzikoterapii, choreoterapii, gestalt terapii, filmoterapii, dramoterapii.

Treti blok je vénovan zanru krasné literatury, které je pti terapiich vyuzivana.

Jedna se o nasledujici predmeéty:

literatura pro deti a mladez

basné a myty v terapii podporujici rozvoj déti, mladeze i dospélyjch
workshop

tvorba divadelnich her

pozorovanti prileZitosti a hrozeb

obraz osobnosti a Zivotniho stylu ¢lovéka ve filmovém scénari

psychoanalyticky pohled na lidskou povahu

Ctvrty studijni blok se tyka jiz vyhradné biblioterapie, jeji teorie a praxe.

teoretické zaklady biblioterapie

biblioterapeuticky workshop

terapeuticky pribéh

vyuziti biblioterapie pii praci s klientem s nizkym sebevédomim

biblioterapie pii praci s osobami s vjjvojovou vadou

31



e biblioterapie pri praci s nemocnym nebo mentalné postizenym
klientem

e profylaktické, vzdélavaci a vijchovné aspekty v cestovatelské a horské
literature

e relaxace v literature
e jak resit stres

trénink asertivnitho chovani

V patém bloku se nachazi diplomovy seminar (Vratislavska univerzita, 2017).
6.1.2 Certifikaty

Moznost ziskat v oblasti biblioterapie nabizi napriklad International
Federation of Biblio/Poetry Therapy (IFBPT). VSechny tfi niZze uvedené certifikace

jsou urceny absolventim vysokych $kol.

6.1.2.1 Certified Applied Poetry Facilitator (CAPF)

CAPF certifikat mohou ziskat osoby, které maji bakalarské nebo vyssi vzdélani
a zaroven jiz néjaké znalosti v oblasti psychologie. Drzitelé tohoto certifikatu jsou
vySkoleni k tomu, aby dokazaly rozeznat duSevni problémy a posoudit,
zda by jiz nemély byt predany odbornikovi v oblasti dusevniho zdravi (Federation

of Biblio/Poetry Therapy, 2017).

6.1.2.2 Certified Poetry Therapist (CPT)

CPT je tréninkovy program pro osoby, které jsou drziteli postgradualniho
titulu v oblasti dusevniho zdravi a dokazou pracovat s dusevné narusenymi jedinci
samostatné. Miize se jednat o osoby s lékafskym doktorskym titulem (Federation

of Biblio/Poetry Therapy, 2017).
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6.1.2.3 Registered Poetry Therapist (PTR)

Tento certifikait mohou ziskat osoby, které maji postgradualni nebo vyssi
lékatské vzdélani a zaroven lékaiskou licenci (Federation of Biblio/Poetry Therapy,

2017).
6.2 Studium biblioterapie v Ceské republice

6.2.1 Slezska univerzita v Opavé

Filozoficko-prirodovédecka fakulta Slezské univerzity v Opavé nabizi v letnim
semestru 2017 studentim bakalafského oboru Publicistika, knihovnictvi
a informatika povinné volitelny seminar Biblioterapie.

Seminai informuje o teoretické oblasti biblioterapie, jejim rozdé€leni
i souvisejicich terminech. Déle potom o samotné osobnosti biblioterapeuta, typech
literatury, které lze pti terapii knihou vyuzit a o cilovych skupinach biblioterapie.
Velka ¢ast ma byt vénovana riiznym oblastem, ve kterych mtize byt terapie knihou
uplatnéna - napriklad v oblasti mezilidskych vztahti, zavislosti, télesnych

a mentalnich postiZeni, socialnich problémi (Slezska univerzita v Opavée, 2017).
6.2.2 Masarykova univerzita

Na Masarykové univerzité se terapii knihou vénuje Ustav ¢eské literatury
a knihovnictvi Filozofické fakulty. Predmét zde existuje pod nazvem Biblioterapie
v pedagogické praxi a vyucuje se v zimnim semestru roku 2017.

Cilem je informovat acéastniky o vyuziti biblioterapie pfi vyuce na stfednich
Skolach. Dale potom uvést studenty do metodiky vybéru cetby a také seznameni
studenti se zaklady biblioterapie jako psychoterapeutické metody. Zaroven je zde
uplatiiovana praktickd stranka biblioterapie a vlastni terapeutické experimenty
studentti. Studenti by po skonceni kurzu méli byt schopni biblioterapii sami pouzivat

(Masarykova univerzita, 2017).
Na Masarykové univerzité do svych predmeéti jiz biblioterapii zarazuje také

Kabinet informaénich studii a knihovnictvi, a to konkrétné do predmétu

Bezbariérové knihovny (Kotinkova, 2017a).
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6.2.3 Univerzita Karlova

Ustav informacnich studii a knihovnictvi v soucasné chvili biblioterapii

ve svém programu zahrnutou nema.
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7 Biblioterapeuticka praxe v Knihovné Kromérizska:
pripadova studie

Tato kapitola je popisem biblioterapeutické praxe ve mésté Kromériz. Zabyva
se popisem instituci, které se na biblioterapeutickych aktivitach podileji, nasledné
rozebira vSechny soucasti, které tuto ¢innost v Knihovné Kromeérizska doprovazeji.
Posledni ¢ast kapitoly popisuje a rozebird konkrétni priklady z praxe Marcely

Korinkové.

Biblioterapeuticka c¢innost ve mésté Kromériz vznikla na zakladé spoluprace
dvou instituci — Knihovny Kromérizska a Psychiatrické nemocnice v Kromérizi.
Spoluprace byla zrealizovana z iniciativy knihovnice détského oddéleni Marcely
Kotinkové a psycholozky Hany Pastekové Rupertové.

Prostfedi meésta Kromeériz je vyrazné ovlivnéno pritomnosti zminéné
nemocnice a integraci jejich pacienti do chodu meésta, coz ma vliv na radu jeho
aspektii, véetné celé komunity a komunitnich instituci, tedy i mistni verejné knihovny.

Pacienti psychiatrické nemocnice, ktefi jsou pravidelnymi uzivateli knihovny,
spadaji svym zarazenim do kategorie uzivateli se specifickymi potfebami. Tyto
specifické potteby vyzaduji specialni formu komunikace, a také vhodnou formu reakei
na jejich chovani, které se znacné li§i od chovani dusSevné zdravého uzivatele
knihovny (SKIP CR, 2014).

Zavedeni biblioterapie, jako jedné ze sluzeb Knihovny Kromérizska, bylo

prirozenou reakei na vySe popsané prostredi.

7.1 Psychiatricka nemocnice v Kromérizi (PNKM)23

PsychiatrickdA nemocnice v Kromérizi vznikla v roce 1902, kdy moravsky
zemsky vybor schvalil vystavbu tiretiho tistavu pro choromyslné v oblasti Moravy.
V soucasné dobé je PNKM zdravotnickym zatizenim specializujicim se na 1é¢bu vsech
typti duSevnich onemocnéni a psychickych poruch. V jejim cele stoji psychiatr

a psychoterapeut MUDr. Petr Mozny (PNKM, 2017).

vvvvv
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Lécebna v soucasné dobé zahrnuje celkem 33 rtznych oddeéleni. Z toho
19 psychiatrickych, 6 gerontopsychiatrickych, 3 toxirehabilita¢ni, 2 interni,
1 pedopsychiatrické, 1 psychoterapeutické a 1 neltizkové oddéleni klinické psychologie.
Soucasti arealu nemocnice je také knihovna a nachazi se zde i kostel (PNKM, 2017)

Nemocnice podporuje reformu psychiatrické péce, kterd umoznuje Zzivot
dusevné nemocnych v jejich vlastni rodin€ ¢i komunité, pokud jim to jejich zdravotni
stav umoziuje. Nemocnice se reprezentuje mottem: ,VSichni dusevné nemocni
si zaslouzi respekt a lidskou diistojnost"(PNKM, 2017).

Hana Pastekovd Rupertova zde v soucasné dobé ptisobi jako psycholozka
na jednom z psychiatrickych odd€leni, které se soustfedi na lé¢bu pacientt
s chronickymi psychotickymi a neurotickymi poruchami, lehké dekompenzované
mentalni retardace a organické poruchy a 1écbu pacientti zavislych na alkoholu.
Podpora biblioterapie z jeji strany je zna¢éna24. Marcele Korinkové, ktera ji dodava

potfebnou beletrii vhodnou pro nékteré nemoci, sama predava do péce pacienty, jimz

by biblioterapie mohla byt v 1é¢ebném procesu prospésna.

7.2 Knihovna Kromérizska (KNIHKM)?25

Knihovna Kromeértizska je verejnou knihovnou s univerzalnim knihovnim
fondem a regionalnim centrem okresu Kromériz. Byla zaloZena vroce 1897.
Ke knihovné nalezi celkem 8 pobocéek a Turistické informacni centrum (TIC).
V soucasné dobé v jejim Cele stoji PhDr. Sarka Kasparkova.

Knihovna je ve svém piisobeni velmi ¢inna a zapojuje se do Siroké skaly aktivit.
V roce 2013 se stala informa¢nim centrem Europe Direct, které zodpovida na dotazy
tykajici se Evropské Unie, organizuje pirednasky, seminaie a vystavy, a poskytuje
poradenstvi ke strukturdlnim fondim a legislativé Evropské Unie.
Je také provozovatelem virtudlni referencni sluzby Ptejte se knihovny
a institucionalnim ¢lenem Svazu knihovniki a informacnich pracovniki (SKIP).

Kromérizska vefejna knihovna porada seminarie, vzdélavaci akce a workshopy

pro Sirokou verejnost, neziskovy sektor i profesionalni pracovniky. Mezi vzdélavaci

2y o . [ «
Viz ptiloha ¢islo 2, strana X v této praci, rozhovor s Hanou Pastekovou Rupertovou.

3 Webové stranky Knihovny KorméFizska - http://www.knihkm.cz/
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akce je zarazena Univerzita III. véku, Akademie III. véku, Hudebni akademie
a pocitacové kurzy.

Knihovna Kromeérizska je nositelem statni ceny Knihovna roku 2005 a noveé
i cenou knihovna roku 2016, a to konkrétné za prtikopnické prosazeni biblioterapie
vramci preventivnich programt na podporu dusevniho zdravi a integrace osob

se specifickymi potifebami (Knihovna Kromérizska, 2017).

7.3 Biblioterapie jako nova sluzba knihovny

7.3.1 Pocatky biblioterapie v Knihovné Kromérizska

Déni kolem biblioterapeutické sluzby je zde tizce spjato s osobnosti Marcely
Kofinkové. Zajem o problematiku biblioterapie ze strany pani Kofinkové nastal
v lednu roku 2011, kdy pfi pripravé na jeden z krouzki détského oddéleni narazila
na knihu Lidmily Va$ové Uvod do bibliopedagogiky, ktera obsahuje stru¢nou
kapitolu o tomto tématu. Od té chvile se zacala v oblasti terapie knihou aktivné
vzdélavat. Z pocatku samostudiem, které se ale postupem c¢asu rozvinulo do roviny
absolvovani psychoterapeutickych kurzi a dobrovolnictvi v Psychiatrické nemocnici
Kromériz, kde biblioterapeutka s terapii knihou zacdinala. Hlavni motivaci stat
se biblioterapeutkou byl jeji kladny vztah ke kniham i osobni zajem o psychologii.

Biblioterapeutka absolvovala nékolik psychoterapeutickych kurzii, které jsou
dle jejiho nazoru pro vykonavani této prace naprosto nezbytné. Vétsina
absolvovanych kurzii probéhla v rdmci organizace TVS Fokus26 v prazskych Bohnicich.

Jedna se o nasledujici kurzy:

e 2013 — Biblioterapie a arteterapie (pod vedenim Mariny Stejskalové);
e 2013 — Prace s klientem s hrani¢ni poruchou osobnosti (TVS Fokus);

e 2013 — Zpiisoby zvladani obtizniyjch situaci p¥i spolupraci s klientem
(TVS Fokus);

26 TVS Fokus - https://www.fokus-praha.cz/index.php/cz/
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e 2015 — DusSevni onemocneni u déti — jak je rozeznat a moznosti pomoci
(TVS Fokus);

e 2015 — Komunikace s ¢lovekem s depresi (TVS Fokus)

Zminéné kurzy nejsou jedinym zdrojem potfebnych informaci a vzdélani.
Marcela Kotinkova za soucast svého vzdélani povazuje supervize psychologti a také
spolupraci s nimi.

Diky nasazeni Marcely Kotinkové se podarilo biblioterapii zaradit
do stabilniho portfolia sluzeb Knihovny Kromérizska. Marcela Kotrinkova nadale
ptsobi v détském oddéleni knihovny a jedenkrat tydné se vénuje biblioterapii. V roce
2017 jiz pracuje vyhradné formou individualni biblioterapie, od skupinovych

jiz upustila.

NAPAD
1
P

Obrazek 1. - Marcela Kofinkova, biblioterapeutka v Knihovné
Krométizska
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7.3.2 Biblioterapeuticka mistnost Knihovny Kromérizska

Pro terapeutickd sezeni ma& Knihovna Kromérizska vyhrazenou specialni
mistnost, kterd se nachazi v suterénu knihovny. Jeho obrovskou vyhodou
je predevsim samostatny vchod, na ktery neni z hlavnich prostor knihovny vidét,

a tak je klientim pani Kotinkové poskytnut dostatek soukromi.

YN

Obrazek 2 — mistnost pro biblioterapeuticka sezeni v Knihovné Kroméfizska (zdroj © Marcela
Kotinkova)
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7.3.3 Databaze terapeutické literatury

Pani Korinkova na zakladé svych vlastnich zkuSenosti zvefejnuje seznam

literatury vhodné pro psychoterapeutické ucely. Databaze se nachéazi na webovych

strankach knihovny Kromeérizska, v sekci Biblioterapie2’. Je rozdélena na sekce

biblioterapeuticka literatura pro dospélé ctenare, biblioterapeuticka literatura pro

deétské ctenare a Biblioterapeuticka literatura naucna.

Prvni dvé kategorie obsahuji beletrii, ¢ast tireti potom naucnou literaturu, ktera

pojednava o lidech se zdravotnim postizenim a komunikaci s nimi.

Jednotlivé tituly vtéto databazi pak obsahuji struénou anotaci a témata,

kterymi se zabyvaji a odkaz do katalogu knihovny.

m \fefejny internet
m Kopirovani, tisk a skenovani
m MVS
m VZdélavani
m Tematicke kuffiky
m Pro Skoly
m Pro knihovny
m Biblioterapie

= Kontakt

m Akce

= Databaze knih

= Biblioterapeuticka literatura pro
dospélé étenafe

= Biblioterapeuticka literatura pro
dospéle ftenare I1

= Biblicterapeuticka literatura pro
détske itenafe

m Biblioterapeuticka literatura pro
détské étenare 11

= Biblioterapeuticka literatura
nautna

Biblioterapeuticka literatura pro dospele
ctenare

U kaZdého zaznamu je uveden nazev knihy, autor, anotace, téma a odkaz katalogu
Knihovny KroméfiZska.

Paiva. Marcelo Rubens: Byl jsem daun

Svij skutefny piib&h wypravi Marcelo Rubens Paiva, student dychtivy Zivota a zaniceny
kytarista-pisni€kar. Jeden nestastny skok do jezirka zménil cely jeho osud; zlomena patef
jej pfipoutala na invalidni vozik. Obklopen kamarady, déviaty i vlastni rodinou si jako
optimisticky realista pfizpisobuje nadé&ji v budoucnost zménénym Zivotnim podminkam
Zpovida se s nadhledem a znatnym smyslem pro humor, povzbudi élovéka, kiery moina z
daleko malichern&jgich divodid hodla hazet flintu do Zita.

Téma: télesny handicap — smysl Zivota

Giono. Jean: Muz. ktery sazel stromy

Piibéh je wypravén z pohledu mladého muZe, ktery se vydava na pout do pustych
francouzskych alpskych zakouti. Zprvu popisuje bezatésnost a nehostinnost téchto konéin.
Po nékolika dnech v pustiné nemohl najit vodu a kdyZ uZ ztracel nad&ji, narazil na pastevce
ovci, ktery mu pomohl a u kterého pak pfenocoval. Vyzafoval z ného klid a vyrovnanost.
Jmenoval se Elzéard Bouffier.| kdyZ pastevec miuvil jen male, dozvEdél se od néj o stavu
lidi, ktefi Zili ve zdejSich roztrouSenych vesnicich. Samota a obtiZnost Zivota v té pustiné je
dohanéla aZ k Silenstvi. DozvEdél se od néj take, Ze pastevec kaysi Zil na statku, neZ ztratil
jediného syna a Zenu. Od té doby Zije sdm v malém kamenném domé a sazi stromy. Sazel
je kaZdy den, v pusting, kde pfedtim nebylo nic. KaZzdym rokem jich vzeSlo tak asi deset
tisic. Sazel duby, buky i bfizy. Vypravéjici muz pak ode3el a o rok pozdé&ji vypukla 1. svétova

Obrazek 3- ukazka biblioterapeutické databaze ze stranek Knihovny Kromeétizska

*" Databaze biblioterapeutické literatury - http://www.knihkm.cz/sluzby/biblioterapie/databaze-knih.html
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7.3.4 Seminare

Mezi dalsi aktivity pani Kotinkové v oblasti biblioterapie je rozsirovani
povédomi o této problematice v ramci seminara.

Jeden =ztéchto seminaift, Biblioterapie a jeji vyuziti v knthovnach,
zorganizoval SKIP v dubnu 2017 ve spolupraci s Narodni knihovnou CR. Seminate
se zucastnila pani Korinkova spoleéné s Hanou Pastekovou Rupertovou a jedna
klientka biblioterapie.

Dalsi ze seminait se odehral v ¢ervnu roku 2017 na ptidé Védecké knihovny
v Olomouci pod nazvem Biblioterapie jako dalsi sluzba knihoven.

Struktura seminare je vedena snahou informovat ucastniky o biblioterapii
teoreticky, od jejiho vzniku po vyklad typti a slozek biblioterapie. Poté nasleduje ¢ast
informujici o praktické aplikaci terapie knihou — rozbor jednotlivych kazuistik pani
Kofinkové s nazornymi ukazkami vysledki prace klientd, u kterych byly pouzity dalsi
metody psychoterapie uménim. Zavérecnou ¢asti seminare je potom workshop, kdy
je s posluchaci praktikovana skupinovéa biblioterapie, aby si cely proces dokazali 1épe

predstavit.

7.4 Priklady z praxe

Biblioterapeutickou praxi v Kromérizi lze nejlépe vylozit na zakladé prikladt
z praxe Marcely Korinkové, které byly na zakladé rozhovort s ni vybrany. Kazdy

z uvedenych ptikladi vychazi z individuélnich sezeni (Kotinkova, 2017b).
7.4.1 Marie X.

Problém: citova zavislost
Pouzité metody: biblioterapie, imagoterapie
Cile biblioterapie: zména pristupu pacientky
Kontext pripadu:
Klientka Marie prisla k pani Korinkové nejprve v ramci skupinové biblioterapie,
skrze niz se zacastnila celkem sedmi sezeni. Pii skupinovych sezenich nevyjadrovala

zadné problémy, kromé obcasnych Spatnych nélad, které popisovali i ostatni ¢lenové
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skupiny. Po ukonéeni této skupinové terapie se klientka na pani Korinkovou obratila
s dotazem, zda by k ni nemohla dochézet individualné, k ¢emuz doslo.

V ramci této individualni biblioterapie se klientka rozmluvila o problémech,
které ji doopravdy trapily, ale které nechtéla projevovat pred ostatnimi ¢leny skupiny.
Problémy Marie souvisely s jeji osobni situaci po rozvodu a vztahu k byvalému

manzelovi.

Reseni biblioterapeutky:

Po dikladném zvaZeni byla pani Kofinkovou zvolena kniha Citova zavislost
jak se z ni vymanit28. Kniha byla vybrana predevs§im z toho dévodu, Zze se v ni
nachézeji rtizné rady a ukoly, ale i pribéhy zZen, které byly v podobné situaci
jako klientka.

Pri aplikaci biblioterapie byla vybrana jeji diléi metoda imagoterapie. Klientka
méla za kol predstavit si, Ze je v roli jedné z Zen v pribéhu, ktera byla v podobné
situaci a nasledné ji poradit né€jaké vychodisko, reSeni jeji situace. Nasledné ji byla
biblioterapeutkou polozena otazka, zda by vychodisko, které Marie navrhla
pro postavu, nebyla schopna aplikovat ve vlastnim Zzivote€.

Klientka s sebou také dostavala riizné materidly a tkoly z knihy domd,
aby méla dostatek ¢asu a prostoru nad nimi premyslet. Splnéné je klientka nasledné
nosila zpét na sezeni, kde o nich s biblioterapeutkou dale hovotila.

Terapie ukondila tspésné po osmi sezenich. Marie dosahla nékolika zasadnich
uspéchii — odstranila hlavni dtivody k tomu, které vedly k tomu, aby se s byvalym
partnerem vidala. Jednim z nich byla naptiklad zména telefonniho ¢isla (Kotinkova,

2017b).

7.4.2 Stépan X.

Problém: dusevni porucha s psychotickymi priznaky

Pouzité metody: biblioterapie, muzikoterapie

*® Marie-Chantal Deetjens: Citova zavislost a jak se z ni vymanit
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Cile biblioterapie: ukazat klientovi, Ze pravidelny nacvik ma smysl; motivovat

klienta k néjaké ¢innosti

Kontext pripadu:

Stépan byl po lééeni v psychiatrickém zafizeni. Pani Kotinkova byla pozadana,
zda by se mu mohla vénovat. DuSevni porucha klientovi zpiisobovala potize
s koncentraci. Stépin byl jednim z nejnaro¢néjsich klienth pani Ko¥inkové.

O biblioterapii a ¢teni neprojevoval velky zajem a celkoveé byl neaktivni.

Reseni biblioterapeutky:

Vybér kratkych textd, jejichz tcelem bylo pacientovi ukézat, zZe pravidelny
nacvik ma smysl. Texty musely byt kratké a jednoduché kviili Stépanovym
problémtim s koncentraci. Biblioterapeutka ¢asto pouzivala i texty z knih urcenych
pro déti. Vybrané texty byly ¢asto dopliiovany vytiSténymi obrazky, aby se pacient
dokéazal 1épe predstavit, protoze pro néj bylo nepohodlné a tézké nad nimi premyslet
a Casto jim nerozumél.

Pani Kofinkova se Stépana snazila motivovat k néjaké ¢innosti a nakonec
pri své intervenci vyuzila jeden z pacientovych konickii, hudby. Pacient dostal za tikol
uskutecnit hudebni  vystoupeni, pricemz mu Dbiblioterapeutka slibila,
Ze mu pii tom bude asistovat. Po vystoupeni sam klient ptiznal, Ze ma ze své aktivity
kladné pocity. St&pan se po tomto tspéchu vsak navratil zpét do neaktivni faze
a sezeni byla pani Korinkovou, po jedenacti mésicich snahy, ukonéena. Tento pripad
jasné ukazuje, zZe aby terapie byla efektivni, tak musi pacient sdim chtit — mit nadéji

v cely proces terapie (Korinkova, 2017b).

7.4.3 Jana X.

Problém: dusevni porucha s psychotickymi priznaky
Pouzité metody: aktivni biblioterapie

Cile biblioterapie: ulevit klientce od priznak{ nemoci
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Kontext pripadu:

Jana byla inteligentni a vzdélana osoba. Jejim hlavnim problémem byla zavist
ostatnim lidem a osobni nespokojenost, ktera vedla k nadmérnému uzivani alkoholu
a lékd. Alkoholismus v kombinaci se silnymi léky mél za nasledek problémy

v zaméstnani i v rodiné. Klientka musela podstoupit 1é¢bu v psychiatrickém zatizeni.

Prabéh biblioterapie:

Klient¢in dusevni problém zpiisoboval chovani, které bylo mimo realitu. Jana
méla oblibenou knizni postavu (Cingischana), o které ¢asto hovoftila a prala si napsat
o této postavé vlastni knihu. Terapeutka se tedy priklonila k aplikaci aktivni
biblioterapie. Pacientka méla za tkol ji sviij pribéh, ktery chtéla napsat, navypravét
do diktafonu a pani Korinkova jej nasledné méla prepsat do papirové podoby.
V momenté, kdy klientka zacala se zavienyma oc¢ima ptibéh vypravét, tak se naprosto
zménilo jeji chovéani. Zacala se vyjadrovat souvisle, realisticky. Jeji ptribéh mél
vSechny pottebné nalezitosti, véetné naptiklad tvodu do d€je.

Terapeutka Jané po tomto sezeni pribéh piepsala a donesla ukazat. Klientka
sama sdélila pani Kotinkové, Ze v jedné casti svého pribéhu popsala pocity, které ma,
kdyZ se nachazi v ur¢itém stadiu své nemoci.

Biblioterapie u této pacientky byla ukonéena v momenté, kdy zaptisobily 1éky,
které na svou nemoc uzivala. Po utlumeni piiznak nemoci ztratila klientka o napsani

knihy zajem a biblioterapeuticka snaha byla ukonéena (Kotinkovéa, 2017b).

7.4.4 Marek X.

Problém: dusevni a emocionalni porucha
Pouzité metody: receptivni biblioterapie, arteterapie

Cile biblioterapie: zmirnéni priznakt nevhodnych projevii v chovani pacienta

Kontext pripadu:
Marek byl détsky pacient, ktery se dostal do péce pani Korinkové
na doporuceni svého psychologa. Pacientova dusevni porucha snizovala jeho

schopnost soustredit se. Zaroven nepochazel z dobrého rodinného zazemi a chybéla
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mu pozornost lidi. Tento nedostatek se na ném projevoval tak, Ze byl agresivni viici

ostatnim lidem.

Pribéh biblioterapie:

Pacient se v priibéhu sezeni projevoval tplné jinak, nez u n€j bylo bézné v okoli
ostatnich déti. Jevil znamky toho, Ze je z kazdého sezeni Stastny a vzdy se pani
Kotinkové ptal, kdy se zase vrati.

Biblioterapeutka v pripadé Marka pracovala vétSinou tak, Ze ho na zacatku
kazdého sezeni pomoci relaxacnich cviceni uvedla do stavu klidu. Nasledné
mu piecetla kousek knihy, ktery spomoci vytvarnych technik s pacientem dal
zpracovavala. VétSinou mu pripravila néjakou dalsi aktivitu, ktera se tykala tématu
knihy a pti které se musel soustiedit na praci, napriklad mu vysttihala obrazky,
které potom s predlohou nebo bez predlohy mél slepit dohromady. Tim byla
zaméstnana jeho pozornost. Klient po celou terapii projevoval nadseni,
i kdyz vprtbéhu terapie byl unaveny, nikdy ji nechtél prerusit a vzdy chtél
rozpracovanou ¢innost dokondit.

Terapeutka ze zprav psycholozky védéla o asocidlnich projevech v Markové
chovani, tak se ho snazila rizné motivovat k tomu, aby se choval 1épe. Marek mél rad
pribéhy s rytitskou tématikou, a tak mu vytvorila ,rytitsky rad“, ktery mél nosit
na krku. Rekla mu, Ze tento ¥ad smi nosit jenom ten, kdo se rytisky také chova.
O hodnoté tohoto radu byla informovana psycholozka i sestra, které pani Kofinkové
dolozily, ze kdykoliv mél rad na krku, tak se choval vhodné a prijatelné.

Sezeni byla ukoncena presunem Marka do jiného mésta (Kotinkova, 2017b).

7.4.5 Martina X.

Problém: trauma z détstvi
Pouzité metody: receptivni biblioterapie, aktivni biblioterapie

Cile biblioterapie: motivace do Zivota, podpora sebedtivéry

Kontext pripadu:
Martina byla dospivajici divka, kterou v raném détstvi traumatizovalo nalezeni

mrtvého ¢lena rodiny, ktery spachal sebevrazdu. Od tohoto traumatického zazitku
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azZ po obdobi dospivani pacientka nebyla schopna se usmivat, nekomunikovala a méla
nizké sebevédomi. Také nenavazovala zadné vztahy, byla neustéale sama, nezapojovala
se do kolektivnich c¢innosti a byla samotarska, velice introvertni a postradala chut

do Zivota.

Prabéh biblioterapie:

Pri biblioterapii byly pro pacientku vybirany predevS§im motivujici prib€hy,
které ji pani Korinkova pri terapii cetla. Pacientka méla problém se soustredénim,
a tak se jednalo o velice jednoduché tkoly, nékteré i pro déti. Slo predevsim o to,
aby se klientka sousttedila.

Pro problém osamélosti a stranéni se kolektivu byla vybrana povidka Osamély
uhlik 29 , kterd pojednava o plapolajicim ohni, ze kterého vyskoc¢i uhlik,
ktery kdyz zlistava sam mimo ohnisté, tak jen doutna a skomira a malem vyhasne,
ale kdyz jej n€kdo vrati zpét do ohnisté mezi ostatni uhliky, tak se znovu rozzhavi
a zacne Zit svym Zivotem. Pfibéh mél klientce vysvétlit, ze by ¢lovék nemél byt sam.

Martina na biblioterapeutickou intervenci reagovala velice kladné. Psycholozka
Martiny potvrdila, Ze se diky sezenim pacientka opravdu zacala zapojovat vic
do kolektivu a zac¢ala byt aktivnéjsi.

Martiny neusmivani se bylo reSeno tak, ze ji biblioterapeutka poridila denik,
do kterého méla zaznamenéavat kazdy davod, ktery ji vedl k tomu, aby se jen lehce
pousmaéla. Klientka si denik poctivé psala. Biblioterapeutické sezeni s pani
Kotinkovou bylo vzdy v tomto deniku zaznamenané jako radostna udalost.

Biblioterapie byla ukonéena prevozem Martiny do jiného zarizeni (Kotinkova,

2017b).

% Paulo Coelho: Osamély uhlik
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8 Knihovnik jako biblioterapeut: osobnostni a
kompetencni profil

Tato kapitola popisuje osobnostni rysy, kterymi by mél knihovnik
biblioterapeut disponovat. Dale vyklada potencionalni alternativy vzdélavani
se v oblasti psychoterapie a psychologie. V posledni ¢asti hodnoti bakalarsky stupen
studia oboru Informacni studia a knihovnictvi na Filozofické fakulté Univerzity
Karlovy a navrhuje dalsi moZnosti studia psychologie a psychoterapie v rameci
této fakulty.

8.1 Osobnostni profil biblioterapeuta

Na prikladu Knihovny Kroméfizska je jasné, ze zakladnim predpokladem
pro spravné fungovani biblioterapie je samotna osobnost knihovnika. Biblioterapeut
musi, stejné jako psycholog, disponovat uréitymi osobnostnimi rysy.
se dokazeme vcitit do problémia druhého ¢lovéka a jsme schopni na tyto problémy
pohliZet z jeho perspektivy. K empatii potom prirozené nalezi altruismus, jednani
ve prospéch jiného clovéka, tedy schopnost nesobecky a nezistné pomahat
((Korinkova, 2017a; Vymétal, 2010).

Dalsi vlastnost, kterou je mozné jmenovat je dtivéryhodnost. Jde o uméni
ziskat si divéru clovéka, kterému chceme pomoci, uméni vytvorit diivérné prostiredi
v terapeutickém vztahu. Cim vic klient terapeutovi dvéfuje, tim je knému
uprimnéj$i a otevien€jsi a tim lip je potom terapeut schopen vyhledat vhodny
terapeuticky text, nebo knihu (Kofinkova 2017a).

Dtlezitym aspektem v osobnosti biblioterapeuta je trpélivost. Psychicky
nemocni lidé maji casto problémy s kognitivnimi procesy (pozornosti, paméti
i soustiedénim) a ¢asto je nutné zacit znovu od zacatku, vymyslet jiny postup, vybrat
jinou knihu (Pastekova Rupertova, 2017).

Na prikladech z biblioterapeutické praxe knihovny Kromérizska je jasné videt,
Ze biblioterapeutovi by neméla chybét soudnost. M€l by schopen byt natolik soudny,
aby dokazal rozpoznat hranici mezi tim, kde jeSté mize byt napomocen,

a kde uz je potreba kvalifikovaného odborné pomoci. Zaroven by tedy svou osobnosti
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mél byt disponovan ke spolupraci s odbornikem — psychologem nebo psychiatrem
na pottebné arovni.

Nutny je také predpoklad motivace k dalSimu studiu. Oblast psychologie,
psychoterapie i dusevniho zdravi se neustale rozviji a biblioterapeut, tedy clovék,

ktery pracuje s lidskymi emocemi, by se mél neustale dal vzdélavat.

8.2 Kompetencni profil biblioterapeuta

Na zakladé rozhovori s biblioterapeutkou Marcelou Kotinkovou
a psycholozkou Hanou Pastekovou Rupertovou je ziejmé, Ze stejné jako urcité
povahové predpoklady, je diilezitA a naprosto nezbytna droven vzdélani osoby,
ktera chce terapii knihou praktikovat. Jelikoz se pohybujeme v oblasti dusevniho
zdravi, jsou hluboké teoretické znalosti zoblasti psychologie a jeji aplikované
psychologické discipliny psychoterapie, naprosto nepostradatelné.

Psychologické vzdélani je moZzné si doplnit pomoci Siroké skaly
psychoterapeutickych kurzi, stejné jako to reSila Marcela Korinkova. Jako jeden
ze zpusobi vzdélavani se nabizi spoluprace s psychology a psychiatry prostirednictvim
dobrovolnickych programt psychiatrickych zatizeni, kdy se budouci biblioterapeut
mé moznost ucit prostrednictvim supervizi, tedy pod dohledem kvalifikované osoby.
Napriklad v Praze takovy dobrovolnicky program nabizi VSeobecna fakultni
nemocnice, konkrétné Psychiatricka klinika VFN a 1. Lékarské fakulty Univerzity
Karlovy3o. Své dobrovolnické centrum ma také Fakultni nemocnice v Motole3:.

Dalsi nezbytnou dovednosti pro knihovnika biblioterapeuta je dobré orientace
a prehled vliterature. Jedna se predev§im o schopnost vybrat knihy
(nebo pasaze z knih), které jsou vhodné pro terapeutické ucely. V priibéhu terapie
se muze objevit Sirokd Skala rtiznorodych problémi, kterym mize Kklient
podléhat — od citové zavislosti az po hloubéji ukotvené dusevni nemoci, kdy klient
jiz neni schopen cist slozité texty, a predevsim nad nimi nedokéze tolik premyslet.
Terapeut rovnéz pracuje s riznymi vékovymi skupinami, tudiz je dilezita orientace

jak v literature détské, tak v literature pro dospélé.

3% yseobecna fakultni nemocnice v Praze - http://www.vin.cz/0o-nemocnici/dobrovolnictvi/dobrovolnictvi-ve-
vin/
3! Dobrovolnické centrum FN v Motole - http://www.fnmotol.cz/0-nas/dobrovolnickecentrum/
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Pokud se vtomto sméru zamyslim nad obsahem studia bakalarského stupné
INSK, ktery jsem sama absolvovala, pak je zde mozné zminit nékolik predmeétd,
které budoucimu biblioterapeutovi mohou pomoci vramci pregradualni pripravy
pro tuto profesi pomoci. Za nejuzitecn€jsi povazuji predmét Socialni komunikace,
ktery se (mimo jiné) zabyva interpersonalni komunikaci — vroviné verbalni
i neverbalni. Dale potom predmét Lektorské a prezentacni dovednosti, kde je student
obeznamen se zaklady a prezentovani a lektorovani, véetné praktického tréninku
téchto dovednosti. Za velice podstatny povazuji také predmeét Praxe, kterou jsem
mohla absolvovat pravé v Knihovné Kromérizska. Student tstavu informacnich studii
a knihovnictvi ma mozZnost zvolit si sam, na zakladé svého vlastniho uvaZzeni,
kde by chtél odbornou praxi absolvovat — tim se pro studium biblioterapie otviraji
dal$i moznosti, mnoho lékarskych instituci ma svou knihovnu, a tedy napriklad
i Psychiatricka nemocnice v prazskych Bohnicich.

Pri studiu Filozofické fakulty se psychologii lze vénovat rovnéz prosttednictvim
zajmovych predméti. V ramci psychologicko-pedagogického minima lze absolvovat
predméty Uvod do psychologie pro uéitele I. a Uvod do psychologie pro uditele II.
Oba predméty jsou urceny pro budouci pedagogy, tudiz se rozebirani psychologie
zameéruje spise k détem a dospivajicim.

Dalsi alternativou, jak ziskat psychologické vzdélani, jsou zajmové kurzy
v ramci celozivotniho vzdélavani nabizené Katedrou psychologie Filozofické fakulty
Univerzity Karlovy. Vsoucasné dobé Katedra psychologie nabizi kurzy tfi:
Psychologie pro kazdy den, Psychologie v praktickych aplikacich a Stres a moznosti
jeho zvladani. VSechny tyto kurzy jsou urcené pro osoby s minimalné stfedoskolskym
vzdélanim.

Psychologie pro kazdy den probiha vramci prednisek. Poskytuje zakladni
teoreticky prehled voboru psychologie a psychologickych disciplin a dotyka se
i aplikovanych psychologickych disciplin, napiiklad psychoterapeutickych smeért
soucCasnosti. Jsou predniSena také témata jako psychologie osobnosti, metody
poznavani clovéka, sexualni psychologie a dal$i. Po absolvovani tohoto kurzu
je nasledné mozné pokracovat kurzem ,,pro pokrocilejsi“, ktery se nazyva Psychologie

v praktickych aplikacich (Katedra psychologie FF UK, 2017).
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Cilem kurzu Psychologie v praktickych aplikacich je rozsirit absolventovi
znalosti z oblasti psychologie tak, aby je zvladl vyuzit ke zkvalitnéni svého vlastniho
profesniho zaméreni. Kurz je rozdélen na dvé casti, nejprve jsou v ramci sto padesati
hodin prednaseny poznatky zakladnich psychologickych obori, jako je naptriklad
psychologie emoci a motivace, vyvojova psychologie, psychopatologie a dale také
poznatky ze zakladnich aplikovanych psychologickych disciplin jako je napriklad
psychologie zdravi a klinickd psychologie. Tato cast je ukoncena interakénim
psychologickym vycvikem. Nasledné program nabizi 3 rtizné moduly, ze kterych
si ti¢astnik vybira na zakladé svého zaméfeni. Modul 1 se nazyva Clovék v organizaci,
¢lovék a ekonomické prostiedi. Modul 2 je pojmenovan jako Clovék ve zdravi
a nemoci a zaméfuje se na klinickou psychologii, psychologii zdravi a podobné.
Modul 3, Jedinec ve vjvoji, v interpersonalnich a socialnich vztazich, se soustredi
na vyvojovou, pedagogickou a socialni psychologii (Katedra psychologie FF UK, 2017).
Pro budouciho biblioterapeuta je tedy nejvhodnéjsi modul éislo 2 a 3.

Stres a moznosti jeho zvladani je rovnéz piednaskového charakteru.
Kurz informuje jak o podobé stresu v kazdodennim Zivot€, tak i o kritickych situacich,
jako je napriklad psychické tyrani. Zaroven se zaméruje také na reakce na stres,
jako je alkoholismus a dusevni poruchy. Na druhé strané jsou prednaseny také
témata tykajici se uméni odpocivat, dusevni hygieny a asertivity (Katedra psychologie
FF UK, 2017).
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9 Zavér

V kontrastu se zahranicni praxi je ziejmé, Ze oblast biblioterapie se teprve
dostava do oblasti zajmi cCeskych knihoven a knihovniki. Knihovna Kromérizska
aktivnim zavedenim biblioterapie mezi své standardni sluzby, a také poradanim
seminaril, znacné zvysila povédomi o této problematice. Zaroven vytvorila dobrou
zakladnu pro dal$i rozvoj vtéto oblasti a prinesla potiebné podklady pro
biblioterapeutickou praxi, které v Ceské republice doposud chybély. Vsechny
podklady, které v Kromérizské knihovné vznikly, mohou byt zakladem a inspiraci
pro dalsi knihovny, které by chtély své sluzby rozvinout podobnym smérem.

Za inspiraci pro ¢eské knihovny a knihovniky pokladam rozsahlé zahranicni
projekty. Jednim z nejzajimavéjSich je projekt Reading well. Tento projekt, podle
mého nazoru, ukazuje biblioterapeutickou praxi tak, jak by méla vypadat — kooperuji
na ném knihovny spoleéné slékarskymi institucemi. Jeho vystupem
je zaroven velice cenna databaze, ktera je verejné dostupna na siti Internet.

Samotnou profesi knihovnika biblioterapeuta zminuje ve své diplomové praci
Novi (mladi) informacni profesionalové jako zameéstnanci knihoven a clenové
profesnich organizaci Alzbéta Lutzova (2017). Knihovnik biblioterapeut se objevuje
v kapitole Budoucnost novych informacnich profesionalii jako jedna z novych pozic,
ke které miize novy informacni profesional ve své profesni draze smérovat.
Otazkou biblioterapeutické profese by se tedy mohly zabyvat i jina sdruzeni nez SKIP,
napriklad pravé skupina, ktera resi problematiku novych informacnich profesionald,
NIP CZ.

Zjem o biblioterapii a o profesi knihovnika biblioterapeuta v Ceské republice
by mohla znacné zvysit implementace do programi vysokych skol. V soucasné chvili
je terapie knihou zminovana a rozebirana predevsim jako soucast predmétt vénujici
se sluzbam uzivatelim. Vyjimkou je pouze Slezska univerzita v Opavé, kde je tato
terapie vyucovana jako samostatny predmét a je mozné zminit také aktivity Kabinetu
informac¢nich studii a knihovnictvi Masarykovy Univerzity, kde vznikl projekt
BiblioHelp. Prikladem k tomu, jak by se lécba knihou na vysokych Skolach meéla
vyucovat, mohou byt napomocné osnovy vysokych zahrani¢nich vysokych skol —
napriklad univerzity v polské Vratislavi.

Zavérem bych dodala, ze na zakladé svého vlastniho pozorovani mohu fici,

ze terapie knihou ma v budoucnosti knihovnich sluzeb velky potencial. Biblioterapie
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se vyrazné tyka problematiky poskytovani sluzeb uzivatelim se specifickymi
potfebami. Jako sluzba mtize napomoci k odstranéni nékterych bariér, které stoji
mezi dusSevné nemocnym clovékem a knihovnou. Jejim nejdulezitéjsim prvkem

je osobnost knihovnika, ktery je do biblioterapeutické praxe zapojeny.
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Priloha 1.

Rozhovor s pani Marcelou Korinkovou, zaméstnankyni
détského oddéleni a  biblioterapeutkou Knihovny

Kromérizska

Kdy a kde jste se poprvé setkala s biblioterapii? Co bylo nejvétsim

impulzem k tomu, abyste se ji zac¢ala zabyvat?

Jako knihovnice ptisobici v oddéleni pro déti a mladez jsem od ledna roku
2011 vedla na ptiidé Knihovny Kromértizska krouzek Bibliomol, ktery navstévovala
yhactileta“ dévcata. Bavily jsme se v ném o literature pro déti a mladez a jeho
vystupem byly i autorské povidky clenek Bibliomolu. Ja jsem se samoziejmé
musela na tyto krouzky néjakym zptisobem pripravovat, a to prostrednictvim
odborné literatury. Jednou z knih, které se mi pii této pripraveé dostaly do ruky,
byla kniha pani Lidmily Va$ové Uvod do biliopedagogiky, ktera obsahuje kapitolu
nazyvajici se Biblioterapie. Neni to kapitola rozsihla, nicméné se z ni d4 snadno
pochopit, co to vlastné biblioterapie je. Byla jsem tim nadsena, protoze jsem védéla,
Ze to je presné to, co by mé bavilo délat. Zacala jsem se tedy biblioterapii vic
zaobirat a hledat dal$i materiily. Nakonec mi k ziskani potfebnych informaci
hodné pomohly rizné diplomové prace, volné€ dostupné na internetu, diky kterym
jsem si o biblioterapii ud€lala ucelenéjsi obrazek.

Nejvétsim impulzem bylo nejspis pochopeni, Ze knizky mam uz od raného
détstvi tak moc rada, zZe mi prestalo stacit je pouze Cist. Navic jsem odjakziva
hodné empaticky clovék, ktery se dokaze vcitit do problémii druhych, a vzdycky
jsem se snazila ostatnim lidem poméhat. Prostiednictvim biblioterapie jsem
najednou vidéla cestu, jak bych mohla pomahat lidem, kterym je v Zivoté Spatné,

a ze by se tahle pomoc mohla probirat skrze text knihy. Soucasné mé také vzdycky
zajimala psychologie a bez jeji znalosti, alespon té zakladni, bych to délat nemohla.
Proto jsem se zacala vénovat také psychologii a postupné jsem tak ziskavala

i zdkladni psychologické vzdélani.



Jak podle Vas zni spravna definice biblioterapie? Co znamena byt

biblioterapeut?

Spravnou definici biblioterapie zatim nikdo neurcil. Mizeme objevit mnohé
teoretické uvahy na internetu, i kdyz zridka, protoZze vnasi republice
je biblioterapie zatim takovym ,polem neoranym®, coz je podle mé ale obrovska
Skoda. V ostatnich zemich uz funguje 1éta a u nas se toho o ni stéle jesté malo
vi. Kazdopadné ja jsem si z mych informaci a z téch let praxe v oblasti biblioterapie,
které jsem nasbirala, vytvorila takovou vlastni definici. Je to — a to vzdycky
zdlraznuji — podpiirna 1écba, kterA mtize pomoct ¢lovéku. Mtize to byt clovék
napriklad psychicky nemocny, ale i cloveék, ktery se dostal do obtizné Zivotni
situace. Je to vSak stéle ,jen“ podplirné, neni to vSelék. Biblioterapie je nApomocna
psychologovi pri terapii, jedna se tedy o podptirnou metodu. Pred klienty vzdy
zdlraznuji, ze nemaji ocekavat, zZe kdyz jim nedokdzal pomoct psychiatr
ani psycholog, tak ho vylééi biblioterapie. Je to v podstaté prace s textem. Nemusi
to byt ani prace scelou knihou, sta¢i vynatek zni, nékdy i jediny odstavec,
ktery ale musi sednout danému klientovi na jeho dany problém. Nékdy miizeme
zpracovavat celou povidku, jindy staéi par radki. Vzdycky jde ale o to, aby ten text
néjakym zplisobem korespondoval s problémem toho uréitého klienta, ukazal
mu vychodisko - a to je to nejdiilezitéjsi. Nékteri lidé jsou schopni si urdity text
sami doma precist a najit si vném to pouceni nebo vychodisko sami. Ne kazdy
je ale schopny ¢ist mezi fadky, a od toho je tu biblioterapeut. Osoba, ktera ma na

to misto mezi fadky poukazat a ukézat klientovi druhy thel pohledu na jeho potiz.

Muzete mi prosim popsat ¢innosti, kterym se v aktualni dobé v této

oblasti vénujete, a jaké jsou vase plany do budoucna?
V soucasné dobé se vénuji biblioterapii vyhradné na ptdé Knihovny

Kromérizska, ktera jako prvni knihovna v Ceské Republice zacala verejnosti

nabizet kromé jinych sluzeb i sluzbu biblioterapie.
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Pro mé to znamena, ze mam ted v knihovné prostor biblioterapii praktikovat.
Kazdy ¢tvrtek mam dopoledne ,,ordinac¢ni hodiny“, kdy za mnou mohou chodit lidé
z verejnosti. Nemuseji to byt jenom uzivatelé knihovny, ale v podstaté tuplné
kdokoliv. S takovym ¢lovékem se potom néjakym zptisobem domluvim, a pokud
po uvodnim pohovoru ziskdm dojem, ze bych mu mohla byt néc¢im prospésna,
tak za mnou zacne chodit na tak zvana ,sezeni“ do knihovny. Mivala jsem
i skupinova sezeni, ale ted uz se vénuji vyhradné tém individualnim. Z vlastni
zkuSenosti jsem zjistila, Ze ta individualni jsou ucinnéjsi. Pri skupinovém sezeni
pred sebou, a ani k sob€, lidé nejsou tak upfimni a otevreni a vétSinou nemluvi
o konkrétnich problémech, které je tizi. Ve skupiné se resi napriklad smysl Zivota,
motivace a podobné. Neni tedy prostor pro to, abychom resili konkrétni problémy
jednotlivych ¢lenti. Osobné mam pocit, Ze individualnimi sezenimi dokazu lidem
vic pomoct. Momentéalné se tedy vénuji v Knihovné Kromérizska prave jim.

Drive jsem ve svém volném case jesté chodila do mistni psychiatrické
nemocnice, kde jsem meéla podepsanou dobrovolnickou smlouvu. Vzhledem
k tomu, Ze jsem zacala provozovat biblioterapii pfimo tady, na ptidé knihovny,
uz to casové bohuzel nezvladam. Doufam ale, Ze v budoucnu budu mit dostatek
casu se vratit i tam.

Planuji tedy vénovat se biblioterapii, kterou deélam stile viceméné
jako konicek. Jsem moc rada, Ze jsem dostala prostor v nasi knihovné a mtzu ji dal
praktikovat. M4 vize do budoucna je neprestavat s tim. D€lam to par let, stale mé
to bavi a tési a chci délat biblioterapeutku. Do budoucna bych chtéla trochu
usmeérnit sviij ¢as ktomu, abych se mohla znovu vratit i do psychiatrické

nemocnice.

K jakému druhu sluzeb knihovny byste biblioterapii zaradila?

V nékterych americkych knihovnach je biblioterapie na trovni informac¢nich
oddéleni, na arovni studoven, takze proc¢ to nezkusit i u nas? My ji nabizime jako
dalsi sluzbu verejnosti jako jsou vyptjéni a ostatni sluzby. Lidé mohou vyuzit

biblioterapii, pokud si chtéji nechat timto zptisobem pomoct — pomoct knizkou.
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Jak probihaji seminaie, kterym se v soucasné dobé vénujete?

Seminare, co se tyce casového rozsahu, poradam dle domluvy
s organizatorem. Nejdelsi, které jsem zatim vedla, byly ¢tyrhodinové. Prvni cast
seminare za¢inam historii biblioterapie, po¢inaje uz od Aristotela a Sokrata, pres
Nietzscheho a Pesaschkiana. Poté mluvim o zlatém véku biblioterapie, ktery nastal
ve 30. letech 20. stoleti, kdy vznikaly povale¢né lazarety, kde se také hodné
vyuzivalo 1é¢ivych acinki literatury. Mluvim také o Americe, kde propagovali
biblioterapii nejen knihovnici, ale i samotni psychiatti, ktefi zjistili, jak Géinné
a napomocné jsou texty pii 1écbé pacientl. Tito lidé se zasadili o to, aby
v nemocnicich a ve véznicich nebyly jen knihy s nabozenskymi texty, ale i poezie
a beletrie. Zaroven doporucovali na konkrétni diagnozy konkrétni literaturu,
napriklad na melancholii se doporucovaly rtizné romany. Mile mé prekvapuje,
Ze na seminarich i tato teoreticka cast posluchace zajiméa. Poté informuji o rtiznych
slozkach a typech biblioterapie. Napfiklad o pohadkoterapii, imagoterapii,
hagioterapii a poetoterapii. Také mluvim o tak zvané aktivni biblioterapii,
kterou uz jsem i sama praktikovala. Ta spociva v tom, zZe klient piSe sam o svém
problému, ze kterého se vypise, a pak se o tom spolu bavime.

Prvni ¢ast mych seminafi je tedy zamérena na historii, druhy a slozky
biblioterapie. V druhé casti pak hovorim o svych jednotlivych sezenich, uvadim
priklady z praxe, seznamuji posluchace s jednotlivymi kazuistikami a uvadim,
jaky text jsem na jakou diagnézu pouzila, a jak jsem stim textem s klientem
pracovala. Vozim s sebou i vysledky prace klienti, protoze nékdy s nimi problémy
zpracovavam i vytvarné a pisemné. Tyto materidly pouzivim jako ukazky,
aby se s nimi mohli posluchaci seznamit.

Nedilnou soudasti seminare byva i takovy maly workshop, kdy vezmu dva tii
texty, které pre¢tu a udélam s posluchacéi skupinovou biblioterapii. NereSime
samoziejmé nic zavazného a ani zadné problémy, jsou to vétSinou takové obecné,
motivujici texty do zivota. Jde predevsim o to, aby si vyzkouseli biblioterapii

Vv praxi.
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Co by dle Vaseho nazoru mél znat ,,idealni“ knihovnik, ktery provozuje

biblioterapii v praxi?

Zasadni podle mé je to, Ze musi mit hodné nacteno. Biblioterapeut nikdy
nevi, jaky klient s jakym problémem k nému prijde. J& osobné uz léta nectu nic
jiného nez knihy, které mé mohou v biblioterapii nékam posunout a pomoct mi.
Ctu literaturu détskou, protoZe pracuji i s détmi nejriiznéjsich vékovych skupin,
ale i tu pro dospélé. Mam i svoji databazi knizek. Jak literatury naucné,
tak literatury pro déti a mladez a pro dospélé. Tuto databazi zverejnuji
na strankach Knihovny Kromérizska v sekei Biblioterapie. Ke kazdé knize mam
vzdy struc¢nou anotaci a téma, kterému se knizka vénuje.

Potom by se knihovnik biblioterapeut mél samoziejmé orientovat
na raznych jinych webovych strankach zamérenych na knihy, aby byl schopny
dohledat si knihy a najit spravny text.

Jaké charakterové vlastnosti by podle Vas méla mit osoba,

ktera biblioterapii praktikuje?

Rozhodné by clovek, ktery déla biblioterapeuta, mél byt empaticky. Mél
by se dokazat vcitit do problémi druhych lidi. MtzZe se totiz stat, zZe kdyz klient
prijde s néjakym problémem, tak se miize zrovna tenhle problém biblioterapeutovi
jevit jako banalita. Nicméné€ ale musi byt schopen se na to podivat pohledem
clovéka, ktery za nim prisel. Je to také hodné o divére — ztoho vyplyva dalsi
vlastnost - musi byt divéryhodny. Cim konkrétnéji ja znAm problémy a potiZe toho
clovéka, se kterym pracuji, tim bliz§i text mu mazu najit. Je tedy na mneé,
jak dalece si dokazu ziskat diivéru lidi, aby se mi uplné€ otevreli. Je pravda, ze zatim
mam Stésti. Lidé se mi vétSinou svéri uz po dvou sezenich i s témi nejniternéjsimi
a nejmin lichotivymi problémy. Naptiklad jeden z mych klientd, kterého jsem
navstévovala prave v psychiatrické nemocnici, se mi priznal, Ze se bal, ze kdyz mi
to vSechno rekne, tak utecu a uz nikdy nepfijdu. Ja jsem mu na to samozrejmé
rekla, ze tam nechodim proto, abych ho soudila, ale abych mu pomohla.
Takze biblioterapeut by mél byt nejen empaticky a divéryhodny, ale také soudny.

Meél by mit samozrejmé rad lidi, protoze bez toho to nejde. Ja osobné jsem zazila



spolupraci s klientem, ktery mi viibec lidsky nebyl blizky, ale musela jsem to ustat.
Musela jsem se mu snazit pomoct a délala jsem to tplné stejné, jako u ostatnich
lidi. Nedé€lala jsem v tom zZadné rozdily. Takze mit rad lidi. A zaroven zduraznuji,
Ze biblioterapeut by mél byt tak trochu psycholog, ktery by mél umeét pracovat
s emocemi lidi. Proto bych také zdiiraznila nutnost absolvovat terapeutické kurzy,

protoZe je to opravdu nedilnou soucasti biblioterapeutické prace.

Jaké psychologické kurzy jste absolvovala, kde a kdy? Jaké jsou Vase

plany pro dalsi vzdélavani se v oblasti biblioterapie?

Své vzdélani jsem ziskavala nejprve samostudiem, jak jsem zminila
uz vuvodu. Absolvovala jsem v zacatcich, tedy vroce 2013 v Praze kurz pani
doktorky Mariny Stejskalové, ktera je vlastné zakladatelkou tak zvané
psychoterapie uménim u nas. Tento kurz se nazyval Arteterapie a biblioterapie.
Poté jsem absolvovala fadu psychoterapeutickych kurzi v prazskych Bohnicich
prostrednictvim organizace TVS Fokus. V roce 2013 to byl kurz Prace s klientem
s hrani¢ni poruchou osobnosti a kurz Zptisoby zvladani obtiznych situaci pii praci
s klientem. Pozdé€ji, v roce 2015 kurzy DusSevni onemocnéni déti — jak je rozeznat
a zplisoby pomoci a Komunikace s ¢lovékem s depresi.

Také jsem jezdila jako ,déckarka“ na rizné seminare tykajici se détské
literatury, které mi také pomohly a nasmérovaly mé€, a potom jsem je vyuzila
pri praci s détmi. Byl to naptiklad kurz Pohadka a pribéh jako prostiedek orientace
déti ve svété mezilidskych vztahii a Soucasna literatura pro déti a jeji vliv na rozvoj
¢tenarstvi.

Jednotlivé kurzy jsem prosla proto, zZe pokud chce né€kdo pracovat
jako biblioterapeut, tak by nemél tuto stranku opomijet a poustét se tak na ,tenky
led“. Netvrdim, Ze je mozné knizkou natolik ublizit, abychom tim u pacienta
vyvolali néjaky zachvat, to si opravdu nemyslim. Za ta léta praxe se mi to jesté
nestalo, a to i presto, ze pracuji napriklad slidmi se schizofrenii a bipolarni
poruchou. Nestalo se mi to ale také diky tomu, Ze pravé jako biblioterapeut musi
¢lovék byt natolik zkuSeny, a po psychologické strance vzdélany, aby védel,
jaky text si mize dovolit prrecist a s jakym textem si miize dovolit s danym klientem

pracovat. Nebudu tedy sahat po knize, ktera by mohla byt pro klienta néjakym
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zptisobem dramatickd. Proto jsou ty psychoterapeutické kurzy tak dulezité.
V momenté, kdy pii biblioterapii dojde na slzy, tak je to naprosto v poradku.
Biblioterapie by méla slouzit i jako takova katarze emoci.

Za soucast svého vzdélavani povazuji i sva setkavani a supervize
s psychology z Psychiatrické nemocnice v Kroméiizi. Pokud méa klient svého
psychologa, tak s nim vzdycky navazu kontakt a jsem s nim ve spojeni, protoze
ja jsem biblioterapeut a rozhodné si nehraji na psychologa. Pokud se setkam
vpribéhu sezeni snéjakym problémem nebo s néfim, co mé zarazi,
tak na to upozornim klientova psychologa a necham ho, aby to s nim doresil po té
profesionaln€jsi strance. Zaroven ale dodrzuji to, ze kdyz si klient nepieje,
abych  neinformovala  psychologa, tak to samoziejmé  respektuji.
Je fakt, Ze na vSech supervizich jsem se hodné vyptavala, takze mi s lecéim poradili.
Kdyz jsem zacinala, posilala jsem psycholoZce konkrétni text, se kterym jsem
chtéla pracovat a popsala jsem ji zpiisob, jakym bych chtéla s klientem pracovat,
aby mi to schvélila. Po case, kdy jsem nabyla dalsi zkuSenosti, mi psycholozka rekla,
Ze uz to délat nemusim. Poté jsem ji posilala uz jen kratké zpravy o pribéhu sezeni.

Vzdélavam se tedy prostrednictvim knih, psychoterapeutickych kurzi
a konzultaci s psychology. Co se tyée planti do budoucna, tak si zatim myslim,
Ze to co jsem potiebovala jako zaklad pro praci s klienty, jsem na kurzech ziskala,
takze momentalné jsem opét ve fazi samostudia. Samoziejmé pokud narazim
na kurz, ktery bude pro mou praxi ptinosny a posune mé dal, uréité ho budu
absolvovat. Vlibec se tomu nebranim a nerikam, Ze jsem ,hotovy“ biblioterapeut,

to je prace naporad.

Jak dlouho Vam trvalo, nez jste ziskala potifebnou miru vzdélani
a citila jste se byt dostatecné kompetentni k tomu, abyste mohla

biblioterapii aktivné provozovat?

To uz se ted s odstupem let neda uplné presné uréit. Ta prvni informace
o biblioterapii ke mné doputovala na zacatku roku 2011, jak uz jsem jednou
zminila. Néjakou dobu také trvalo, nez jsem prostudovala vSechny informace

zdiplomovych praci o Dbiblioterapii. Trvalo to mozna rok a pil,



mozna dva. Hodné jsem premyslela o tom, jestli uz jsem schopnéa biblioterapii
opravdu praktikovat.

Pak najednou prisla chvile, kdy jsem si prosté byla jista, Ze mam dost informaci
a ze bych byla schopnéa vyzkouset v praxi to, co vim. Chtéla jsem vyzkouset, jestli
biblioterapie skutec¢né funguje u nemocnych lidi. Takze jsem oslovila pani
reditelku nasi v knihovné, a poté jsem oslovila i psycholozku v mistni psychiatrické
nemocnici. Ta mé pozvala na poradu psychologii, s panem profesorem Stanislavem
Kratochvilem. Na poradu jsem dorazila snabidkou, zda bych mohla zkusit
praktikovat biblioterapii na nékterém zoddéleni. Samoziejmé jsem se dostala
pod palbu otazek psychologii, kteii chtéli védét, jak bych si to celé predstavovala
a jak bych to délala. Otazky jsem ustala a vS§echno vysvétlila. Potom se zvedly ruce
¢ty psychologii, ktefi chtéli, abych zadala dochazet knim na oddé€leni.
Ja si zvolila jenom jedno, z ¢asovych divodii. Samoziejmé jsem také nevédé€la,
co to bude obnaSet vpraxi. Jako prvni jsem zacala délat skupinové terapie
na gerontologickém oddéleni u pani doktorky Hany Pastekové Rupertové.

Bylo to asi v roce 2013.

Meéla by dle Vaseho nazoru byt biblioterapie zairazena mezi standardni
predméty, které se vyucéuji na vysokych skolach informacné-

knihovnického zaméreni?

Podle mého néazoru by tam byt zarazena urcit€ méla. Takova snaha uz
se dokonce i objevila. Ctyfi roky, v rameci predmétu Bezbariérové knihovny, jezdim
biblioterapii prednaset na Kabinet informacnich studii a knihovnictvi Masarykovy
Univerzity vBrné. Mam tam vzdy dvouhodinovou prednasku pro studenty
knihovnictvi. Jsem samoziejmé rada, ze se studenti alespon timto zptisobem
dozvidaji o tom, Ze biblioterapie existuje a maji tak moznost s ni zacit pracovat.
Byla bych moc rada, kdyby se tady stala odbornym piredmétem, protoze ve svéte,
napriklad v Polsku, Némecku, na zapadé, biblioterapie opravdu funguje dobre,
spolehlivé a dlouho. Kdyby se mélo hlasovat o tom, zda biblioterapii vyucovat,

tak bych urcité zvedla ruku pro.
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Myslite si, Ze biblioterapie prispiva kpopularizaci knihoven
a knihovnictvi? Jak ovlivnila implementace biblioterapie Knihovnu

Kromeérizska?

Nemam informace o tom, nakolik biblioterapie funguje v ostatnich
knihovnach v Ceské republice. Vim o péar knihovnach, které uvazuji o tom,
Ze by se biblioterapii také aktivné zabyvaly, ale zatim nevim o tom, Ze by se do toho
pustily. Knihovny jsou vsoucasné dobé na takové urovni, Ze slouzi jako
multifunkéni kulturni mista, takze k jejich popularizaci prispivaji i ostatni aktivity,
riizné akce a projekty. Biblioterapii bych vidéla jako jeden z téch stiipki pro jejich
priblizeni se lidem. Miuze prispét k tomu, Ze clovék, ktery se o biblioterapii
né¢jakym zplisobem zaéne zajimat, se zacne zajimat i o urcitou knihovnu,
ktera tuto sluzbu nabizi.

Knihovnu Kromérizska ovlivnila implementace biblioterapie v tom,
Ze toto nase usili neztistalo bez povSimnuti. Knihovna Kroméftizska diky tomu
ziskala cenu Knihovna roku 2016, a to za priikopnicky poc¢in v nasem knihovnictvi.
Tuto cenu jsme s pani feditelkou obdrzely pii velice krasném obtadu zrukou

ministra kultury Mgr. Daniela Hermana v Zrcadlové kapli prazského Klementina.
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Priloha 2.

Rozhovor s Mgr. PaeDr. Hanou PasStekovou Rupertovou,

psycholozkou z Psychiatrické nemocnice v Kromérizi
Jak se vam z VasSeho odborného hlediska jevi biblioterapie?

Biblioterapii pokladdm za velmi uzitecnou véc. Dlouho jsem pracovala
na psychoterapeutickém oddéleni, kde se pracovalo ve skupiné. Ve skupinové
psychoterapii mezi sebou lidé sdili své osudy a Zivotni ptribéhy. Na zakladé toho si
potom vytvari strategie zvladani obtiznych zZivotnich situaci
— nazyva se to copingova strategie — tato funkce skupiny miZe byt zastoupena
pribéhy knih, které nemocnym lidem také poméhaji vytvorit si model toho,
jak by méli zvladat obtiznou situaci, kterd jim v tu chvili pfipadd naprosto
neresitelna - mozek v zaté€zi pracuje jinak. Najednou se setkaji s pribéhem — nékdo
zazil néco podobného, prekonal to, zvladl to. Clovék si tak snaze utvoii svoji vlastni
strategii pro to, jak zvladnout situaci, ve které se nachazi.

Zaroven mi pani Kofinkovd vramci biblioterapie pomaha pii vybéru
literatury pro pacienty. To je také velka vyhoda, protoze ja sama na nic takového
nemam cas. Meéla jsem tady naptiklad jako pacienta chlapce, ktery prisel
o nohy — pani Koiinkovd mi pro néj vybrala piibéh o chlapci bez nohou,
ktery se odehral na zakladé skuteénych udalosti. Ja osobné jsem svym pacientim
doporucovala odborné knihy, jako naptiklad Jak zit s neurézou, ale ono je to
v danou chvili nebavi ¢ist, pripada jim to prilis slozité a odborné. Naopak je takové
knihy stigmatizuji a feknou si ano, ja jsem nemocny. Radéji maji beletristické

knihy — knihy o nékom, kdo m4 stejné potize a nauci se s nimi zit.



Jaké acinky ma na Vase pacienty pritomnost pani Korinkové a jeji

biblioterapeuticka intervence?

Biblioterapie je znac¢né ozivuje a tim i urychluje celkovy proces uzdravovani.
Zaroven jim posiluje sebevédomi. Pacienti vnimaji, Zze se jim kromé psychologa
vénuje jesté nékdo navic, maji pak pocit jakési vybranosti.

Pokud ma c¢lovék psychické onemocnéni, tak se mu obvykle zhorsi tak zvané
kognitivni procesy — pozornost, pamét, soustfedéni. Biblioterapeut takového
¢loveéka knihou vede, pomiize mu k tomu, aby se soustredil, premyslel a on potom
ma radost, Ze je vramci pribéhu schopen fungovat a normalné premyslet.
Biblioterapeut mu pomahé orientovat se v textu. Kdyby mél ¢ist pacient sam,
tak by to ve vétSiné pripadi dopadlo tak, ze by knihu odlozil, nepochopil by ji
a myslel by si, Ze to nejde a nefunguje. Vétsina lidi s psychickym onemocnénim
ma pocit, Ze je nevykonnd, neschopna a nemysli jim to. Pacienti také vétSinou
nejsou schopni precist celou knizku, tak jim pani Kofinkova vybere pasaz, pak dalsi
a oni postupné jsou schopni ¢ist vic a vic. Navic lidé s depresi nebo neurotici
potiebuji, aby je nékdo vedl a pomohl jim néco zvladnout. Také maji dost casto tak
zvané katatymné ztzené mysleni, na vSechno se divaji zkreslené — vidi jen
negativni véci a knizka jim tohle vidéni jakoby roztdhne — rozsifi perspektivu

i na to hezké, umozni vidét v souvislostech.

Jak by dle Vaseho nazoru mél pii svém vzdélavani se postupovat ¢lovék,

ktery chce praktikovat biblioterapii, ale nema psychologické vzdélani?

Urcité by mél nejprve zacit spolupracovat s psychologem, to je dilezita véc.
Tahle spoluprace je samoziejmé pro psychologa znacnou casovou investici,
takze nejlepsi varianta této spoluprace je asi to, aby ten vztah fungoval na zakladé
spriznénych dusi. Potom je tu také moznost udélat si psychoterapeuticky kurz,
pokud se jednid o osobu se stredoSkolskym vzd€lanim ukonéenym maturitou.
Dal je mozné se zucastnit dobrovolnického programu v néjakém psychiatrickém

zarizeni, pokud ho poskytuje. Soucasti toho jsou potom prednasky a supervize.
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Jak se Vam jevi role knihovny jakozto terapeutického prostredi?

Ja osobné posildim do knihovny vSechny pacienty, ktefi trpi néjakou
neurotickou poruchou. V knihovné je klid, strukturované prostiedi,
nikdo tam na né netlaci, jako napriklad v kavarné nebo supermarketu. Pacienti
v knihovné mohou pozorovat a zaroven nejsou sami. Psychicky nemocni se casto
strani socialnich kontakti a knihovna je takovy kontakt priméfenym prostorem.
Kdekoliv jinde museji komunikovat — museji se bavit s ostatnimi lidmi, v kavarné
si museji néco objednat, v obchodé se nedad bloumat neomezené.
V knihovné po nich nikdo nic nechce, sami si ridi, jak dlouho tam chtéji byt,
mohou jen listovat ¢asopisy, pozorovat lidi... Pokud chtéji, aby jim nékdo pomohl
a aby se jim nékdo vénoval pti hledani knih, tak se jim nékdo vénuje, ale do ni¢eho
je netla¢i. Dalsi vyhodou knihovny je to, Ze je levna — plati se pouze registra¢ni
poplatek a v Knihovné Kromérizska je spousta akci, které jsou zadarmo,
coz je super. Dusevné nemocni lidé jsou casto v invalidnim diichodu a nemaji velké
finan¢ni zazemi. Knihovna mi pripad4 pro pacienty jako jedinecné prostiedi.
PfiSlo mi pro né idedlni a posilala jsem je tam jesté pred tim,
nez jsem se s biblioterapii vibec setkala. Posilam tam pacienty vramci 1écby
a tréninku komunikace, naptiklad pacienty se socialni fobii nebo argofobii.
Moji pacienti chodi do knihovny radi a vzdycky o vychazkach je tam posilam —
kupte si kafe vautomatu a jdéte si tam sednout s cCasopisem a pozorujte,

eventualné zkuste nékoho oslovit.

Jaké charakterové vlastnosti by podle Vas méla mit osoba,

ktera biblioterapii praktikuje?

Urcité je potreba velkd mira empatie a trpélivosti. Knihovnika mtize délat
introvertni clovek, ktery sedi v archivu bez lidi, katalogizuje knihy a je mu dobre.
Biblioterapeut by mél byt komunikativni, umét hovorit i naslouchat. A samozirejmé
byt chodici kartotékou, aby védél, pro jakou knihu sdhnout, kdyz pozna, co ¢loveka
tizi — védét kde najde ten spravny pribéh. Byt trpélivy, kdyZ mu pak pacient rekne
ano, ale ja to mam jinak - sahnout pro jiny ptribéh a zacit znowvu.

Vénovat se biblioterapii je narocné — ¢lovék by mél byt filantrop, protoze hodné
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investuyje — C¢as, penize a odménou mu bude jen vdék cloveéka,
kterému pomize — finance bude investovat, ne dostavat. Takovych lidi,

kteri jsou ochotni do néceho takového jit, neni hodné. Proto si jich vazim.
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Priloha 3.

Cestné prohlaseni Marcely Koiinkové

Cestné prohlaseni

v

Ja, Marcela Kofinkov4, biblioterapeutka Knihovny Kromé&Fizska, sidlem

Slovanské namésti 3920/1, 767 01 Kroméfiz, éestné prohlasuji, Ze jsem studentce
Ustavu informaénich studii a knihovnictvi Veronice N ovikové, narozené 10.02.1994,
studujici na Filozofické fakults Univerzity Karlovy, poskytla ptiklady z mé
biblioterapeutické praxe pfi zachovani anonymity dotyénych klientd.

Tyto tdaje jsem poskytla pro zpracovani bakalafské prace Zapojeni knihovnika
do biblioterapeutické praxe. Byla jsem seznamena s vyslednym zpracovianim mnou
dodanych podkladii i s textem celé price a nemém namitky, aby tato prace byla

vefejné piistupna v Repozitafi zavéretnych praci Univerzity Karlovy.

V Kroméfizi dne 12 11 2017

Marcela Kofinkova
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