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Abstrakt

Diplomové prace se zaméfuje na specifika nésili pachané na Zenach bez domova.
Prace je rozdélena na teoretickou a empirickou cast. Teoreticka Cast je pak ¢lenéna do tfi
kapitol, které jsou strukturované od obecného popisu bezdomovectvi pies genderové aspekty
bezdomovectvi az ke konkrétnim specifiklim nasili, které je pachdno na zenach bez domova.
Cilem empirické casti prace je identifikovat bariéry a predpoklady feSeni nasili pachaného na
zenach bez domova. Soucasti empirické ¢asti prace je také identifikace zptisobu feseni nasili
na zenach bez domova a doporuCeni optimalizace pomoci v feSeni nasili. Empiricka cast
prace je provedena na dvou zkoumanych souborech, socidlnich pracovnicich/kuratorech
azendch bez domova. Vyzkum je kvalitativniho charakteru a je veden formou
polostrukturovanych rozhovori. V zavére¢né c¢asti empirického vyzkumu je provedena
komparativni analyza zkoumanych souborl, ze které jsou vyvozeny zavéry a doporuceni,
jakym zplisobem pfispét k nastaveni efektivnéjSiho zpisobu feSeni nasili na Zendch bez

domova.

Abstract

The diploma thesis is focused on the specifics of violence against the homeless
women. The thesis is divided in theoretical and empirical part. Theoretical part is further
divided into three chapters, structured from the general description of homelessness to the
specifics of violence that is happening on the homeless women. The goal of the empirical part
is also to identify barriers and preconditions for the solution of violence and recommendations
for optimization of help with violence. The empirical part is based on two data sets, one of
them is social workers/curators, second is homeless women. The research is qualitative and is
conducted in the form of semi-structured interviews. In the final part of empirical research,
a comparative analysis of both data sets is performed. From the analysis are derived the
conclusions and recommendations on how to contribute to setting more effective means of

solving violence against the homeless women.
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1 Uvod

Téma bezdomovectvi je v soucCasné dobé velmi diskutovanou problematikou,
predevSim v otazce jeho ukonCovani. Hovofi se o ném v kontextu tvorby ndvrhu zékona
o socialnim bydleni nebo v souvislosti s projektem Housing first, ktery se zaméfuje predevsim
na poskytnuti bydleni lidem bez domova soucasné¢ s poskytnutim socialni podpory (Pleace,
2017). Za zavazny problém, ktery je vyraznou soucasti bezdomovectvi, a ktery neni pfili§
diskutovéan, povazuji vSak také nasili na Zendch bez domova, kterym se v diplomové praci
zabyvam.

Nasili na Zenach je velmi rozsifeny celospole¢ensky fenomén, nebot” jsou to prave
zeny, které se stavaji obétmi domaciho nasili v 92-98% vsech ptipadl (Acorus, 2011). Nasili
na Zenach probiha napfi¢ vSemi spolecenskymi vrstvami, tedy i v minoritni spolecnosti Zen
bez domova. Zeny bez domova viak Gasto nejsou ohroZeny nasilim jen ze strany svého
partnera, ale také Siroké vefejnosti, ¢imz je u nich mira ohrozeni vys$i nez u majoritni
spoleCnosti. Zpisob, jakym Zeny bez domova mohou nasili Celit, je vSak velmi omezeny,
nebot’ jim mnohdy v jejich okoli chybi socialni opora.

S tématem Zenského bezdomovectvi a nasilim na Zenach bez domova jsem se méla
moznost sezndmit v ramci vykonu terénni socidlni prace s cilovou skupinou Zen bez domova.
Pii préaci s Zenami bez domova jsem zaznamenala, Ze nejen bezdomovectvi u Zen ma sva
specifika, ale také pravé nasili, kterému jsou tyto Zeny vystaveny. Zeny bez domova Gasto
nepfichazely na predem sjednané schizky a trvalo dlouhou dobu, nez byly ochotny se
s prozivanym ndsilim svéfit. Z téchto diivodl jsem se rozhodla téma nasili na Zenach bez
domova zkoumat.

Diplomova prace se sklada z teoretické a empirické ¢asti. V ivodu teoretické ¢asti se
zamé&fuji na historicky vyvoj bezdomovectvi, jeho charakteristiku, formy bezdomovectvi,
priciny bezdomovectvi a disledky, které z né¢j vyplyvaji. V dalsi Casti prace se pak vénuji
konkrétnim specifikim Zenského bezdomovectvi. Zavérecnd cast teoretického oddilu je
vénovana teoriim ndsili a formam nasili na zenach bez domova.

Empirickd ¢ast si klade za cil rozsifit formy bezdomovectvi, které jsou uvedeny

v teoretické Casti a zjistit jaké jsou bariéry a predpoklady feSeni nasili na Zenach bez domova.



Vyzkum je realizovan s 18 respondenty, kteti jsou rozdéleni do dvou zkoumanych soubort.
Jednim ze soubort jsou socialni pracovnici/kuratofi z 3 mést CR (Praha, Plzeii, Olomouc),
druhy soubor pak tvoii pfimo zeny bez domova. Vyzkum je kvalitativniho charakteru a je

proveden formou polostrukturovanych rozhovorti.



2 TYPOLOGIE BEZDOMOVECTVI

Bezdomovectvi je jev spjaty s nékolika privodnimi znaky. Jiz v davné minulosti bylo
spojené¢ predevSim z chudobou a tuldctvim, nyni je vSak tento jev komplexnéjsi ak jeho
vzniku pfispivaji dal§i faktory. V nasledujici kapitole je vznik a feSeni bezdomovectvi
popséano v historickém kontextu, déle je zde bezdomovectvi charakterizovano tak, jak jej
zname dnes. Nasledné jsou popsany jednotlivé formy bezdomovectvi, pfi¢iny a dusledky

vzniku bezdomovectvi.

2.1 Historie bezdomovectvi

Jiz od starovéku se lidé snazili bojovat s jevy jako je chudoba a tulactvi, které jsou
s bezdomovectvim tzce spjaty. Nejcasteji vSak spolecnost volila vici chudym a nemocnym
prisné tresty, od vylouceni ze spole¢nosti, upadnutim do dluzniho otroctvi, az po zabijeni lidi,
kteti se v nékteré¢ z forem nouze ocitli (Koldinskd, 2013, s. 5). Historicky prvni povinna
solidarita s nemajetnymi byla zavedena ve starovékém Recku vroce 594 pf. n. 1., tzv.
Solonovymi reformami, kdy bylo zruSeno dluZni otroctvi, a obcané byli rozdéleni do ctyf
majetkovych tiid. Nejnizsi Ctvrté tfidé bylo stanoveno minimdlni mnozstvi majetku, ktery
méli vlastnit a minimdalni vySe pfijmu, aby se zabrdnilo vzniku dal§ich dluznikti (Tomes,
2010, s. 50). Cisat Augustus pak ve starovékém Rimé zavedl instituci zvanou chléb a hry, coz
v praxi znamenalo rozdavani chleba chudym a zpfistupnéni zabavy, ktera byla dosud pouze
pro bohaté. O bezdomovectvi jako takovém a jeho feSeni se vSak v této dobé jesté nehovotilo
(Koldinska, 2013, s. 5).

S rozvojem kiestanstvi a cirkve ve sttedovéku zaznamenavame také rozvoj chudinské
péce, kterd byla zajistovana formou poskytovani almuzny chudym (Koldinsk4, 2013, s. 6).

V 17. stoleti pievzaly péci o chudé jednotlivé farnosti, ve kterych byl vzdy ustanoven
chudinsky dozorce, ktery péci spravoval. Vyraznym meznikem v této zaleZitosti pfedstavoval
chudinsky zékon z roku 1601, vydany v Anglii kradlovnou Alzbétou I. Na prelomu 18. a 19.
stoleti se vSak zvedla vina nevole proti tehdejSimu chudinskému systému a byl piijat novy
chudinsky zakon, ktery odmital materialni ¢i finan¢ni pomoc chudym. Jedina pfipustna forma

pomoci byla dale pouze zaméstnavani chudych (Kotous, Munkova, Stefko, 2013, s. 21-22).
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Na konci 19. stol. vznika systém socidlniho pojisténi, ureny piedev§im délnikim
a pozd¢ji také ufednikiim. Systém opravnénych osob je v Anglii pozd¢ji rozsifen na vSechny
obCany nezavisle na vykonavané profesi. Toto opatfeni navrhl v roce 1942 lord Beveridge
v ramci zavedeni narodniho pojisténi, které bylo uvedeno do praxe v roce 1948. V 19. stoleti
je uzékonéna také chudinskd péce, kterd je urCena tém, ktefi nemaji Zadné prosttedky na své
vlastni jisténi a soucasné¢ o n¢€ neni postarano ani v ramci socidlniho pojisténi. Povinnost
postarat se o své chudé¢ tedy nalezi domovské obci, jez méla chudinskou péci financovat
(Koldinska, 2013, s. 8).

Pokud se jednd o vyvoj v nasi zemi, spadd pod byvaly Rakousko-Uhersky systém.
V 15. stol. se v naSich zemich dé¢laly rozdily mezi domécimi Zebraky a témi, kteti z daného
mésta nepochazeli. Obyvatelé ciziho mésta byli vyhanéni ¢i bylo dokonce povolené je zabijet,
zatimco mistni Zebraci se oznaCovali ochrannymi znamkami. Znamky se umist'ovaly na krk,
¢imz doslo k snadnému odliseni od cizincti. Domaci zebraci méli svého mistra, ktery je vedl
v evidenci, tudiz je nepostihovaly tak tvrdé sankce jako tuldky, ktefi do mésta ptivandrovali
(Himl, 2007). Ferdinand I. v roce 1552 vydal #i$sky policejni fad, nazyvany téz domovské
pravo, kterym ukladal obcim povinnost pecovat o své chudé (Kotous, Munkova, Stefko,
2013). V ramci domovského prava zacala mésta rozliSovat mezi mistné pfisluSnou chudinou
a chudymi, ktefi k obci nenaleZeli. Mistnim chudym pak dévala mozZnost ziskdvat penize
skrze ,,Zzebrani* (Tomes, 2010, s. 68). V roce 1750 se zavadi pasy nebo také vandrovni knizky
pro tovarySe. V ptipadé€, Ze byl n€kdo pfistizen na cizim uzemi bez dokladu, byl deportovan
do mista svého bydlisté€. Byl-li to cizinec, tak na hranice zemé, na které byl nalezen (Himl,
2007). Policejné bezpecnostni piedpisy doziraly na chudinstvi az do 19. stoleti (Kotous,
Munkova, Stefko, 2013).

S primyslovou revoluci a masivnim st¢hovanim z vesnic do mést dochazi ke vzniku
bezdomovectvi, jaké zname 1dnes (Marek, Strnad, Hotovcova, 2012 podle Pénkava,

Kocmankova, 2007).
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Zakon o pravu domovském, z roku 1863, a na néj navazujici chudinsky zakon, pro
Cechy (1868) upravil vefejné chudinstvi. Tyto zikony stanovovaly pravo na zajiiténi
nejnutnéj§i vyzivy a zaopatfeni v nemoci ze strany domovské obce (Kotous, Munkova,
Stefko, 2013), zaroveti jiz ob&ané nemohli byt ze své domovské obce vyhosténi (Kodymova
podle Himl, 2013).

Prelom 19. a 20. stol. pfinesl vznik jednoho ze zékladnich evropskych koncepci
socialni politiky (rezidudlni typ) zajistujicich pravo kazdého obcCana na obdrzeni Zivotniho
minima, jak je jiz zminéno vyse (Kotous, Munkova, Stefko, 2013). V dobé& prvni republiky
byl vypracovan systém registrace zebraki (Marek, Strnad, Hotovcova, 2012 podle
Bruntalova, 2001) a byl zfizen titul vetejného chudinstvi (Marek, Strnad, Hotovcova, 2012
podle Kozéakova, 1998).

Nésledny komunismus pifedpokladal nepfitomnost bezdomovectvi a chudoby ve
spole¢nosti, proto je u nas pojem bezdomovectvi v novodobych dé¢jinach rozsifen az po roce
1989. V dobé komunismu kazdy ¢lovék musel pracovat a hlasit se v misté svého trvalého
bydlisté. Pokud tak necinil, byl nucen se skryvat, jinak by mohl byt odsouzen za trestny ¢in
ptizivnictvi (Pradkova, Novotny, 2008, s. 9). Zaméstnanost byla v této dobé uméle vytvarena.
Pro ptespolni zaméstnance byly budovany podnikové ubytovny, ve kterych vétSinou bydleli
lidé bez rodinného zazemi (Marek, Strnad, Hotovcovd, 2012 podle Kozakova, 1998).
Pradkova a Novotny (2008, s. 9) uvadéji, Ze lidé v té dobé nejvice ohroZeni bezdomovectvim
byli nejéastéji prave ti bez rodinného zdzemi, dale lidé, kteti vyrastali v Gstavnich zatizenich
¢1 kteti byli rozvedeni. Znamena to, ze bezdomovectvi dnes nemusi nutné souviset s financni
nouzi, ale také napt. se ztratou domova z divodu nestabilniho zdzemi ¢i Spatnym zdravotnim
stavem a dalSimi jevy, které ke ztrat¢ bydleni vedou. Populace lidi bez pfistiesi je dnes tedy

vice diverzifikovana (Marek, Strnad, Hotovcova, 2012, s. 13 podle Giddens, 1999).
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2.2  Charakteristika bezdomovectvi

Pojem bezdomovectvi je velmi slozity a Siroce definovany. Je spojen s mnohocetnymi
problémy, jejichz feSeni vyzaduje zapojeni mnoha subjektd. Také proto v roce 1989 vznikla
Evropska federace ndrodnich sdruZeni pracujicich s bezdomovci (FEANTSA), kterd
sdruzuje narodni i1 regionalni organizace ze vSech Clenskych stath Evropské Unie. Jejim cilem
je predchazet a zmiriovat chudobu a socidlni vylouceni lidi, ktefi jsou bezdomovectvim
ohrozeni nebo se ve stavu bezdomovectvi jiz bezprostfedné nachdzeji (FEANTSA, 2011).

V naSem pravnim fadu je termin bezdomovec zanesen pouze ve vyznamu ¢lovéka bez
staitniho obcanstvi (Priidkova, Novotny, podle Hradecky, 2008, s. 10). Kdyz se vSak ve
spole¢nosti mluvi o bezdomovectvi ¢i o lidech bez domova, vét§inou se ma na mysli zcela
jiny vyznam nez uvadi pravni fad. Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach popisuje
bezdomovce jako osobu bez pristies$i a v nepfiznivé socidlni situaci. Nepfiznivou socialni
situaci pak tento zdkon definuje nasledovné: jedna se o ,,oslabeni nebo ztrdtu schopnosti
z ditvodu véku, nepriznivého zdravotniho stavu pro krizovou socidlni situaci, zivotni navyky
a zpuisob zivota vedouci ke konfliktu se spolecnosti, socidalné znevyhodnujici prostredi,
ohroZeni prav a zajmu trestnou cinnosti jiné fyzické osoby nebo z jinych zdavaznych duvodu
resit vzniklou situaci tak, aby toto reSeni podporovalo socialni zaclenéni a ochranu pred
socidlnim vyloucenim * (Zékon ¢. 108/2006 §3, Sb., o socidlnich sluzbéch).

Bezdomovectvi je tedy ptedevSim ,,spolecensky jev, kterému predchazeji jednani
a procesy vedouci ke ztraté zdazemi, zZivotnich jistot a spolecenskému vylouceni (Pradkova,
Novotny, 2008, s. 11). Tyto jevy definuje také TomeS (2011), ktery bezdomovectvim
oznacuje ,.kvalitu Zivota osob, ktera se vyznacuje vyraznym socialnim vyloucenim“ a zaroven
u téchto osob nastala socialni udalost ztraty bydleni.

Bezdomovectvi vztahujeme ke slovu domov, ve kterém mulZeme najit n€kolik vedle
sebe koexistujicich faktorti. Hradecky a kol. (2007, s. 11) zmifluje Evropskou observatot
bezdomovectvi, kterd stanovila tfi oblasti v Zivoté Cloveka, pfi jejichZ absenci muize dojit

k bezdomovectvi.
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Prvni z téchto oblasti je oblast fyzickd, kterd se vaze k domovu, jako k fyzickému
prostoru, ve kterém muze ¢lovék napliiovat své potfeby. Domov vSak miize byt chapan také
jako misto k uskute¢iiovani vztahti a zivota v soukromi. Domov pfedstavuje i pravni oblast
v zivoté lidi, nebot’ je to véc, kterou lze vlastnit. Dalsim aspektem domova je proces
osvojovani si urcitych hodnot, postojii, ndzort a zivotniho stylu (Pridkova, Novotny, 2010),
které mizeme ziskavat od rodict nebo je pozdéji prehodnocovat a ménit v ramci sekundarni
rodiny, kterou sami zakladame.

Dalsi z definic bezdomovectvi nabizi Pridkova a Novotny (podle Vacinové, 2008),
ktefi za bezdomovce oznacuji ,,cloveka, kterého z riznych duvodit postihlo spolecenské
vylouceni a ztrata bydleni nebo ktery je touto ztratou ohrozen*. Kazda z téchto definic tedy
zahrnuje oba aspekty bezdomovectvi, jak ztratu bydleni, tak socidlni vylouceni, ¢imZz
prakticky dochézi k ustalené shod¢ definujici problematiku bezdomovectvi.

Jiz z podkapitoly 2.1 Historie bezdomovectvi je patrné, ze bezdomovectvi jde ruku
v ruce s chudobou, ktera miize hrat velmi vyraznou roli a na vzniku bezdomovectvi mit
zasadni podil. Mares (1999, s. 57) vSak upozoriiuje na to, Ze vefejnost vnima bezdomovectvi
vice nez vysledek chudoby spise jako jev spojeny s kriminalitou, zavislostmi a nedostatkem
vlastni viile lidi bez domova se svou situaci néco udé€lat. Upozoriiuje také na absenci lidi bez

7N

domova vnimat socialni ad, ve kterém je spole¢nost uspotradana.

2.3 Formy bezdomovectvi

Lidé bez domova jsou velmi heterogenni skupina. Bezdomovectvi tak Ize rozdélit na
nékolik rtiznych forem dle doby trvani bezdomovectvi ¢i zpisobu bydleni. Pokud se tyka
zpusobu bydleni, miZeme lidi bez domova rozdé€lit na bezdomovce zjevné, latentni
a potencidlni (Pridkova, Novotny, 2010, s. 13).

Zjevné bezdomovectvi je takové, které je mnohdy patrné na prvni pohled. Lidé bez
domova spadajici do této skupiny mohou pulisobit zanedbanég, neupravené ¢i mohou zapachat.
Tito lidé se Casto zdrZuji na vefejnych mistech a vyuzivaji riznych druhti socidlnich sluzeb, at’
uz pobytovych, ambulantnich ¢i terénnich. Mezi pobytové sluzby lze zatradit nocleharny,

azylové domy ¢i jina ubytovaci zafizeni provozovana obcemi ¢i neziskovymi organizacemi.
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Vramci ambulantnich socidlnich sluzeb je lidem bez domova poskytovano
poradenstvi a sluzby jako je strava, oSaceni i prostor pro osobni hygienu. Tyto sluzby jsou
poskytovany prevazné ve specializovanych organizacich, které jsou uréeny pouze lidem bez
domova. V ramci nékterych ambulantnich sluzeb nalezneme také 1ékaiska zatizeni, kterd pro
zminénou cilovou skupinu zajist'uji lepsi pfistup k Iékatské péci. Terénni programy lidé bez
domova vyuzivaji ve svém ,,pfirozeném prostfedi® ¢i na mistech, kde je vysoka koncentrace
téchto osob. Organizace pracujici s lidmi bez domova maji vétSinou tyto oblasti zmapovang,
proto se mohou lidem bez domova vice piiblizit a zajistit potieby také téch, ktefi nevyuzivaji
jiné formy socialnich sluzeb (Zakon €. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach).

Latentni bezdomovectvi je takové, které neni zvenci patrné, nebot” se jej dana osoba
snazi vétSinou tajit. Lidi bez domova tedy miizeme nalézt prakticky kdekoliv, at’ uz se jedna
o rizné nocni podniky, tramvaje, provizorni pfistfesky, lavicky ve mésté i v parku, sklepy
a pudy domi, o vetejné zachodky, teplovodni kandly ¢i opusténé budovy (squaty) (Hradecky,
2005, s. 13). Mezi latentni bezdomovce se fadi také lidé, ktefi nemaji vlastni bydleni, ale
pfespavaji napt. u svych znamych.
podminkach, napf. neplati pravidelné¢ ndjem, jsou ohrozeni socidlnim vyloucenim, trpi
fyzickym ¢i psychickym onemocnénim, jsou nezaméstnani, zaZivaji domaci ndsili atd.
Soucasné s témito jevy se poji nestabilni rodinné zdzemi, které jim neposkytuje v ptipadé
potteby dostatecnou pomoc. Hradecky (1996) mluvi o potencidlnich lidech bez domova jako
o n€kom, kdo Zzije v byté, ktery je vétSinou zdravotné zavadny, je urcen k demolici, je
zchatraly, ptrelidnény, nebo se jednd o holobyt ¢i o podndjem. Mezi potencidlni lidi bez
domova fadime ale také ty, ktefi jsou pied propusténim z vézeni, détskych domovl nebo

jiného instituciondlniho zafizeni. Bezdomovectvim byvaji ovlivnéni i migranti a uprchlici.
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Haasova (2010a) mimo jiz zminéné uvadi, ze potencidlnimi bezdomovci byvaji ¢asto
muzi, ktefi jsou v pfeddichodovém véku a piiSli o zaméstnani, napt. v disledku tzv.
hospodaiské krize, béhem které doslo ke snizovani stavil v urCité firm¢. Tito muzi maji ¢asto
nizkou kvalifikaci a nedisponuji dneSnimi pozadavky na praci, jako je prace na pocitaci,
fidi¢sky prikaz, cizi jazyky a dal$i. Soucasné mnohdy zili sami v nejistém bydleni a cely
zivot vykonavali n¢kterou z délnickych profesi.

Z hlediska socialni integrace hraje ve stavu bezdomovectvi dilezitou roli faktor ¢asu.
Obecn€ lze totiz fici, ze ¢im déle se ¢lovék nachazi ve stavu bezdomovectvi, tim hufe se
zaclenuje zpét do vétSinové spolecnosti. Problémem mize byt také ztrata pracovnich navykt
a pravidelného zivotniho rezimu, coz se u dlouhodobého bezdomovectvi objevuje. Janebova
(in Haasov4, 2010a) proto z hlediska ¢asu rozd¢€luje lidi bez domova do ¢tyt kategorii: 1. tzv.
»novacéi — neidentifikuji se se statutem bezdomovce, snazi se pracovat a co nejdiive se ze
stavu bezdomovectvi dostat. 2. ,,izolovani®“ — nachazeji se mimo socialni sit¢ a instituce, jsou
izolovani od ostatnich, ztraci pojeti vlastnich roli, jsou dezintegrovani a hlavni motivaci je
ptezit. 3. — ,,identifikovani, ale izolovani“ — bez domova jsou jiz n¢kolik let, ¢asto se zivi
vybiranim odpadkii z odpadkovych kosd, jiné lidi bez domova vSak nevyhledavaji. 4.
widentifikovani, Zijici ve skupiné“ — jsou ztotoznéni se svym bezdomovectvim, ziji
v bezdomovecké komunité, ktera je pro né¢ oporou a zplisobem, jakym si zajistit zdroje
obzivy. Cesta zpét do ,,béZného Zivota“ je vSak z posledni zminéné faze praktiky nemozna.
Pii préci s clovékem bez domova je proto velmi dilezité ho dostatecné motivovat v prvnich
fazich bezdomovectvi, kdy se clovek jesté neztotoznil s hodnotami a Zivotnim stylem lidi bez
domova.

Nejen v ¢eském prostiedi, ale také na mezinarodnim poli vznikala snaha o vytvoreni
urc¢ité kategorizace bezdomovectvi. Jiz vroce 1989 vznikla iniciativa FEANTSA, ktera

vytvoftila evropskou typologii bezdomovectvi s ndzvem ETHOS (Feantsa, 2011).
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Typologie ETHOS tvoii zaklad evropského rozdéleni bezdomovectvi. Jelikoz ma

vyskyt bezdomovectvi v kazdé¢ zemi EU odlisny kontext, je tato teorie dale rozpracovavana

v ramci jednotlivych zemi. Pivodni koncept ETHOS rozdéluje FEANTSA (2011) do ctyt

kategorii:
1. osoby bez stirechy (bez jakéhokoliv typu pfistiesi, lidé prebyvajici na ulici)
2. osoby bez bytu (piebyvajici v instituciondlnich zatizenich jako jsou azylové domy ¢i
jiné typy ubytovacich zafizeni)
3. osoby v nejistém bydleni (socidln¢ vylouceni, lidé, na nichZz je pachdno domaci
nasili...)
4. osoby zijici v nevyhovujicim bydleni (v karavanech, ve vybydlenych budovéch,...)

V Ceském prostiedi vSak bylo zdkladni rozdéleni ETHOS dale roz¢lenéno do

specifictéjsich kategorii, které uvadi Hradecky (2007, s. 33):

1.

2.

osoby bez stiechy

1.1 osoby ptezivajici venku

1.2 osoby v nocleharné

osoby bez bytu

2.2 osoby v ubytovnach pro bezdomovce
2.3 osoby v pobytovych zatizenich pro zeny
2.4 osoby v ubytovnach pro imigranty
2.5 osoby pted opusténim instituce

2.6 uzivatelé dlouhodobé;jsi podpory
osoby v nejistém bydleni

3.1 osoby Zijici v nejistém bydleni

3.2 osoby ohrozené vyst¢hovanim

3.3 osoby ohrozené domacim nasilim
osoby v nevyhovujicim bydleni

cey

4.1 osoby zijici v provizornich a neobvyklych stavbach

cey

4.2 osoby zijici v nevhodném bydleni

ey

4.3 osoby zijici v prelidnéném byté
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2.4 Piic¢iny a dusledky bezdomovectvi

Hovofime-li o pficinach a disledcich bezdomovectvi, jednoznacné rozliSeni neni
mnohdy mozné. Tyto dva jevy jsou totiz mnohdy vzdjemné zaménitelné. Hradecky, Hradecka
(1996) rozdé€luji pticiny bezdomovectvi na subjektivni a objektivni. Mezi objektivni pfic¢iny
fadi ty, které jsou postaveny na socidlni politice statu, zakonodarstvi a jsou zakofenény
v oficialnich strukturach statniho systému. Mezi subjektivni fadi ty, které jsou spojeny
s individudlnim pojetim jednotlivce ¢i rodiny, jejich fungovanim, schopnostmi, dovednostmi
a charakterem. Velmi dulezitou roli mize hrat také mira zapojeni se do spolecnosti
a prizpusobivost rodiny, kterd v rdmci své instituce vytvari jednotlivce, kteti Casto opakuji
vzory, zab&hnuté pravé z rodiny pivodni. Také Mare§ (1999, s. 58) uvadi dva typy pfi€in
bezdomovectvi, které¢ zapadaji do konceptu Hradeckych, blize je vSak specifikuje. Mezi
subjektivni pfi¢iny fadi faktory jako je napt. alkoholismus, socidlni nepfizplisobivost ¢i
¢aste¢né také rozpad rodiny. Mimo jevy odrazejici osobnostni rysy je ale bezdomovectvi také
vysledkem strukturalniho uspotadani, kdy na trhu chybi dostatek finanéné dostupného bydleni
¢i do zivota Cloveéka vstoupi nezaméstnanost. Tyto faktory Mares§ fadi k objektivnim pficinam
bezdomovectvi. Hradecky, Hradecka (1996) jdou ve specifikaci pfi¢in bezdomovectvi jesté
déle a subjektivni pficiny déli do Ctyt specifickych kategorii: 1. materialni faktory — mezi
materidlni faktory mulZeme zafadit napf. ztratu bydleni, zaméstnani, dlouhodobou
nezameéstnanost, nedostatecné piijmy, zadluzenost, nedostateCnou schopnost hospodafit se
svym rozpoctem, ztratu zivitele rodiny, ztratu majetku atp. 2. vztahové faktory — zde lze
zatfadit rodinné ¢i vztahové problémy, rozvody, rozchody, nasili v roding, ale také napf.
osamélost. 3. osobni faktory — fyzické, psychické ¢i mentdlni onemocnéni, nesamostatnost,
alkoholismus a jiné zavislosti, socidlni nezralost. 4. institucionalni faktory — propusténi

z vézeni, détskych domovi €1 jinych instituciondlnich zafizeni.
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Priciny bezdomovectvi lze délit také na vnitfni a vnéjsi, které lze ztotoznit se
subjektivnimi ¢i objektivnimi faktory vzniku bezdomovectvi (Pridkova, Novotny, 2008). Jini
autofi (Hewston podle Marek, Strnad, Hotovcova, 2012) subjektivni a objektivni pficiny
srovnavaji se situa¢nimi atributy a atributy dispozi¢nimi, pfi¢emz atributy situacni odpovidaji
objektivnim pficinam, tedy podléhajici dané situaci, kterd je proménliva. Dispozi¢ni atributy
se pak ztotoziiuji se subjektivnimi pfi¢inami, kdy je situace neménna aje ovlivnéna
vlastnostmi dané¢ho jedince.

Dalsi moznosti rozdéleni pfi¢in bezdomovectvi je na pfi¢iny primarni, sekundarni

MV

a terciarni. Primarni pfi¢iny bezdomovectvi jsou ty, kviili kterym ke vzniku bezdomovectvi
doslo. Sekundarni pfi¢iny jsou takové, které cClovéka ve stavu bezdomovectvi udrzuji.
Terciarnimi ptic¢inami je pak recidiva, kdy se ¢loveéku podafilo vymanit z bezdomovectvi, ale
z néjakého divodu do stavu bezdomovectvi opét propadl (Marek, Strnad, Hotovcova, 2012,
s. 19).

Budeme-li chtit urcit jednu piesnou pfi¢inu vzniku bezdomovectvi, zjistime, ze to
mnohdy neni mozné. Bezdomovectvi vétSinou vznikd v kombinaci mnoha faktord, kdy
ohroZzenému ¢lovéku chybi podpora okoli, rodiny ¢i ptatel. Janebova (in Pavelkova, 2010)
popisuje tii stadia cesty k bezdomovectvi. Clovék nejdiive ztraci podporu rodiny, poté
podporu pratel a nakonec je vyloucen z celé komunity, kdy propada socialni siti. Posledni
stddium vede ke vzniku chronického bezdomovectvi.

Podivame-li se do populace lidi bez domova, zjistime, Ze nezanedbatelnou ¢ast tvoii
osoby s duSevnim onemocnénim, které soucasné byva jednou z mnoha pficin bezdomovectvi.
Fitzpatrick a kol. (podle Priidkova a Novotny, 2008, s. 21) zdlraznuji, Ze podil lidi s n¢jakym
druhem duSevniho onemocnéni je mezi lidmi bez domova jedenactkrat vétsi oproti ,,bydlici
populaci. ,, Nejvétsi problém predstavuji psychozy, zavislosti, neurozy a deprese.* DuSevni
onemocnéni mohou vSak také vznikat v ndvaznosti na prozivané bezdomovectvi a praveé tento
druh onemocnéni miize mit tendenci lidi bez domova v nepfiznivé situaci udrzovat

(Pradkova, Novotny, 2008, s. 21).
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Bez tadné 1é€by nemocni mohou okolni svét vnimat zkreslen¢ a je pro né t¢z§i hledat
motivaci a prostfedky, jak se z dané situace vymanit. Nemocny ¢lovék ma mensi schopnosti
fidit svlyj Zivot a ovlivitovat svou aktualni situaci (Pradkova, Novotny, 2008, s. 21).

Pokud hovoiime o piic¢inach vzniku bezdomovectvi, miizeme zaznamenavat urcité
rozdily u muzl a u Zen. U muzii mizeme za Cast&jsi pfi¢inu povazovat faktory materidlni
povahy, jako jsou ztrata bydleni, ztrata zaméstnani, malé piijmy, které nejsou dostatecné
k pokryti zivotnich nakladi. Tyto faktory se vyskytuji Casto v kombinaci s jevy, jako je
alkoholismu ¢i uzivani jinych navykovych latek. Dale také v kombinaci s riznymi typy
onemocnéni. Stafi ¢i osamélost mohou k bezdomovectvi také piispivat. Muzi bez domova
maji vétsi tendence demonstrovat bezdomovectvi na vetejnosti a vice vyhledavat socialni
sluZzby nez Zeny. Pro Zeny jsou castéjsi pfi¢inou vzniku bezdomovectvi problémy v oblasti
vztahtl, predev§im v partnerskych vztazich, ve kterych byva pfitomné nasili. U Zen mlizeme
castéji identifikovat bezdomovectvi latentni, nebot’ Zeny €asto vyuzivaji pomoci svych ptatel
¢i rodi¢l, u kterych provizorné piebyvaji. Pokud se Zeny ocitaji bez domova, dochazi
k tomuto stavu i u jejich déti, které Zeny vétSinou maji u sebe (Hradecky, Hradecka, 1996, s.
43-45). Rozdilim mezi bezdomovectvim u muzi a u zen je vSak podrobnéji vénovana

kapitola 3.1.3 Odlisnosti Zenského od muzského bezdomovectvi.
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3 GENDEROVE ASPEKTY BEZDOMOVECTVI

3.1 Specifika Zenského bezdomovectvi

3.1.1 Vyskyt a forma bezdomovectvi u Zen

Podivame-li se na populaci lidi bez pfistiesi, nalezneme mezi nimi pfevazné¢ muze,
avSak ani Zenam se tento fenomén nevyhyba. Pro Zeny je typictéjsi, ze maji vybudovanou $irsi
socialni sit’ a ve vétsSiné ptipadt maji mensi ostych pozadat o pomoc své pratelé, pribuzné
nebo odborniky z fad pomdhajicich profesi. Z tohoto diivodu neni pftili§ velky vyskyt Zen na
ulici pozorovan (Priidkova, Novotny, 2008, s. 24). Zeny a muzi se lisi v mnoha oblastech
vSedniho Zivota, stejné tak i jejich potfeby. Nejinak je tomu také v populaci lidi bez domova.
U zen se bezdomovectvi vyskytuje ve velmi latentni formé, proto se Zenské bezdomovectvi
s. 24). Zeny &astéji prespavaji u svych pratel, znamych & piibuznych. Castéji také vyuzivaji
nékterou z forem azylového bydleni. Jednim z diivodd, pro¢ se Zeny snazi sviij statut osoby
bez domova tajit, je mimo jin¢ také ten, Ze Zenské bezdomovectvi je spoleCnosti hilie
pfijimano. Spolec¢nost se k Zendm bez domova stavi velmi stereotypné a oznacuje je jako
n¢koho, kdo v zZivoté zasadné selhal (Pridkova, Novotny, 2008, s. 25). Dalsi divod, pro¢ se
zeny snazi své bezdomovectvi tajit, uvadi Sivlova a Mikulasek (2010). Jsou to pravé Zeny,
které povétSinou obstaravaji vychovu svych déti. Pokud se Zena rozhodne odejit ze spole¢né
domacnosti, kterou sdilela se svym partnerem (napt. z divodu domaciho nasili, které¢ho se na
ni partner dopoustél), Casto s sebou bere 1 své déti. V piipadé€, Ze vSak Zena nezajisti stabilni
zazemi pro vychovu déti, hrozi ji odejmuti déti z jeji péce (Sivlova, Mikulasek, 2010). Pro
zenu bez domova je mnohdy obtizné déti ziskat do své péce 1 poté, kdy se ji podaii svou

situaci stabilizovat a zajisti si misto k bydleni (Hetmankova, 2014, s. 82).

3.1.2 Priciny vzniku bezdomovectvi u Zen

Z empirického vyzkumu, ktery mezi Zenami bez domova provedla organizace Jako
Doma, vyplyva, Ze to, co €ini Zeny Zenami bez domova, jsou nefunk¢ni rodinné vztahy,
rozpad partnerského vztahu ¢i nasili ve vztahu, nejCastéji v kombinaci se Spatnou

ekonomickou situaci (Hetmankova, 2014, s. 83).
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Nasili v partnerskych vztazich vSak nemusi byt pouze pfi¢ina bezdomovectvi, ale
muze zeny provazet také pozdéji, kdy se jiz ocitaji na ulici. Tomuto tématu je vSak blize
vénovana tieti kapitola. Pfi¢inou zenského bezdomovectvi byvaji dale zavislosti na alkoholu
¢i navykovych latkach. Dalsi z faktorti je psychiatrické onemocnéni ¢i nezaméstnanost,
které zminuje Hassova (2010b) v radmci konference na téma ,,Specifika zen mezi lidmi bez
domova“. Autorka se na zdkladé vlastnich zkuSenosti domniva, zZe také vychova a socializace
v primarni rodiné, béhem které dochazi k piejimani norem a vzorcii chovani, miize radikalnim
zpusobem prispet ke vzniku bezdomovectvi. S timto jevem se autorka setkdvala ve své praxi,
kdy se vramci vykonu socialni prace dostdvala do kontaktu s zenami, u kterych se
vyskytovalo vicegenera¢ni bezdomovectvi. Autoréinymi klientkami tedy byly souc¢asné matka
se svou dcerou.

Hetmankova (2013, s. 10-12) jako dalsi divod vzniku bezdomovectvi uvadi
nedostatek dostupného a bezpetného bydleni. V Ceské republice je sice rozsifena sit
ubytoven, ty jsou vSak pro zeny Casto nepiijatelné, at’ uz z bezpe¢nostnich, hygienickych ¢i
finan¢nich divodi. Ubytovny jsou Casto velmi predraZzené a k dlouhodobému bydleni jsou
nevhodné. Hruska a kol. (2013, s. 8) povazuji ubytovny pouze za ptechodnou variantu po
ztraté najemniho bydleni, na které¢ by mély navazovat jiné varianty bydleni, jako je napf. sit’
prostupného socialniho bydleni, ve kterém by byly uplathovany socidlni programy s cilem
pomoci dané osobé osamostatnit se.

Velmi sklofiovanou problematikou v souvislosti s bezdomovectvim Zen je tzv.
feminizace chudoby. Tento pojem odrazi Zivot v chudobég, ktery se stdva ¢im dal vétsi
dominanci u Zen. Zeny se stavaji ohrozengj$i kvili nerovnym piileZitostem k zaméstnani,
které je zpiisobeno zejména péci o malé déti, coz zahrnuje také obtizny ndvrat do zaméstnani
po rodi¢ovské dovolené. Zeny béhem rodi¢ovské dovolené mnohdy ztraceji svou kvalifikaci
a nemohou tak plynule pokracovat v kariérnim postupu, coZ pro né¢ znamena mensi piijem.
Zeny po rodi¢ovské dovolené také asto pracuji na zkracené uvazky, které pro né predstavuji

op¢ét mensi pfijem (Budinova, 2012, s. 15).
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Velmi ohrozené chudobou jsou zeny po rozvodu, kterym klesa zivotni urovei
(Budinova, 2012, s. 15). Dalsi ohrozenou skupinou v populaci Zen jsou zZeny tzv.
samoZivitelky, které samy vychovavaji nezaopatiené déti (Haasova, 2010b). Pokud navic otec
jejich déti neplati na déti vyzivné, muize se Zena dostat do finan¢ni pasti. Otci vSak za
neplaceni vyzivného déle nez 4 mésice hrozi trest odnéti svobody az na 2 roky za trestny ¢in
zanedbani povinné vyzivy (Zékon €. 40/2009 Sb., trestni zadkonik).

V CR jsou viditelné velké rozdily také ve vyplaceni mezd. Priméma mzda u Zen je
totiz asi 0 6, 5 tisic niz8i nez u muzii. V roce 2014 tento rozdil ¢inil 22, 1%. Primér v EU pak
¢inil 16, 1% (MPSV, 2016). Feminizace chudoby se vSak netykd pouze zen v produktivnim
veku, které by rady své zaméstnani nasly, ale je jim to z riznych divodi ztézovano, ale také
7en v postproduktivnim véku. Zeny se v nasi populaci doZivaji vieobecné vyssiho véku nez
muzi, Casto tedy ve svém seniorském véku zlstdvaji samy a nemaji dostate¢né financni
prostiedky, které by jim zajistily plnohodnotné zivobyti (Haasova, 2010b). Jak jsem jiz
uvedla vyse, zeny v produktivnim véku pobiraji niz§i mzdu nez muzi, coz znamend, ze maji
také vyrazné niz8§i dichody, coz znich v kombinaci s ovdovénim ¢ini potencidlni osoby
ohroZené socialnim vyloucenim ¢i bezdomovectvim.

Dalsi ze skupiny Zen, které jsou chudobou ohrozZeny, jsou ty, které se Zivi prostituci
(Haasova, 2010Db, s. 16). Haasova (2010b, s. 17) soucasn¢ piedpoklada, ze do budoucna mtize
z zen Zivicich se prostituci vznikat ¢etnd skupina bezdomovkyn. Na druhou stranu jsou to
pravé Zeny bez domova, které jsou ohroZeny obchodovanim s lidmi, také v oblasti
poskytovani sexudlnich sluzeb (La Strada, nedatovano), ¢imz se dle §168 trestniho zakoniku
stavaji obéti trestného ¢inu obchodovéani s lidmi a dle §189, téhoz zakona, obéti trestného ¢inu
kuplitstvi (Zakon ¢. 40/2009,Sb., trestni zakonik). Haasova (2010b, s. 18) dale uvadi jako
ohroZené Zeny ty, které maji dluhy, jsou gamblerkami ¢i jsou cizi ndrodnosti. V posledni ze
zminéné skupiny jsou Zeny, které do Evropy pfichazeji v ramci globédlni migrace ¢i jsou

byvalymi manzelkami muzi Evropant a po rozvodu se ocitaji v nouzi.
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Hetmankova (2013, s. 3) shrnuje pfi¢iny vzniku bezdomovectvi u zen jako kombinaci
vSech zminénych jevl: ,,domdci a jiné formy nasili; chudoba; traumaticka zmeéna v pritbéhu
Zivota jako napriklad umrti ditéte ¢i partnera; absence dostupného a bezpecného bydleni;
vekova a genderova diskriminace na trhu prace; drogova ci alkoholova zavislost, rodinnd

‘

historie socialniho vylouceni; vazné psychiatrické onemocneni.

3.1.3 Odlisnosti Zenského od muzského bezdomovectvi

Hradecti (1996) uvadi jednu ze zésadnich odliSnosti mezi muzi a zenami bez domova.
Tvrdi, Ze muzi, coby bezdomovci, ve vét§in€ ptipadd, nebyli nikdy Zenati ani rozvedeni.
Zatimco Zeny jsou ve vétsi mife vdané nebo nékdy v minulosti vdané byly. S tim se poji také
to, ze zeny mivaji ve vétsing piipada déti ve své pé¢i (Sivlova, Mikulasek, 2010), ¢imzZ je
jejich situace nepochybné ztizena, nebot’ musi hledat prostiedky k Zivobyti nejen pro sebe, ale
také pro své déti. Situace, kdy se Zena bez domova musi soucasné postarat o své déti, mize
pfindSet urcitou frustraci a pro déti byt velmi deprimujici.

Hradecti dale uvadi, Ze Zeny jsou vice motivované spolupracovat na feSeni své situace,
vykazuji vétsi stupen spolehlivosti neZ muZi a jsou vice cilevédomé. Na druhou stranu jsou
vSak vice nesmélé a plaché. Stejné jako muzi, i Zeny pfili§ nevéfi ve sviij Gspéch, nebot’
mnohokrét zazily selhani. Dal§im znakem bezdomovectvi, ktery Zeny maji spolecny s muzi je
ten, Ze ztraceji socidlni kontakty a postupné se uzaviraji do sebe (Hradecti, 1996, s. 56-57).

Také autorka se pii praci s Zenami bez domova cCasto setkavala s urcitou plachosti
a uzavienosti Zen. VySe je zminéna vétsi motivovanost Zen do feSeni své nepfiznivé situace
oproti muzim. Pfi praci s Zenami bez domova se vSak také ukazuje velmi vysokd demotivace,
kdy zeny mnohdy mizi z dohledu socidlnich pracovnikli a dochézi k navratu k ptivodnimu
zpusobu Ziti.

Zivot na ulici je pro Zeny obtizng&jsi také z divodu zajisténi bezpe¢i. Zena je
v mnohych ohledech vice zranitelnd neZ muZz, proto snadnéji podléha riznym utokim,

v neposledni fad¢ také sexudlnim (Marek, Strnad, Hotovcova, 2012, s. 107-110).
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Mimo jiné i ztohoto divodu se zeny casto uchyluji k rizikovym vztahlim a rizikovému
sexualnimu chovani s muZi, ktefi se také nachazeji ve stavu bezdomovectvi. Zeny bez
domova mnohdy fluktuuji mezi partnerskymi vztahy, které jsou neuspokojivé a predstavuji
pro n¢ znacné bezpecnostni riziko. Prvotni motivaci pro vytvotfeni partnerského vztahu je
vSak predstava partnera jako ochrdnce pfed potencidlnim nebezpecim. Z potencidlniho
ochrance se mulze stat agresor a pro Zenu tak pfedstavovat nemalé bezpecnostni riziko
(Hetmankova, 2013, s. 13). Potencidlnim hrozbam na ulici a ve vztazich s lidmi z ulice se vice
veénuje kapitola 4 s nazvem Nasili na Zenach bez domova.

Dalsi z problematickych oblasti, které¢ 1ze zaznamenat u Zzen bez domova, je dle
Clasyn, Morse (podle Marek, Strnad, Hotovcova, 2012, s. 109) vétsi vyskyt poruch nalad
a psychotickych onemocnéni neZ u muzii. Jednou z hlavnich pfi¢in bezdomovectvi u zen byva
nadmérné uzivani alkoholu, coz Zeny mnohdy neptiznavaji (Marek, Strnad, Hotovcova, 2012,
s. 109).

Za pozitivum pii feSeni Zenského bezdomovectvi autorka povazuje fakt, ze zeny

vvvvvv

3.2 Statistické udaje o vyskytu osob bez domova

V roce 2011 prob&hlo v Ceské republice posledni s¢itani lidu, domii a byt Toto
s¢itani se vilbec poprvé zaméfilo také na zjistovani poétu lidi bez domova v CR. Bylo
zjisténo, Ze z celkového poétu 10 486 731 obyvatel, se v CR nachézi 11 496 lidi bez domova,
coz ¢ini asi 0, 11%. Z tohoto celkového poctu bylo 9 023 muzi a 2 473 Zen. Nejvice muzil
bez domova se nachazelo ve véku 45-49 let. Celkové 1 071. Z celkového poctu 2 473 Zen bez
domova bylo 304 Zendam mezi 20 aZ 24 lety. Nejvice lidi bez domova bylo zaznamenéano
v Moravskoslezském kraji (2 574), dale pak v Praze (1 254) a v Jihomoravském kraji (1 156),
(Cesky statisticky Gifad, 2015).

Béhem sc¢itani lidu, domt a bytd v roce 2011 byl zjistovan také zphsob bydleni a byli

zaznamenani také 1idé, ktefi bydli mimo bytovy fond CR. Mobilni obydli vyuzivalo 925 osob
(Cesky statisticky Gad, 2011).
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V nékterém ze zpisobu obydli, které¢ lidé oznacili jako nouzové, piebyvalo 16 836,
v rekreacnich chatach ¢i chalupach pak bydlelo 35480 a v jinych typech zafizeni 1718.
V ubytovnach zilo 4 585 lidi a v zafizenich pro kratkodobé ubytovani jako jsou napft. azylové
domy, zilo 5 478. Pocet lidi bydlicich v téchto typech ubytovacich zafizenich ma od roku
2001 vzestupnou tendenci (Cesky statisticky ufad, 2011).

Nejnovejsi statistické udaje byly ziskany v roce 2015, kdy MPSV v ramci feSeni
bezdomovectvi provedlo vyzkum v obcich srozsifenou plsobnosti a v jednotlivych
méstskych ¢astech v Praze. Ze ziskanych dat je dale odhadovéno, Ze se v CR nachazi cca 68,5
tisic lidi bez domova, z toho 23, 6% zen. Znepokojujicim udajem vsak je, ze dalSich 119 tisic
osob je ztratou bydleni ohrozeno (MPSV, 2015).

Porovname-li udaje ziskané v roce 2011 a v roce 2015, mizeme v uvedenych ¢islech
zaznamenat rapidni rozdily. Také data zroku 2015 jsou vSak orientacni a pocet lidi bez
domova muize byt jest¢ o mnoho vyssi.

Problematika bezdomovectvi neni problémem pouze CR. Neate (2014) uvadi, Ze se
v jednotlivych zemich EU celkem nachazi asi 4, 1 milionu lidi bez domova. Feantsa (2014)
dale upozoriiuje, ze toto Cislo dale roste a mezi lidmi bez domova se ocitd mnoho mladych

lidi vCetné Zen.
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4 NASILi NAZENACH BEZ DOMOVA

4.1 Zena jako obét

Nasili probiha €asto v rdmci partnerskych vztaht, kdy se obétmi z 92-98% stavaji Zeny
(Acorus, 2011) a byva jednim zdavodd vzniku bezdomovectvi. Zeny, které se stavaji
ziskand témito zkuSenostmi ¢ini zeny zranitelnéj$i a k bezdomovectvi nachylné;jsi
(FEANTSA, nedatovano). Nasili v§ak neni jenom pfi¢inou bezdomovectvi, ale objevuje se
také jako diisledek vzniklého bezdomovectvi. Zeny se na ulici ¢asto dostavaji do situaci, kdy

jsou opétovné hrozbé nasili vystaveny.

4.1.1 Teoretickad vychodiska nasili

V historii byly uzdkonény pravni piedpisy vychazejici z nerovného postaveni muzi
azen, kdy se Zeny nachazely v podifadné pozici (Pikalkova (ed.), 2004, s. 21). Tyto
legislativni upravy ptipoustély nasilné chovani muzl vici zendm, které bylo zcela beztrestné
(Jones 1998:6 in Aspekt podle Pikalkova (ed.), 2004, s. 21).

Nekteré aspekty nerovnosti vSak v naSi spoleCnosti pretrvavaji dodnes. Nasili na
zenach je zakotveno v nékolika teoretickych vychodiscich, které se snazi pti¢inu tohoto jevu
vysvétlit. Jednim z nich je teorie socidlniho uceni, ktera piedpoklada, Ze k piejimani
nasilnych vzorci chovani dochézi jiz v détstvi, kdy se déti u¢i ndpodobou od svych rodici
a svého socialniho okoli. Naucené vzorce chovani jsou pak uplatiovany v dospélosti. Pokud
tedy napt. chlapci byli v détstvi svédky nasili v rodiné, je vétsi pravdépodobnost, Ze budou
nasili ve svych vztazich pozdéji uplatiovat také (Johnson, Ollus, Nevala podle Pikalkova,
Podanda, Burianek, 2015, s. 15). Dalsi z teorii je situacni teorie/ teorie napéti, tato teorie
vysvétluje uzivani nasili jako strategii, jak se vyrovnat s prozivanou stresovou situaci. DalSim
aspektem této teorie je tzv. kulturni podminénost, kdy je nésili ve spole¢nosti brano jako
norma. Teorie zdrojit pak stoji na predpokladu, Ze vSechny spolecenské systémy jsou nositeli
moci. Cim vice zdroji mdme k dispozici, tim vétsi mame moc. Pokud viak nedisponujeme
zadnymi zdroji €1 jsou naSe zdroje omezené, mame vétsi pravdépodobnost, Ze v nasem

jednani budeme uzivat nésili (Pikalkova, Podanda, Burianek, 2015, s. 16-17).
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D¢je se tak v disledku jakési frustrace, kdy si skrze nasili chceme vydobyt potfebné postaveni
a uznani. V rdmci feorie socidlni smény je nasili na zenach pachano na zaklad¢ ndkladi
a ziskli. Tim, ze je mald pravdépodobnost, ze pachatel nésili bude néjakym zplisobem
potrestan, se zvySuje jeho pravdépodobnost zisku, kterym je vtomto kontextu ziskani
audrzeni moci a kontroly nad obéti nésili (Pikdlkova, Podand, Buridnek, 2015, s. 16-17).
Sociobiologicka teorie pivodné vysvétluje nasili na détech, kdy se muzi vztahuji ke svym
vlastnim biologickym détem arozviji vnich jejich vlastni potencial. Déti, které jsou
adoptovany ¢i nejsou jejich biologicke, ¢i které trpi néjakym druhem postizeni, jsou k nasili
nachylngjsi. Smuts, Daly a Wilson, Burgess a Draper (podle Pikalkova, Podand, Burianek,
2015, s. 17-18) pak tuto teorii pfenaseji na nasili muzl na zenach, kdy muzi pouzivaji tento
prostfedek k zastraseni své partnerky, aby si u zeny zajistili, Ze bude vytvaret partnerstvi
a bude mit sexudlni styk pouze s nimi samotnymi, tim ovladaji Zenskou sexualitu a zajist'uji si
tak urcitou reprodukéni jistotu. Feministickd teorie odivodnuje nasili na Zenach tim, ze
veskeré spolecenské procesy jsou uspofaddany patriarchdlnim systémem, tedy urcitou
nadvladou muzl nad Zenami, kdy je nasili uzivano jako prostiedek k udrzeni této nadvlady
(Pikalkova, Podana, Burianek, 2015, s. 18-19).

Uvedené teorie nam vysvétluji jednotlivé diivody, které mohou k nésili ptispivat a jak
Jiz bylo uvedeno vyse (v teorii socidlni smény), vSechny formy domaciho nésili maji za cil
ziskat a udrzet si moc a kontrolu nad osobou, ktera se stava obé¢ti nasili (Sevéik, Spatenkové
a kol., 2011, s. 47). Jednotlivé taktiky, které agresor uplatiiuje viic€i své obéti, ¢imz ji v této

roli udrzuje, vysvétluje kolo moci a kontroly:
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Obr. ¢. 1: Duluthsky model agresivity (Pikalkova, Podand, Burianek, 2015, s. 25)

RTLAKU

Obéti dlouhodobého nasili Casto vykazuji znaky naucené bezmoci. Obét se po
nékolika pokusech ucinit nasili pfitrz stava pasivni. Neznamena to vsak, Ze je vii¢i nasilnym
projeviim rezistentni. V jejim Zivoté prevladaji pocity bezmoci a beznadéje a v situacich, kdy
dojde k nasili, se obét’ tohoto nésili chova spise odevzdané a nasilné utoky vici své osobé
trpi, nez by se dale pokousSela se situaci néco udélat. Obét’ vykazuje urcité znaky, které Ize
oznacit jako ,,typické pro obé&ti nasili tohoto typu. Takové chovani lze nazvat jako syndrom
tyrané osoby, ktery se vSak nemusi projevit u kazdé obéti (Cirtkova podle Sevéik,
Spatenkova a kol., 2011, s. 45). V chovani obé&ti mizeme zaznamenat znaky, kdy obét’ popira
pachatelovu vinu a veSkerou odpovédnost bere sama na sebe €i ji pfipisuje néjaké vnéjsi
okolnosti. Obé&t’ také mize popisovat nasili ve svétlejSich odstinech, neZ skutecné probiha
a disledky nésili bagatelizovat. Nepfipousti si vaznost situace a k nésilnym incidentiim se

stavi, jakoby se nic nestalo. DalSim znakem ob¢ti byva popfeni, ze vibec k néjakému

nasilnému incidentu doslo, misto toho uvadi nepravé divody svého zranéni. Obéti takového
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nasili nevéii, Ze by se z nasilného vztahu mohly dostat, coz jim brani také aktivné vyhledat
pomoc odbornikii a podilet se na feSeni svého problému. (Sevéik, Spatenkova a kol., 2011, s.

44-45)

4.1.2 Posttraumaticka stresova porucha

Kazdy nasilny utok s sebou nese znacna rizika nejen fyzického, ale také psychického
zranéni, se kterymi se obét’ muze potykat i po zbytek svého zivota. Po prob¢hlém nasilném
incidentu se u ob€ti mohou vramci nékolika tydn az mésici objevit zndmky
posttraumatické stresové poruchy (Kryl, 2002, s. 31), dale PTSD, ktera je definovana jako
., uzkostna porucha, jejimuz rozvoji typicky predchazi stresujici, emocné tézka uddlost, kterd
svou zavaznosti presahuje obvyklou lidskou zkusenost. “(Léatalova, Prasko, Kamaradova a kol.,
2014, s. 172) U lidi, vykazujici PSTD, se objevuji tézkosti s vybavenim si podrobnosti
z prozité stresové udalosti. Udalost se jim vSak vraci a ve svém védomi ji prozivaji opakované
v podobé tzv. ,,flashbackl®, tedy opakujicich se vzpominek ¢i snl na traumatickou zkuSenost.
U lidi trpicich PSTD se soucasné objevuji problémy se spanim, zvySend lekavost,
nekoncentrace ¢i navaly hnévu. (Latalova, Prasko, Kamaradova a kol., 2014, s. 173). Osoba
s PSTD dale proziva precitlivélost, uzkost a je ve vyrazné vnitini tenzi. Vyhyba se udalostem
a mistim, které by mu prozité trauma pfipominalo, ztraci zajem o véci, které mél diive rad
a miZe dojit aZ k naprosté izolaci od svého socidlniho okoli (Tesat, 2014). K 1écbé PTSP je
zapotiebi kombinace terapeutickych metod, které jsou zaméfeny na zpracovani traumatu

a soucasn¢ se voli vhodna psychofarmaka (Kryl, 2002, s. 31).

4.2 Formy nasili pachané na Zendch bez domova

Nasili na Zenach je nejen v Evropé velmi rozSifeny problém, ktery se snaZzi feSit
nejedna koncepéni strategie a politiky raznych stath. FEANTSA (nedatovano) udava, Ze jen
v EU jedna ze tfi Zen starSich 15 let béhem svého Zivota zazila fyzické ¢i sexudlni nasili.
Domnivam se, ze lidé bez domova jsou nasilim ohroZeni jeSt¢ ve vétSi mife nez bydlici

populace, nebot’ vétSinu svého Casu travi ve vefejném prostoru, kde také prespavaji.
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Tim se stavaji pro pachatele snadnou kofisti, zvlasteé pak zeny, které jsou svymi fyzickymi
dispozicemi zranitelnéj$i nez muzi. Z policejnich statistik vyplyva pouze mnozstvi a druh
spachanych trestnych ¢inti, nikoliv vsak, jaka populace obyvatel byla danym trestnym Cinem
poskozena, proto se neda fict, zda jsou na lidech bez domova pachany trestné ¢iny nasilné
povahy ve vét§$i mife nez na bézné populaci. Vyssi Cetnost nasili na lidech bez domova
pfedpokladd i Institut pro kriminologii a socidlni prevenci, ktery soucasné piipousti
nedostupnost relevantnich dat k dané problematice, které by tuto hypotézu potvrzovaly
(Stéchova, Luptakova, Kopoldova, 2008, s. 51). Z vyzkumu, ktery Institut pro kriminologii
a socialni prevenci provedl v roce 2006 v azylovych domech, vyplyva, ze asi 1/5 v téchto
zafizenich, se za dobu svého bezdomovectvi stala obéti trestné ¢innosti nebo prestupku a 1/5
dokonce opakované (Stéchova, Luptakova, Kopoldova, 2008, s. 51). V roce 2007 byla vydana
studie, kterd se otdzkou nésili na lidech bez domova zabyvala v USA, Kanad¢ a Evropé. Ze
ziskanych dat, kterd byla ziskdna v Kanad¢ v Torontu, vyplyva, Ze mira fyzickych utoku je
vuci lidem bez domova 35 krat vyssi nez u lidi, kteti maji bézné bydleni. Vyssi mira prevliada
také v oblasti sexualnich utokii (Wellesley Institute, 2007).

V Ceské republice provedla vyzkum na vzorku 50 respondentek neziskova organizace
Jako doma, o. s., kterd pracuje s zenami bez domova. Na tomto vzorku zkoumala rizikové
faktory zenského bezdomovectvi. Jednim z takovych faktord bylo pravé nasili. Z dotdzanych
50 respondentek, 90% uvedlo, Ze zaZily n¢jakou z forem nasili, at’ uz sexualniho, doméaciho,
fyzického ¢i verbalniho. Podstatnd ¢ast respondentek uvedla, Ze mira nésili se radikalné
zhor$ila po tom, kdy se staly bezdomovkynémi. (Hetmankova, 2013, s. 13)

Nasili na zenach bez domova se vyskytuje v riznych podobéch, kdy pachatelé nasili
jsou nejen jejich partnefi a lidé, ktefi jsou Zendm nejblize, ale také Siroka vefejnost.
V nésledujicim textu jsou uvedeny jednotlivé formy nasili a aktéfi, kteti se nasili na Zenach

bez domova dopoustéji.
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4.2.1 Partnerské nasili

Nejcastéji se o nasili na zenach hovoii v kontextu partnerského nasili. I presto, ze se
partnerské nasili obvykle nazyva ,,domadaci“, nevyhybd se ani Zenam, u kterych
zaznamenavame absenci domova (bydleni). Domaci nasili se mize odehravat prakticky
kdekoliv, i mimo ,,domov* nebo jakykoliv spolecny obytny prostor partnert. Partnerské
(domaci) nasili totiz neni definované mistem, ale zplisobem chovani k ur¢ité osobé. Dle
Gelles (podle Pikalkova, Podana, Burianek, 2015, s. 13) se jednd o ,,jakykoliv akt, ktery
poskozuje obét”. Znakem domaciho nasili je jeho dlouhodobost, béhem néhoz dochézi
k postupné eskalaci nasili, casto v nevefejném prostoru. V nasilném vztahu dochézi
k rozdéleni roli na osobu nasilnou aosobu nasilim ohrozenou (Bily kruh bezpeci,
nedatovano). Nasilné chovani mize mit podobu fyzickych utokl, psychického,
emociondlniho ¢i sexualniho nésili. Jednou z dalSich podob domaéciho nasili je snaha nésilné
osoby mit druhou osobu zcela pod kontrolou (Pikalkovéa, Podana, Buridanek, 2015, s. 13).
Vycet téchto forem nésili vSak neni uplny. Ne&kteti autofi zminuji dal$i, které maji
v partnerském nésili vyraznou roli. Sevéik, Spatenkova a kol. (2011) mimo jiz zminéné dale
uvadéji nésili ekonomickeé a socidlni.

Pisobenim dlouhodobého nasili dochdzi k postupnému nabourdvani sebediivéry
a sebeticty obéti, obét’ ma pocity viny a €asto za proZzité nasili obviiuje sebe sama. Postupné
muze prebirat zodpoveédnost za nasilné chovani partnera a mit potiz vyhledat pomoc ¢i se
s nasilim nékomu svéfit, nebot’ mize byt ochromena pocitem studu (Hronova, Vavronova,
2011).

Jednotlivé formy nasili zahrnuji specificky zptisob chovani:

Fyzické nasili — takové chovani vede k télesnému poskozeni druhého jedince, mize
vyustit az ve zdravi ¢i Zivot ohroZujici zranéni. K fyzickému nésili agresor uziva
nejruznéjSich prostiedki, at’ uz vlastni sily, ¢i riznych pfedméti. Mezi fyzické nasili Ize
zatadit 1 bezohledné chovani k druhému, jako je odpirani spanku a jidla, zamérné zanechani

¢lovéka na nebezpeéném misté ¢ v nesnadné situaci (Sevéik, Spatenkova a kol. 2011, s. 47).

-32.-



Fyzické nasili je nejsnadnéji prokazatelnd forma nésili, nebot’ na téle obéti mnohdy
zustavaji viditelné stopy po nasili, které lze prokazat napt. lékaiskymi zpravami. Nekteti
agresofi si toho jsou védomi a pii nasilnych utocich voli takové metody, aby obét’ viditelné
nezranili, ¢i své Utoky mifi na oblasti té¢la mimo obli¢ejovou ¢ast, kde by byly stopy
nejpatrnéjSi. Agresofi nékdy voli taktiku, kdy obét’ udeti tak, aby upadla, ale nedoslo
k vazng&j$imu ¢&i viditelnému zranéni.!

Psychické nasili — psychické nasili je definovano ptisobenim utrpeni druhym v oblasti
psychiky ¢i ptisobenim dusevni bolesti. Zpusobuje ,,dusevni uzkost, bolest nebo strast
(Gorbien, Eisenstein podle Sevéik, Spatenkova a kol. 2011, s. 49).

Mezi jednotlivé formy psychického nasili patii , naddavky, vyhrizky, podezirani,
vyslechy, vyptavani se do noci, stalé kontroly druhého, vycitky, ponizujici zdkazy* (Jansky,
2010) a dale také ,,zesmésinovani, opovrhovani, cilené vyvolavani strachu, odmitani, citové
vydirani, stalé srovnavani s jinymi, pozadovani nerealnych ukoni, neprimérené izolovani
(Jansky, 2010).

Psychické nasili je velmi nebezpecné a obtizn¢ dokazatelné, nebot’ obét’ nevykazuje
zadné viditelné stopy po zranéni (Acous, 2011). Obecné lze psychické nasili rozdélit na
verbalni a neverbalni. Verbalni nasili se mize vyskytovat ve formé& poniZovani, urdZeni
a zesmeSnovani obéti. Prikladem neverbélniho psychického nésili je zdmérné ignorovani dané
osoby ¢i ni¢eni véci, které jsou v jejim vlastnictvi (Konopikova a kol., 2012).

Ekonomické nasili — dalsi oblasti, ve které mlize mit agresor nad svou obéti absolutni
moc je oblast financi. Agresor Cini svou obét’ na sobé zcela finanén& zavislou, kontroluje
a rozhoduje o jednotlivych vydajich (Persefona, 2015b).

Socidlni nasili — znakem socidlniho nésili je postupnéd izolace od okolniho svéta,
predevsim od lidi, které jsou obéti blizké (Persefona, 2015b). Socidlni nasili byva mnohdy
prvnim znakem nésilného chovani a je zvlasté rizikové v ptipadé, kdy se obét’ rozhoduje, zda

svého partnera opusti a nasilny vztah tak ukonc¢i. Sirsi sociélni sit’ mtize byt hlavnim

! Informace autorka ziskala béhem praxe s Zenami bez domova a s obétmi domaciho nasili.
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zdrojem pomoci pifi odchodu od nésilného partnera a ptfivykani nové zivotni situaci.
V ptipad¢, ze je vSak obét’ od svého okoli izolovana, celou situaci musi zvladat sama, coz je
velmi narocné. K pretrhani kontaktl s pfibuznymi a zndmymi dochazi vlivem nésilného
partnera Casto nenavratn¢é a k jejich obnové nedojde ani poté, kdy se obéti podafi nasilny
vztah ukongit.?

Sexualni nasili — je takové, kdy je osoba k sexualnimu styku ¢i obdobnym sexualnim
praktikdm nucena. Sexudlni nasili je vyuzivano jako prostfedek k ponizeni a pokotfeni druhé
osoby (Sevéik, Spatenkova a kol., 2011, s. 51). Domnénka, ktera pievlada ve spole¢nosti
otom, ze znasilnéni je zalezitosti nahodnych piepadeni v parku, je pouze rozSifenym
stereotypem. Ve skutecnosti se nejvice znasilnéni ¢i nasili v sexudlni oblasti odehraje mezi
lidmi, ktefi se dobte znaji, tedy 1 v partnerskych a manzelskych vztazich. Z celkového poctu
znasilnéni je to az 50% (Persefona, 2015a). Prave znasilnéni, které se odehraje v partnerskych
vztazich je oznamovano na policii pouze v 3% z celkového poctu. (stopznasilneni.cz, 2009)

Stalking - nebezpecné pronasledovani, tzv. stalking, je jedna z dalSich forem
partnerského ¢i ex-partnerského nésili, ktera se projevuje pronasledovanim a obtézovanim
obéti, vyhrozovanim, at’ uz osobné ¢i telefonicky, skrze e-mail ¢i socidlni sité. Pokud je obé&t’
ohroZena na Zivoté nebo existuje realna obava, Ze obéti hrozi nebezpeci, vyuziva se pfi feSeni
nasili ubytovani obéti na utajené adrese ¢i kratkodobd ochrana, kterou muze poskytnout
Policie Ceské republiky (Zakon &. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky). Kratkodoba
ochrana se pak uskutecfiuje pomoci zabezpe€ovaci techniky a jako dopln€k se vyuziva také
zvySena fyzicka ostraha ze strany policie, ktera se pohybuje v okoli obydli obéti nebo na

n&jakou dobu dojde k pfemisténi obéti na jinou adresu (Policie CR, 2015).

Pokud se jednd o partnerské nasili a jeho feSeni u Zen bez domova, miize byt v mnoha

vvvvvv

zavisla na svém partnerovi. Pokud se ve vztahu objevi nésili, je pro Zenu témér

2 Informace autorka ziskala b&hem praxe s Zenami bez domova a s ob&tmi doméciho nasili.
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nemozné vztah ukoncit a partnera opustit, nebot’ prostor, ve kterém se lidé bez domova na
ulici pohybuji, je velmi omezeny. Je tedy pravdépodobné, Ze pokud zena nema zadné misto,
kde by mohla bydlet, jeji partner se o jejim pohybu na ulici velmi rychle dozvi, ¢imz se mize

zvysovat hrozba dalsiho napadani &i pronasledovani Zeny ze strany partnera’.

4.2.2 Predsudecné nasili

Zeny bez domova byvaji na ulici napadany i ze strany majority pravé pro své
bezdomovectvi, které miize byt snadno odhalitelné z jejich zevnéjSku a zpiisobu, jakym se na
ulici pohybuji (naptf. pokud Zena bez domova na ulici zebrd nebo pfespava ve vefejném
prostoru).

Utoky na Zeny mohou souviset s jevem, ktery autorka popsala jiz vyse, v kapitole
3.1.1 Vyskyt a forma bezdomovectvi u zZen, a sice s tim, ze se spolecnost stavi k zenskému
bezdomovectvi kritictéji nez k bezdomovectvi u muzi. Pokud se utoky na zeny dé€ji z divodu
jejich bezdomovectvi, hovotfime o takovém nésili jako o nasili z nenavisti (z anglického hate
crime) neboli predsudeéném nasili. Nasili z nenavisti je ,,jednani motivované predsudky
nebo nenavisti namirené proti osobé, skupinam, jejich majetku, hodnotam a zpiisobu Zivota.
Jednd se o symbolicky utok vuci jednotlivci z divodu jeho prislusnosti k urcité skupiné.
Motivem incidentu je skupinova charakteristika napadeného, kterou neni mozné zménit nebo
neni spravedlivé tuto zménu pozadovat.” (In IUSTITIA, nedatovdno). NejcastéjSimi
skupinami, které jsou v CR pro svoji odlinost od vétsinové populace napadany, jsou
predevsim etnické a narodnostni skupiny, osoby s odliSnou naboZenskou ¢1 sexualni orientaci.
Dale osoby z diivodu zdravotniho stavu ¢i piisluSnosti k urcité subkultufe nebo socialni
skupin€, mezi n¢z se fadi také lidé bez domova (In IUSTITIA, nedatovéano). In IUSTITIA
(2015), neziskova organizace specializujici se v CR na problematiku nasili z nenavisti
popisuje, Ze takové nasili vychazi z netolerance k odlisnostem a méa mnoho forem. Utoky
mohou byt jak verbalni, tak fyzické povahy a mohou mit podobu vyhrizek a zastraSovani
ob¢ti, dale miZze dochazet k sexualnimu nésili, Zharskym ttokitim ¢i utoklim na majetek obé&ti

a jiné (In IUSTITIA, 2015).

3 Informace autorka ziskala b&hem praxe s Zenami bez domova a s ob&tmi doméciho nasili.
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Pti vySetfovani takového trestného ¢inu musi byt dobfe vySetfovana a zvazovana
pohnutka pachatele k nésili. Trestni zakonik pamatuje na ndsili znenavisti hned ve
3 paragrafech, ato v §352 Nasili proti skupiné obyvatelii a proti jednotlivci, dale pak §355
Hanobeni naroda, rasy, etnické nebo jiné skupiny a §356 Podnécovani k nenavisti vici
skupiné osob nebo k omezovani jejich prav a svobod. V neposledni fadé mize soud takové
nasili dle §42 povazovat za pftit€zujici okolnost, nebot’ trestny ¢in byl spachén z divodu
., Ziskuchtivosti, pomsty, narodnostni, rasove, etnické, nabozZenské, tridni ¢i jiné podobné
nenavisti nebo z jiné zvlast' zavrzenihodné pohnutky “ (Zakon ¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik).
Pravé zminénd jina skupina osob v uvedenych paragrafech, muze predstavovat osoby

s odlisnym zpiisobem ziti, kterymi lidé bez domova nepochybn¢ jsou.

4.2.3 Sexualni obtéZovani

Pfi praci s zenami bez domova Zeny sdélovaly, Ze jsou Casto ter¢em sexualniho
obtézovani, predevs§im ze strany muzi, ktefi se nachazeji také bez pfistiesi a mnohdy jsou pod
vlivem alkoholu ¢i jinych navykovych latek. K sexudlnimu obtéZzovani dochazi nejen
bezprostiedné¢ na ulici, ale také napf. v nizkoprahovych dennich centrech, kam zeny bez

domova pravideln& dochézeji, coZ je pro n& velmi nepiijemné a zatézujici.*

4.2.4 Obchodovani s lidmi

Jednou z dalsich forem nasili, které Zeny bez domova zaZivaji, je obchod s lidmi. Zeny
bez domova se stadvaji obét'mi obchodu s lidmi, nebot’ usiluji o zlepSeni svych Zivotnich
podminek, touZi po lepsi budoucnosti, které mohou dosdhnout rychlym a snadnym vydélkem,
ktery je jim mnohdy pfisliben. Kon¢i vSak v rukou podvodnych skupin, které je mohou
vykoftist'ovat 1 nékolik let.

Obchod s lidmi spo¢iva v ,,najimani, preprave, prevozu, prechovavani nebo prijeti
osob za ucelem zmeuzivani, za pomoci hrozby, pouziti sily nebo jinych forem donuceni,
prostrednictvim unosu, podvodu, uvedenim v omyl nebo zneuzitim moci ci stavu bezbrannosti,
predanim nebo prijetim plateb ¢i vyhod, a to za ucelem ziskani souhlasu osoby majici

kontrolu nad jinou osobou* (MVCR, 2015).

4 Tyto informace jsou ziskany skrze Zeny bez domova, se kterymi autorka pracovala jako terénni

socialni pracovnice.
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Trestni zakonik Ceské republiky (&. 40/2009 Sb., §168) definuje obchod s lidmi jako
takové chovani, kdy osoba ¢i skupina osob jinou osobu ,, pFiméje, zjedna, najme, zldka, svede,
dopravi, ukryje, zadrzuje, prijme nebo vyda*“, aby byla zneuzita. Oblasti obchodovani jsou
pak definovany v téchto oblastech:

a, v sexualni oblasti — nuceni k pohlavnimu styku ¢i jinym formam sexualniho
zneuziti ¢i obtéZzovani a k vyrobé pornografického dila

b, v oblasti obchodu s lidskym biologickym materialem — odbéry tkani, bunék ¢i
organu

¢, vojenské oblasti — nuceni ke sluzbé v ozbrojenych silach

d, omezovani osobni svobody — otroctvi, nevolnictvi, nucené prace a jiné formy
vykofist'ovani.

Pti obchodu s lidmi dochéazi k poruSovéni lidskych prav, nebot’ osoba, se kterou se
obchoduje, ztraci moznost svobodné se rozhodnout a svobodné nakladdat se svym zivotem.
Casto je drzena na neznamém misté, kde je ji vyhrozovano, kde je na ni uplatiiovano fyzické
nasili amusi de¢lat Cinnosti, které by sama dobrovolné nevykondvala. Dé&je se tak
v podminkdch za béznych okolnosti nepftijatelnych. Za svou praci tato osoba ¢asto nedostane
zddnou mzdu (nebo minimalni ¢astku), je také Casto minimdln¢€ Zivena a nucena pracovat
dlouho bez odpocinku. Nejcastéjsi dlivod pro obchod s lidmi jsou sexudlni sluzby (La Strada,
2006, s. 4) fizeny skupinou lidi, mezi které jsou rozdéleny funkce celého procesu. Nejcastéji
se jedna o tyto osoby: tipar — vyhledava Zeny (divky) jako potencidlni prostitutky. Naborar —
kontaktuje vytipované Zeny a snazi se je podvodné naldkat na riizné vysoko placené ¢innosti.
Dopravce — zajistuje dopravu divek na mista, kde je prostituce vykondvand a miize pusobit
také jako naborat. Pasdk (kupliF) — nuti Zeny k prostituci i za cenu pouziti nasili, vybira zisk,
planuje zZendm, kde a kdy budou provozovat prostituci. Na druhou stranu ptlisobi jako jejich
ochrance pfi potencidlnim nebezpeci, do kterého se prostitutky mohou c¢asto dostat. Dalsi
pozici v celém procesu je hlida¢ aut — hlida auto zédkaznika v dob¢, kdy mu je poskytovana
sexualni sluzba ze strany prostitutky. Poskytovatel klicu — osoby pronajimajici sviij byt

k provozovani prostituce (Chmelik, 2003, s. 65).
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Dohazovac - kontaktuji potencidlni zakazniky, zaplaceno poté dostavaji bud’ od prostitutky,
pasdka nebo od samotného zékaznika. Posledni osobou pfitomnou v celém procesu je
padélatel, ktery zajistuje falesné doklady pro divky, které jdou do zahrani¢i (Chmelik, 2003,
s. 65). Zeny bez domova na tyto podvodné obchody vétsinou naleti pod vidinou snadného
a vysokého vydélku, nebot” se na ulici ocitaji v urcité ekonomické deprivaci a snadny vydéelek
pro n¢ muze byt kli¢ovy ve strategii ,,pieziti*.

Pro svou celkovou socidlni a ekonomickou situaci jsou zeny bez domova velmi
zranitelné a pro obchodujici osoby snadnou kofisti, coz doklada také teorie typologie obéti
obchodovanych lidi, mezi které patii:

- zeny, muzi i déti,

- lidé, ktefi pochézeji z neuspokojivého ¢i nefungujiciho prostiedi,

- osoby zijici v chudobé,

- pracovni migranti,

- lidé pfislusejici k marginalizované skupiné

- osoby majici za sebou zkuSenost Ustavni péce

- lidé, ktefi nedisponuji informacemi ¢i je nedokazi ziskavat (napt. vlivem

niz§iho intelektu, zivota v socialné€ vyloucené lokalité, duSevni choroby apod.)

- uZivatelé drog

osoby, které se dobrovolné zivi prostituci (MPSV, 2007)

Z vyse uvedenych skupin potencidlnich obéti obchodu s lidmi je patrné, Ze Zeny bez
domova jsou skupinou velmi ohrozenou, nebot’ mezi nimi nalezneme pfevazné Zeny, které
zminéné znaky vykazuji. Pokud jsou navic Zeny k poskytovani sexudlnich sluzeb ptfinuceny,
jedna se o trestny ¢in ,.kuplifstvi a pachateli hrozi trest odnéti svobody az na 8 let. V ptipadé,
ze pachatel zptsobi obéti uymu na zdravi, trest miize byt az ve vysi 12 — ti let (Zakon ¢.
40/2009Sb., Trestni zakonik, §189).

Rozsifenou formou vykofistovani je ale mezi lidmi bez domova také nuceni
k ,,zebrani* (La Strada, nedatovano). Na ulici k nému dochdzi Casto v partnerskych vztazich,
kdy napt. muz nuti zZenu, aby chodila ,,Zebrat“, nebot’ dle jeho minéni Zena vyZebra vice, nez
by se podafilo jemu samotnému. VSechny vyd€lané penize vSak nasledné zené zabavi ¢i je

s ni sméni za uréitou drogu, na které je Zena zavisla.’

5 Viz. poznamka pod arou 1
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4.2.5 Nasili ze strany policie, bezpecnostnich agentur a veiejnych orgdnii

Kolarova (2015, s. 7) uvadi, Zze zdrojem nasili na zenach bez domova nejsou pouze
partnefi téchto zen a Siroka vefejnost, ve které se zeny pohybuji, ale také samotna policie,
ktera by méla distojnost a zivoty téchto Zen spiSe chranit. Nésili na Zenach bez domova se
dopousti také jiné autority, se kterymi se zeny dostanou do kontaktu, napt. Grady. (Jasinski,

Wesely, Mustaine, Wright, 2005, s. 3)
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5 METOLOGIE EMPIRICKEHO VYZKUMU

V ptedchozi ¢asti prace byly stanoveny vychozi teorie definujici bezdomovectvi, dale
pak specifika Zenského bezdomovectvi a jednotlivé formy nasili, které Zeny bez domova
zazivaji. V nasledujici empirické casti autorka vychdzi zvySe zminénych teoretickych
poznatki, které tvori kostru celé prace. Z dostupné literatury, kterd se vénuje nasili na zenach
bez domova, vSak neni patrné, jakym zptisobem zeny bez domova prozité nésili fesi, kdo a jak
jim v feSeni pomdhd, co Zendm brani nésili feSit a co se naopak pii feSeni osvédcilo.
V nasledujici ¢asti tedy bude teoreticka cast doplnéna kapitolou, ve které budou jednotlivé
otazky zodpovézeny. V empirické ¢asti bude popsan ucel vyzkumu, hlavni vyzkumna otdzka
a dil¢i podotazky, pomoci kterych budou ziskdna data k dosazeni stanoven¢ho cile prace.

Vyzkumna ¢ast je vedena na zaklad¢ stanovené vyzkumné strategie.

5.1 Uéel vizkumu a vyzkumné otdzky

Cilem empirické casti je zjistit, jaké jsou bariéry a predpoklady reSeni nasili
pachané na Zenach bez domova, cozZ je také zékladni vyzkumnou otdzkou. Tento hlavni
vyzkumny cil je dale ¢lenén do jednotlivych dil¢ich cilt:

e Zjistit, jaké jsou formy nasili pAchané na zZenach bez domova.

Tento dil¢i cil je jiZ podrobné rozpracovan v teoretické ¢asti. Do empirické je vSak
zatazen z diivodu ovétenti jiz ziskanych poznatkti a ptipadné doplnéni o poznatky nové.
e Zjistit, zda a jakym zplsobem Zeny bez domova prozité nasili fesi.
e Zjistit, jaké jsou bariéry v feSeni nasili. Jednak osobni bariéry dané zeny, a také
bariéry, které stoji na strané€ systému poskytované pomoci.
e Zjistit, co nebo kdo Zendm, které nasili prozily, v feSeni nésili pomohlo/I.

e Zjistit, jak si zeny bez domova pfedstavuji optimalni pomoc pfi feSeni nasili.

5.2 Plan vyzkumu

Vyzkum bude realizovan na dvou souborech. Prvnim souborem jsou Zeny bez
domova, které zazily nékterou z forem nasili. Do tohoto vzorku budou zahrnuty jak Zeny,
které ziji bezprostiedné na ulici, tak také Zeny, které¢ vyuzivaji nékterou ze socidlnich sluzeb
¢1 jiné pobytové zafizeni, a tudiz se dle definice FEANTSA mezi lidi bez domova také tadi.

Druhym souborem jsou socialni pracovnici neziskovych organizaci a socidlni kuratofi, kteti
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s témito zenami pfichazeji denné do kontaktu a zkuSenosti s nasilim na Zenach bez domova
maji zprostiedkované. S druhou zminénou skupinou budou provedeny expertni rozhovory. Do
zkoumaného vzorku expertnich rozhovorit budou zahrnuti pracovnici z riznych pracovist
a pracovnich pozic. Vyzkum na souboru pracovnikii bude proveden ve tfech méstech Ceské
republiky: Praze, Olomouci a Plzni.

Vybér zkoumanych soubort je tcelovy. V prvni fazi vyzkumu budou osloveni socialni
pracovnici neziskovych organizaci a socialni kuratofi, se kterymi budou provedeny expertni
rozhovory a nasledn¢ bude vyuzita metoda ,,snéhové koule®, kdy skrze tyto pracovniky dojde
k vytipovani vhodnych Zen bez domova, které zazily néjakou z forem nasili, a které jsou
ochotné a schopné o prozitém nasili hovoftit s vyzkumnici. Zakladni ptedpoklad vyzkumu je,
ze zeny bez domova zazily toto nasili v pribéhu stavu bezdomovectvi, nikoliv pted jeho
vznikem.

Ve druhé fazi vyzkumu budou osloveny zeny, které byly vytipovany pracovniky,
ataké Zzeny, které na zdkladn¢ bezprostfedniho pozorovani na ulici vykazuji znadmky
bezdomovectvi. Obéma referencnim skupindm budou poloZeny otdzky zjistujici vySe
zminény cil a jednotlivé dil¢i cile. Ziskané data budou analyzovéna a jejich vysledky nasledné
interpretovany. V zavéru prace bude provedena komparativni analyza ziskanych dat mezi
zenami bez domova a socidlnimi pracovniky/socialnimi kuratory a budou stanovena
doporuceni ze strany vyzkumnice, jakym zptisobem podpofit piekonani bariér a umoZznit tak

lépe Zenam bez domova nasili, které je na nich pachano, fesit.

5.3 Metody ziskavani dat

Za metodu ziskavani dat byl zvolen kvalitativni typ vyzkumu, tedy takovy, ktery pro
dosaZeni vysledku nevyuziva statistické €1 jiné kvantifikacni metody (Hendl, 2008, s. 48).
Vyzkum je provadén formou ,, polostrukturovanych rozhovorii, jehoz cilem je ziskat detailni

a komplexni informace o studovaném jevu* (Svaticek, Sed’ova a kol., 2007, s. 13).
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Pti polostrukturovaném rozhovoru jsou stézejni pfedem stanovend témata ¢i seznam otazek,
které se daji béhem rozhovoru modifikovat a dale rozvijet (Hendl, 2008, s. 174).

Pfi analyze dat je vyuZivdna metoda otevien¢ho kodovani, tedy takova, kdy je dany
text, vtomto ptipad€ pfepsany rozhovor dale rozdélen na jednotlivé fragmenty. Témto
fragmentiim jsou dale pfid€lend jednotliva oznaceni, tedy slova ¢i souslovi, kterymi se vytvori
tzv. kod. Pridéleny kod typicky vystihuje dany fragment. Jednotlivé kody se dale seskupuji
v tzv. kategorie. Pod kazdou kategorii jsou fazeny kody s urcitou podobnosti. Na zavér tohoto
procesu je vyuzita technika ,,vyloZeni karet. Skrze techniku ,,vyloZeni karet“ dochazi
k interpretaci ziskanych dat, které byly ziskany z provedenych rozhovori. Technika ,,vylozeni
karet™ je takova, kdy je sestavena urcitd struktura, ve které dochazi k prevypravéni obsahii

jednotlivych kategorii (Svaiiéek, Sed’ova a kol., 2007, s. 226).
5.4 Casovy plin

. e Pfipravna faze I.
cerven 2015 pravnat : .
e Zadani projektu diplomové prace

cervenec - fijen * Pfipravna faze Il.
2015 * Studium zdroju

listopad 2015 - * Pfipravna faze IIl.
cervenec 2016 * Teoreticka ¢ast prace a navrh vyzkumu

srpen - listopad * ERLEEIEEERZ Clula!
2016 e Sbér dat

prosinec 2016 - * Realizace vyzkumu II.
leden 2017 * Analyza a interpretace dat

e Realizace vyzkumu IIl.

unor - zari 2017

e \Vysledky analyzy
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5.5 Procedura sbéru dat

Mezi zkoumané soubory bylo zahrnuto 8 socidlnich pracovnikii neziskovych
organizaci a socialnich kuratorii pracujicich s zenami bez domova. Tito pracovnici jednaji
s zenami bez domova na raznych pracovnich pozicich. Vyzkum byl proveden ve tfech
méstech Ceské republiky: v Praze, Olomouci a Plzni, pfedev§im z diivodu odlignych velikosti
mést a poCtu obyvatel. Zatimco v Praze je nabidka socidlnich sluzeb velice pestra, v Plzni
a Olomouci je tato nabidka vyrazné¢ omezengj$i, coz mize hrat svoji roli v piistupu k feSeni
nasili, které Zeny bez domova ve svych zivotech zazivaji.

V nésledujici tabulce jsou zobrazeni jednotlivi pracovnici, jejich pracovni pozice, na

které jsou zatrazeni a misto vykonu jejich prace.

Tabulka ¢ 1: Seznam respondentii zfad socidlnich pracovniki/socialnich

kuratori

Pracovnik Pracovni pozice Misto pracovisté

Armada spasy Vedouci piimé prace Praha

In IUSTITIA Terénni socialni Praha
pracovnice

UMC Socidlni kuratorka Praha

Nadé¢je Vedouci socialni Praha
pracovnice

Charita Socialni  pracovnice Olomouc
v pobytové sluzbé

Charita Vedouci  pracovnik Olomouc
terénni sluzby

Charita Socialni pracovnice v Plzen
dennim centru

Charita Socidlni  pracovnice Plzen
v pobytové sluzbé

Zdroj: Vlastni
DalSim zkoumanym souborem jsou zeny bez domova. Jedna se o 8 Zen vyuzivajicich
ruznych zplsobi bydleni. Nasledujici tabulka vypovidda o misté pobytu a zptusobu bydleni.
Vyzkum v populaci Zen bez domova byl provadén anonymné ve dvou méstech Ceské
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republiky, v Praze a Plzni. Ve zbyvajicim méste¢ Olomouci, kde byl provadén vyzkum také se
socialnimi pracovniky, nebyl vyzkum sZenami bez domova uskutecnén z divodu

nedostupnosti respondentek.

Tabulka €. 2: Seznam respondentek z fad Zen bez domova

Zena bez domova Zpisob bydleni
Zena A Squat
Zena B Nocleharna
Zena C Autogaraz
Zena D Stan
Zena E Ubytovna
Zena F Nocleharna
Zena G Azylovy dim
Zena H Nocleharna

Zdroj: Vlastni

5.6 Analyza dat

Béhem ziskavani dat byl pofizen zvukovy zdznam rozhovord, ze kterého néasledné
vznikla doslovné transkripce. Ziskana data byla analyzovana nejdiive zplsobem vytvoieni
jednotlivych kodua. Jednotlivée kody byly slouceny v kategorie, které predstavuji jednotliva
hlavni témata, kterd jsou dale analyzovéna technikou ,,vylozeni karet, jejichZ princip autorka
jiz popsala vySe. V ramci jednotlivych kategorii jsou interpretovany jejich subkategorie.
K analyze dat byly vyuzity pouze kategorie relevantni ke zkoumanému cili.

Na zéavér byla provedena komparativni analyza obou zkoumanych souborti, z které

autorka vyvozuje zavéry provedeného vyzkumu.
5.7 Analyza dat v souboru socidalnich pracovnikii/ socidlnich kurdtori

5.7.1 Formy nasili

Mezi prvni identifikovanou kategorii patii formy ndasili, které jsou na Zenach bez
domova péachany. Socialni pracovnici/kurdtofi identifikovali mnoho forem nasili, mezi
kterymi zminili predev§im zndsilnéni, partnerské nasili, které bylo fyzického, psychického

a ekonomického charakteru. Dale pracovnici zminili obchodovani s lidmi, specificky pak
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nuceni k vykondvani prostituce. Dal§i formou nasili, které Zeny na ulici z pohledu pracovniki
zazivaji je policejni nasili a hrubost ze strany zdravotnikii. K ¢astému nasili dochdzi pfimo
v bezdomovecké komunité. Toto nasili je verbalniho ¢i fyzického charakteru a Casto k nému
dochazi mezi zenami v komunité. V bezdomovecké komunité se také Casto objevuji krddeze,
které provadi jednotlivi lidé bez domova navzdjem mezi sebou. S nasilim se zeny bez domova
potykaji také ze strany majoritni spolecnosti, kterd na n€ utoci predevsim verbalne, ¢i se od
zen zamerné separuji. Nasili Zeny zazivaji také ze strany svych zndmych a pratel. Zcela
nejcastéjsi formou bylo uvedeno nasili partnerské, které vSak nelze kvantifikovat, nebot’
pracovnici se setkdvaji s mnoha zenami, které zazivaji rizné formy nésili s rizné odlisSnym

stupném intenzity.

5.7.2 Reakce na nasili a jeho proZivani ze strany obéti

Dotazovani respondenti uvedli, Ze z rozhovorll s Zenami bez domova vyplynulo, Ze nasili,
které se tykéd sexudlni oblasti, si zeny nekdy neuvedomuji. 1 kdyz dojde k nedobrovolnému
pohlavnimu styku, zeny si nepfipusti, Ze ve skutecnosti §lo o znésilnéni. Respondenti dale
uvedli, ze se setkavaji s tim, Ze zeny povazuji nasili, které je na nich pachano za oprdavnéné,
tedy, Ze si ho, dle Zen, samy zaslouZily a nesou zodpovédnost za jeho vznik. Nasili pak dle
respondentll Zeny povazuji za jistou normu, ktera se s bezdomovectvim poji. Mezi Zenami bez
domova panuje strach z mladsSich bezdomovkyn v komunite, které pro né piredstavuji
bezpecénostni hrozbu. Zeny maji také strach z muzi, kteti jsou piitomni v socidlnich sluzbdach,
které Zeny navstévuji. Z potencidlniho nasili, které zendm hrozi, maji obavu ze zndsilnéni.
Zeny dle respondentli prozité nésili asto bagatelizuji a nevnimaji jej v jeho plné a redlné
intenzité. S tim se poji také to, Ze Zeny nasilnika, ktery se na nich nasili dopustil, omlouvaji
a jeho chovani obhajuji. Nékdy zeny bez domova na nésili reaguji zptisobem, ze se doc¢asné
pred nasilnikem ukryji v socialnich sluzbach pobytového charakteru, a to nejen v ptipadé, kdy

k nasili jiz doslo, ale také kdyZ je zena potencialné nésilim ohroZena.

5.7.3  Vlivy/spoustéce nasili

Ve svych vypovédich jednotlivi respondenti uvadéli, ze z kontaktu s Zenami bez
domova vyplynulo, ze existuji urcité faktory, které ke vzniku nasili pfispivaji a posiluji jej.
Jsou jimi navykové latky, at’ uz na stran¢ agresora nebo i zeny bez domova, ktera se nasledné
stava obéti nésili. Jedna respondentka uvedla, ze dalSim spoustééem nasili je psychiatricke
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onemocneéni zeny bez domova, pod jehoz vlivem se Zena chova zpisobem, ktery ptisobi na
agresora drazdivé a on poté na zenu verbalné utoc¢i. DalSim vyraznym spoustécem dle
respondentll byva provokativni chovani Zen, které se projevuje urcitou drzosti téchto zen, na
zakladé které dochazi k jejich napadeni. Zdrlivost partnera byva jednim z dalgich vlivi, které
ptispiva ke vzniku nasili. Poslednim divodem k napadeni zeny byva snaha o viastni prospéch
dané Zeny. Tento jev je ptfitomen piedev§im v bezdomovecké komunité¢ mezi zenami, které
jsou zvyklé urcité prostiedky na ulici sdilet. Pokud vSak Zena sleduje vlastni prospéch, stava

se obéti nésili ze strany ostatnich zen.

5.7.4 Zpusoby ieSeni nasili

Zeny bez domova jako zptisob fedeni nasili dle respondentii voli odchod od ndsilného
partnera. V nékterych ptipadech se rozhodnout k nasilnému incidentu privolat policii a nésili
fesit pravni cestou. Zeny bez domova pro feseni problematiky nasili vyhledavaji také socidini
pracovniky, at’ uz z neziskovych organizaci &i v ramci Gfadu socialniho kuratora. Zeny viak
mnohdy téma ndsili nefesi jako samostatné téma, ale hovoii o ném v souvislosti s dal§imi
problematikami. Reseni, které Zenam socidlni pracovnici poté poskytnou, je bud’ na Girovni
poradenského ¢i terapeutického rozhovoru, odeslanim do jiné socidlni sluzby, ¢i s nimi fesi
praktické zalezitosti, jako je zprosttedkovani pravniho zastoupeni a doprovody k orgdniim

¢innym Vv trestnim fizeni.

5.7.5 Bariéry v ieSeni nasili

5.7.5.1 Bariéry na strané Zen bez domova

Zeny bez domova se na ulici mnohdy pohybuji v ramci bezdomovecké komunity, ve
které maji vybudovanou vlastni vztahovou sit. Fakt, Ze by m¢ly ohlasit nésili, které na nich
bylo spachano, néjaké vyssi autorité pro né neni redlné, nebot’ se musi v této komunité
1 nadale pohybovat. Vyraznou bariérou v feSeni nasili je tak fakt, Ze Zeny dbaji na viastni
povést v komunité, aby nebyly vniméany jako ty, které nékoho udaly. Zenam také v nahlageni
nasili brani jejich viastni zpiisob Zivota (vlastni osobnost), ve kterém se objevuji drogy,
alkohol &i jiné patologické jevy. Zeny tak dle respondenti maji pocit, Ze nemaji pravo nasili

hlasit, nebot’ samy neziji bezproblémovym zivotem.
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DalSim faktorem, ktery Zzenam brani v feSeni nasili, je odkladani tohoto reseni. Jedna
respondentka uvedla, Ze se zeny o prozitém nasili zminuji, kdyz jim pfedstavuje socidlni
sluzbu, ktera se na problematiku nasili specializuje. Respondentka dale uvedla, ze kdyz byly
zeny dotazany na okolnosti nasili ¢i mély stravit delsi ¢as hovorem o nasili, casto dochazelo
k tomu, Zze se zeny snazily odlozit termin takového druhu konzultace s argumentem, Ze
aktualné nemaji na del$i konzultaci dostatek Casu. Na stanoveny termin konzultace se vsak
mnohdy nedostavily, nebot’ jiz tesily jinou, pro n¢ aktudlni situaci, predevsim, aby si zajistily
sve zdakladni potreby. Se zvysujicim se casovym odstupem od prozitého nasili pak mély zeny
mensi motivaci o nasili hovofit.

Jednou z dalSich bariér v feSeni je neochota zen jednat s urady, nebot’ Casto nemaji
doklady, pracuji nelegalné ¢i bydli na mistech, kterd nejsou k bydleni urcend. Kontakt
s policii je pak pro né¢ mnohdy nepiedstavitelny, nebot’ maji obavu, Ze by mohly byt ve své
nelegalni ¢innosti odhaleny. V kontaktu s policii jim brani také strach, ktery z ni maji.

Zena bez domova mnohdy nevéfi tomu, Ze by se nasili dalo n&jakym zptisobem fesit,
coZ ji brani v tom, aby se o to viibec pokusila. Cini tak také na zakladé negativni zkusenosti
napf. s policii, ktera mnohdy zaujala velmi laxni postoj k obéti nasili.

Zenam bez domova brani nasili fesit také jejich blizky vztah k ndsilné osobé, na které
jsou ur¢itym zplsobem zavislé, at’ uz citoveé ¢i ekonomicky. Mnohdy se také stava, ze se ob&t’
rozhodne nasili fesit a agresora dokonce opusti, nasledné se k nemu vsak vraci a cyklus nasili
se opakuje. K navratu k nasilnikovi dochdzi pfedev§im proto, ze obét’ veri v agresorovu
zmeénu. Kdyz se ob&t’ nevrati ke konkrétnimu pachateli nasili, stava se, Ze se vrati do prostiedi,
které¢ nasili generuje a ob&t je tak vystavena dalSim utokiim, i od jinych osob, neZ jen
agresora, se kterym jiz maji né¢jakou ndsilnou zkusenost.

Pokud se jedna o partnerské nasili, dle respondentli brani Zenam v feSeni jiz jakasi
pfivyklost na toto nasili. Obéti jiz znaji intenzitu takového nasili a védi, co od agresivniho
partnera maji ocekavat. Ten je naopak chrani pred potencialnim nasilim, které by mohlo pfijit
zvencéi, a které by pro zeny bylo nezndmé a neocCekavané. Motivaci, pro¢ s nasilnym
partnerem zUstavaji ve vztahu a nésili nechtéji fesit je také to, ze se boji samoty, kterd by po
opusténi partnera nastala. Dal§im diivodem nefeSeni nésili je mnohocetnost problémii, které
zena na ulici musi fesit, a které ji k nasilnému partnerovi také poutaji.

Zeny bez domova mivaji obecné potize jednotlivé zdlezitosti dokoncovat. Kdyz se tedy
rozhodnou nasili fesit, Casto toto feSeni nedovedou ke zdarnému konci, nebot’ piestanou napf.

spolupracovat s institucemi, které jim v dané zalezitosti poskytly néjakou formu pomoci.
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K feSeni nasili je mnohdy zapotiebi, aby obét’ nésili zmeénila své misto pobytu, nebot’
je mésto, ve kterém zena bydli, pfiliS§ malé a bezdomoveckd komunita je pfili§ provazana.
Dan¢é Zen¢ by tedy hrozilo, Ze 1 kdyby se rozhodla nasili fesit a od nasilného partnera napt.
odejit, byla by velké Sance, Ze ji agresor objevi a bude se na Zzen¢ dopoustét dalsiho nasili. Ke
zméné mista pobytu vsak obeti nejsou prilis ochotné, coz feseni nasili komplikuje.

Obéti nasili, které se mezi Zenami bez domova vyskytuji, maji strach ze msty
agresora, coz zasadnim zpiisobem piispiva k nefeSeni prozité nasilné situace.

V feSeni nasili Zenam bez domova také brani komunikacni bariéra. Zeny na ulici
mivaji obCas problémy s vyjadiovanim, ¢imz dochézi na uradech a v rtiznych institucich
k jejich nepochopeni a napf. jejich naslednému odmitnuti.

Zenam bez domova v feeni nésili brani také stud za prozité nasili, coZz pro né mnohdy

v feSeni predstavuje nepiekonatelnou piekdzkou.

5.7.5.2 Vnéjsi bariéry FeSeni nasili

Za vn¢jsi bariéry, které brani zendm bez domova naésili efektivné fesit, respondenti
oznacili socidlni sluzby pro osoby bez domova, které jsou spolecné jak pro Zeny, tak pro muze.
Zeny maji ostych spole¢né sluzby vyuzivat, nebot maji z muzi piitomnych ve sluzbach
strach, coZ je mnohdy diivod, pro¢ tyto sluzby nevyuzivaji. Zeny se tak nasledné nedostanou
k socidlnimu pracovnikovi, kterému by se mohly s prozitym nésilim svéfit.

Dalsi bariérou je dle respondentl nedostatecnost socialni prace. Kdyz se Zena obrati
na n¢kterou ze socialnich sluzeb, ve kterych plisobi pfevazné socidlni pracovnici, neni
zaruceno, ze na misté bude Zené poskytnuta adekvétni pomoc, nebot’ k tispéSnému feSeni
nasili je mnohdy zapotiebi dalSich specialistl, kteti by s Zenou méli také pracovat. Z dalSich
profesi jsou to pfedevsim psychologové, I¢kaii a jini odbornici.

Dalsi z faktori, které Zenam bez domova brani prozité nasili feSit, je jejich
neinformovanost o poskytovanych sluzbdach. Zeny nemaji predstavu, kdo by jim s nasilim

mohl pomoci, na koho by se mély obrétit ¢i komu by se mohly svéfit.
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Zenam bez domova brani v feSeni nasili takové nasili, které na nich bylo spdchdno jiz
v davne minulosti. Tento typ nasili se jiz mnohdy neda fesit soudni cestou, nebot’ byva jiz
promlCené. V takovém piipad¢ tedy muze nastoupit jen psychologickd péce, ktera je
zamétena na zpracovani prozitych traumat.

Jako dalsi bariéru branici zenam nasili fesit uvedli respondenti nedostatecnou kapacitu
poskytovanych sluzeb, predev§im krizovych byti, kam by se mohly zeny uchylit v pfipadé
akutniho ohrozeni, a kde by jim byla nabidnuta komplexni péce v krizi.

Respondenti také uvedli, Ze je to 1 rodina obéti, ktera ji klade urcité piekazky v feseni,
kterou by si obét’ napt. predstavovala tak, ze pajde bydlet k roding, ¢imz se od nasilnika
odpoutd. Rodina ji vSak stanovuje podminky prijeti, které Zen¢ bez domova nevyhovuji. U Zen
bez domova byva také Castym jevem absence rodinnych vazeb, ktera k neteSeni nasili takeé
prispiva. Zeny tak asto nemaji nikoho, komu by se se svym problémem mohly svéfit, a kde
by mohly hledat utocisté. S rodinou zeny mnohdy nebyvaji v kontaktu, protoze se za své
bezdomovectvi stydi.

Dalsi bariérou v feSeni nésili je velmi pasivni pristup policie k FesSeni nasili, které bylo
spachano na Zenach bez domova. V ptipadech, kdy dochazi k vyslechu Zeny policii, dochéazi
soucasn¢ také k jeji retraumatizaci, coz ptispiva k tomu, aby Zena prozité nasili na policii
neohlaSovala.

Dle respondentli chybi v oblasti socidlnich sluzeb mnozstvi specializovanych
organizaci, které by dokazaly zendm bez domova G¢inn¢ pomoci.

Velmi zasadni bariérou v feSeni nasili je pristup k bydleni, které by Zené¢ mohlo
poskytnout bezpecné misto pied nésilim. Jednou z piekazek k ziskani bydleni jsou pak vysoké
provize, které se poskytuji realitnim kancelafim, které bydleni zprostfedkovavaji. S tim
souvisi také absence jakéhokoliv bezpecného zdazemi, kde by Zena bez domova mohla
piebyvat.

Vypovédi respondentti, kteti uvedli nejcastéjsi bariéry v feSeni nasili, jsou uvedeny

v nasledujici tabulce.
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Tabulka ¢. 3: Vypovédi pracovnikii: Bariéry v FeSeni nasili na strané obéti vs.

vnéjsi bariéry v reSeni

Bariéry v feSeni nasili na

strané Zen bez domova

Vnéjsi bariéry reSeni nasili

Ditiraz na vlastni povést v komunité

Spole¢né socialni sluzby pro zeny

1 pro muze

Odkladani feSeni nasili

Neinformovanost Zen

o poskytovanych sluzbach

Uspokojovani aktualnich potieb

Nedostate¢nost socialni prace

Osobnost obéti/patologicky zpiisob

Zivota

Nasili probéhlé v davné minulosti

Casovy odstup od nasilného incidentu

Nedostate¢na kapacita sluzeb

Vyhybani se institucim/ufadiim

Kladeni podminek pomoci ze strany

rodiny

Neduveéra obéti v feSeni nasili

Pasivni ptistup policie k feSeni nasili

Blizky vztah k nasilnikovi

Retraumatizace obéti pii feSeni nasili

Strach z policie

Absence specializovanych sluzeb

Ochrana obéti agresorem pied

vngj$im ohroZenim — partnerské nasili

Absence bezpecného prostredi

Obava ze samoty

Prekazky v ziskani bydleni

Mnohocetnost problémi

Absence rodinnych vazeb

Néavrat k nésilnikovi (diivéru jeho

zménu)

Komunikaéni bariéra

Potize s dokon¢enim feSeni nasili

Neochota obé€ti meénit misto pobytu

Strach ze msty agresora

Pocity studu za bezdomovectvi

Névrat obéti do nasilného prostiedi

Ostych obéti pozadat nékoho o

pomoc
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5.7.6 Porzitiva/piedpoklady FeSeni nasili

Na dotaz, co zendm pomaha nasili fesit a co se jiz v jejich praxi osvédcilo, respondenti
odpovédéli, ze je to napt. pobyt v AD, tedy v pobytové socidlni sluzbé, kde se s obéti nésili
pracuje vice individualng. Zen& je poskytnuta jedna kliova pracovnice, ktera sni fesi
jednotlivé zalezitosti. Je tedy vice pravdépodobné, ze se podaii obéti se svou kliCovou
pracovnici navazat divérny vztah a zacne feSit 1 velmi intimni zalezitosti, mezi které patii
také nasili. Dal$im pozitivem pfi feSeni nasili jsou vznikajici specializované sluzby pouze pro
Zeny, zeny tak maji mensi ostych sluzbu vyhledat a nasili zacit fesit. Vznikaji také terénni
sluzby zamétfené piimo na feSeni ndsili na Zendch bez domova. V praxi se pak osvédCuje
predstaveni sluzeb Zenam v jejich pfirozeném prostiedi, Zeny tak maji vetsi piileZitost zacit
o nasili hovotit. Respondenti za dal$i pozitivum pii feSeni nasili oznacili psychologickou péci,
kterd Zendm pomaha se s prozitym nasilim lépe vyrovnat. Dalsi z véci, ktera se béhem feSeni
nasili respondentim osvédcila, je moznost odeslat obét” do nékterych z nadvaznych sluzeb, kde
jsou schopni obéti nasili poskytnout €¢innéji a $ir§i pomoc, nez by toho byli schopni samotni
respondenti. Velmi pozitivné respondenti pii feSeni nasili vnimaji multidisciplinarnost tymu,
ktery mize dany pripad vzajemné konzultovat a obéti nasili tak efektivnéji pomoci. Vhodnym
opatfenim pfi feSeni nasili je dle respondentl také institut vykdazani, ktery je uplatnitelny také
na nebytové prostory, u partnerského nasili tedy lze vykazat pachatele nejen ze spolecné
domaécnosti, ale také z mist jako jsou napft. squaty a dal$i. Osvédcenym néstrojem pomoci se
staly také doprovody obéti na urady ci policii, které poskytuji nékteré socialni sluzby. Obét’ se
vramci instituci mnohdy setkdva s piistupem, ktery vede k sekundarni viktimizaci®.
Ptitomnost tfeti osoby u jednani tak vétSinou znamend privétivejsi piistup Gfadd a policie
k obéti.

V ramci zjiStovani otazky, za jakych predpokladll zeny nésili fesi, respondenti uvedli,
ze o nasili zeny hovoii ptfedevSim v ramci néjakého jiného problému, ze kterého problematika

nasili vyplyne.

¢ Sekundarni viktimizace ,,je traumatizace obéti vznikajici az po ukoncent trestniho ¢inu v diisledku reakct
a chovani socialniho okoli  (Sejbalova, Reguli, 201, s. 19).
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Dalsim ptedpokladem k feSeni nésili je bezpecné misto, kam se Zena muze uchylit

b&hem plisobeni nasili a které také plisobi jako prevence pied dalsim potencidlnim nasilim.

5.7.7 Optimalni pomoc

Dalsi zkoumanou oblasti vyzkumu byla otdzka optimalni pomoci pfi feSeni nasili,
tedy, co by pomohlo v tom, aby Zeny bez domova prozit¢ nasili zaCaly Uspésné fesit. Za
vhodné opatieni respondenti povazuji ztizovani sluzeb, které budou urCeny pouze pro Zeny
azeny se tam tak budou cititi bezpecné. Dle jedné respondentky neni vhodné jednotlivé
programy pro Zeny bez domova koncentrovat v ramci jedné sluzby, nebot’ tak Zeny nejsou
motivované se aktivné podilet na feSeni své situace. Dal§im vhodnym opatienim je zapojeni
do teseni multidisciplinarni tymy véetné psychologa, které budou na feSeni jednotlivych
ptipadi spolupracovat a vytvaret tak individudlni plan pomoci pro konkrétni osobu. Za
vhodné opatieni pii feSeni ndsili na Zenach bez domova respondenti povazuji informovat
socidlni pracovniky o poskytovanych sluzbach. Dal§im optimalnim opatfenim je, dle
respondentl, krizova pobytova sluzba, kterd by byla zenam pristupna 24 hodin/denné.
Kapacita téchto sluzeb je velmi omezend a €asto nedostupna lidem bez domova. Za vhodny
pfistup pii préci s Zenami bez domova respondenti povazuji komplexnost. JelikoZ Zeny bez
domova Casto fesi n€kolik problému soub&znég, nestaci s nimi pracovat pouze na feSeni nasili,
ale je tfeba jejich situaci fesit komplexnéji. Legislativni opatieni a vstiicny pristup ze strany
uradii a policie mohou také zasadné ptispét k efektivnéjSimu feSeni nasili na Zenach bez
domova. Vhodnym opatfenim by bylo také poskytnout Zenadm bezpecné zdazemi, kde by
mohly piebyvat. Optimalné by Zeny mély mit také stabilni socidlni oporu ve svém okoli.
Uginnym nastrojem pii feSeni nasili by dle respondentt byla také osvétovd cinnost, ktera by
na dany problém upozoriiovala. Pfedstavu o konkrétnich krocich v rdmci osvétové Cinnosti
vSak respondenti neméli. Vhodnym opatienim pii eliminaci nasili na Zenach bez domova je

prevence bezdomovectvi.
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Dle respondentt tim dojde k zabranéni ptilezitosti na Zenach bez domova nésili viibec zacit
pachat. Vhodnym opatfenim by byla také prostupnost sluzeb, kdy by se s zenou pracovalo od
prvniho kontaktu, ktery by byl navdzany v jejim pfirozeném prostiedi, a nasledn¢ by Zena
byla vedena pres denni centrum az k pobytové sluzb¢. Tato prostupnost sluzeb by zéaroven
pruzné reagovala na aktudlni situaci zeny. Pfi zjiSténi nésili by tedy zena byla ihned vedena

socialnimi pracovniky do vhodné sluzby, kterou aktualné potiebuje.

5.7.8 Postoj obéti k agresorovi

Dle respondentli se Zeny bez domova, které prozivaji nasili v partnerském vztahu,
vztahuji k nasilnikovi jako k n€komu, kdo jim poskytuje ochranu pred nasilim, které by
mohlo piijit z vn&jsku. Zeny tak sna§i Gasto i brutdlni nasili ze strany partnera, nebot si
uvédomuji, ze pro zenu je pobyt na ulici sdm o sobé velmi nebezpecny. Nasilny partner
pfedstavuje pro Zeny také zdroj obzivy, diky éemuz miZou Zeny na ulici piezit. Zena
zazivajici partnerské nasili ze zkuSenosti respondentti také oceniuje partnera jako n¢koho, kdo
o ni dobre pecuje, i piesto, ze ji psychicky a fyzicky ublizuje. Nékdy mé zena bez domova
viéi nasilnému partnerovi ambivalentni postoj, ktery se projevuje napf. tim, ze se pred
agresorem ukryje v pobytové sluzb¢ a nésledné jej kontaktuje, aby mu sd¢lila, kde se nachézi,
¢imz se dobrovolné vystavi opétovnému nasili, kterému musi celit. Nékdy Zena také hovofi
o tom, jaké kroky podnikne, aby se pusobeni dal§iho nasili uchranila, ale stanovené kroky

nikdy neuskutecni.

5.8 Analyza dat v souboru Zen bez domova

5.8.1 Formy nasili

Prvnim tématem identifikovanym u Zen bez domova je forma nasili, kterou Zeny
béhem svého bezdomovectvi prozily ¢i stale prozivaji. Prvni z forem nasili, kterou Zeny
zazily, je partnerské ndsili. Zeny uvedly, Ze jejich partner se na nich dopoustél fyzického
nasili, ekonomického nasili, ale také sexualniho ve smyslu obchodu s lidmi, kdy nutil Zenu
provozovat prostituci. Dal§i formou nasili, které Zeny na ulici zazily, je sexudlni obtézovani ze
strany majority. Zeny popisovaly situace, kdy je na ulici zastavil neznamy muz a vyzadoval
po nich sexudlni sluzby, kdyz Zeny odmitly tento typ sluzeb poskytnout, byly mnohdy t€mito

muzi pronasledovany.
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Dale se zeny setkaly s prredsudecnym nasilim v podobé fyzickych a verbalnich utoki
ze strany majority. Zeny mély zkuSenost i se sexudinim ndsilim v podobé znasilnéni, jednak
ze strany majoritni spolecnosti, ale také napt. ze strany znamého, ktery se pohyboval
v bezdomovecké komunité. Zeny se setkaly také s krddezi, kdy jim byly odcizeny véci jednak
majoritou, ale také Cleny jejich vlastni komunity. Velmi negativn€ zeny na ulici vnimaji, kdyz
se od nich majoritni skupina obyvatel zamerné distancuje, déje se tak napt. v MHD, kdy si
lidé od zen bez domova odsedavaji ¢i od nich zamérné¢ odchazeji. K ¢astému nasili dochazi
také ptimo v komunité lidi bez domova. Zeny uvedly, Ze zazily verbalni utoky & vyhroZzovani
fyzickym napadeni ze strany bezdomovcl. Jedna respondentka také uvedla, Ze byla
obchodovanou osobou, nucenou poskytovat sexualni sluzby, béhem vykonu nucené prostituce
pak musela nékolikrat celit vwhruzkam zabiti. Jako dalsi formu naésili respondentky uvadély
nasili, které zazily ze strany uradii, policie, ale také socidlnich sluzeb. ZkuSenosti
s psychickym nésilim Zeny mély také ze strany majority, kdy doslo k vydirdni a zastrasovani
ze strany ndjemce bytu. Posledni formou nésili, které¢ respondentky uvedly, bylo podvodné
Jjednani opét ze strany majority, tykajici se pfedevsim zkuSenosti s ndjemci nemovitosti, kdy
napf. Zena byla po zaplaceni najmu bezdivodné vypovézena z bytu, aniz by ji bylo najemné
vraceno. Jedna Zena byla na natlak ndjemce pifinucena vzit si avér, ktery ji byl nasledné

najemcem zabaven.

5.8.2 Reakce na nasili a jeho proZivani ze strany obéti

Reakce obéti na prozité nasili byly velmi individudlni. N&kdy reakce pfisla
bezprostiedné jako odezva na proZité nasili, u nékterych se vsak projevila az pozdé&ji. Jednou
z reakcei na nasili bylo okamzité volani o pomoc ze strany obéti nasili. Jedna z respondentek
pouZzila verbalni obranu, kterou zareagovala na verbalni utoky, které byly mifeny na jeji
osobu. Reakci obéti bylo také to, ze se dané nasilné situaci zcela podvolila afteSila ji az

nasledné, jakmile byla v bezpeci.
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V dalSich vypovédich Zeny zminily, ze nebyly schopny reagovat nijak, nebot” byly
v Soku, citily se zoufale a bezmocné. N&ékdy zeny prozivaly velky strach z fyzického napadeni
ze strany policie. Respondentky, které zazily verbalni Gtoky ¢i zdmérnou separaci ze strany
majority popisovaly velké pocity ponizeni. Déle zeny uvedly, Ze po prozitém nasili pocitovaly
litost ¢1 mély pocity viastniho pochybeni. Z reakcei, které zeny mély delsi dobu po prozitém
nasili, zeny uvedly, Ze se zacaly vyhybat mistiim, které by pro n¢ mohly byt potencialné
nebezpecné, mély obavu z nocovani venku a z pohybu na ulici ve vecernich hodinach, dal§imu
nasili se tedy snazily piedejit. Respondentky uvedly, ze mély strach z dalsiho napadeni.
Neékdy Zena reagovala zplisobem, Ze se snazila vzpominky na prozité nasili vytésnit a zcela
zapomenout. Respondentky samy subjektivné vnimaji, ze je Zena na ulici vice ohrozena nez
muz. V ptipadé, kdy se respondentka rozhodla ozndmit nasilny ¢i podvodny incident na

policii, provazely ji velké obavy z pritbéhu vysetiovani.

5.8.3 Vlivy/spoustéce nasili

Respondentky oznalily ndavykové latky jako zdroj vzniku nasili, nebot’ se nésili ¢asto
odehravalo, kdyz byl nasilnik pod vlivem této ndvykové latky. Dal§im faktorem, ktery mél
vliv na vznik nasili, byla zima, které musela obét’ Celit a na zédkladé ¢ehoz se rozhodla, ze
vyuzije nabidku noclehu u nésilnika, ktery na ni pozdé&ji zautocil. Jedna respondentka uvedla,
ze spoustééem muze byt zranitelna obeét, ktera je velmi slaba, a proto se ji nésilnik neboji
ublizit. Znaénym lakadlem je pro zenu bez domova nabidka bydleni, na jejimz zéklad¢ vSak
miize dojit k nasilnému incidentu. Zena na ulici touzi po tom, mit se kam ukryt a kde
pfebyvat, mnohdy se tedy stane, Ze uvéii zcela neznamému cloveku, ktery se pozdéji stane
pachatelem nasili. Dal§im faktorem, ktery k nasili p¥ispiva, je absence rodinnych vztahii. Zena
se tak Casto ocitd sama v bezvychodné situaci, ve které dochazi k nasilnym incidentim. Pfi
poskytovani sexudlnich sluzeb se dle respondentek stava spoustéCem okamzik, kdy zakaznik

chce, aby mu byla poskytnuta sluzba zdarma.
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Takova situace eskaluje konflikt, ktery mnohdy nésilim kon¢i. V partnerském vztahu pak
respondentky uvedly, ze bylo Castym spoustéem nasili, pokud Zena pied nésilnikem zatajila

urcity financni prijem ¢i finance, kterymi mohla v dané dob¢ disponovat.

5.8.4 Zpusob reSeni nasili

Pti dotazu, jakym zplsobem zeny prozité nasili fesily, respondentky odpovédély, ze
vyuzily pravni zptsob feSeni nasili, tzn., ze dany incident feSily ptes policii. Mnohdy se vSak
stalo, ze se jednalo o neznamého pachatele nasili a policie se tim bud’ dale nezabyvala, nebo
se ji ptipad nepodafilo vyfesit. Dalsim zplsobem feSeni byla spoluprdce s neziskovymi
organizacemi, vramci kterych Zeny vyuzily konzultace se socidlnim pracovnikem/ci,
psychologické konzultace ¢i ubytovani v azylovém domé, ve kterém se mohly pied
pusobenim dal$iho nasili ukryt. Dal$im zptusobem, jakym Zeny nasili teSily, byl uték od
agresora, diky kterému se jim podafilo pfetnout dalsi plisobeni nésili. Jedna respondentka se
snazila s nésilim vypotadat sama a pouzila techniky sebeobrany, diky kterym se nasilnikovi
ubrénila. Zeny nésilnou situaci fesily také se svymi pidteli, kterym se svéfily, a kteii jim
pomohli se s nasilnym incidentem vypotadat nebo je motivovali vyhledat odbornou pomoc, at’
uz v ramci socialnich sluzeb ¢i kontaktovanim policie. V mnohych ptipadech pfi nasilnych
incidentech zasdhl nékdo z komunity lidi bez domova, kdo Zené¢ pomohl z nésilné situace
vyvaznout. V nékterych ptipadech vSak zeny bez domova nasili vitbec neresily, mnohdy se
s nim ani nikomu nesvétily. V neékterych ptipadech byla vyzkumnice prvni osobou, které se
Zeny s prozitym nasilim svéfily.

V néasledujici tabulce jsou uvedeny piipady jednotlivych nésilnych incidentt

jednotlivych Zen a nasledné je také uveden zpisob, jakym prozité nasilné incidenty fesily.

Tabulka ¢. 4: Vypovédi Zen bez domova: Forma proZitého nasili a zptisobem jeho

FeSeni
Forma nasilného incidentu Zpiisob FeSeni
Sexualni obtéZovani Policie + neziskova organizace
Sexuélni obtéZovani + kradez Policie + neznamy pachatel
Znasilnéni Z4dné feSeni
Partnerské nasili - fyzické Policie + neziskova organizace
Partnerské nasili - fyzické Pouziti sebeobrany
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Partnerské nésili — obchod s lidmi Uték od agresora
Nasili v komunit¢ - verbalni Neziskova organizace
Predsudecné nasili — fyzické + Policie + neznamy pachatel
verbalni
Predsudecné nasili - verbalni Verbalni sebeobrana
Obchod s lidmi Neziskova organizace + uték od
agresora
Obchod s lidmi Policie
Podvodné jednéani Policie
Podvodné jednani Policie

Zdroj: vlastni

5.8.5 Bariéry v i'eSeni nasili

5.8.5.1 Bariéry na strané Zen bez domova

U respondentek bylo také zjistovano, s jakymi piekazkami se pti feSeni nasili potykaly
&i stale potykaji. Zeny ve svych odpovédich zminily, stejné jako respondenti z fad socialnich
pracovniki/kuratorti, dva typy bariér. Jednak bariéry, které vychdzi z nich samotnych a jednak
bariéry, které jsou kladeny zvné&jsku.

Jednou z prekdzek, kterd Zendm bez domova obecné brani nasili feSit, je
predpokladany soucit, se kterym by se dle jejich nazoru setkaly a ktery je jim neptijemny.
Zeny maji také potize s ditvérou v to, e by se nasili viibec dalo n&jakym zpiisobem fesit. Tato
nedlvéra jim pak brani se s feSenim nasili jakkoliv zabyvat. Nej€ast&j$i zmin€nou bariérou,
kterd hraje zasadni roli v nefeSeni nasili je strach. Strach z prondsledovani agresorem a jeho
msty. Zeny v této souvislosti proZivaly strach o vlastni zivot. V piipadé policejniho nasili
mély zeny obavu, Ze by se jim mohla policie pomstit, kdyby nasili ohléasily vy$§im organtim.
V jednom ptipad¢é doSlo dokonce k nespravedlivému odsouzeni obéti, kterd byla nepravem
obvinéna z napadeni vetejného Cinitele. Dalsi piekdzku v feSeni nasili respondentky uvedly
absenci socidlni opory. Zeny se tak mnohdy nemaji komu svéfit a najit tak atdchu v blizké
osobé. Respondentky maji také obavu, Ze jim obvinéni, které vztdhnou vi¢i agresorovi,
nebude nikdo vérit. Dalsi bariérou, ktera Zenam brani nasili feSit, jsou pocity viastniho
ponizeni a bezmoci, v ptipad¢ znasilnéni je to pak pocit ,,poSpinéni, za které se zena stydi.
Respondentky také uvedly, Ze nemély dost sil na to, aby nasili n¢jakym zplisobem zacaly
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tesit. Nedostatek financnich prostredku je dalSi bariéra v feSeni, respondentky uvedly, ze
nemaji dost penéz na to, aby né¢kam dojizd€ly a na n€koho si stézovaly. Dalsi bariérou je
nedostatek ¢i absence ditkazii k prokazani nésili, respondentky predpokladaji, Zze agresor

nasili popfe, a ony nemaji zadné svédky ani jiny diikazni material.

vewv s

5.8.5.2 Vnéjsi bariéry ieSeni nasili

Z vnéjsich bariér, které Zenam brani nasili fesit je laxni piistup policie. Zeny se
setkévaji s tim, ze policie nasili viibec nefesi nebo udélaji minimalni ukony jako je vytvofeni
protokolu, dale se viak nésilim nezabyvaji. Zeny jsou také mdlo informoviny o moznostech
reSeni nasili, nevi, na koho by se s danym problémem mohly obrétit, a jak by se nasili dalo
fesit. Respondentky také sdélily, ze maji pocit, ze ani sami aktéri pomoci casto nevedi, jaké
kroky v reseni nasili ucinit. Dalsi bariéru v feSeni nasili tvoii nedostatecna kapacita
a mnozstvi sluzeb, 1 kdyz zena pozada nékterou ze socidlnich sluzeb o pomoc, je z kapacitnich
divodili odmitnuta. S tim souvisi také dlouhé cekaci lhiity, které jsou v socidlnich sluzbach
ptitomny, nejen co se tyce pobytovych sluzeb, ale také v rdmci dennich center. Respondentky
uvedly, ze denni kapacita lidi, ktera se dostane na konzultaci se socidlnim pracovnikem, je
velmi omezena. Respondentky dale uvedly, ze jiz pfedem predpoklédaji, Ze jim nebude nikdo
z pomahajicich pracovnikil vénovat pozornost, nebot’ se jiZz v minulosti setkaly s odmitavym
piistupem pracovnikil. Zeny se setkavaji také s hrubosti ze strany pracovnikii v poméhajicich

sluzbach, coz piispiva k neochoté zen tesit jakykoliv problém.

Tabulka €. 5: Vypovédi Zen bez domova: Bariéry v FeSeni nasili na strané obéti

vs. vnéjsi bariéry v feSeni

Bariéry v feSeni nasili na Vnéjsi bariéry reSeni nasili

strané Zen bez domova

Ocekavani soucitu Laxni pfistup policie

Nediivéra v feSeni nasili Neinformovanost aktérti pomoci o

zpusobech feSeni nasili

Strach Nedostatecna kapacita a mnoZzstvi
sluzeb
Absence socialni opory Dlouh¢ ¢ekaci lhity v socialnich
sluzbach
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Obava z nediivéryhodnosti Hrubost pracovniktl

Pocity studu, ponizeni a bezmoci

Nedostatek sil k feSeni

Nedostatek finan¢nich prosttedkt

Nedostatek/absence dukaza

Zdroj: vlastni

5.8.6 Optimalni pomoc

Respondentky za predstavu optimalni pomoci oznacily, ze by uvitaly pomoc
specializovanych sluzeb pro Zeny bez domova. Dale by velmi ocenily psychickou podporu
v jejich nelehké situaci. Optimalni pomoci by pro respondentky byla také prevence pobytu na
ulici, ptedevSim v zimé&, aby se mély vzdy kam uchylit a preckat zimu v teple. Jedna
respondentka také uvedla, Zze povazuje za vhodné opatfeni mit u sebe peprovy sprej, pomoci

kterého by se mohla piipadn¢ branit.

5.9 Komparativni analyza zkoumanych souborii

V nasledujici kapitole dojde k porovnani vypovédi obou zkoumanych soubori
anasledné¢ k vyhodnoceni vnimani problematiky nasili na Zzenidch bez domova obéma
zkoumanymi soubory. Z vysledkli analyzy vzejdou doporuceni, cemu by socidlni

pracovnici/kurdtofi méli pfi feSeni nasili na Zenach bez domova vénovat vétsi pozornost.

5.9.1 Formy nasili

Pti srovnani vypoveédi obou zkoumanych skupin, s jakymi formami nasili se setkavaji,
doslo v mnoha piipadech ke shod¢, co se tyce aktéra pachané nasili. Rozdily ve vypovédich
vSak byly v jeho konkrétnich formach. Obé zkoumané skupiny uvedly, Ze Zeny bez domova
zazivaji partnerské nasili, soubor socidlnich pracovnikli vSak uvedl, Ze partnerské nasili
pachané na Zendch bez domova ma formu fyzického, psychického, ekonomického
a sexualniho nasili, ve smyslu, Ze agresor Gito¢i pfimo na svou obét’. Zeny bez domova uvedly
fyzickou, ekonomickou formu nésili a také nuceni k prostituci ze strany partnera. Partnerskou
sexualni formu nasili tedy Zeny popisuji odlisné¢ od souboru pracovniki. Déle je vypoveéd
obou souborli shodnd v tom, ze zeny bez domova se stavaji obétmi obchodu v sexualni

oblasti. Zeny bez domova vsak jesté navic uvedly, Ze béhem provozovani prostituce se dale
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stavaji obét'mi vyhrizek zabitim. Oba soubory popsaly institucidlni nésili, pficemz se shodly
na policejnim ndsili. Soubor pracovniki dale uvedl hrubost ze strany zdravotnikt, kdezto
soubor zen bez domova uvedl, Ze se mimo policejni nasili setkavaji jesté s nasilim ze strany
ufadii a socidlnich sluzeb, kdy jsou k nim pracovnici téchto instituci hrubi. Oba soubory dale
shodné vypovédély, ze k nasili na Zenach bez domova dochézi také pfimo v bezdomovecké
komunité. Jako konkrétni formy pak pracovnici popsali verbalni a fyzické nasili a dale, ze
v komunité lidi bez domova dochazi ke kradezim. Soubor zen bez domova shodné
s pracovniky vypoveédél, ze zazivaji v bezdomovecké komunité verbalni nasili a kradeze,
mimo to vSak také sexualni nasili a setkavaji se také s vyhruzkami fyzickym napadenim. Oba
soubory dale shodné vypovédely, ze zeny zazivaji nasili ze strany majority, tzv. pfedsude¢né
nasili. Soubor pracovnikii pak tuto vypovéd konkretizoval na verbdlni formu nésili
a zamérnou separaci majority od Zen bez domova. Soubor Zen je§t¢ mimo zminéné uvedl, ze
ze strany majority zazivad také sexualni obtézovani, fyzické a sexudlni nasili, kradeze,
psychické nasili ve form¢ vydirani a zastrasovani a také, ze se stavaji obét'mi podvodného
jednani. Soubor pracovnikl dale vypovédél, Ze Zeny bez domova zazivaji nasili také ze strany
svych ptatel a zndmych, coz mize byt v souboru Zen bez domova zahrnuto ve skupiné

bezdomovecké komunity, ve které se zeny pohybuji a kde maji také své pratele.

Tabulka ¢. 6: Formy nasili: srovnani vypovédi obou zkoumanych soubort

Socialni pracovnici/kuratori Zeny bez domova
Partnerské nésili (fyzické, Partnerské nasili (fyzické,
ekonomicke, psychické, sexualni) ekonomické, nuceni k prostituci)
Obchod s lidmi (nuceni k prostituci) Obchod s lidmi (nuceni k prostituci,
vyhruzky zabitim)
Policejni nasili Policejni nasili, nasili tfadt

a socialnich sluzeb

Nasili ze strany zdravotniki

Nasili v bezdomovecké komunité Nasili v bezdomovecké komunité
(verbalni, fyzické, kradeze) (sexualni nasili, kradeze, verbalni, vyhruzky
fyzickym napadenim)
Ptedsudecné nasili (verbalni, Ptedsudecné nasili (sexudlni
zamerna separace) obtézovani, fyzické, verbalni, sexualni

nasili, kradeze, zdmérna separace, vydirani,
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zastraSovani, podvodné jednani)

Nasili ze strany pratel/znamych

Zdroj: Vlastni

5.9.2 Reakce na nasili a jeho proZivani obét’mi nasili

Vypovédi zkoumanych souborti na otazky, jak zeny bez domova na nasili reaguji ¢i
jak jej prozivaji, byly zcela odlisné. Soubor pracovniki vypovidal spise, jak Zeny bez domova
nahlizi na nasili z dlouhodobéjsi perspektivy, kdezto soubor Zen bez domova hovoftil spiSe
o konkrétnich emocich, které prozité nasili provazely. Pracovnici vypovédéli, Ze si zeny Casto
neuvédomuji, Zze se jedna o nasili, pokud se odehrava v sexudlni oblasti. Dale také, Ze jsou
zeny Casto presvédcené, ze nasili, které je na nich pachano, je opravnéné, a ze si ho samy
zaslouzily. Pracovnici dale uvadéli, ze Zeny bez domova vnimaji nasili viici své osobé jako
normu, se kterou se ztotoziiuji. Dle pracovnikli Zeny bez domova nésili Casto bagatelizuji ¢i
podcenuji. Nékteré Zeny se snazi omluvit nasilné chovani partnera. Pracovnici se ale také
setkali s inikovymi reakcemi ze strany Zen, kdy se Zeny chtély pied nésilnikem ukryt napf.
v nékterém ze socidlnich zatizenich. Pracovnici dale uvadéli, Ze nékteré Zeny maji strach
z mladSich Zen v bezdomovecké komunité, které jsou na starSi Zeny vulgarni ¢i se k nim
chovaji neuctivé. Pracovnici také uvedli, Ze se Zeny obavaji muzl, ktefi navstévuji stejné
socialni sluzby jako ony. Dle pracovnikli maji nékteré zeny velké obavy z potencidlniho
znasilnéni nebo z toho, Ze by se znasilnéni mohlo opakovat.

Zeny bez domova pak vypovédély, Ze na vzniklou nésilnou situaci reagovaly volanim
o pomoc nebo se agresorovi zadaly verbalné branit. Zeny bez domova také uvedly, Ze se
v nékterych ptipadech nasili zcela podvolily. Nékteré zeny bez domova se zdmérné vyhybaji
mistiim, které by pro n€¢ mohly byt nebezpecné. Dalsi reakci Zen na proZité nasili je snaha na
takovou situaci zapomenou a zcela ji ze svych vzpominek vytésnit. Zeny bez domova mnohdy
povazuji samy sebe za vice ohrozené¢ nez muze bez domova. Pokud Zena bez domova jiz
prozila nésilny incident, ma obavu, aby se situace neopakovala. Nékteré zeny maji obavu
nocovat venku nebo se venku pohybovat ve vedernich hodindch. Zeny dale uvedly, Ze maji

strach z fyzického napadeni policii.
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Po prozitém nasili Zeny uvedly, Zze mély pocit vlastniho pochybeni a litosti. N&které
zeny byly po napadeni zcela bez reakce, nebot’ byly v Soku, citily se bezmocné, zoufalé
a ponizené. Zeny bez domova maji také mnohdy po nasilném incidentu obavu z pribdhu

policejniho vySetfovani.

Tabulka €. 7: Reakce na nasili a jeho proZiviani ze strany Zen bez domova:

srovnani vypovédi obou zkoumanych souboru

Socialni pracovnici/kuratori Zeny bez domova

Neuvédomovani si sexualniho nasili

Oprévnénost nasili

Naésili jako norma

Strach z mlad$ich Zen

v bezdomovecké komunité

Strach z muzi vyuZivajici stejné

socialni sluzby jako zeny bez domova

Obava ze znasilnéni

Bagatelizace nasili

Omlouvani chovani nasilnika

Ukryt pied nasilnikem

Volani o pomoc

Verbalni obrana

Podvoleni se nasili

Bez reakce — pocity Soku, zoufalstvi,

bezmoci

Strach s fyzického napadeni policii

Pocity ponizeni

Pocity litosti a vlastniho pochybeni

Vyhybani se nebezpe€nym mistim

Obava z nocovani venku a pohybu

na ulici ve veéernich hodinach

Strach z opakovaného napadeni

Snaha vytésnit vzpominky na prozité

nasili
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Subjektivni vnimani vétsiho

ohrozeni Zeny nez muze

Obavy z prub¢hu policejniho

vySetfovani

Zdroj: Vlastni

5.9.3 Vlivy/spoustéce nasili

Pti zjisStovani vlivi/spoustéct nasili u zkoumanych skupin oba soubory uvedly, ze vliv
na vznik nasilnych incidentd maji navykové latky. Pracovnici dale uvedli, Ze spoustécem
nasili byva psychiatrické onemocnéni dané Zeny bez domova, na které je nasili pachano ¢i jeji
provokativni chovani. Déle pracovnici uvedli jako spoustéc nasili zarlivost partnera ¢i snahu
zeny bez domova v komunité lidi bez domova ziskat néjakou vyhodu ve vlastni prospéch.

Zeny bez domova pak uvedly, Ze vliv na vznik nasili ma zima, v disledku které se
zeny snazi hledat misto, kde by se mohly zahtat, ¢imZ se mohou snadnéji dostat do situaci,
které jsou pro né& potencidlné nebezpetné. Zeny bez domova dale uvedly, Ze urditym
spoustéem nasili je, pokud je Zena viditeln¢ slaba a zranitelnd. Také pokud se Zena snazi
sehnat misto, kde by mohla bydlet, dostdva se mnohdy do potencidlné nebezpecnych situaci,
nebot’ ji bydleni Casto nabidne osoba, ktera se snaZi vyuZit jeji zranitelnosti a ona se tak stane
obéti podvodného jednani. DalSim spouStéfem nasili pro Zeny bez domova piedstavuje
absence rodinnych vztahti. Zena tak nema stabilni zizemi a byva vystavena nebezpedi
nasilnych incidentil na ulici &i v partnerskych vztazich. Zena, ktera si pfivydélavala prostituci,
uvedla, Ze spoustéem nasili byl okamzik, kdy zdkaznik zacal vyZadovat bezplatné sexualni
sluzby. Pokud Zena odmitla sexudlni sluzby poskytnout zdarma, stala se terem fyzickych
utokl ¢i vyhrozovani. Pokud Zeny zatajily sviij pfijem pfed svym partnerem, byl to dalsi

divod, proc je partner napadl.

Tabulka ¢&. 8: Vlivy/spoustéce nasili: srovnani vypovédi obou zkoumanych

souboru

Socidlni pracovnici/kuratori Zeny bez domova

Navykové latky Navykové latky

Psychiatrické onemocnéni Zeny

Provokativni chovani Zen

Zarlivost partnera
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Snaha Zeny o vlastni prospéch

Zima

Zranitelna obét’

Nabidka bydleni

Absence rodinnych vztahii

Pozadavek bezplatnych sexuélnich

sluzeb

Zatajeni pfijmu pfed partnerem

Zdroj: Vlastni

5.9.4 Zpusoby ieSeni nasili

Socialni pracovnici uvedli tii zplsoby, jak Zeny bez domova fesily nasili, které na nich
bylo spachano. V ptipad¢, ze se jednalo o partnerské nasili, zvolily zeny dle socialnich
pracovniki odchod od nésilného partnera nebo nasili feSily s policii ¢i socialnim
pracovnikem/kuratorem.

Zeny bez domova uvedly také nékolik dal$ich zpisobi, jakym nasili fesily. Krom vyse
uvedeného déle pouzily prvky sebeobrany, ¢imz ochranily samy sebe. Pokud se jednalo
o neznamého pachatele, bylo feSeni vzdy komplikované, 1 kdyz se rozhodly situaci fesit
s policii, nebot’ vySetfovani bylo vétSinou zastaveno. Mnohdy zeny prozité ndasili feSily
s prateli, kterym se svéfily ¢i naSly pomoc mezi lidmi v bezdomovecké komunité. V mnoha
ptipadech vSak Zeny bez domova nasili viibec nefesily.

Tabulka €. 9: Zpisoby FeSeni nasili: srovnani vypovédi obou zkoumanych

soubort
Socidlni pracovnici/kuratori Zeny bez domova
Odchod od nésilného partnera Odchod od nésilného partnera
Policie/pravni cesta feSeni Policie/pravni cesta feSeni
Socialni pracovnik/kurator NNO - socialni pracovnik, psycholog
Neznamy pachatel

Uziti sebeobrany

Pratelé

Komunita lidi bez domova

Nefteseni nasili

Zdroj: Vlastni
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5.9.5 Bariéry FeSeni nasili

5.9.5.1 Bariéry na strané Zen bez domova

Zkoumana skupina socialnich pracovnikii/kuratort vypovédela, ze mezi piekazky,
které zendm brani nasili zacit fesit ¢i GspeSné vytesit patii faktory jako je dlraz na vlastni
povést v komunité. Pracovnici se domnivaji, Zze Zeny bez domova chtéji ziistat v komunité lidi
bez domova. V ptipad¢, Ze by vSak nasili zacaly fesit, mohly by byt povazovany za ,,udavace*
a bezdomovecka komunita by ji za to mohla odsoudit. Dalsi bariérou, kterd dle pracovnikt
zendm brani nasili fesit je skutecnost, Ze Zeny bez domova feSeni nasili odkladaji na pozdéjsi
dobu ¢i na dobu neurcitou. Pracovnici dale uvedly, ze zeny bez domova se soustiedi
pfedev§im na uspokojovani svych aktualnich potieb, v disledku c¢ehoz dochazi k jiz
zminénému odkladani feSeni nasili, tedy vyhledani osoby ¢i instituce, ktera by jim s nasilim
mohla pomoci. Nékdy se na nefeSeni nésili podili patologickd osobnost obéti. V ptipade, ze
zena bez domova, obét’ nésili uziva drogy ¢i jiné ndvykové latky, mize mit dojem, Ze nema
pravo nasili zacit snckym feSit, nebot sama neni zcela bezproblémova ¢i neplsobi
davéryhodné. Pokud od nasilného incidentu uplynulo delsi casové obdobi, Zena bez domova
ma dle pracovnikli menSi motivaci nasili feSit. Pracovnici se také domnivaji, Ze Zeny bez
domova se snazi vyhybat oficidlnim ufadim a institucim, coz je dalsi piekazkou v feSeni
nasili, nebot’ pomoc s feSenim nasili Zeny nejcastéji naleznou pravé v oficialné ustavenych
institucich, at’ uz uradech, na policii ¢i v neziskovych organizacich. Socidlni pracovnici se
dale domnivaji, ze pfekazkou v feSeni nasili na stran¢ Zen je skutecnost, Ze Zeny bez domova
neveri, ze by jim nékdo s nasilim mohl pomoci, coz potvrzuji i Zeny bez domova samotné.
Dale pracovnici uvedli, Ze Zendm v feSeni brani vztah, ktery maji k pachateli nasili. Déle také
strach z policie. Strach z policie jako bariéru v feSeni nasili potvrdily také Zeny bez domova.
V ptipadé, ze se jedna o partnerské nasili, je dle pracovnikii pro Zeny bariérou pocit, ze
partner poskytuje Zenam ochranu pted potencidlnim nasilim z vnéjSku. Dle pracovnikii Zeny
nasili nefesi také z diivodu, Ze se boji, Ze by na ulici zlstaly zcela samy. Pracovnici se také
domnivaji, Ze Zeny bez domova fesi na ulici pfili§ mnoho problémi a nésili je jen jednim
z nich. Tento fakt sniZzuje chut’ a motivaci nasili zacit fesSit. Pracovnici dale uvedli, Ze Zeny
veii ve zménu nasilnika, pokud se jedna o partnera Zeny, a proto nasili také mnohdy netesi.
KdyZ uz se Zeny dle pracovnikii rozhodnou nésili zacit feSit, maji mnohdy potize dokoncit
jednotlivé zélezitosti, které k feSeni nasili vedou. Zeny by pii feSeni nésili byly mnohdy
nuceny zmenit misto svého pobytu, coz nejsou ochotny udélat, proto se také nedati nasili na

nich zabranit. Pracovnici uvadéli, ze dalsi bariérou v feSeni na strané zen je strach ze msty
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agresora. Tento predpoklad se shodoval také s vypovéd'mi zen bez domova. Pracovnici se
domnivaji, ze Zeny bez domova se za bezdomovectvi stydi a pokud by pfiSly nésili fesit,
musely by odhalit sviij socidlni status. Nasili na Zenach bez domova se mnohdy nedati vyfesit,
nebot’ Zeny se 1 po snaze nasili feSit a doCasnym odchodem z bezdomovecké komunity vraci
do nasilného prostiedi. Je tedy pravdépodobné, ze pachatel nasili se miize zménit, ale obét’
zustane stejnd. Dle pracovniki maji zeny bez domova mnohdy ostych pozadat nékoho
0 pomoc, nebot’ se za prozité nasili stydi.

Dle zen bez domova mezi dalsi bariéry v feseni nasili, které nebyly uvedeny vyse,
patii ptedpoklad, ze se k nim lidé, kteti by jim méli pomoci, budou chovat ptili§ soucitné, coz
zeny bez domova nechtéji. Dalsi bariérou pro zeny bez domova je absence socidlni opory.
Zeny mnohdy nemaji zadnou piitelkyni &i blizkého ¢lovéka, kterému by se s nasilim mohly
svéfit. Zeny se obavaji, ze jim zkuSenost s prozitym nasilim nebude nikdo véfit, proto
mnohdy ani nezkouseji pomoc vyhledat. Obéti nasili se za prozité nésili velmi stydi a samy
nevédi, jak se s nasilnym incidentem vypotradat. Mnohdy Zeny bez domova maji pocit, ze
nemaji dostatek sil na to, aby nékoho oslovili s prosbou o pomoc a nésili zacaly jakkoliv fesit.
Zeny nedisponuji finanénimi prostiedky, aby mohly nékam pravidelng dojizdét a na fedeni
nasili spolupracovat. Dalsi bariérou v feSeni nésili pro Zeny bez domova piedstavuje fakt, ze
pro prokazani naésili, které na nich bylo spachdno, nemaji dostatek dtikazi. Prokazovani je tak

velmi komplikované s nejistym vysledkem.

Tabulka ¢. 10: Bariéry feSeni nasili na strané Zen bez domova: srovnani vypovédi

obou zkoumanych soubori

Socialni pracovnici/kuratori Zeny bez domova

Diiraz na vlastni povést v komunité

Osobnost obéti (patologicky zptusob

Zivota)

0Odkladani feSeni nasili

Uspokojovani aktudlnich potieb

Casovy odstup od nasilného

incidentu

Vyhybani se institucim/afadim

Neduvéra obéti v feSeni nasili Neduvéra v feSeni nasili

Blizky vztah k nasilnikovi
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Strach z policie Strach z policie

Ochrana obéti agresorem pied

vnéjSim ohroZenim (partnerské nasili)

Obava ze samoty

Mnohocetnost problémil

Navrat k nésilnikovi (dtvéru jeho

zmeénu)

Potize s dokoncenim fe$eni nésili

Neochota obéti ménit misto pobytu

Strach ze msty agresora Strach ze msty

Pocity studu za bezdomovectvi

Navrat obéti do nésilného prostredi

Stud obéti za prozité nasili Pocity studu, poniZeni a bezmoci

Ocekavani soucitu

Absence socialni opory

Obava z nediivéryhodnosti obéti

nasili

Nedostatek sil k feSeni

Nedostatek finan¢nich prostiedkti

Nedostatek/absence dukazu

Zdroj: Vlastni

5.9.5.2 Vnéjsi bariéry rFeseni nasili

Dle socialnich pracovnikl/kuratord mezi vngj$i bariéry, které Zendm bez domova
brani nasili Gspés$né fesit je fakt, Ze vétsSina sluzeb pro lidi bez domova je spole¢nych pro zeny
i pro muze. Zeny tak maji ostych sluzby vyuZivat, nebot’ maji z muzi, kteti sluzby také
vyuzivaji strach. Také neinformovanost Zen bez domova o poskytovanych sluzbach je dle
pracovnikil ptekazka, pro¢ Zeny nasili nefesi, nebot” Zeny nevédi, s kym a kde by o nasili
mohly hovofit. Dalsi bariérou v feSeni nésili je nedostateCnost socidlni prace, nebot
k u¢innému feSeni nasili je dle pracovnikli zapotfebi multidisciplinarnost tymu, ktery by fesil
neptiznivou situaci Zen bez domova komplexné€. Pokud nasili na zenach bez domova probéhlo
jiz v ddvné minulosti, je to dle pracovniku dalsi piekazka, kterd zendm brani nasili fesit ¢i

o ném hovotit. S del§im ¢asovym odstupem od nésilného incidentu totiz klesd motivace zen

-67 -



tyto incidenty fesit. Nedostate¢na kapacita sluzeb je také divodem, pro¢ zeny nasili nefesi,
coZ potvrzuji i samy Zeny bez domova. Zeny bez domova se také domnivaji, Ze jsou ve
sluzbach prilis dlouhé ¢ekaci lhiity, Zeny tak maji ztizeny pristup k pomoci a na bezprosttedni
feSeni po probehlém incidentu museji vyckavat delsi dobu, nez se jim bude néjaky pracovnik
ve sluzbach vénovat.

Dle pracovnikl dalsi prekazka v feSeni nasili stoji na stran¢ rodiny zeny bez domova.
Rodiny zenam casto kladou podminky, za jakych mtzou u rodiny piebyvat. Tyto podminky
jsou pro zZeny vSak Casto nepiijatelné, a proto rad¢ji dale voli zivot na ulici, ktery vSak pro né
predstavuje bezpecnostni riziko. Jak pracovnici, tak Zeny bez domova se shoduji, Ze
ptekazkou v feSeni nasili je pfistup policie, ktera k feSeni nasili pfistupuje mnohdy velmi
pasivné a nasilné incidenty dostate¢né neprosetiuje. K ptistupu policie se dle pracovnikli vaze
také retraumatizace obéti, ke které dochdzi pii vySetfovani. Mnohdy se stdva, Ze policie
natkne zenu bez domova, ze nasili vyprovokovala ¢i si za nésili mize sama nebo policie pfi
vyslechu obéti voli takové otazky, které vedou k sekundéarni viktimizaci obéti. Dle pracovniki
chybi v CR sluzby, které jsou uréeny pouze zenam a specializuji se na problematiku nésili na
zenach. Pokud uZ tyto sluzby existuji, nejsou mnohdy uréeny zenam bez domova a jejich
kapacita neni opét dostatecnd. Dle pracovnikll Zenam bez domova chybi bezpecné prostiedi,
kam by se mohly uchylit a nésili tak predejit. S tim souvisi také obtizny pfistup k bydleni,
ktery lidé bez domova obecné maji. Dle pracovnikli je také absence rodinnych vztaht
prekazkou v feSeni nasili, Zeny tak ztraci moZznost uchylit se k rodiné, kterd by je mohla pred
pusobenim dalsiho nésili ochranit.

Zeny bez domova maji dle pracovnikil bariéry v oblasti komunikace, coz stéZuje praci
na feSeni nasili a jeho uginné fedeni. Zeny bez domova &asto nerozumi pracovnikiim, jaké
informace od Zen Zadaji nebo jaky postup by Zeny v feseni mély zvolit. Zeny bez domova pak
naopak uvadéji, Ze jsou to pravé aktéfi pomoci, ktefi nemaji dostatecné informace

0 moznostech fe$eni nasili.
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Casto jim tedy neumi adekvétné poradit, co by v dané situaci, kdy prozily nasili, mély nebo
mohly délat. Zeny bez domova také uvedly, Ze pracovnici se k nim mnohdy nechovaji slu$né,

v

jsou na né hrubi, ¢imz zeny bez domova ztraceji motivaci s danou osobou o nasili hovofit.

Tabulka €. 11: Vnéjsi bariéry FeSeni nasili: srovnani vypovédi obou zkoumanych

souboru

Socialni pracovnici/kuratori Zeny bez domova

Spole¢né socialni sluzby pro zeny

1 pro muze
Neinformovanost Zen Nedostatecnd informovanost
o poskytovanych sluzbach 0 moznostech feSeni nasili

Nedostatecnost socidlni prace

Nasili probéhlé v ddvné minulosti

Nedostatec¢na kapacita sluzeb Nedostatecna kapacita a mnozstvi

sluzeb

Kladeni podminek pomoci ze strany

rodiny

Pasivni pfistup policie k feSeni nasili Laxni pfistup policie

Retraumatizace obéti pii feSeni nasili

Absence specializovanych sluzeb

Absence bezpecného prostiedi

Prekéazky v ziskéani bydleni

Absence rodinnych vazeb

Komunikaéni bariéra

Neinformovanost aktérti pomoci

o zpusobech feseni nasili

Dlouhé ¢ekaci lhiity v socialnich

sluzbach

Hrubost pracovnikli

Zdroj: Vlastni
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5.9.6 Optimalni pomoc

v e

Dle pracovnik by bylo vhodné pro ucinnéjsi feseni nasili na Zenach bez domova
zfizovat sluzby, které jsou ureny pouze pro zeny. Tuto tezi vyjadfily i Zeny bez domova.
Vsechny typy sluzeb by soucasné dle pracovnikii nemély byt pfitomny na jednom misté,
nebot’ to Zenu udrzuje v pasivnim pfistupu zmény své nepiiznivé situace. Dal$i vhodné
opatteni je dle pracovnikii zapojeni multidisciplinarnich tymt do feSeni nasili na Zenach bez
domova. Podobnou predstavu mély také Zeny bez domova, které by uvitaly moznost
spolupracovat s psychologem. Ob¢ ze zkoumanych skupin se shodly na tom, Ze je potieba
predchéazet vzniku bezdomovectvi. Zeny vidi feSeni v prevenci pobytu na ulici, coz nemusi
nutné znamenat prevence bezdomovectvi, ale mize to souviset napi. s dostate¢nou pobytovou
kapacitou sluzeb, kam by se zeny mohly uchylit, a které by tak slouzily také jako prevence
ptred faktickym pobytem na ulici. Pracovnici dale vidi jako G¢inné opatfeni v feSeni nasili na
zenach bez domova informovat socidlni pracovniky o aktudln¢ poskytovanych sluzbach, mit
dostupné 24 hodinovou krizovou sluzbu, kterou by Zeny v ptipadé potieby mohly kdykoliv
navstivit. Dal§i G¢inné opatfeni, v feSeni nasili na zendch bez domova, pracovnici vidi v
komplexnim piistupu k Zendm bez domova pfi feSeni nasili, nebot’ feSeni nasili je mnohdy
provazané s dalSimi oblastmi Zivota, které je nezbytné feSit soucasn€. Vhodnym nastrojem
v feSeni nasili je dle pracovnikil také prosazovani vhodnych legislativnich opatfeni, kterd by
piispivala k lepSimu pfistupu k ob&tem nasili. Zasadni zménou v feSeni nasili by mél byt
pristup ufednikil a policie k zenam bez domova, nebot’ pravé tyto osoby se Casto dopouste;i
sekundarni viktimizace, ¢imz Zeny ztraci motivaci pfipadné opakujici se nasili feSit.
Vhodnym opatienim, dle pracovnikil, by bylo poskytnuti Zendm bez domova zdzemi, kde by
se citily bezpecné. Toto bezpecné zazemi pak muze mit vice podob, at’ uz je to pobytova
socialni sluzba ¢i jiné ubytovaci zatizeni. Dulezita je dle pracovnikl také pfitomnost socidlni
opory v zivotech Zen, nebot zdravé vztahy mohou slouzZit jednak jako prevence

bezdomovectvi a také jako uc¢inna ochrana pied potencialnim ¢i jiz proZitém nasili.
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Pracovnici se také domnivaji, Ze osvétova ¢innost je nastroj, jak Zendm v oblasti nasili
vhodné pomoci. Prostupnost sluzeb, kdy Zena bez domova bude zachycena tieba piimo na
ulici a skrze jednu organizaci ¢i kooperaci vice instituci se bude moci dostat do pobytového
zafizeni, kde s ni bude komplexn¢ pracovano, je dle pracovniki také néstroj, jak Zenu uchranit
pted dal§im potencidlnim nasilim ¢i jak pomoci Zené U¢inné nasili fesit ¢i o ném alespon
hovotit. Zeny bez domova se pak domnivaji, Ze by jim pii feSeni nésili mohly pomoci rizné
obranné/ochranné pomucky, které by jim pomohly se v nasilnych situacich branit.

Tabulka €. 12: Optimalni pomoc: srovnani vypovédi obou zkoumanych soubori

Socialni pracovnici/kuratori Zeny bez domova
Ztizovani sluzeb pouze pro zZeny Specializované sluzby pouze pro Zeny
Zapojeni do feSeni nésili Mit k dispozici psychickou podporu

multidisciplinarni tymy vcetné psychologa

Prevence bezdomovectvi Prevence pobytu na ulici

Informovat socialni pracovniky

o aktuéln¢ poskytovanych sluzbach

Dostupna 24 hodinova krizova sluzba

Komplexni pfistup k zendm bez

domova pfi feSeni nasili

Nastavovani vhodnych legislativnich

opatteni

Vstiicny piistup ufedniki a policie

k Zzenam bez domova

Poskytnout Zendm bez domova

bezpecné zdzemi

Pfitomnost socialni opory v Zivotech

Zen bez domova

Sifit osvétovou ¢innost

Zajistit dostatecnou prostupnost

sluzeb

Nekumulovat vSechny socialni sluzby

na jednom misté

Ochranné/obranné pomicky

Zdroj: Vlastni
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5.10 Diskuse

Pti porovnani obou zkoumanych souborti doslo ke zjisténi, ze pracovnici, ktefi se
dostavaji do kontaktu s Zenami bez domova, které jsou ohrozeny nasilim, maji pomérn¢ dobie
zmapovanou problematiku Zenského bezdomovectvi. Urcité rezervy vsSak u pracovnika
vnimam v oblasti znalosti problematiky nasili na Zenach bez domova, které ma sva specifika,
na rozdil od ,,bézné populace” Zen, na kterych je nasili pachéno. V oblasti forem nasili
pachaného na Zendch bez domova si je soubor pracovnikli védom téméf vSech podob nasili,
které uvedly také zeny bez domova. Pracovnici vSak vnimaji nasili, které¢ se na Zenach bez
domova dopousti majorita, v uz§im rozsahu, nez zeny bez domova skute¢né zazivaji. Krom¢
verbalniho nasili a zamérné separace od Zen bez domova, které pracovnici uvedli, se Zeny ze
strany komunity setkavaji jest¢ se sexualnim obtézovanim, sexudlnim ndsilim, fyzickym
nasilim, kradezemi, vydirdnim, zastraSovanim a podvodnym jednanim. Podvodné jednani je
také jev, ktery neuvadi zadna dostupna literatura zabyvajici se nasilim na zenach bez domova.
Jelikoz jsou vSak Zeny bez domova velmi zranitelnou populaci, je potfeba této form¢e nasili
vénovat vetsi pozornost. Pracovnici také neregistruji, ze nasili na Zenach bez domova byva
pachéano také ze strany rtiznych instituci, coz znamend, ze nasilného chovani se na zenach
mohou dopoustét i oni sami.

Pracovnici dle ziskanych dat pfili§ nereflektuji emoce obéti pii proZivaném nasili.
Z vypovédi pracovnikili jsem mela dojem, Ze k reakcim a prozivani obéti nasili pfistupuji spise
predsudecné a maji bagatelizujici postoje. Zatimco zeny bez domova uvadély prozitky plné
strachu a zpiisob, jakym v nasilné situaci reagovaly. Tato nev€domost pracovnikl ziejmé
vychéazi z domnének, které o Zenach bez domova, jakoZto obétech nasili, maji. Z tohoto
soudim, Ze pracovnici nemaji dostatek osobnich zkuSenosti s touto problematikou. Nedati se
jim s Zenami bez domova hovoftit o nasili, a 0 tom, co zeny prozivaji otevien¢. Za spoustéce,
ovliviiujici vznik nésili na Zenadch bez domova, pracovnici oznacili spiSe chovani Zeny,
zatimco samy obéti nasili uvedly spiSe vnéjsi okolnosti, které je dostaly do situace, ktera

vyustila v nasilné chovani nékoho z jejich okoli.
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V otazce, tykajici se feSeni nasili ze strany obé&ti, pracovnici vétsSinou uvedli pouze tfi
zpusoby, jakym zeny bez domova ndsili bézn¢ fesi, a to skrze policii, socialni sluzby ¢i
odchodem od partnera, coz ve svych vypovédich potvrdily i Zeny bez domova. Dalsi zpiisob,
jak nasili tesit vSak hledaji ¢asto také ve svém okoli, mezi ptateli a lidmi z bezdomovecké
komunity. Pokud se jedna o neznamého pachatele, feSeni pravni cestou neni mnohdy mozné,
coz je také duvod, proc k feSeni nasili nedochazi. Nékdy zeny nésili fesi aktivnim zplsobem,
kdy se snazi samy fyzicky branit a predejit tak vaznému zranéni. Obéti nésili z fad Zen bez
domova vSak mnohdy nasili s nikym nefesi, coz je také ziejmé divod, pro¢ tuto variantu
pracovnici ve svych vypovédich nereflektovali, nebot’ se setkavaji jen s Zenami, které se
rozhodly zacit nasili fesit s nékym z oficidlni institucionélni sité.

Vypovédi obou souborti ohledné ptekazek na strané Zen, které jim brani nasili ispésné
fesit, byly shodné v oblasti, Ze Zeny nevéri, Zze je mozné nasili viibec néjakym zplisobem fesit,
dale strach Zen z policie a ze msty agresora a stud za prozité nasili. Za zasadni problém
vnimadm piekéazku, kterou je strach z policie, nebot’ policie, jakoZto represivni orgdn miize byt
mnohdy pii feSeni nasili ndpomocna nejvice, pokud vSak Zeny maji strach se na policii obratit
a pozadat ji o pomoc, Sance na pravni feSeni nasili je velmi omezena. V dalSich oblastech
vypoveédi, které byly v obou souborech shodné, vniméam jako pftilezitost, kde se da situace
ménit, nebot’ by Casto stacilo, aby Zena navézala divéryhodny vztah s pracovnikem, ktery ji
miize poskytnout podporu a pomoc pfi feSeni nasili. Zeny samy uvedly, Ze mnohdy nemaji
dostatek sil, aby nasili feSily Je tedy nasnadé€, aby u celého procesu byla pfitomna jedna
osoba, na kterou se muze obét’ nasili kdykoliv obratit. V oblasti vnéjsich bariér branicich
feSeni nasili se oba zkoumané soubory shodly na tom, Ze Zeny nejsou dostate¢né informované
o moznostech feSeni nasili, coz mize také znamenat, ze nevédi, kde si o pomoc Fici. Zeny
samy vSak uvedly, Ze maji pocit, Ze mnohdy ani pracovnici sluzeb nemaji pedstavu, jak by se

pii feSeni nasili mélo postupovat.
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Také nedostatecnou kapacitu sluzeb vnimaji oba soubory za problematickou. Také
v této oblasti bych vidéla potencidl ke zméné, napt. ve vzdélavani pracovnikll a navySovani
kapacit poskytovanych sluzeb. Zeny bez domova se setkavaji s hrubosti pracovniki ve
sluzbach, coz je dalsi prekazka, ktera brani nasili fesit. V této oblasti by vSak opét mohlo byt
napomocno vzdelavani pracovnikll a nacvik asertivity.

Optimalni pomoc pro oba zkoumané soubory spoc¢iva v odd€lenych sluzbach, zvlast
pro zeny a zvlast’ pro muze, déale v zajisténi psychologické pomoci obétem nasili a prevenci
vzniku bezdomovectvi ¢i pobytu na ulici, coz pfedpoklddda mit dostateCnou kapacitu
pobytovych sluzeb pro zeny bez domova.

Z vyse uvedeného bych shrnula nékolik zavéri a doporucila, jak dale tyto jednotlivosti
resit.

Zeny bez domova se mimo formy nasili, které jsou uvedeny v teoretické asti prace,
stavaji obétmi také podvodného jedndni, o cemz se nyni pfili§ nehovofi. Pii praci s Zenami
bez domova tedy doporucuji apelovat také na tento aspekt a hovofit s zenami o rizicich
podvodného jednani. JelikoZ Zeny ¢asto nemaji predstavu, s kym a jakym zptisobem by mohly
nasili fesit, dle mého nazoru by bylo vhodné zeny bez domova vyhledévat v jejich pfirozeném
prostiedi a agendu nésili s nimi nastolovat. Vhodnym opatfenim by bylo také vzdélavat
pracovniky v oblasti feSeni nasili, nebot” ani oni mnohdy nemaji jasnou ptedstavu, jaké
moznosti v feSeni ndsili maji. Za dal$i vhodné opatfeni vnimam zfizovani multidisplinarnich
tymu v rdmci jednotlivych sluzeb, které budou pfistupovat k feSeni neptiznivé situaci Zen bez
domova komplexn€. Mezi zasadni opatfeni v feSeni nasili na Zenidch bez domova patii
prevence bezdomovectvi, nebot’ pouze tak lze predejit vétSiné pripadl, kdy se Zena bez
domova stane obé&ti nékteré z forem nasili. K tomuto patii také mit v CR dostateéné mnozstvi
a kapacitu socialnich sluzeb, které budou nejlépe ur€eny pouze Zendm bez domova. Vhodné
je, aby bylo dostupné také dostatecné mnozstvi krizovych pobytovych sluzeb, které by byly
schopny zajistit provoz 24h/denné, a také, aby ve sluzbach byla zavedena koncepce
prostupného bydleni a Zena bez domova se tak mohla v kratké dobé dostat zulice do

pobytové socidlni sluzby, kde s ni bude o problematice nasili hovoieno.
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Nasili na zenach bez domova je jednim z privodnich jevii bezdomovectvi a feSeni
bezdomovectvi je Casto zpusobem, jak nasili na Zenach bez domova fesit. Faktem je, Ze se
tomuto tématu vSak nevénuje pfiliSna pozornost ani v oficidlnich dokumentech, jako je
Koncepce prevence a fe$eni problematiky bezdomovectvi v CR do roku 2020 (Utad vlady
CR, 2013). Vnimam potfebu reagovat na nasili v celém kontextu bezdomovectvi
a plizptisobovat tomuto tématu také diskuzi o ukondovani bezdomovectvi, kterd nyni v CR

probiha.
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6 Zavér

Cilem diplomové prace bylo zjistit, jaké jsou bariéry a predpoklady feSeni nasili na
zenach bez domova. V ramci hlavniho cile byly stanoveny dil¢i cile, jejichz tcelem bylo
zjistit, jaké formy nasili jsou na Zendch bez domova pachany. Tento dil¢i cil slouzil k ovéteni
dosud znamych forem, které jsou uvedeny v teoretické ¢asti prace a k jejich rozsiteni o dalsi
kategorie. Dal§im dil¢im cilem bylo zjistit, zda a jakym zpisobem Zeny bez domova nasili
feSi a kdo nebo co jim v feSeni nasili pomdha. Poslednim z dil¢ich cilti bylo zjistit, jaka je
optimalni forma pomoci pfi feSeni nasili.

Vyzkum byl realizovan na dvou zkoumanych souborech, jednim z nich byli socialni
pracovnici/kurétofi ze t¥i mést CR: Prahy, Brna a Olomouce. Druhym zkoumanym souborem
byly zeny bez domova. Vyzkum je kvalitativniho charakteru a byl veden formou
polostrukturovanych rozhovort. V zavéru vyzkumu doslo k porovnani dat obou zkoumanych
souborl, z nichz autorka vyvozuje zavéry a doporuceni pro uspésné feseni nasili na Zenach
bez domova, kterymi jsou:

- Hovofit s zenami bez domova o hrozbach podvodného jedndni, coz je jedna

z forem nasili, které jsou Zeny bez domova vystaveny.

- Vzdélavat pracovniky v oblasti moZnostech feSeni nasili a informovat je
o dostupnych poskytovanych sluzbach.

- Vramci jednotlivych sluzeb zfizovat multidisciplinarni tymy, které budou na Zené
bez domova uplatiiovat komplexni pfistup a podilet se tak na feSeni dil¢ich
problémi bezdomovectvi, kterym je 1 nasili.

- Ukoncovat bezdomovectvi a pfedchazet bezdomovectvi.

- RozSifovat mnozstvi a kapacitu socialnich sluzeb uréenych specidlné Zenam bez
domova. K t€émto sluzbam patii také dostatek krizovych pobytovych zatizenich,
které¢ budou dostupné 24h/denn¢ a ztizovat prostupné bydleni tak, aby se zena bez
domova byla schopna v kratké dobé dostat do n€kterého z ubytovacich zatizeni,
kde s ni bude dale pracovano na feSeni jeji nepfiznivé situace. K tomuto se vaze
také potfeba navazného bydleni po opusténi zatizeni socialnich sluzeb.

Domnivam se, ze stanoveného cile bylo v rdmci diplomové prace dosazeno. Doslo

také k rozsiteni forem nasili pachané na Zenach bez domova, které jsou uvedeny v teoretické

¢asti prace o dalsi formu, kterou je podvodné jednani.
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Hlavnim ptinosem vyzkumu je identifikace bariér, které Zendm bez domova brani
nasili uspé$n¢ tesit a identifikace opatfeni, které¢ k UspéSnému feSeni nasili pfispivaji.
Domnivam se vSak, ze by bylo vhodné fenomén nasili na Zenach bez domova dale zkoumat.

Vramci vyzkumu se vSak autorka setkala i1 s uréitymi omezenimi, kterymi byl
predevsim pristup k respondentkam z fad Zen bez domova. Autorka v minulosti ptisobila jako
socialni pracovnice pracujici s cilovou skupinou Zen bez domova, nékteré respondentky tedy
byly ochotny poskytnout rozhovor pouze na zaklad¢ osobni zkuSenosti s autorkou. Spoluprace
s dalSimi potencialnimi respondentkami, které nemély s autorkou osobni zkuSenost, byla
znacn¢ problematickd, nebot’ tyto Zeny odmitaly rozhovor autorce poskytnout. Navazovani
kontaktu tedy muselo ve vétsin¢ ptipadu probéhnout na zakladé zprostiedkovaného kontaktu
skrze socialni pracovniky/socialni kuratory.

Dal$im znaénym omezenim je fakt, Ze mezi respondentky z fad Zen bez domova byly
zahrnuty pouze ty, které n¢jakym zptisobem vyuzivaji nékterou ze socidlnich sluzeb. Studie
tedy nezahrnuje Zeny bez domova, které se nachazi mimo veSkerou evidenci. Je velmi
pravdépodobné, Ze Zeny, které nemaji pfistup k socidlnim sluzbam ¢i tyto sluzby nevyuzivaji,

ptistupuji k feSeni nasili zcela odlisné.
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