Abstrakt

Diplomova prace zkoumda zdvorilostni strategie, které rodili a nerodili
mluvci anglického jazyka vyuzivaji v pisemnych zadostech adresovanych
fakulté. Pozadavky ze své podstaty zahrnuji tvdr ohrozujici jedndni (tzv.
Face threatening acts), a vyzaduji tak urcitou formu zdvotilosti. Prace
vychazi z teoretickéko rdamce Face managementu Brownové a Levinsona
(1987). Empirickd ¢dst srovnava strategie explicitni (negativni a pozitivni)
a implicitni zdvorilosti a miru pfimosti pozadavku (Blum-Kulka, 1987),
obsazenych ve dvou stech emailovych zpravach britskych a irskych,
némeckych a francouzskych studentu. Analyza ukdzala, ze narodnost /
rodny jazyk do urcité miry urcuje volbu zdvorilostnich strategii, zatimco
pohlavi studentu mélo vliv na miru piimosti pozadavku. Kompletni piehled

zkoumanych emailu je uveden v priloze.

Klicova slova teorie zdvorilosti, zachovani tvare, pozadavek,
explicitni zdvofilost (negativni a pozitivni),

implicitni zdvofilost, pfimost pozadavku



	Abstract

